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˶Komunikace je symbolickým vyjádřením sociální interakceˮ. (Komárková, Slaměník, Výrost 2001, str.46)
Sociální komunikace je sdělování významů mezi lidmi. Obecným předpokladem komunikace je existence komunikačního vztahu mezi účastníky. Komunikace tedy souvisí se společenskou činností – kooperací a vzájemným působením= interakcí mezi lidmi a společenskými vztahy. Podle vztahové struktury rozlišujeme komunikaci-interpersonální (rozhovor, dialog), intrapersonální (vnitřní rozhovor) a skupinovou (je založena na více než dvou účastnících). (Výrost, Slaměník 2008)
Sociální komunikaci dělíme podle míry uvědomělosti-
1) ZÁMĚRNOU
2) NEZÁMĚRNOU
Podle charakteru užívání prostředků dále na-
VERBÁLNÍ-je zprostředkována jazykovým znakem
NEVERBÁLNÍ-patří sem například gesta, mimika, postoj, pohledy očí, proxemika, haptika(Komárková, Výrost, Slaměník 2001)
 
KLÍČOVÁ SLOVA dle (Výrost, Slaměník 2008)
· Komunikační sítě-propojení mezi účastníky skupinové komunikace
· Rozhovor-vzájemná komunikace s rozmanitými cíli
· Sdělování-předávání a přijímání významů
· Sdílení-společné významy jako předpoklad i cíl komunikace 
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