studijnf text: D&jiny podnikani

KAPITOLA 1: MODERNi DEJINY PODNIKANI JAKO
SOUCAST HOSPODARSKYCH A SOCIALNICH DEJIN

Uvod

Kapitola se zabyvad formulovanim tématu ,Dgjiny podnikani® do samostatného oboru
v&deckého zkoumani. Dé&jiny podnikani jsou chapany v SirSim kontextu nejen
hospodafskych dé&jin, ale i déjin obecnych, a navic i jako prostfedek moderniho

managementu.

Cile kapitoly
1. Cilem kapitoly je ukézat d&jiny podnikéni jako samostatnou védeckou disciplinu a
vymezit vyznam této discipliny v SirSich souvislostech, jako soucast hospodafskych
' déjin.
2. Soucasti d&jin podnikani jsou i souvislosti s modernin managementem - a to je

druhym, zde diskutovanym cilem.

1.1 Dé&jiny podnikani jako védecka disciplina

KoFeny tohoto oboru, které lezi na k¥izovatce dalsich védeckych disciplin, dokazaly
etablovat d&jiny podnikéni jako otevienou knihu mnoha souvislosti. Na pocatku tohoto
vyvoje - jako jakési zakladna - existovala predevsim v zemich némecky mluviciho svéta
(ale i anglosaského svéta) celd fada jednotlivych praci, vénovanych podnikatelskym
otazkam predevéim ve vztahu k firmam - u pfileZitosti vyro¢i vznikla celd fada publikaci
o firméach a jesté Castdji o podnikatelich. V oblasti dé&jin podnikani trvalo dlouho, nez je
vzaly na védomi hospodafské a socidlni déjiny — spiSe okrajovymi tématy, ovsem tento |
trend v poslednich desetiletich ustal v disledku evropského trendu »zekonomizovani® |
historie smérem ke kulturnim a daldim spole¢enskym védam - déjiny podnikani tak
propasly $anci uzsiho napojeni na moderni proudy védeckého zdkladu.! Je v8ak mozné
konstatovat, e v poslednich letech se d&jiny podnikéni vice pfiklonily k proudu
hospodaFskych a socidlnich véd a vytvafeji si postupné i systematickou platformu pro

l odbornou diskusi.?

! Na nebezpedi upozorfiovali némeéti historikové - Jirgen Kocka pfedeviim z pohledu socidlnich dé&jin a
Hansjérg Siegenthaler z pohledu hospodaiskych historikd: KOCKA, J. Bodenverluste und Chancen der

{ Wirtschaftsgeschichte. In: Vierteljahrschrift fir Sozial- und Wirtschaftsgeschichte, roénik 82, 1995, €. 4, s. |
501-504; SIEGENTHALER, H. Geschichte und Okonomie nach der kulturhistorischen Wende. In: Geschichte und
Gesellschaft, ro&nik 25, 1999, s. 276-301. |
2 piskuse pokraovala zajimavymi debatami na téma metodickych rozdild chapani pfedmétu vyzkumu v
d&jinach podnikani z pohledu historické védy na jedné strané a hospodafskych a socidlnich véd na strané
druhé. Blize napf. PIERENKEMPER, T. Gebunden an zwei Kulturen. Zum Standort der modernen
Wirtschaftsgeschichte im Spektrum der Wissenschaften. In: Jahrbuch fir Wirtschaftsgeschichte, 1995, ¢. 2, s.
163-176; zajimava byla také debata na strankdch Frankfurter Allgemeine Zeitung ze 14. 7. 1999 - T.
Pierenkemper psal o tom, &im mohou byt dé&jiny podnikéni uziteCné a A. Platthaus o tom, Ze je nutné obor
dé&jin podnikani zcela nové koncipovat.
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Ukazuje se, ze vyzkum v oblasti déjin podnikani neni mozné z(zit pouze na doménu
historickych véd, zda se, Ze spektrum témat s déjinami podnikani souvisejicich se bude
spise rozsSirovat. Stévaj'i se tak multidisciplinarnim fenoménem moderni spolecnosti.
Dé&jiny podnikani jsou oborem, ktery je rozkrocen mezi fadu dalsich disciplin — neni to jen
doména vysoce specializované skupiny historikl podnikani jako takovych. Je to disciplina
blizkd podnikohospodafstvi, podnikové sféfe a Gzce spojena s ekonomickymi otazkami. S
historii fady firem jsou Gzce spojeny déjiny techniky. Podniky jako hospodafské jednotky
zaroven predstavovaly také oblast se socialni i kulturni dimenzi. Organizovaly velkou cast
spoleensky potfebné prace a staly se také arénou plsobeni nejrliznéjsich zajmovych
kruhd a skupin. Uvnitf se v prib&hu vyvoje vytvorily jak organizaéni, tak také socidini
hierarchie. Podniky se staly ostatné i smérem navenek soucasti systému, ktery byl
ovlivilovan jak trhy, tak take i politickymi a spole¢enskymi systémy, v nepostedni fadé i
kulturnim a socidlnim prostfedim, ve kterém pusobily. Dé&jiny podnikadni jako dé&jiny
spolec¢nosti jsou predevsim v poslednich letech v centru zajmu predevsim némecky psané
literatury — s vyraznym akcentem na politické &i kulturni dimenze. Pro déjiny podnikani je
jednou z kardinalnich otdzek stanovit, jaky meél/ma podnik cil a kam sméfuje. Pokud si
vezmeme na pomoc standardni ekonomické teorie, zjistime, Ze pravidla pro rozhodovani
o danych cilech a specifické podminky dané situace jsou jind. Aby bylo mozné opravdu
odpovédét na otazku, jak konkrétné probihala podnikatelska rozhodnuti v konkrétnich
pfipadech, je nutné podrobit analyzu empirickymi daty daného historického obdobi a
hospodarské situace. Je nutné analyzovat konkrétni situaci, konkrétni udalosti souvisejici
s podnikem a jeho vedenim. Neni to pouze maximalizace zisku, které nehraje vzdy hlavni

vy

roli, jsou to Casto i dlouhodobéjsi cile, které maji za Ukol stabilizaci podniku.

1.2 Vyznam oboru v souvislostech

Podniky patii k nejdllezitéjsim aktérim modernich dé&jin. Jsou zdrojem nejzakladné&jsich
narodohospodarskych hodnot, uréuji tempo hospodarského a technického rozvoje a jsou
zaroven jeho objektem, jsou zaméstnavatelé velké &asti obyvatelstva, hraji ddleZitou
Ulohu v socidlnich systémech spolecnosti, maji vliv na charakter regionl, vyvoj
spole¢nosti, politiku, kulturu a fadu daldich sfér. Tento maly vycet zdGvodnuje, Ze dé&jiny

podnikdni nemaji vyznam pouze pro historickou védu.?

3 K hlavnim tituldm, ze kterych autorka <Cerpala, pFfedevdim patfi: BERGHOFF, H. Moderne

Unternehmensgeschichte. Eine themen- und theorieorientierte Einfiihrung. Paderborn, Mlinchen, Wien, Zirich:
Verlag Ferdinand Schéningh, 2004; ERKER, P. Aufbruch zu neuen Paradigmen. Unternehmensgeschichte
zwischen sozialgeschichtlicher und betriebswirtschaftlicher Erweiterung. in: Archiv fiir Sozialgeschichte, roénik
37, 1997, s. 321-365; tyz ,A New Business History”? Neuere Ansdtze und Entwicklungen in der
Unternehmensgeschichte. In: Archiv fir Sozialgeschichte, ro¢nik 42, 2002, s. 557-604; tyz
«Externalisierungsmaschine® oder ,Lizenznehmer der Gesellschaft"? Trends, Themen und Theorien in der
jungsten Unternehmensgeschichtsschreibung In: Archiv fiir Sozialgeschichte, roCnik 46, 2006, s. 605-658;
HESSE, J.-0., KLEINSCHMIDT, Ch., LAUSCHKE, K. (vyd.) Kulturalismus, Neue Institutionenékonomik oder
Theorienvielfalt. Eine Zwischenbilanz der Unternehmensgeschichte, Bochumer Schriften zur Unternehmens-
und Industriegeschichte. Essen 2002; JAGER, H. Unternehmensgeschichte in Deutschland seit 1945,
Schwerpunkte — Tendenzen - Ergebnisse. In: Geschichte und Gesellschaft, rocnik 18, 1992, s. 107-132;
PIERENKEMPER, T. Unternehmensgeschichte. Eine Einfiihrung in ihre Methoden und Ergebnisse. Stuttgart:
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pé&jiny podnikani jsou dnes - pFinejmensim v zapadni historiografii - ddleZitou védni
oblasti v rédmci hospodarskych déjin, kterd dévd odpovédi na mnohé otdzky nejen
historikim, ale pfedevdim ekonom{m pfipadné zastupc@im firemni & podnikové sféry.*
Tempo zmén v podnikové Ci hospodafské sféfe se neustdle zvySuje a na fadu zmén,
které vyvolalo zavadéni novych technologii, inovaci apod., reagovaly nejen subjekty
hospodafského Zivota, ale také i celd spole¢nost. Od doby industrializace snad jiz neni
v zdpadnim svété nikdo, kdo by se dnes a denné& nesetkal bud ve své praci & jako
spotiebitel s néjakym podnikem, firmou a jejimi vyrobky. Vétdina lidi v podnicich a
firmach stravi vétSinu svého pracovniho Zivota, s vyrobky a sluzbami podniki Zije celd

spolecnost. Jinymi slovy: lidé Ziji s firmami a z podnikd a jejich vyrobkd.

Pro podnikovou sféru maji déjiny podnikani fadu dileZitych aspekt(®, které jsou pro

Fadu podnikd a jejich pfedstavitell jiz samozfejmosti®.

Dodrzovani tradic firmy a odkaz podnikatele

Tradice, to je také celd rada nepsanych pravidel, kterd souvisi s minulosti - kromeé toho,
Ze je nutné je respektovat, je nutné jim ale také rozumét a umét vysvétlit, pro¢ vznikla a
k ¢emu slouZi. To souvisi i s hospodafskym Zivotem. Vezméme si tradice ve firm&, které
jsou jeji soucasti a s ni souvisi i Fada pravidel. Kdo nezna koFeny aktudlnich uddlosti, ten
tézko odhadne momentéini stav a o to hlfe hleda Ffeseni a vychodiska. Sta&i si napr.
pfipomenout osudy nékterych flzi podnik(, které ztroskotaly - pfisludnici firem, které se
spojily, neméli za sebou spole¢nou minulost, a proto se nebyli schopni dohodnout na
spolecné budoucnosti. Pfemysleli a jednali ve zcela jinych kategoriich, které smlouva o
fizi nemohla obsadhnout. Podnikova kultura je do jisté miry vysledkem historie firmy,
déjin jednotlivych fazi ve vyvoji od jejiho zaloZeni az po soudasnost — tento stav nelze
zménit najednou, je nutné ucinit mnoho krok{ a ndmahy, aby se nékteré prvky zménily -
mnozi z manaZer( tuto minulosti podmin&nou souvislost ignorovali a zpUsobili tim velké

Skody.’” Dne3ni globalizovany svét méni nejen to, co se odehrava v hospodarstvi, ale

Franz Steiner Verlag 2000; PLUMPE, W. Perspektiven der Unternehmensgeschichte. in: SCHULZ, G. (vyd.)
Sozial- und Wirtschaftsgeschichte. Arbeitsgebiete — Probleme - Perspektiven. Stuttgart: Franz Steiner Verlag
2004, s. 403-425

4 Hartmut BERGHOFF, Wozu Unternehmensgeschichte? Erkenntnisinteressen, Forschungsansdtze und
Perspektiven des Faches. In: Zeitschrift fir Unternehmensgeschichte, 49, 2004, s. 131-148.

® Ze starSich praci napf. Dieter SCHNEIDER, Managementfehler durch mangeindes Geschichtsbewusstsein in
der Betriebswirtschaftslehre. 1In: Zeitschrift fir Unternehmensgeschichte, 1984, s. 114-130; Dieter
LINDENLAUB, Unternehmensgeschichte. In: Zeitschrift furBetriebswirtschaft, 1983, s. 91-123.

® Hartmut BERGHOFF, Moderne Unternehmensgeschichte. Eine themen- und theorieorientierte Einfiihrung.
Paderborn, Miinchen, Wien, Ziirich: Verlag Ferdinand Schéning 2004, s. 14 an.

7 Napf. H. Berghoff uvddi, e s nékterymi danostmi z historie jsme konfrontovani dodnes, aniz si to
uvédomujeme. Hospodéiské déjiny pfinesly i dnes na kldvesnicich tzv. systém QWER - Fazeni pismen na
kldvesnici v faddch. Pfece jednodussi by bylo, kdyby &la pismena po sobé podle abecedy! Pfiginu najdeme v
mechanickych psacich strojich z 19. stoleti: Urtita pismena, kterd v el nasledovala bezprostiedns po sobé,
nesmé| lezet vedle sebe na kldvesnici, protoZe by kldvesy do sebe zaklesly. Zména, kterou bychom tfeba dnes
chtéli zavést, by pfinesla obrovsky zmatek. Totéz v noveéjsi historii — pravidia, kterd nastavila firma Mikrosoft
pro systémy se svymi standardy, ovlivnily vyvoj softwaru na celém svété. Oviivnéna byla dodnes néktera
odvétvi - vétSina Zelezni¢nich tras vznikala v 19. stoleti, jejich dnesni trasa je pro moderni vlaky provédzena
prili§ velkym mnozstvim zatadek, mnoho trati jeité i dnes respektuje jiz neexistujici hranice, standardni
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méni celou spole¢nost, jeji normy i celé soustavy hodnot.? V této skutecnosti spociva jak
Zance, tak ovdem take hrozba. Zmény pocitujeme &m dal siin&ji, védéni zastarava stale
rychleji a rostou pozadavky na flexibilitu lidi, mobilitu a schopnost inovaci. Také podniky,
firmy, organizace se méni, expanduji a daleko rychleji nez dfive se stavaji mezinarodnimi
hradi. Oddéleni, kterd maji na starosti komunikaci, se tomuto trendu jiz davno
prizplsobila, podklady o firmé& se vydavaji v mnoha jazycich, koloto€ se todi stale rychleji
a sbira s sebou vic a vice lidi. Aby se tomuto tempu dalo tsp&&né Celit, je tfeba védomeé
péstovat kofeny - védomi sounalezitosti s historif.? DaleZitou otdzkou bylo respektovani
rovnovahy mezi hospodafskym a socidlnim vyvojem v souvislosti S podnikem i
podnikatelskou sférou. Nejsou to jen Gvahy o podnikatelské osobnosti, o podnikateli
nejen jako nositeli hospodaiského pokroku, ale také jako prvku tvorby spolecenského
z¥izeni, ktery vyznamnym zplsobem ovliviuje socialni vyvoj ve spolecnosti. Osobni
hodnoty podnikatele byly vzdy uréujicim faktorem jednani a spoluurcovaly zasady
podnikani. Zakladatel firmy ovlivnil oblast, kterou dnes nazyvame podnikatelskou etikou
a podnikatelskou kulturou. Celé mysleni, usili i starosti podnikatelﬁ bylo zamé&feno na
firmu- obchodni & vyrobni Gspéch & neuspéch ovliviioval hospodafskou jistotu nejen

rodiny podnikatele, ale i véech jeho spolupracovnikﬁ.

Byly to nejen charakteristicky utvarené vztahy uvnitf firmy a tradice, které se vzily.
Podnikatel se znal osobné se viemi svymi sam&stnanci, véichni tvofili jakousi ,rodinu
firmy". Znal také jejich rodinné zazemi, Casto byli ve firm& zaméstnani vsichni ¢lenoveé
rodiny. Podnikatelé byli oznatovani jako velmi dynamické osobnosti, které také ve své
rodiné vyzadovaly rozhodnost a pili. Uspéch posiloval sebevédomi podnikatelﬂ a
uspokojoval touhu po spoleenskem uznani. Vétsina podnikatelﬁ byla pfesvédcena o
vy&gim smyslu své prace. Podnikatelé vidéli v hospodarské expanzi, kterou vykonavali s
vynaloZzenim vedkeré své energie, zaklady bohatstvi, a tim i své hospodarské moci. Z
této skuteénosti pak vyvérala jejich nezavislost a nazory ve spoleCnosti, gimz se vlastni
kruh uzavrel. Spolecenské postaveni nékteri podtrhavali glasti na spoleCenském a
politickém  Zivote. Historické povédomi a védomi souvislosti historického vyvoje se
soudasnosti je pro podnikovou sféru prozatim dost podcefiovanou kategorii, pfesto v sobé
skryva velky potencial, ktery prozatim u fady firem zOstava zavieny V zaprasenych
krabicich archivd. Tento potencial v sob& skryva jedineCnost firmy & produktu, ktera v
daleko giréi konkurenci nes diiv mize byt velkou konkuren&ni vyhodou. Faktor
identifikace - to znamena, kdo jsme, odkud ptichdzime a jak dlouhou cestu mame za

sebou — ma pravé v mezinarodné propojeném svétd firem stoupajici cenu.

rozchod kol na Zzeleznici je tzv. Stephensav - 1,435 M, uzékon&ny v Anglii v roce 1846 — dnes nejrozsiren&jsi
na celém svétg, zména by byla pfilis draha.

8 Wendelin von BOCH, Globalisieren mit Tradition: Management des Familienunternehmens Villeroy & Boch.
Zirich 2007, s. 31. .

9 Blize k tomuto tématu velmi aktuaini publikace Nicolai O. HERBRANDT - stefan ROHRIG, s. (vyd.) Die
Bedeutung der Tradition fir die Markenkommunikation. Stuttgart 2006.
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védomi identity

Znama je teze, ze musime védét, odkud jsme pfisli, abychom mohli urcit, kam jdeme.
Problém identity je dnes velkym problémem i v podnikové sféfe. Podniky, které nemaji
tvaF, identitu, jsou zaménitelné, maji problém ziskat zdkazniky a pfipoutat k sobé
zaméstnance. Cile firmy, stanoveni toho, co ji odliSsuje od jinych, v ¢em je silnd a |

jedinecnd - to do velké miry také souvisi s jeji historii. Mnoho podnikd vydava obrovské

sumy na pédi o vlastni dé&jiny, zaméstnavaji archivéfe a historiky a povéfuji tymy |
odbornikd zpracovanim svych dé&jin. Pohled do vlastni historie je soucasti ,corporate

identity®, firemni kultury a sepéti zaméstnanc( s firmou, ale také jeji sepéti se zakazniky

|
a s mistem, kde firma plsobi. Tim je formovan i pohled a Fedeni budoucich Gkoll. I kdyZ ‘
vysledky historicky pFedchézejiciho obdobi vibec nemuseji byt zdrukou budouciho
Gspéchu, mize prispét k vytvoFeni pocitu soundleZitosti. Je to dllezité predeviim v ‘
soutasné dobg, kdy se zvyéuje procento fluktuace zaméstnancd - historie firmy muzZe |
vytvofit jakési poselstvi: ,je to prece neobycejné pracovat pravé pro tuto firmu, v tomto |
podniku s tak skvélou tradici a tak skvélou povésti“... Pravé toto poselstvi smérem \
dovnitf firmy potvrzuje Fada tradi¢nich zdpadoevropskych firem. Historie podniku funguje
také smérem vné firmy, a to pfedevsim ve spojeni s budovanim ,tvare" firmy, image.
Mnoho rysl firmy je neodmyslitelné spojeno s jeji historii — patenty, znacka, dileZity je
dlouhodobé budovany okruh dodavatell, stdlych zékaznik, dlvéra, tvofena kvalifikaci a
reputaci podniku. To jsou nesporné piednosti ve vztahu ke konkurenci. Zakaznici oceni
predevsim tradici vyrobku - v fadé odvétvi tato skutecnost dodnes hraje velkou roli. Plati
to predevsim pro vyrobky vyssi cenové relace, vysoce ocenované, kde zasadni roli hraje
pfi prodeji dlouhodobé budovana image - uvedme napF. tradi¢ni hodinafsky primysl a
znamé znatky hodinek ze Svycarska nebo tfeba z némecké Glashiitte. V otdzce historie
firmy ve sluzbach budovéni image podniku a identifikace s podnikem se ovéem mizeme
setkat s problémem rozporu s védeckymi metodami a pfistupy v jejim zpracovani. Myty a
legendy vznikly v fadé piipadl bez doloZitelnych prament a zdrojd, recepty uspéchu
zakladatele firmy uz ztratily na aktualnosti a kriticky pohled do historie by tyto legendy
mohl zni¢it, v lep$im pripadé pogkodit. MiZzeme se ale setkat i s tim, Ze historie, urcend
pro ,obchodni Glely", se snaZi nékteré etapy vyvoje, nékterad neprijemna fakta Ci aspekty
potladit, minimalizovat, zatimco jind neimérné zvyraznit. V Fadé podnikovych tzv.
Festschriftd, dél vzniklych u piileZitosti vyro¢i, malokdy najdeme pfipady firemnich
netispéchll, chyb, politickych & etickych selhani. Vé&decky pFistup k déjindm podnikani
vyzaduje kriticky ptistup a hledani pravdivych informaci, neni mozné ho podridit zajmu i
pfedem danym predstavdam firmy. Na druhou stranu v poslednich letech pfedeviim v
Némecku vznikla Fada fundovanych piikladi dé&jin podnikl, které se nevyhybaly

,nepfijemnym" mistdm d&jin, jako bylo obdobi tzv. TFeti Fide.!® Tyto dé&jiny byly

10 ERKER, P. - PIERENKEMPER, T. (vyd.) Deutsche Unternehmer zwischen Kriegswirtschaft und Wiederaufbau. |
Studien zur Erfahrungsbildung von Industrie-Eliten. Miinchen 1999. Velkou pozornost si zaslouZilo dilo GALL, L.
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zpracovéavany jednak jako ddsledek diskuse mezi némeckymi odborniky, ale do jisté miry
i jako disledek tlaku vefejnosti pfedeviim ze zahranid. Podniky se shodly na tom, Ze je
to jisty zplsob poselstvi o tom, ?e podnik chce byt otevreny, chce hrat fair, nechce nic
skryvat, proto pravdivé informuje o vécech, které se staly a které u? nelze ovlivnit. V
mnoha pfipadech se i v obchodni politice osv&d&il a spole¢nost zatala ocefiovat, e se jiz
prestaly skryvat stinné stranky vyvoje. Také v celonémecké diskusi se k tomuto obdobi

zacalo pfistupovat s méné emocemi, ideologii a predsudky, ale zadalo se pracovat s

fakty, celd diskuse se po letech dostdvd na zcela vécnou rovinu. Pfesto vechno véak ||
fada firem nechce své archivy otevfit odborné a nezavislé vefejnosti. Je to ale v fadé |
pfipadl piedev&im u téch firem, které ani ve své firemni politice nepochopili sméfovani

dnesni spolecnosti a dosud odmitaji otevienou diskusi. "

Pfiklady z historie jako inspirace
Dé&jiny podnikdni a hospodérské dé&jiny jsou a také by mély byt dopin&nim teoretickych I
rozvah o dalsi rozmé&r - o komplexni pohled na dopady téchto teorii do praxe.
Ekonomoveé jsou sice vybaveni znalostmi ekonomickych modell a logickym myslenim,
tyto modely funguji za urcitych predpokladd a zohledfuji uréity pocet variant. Dileitou
okolnosti je zakotveni ekonomického mysleni do historickych a sociokulturnich
souvislosti. Hospodafské d&jiny a déjiny podnikéni jsou sice také védeckou disciplinou
poloZenou na teoretickych zékladech, pracuji v3ak daleko vice s fakty a s empirii. Cilem
jsou pravdivé vypovédi o hospodaiské minulosti, které vznikaji na zaklad& velkého
mnozstvi faktl, dat, jako jsou fady ndarodohospodafského &i podnikohospodarského
vyvoje apod. Diky hospodaiskym dé&jindm a d&jindm podnikani je pak mozné »vyzkouset"
ekonomické modely a jejich fungovani, které maji fungovat obecné - je mozné je do jisté
miry korigovat. Komplexni pohled na historii mize byt zdrojem pruznéj&iho uvazovani |
ekonoml, protoZe zkuSenosti z historie pfinaseji obrovsky pramen pro strategickd
rozhodnuti. Je mozné z nich studovat chovani podnikl v rliznych spoleensko-politickych
systémech, v rlznych obdobich ekonomického cyklu. Teprve ve zpétném pohledu lze
dobfe studovat cely komplex pficin a nasledkd, postupy jednotlivych aktérf v
mikroekonomické C¢i makroekonomické rovind. I kdy? se historické konstelace téchto
udalosti nikdy neopakuji, presto je pohled z dnedniho svéta pouény: je moZné si
uvédomit souvislosti tehdejsich chyb, daleko vyrazné&ji je jasné, které informace mohou
byt pro vlastni rozhodovani dilezité - byt je situace zcela odli$na. Diky pohledu zpét

dostava mysleni ekonomi dalsi, komplexnéjéi dimenzi.'!

— FELDMAN, G. D. a kol. Die Deutsche Bank 1870 - 1995. Minchen 1995, které patfilo pravé do skupiny
novych a prilomovych dél k nepffjemnému dédictvi minulosti v podnikové a bankovni sféfe v Némecku. Dale
miZeme uvést napf. FELDMAN, G. D. Die Allianz und die deutsche Versicherungswirtschaft 1933-1945.
Minchen 2001; vznikly také nékteré odborniky vysoce cenéné publikace o pracovnim nasazeni a nucenych
pracich u nékterych némeckych firem — napf. WERNER, C. Kriegswirtschaft und Zwangsarbeit bei BMW. |
Oldenbourg 2006.

" TEICHOVA, A., MATIS, H. - RESCH, A. Business History: wissenschaftliche Entwicklungstrends und Studien |
aus Zentraleuropa. Wien 1999, s. 28 an.
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péjiny podnikani — pfiklady kreativity

Svét se neustdle méni, to plati i pro svét vyvoje hospodarstvi a vdech jeho aktért. To, co
bylo povaZovano za-samoziejme, uz jim nutné nemusi byt dnes nebo zitra. Historicky
pohled zprostiedkovéavda pohledy do dané epochy, do konkrétniho ¢asu generaci. Je to
pohled, ktery rozsifuje nase horizonty, konfrontuje nézory dnegka s danou dobou a mize
byt do jisté miry inspirujici. Mze nés pfivést na nové myslenky, podnéty, které midzeme
kreativhé konfrontovat s dneskem. Je to cestovani v Case, které jako cestovani napfic
kontinenty pfindsi setkadni s jinymi kulturami. Diky tomu lze soulasnost vidét jinyma
otima, ztratit onu povéstnou ,provozni slepotu™ a otevfit nové zplsoby Fedeni. A kone&né
jsou d&jiny podnikani zajimavé a asto i napinavé - zajem o né je nejen mezi odbornou
obci historikl a ekonomd, ale i ve vefejnosti. Knihy s touto tematikou jsou vdécnym
Ztenadfskym zboZim a v posledni dob& pFibyva i dokumentl z historie podnikani a
hospodaFskych dé&jin i v televiznim vysilani. Ani tento pohled na vyznam naseho oboru

neni mozné nechat stranou.

Snad jen na okraj je v8ak nutné uvést, ze i kdyz rada podnikl (v Némecku, Rakousku,
Svycarsku) investuje do zpracovani vlastnich firemnich archivll & zpracovani vlastnich
dé&jiny podniku, ne vzdy jsou vysledky téchto investic odpovidaji odbornym naroklm:
k dispozici tak jsou reklamni broZury, kde je v t&ch nejrizovéjSich barvach vylicena
historie firmy jako fetézec Uspéchl bez jediného Cerného puntiku, zavrSend licenim
genidlnich krokd hlavniho hrdiny & hrdinl firmy - podnikatele, zakladatele a patriarchy (i
kdy? fada firem toto schéma miZe pouzit, ovdem s pouZitim objektivnich védeckych
postupd). Nutno Fict, Ze se v3ak jiz objevily studie, které vznikly zadanim firem, které se
jiz pohybuji na UGrovni solidnich védeckych praci. ' Prozatim je v3ak zmapovéna
predevéim skupina nejvétdich firem - predevdim z odvétvi automobilového prumyslu,
bankovnictvi a chemickych odvétvi, i kdyZz v posledni dobé zacaly pribyvat spiSe
biografické publikace jednotlivych podnikatelskych osobnosti i rodd, a to spide z pera

?urnalistl nez historikd.

Pro oblast historického vyzkumu maji dé&jiny podnikdni na pozadi hospodarskych
dé&jin Fadu aspektd, které se celym vyvojem prolinaji.*?

Podniky jako ekonomicky motor déjin

Jako ekonomicti aktéfi a zakladni ,stavebni jednotky" moderniho svéta byly podniky
zdrojem pracovnich mist, platci dani, centrem vyroby. Politické systémy i obcané

jednotlivych stétl se béhem dvou staleti dostaly do zavislého vztahu na jejich vykonech i

12 Napt. jednou z poslednich praci jsou d&jiny firmy MAN, mnichovské strojirenské firmy na vyrobu nakladnich
voz{ BAHR, J. — BANKEN, R. - FLEMMING, T. Die MAN. Eine deutsche Industriegeschichte. Miinchen 2008. |
13 prg yyvoj oboru jsou v sougasné dobé k dispozici dvé zékladni dila némeckych historikli: PIERENKEMPER, T.
Unternehmensgeschichte. Fine Einfihrung in ihre Methoden und Ergebnisse. Stuttgart: Franz Steiner Verlag
2000; BERGHOFF, H. Moderne Unternehmensgeschichte, c.d. Druha jmenované publikace pfFinasi vhled do
spojitosti s historickym vyvojem na s. 22-29.
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pracovnich mistech. Podniky mély na prvnim misté pfedevsim ekonomickou funkci.** Byly
pfedevéim samostatnymi hospodarskymi jednotkami, které vyrabély produkty a
pohybovaly se v uréitém, pevné daném pravnim ramci. V podnicich byly vytvareny
ekonomické hodnoty, dochazelo k mnoha inovacim, které c¢asto ovlivnily Zivot celé
spole¢nosti. Pokud se jednalo o soukromé podnikatelské subjekty, mohly existovat pouze
tehdy, pokud zlstaly zdravé, dlouhodobé schopné dostat svym finanénim zdvazkdm.
Proto mUzeme sledovat v dlouhych &asovych liniich snahu po zisku - ten byl ostatné
nadcdasovym a stimulujicim faktorem, i kdyz se formy a podoby podnikani ménily. Zemé
bez UspéSnych podnikatelskych subjektd a firem byly a jsou chudé. Ve firmach dochazi
k rozhodnutim o investicich, které mohou mit dalekosahlé dopady v makroekonomické
roving — dé&jiny podnikani tak jsou dileZitym doplnénim hospodaFskych dé&jin. Bez znalosti
o tom, jak se chovaly jednotlivé firmy nelze spolehlivé popsat ani obdobi hospodéiského
rdstu, natoZ recese. DlleZitym pohledem na podniky je také analyza mikroekonomickych
veli¢in. Do popredi se dostavaiji vice individudIni vlastnosti téchto hospodarskych procesu,
které ostatné vidy mély i své vlastni cile. Kromé hodnoceni celkového hospodarského
vyvoje tak zUstdvaji otdzky, které zlstdvaji v roviné firem: jak to, Ze se nékterym
podnikim odvétvi dafilo a byly Uspé&né, zatimco ostatni, podobné, zkrachovaly? Jak to,
ze nékteré byly schopné pokryt své financni potfeby a jiné nikoliv? Podniky jsem
ekonomickym motorem dé&jin i v jinych souvislostech - totiz v disledku svého podnikani
posunuji spole¢nost v mnoha smérech kupfedu. Kdyz pomineme disledky rozvoje
Yeleznice v 19. stoleti, tak by dne3ni sv&t bez automobilG vypadal zcela jinak. Radio &i
televize zménily od zakladl jak svét politiky, tak také i konzumni zpflsob Zivota
spole¢nosti. Postupné se zvySovala produktivita prace v podnicich, snizovala se pracovni
doba, takZe i vyuzZiti volného &asu se stalo velmi ddleZitym znakem konzumniho zplsobu
Yivota a vazalo na sebe pomé&rné znacnou spotiebu zboZi. Stranou nemize z(stat ani
oblast technickych inovaci, které ptivedly mnoho vyrobkl do faze sériové vyroby a diky
poklesu ceny se staly b&Znou souddsti Zivota lidi. Zmény Zivotniho zptsobu byly
konfrontovany fadou zcela novych oblasti, které mély sv(j polatek pravé ve sfére

podnik( a firem - jejich déjiny v fadé pfipadl &ekaji na své zpracovani.®

Podniky jako socialni faktor vyvoje spoleCnosti
Zivot v podnicich a firmdch mély - a maji - vliv na chod spole¢nosti nejen diky

zaméstnanclm, ktefi jsou ve firmé& zaméstndni a konfrontovani se socializaci tak, jak

¥ Zajimavym pohledem, ktery prozatim &eka na hlubsi zpracovéni, je pozornost vénovand diferencovanym
pozicim malého, sttedniho a velkého podniku v hospodafské soutéZi. Rada autorli se shoduje v nazoru, e |
kdy? byly velké podniky kapitdlové vice odolné a mohly raciondIngji postupovat pfi délbé& prace, zplsobech
vyroby v ramci velkoprovozu, pfece jen byla prokdzéna vétsi Zivotaschopnost pfedevdim stfedniho podnikani.
Blize napf. KOCKA, J. - SIEGRIST, H. Die hundert gréBten deutschen Industrieunternehmen im spéaten 19.
und friihen 20. Jahrhundert. In: Recht und Entwicklung der GroBunternehmen im 19. und 20. Jahrhundert.
Gottingen 1979, s. 55-122. Pohled na malé a stfedni podniky pfinasi sbornik ZIEGLER, D. (ed.) GroBbirger
i]snd Unternehmer. Die deutsche Wirtschaftselite im 20. Jahrhundert. Géttingen 2000.

POHL, H. Betrachtungen zum wissenschaftlichen Standort von Wirtschafts- und Unternehmensgeschichte. In:
Vierteljahrschrift fir Sozial- und Wirtschaftsgeschichte 78, 1991, s. 326-343.
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jsou nastavena pravidla v té které firmé, ale také i diky tomu, jak firmy ,vyzaruji* do
mista svého plsobeni a jak poznamendvaji kazdodenni Zivot. Normy a zvyklosti tak byly
prenaseny i mimo pracovni kolektivy a ¢asto tu jsou kodifikovana pravidla a zplsoby
komunikace, v neposledni fadé jde také o zafazeni lidi v hierarchiich a kolektivech. Tyto
podnikoveé ,Svety" presahuji mimo firmy i do soukromé sféry. Jiz na konci 19. stoleti

vznikaly v blizkosti velkych podnikld relativné uzaviené osady, kolonie, které ovliviiovaly

Fivoty lidi daleko za branami zavodl. Zivot urdovala tovarni siréna oznamujici pocatek a |
konec pracovni doby. Bydleni a Zivot se tocil kolem zileZitosti firmy, stejné tak jako |
traveni volného ¢asu nebo jiné zvyky, které ovliviiovaly mentalitu obyvatel. VSe
korespondovalo s uréitym podnikem - at uZ to byly zdvody v priimyslovych oblastech v
¢eskych zemich, pozdé&ji Bativ Zlin ¢ primyslova oblast kolem némeckého Stuttgartu -
tam mlZeme uvést tfeba zvlastni svéty zaméstnancl firem Bosch nebo automobilky |
Daimler (ostatné tam Fada tradi¢nich koFenll funguje dodnes). Tyto svéty zaméstnancd
se od sebe do jisté miry lidily a znamenaly také i daleko vice neZz jenom pristusnost
k tomu & onomu zameéstnavateli, byl to moment identifikace a prevzeti znacky firmy a
ztotoZnéni se s ni. Samozfejmé& socialni politika podnikd a firem ovliviiovala situaci
zaméstnancd v osobnim Zivot&. Existovaly zaméstnanecké penzijni kasy, nemocenska
pojisténi. Kromé& toho Fada podnikli provozovala zajmové kluby, sportovni sdruzeni, |
organizovala dovolené, nabizela bydleni - zaméstnanci se tak setkavali i mimo firmu a

vznikaly tisice vazeb napfi¢ véemi trovnémi postaveni i nejriznéjsich pozic ve firmé i |
mimo ni. V souvislosti s podniky je v této souvislosti dilezita také i rovina rozdéleni moci |
v podniku, struktur vedeni a z&jmovych skupin. V pfipadé, Ze do3lo k rliznym sféram

zajmU a nejednotd - at uz se jednalo o pracovni podminky, otdzky odmériovani & jiného

socidlniho zabezpedeni — mohlo to mit fatalni nasledky pro podnik ¢i firmu jako celek. Ke |
konfliktnim situacim mohlo dochdzet i v pFipadech, o kterych bude pojednano nize, kdy |
manazefi nebyli identi¢ti s majiteli podniku.®

Podniky tvofici kulturni normy

Ve spole¢nosti maji podniky a firmy od doby industrializace je$té jednu ddleZitou roli,
kterd byla dlouhou dobu nepovsimnuta: tvoFi ZebFi¢ek hodnot a norem, které prerostly
zdi podnikd a pronikaly postupné do soukromého Zivota zaméstnancd a prislusniky firem.
Zaroven vyzaduji zpétnou vazbu narok( na okoli a zarover vytvafeji image nejen firmy,
ale celého Sirokého zdzemi. Dnedni spolenost a svét v ni tvofeny odpovida v podstaté |
naroklm, které jiz mnohem dfive stanovily firmy - schopnost byt flexibilni, umét |
reagovat na ménici se podminky, byt inovativni apod. Podniky vSak formuji spolecnost a |
Zivotni styl miliond lidi také svymi vyrobky a predevéim reklamnimi kampanémi -

pfedstavami o novych, mnohem zdravéjsich potravinach, lepsi kosmetice, modé v tom ci

'8 Thomas WELSKOPP, T. Der Betrieb als soziales Handlungsfeld. Neuere Forschungsansétze in der Industrie-
und Arbeitergeschichte. In: Geschichte und Gesellschaft, 22, 1996, s. 118-142.
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onom. Vznikala &asto zcela nova odvétvi spotfeby, u jejichz zrodu staly podniky -
vyrobou automobild pocinaje, pFes odvétvi nabizejici produkty pro volny cas a sporty
véeho druhu a2 po $perky a dal3i luxusni zboZi. I kdyZ se cely svét téchto nabidek snaZil
od polatku nabizet zdanlivé osobité vyrobky, Lusité na miru® spotiebitelim, opak byl
pravdou - ve skute¢nosti tyto nové zadsady novych Zivotnich styld (pfedevsim v obdobi
po druhé svétové valce v zapadnich zemich) byly dény prdmyslovou vyrobou. Faktem
viak zlstava, ze velkou roli v tomto vyvoji sehraly znatky vyrobkl a firem - povédomi o
znatkach a svétd, ktery predstavovaly (& mély za Ukol predstavovat), zacalo s pocatky
reklamy, nicméné postupné se staly soudasti véedniho dne lidi a ovlivnily fadu generaci
spotiebitelll - dodnes. Pokud hovofime o kulturnich souvislostech podnikani, je nutné

zminit i opravdové investovéni do kultury jako takové — v celé historii od pocatecniho

mecenadstvi k sou¢asnym nadacim. Tento fenomén v podnikani mél vidy v podtextu
ptani Gspésnych podnikatell udélat néco dobrého a uzitetného pro spolecnost, zanechat
po sob& pevné hodnoty, ale také do jisté miry legitimovat ziskané bohatstvi pfipadné se
zviditelnit ve spole¢nosti. Od 19. stoleti se objevovali podnikatelé & obchodnici, ktefi
podporovali uméni nebo védu, také i v socidlnim kontextu. Pozdéji se tyto osobni
iniciativy preménily ve vzniklé nadace, tedy instituce, které ztratily svdj osobni charakter ‘
dobroginnosti. Dnedni velké evropské nadace — napt. Volkswagen-Stiftung, Bertelsmann- ‘
Stiftung, Ford-Foundation nebo Rockefeller-Foundation — podporuji rozvoj kultury a védy
jiz zcela mimo koncerny, ve kterych plvodné vznikly. V Ceské republice je nejstarsi
nadaci podobného charakteru ,Nadani Josefa, Marie a Zderiky Hlavkovych®, kterd bez
pFestani pravné existuje od roku 1904 a dnes jiz zaujima misto, které ji ve spole¢nosti

patfi.*’ |

Podniky tvorici politiku

Podniky a podnikatelé byli — a jsou — vyznamnymi politickymi subjekty. Jejich vliv.a moc
byla dana jejich postavenim ve spolenosti - jsou zameéstnavateli a zaroven platci dani.
Nékteré podniky a podnikatelé méli vyznamné postaveni ve spolecnosti - napf. tim, ze
vyrabéli pro zaleZitosti obrany statu & jiné strategické cile - samoziejmé vznikaly nutné |
savislosti mezi témito skupinami podnikd a firem a politickymi garniturami statd, které se
projevovaly rlizné - v kaZdém pripadé vsak byly jejich pozice pomérné silné. Rada
podnikatell & firem se i mimo tyto kruhy snazila ovliviiovat podminky, které ovliviiovaly
jejich podnikadni - napf. v oblasti obchodni politiky a souvisejicich zakonu, dafiovych
otézkach & celkovych koncepcich hospodaFské a socialni politiky. Dalsi, neméné dulezitou
kapitolou vztahu podnikd, firem a politiky, bylo financovani politickych stran — podle zemi

a podle velikosti podnikl se jednalo o rdzné pohledy. Zatimco v zépadni Evropé se

17 josef Hlavka (1831-1908) byl esky architekt a podnikatel ve stavebnictvi, ktery prosiul fadou staveb ve
Vidni, Praze a v Bukoviné. Postupné ziskal velky majetek, angazoval se v feském kulturnim a politickém zivoté,
finanéné podporoval rozvoj védy, $kolstvi a umeni, zaslouil se o zaloZeni Ceské akademie pro védy, slovesnost
a uméni cisafe Frantiska Josefa 1., pozdéjsi Ceské akademie véd a uméni. Roku 1904 zalozil nadaci, ktere

v

odkazal veikery svij majetek a kol podporovat védu, uméni a narodohospodaiskou ginnost.
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Stu
jednalo v drtivé vétding pfipadd o diskrétni zdlezitosti, v USA se napf. v 50. letech o

téchto s4leitostech b&Zné jednalo v senatu. Z historie je také znama celd Fada statd
Latinské Ameriky, které napf. patfily jednomu podniku, totéz se délo napf. s britskymi
koloniemi v 19. stoleti, které byly pridéleny k obchodovani urité skupiné obchodnikd &i
podniku. Bez znalosti vyvoje téchto firem neni mozné pochopit také politické dé&jiny zemi,
kterych se tyto skutecnosti tykaly. Dilezitou roli ve vazbé& podnikani a politiky mély rizné
prevodni mechanismy, které byly vyjadfeny napf. potiebou vytvorit dostatek pracovnich
mist néjakym silnym a prosperujicim podnikem v regionech, které byly zaostalé. Casto
hraly velmi déleZitou roli ve vztahu firem a politiky rlzné zadjmové svazy - s fadou z nich
vlady konzultovaly zakony & jind opatfeni, nékteré staty tyto konzultace mély pfimo
uréeny zékonem. Daldi rovinou proplétani podnikani a politiky byla mista politik( ve
spravnich a dozor¢ich radach podnikd, ptipadné byli odmé&iovani formou honorara za
poradni sluzby. Dulezité byly také i osobni vazby mezi podnikateli a politiky, které
podnikatelﬁm ¢asto oteviraly dvefe az do nejvySSich pater politiky. Pfece jen byli
podnikatelé ze vSech socidlnich skupin tou nejvlivnéjsi, ktera do politiky od poloviny 19.
stoleti do soulasnosti zasahovala. '® Prozatim vSak zavéry predevsim v souvislosti
s politikou nelze zevSeobecnit, protoZe neni zdokumentovana celkova situace podnikd,
cild podnikatell jednotlivych odvétvi, jejich podnikatelskd drdha - proto tyto soudy
zOstavaji jen v roviné spekulaci.

1.3 Dé&jiny podnikani a hospodaiské déjiny

Vztah téchto dvou disciplin®® je diskutovén a o rliznych souvislostech se zmifiujeme na
fadé mist v této publikaci. Je uz dnes dostatecné jasné, ze nézor Henryho Forda z
pocatku minulého stoleti, Zze ,dé&jiny jsou nesmysl, musime Zit pfitomnosti" se nepotvrdil
a historii, ani hospodéfskou, neni moZné ignorovat. Neni to mozné ani v podnikové
a podnikatelské sféfe - tempo zmén se neustdle zvysuje a na fadu zmén, kterou vyvolalo
zavadéni novych technologii, inovaci apod. reagovaly nejen subjekty hospodaiského
Zivota, ale také i celd spole¢nost. Pokud budeme chtit shrnout roli historickych souvislosti
a dileZitost tohoto povédomi hospodéfskych dé&jin pro predstavitele hospodafstvi at uz v

t*! dnes jiz

praxi nebo ve védeckych institucich & vefejné spravé?®, méli bychom shrnou
viceméne znama fakta (fadu z nich rozvineme v nésledujicich kapitolach):

* Stejné tak jako ma kazdy &lovék svou minulost, maji ji i spole¢nost ¢i spolecnosti.

18

E P;ERENKEMPER, T Unternehmensgeschichte , c.d., s. 264 an.; MATIS, H. (vyd.), Historische

wetnebsarzafyse und Unternehmer. Festschrift fir Alois Mosser. Wien 1997, s. 42,

Vz;’azéagﬁt‘gchto dvou disciplin byl diskutovan na kolokviu, na kterém autorka shrnula zékladni teze, mimo finé

charaktE]'m podnikéni k ,matefskému" oboru hospodafskych déjin, ale i k dalSim oborum, take se pokusila

5 erizavat podnikéni, osobnost podnikatele a pfiblizit diskusi o postaveni manazeru, GERSLOVA, J. a kol.

=0 by tomu rekl Johann Becher? Kulaty stiil k déjinam podnikéni. Praha: Professional Publishing 2010, s. 7 an.

Be%: itarg:ch praci napf. SCHNEIDER, D. Managementfehler durch mangelndes GeschichtsbewuBtsein in der

Untee s;wrtschaftslehre. Zejtschrift fiir Unternehmensgeschichte, 1984, s. 114 - 130; LINDENLAUB, D.

2 B;{E{:; mensgeschichte. Zeitschrift flirBetriebswirtschaft, 1983, s. 91 - 123. ‘

Pad HOF"T_, H. Moderne Unternehmensgeschichte. Eine themen- und theorieorientierte Einfihrung.
erborn, Miinchen, Wien, Ziirich: Verlag Ferdinand Schoning 2004, s. 14 an.
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Studijni text: D&jiny podnikani

Zadny z jevd, které se déji, nema pouze jednu pFi¢inu & souvislost, fada pFicin spociva
v minulosti. Tradice, to je také cela Fada nepsanych pravidel, kterd souvisi s minulosti
- kromé toho, Ze je nutné je respektovat, je nutné jim ale také rozumét a umét
vysvétlit, pro¢ vznikla a k ¢emu slouzi. To souvisi i s hospodaiskym zivotem.
Vezméme si tradice ve firmé, které jsou jeji souéasti a s ni souvisi i Fada pravidel. Kdo
nezna kofeny aktudlnich udalosti, ten t&ko odhadne momentalni stav a o to hiife
hledd tedeni a vychodiska. Staéi si napt. pfipomenout osudy nékterych fuzi podnikd,
které ztroskotaly. PFislugnici firem, které se spojily, neméli za sebou spole¢nou
minulost, a proto se nebyli schopni dohodnout na spole¢né budoucnosti. Pfremysleli a
jednali ve zcela jinych kategoriich, které smlouva o fuzi nemohla obsahnout.
Podnikova kultura, o které bude fec nize, je do jisté miry vysledkem historie firmy,
dé&jin jednotlivych fazi ve vyvoji od jejiho zaloZeni az po soucasnost - tento stav nelze
zménit najednou, je nutné udinit mnoho krokl a ndmahy, aby se nékteré prvky
zménily - mnoho manaZzer( tuto minulosti podminénou souvislost ignorovali a
zpUsobili tim velké &kody.*?

e Znama je teze, Ze musime védét, odkud jsme prisli, abychom mohli urdit, kam
jdeme. Problém identity je dnes velkym problémem i v podnikové sféfe. Podniky,
které nemaji tvaF, identitu, jsou zaménitelné, maji problém ziskat zakazniky a
pfipoutat k sobé& zaméstnance. Cile firmy, stanoveni toho, co ji odliSuje od jinych, v
¢em je silnd a jedine¢na - to do velké miry také souvisi s jeji historii. Mnoho podnikd
vydava obrovské sumy na péci o vlastni déjiny, zaméstnavaji archivare a historiky a

I3

povéiuji tymy odbornikld zpracovanim svych dé&jin. Pohled do vlastni historie je
soudasti ,corporate identity", firemni kultury a sep&ti zaméstnanc( s firmou, ale také
jeji sepéti se zakazniky a s mistem, kde firma plsobi. Tim je formovan i pohled a
Fedeni budoucich Ukoll. I kdyZ vysledky historicky ptedchazejiciho obdobi vibec
nemuseji byt zdrukou budouciho Uspéchu, miZe pfispét k vytvofeni pocitu
sounaleZitosti. Je to dilezité pfedevéim v soucasné dobé, kdy se zvySuje procento
fluktuace zaméstnancll - historie firmy mize vytvofit jakési poselstvi: ,je to pfece
neoby&ejné pracovat pravé pro tuto firmu, v tomto podniku s tak skvélou tradici a
tak skvélou povésti®... Pravé toto poselstvi smérem dovniti firmy potvrzuje Fada
tradi¢nich zdpadoevropskych firem. Historie podniku funguje také smérem vné firmy,

a to predeviim ve spojeni s budovanim ,tvafe" firmy, image. Mnoho rysd firmy je

2 Napf. H. Berghoff uvadi, ze s nékterymi danostmi z historie jsme konfrontovdni dodnes, aniz si to
uvédomujeme. Hospodarské dé&jiny pFinesly i dnes na kldvesnicich tzv. systém QWER - fazeni pismen na
kldvesnici v fadach. Pfece jednodussi by bylo, kdyby Sla pismena po sobé podle abecedy! PFi¢inu najdeme v
mechanickych psacich strojich z 19. stoleti: Uréitad pismena, kterd v Fedi nasledovala bezprostiedné po sobé,
nesmél lezet vedle sebe na klavesnici, protoze by kldvesy do sebe zaklesly. Zména, kterou bychom tfeba dnes
chtéli zavést, by pfinesla obrovsky zmatek. Totéz v novéjsi historii — pravidla, kterd nastavila firma Mikrosoft
pro systémy se svymi standardy, ovlivnily vyvoj softwaru na celém sv&té. Ovlivnéna byla dodnes néktera
odvétvi — vétéina Zeleznitnich tras vznikala v 19. stoleti, jejich dnedni trasa je pro moderni vlaky provédzena
prili§ velkym mnozstvim zatalek, mnoho trati jest& i dnes respektuje ji2 neexistujici hranice, standardni
rozchod kol na Zeleznici je tzv. Stephensliv — 1,435 m, uzdkonény v Anglii v roce 1846 - dnes nejroziirengjsi
na celém svété&, zména by byla pfili§ draha.
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Déjiny podnikani

studijni text:
neOdmyslitelné spojeno s jeji historii — patenty, znacka, dileZity je dlouhodobé

budovany okruh dodavateld, stalych zakaznikd, divéra, tvofena kvalifikaci a reputaci

podniku. To jsou nesporné prednosti ve vztahu ke konkurenci. Zakaznici oceni

pfedevéim tradici vyrobku - v fadé odvétvi tato skutecnost dodnes hraje velkou roli.
plati to pfedevsim pro vyrobky vyssi cenové relace, vysoce ocenované, kde zasadni
roli hraje pfi prodeji dlouhodobé& budovand image - uvedme napf. tradi¢ni
hodinafsky pramysl a zndmé znatky hodinek ze Svycarska nebo tfeba z némecké
Glashiitte. V otézce historie firmy ve sluzbach budovani image podniku a identifikace
s podnikem se ovéem mizeme setkat s problémem rozporu s védeckymi metodami a
piistupy v jejim zpracovani. Myty a legendy vznikly v fadé pfipadl bez dolozitelnych
prament a zdrojd, recepty Uspéchu zakladatele firmy uZ ztratily na aktudlnosti a
kriticky pohled do historie by tyto legendy mohl znilit, v lepdim pfipadé poskodit.
M&zeme se ale setkat i s tim, Ze historie, uréend pro ,obchodni UGcely”, se snazi
nékteré etapy vyvoje, nékterd nepfijemna fakta &i aspekty potlacit, minimalizovat,
zatimco jind neimérné zvyraznit. V fadé podnikovych tzv. Festschriftl, dél vzniklych
u prileZitosti vyroci, malokdy najdeme pfipady firemnich neutspéchl, chyb, politickych
& etickych selhdni. Védecky pfistup k déjindm podnikéani vyzaduje kriticky pfistup a
hledéni pravdivych informaci, neni mozné ho podfidit z&djmu ¢&i predem danym
predstavam firmy. Na druhou stranu v poslednich letech pfedevdim v Némecku
vznikla fada fundovanych pikladl dé&jin podnikQ, které se nevyhybaly ,nepfijemnym"
mistdm d&jin, jako bylo obdobi tzv. Teti FiSe.?® Tyto d&jiny byly zpracovavany
jednak jako dlsledek diskuse mezi némeckymi odborniky, ale do jisté miry i jako
disledek tlaku vefejnosti pfedevsim ze zahranidi. Podniky se shodly na tom, zZe je to
jisty zplisob poselstvi o tom, Ze podnik chce byt otevieny, chce hrét fair, nechce nic
skryvat, proto pravdivé informuje o vécech, které se staly a které uz nelze ovlivnit. V
mnoha pfipadech se i v obchodni politice osvédcil a spolecnost zacala ocefiovat, zZe se
jiz prestaly skryvat stinné stranky vyvoje. Také v celonémecké diskusi se k tomuto
obdobi zacalo pfistupovat s méné emocemi, ideologii a predsudky, ale zacalo se
pracovat s fakty, celd diskuse se po letech dostavad na zcela vécnou rovinu. Pfesto
vSechno véak fada firem nechce své archivy otevfit odborné a nezdvislé vefejnosti.
Je to ale v fad@ pfipadd predevsim u téch firem, které ani ve své firemni politice
nepochopili sméfovani dnesni spolecnosti a dosud odmitaji otevienou diskusi.

* D&jiny podnikani a hospodéarské déjiny by mély byt dopinénim teoretickych rozvah o

dal$i rozmér - o komplexni pohled na dopady t&chto teorii do praxe. Ekonomové jsou

23

SrESKER’ P., PIERENKEMPER, T. (vyd.) Deutsche Unternehmer zwischen Kriegswirtschaft und Wiederaufbau.

L F-;;:’? 2ur Erfahrungsbildung von Industrie-Eliten. Miinchen 1999. Velkou pozornost si zaslouzilo dilo GALL,

S hDMAf\lN. G. D. a kol. Die Deutsche Bank 1870 - 1995. Miinchen 1995, které patfilo pravé do skupiny

mgi‘f’c a Dru_lamcwyf:h dél k nepfijemnému dédictvi minulosti v podnikove a I:zankovm sfgre v Némecku. Déle

MG €me uvest napf, FELDMAN, G. D. Die Aflianz und die deutsche Versicherungswirtschaft 1933-1945.
Unchen 2001; vznikly také nékteré odborniky vysoce cen&né publikace o pracovnim nasazeni a nucenych

poracich U nékterych némeckych firem - napt. WERNER, C. Kriegswirtschaft und Zwangsarbeit bei BMW.
ldenbourg 2006,
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Studijni text: Déjiny podnikani

sice vybaveni znalostmi ekonomickych modell a logickym myslenim, tyto modely
funguji za urtitych predpokladl a zohledriuji urcity pocet variant. DileZitou okolnosti
je zakotveni ekonomického mysleni do historickych a sociokulturnich souvislosti.
Hospodaiské déjiny a d&jiny podnikani jsou sice také védeckou disciplinou poloZzenou
na teoretickych zakladech, pracuji vSak daleko vice s fakty a s empirii. Cilem jsou
pravdivé vypovédi o hospodaiské minulosti, kterd vznikaji na zdkladé velkého
mno¥stvi faktd, dat, jako jsou Fady narodohospodafského Ci podnikohospodarského
vyvoje apod. Diky hospodaiskym d&jinam a dé&jindm podnikani je pak mozné
,vyzkoudet" ekonomické modely a jejich fungovani, které maji fungovat obecné - je
moZné je do jisté miry korigovat. Komplexni pohled na historii muze byt zdrojem
pruznéjsiho uvazovani ekonomd, protoze zkudenosti z historie prinadeji obrovsky
pramen pro strategickd rozhodnuti. Je mozZné z nich studovat chovani podnikd v
riznych spoletensko politickych systémech, v riznych obdobich ekonomického cyklu.
Teprve ve zp&tném pohledu lze dobfe studovat cely komplex pfic¢in a nasledkd,
postupy jednotlivych aktérd v mikroekonomické & makroekonomické roviné. I kdyZ
se historické konstelace téchto udalosti nikdy neopakuji, pfesto je pohled z dnesniho
svéta pouény: je mozné si uvédomit souvislosti tehdejsich chyb, daleko vyraznéji je
jasné, které informace mohou byt pro vlastni rozhodovéni dllezité - byt je situace
zcela odlignd. Diky pohledu zpét dostdvéd mysleni ekonomu daldi, komplexnéjsi
dimenzi.**

Svét se neustale méni, to plati i pro svét vyvoje hospodafstvi a vsech jeho aktérd.
To, co bylo povaZovano za samoziejmé, uz jim nutné nemusi byt dnes nebo zitra.
Historicky pohled zprostfedkovavé pohledy do dané epochy, do konkrétniho casu
generaci. Je to pohled, ktery rozdifuje nase horizonty, konfrontuje nazory dneska s
danou dobou a miZe byt do jisté miry inspirujici. MiZe nas pfivést na nové
myéslenky, podnéty, ktere muaZeme kreativné konfrontovat s dneSkem. Je to
cestovani v &ase, které jako cestovani napfi¢ kontinenty pfinasi setkani s jinymi
kulturami. Diky tomu lze soucasnost vidét jinyma ocima, ztratit onu povéstnou
,provozni slepotu® a otevfit nové zplsoby fedeni. A kone&né jsou dé&jiny podnikani
zajimavé a ¢asto i napinavé - zajem o né je nejen mezi odbornou obci historikd a
ekonomu, ale i ve vefejnosti. Knihy s touto tematikou jsou vdéénym c¢tendrskym
zboZim a v posledni dobé pribyva i dokument@ z historie podnikani a hospodarskych
dé&jin i v televiznim vysilani. Ani tento pohled na vyznam naseho oboru neni mozné

nechat stranou.

2 TEICHOVA, A. MATIS, H., RESCH, A. Business History: wissenschaftliche Entwicklungstrends und Studien aus
Zentraleuropa. Wien 1999, s, 28 an.
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stud
1.4 podnikatelé a manazeri

podnikatelské aktivity majiteld firem, 2° podnikatelG v u?$im i Sir§im slova smyslu,

ovlivnily s4kladni hospodaiské trendy, kterymi ekonomiky jednotlivych zemi v
jédnoﬂivym obdobich prochazely. Podnikatelé jsou oznacovani za nositele hospodaiského

vyvoie, jako ,motor" hospodafského pokroku, i kdyz to vzdy tak nebylo. Zalezelo na
Wzrélosti nejen samotnych podnikateld, ale také spole¢nosti. Tato vzajemna interakce se
potom
ﬁe'pgsledni tad& i politickém uspofadani a vztazich. DdleZité jsou historické dimenze

projevila v konkrétnich oblastech ekonomického vyvoje, socidlnich vztahl a v

wmezeni pojmu ,podnikatel®, tedy osobnosti, kterd podnik, tedy hospodaFskou
organizaci naplanuje, Uspésné zaloZi a/nebo samostatné a odpovédné s iniciativou vede,
pficemZ na sebe bere persondlni a kapitdlové riziko. V prib&hu vyvoje industridlni
spolecnosti se funkce podnikatele znatné proménovala - od funkce, kterd slucovala
vlastnika, manazera i hlavniho technika, po rozdéleni rdznych poloh v souvislosti s
vyvojem spolecnosti i ekonomickych vazeb. Podnikatelské aktivity jsou spojovéany s
fungovanim trzniho hospodafstvi. Podnikatel je jeho ,centralni instituci®, zdanlivé se tak

obé instituce podmifiuji, protoZe pro obé je predpokladem svobodné zfizeni osobniho

vlastnictvi vyrobnich prostifedkli. Pro podnikatelské aktivity byl dllezity predevsim

ekonomicky prostor dany trznimi vztahy. Vnéjsi ramec tvofilo hospodarské zazemi toho

kterého statu, vnitini mimo jiné kapitdlové poméry, systém Fizeni podnikli smérem

dovnitf i vn&, zmény viastnickych funkci a vznik novych, manaZerskych funkci apod.®

DlleZitou otdzkou je také respektovani rovnovahy mezi hospodaiskym a socialnim
vyvojem v souvislosti s podnikem ¢ podnikatelskou sférou. Nejsou to jen uvahy o
podnikatelské osobnosti, o podnikateli nejen jako nositeli hospodarského pokroku, ale
také jako prvku tvorby spoledenského zfizeni, ktery vyznamnym zplsobem ovliviiuje
socidlni vyvoj ve spole¢nosti. Osobni hodnoty podnikatele byly vzdy urcujicim faktorem
jednéni a spoluurcovaly zésady podnikani. Zakladatel firmy ovlivnil oblast, kterou dnes
nazyvame podnikatelskou etikou a podnikatelskou kulturou. Celé mysleni, Usili i starosti
podnikatel( bylo zamé&Feno na firmu- obchodni & vyrobni Uspéch & nelspéch ovliviioval
hospodafskou jistotu nejen rodiny podnikatele, ale i viech jeho spolupracovnikl. Byly to
nejen charakteristicky utvarené vztahy uvnité firmy a tradice, které se vzily. Podnikatel
S€ znal osobné se viemi svymi zaméstnanci, vSichni tvofili jakousi ,rodinu firmy™. Znal
také jejich rodinné zdzemi, &asto byli ve firmé& zaméstndni véichni &lenové rodiny.
Podnikatelé byli oznagovani jako velmi dynamické osobnosti, které také ve své rodiné

VyZadovaly rozhodnost a pili. Uspéch posiloval sebevédomi podnikateld a uspokojoval

35 w A
P GI.ERS_'LOVA. J. a kol. Co by tomu Fekl Johann Becher? Kulaty stdl k déjiném podnikdni. Praha: Professional
2iblishing 2010, s. 13 an.

s adé mist se objevuji také otédzky zavadéni racionalizatniho procesu v jednotlivych etapach hospodafského
o 9J€, novych metod fizeni, které do Evropy pfichazely pfedeviim od 20. let 20. stoleti, a jejich dopadl na
Spodarske vysledky pednikani.
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touhu po spoletenském uznani. Vétsina podnikatell byla pfesvédéena o vy33im smyslu |

své prace. V hospodéafské expanzi, kterou vykondvali s vynaloZzenim veskeré své energie,
vidéli zaklad bohatsfvi, a tim i své hospodaiské moci. Z této skutecnosti pak vyvérala |
jejich nezdvislost a nazory ve spoletnosti, ¢imz se vlastni kruh uzaviel. Spolecenské
postaveni néktefi podtrhavali G¢asti na spolecenském a politickém Zivoteé.

V souvislosti s postupnym rozvojem industrializace se postupné meénila struktura podnik{ |
a podle odvétvi se zadaly objevovat velké podniky s mnoha tisici zaméstnanci, coZ do
velké miry poznamenévalo i struktury hospodafstvi. V. mnoha pfipadech bylo dolozeno?’

e organizace forem neodpovidala vysokému tempu rlstu podnikd a neuméla s nim drzet

tempo. Bylo to predev&im na pfelomu 19. a 20. stoleti v zdpadoevropskych zemich.
Vedeni firem, podnikatelé, se zabyvali mnoha detailnimi Ukoly a nebyli schopni delegovat
spoustu pravomoci na dalsi spolupracovniky. V momenté, kdy pravéd ruka nevédéla, co
déla levd, dochdzelo ke zmatkim v roviné vedeni firem. Bylo to rozdilné v jednotlivych
odvétvich, na prelomu tisicileti dochazelo také k akcionovéni mnoha rodinnych firem.
DUsledkem rdstu podnikl se postupné stévala centralizace fizeni, ale také i diferenciace
funkci. Vlastnici podnik byli nuceni postupné delegovat fadu funkci na daldi manazery,
v Fadé pripadd opustilo vedeni firmy rodinni pfislusnici podnikatele. V roviné vedeni se

z jednotlivych G&etnich, obchodnich zéstupcl & nakupéich vytvofena celd oddéleni.*® |

Pokud se podivdme na skupinu zaméstnancl, kterou oznadime manazery, tedy
zaméstnance ve vedoucich funkcich, narédZime na problém jejich definice (a tim také i
jejich kvantifikace). V rliznych zemich se jejich zafazeni li8i: v nékterych, pfedevsim ve
Francii & Belgii, jsou do této skupiny zapolitdvani i technici, vrchni Gcetni &i inZenyri,
zatimco stfedni Evropa — Rakousko, Italie, Svycarsko & Velkd Britdnie skupinu manazeru
definuje velmi Gzce. Jsou to takovi zaméstnanci, ktefi maji v rukou faktické vedeni
vlastnich vyrobnich proces(.?® Kromé toho se vedle nich objevuji dalsi zodpovédni
pracovnici, jako jsou jednatelé (nebo vedouci oddéleni), vedouci finan¢niho Gseku, také
akcionafi, ktefi jsou vsichni néjakym zplisobem spojeni s obchodnimi &i podnikatelskymi
Gkoly, nicméné nejsou poditani do skupiny manaZerld. V souvislosti s dal$im vyvojem
podnikéni dochazelo k dal$im zménam ve strukturach vedeni podnikd - dlsledky novych
metod Fizeni a racionalizace ve 20. letech 20. stoleti, snizovani nakladd pomoci
organiza¢nich zlep$eni apod. velkou roli hrélo také zavadéni novych technologii a inovaci
vyroby & vyrobkll - tento trend umoziioval rozsifeni nabidky na daleko Sirsi okruh
potencidinich zakaznikl a podstatné rozsiteni trhu. Vyznamnym krokem bylo rozsifovani

podnikd za hranice daldich zemi. V tomto momentu bylo v Fad& podnikd nutné pfistoupit |

7 ptedevéim jde o koncepce Alfreda D. Chandlera (ro¢. 1918), profesora na Harvard Business School, jehoz |
prace ,Strategy and Structure® vyvoIaIa jiz od 60. let v némecky mluvicim svéte velkou diskusi o pojeti
postaveni podniku v ekonomice zemé.

28 Blize KOCKA, 1. Industrielles management: Konzeptionen und Modelle in Deutschland vor 1914. In: |
Vierteljahrschrift fir Sozial- und Wirtschaftsgeschichte, 56, 1969, s. 332-372. .
2% BURNHAM, 1. Das Regime der Manager. Stuttgart 1968, s. 101.
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studiin
K decentr‘alizaci Fizeni, protoZe v podniku zcela logicky dochazelo ke zdvojeni fady funkci,
r_'é'ié- také k pretizeni vedoucich struktur matefského podniku. Strategie fizeni tak vznikaly
nikoliv jako rozhodnuti genidiniho vedeni podniku, ale byla to spide reakce na problémy.
Ve vetsiné pripadl dochazelo k dalekosahlym reformam aZ tehdy, kdy doslo k vaznému
.'n_aruéeni chodu podniku. Cesta vyvoje podniku od malého, zcela pfehledneho
.,organizac“:nl'ho hospodaiského celku mnohondrodnimu koncernu s sebou v Fadé pFipadl
nesla radu 2mén ve struktufe vedeni podniku (nejen organizacnich, ale i persondlnich).
paralelné s timto procesem probéhla zména vyznamu podnikatele-majitele podniku

smeérem K posilovani tlohy manaZera-podnikatele, ktery nejenze nemél kapitalovy podil

na jim vedeném podniku, ale také nepatfil k rodiné podnikatele - zakladatele firmy.3° Lze

rozlidit tfi skupiny manazer: top management je zodpovédny predevsim za strategicka
rozhodnuti a stanoveni hierarchie ve firmé a jejiho fungovani. Ddle m& dohled nad
stfednim managementem, ktery je povéfen kazdodennimi tkoly pro zédkladni fungovani
podniku. Stfedni management se zabyva taktickymi Glohami — k nim Ize pficlenit vedeni
jednotlivych zavodd & velkych oddéleni. T¥eti rovinu managementu tvofi nékolik
;peciélné uréenych spolupracovnikll stfedniho managementu, ktefi pomahaji v specialné
uréenych Ukolech. Velmi diskutovanou roli manazerQ v historii firem se zabyvala celd
tada historikl, v posledni dobé je nejdiskutovanéjsi typologizace A. Chandlera. Jeho

argumentace o Uloze managementu v podniku byla rozdélena do sedmi tezi:

1. Internacionalizace procesd, tj. pfemisténi, pFesunuti trznich procesd v podniku,
vede k rychlejsimu toku zdrojd pomoci tvorby hodnotového retézce a k uspofe
transakénich nékladd. V rané industrializovaném hospodérstvi hrél trh daleko vétsi
roli v koordinaci ekonomickych aktivit mnoha malych podnik8, neZ tomu bylo
pozdé&ji v podminkéch rozvinuté industridini spolecnosti. Diky internacionalizaci
produkce a vymény zboZ{ vzrostla tloha podniku v oblasti zvySenych pozadavki na
fungujici organizaci. Vyvoj fungujicich struktur umoZznil vyrazné Uspory transakcnich
nakladd.31

Diky internacionalizaci stouply poZadavky na management, ale také jejich sance na

vzestup. Pouze diky fungujici struktufe managementu predstihly podniky

0 7
Analyzu proved! na zakladé publikace A. Chandlera The visible Hand. The Managerial Revolution in American

.'?1-‘-‘5.‘”35& Cambridge 1977 BERGHOFF, H., Moderne..., c.d., 5. 74 an,

§ rJ(:Ickcuiprikdad mize slouzit v zdpadni Evropé roz$ireny americky obchodni Fetézec Woolworth. Byl zaloZen
Gbcht?d 880 jako obchod sjedr!otn\}mi cenami. Zbozi mohl zdkaznikovi nabidnout rychle]lua levneji nez trva’dicm
fonke "_Ebo gokance T. nez sam vyrabce. Ve stiedni pozici managementu byla'pro kagdgu vskupmu zFizena
190933"13@00?10, ktery se ve svem segmentu zboZi dokonale vyznal. Na druhém konci Fetézce bylo v roce
i 8 obchodil, jejichz bezchybné a bezporuchové zésgbovan| sza'dgva|ou dokonale propracovanou
celém :r neustély tok informaci a zboZi. Aby nedoglo k problémim a zdrovani zbozi, které bylo rozesilano po
\rEdoug'O;?tl-nentu' muse| vzniknout kontrolni systeém, ktery pokryl vedkeré uzemi s obsazenim mist oblastnich
e ich, inspektoril a také detailnim Géetnictvim. Top management prub&zné vyhodnocoval praci stfedniho
gementu a na jejim zakladé stanovoval strategii. Tento systém, ktery mél sebekontrolni funkci, daleko
Brebis f, b&2né dodavatelské systémy ostatnich obchodd. V diisledku takovéto integrace odpadly
my s dodavateli; protoze diky pevné stanovené hierarchii znal kazdy sve povinnosti a lkoly.
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koordina&ni funkci trhu. ManaZefi se stali v této fézi vyvoje podniku aktéry, jejich
role byla neoddiskutovatelna a bez jejich? nasazeni by nebylo mozZné pfFistoupit ke
strukturdinim nebo Fidicim zméndm. Moderni typ manazZera jako podnikatele
v zaméstnaneckém poméru  vznikl nejprve v odvétvich, které souvisely
s priimyslovou revoluci druhé poloviny 19. stoleti — pfedevsim téZkém primyslu,
t82bé, vyrobé Zeleza a oceli, u Zeleznicnich spolecnosti apod., nésledovala dalsi,
kapitélové stejné ndrocnd odvétvi, jako byl chemicky a elektrotechnicky prdmys/
apod. V téch odvétvich, kterd se vyznacovala spide pomalejsim technologickym
vyvojem, vétsi specifikaci vyroby, mensi kapitalovou néroc¢nosti a mensim podilem
na trhu, ke zméné struktury vedeni a tvorby nové struktury managementu

nedochazelo.32

3. Manaseli zabezpeluji podnikiim stabilitu a zvysuji dynamiku rdstu a délku Zivota
firem. Malé firmy zpravidla nemély dlouhého trvani. Smrt nebo nemoc majitele
nebo absence pokralovatele v podnikani rodinné firmy patfilo k existencnim
problém8m. Byla to éra podnikatele, ktery svij Zivot dzce spojil s podnikem,
synové, i kdy? se rozhodli vstoupit do rodinného podnikani, &asto neodpovidali
nérok&m podnikatele.33 ManaZer, ktery neodpovidé nérokdm podnikatele, mdézZe byt
propustén - na rozdil od dédice firmy, ktery tento scénar (v disledku nedostatku
vioh k podnikéni & chuti pokraCovat v rodinné podnikatelské tradici) nemiZe
realizovat. Kromé toho nebyl problém ziskat manaZery, existuje pracovni trh, ktery
ovéem neplati pro dédice & syny.34 Pii vybéru manaZer§ rozhoduji jejich znalosti,

schopnosti a vykon - to je rozhodujici pro ziskani vedoucich pozic.

4. ManaZefi profesionalizuji vedeni firmy. Podnikatelé-viastnici byli v fadé pfipadd
autodidakty, namnoze jednali intuitivné a nesystematicky. vétsinou neméli
odpovidajici vzdélani, které by odpovidalo jejich vedouci pozici. ManaZefi si svou

profesi ziskdvaji nejprve v praxi — vétsinou prochézeji celym koleckem jednotlivych

32\t taskych zemich zatala primyslova revoluce ke konci 20. let 18. stoleti a vyvrcholila na konci druhé tietiny
19. stoleti. Vyuzitim energie, ktera nebyla jiz bezprostredné vazana na prirodni zdroje a mohla byt instalovana
na kterémkoliv misté, se vytvofily podminky pro nové organizovani vyroby. Parni stroje se predeviim v
posledni étyrtiné 19. stoleti staly zcela dominujicim zdrojem energie a hnaci sily v pramysiu a zcela zatladily
drivéjél tradicni zdroj energie — vodni pohon. primyslovy rozmach v eskych zemich zacal pfedevsim v lehkem
primyslu - textilnf, potravinaisky, sklafsky. Tato odvétvi vesmés vyzadovala mendi kapitalové zdroje a
umoZtiovala rychlejéi navratnost viozenych finanénich prostredk(, Vyuziti parni energie v dopravé vyrazné
proménilo podminky ekonomicke zavislosti na surovinovych zdrojich a pracovni sile. S témito zménami ve
vyrobni sféfe také souvisely zmény v dalsich odvétvich — v obchodg&, zemédélstvi, penézni sféfe, stavebnictvi,
také ale ve zmanach spole€enskych vztahil i v socialng profesnim sloZeni spoletnosti.

33 Typickym piikladem mbze byt skvéle napsany roman Thomase Mann Buddenbrockovi. Historie tradicni
podnikatelské rodiny popisuje konec podnikani ve treti generaci - podobnych osudd mlzeme po celé Evropé
napoditat stovky.

3 7délo by se, ze problém naslednictvi v podnikani je dnes jiz vyfesen, ale ukazuje se, ze i dnes je to
v rodinnych firmach — a je jich pomérné velky pocet - docela zhavy problém, ktery se snaZi redit dokonce i cela
Fada odbornych publikaci z oblasti rodinného podnikani. Existuje dnes jiz take celd fada pripadd, kdy chybny
odhad sil a schopnosti vlastnich déti sehral negativni tlohu a generacni vyména se zmeénila v drama konéici
zni¢enim firmy.
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oddéleni ve firmé a postupuji pfi¢ku po pficce na cesté vzhdru. Dale potiebuji
teoretické vzdélani, at uZ na akademické pGdé nebo odborném Skolstvi. 35
poZadavky na -kvalitu manaZera vychdzely ze tri kritérii: vzdélani, zkuSenost a
vykon. Diky neustélému zlepsovani pfedevsim vzdélani a konkrétnich zkuSenosti
z praxe se pozice manazera zacala srovndvat s pozicemi dalsich specializovanych
povola'nl', kterd vychdzeji ze specifickych znalosti oboru, maji odpovidajici certifikat

a odborné vzdélani.

5. Byl saznamenan nevyhnutelny trend oddéleni od majetku a dispozicni moci. Velké
firmy a podniky se nevyhnutelné dostévaly dfive nebo pozdéji k bodu, kdy rodina,
kterd podnik zaloZila, byla jako aktivni podnikatelsky subjekt zcela pfetizena ukoly
a hlavné volnymi misty, ktera bylo nutné obsazovat. Najednou se Zzjistilo, Ze neni
dostatek pribuzenstva v rodiné. Zacala tak éra obsazovéni téchto mist odborniky
mimo rodinu a ty nejleps$i z nich pak postupné povolvat také do vedeni. Postupné
se tyto pozice natolik upevnily, Ze se rodina z vedeni firmy stahla celd. Dsledkem
se na vrcholu vedeni firmy stalo oddéleni kapitdlové vétsiny a rozhodovacich
kompetenci. Pfi¢iny, jak uZ bylo Feceno, spolivaly ve stdle rostouci komplexité
Ukoll, také ovsem v nedostatku vlastnich dédicd a nésledovniki v okamziku
generacni vymény. Neméné vyznamnou okolnosti je financni vstup dalsich aktérd
do firmy v souvislosti s potfebou daldich kapitélovych injekci — vstup strategickych
partnerl, bank. Casto byla bezprostfednim disledkem zména pravni formy
z rodinného podniku na akciovou spoleénost. Zastupci bank a dalsich majitel akcif
se pak stali ¢leny sprévni nebo dozoréi rady, &asto stali ve vedeni firmy. 36 KdyzZ se
firmé dafilo dobfe, bylo obvyklé, Ze se zéstupci podnikatelské rodiny mohli podilet
na vedeni a byli ve vedoucich pozicich. Pokud se ale firma dostala do problémd,
dosadili novi majitelé firmy zcela cizi vedouci sily do vedeni a podnikatelé byli
z téchto pozic vyhozeni. D&jiny podnikéni a firem znd celou Fadu podobnych pripadd

~vypuzeni™ podnikateld z viastniho domu.

6. ManaZefi sleduji jiné (lepsi?) cile podnikdni neZ viastnici. Chandler tvrdi, Ze top-
management méa jiny pfistup k cilim. ManaZefi nastupuji dlouhodobé strategie, aby

si zajistili svd pracovni mista, zatimco u majiteli dominuji osobné zabarvené cile a

e

S jfﬁkladf-‘m_manqierskéha vzdélani s prvnimi impulsy se stalo jméno Frederick W. Taylor (1856-1915),
5 oi uceni vychazela celd $kola racionalizagniho hnuti — viz kapitola Technicky pokrok a inovace.

b gkﬁda Vg‘ fikladem této situace by se mohl stat prototyp podnikatele-majitele a_zakladate}e firmy - Emil
?iéég 4 .k _kuda ved| své zavody systémem neomezeného viadce, proto krok, kgen,_r byl nucen udélat v roce
chtély ta?c «cionovat Skodovku, jim osobné dost otfasl, Banky, které Skodovy zéméry podporovaly, se viak
Jeho svnael{podIIEt na \.:t'ed“en[ podniku. Dal3i okolnosti, Ze se E. Slvmda k tomuto kroku odhodlal, byla nezralost
Seho zdra _ar1a - by_l prilis mlady a studoval. Nektera svédectvi pripominaji i ulgytek sil E. Skody v souvislosti s
;'skdmptnivgn' Novy 'krcik vnimal Emil Skoda jako svoiji prohru. Spolu'ma“a]ltell Skoc{ovky se stala Ceska
Efﬁ;\?nim & f?f’lk? a'VII#EnSky" Creditanstalt. Od prosince 1899 se s'tal Emfl Skuga‘l'piezrdentem spolecnosti a
5pfﬁd5edg| neralnim reditelem. Kapital Skodovky po jejim akcionpovani byl asi 25 miliénd korun. Emil Skoda véak
" —=edal pouze prvnim tfem zasedanim spravni rady a 8. srpna 1900 zemiel.
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vibec zdjem na kratkodobé maximalizaci dividend. Kromé& toho chrani majitelé ve
svych rozhodnutich tradice rodiny ¢i rodinného podnikdni a maji malo smyslu pro
nejriznéjsi experimenty. 37 ManaZefi nejsou témito tradicemi svazani a navic maji
tendenci investovat co nejvétsi &ést zisku do firmy. Pro tuto skupinu je daleko
dlezitéjsi dlouhodobd stabilizace firmy neZ kratkodobé zvyseni dividend. Dalsim
vysvétlenim ochoty kriziku u skupiny manazerG je mozné odvodit také ze
skutecnosti, Ze nejsou tak spjati s historii a tradici firmy ve vztahu k jejim
plvodnim formam podnikani. V pripadé netspéchu vsak manaZeri ono riziko
netspéchu v piné vysi financnich ztrat nenesou. Manazer mizZe z potapéjici se lodi

vyskocit, podnikatel-vlastnik svou lod’ani v tomto pfipadé neopusti.

7. Firmy, které jsou vedeny manaZery, se stavaji standardnimi modely, diky tomu se
manazeti stali nejviivnéjsimi osobnostmi spoleénosti. Velké firmy, které se
objevovaly v kapitdlové ndrocnych odvétvich a které byly vedeny z manazerskych
pozic, patfily k vyznamnym hospodarskym subjektim ¢&asto s dominantni pozici na
trhu. Z toho pramenila také jejich ddleZitost v hospodarskych strukturach zemé - a

z toho pramenila také dllezitd pozice jejich vedeni — tedy manazerdq.

1.5 Teoretické diskuse k oboru

V kazdém pripadé je vdak mozné zkoumat de€jiny firem a podnikl - a v fadé pripadl se
to jiz v zapadni historiografii déje - prave z vyse uvedenych Ghll pohledt — s nejvétsim
dérazem na hospodaisky vyvoj podniku se silnym socialnim akcentem a kulturné
spole¢enskymi dopady v konkrétnich politickych souvislostech dané doby. Némecka
historiografie, jejiz vysledky autorka po fadu let sleduje, klade v posledni dobé diraz na
mnohovrstevnatou déjin jednotlivych podnik{: dosud byly pfevézné zpracovavany déjiny
velkych podniki a snahou je zaméfit se na popsani procest v malych a stfednich
podnicich - pFi védomi souvislosti mnoha vrstev pohledl, které se mohou lisit. Bude
nutné popsat mnoho podnikovych procest na mikroekonomické trovni a teprve potom je
propojit do $irsich souvislosti hospodaiskych dé&jin dané zemé, oviem jesté lépe

v mezinarodnim srovnani.?®

Zkoumani firem a podnik( jako organizaéni jednotky je tedy zakladnim Ukolem dé&jin

podnikani. Védecké naroky na tuto disciplinu v8ak le%i v rliznych rovindch - ta prvni

¥ piikladem miize byt i firma vyrab&jici harmoniky Hohner. Zakladatel firmy zastaval na konci 19. stoleti
zésadu vyroby pouze jediného vyrobku — totiz foukaci harmoniku. Jeho synove vSak chtéli vyuZit synergického
efektu a vyrabét i podobny hudebni nastroj — akordeon. Museli ale potkat s realizaci svych planu az na smrt
otce. Byli vEak oni i jejich synové natolik fixovani na tyto dva produkty, se nezacali s vyvojem technicky
novych produktd, coz se jim stalo osudnym v dobé vyrazného poklesu zdjmu o tyto hudebni nastroje v 60. a
70. letech 20. stoleti. Blie BERGHOFF, H. Zwischen Kleinstadt und Weltmarkt. Hohner und die Harmonika
1867-1961. Paderborn 1997.

38 ERKER, P. Aufbruch zu neuen Paradigmen. Unternehmensgeschichte zwischen sozialgeschichtlicher und
betriebswirtschaftlicher Erweiterung. In: Archiv fir Sozialgeschichte 37, 1997, s. 321-365;
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