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Vybraneé Utvary administrativniho stylu ve vyuce cestiny u
adolescentu s ruskym materskym jazykem

- Védecky problém:
Jak naucit adolescenty s ruskym materskym jazykem psat
vybrané Utvary administrativniho stylu?

Dizertacni  Clle:

a) definovat kriticka mista ve vyuce administrativniho stylu u
adolescentU s ruskym materskym jazykem z pohledu ucitel0 i
studentU;

prace

b) definovat a analyzovat typicke ,ruskojazycne™ chyby v ramci
vybranych Utvar0 administrativniho styly;

c) teoreticky navrhnout, jakym zpUsobem didakticky zpracovat
zjisténe problemove oblasti ve vyuce
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- Datum pofizeni: 18. 5. 2018
- Délka: 34:52
- Respondent: ulitelka ¢eského jazyka na OA, 30 praxe na SS

* Prostredi: mala uzavrena mistnost (pracovna respondentky),
ticho, klid

* Nahravaci prostredek: diktafon

Rozhovor

- Polostrukturovany rozhovor:
- vyuka administrativniho stylu na dané skole obecné
- zkusenost s vyukou cizincd na SS
- vyuka administrativniho stylu u cizincg, kriticka mista
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- Po nasledném okodovani se zacinaji vynorovat koncepty
- Respondentka mluvi pfimérené pomalu, pomérné ucelené véty

- Nahravka je velmi dobra

> Velmi dlouhé odpovédi (¢asto s nepodstatnymiinformacemi)

Rozhovor

> * Vybrane tema je prilis uzke, respondentka si nedokaze vybavit
- prinos, klady a detaily
problemy * Prepis soubézne reci

* Prepis nespisovné reci (do jaké miry foneticky?)

- Formulace otazek (textova opora)
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* Rozclenéni celého textu na vyznamové jednotky

Otevrene - U opakujicich se temat, myslenek se zacinaji vynorovat obecnéjsi
kodovani oncepty

* Formalni stranka kodovani v textovem editoru
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4

18. 5. 2018 (34:52)

U1 [ufitelka OA, 20 praxe: gymnazium 2 roky, zbytek 2 OA)

T: Tak ja bych to teda rozdélila asi na tfi £3st, feknéme,
nejprve se té budu ptat na administrativni styl, na
wyuku administrativniho stylu, potom obecné na
cizince, jak moc se tfeba wyskytuji na strednich Skolach,
jak moc 5 nimi mas zkufenost a posledni bude asi pravé
wyuka administrativaiho stylu u cizinch. Tak nejprie
jzem ze chtéla zeptat, jestli vibec wuka
administrativniho stylu je zahmuta, jesti ji mate tfeba
v ramcovém vzdélavacim programu, jak to vypada tady
na Skaole.

U1: Tak j& uim na cbchodni akademii a tady maji Zaci
samaostatny predmeét, ktery se jmenuje PEK, a v jeho
ramci se jednak uii psat nz poditadi, na kldvesnici, ale
zarovef fadu pisemnaosti, tzk jak jsou wyiadovany

v obecné formé, a protode se od nadich absalventd
ofekdva, 3o budou psat béiné nejrizndjsi #dosti,
pozadavky, zpravy, zapisy porad, tak viastné se tomu
venuje v tom specialnim pfedmétu docela velks
pozornast (1), ale my, £eitinafi, mame taka
asdministrativni styl spolu s témi dalEmi funkEnimi styly
zafazeny, a to konkrétné do druhého rofniku.

T: Hm, jo, takis mate konkrétni rocnik, 22 se to
neproling.

U1: Ne, v kazdém rotniku se vénujeme néjakému styly,
a konkretné ve druhem rocniku je blok, zase ne cely
rok, zle blok, ktery je wanovan administrativnimu stylu
[2), = protoie my mams vyuku dotovanou tfemi
hodinami a z toho jednu hodinu ja vénuji jazyvku, tak
vlaztné to obnasi tieba azm hodin v pribéhu
stfedodkolskéha studia.

T: A kolik mysli§, = by to bylo potfeba, aby to byle, aby
ta vijuka byla dobra, aby studenti ziskali to, co by tam
méli ziskat? Kolik myshiE, e by to mélo asi obnaset?
U1: 13 si myslim, Ze zaleZi na tom, jak u kterého
studenta. U nékterého mozné bohaté stadi ozm hodin,
protoZe je wnimavy, umi si stahnout tieba vzorowe
fivotopisy 2 umi se na né podivat, je pozorny ve vyjuce
PEEK a vlaztné pak tedz na zakladé toho propojeni
predmétd je schopen informace, které dostal od jedné
uiitelky, prenaiet teda do jingého predmétu (1), aw
nékohao, kdybychom se na hlavu postavili, obavam se,
£e by to stejné nestadilo (9). [3) J2 konkrétné teda
Fivotopis délEm, s tim, fe mam takovou homim
vzorovou osnovu, kterd je v pofitalove formé, je na
strankich, kam se kaidy student dostane, mibis sito
predem stahnout, podivat se na to [4) 2 dostane za
domaci ukol podivat se do novin, najit si inzerat, ktery
nabizi néjakou formu brigady nebo prace, protofe je to
we druhem rofniky, nejsou jesté zletili a ma za dkol
jednak napsat maotivadni dopis té firmé, u kreré by chtél
pracovat 3 pak teda na 2adost té firmy jako =i
predstavit, modslovat situaci, kdy cdesila Zivotopis,
anebo rovnou k tomu motivainimu dopisu priklada jako

piilohu Fivotopis. (5)Klade se tam dirsz na formalni

(1) mezipfedmétovy vztah [Ceitina — odborny predmét)
Wyswétleni toho, Ze zodpovédnost za tuto oblast ufiva
nese |asi i vice) jedta jiny predmét. Nicméné na 04 je to
asi pochopitelneg.

(2) zafazeni administrativnihe stylu do wyuky Sestiny
padle RVP fomezeni, wymezeni {rofnik, blokovd wuka)

(3] hodinova dotace

Podle pronesengho tonu se zda, Ze respondentks
povaiuje hodinovou dotaci za prilié kratkou. Nicméné
na pfimy dotaz to popiré, resp. fikd, e pro nékreré idky
je dotace piné dostafujici (u jimpch na hodinowe dotaci
nezdlezi, protoe wysledek nikdy nebude uspokojujici)

(1} mezipfedmétovy vztzh
Cist odpovidnosti z2 wiuku opét spadé na nékoho
jinéha.

[9) Neschopnost studentl

(4] dobrovalng aktivita studenti/apel na viastni aktivitu
studentd

Student s mie ve vlastnim z3jmu predem pfipravit na
zakladé materidld woracovanych ufitelkou

[5) proces wiuky kenkrétnich fanrd (Zivatopis,
motivalni dopis)

Respondentks se snadi o realistitnost zadéni studentské
prace, o propojeni s realitow. Je zzjimavé, e podrobné
zmifuje pouze Fvotopis, wviber nevysvatluje, jak udi (z
zda wibec) psat motivacni dopis — ktery je pfitom

stranku, viechno se zafezdva vievo a klade se tam diraz
na ocbsahowou stranku, aby tam opravdu bylz ta fakta,
kterz jsou potieba uvadét, a v tom chrenologickem
sledu, jak to tyhle fivotopizy wwiaduji. (7) Fak mné to
studenti cdevzdaji, j& to opravim, wyberu si namatkou
jeden z nich, zménim ddaje autora, aby teda se
nékterého studenta jako by nezesmésnovalo treba pred
ostatnimi, oznadim tam cervené chyby, zelené mista,
ktera naopak se velmi podafila, jsou obratné
formulovinz, pravdépodobné by néjaky personiini na
to slyZal 3 byl by ochoten pak toho dotyinéhao vzit 2
rozebirame to spolecné v jedné hoding. Ukazujeme si
na tom néjaké ty jevy, 2 pokud nékdo za ten Zivotopis,
ktery mi odevzdal, nedostal hezkou znamku, tak si ho
miZe jeité jednou opravit, 3 ja pak znovu tedy
piihlednu k té opravené formé (4)z vyvésim jim na to,
na ten web nas, vzorovy Sivatopis. (8] Mo, a pak jim
tedz mohu jen doporuit, aby si to stahli k sobé do
chytrého mobilu nebo do poditace, protoie budou
takovy fivotopis velmi pravdépodobnég, velmi brzy
potfebovat. (4) Studenti v nas chodi teda ve druhém =2
we tfetim rofniku na praxi &rndctidenni, 2 nékdy se
stzne, Ie se béhem té praxe zalibi tomu zaméstnavateli
= pak tam tfeba zlistdvaji na brigddy i o prazdnindch a
tedy tam zase vidi, jak to personilni oddéleni treba
wytaduje Fivotopisy, nebo jakou formu oni si Zadaji,
protoZe si myslim, 2e v kaZdé z téch instituci je trosku
jind praxe a trofku jinzk tieba i wypads osnova k tomu
Fivotopisu, ktery pak tieba zase visi na strankach téch
riznych bank, firem, 2 podle kterych tam jenom vkladaji
vlastné ti Zadatelé o zameéstnani udzje. (6]

T: Oni tam vétSinou potom gdayaji stejné néjaky osobni

dotaznik Uz stejné viastné pepites fivotopis.
ui:

Ffesné tak, ang, no, ng

Zivotopis jzko takowy.

T: To znamend, 2 viastné ty wiis Zivotopis, ulis
mativaini dopis, ] jesté néco?

ui:

Ano. Odkazuju e na znalosti z PEKu, (1) A

W té administrativé teds pifeme i theba zpravy, ale ta ui
je hraniéni publicistika, jo, tak alz kdyi si zvolime treba
témaz, Z= probéhla néjaka poradz a z t£ porady mame
napsat teda zpravu pro vedoucihe pracovnika, tak si
myzlim, e je to opravdu na hrané mezi publicistickym a
administrativnim stylem. (8] le&té tedy chei zddraznit,
¥e nadi studenti pifi Fadu f3dosti tfeba na vedeni Skoly.
A e pan feditel, pokud ta Z3dost neodpovida
zdministrativnim zésadam, tak jim ho vraci 5 tim, 22 ho
musi pfedélat a Ze jsou prece na ikole, kterd je udl, jak
%8 to ma spravné psat, (6] a ti uditelé PEKw pro né maji
zasze pfipravenu fadu §ablon, do kterych je moiné $5dat
o uvelnéni 2 viyuky, $3dat o uvolnéni z télocviku, 23dost
o moZnost odjet s rodifi v predstihu nékam na
dowvolenou. A viastné | tam vidi pfesné tu formu
zdministrativni a i tam se to uii. (4) Presto opakované
vedeni $koly konststuje, Fe fada studentd neni schopna

zfejmé naroénéjii net Zivotopis [na néj koneckoncl
existuji Sablony, jak sama rezpondentks uvadi.

[E) Propajeni s realitou.

Respondentks klade velloy diraz nz propajeni s realitou,
1j. student rezguje na realnou situace.

[7) Pofadavky na studentske prace

Respondentka definuje poiadavky. Meni jazng, v jaké
formé =déluje studentdm. Tyto pofadavky zéroven tvofi
zaklad pro hednoceni.

[4) dobrovolnd aktivita studentd
MoZnost opravy jiz odevzdané prace. Motivaci je
moZnost ziskat lepsi znambu.

[4) dobrovolnd aktivita studentd

Respondentka s= studenty k aktivité pravdépodobné
snail motivovat budouci realnou situaci. Jeji formulace
wyzniva tak, fe to studentdm stejnymi slovy Zasto takto
sdéluje

[E) Propajeni s realitou.

Respondentka wysvitluje, fe studenti mohou zizkat
povédomi o administrativiim stylu v realité, nikoliv jen
ve fkole. Zaroven opét zddrazfuje nutnost propojeni

s realitou (4. seznamit se se skuteénymi dokumenty).

(1} Mezipfedmétowy vztah

[8) Dalsi Zanry [zprava)

Tady se trochu zda, Ze respondentka choe =pis jen
wyhovét otdzce, tj. ma pocit, 22 by moina méla udit
zanr vic. Na druhou stranu si je védoma toha (a
explicitné to fikd), #e se nejednd o fisté administrativni
slohovy Otvar

(B} Propaojeni s realitou / mimecestingiska vwchova
Wyuku administrativniho stylu nezajisfuje jen festina,
ale prispiva k ni i postoj vedeni Skoly. Studenti jsou
nuceni k tomu, aby gdmin. syl poufivali ve své béiné
praxi |pisemnosti uréeneé vedeni Ekaly musi spifovat
uréené nalefitosti.

[4) Dobrovaolng aktivita studenti
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fekli, co na ném vidi, co asi ti lidé prodivaji, jakého jsou
stEfi trebz, prozté aby tam zdkladni slovni zdsoba se
mohla prejevit (15). A setkali jsme e teds s asi
sedmindcti Zadateli 2 jenom jednu jedinou sleénu jsme
uznzli, 22 ma takové znalosti, aby mohila byt prijata na
naii stiedni Skolu. Wiem ostatnim jsme na zaver, pied
jakousi kurdtorkou, ktera je doprovazela a byla Ruska,
zle usazend tady a mluvici velmi dobfe Sesky, aby
zlespen rok chodili do néjakého intenzivniho kurzu
Zeského jazyka, ktery by jim teda poskytl dostatefnou
slovni zdsobu & schopnost reagovat na dotazy & prosté
v néjaké dizkusi 2 argumantovat z tak a pak aby se

k mam wratili, #2 je velmi pravdépodobné, 2= tak, jak
reagovali, jsou vhodni pro stiedoikolské studium, ale
brani jim jazyk. (15) Jedna tz slefna ném treba feklz, ie
pfijelz pfed tydnem. Ze s tatinkem bydli v hotelu a po
téch pati dnech, Ze prikla k pfijimacim zkouikam, aby
od zafi mehla studovat na stredni Skole. Jini tady byli
tieba tyden, hmm, £trnéct dnd, mésic, maximalné tfeba
tfi mésice, nikdo z nich tady nebyl déle. CoZ = nam
tedz jevi jako wopraydy problematicke. Tzk, néktefi
wyuZivaji toho, Ze nz on-line néjakych serverech si
najdou uitele Eeitiny, pry, ja teda nevim, jak to
funguje, to mém jencm pienesend, zprostfedkovang od
nich a ti jim tfeba zadavali ndjake dkoly, mluvili asi do
mikrafonu, oni na to néjzk reagovali, vyplfiovali moina
n&jaka cvifeni, z toho, jak ném teo Néili, zle il o
kostrbaté, e jo, spif tak se dohaduju. Nao, ale takowhls
korespondendni kurz zle podle mé, zvlast kdyi ho
nedélzli néjak intenzivngé, nestadi. Nékteil byli za
Urzlem z nékterych téch bywalych republik, nékteii byli
tieba z Ukrajiny, Ruska, z Béloruska, ale #adny z nich
neumél, vlastné neumél. [17)

T: To mamena, oni neméli ani zadné B1

U1: Me, vibec ne. (18) Oni se naufili, protoie ofekdvali,
fe se jich asi na néco zeptame, zakladni informace o
sobé 2 o swe rodiné. Ale v okamiiku, kdy jsme jim tieba
rekli, aby nim popsali, jak vypadala vwuka u nich ve
Ekole, tam, kde teds se vzdélavali, sby tieba Fekli, jak
wypada jejich volny den nebo volné odpoledne nebo co
radi £tou nebo jaké maji zajmy, konitky, tak to ui teda
netlg. A jakmile jsme pred né polofili ten cbrazek, tak
wlastné slowni zasoba ani na zakladni situace
nedostafovala (16). (13

T: A mate teda tady néjake studujici rusky miuvic
studenty?

Ui: Mo, a protoie praveé jestd loni

T: 5 ruskym rodmym
jazykem?

U1: ProtoZe jeité loni neprochazeli takowimhls kratkym
testovEnim u prijimaci zkouiky, tak se k nam dostali. A
tfeba matematiku zvi2dzji, Ze jo, tam zase to neni
problém, ale maji potiie, zase jzk kdo, jo, pokud tady
absolvovali tfeba dva roky na zakladni Skole, tak jsou na
tom lepe. [20] Ale stylizace, probléem. {21)

T: To jsem se chtéla hlawné zeptat. Protoie
j& 52 budu zabyvat hlavné stylistikouw.

[15] Slovni zdsoba
Elowvni zasoba (opakované) jako kifowy poiadavek
studia cizince na feské 55

[17) Dosavadni pobyt uchazefh o 55 v CR, jejich
predchozi jazykova wyuks (£

Popiz pfedpokladané podoby predchoziho studia
[odhadované podle kusych informaci od studentd). Tato
jazykova wyuka byla v kaidém pfipadé nedostateina.

[18) Jazykové droves uchazetd
[13]) PFipravené ys nepfipravens dstni projevy.

(18] Slovni zdsoba
U uchazefi byla nedostadujici.

[20] Rusky miuvici studenti na Skals

Maji vBtEi & mendi problémy ve vEt§ing pfedmEtd.
Menii problémy maji studenti, ktefi u vzdalévani
sbzolvovali u nas.

[21) Jazykoveé problémy studentl
Stylizace

Ui: Ano.

Koncovky, tvaroslovi, problém.

T: To je jasne.

U1: Slowni z3soba, aby neopakovali pofad totéd,
preblém. (16) Vazby, treba slovesne, problém. [21) Tak
pokud je ten text pro mé srozumitelny a pokud teds to
neni slohowa prace, kterou hodnotim i po této strance,
tak j& vlastné tfeba u testu z literatury odhlizim od
tadytéch jevl = znémkuji znalosti. & protoZe se tam
ptam na autory, dilz, steleti, uméleckeé sméry, jejich
rysy, znaky, no tak v podstaté to projde. Jo, ten 22k
postupuje do wyisiheo rocniku v 2eEting. [22] | kdyz

T: A co pravé v té slohowvé vyuce?

U1l: Me, ale tam pravé je to jedna dilgi, 22 jo, £3st. U nas
na stiedni ikole uz teda opravdu tomu slohu
nevenujeme tolik £asu (23], protofe pfevaiuje tedsa
piiprava na literaturu, Ustni zkowiku z dvaceti
precttenych knih, didzkticky test obsahuje East otazek,
ktere se tyksji literstury, ale taky jazykové otazky, takie
vénujeme se tomu, délame to. Nékdy jim tfeba
rozddme ty prace, které byly zadany maturantdm, a
délame = nimi didaktické testy. Rozebirdme ty
jednotlive diléi dkoly. Mohou pracovat ve dvajici, nékdy
pracuji sami. Mékdy wyberu jenom £3st téch otdzek
vénovanych jenom jazyku (24), a pokud néktery ten
cizinec tomu nerozumi, nechytal se, coi ja tfeba v tom
poftu tficeti d&ti nezjistim (25}, tak ale mame systém
konzultaci. A na tu konzultaci u mize pfijit Oplné =3m
nebo se spojit se dvéma dalimi rusky mluvicimi tfeba
nebo tzk rodibymi miuvEimi = prijit a ty jednotlive jewy si
rozebrat. (4) Viechny pisemnosti, které mné
odevzdavaji, vEetné ale teda i téch literarnich testd ja
opravyji, vstoupim do toho, jenom to nezshrnu do
klasifikace. & godylnim, nebe tém cizincdm napizu, jak
to mélo byt sprévné. Nebo opravim Zpatnou koncovku,
Jo, nebo udélam wykficnik, vysvétlim, nebo pravé
pozadam, aby si udélal £as a pfisel na tu konzultacdi. (11)
Konzultace teda wyuiivaji minimalng, minimalné.

T: Mo, to j& u nas stejné.

U1: Mame je teda odpoledne po vyuce. KaZdy z nas
paovinné musel vypsat, kdyby to zle studentovi
nevyhovaovalo, tak si pro néj udélame £as i jindy.
Opakovana, klidné, i kdyby chodil cely mésic, jednou za
tyden teda nebo dvakrit 2z tyden, tak je to moing, je to
zadarmo, ale moc to nevyuZivaji. (4)

T: Tak, moina se jeité zeptam, kdyZ mam ten
administrativni styl, co si myslis, Ze by =i, nebo obecné
co by si podle tebe mél ten cizinec, Ffeknéme na drovni
B1, B2, takie docela ui sluina droven, co by si mél
odnést 2 vyuky slohy ze stiedni Skoly, kdyz je to cizinec?
MoEna ne jenom administrativni styl. Co obecné by si
mél, co ty si myshis, Fe by si mél odnést z wjuky slohu?
U1: Té wyuky slohu teda, jo, odnést?

T: Z psangha.

U1: )& teda osobné vnimam i u Sesky mluvicich
studentd velkd problém v kempozicni stavbé toho
textu. Aby se opravdu nzufili flnit text, za prve, Henit,

[21] Jazykove problémy studentl
Gramatika [tvaroslovi, kencovky).

(18] Slovni zdsoba

Mald, veds k opakovéni [zfejmé myleno wrazi, slov;
neni jasné, zda s& tim mysli napf. i watné struktury)

[21] Jazykové problémy studentl

Wazby — slovesné i jiné

[22] Jak z2 uitelka Eeitiny vyrovnavd se studentowymi
nedostatednymi znalostmi jazyka

Je-li prace zaméfena na fakta [test z literatury), ufitelka
nezohledfiuje u cizincd jazyk. chyby, nezapoditdvd je do
hodnoceni. Meni oviem jazné, zda zohledhiuje jazykove
chiyby v takovémta testu u Cechi.

(23] Wyuka slohu {obecné)

Nevénuje se ji pfilid fasu. Implicitné se fiks, ie se podita
5 tim, Ze studenti uZ ,psat” umé&ji, neni potfeba a hlavné
neni ani £as ze slohu vice vénovat. Cof u dtvard, které
studenty v redlném fivoté asi neplati, déti nz 25 s= asi
tétko budou ufit psat néjakeé pracovni dokumenty
[nejsou na to dostatedné zrali, neuméji si to realisticky
predstavit, je to wac piilif vzdilend, tudii chybi i
maotivace).

[24) PRiprava na maturitu | poZadavky k maturité
Wzd&lavani v £j je na 55 pfedeviim pfipravou na
maturitu; je to Uhel, ze ktereho je tfeba nazirat veskere
udiva.

[25) Pofet studentd

Pocet studentd je wysoky, nepodporuje individuaini
pfistup [uitelka nezjisti, 22 student ma problém).

[4) Dobrovalng aktivita studentd

MoEnost konzultaci.

[11) Karekee nedostatkd studentskych textd

Pisemnd korekce chyb, neni jasné, zda se s ni néjak dal
uvEdoméle pracuje.

(4) Dobrovalng aktivita studentd
FFilif neprobiha; studenti na kenzultace nechodi.

[25] Wysledky slohowe wuky

Respondentka oviem neodd2luje cizince od Cechi, tika
se obecné viech studentd

[27] Kompozice




* Vynorujici se koncepty:
a) Mezipredmétovy vztah

b) Vztah vyuky administrativniho stylu k realité, vyuka/vychova
mimo standardni skolni hodiny

Konce pty c) Omezenidana hodinovou dotaci, po¢tem studentl, RVP (?)
d) Priprava na maturitni zkousku

e) Jazykové problémy studentud/cizincO

f)  Apel na vlastni aktivitu student0

g) Sloh jako (pouze) dilci cast vyuky Ceskeho jazyka

11. 6. 2018 Vyuziti metod zakotvené teorie



Dalsi rozhovory, respektovani principu teoretického vzorkovani

VIVs I

Axialni a selektivni kodovani, nalézani pri¢innych a jinych vztahU

Da |§|’ pOStU p mezi koncepty

\'4 /4 /4

- Mozna uprava dilcich otazek v rozhovoru

Mozna Uprava zacileni vyzkumu
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