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CHARAKTERISTIKA EVALUACNIHO NASTROJE

»Analyza dokumentu Skoly je ziskavani informaci z veskerych listinnych a elektronickych
zaznamu Skoly (povinnych i nepovinnych).”“

Evaluaéni nastroj Analyza dokumentace $koly (ADS) je ur&en pro ty, ktefi chtgji ziskat nové, inspi-
rativni a hlavné prehledné vystupy z dokumentace, kterou Skoly bézné vedou. Pouziti nastroje
neznamena pro $kolu zatizeni dalSimi ¢innostmi spojenymi se sbhérem dat. Nastroj mohou
vyuzit vSechny typy $kol, zejména pak zékladni Skoly 1. a 2. stupné, stfedni odborna ucilisté, stfed-
ni odborné Skoly, gymnézia a konzervatore.

Nastroj mimo jiné poukazuje na moznost Skoly pfimo pracovat s udaji informaéniho systému skoly
(ISS), pfipadné tyto Udaje importovat do vlastnich tabulek (napf. v Excelu) a na jejich zakladé
vygenerovat specifické indikatory kvality. Tyto vystupy, které pfinaSeji nové inspirujici pohledy na
tato data v podobé prehlednych grafl, tabulek apod., vyuZzije vedeni Skoly i pedagogicky sbor,
a to nejen v procesu AE, prace s koncepci Skoly, ale i pfi jednani s rodiéi, zfizovatelem, partnery
a vefejnosti.

Evaluaéni nastroj Analyza dokumentace $koly — Katalog kvantitativnich indikatora (EN ADS)
pracuje s udaji vedenymi ve Skole v ramci povinné a dalsi dokumentace (Skolni matrika, tfidni
knihy, tfidni vykazy, zadkovské knizky, katalogy, vysledky soutézi apod.); s informacemi, které jsou
prostfednictvim $koly pfedavany daldim institucim — statistiky (MSMT, CSI, KEVIS, vyroéni zprava
o ginnosti koly apod.); a s informacemi, které $kola ziskava pro vlastni potfebu (CZVV, UP, CSlI,
vyroCni zpravy kraje, systémové informacni portaly apod.). Vedeni, sprava, pfedavani a ziskavani
vySe uvedenych udajll a informaci se jiz standardné fesi elektronickou cestou.

Predkladany EN nabizi katalogovou formou zakladni prehled indikator kvality, které Ize v doku-
mentaci Skoly sledovat a vyhodnocovat v navaznosti na stanovena kritéria. Tato kritéria si Skola
mUze definovat sama nebo vyuZije nabizenych zdroji. Vybér indikatort je plné ponechan na
vili a potiebach koly. Skola si z nabizeného katalogu indikatorti zvoli takové, které jsou pro ni
vyznamné s ohledem na jeji ¢innosti a kontext, ve kterém se nachazi.

Né&které indikatory je mozné pfimo sledovat v informagnim systému $koly (ISS), jako jsou napt.
Bakalafi, Skola OnLine, SAS apod. Snahou je maximalné vyuzit potencial vedeni elektronické
podoby pFislusné dokumentace. U vybranych indikator( jsou k dispozici sesity v Excelu s ukazkou
mozného zpracovani dat a pfikladu jejich vizualizace. Soucasti programové podpory EN je webova
verze katalogu indikatorl s moznosti vyhledavani podle uzivatelem zadanych parametrd.

Nastroj mize byt vyuzit jako metodika jednoho z pohledll pfi vyhodnocovani kvality a efektivity
vzdélavaciho procesu pro Skolské rady, management Skoly, pedagogické rady, klasifikacni porady,
pfedsedy pfedmétovych komisi, tfidni ucitele a ucitele. Lze jej pouzit pro priibézné hodnoceni (v
ramci Skolniho roku, v ramci cyklu vlastniho hodnoceni), na konci sledovaného obdobi (na konci
pololeti, na konci cyklu vlastniho hodnoceni Skoly) a pro hodnoceni v ¢ase (trendy).

Cile evaluacniho nastroje Analyza dokumentace Skoly

Hlavnim cilem EN je inspirovat Skoly a poskytnout jim navod na hledani a vybér vhodnych indi-
katord pro posuzovani dil€ich kvalit Skoly a zaroven poskytnout pfehled moznych informacnich
zdrojl pro stanoveni hodnoticich kritérii.

Mezi vedlejsi cile patfi:

Vyuzit potencialu 8kolou vedené dokumentace a zbyte€né Skolu nezatézovat dalSi administrativou
nad ramec béznych ¢innosti Skoly.

Nabidnout kole vybér kvantitativnich indikator(, které jsou uréeny ze stavajici $kolou shromazdo-
vané dokumentace.

1.

Volné podle Polachové Vastatkové (2010).
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Obr. 1.1 — Funkéni usporadani EN ADS
EN ADS, jehoZ blokové uspofadani je uvedeno na obr. 1.1, pIni nasledujici funkce:

Integracni:

Usporadani dat do jednoho pfehledného celku (souborné dokumentace, slozky, portfolia).
Strukturovani dat lIépe umoznuje hodnotit vzadjemné vztahy (vazby, souvislosti, korelace apod.)
mezi daty (udaji, informacemi).

Informacni:

Orientace: v pedagogické dokumentaci, v moznostech hodnoceni dil€ich kvalit (v nabizenych indi-
katorech kvality), v nabidce informacnich portal(i a dalSich zdroju informaci pro Skoly.

Rychly pfistup k informacim/datdm (nap¥. prostfednictvim 1SS), které maji dasto kvantitativni
charakter.

Kontrola a vyhodnoceni prostfednictvim prehledovych tabulek, grafu, trendd, indext apod.

Zdroj informaci a podkladi: pro hodnoceni vyvoje vysledk(l vzdélavani a procesll se vzdélavanim
souvisejicich; pro vyro€ni zpravu; pro vlastni hodnoceni Skoly; pro zfizovatele a dali organy statni
spravy a samospravy; pfi fizeni proces(i ve Skole; pro zajemce o studium, zaky, rodice, socialni
partnery a Sirokou vefejnost; pro pfipravu na rizna jednani apod.

Inspirace pro navrh vlastnich indikator( a procesu pro hodnoceni.

Komparaéni:

Moznost vzdjemného porovnani jednotlivych skupin dat, porovnani s normou, v prostoru, v ¢ase,
porovnani s vlastni normalitou Skoly.

Regulaéni:

Sledovani vyvoje zmén v Case.

Navrhy opatfeni pro zlepSeni nebo pro udrzeni pozadované kvality; kontrola uc¢innosti dfive navr-
Zenych opatfeni.

Novy pohled na véemi sledované udaje (3kolou, zfizovatelem, kraji, MSMT apod.).

Pokryvané oblasti

Evalua¢ni nastroj ADS pokryvéa oblasti dané ramcovou strukturou vlastniho hodnoceni $koly, ktera
vychazi z vyhlasky €. 15/2005 Sb. a jeji novely &. 225/2009 Sb. Mezi tyto oblasti patfi:

Podminky ke vzdélavani.

Obsah a prabéh vzdélavani.

Podpora $koly zakam, spoluprace s rodiéi, vliv vzajemnych vztahd Skoly, zaku, rodi¢a a dalSich
osob na vzdélavani.

Vysledky vzdélavani zaka.

Vedeni a Fizeni $koly, kvalita personalni prace, kvalita dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnik.



Hodnoceni, interpretace a rizika

Evaluaéni nastroj podporuje u jednotlivych indikator( jejich interpretaéni vyznam zejména moz-
nostmi porovnani:

S pozadavky na hodnotu indikatoru stanovenymi Skolou.

S hodnotami regiondlnich ¢i republikovych praméra.

S hodnotami Skoly v ¢asové perspektive.

S hodnotami definovaného okruhu Skol (benchmarking).

Podporovana je i graficka prezentace vysledkd.

Vlastni interpretace, pfipadna rizika a dalsi podrobnosti jsou uvedeny v jednotlivych katalogovych
listech (viz pfiloha €. 2 a katalog indikator(i na portalu evaluaénich nastroju).

Pro $kolu bude mit patrné nejvétsi vyznam porovnani hodnot indikator(i v ¢éasovych fadach.
V tomto pfipadé je potieba mit na zreteli, Ze toto porovnani je mozné pouze tehdy, jestlize
je stabilni i metodika sbéru dat a postup vypoctu indikatorii. Upozorfiujeme zejména na
uvazlivou praci s daty, kontrolovat je potfeba jejich aktualnost a uplnost v informacnich
systémech skol i v databazich verejné pfistupnych.

Proces ovéiovani nastroje

Evaluaéni nastroj byl v ramci standardiza¢niho procesu ovéfovan v obdobi prosinec 2010 — kvéten
2011 v Sesti Skolach v nasledujici struktufe:

Druh $koly Sidlo $koly Clen tymu
ZS obec feditel
hlavni mésto zéstupce feditele
SS G okresni mésto feditel
krajské mésto zéastupce feditele
SOS | mésto zastupce feditele
K krajské mésto feditel

Charakteristiky Skol ve vySe uvedené struktufe nemaji ve vyuziti nastroje vyznamnou roli. V pro-
cesu tvorby néstroje a jeho manualu se autorsky tym zaméfil zejména na jeho edukaéni vyznam.

Pfi tvorbé byly vytipovany ze vSech moznosti ty indikatory, které autorsky kolektiv pokladal za
relevantni moznost k vyuziti v urcitém typu Skol. Vedle metodiky vypoctu indikatoru byly navrzeny
zdroje informaci pro stanoveni hodnoty indikatord pro mistni, regionalni ¢i republikové porovnani.
Timto postupem vzniku byla zajist€na obsahova validita indikator(.

Vlastni standardizace spocivala zejména:

v definovani struktury pro komplexni popis indikatoru, ktera byla realizovana formou katalogového
listu (viz pfiloha €. 2);

ve vybéru ukazkovych indikator (z jednotlivych oblasti danych ramcovou strukturou vlastniho
hodnoceni Skoly) s pfikladem jejich zpracovani.

V prubéhu standardizace byly dokumentovany vSechny pfipominky a podnéty jednotlivych ¢élend
tymu, podle nichz byl nastroj upraven.



2.1

2.2

SOFTWAROVA PODPORA NASTROJE

Evaluaéni nastroj ADS disponuje u vybranych indikatord SW podporou, jejiz pfehledny popis je
uveden v nasledujici tab. 2.1.

Tab. 2.1 — Pfehled SW podpory EN ADS

moznostech skoly)

Typ SW podpory Zkratka SW podpory | Umisténi SW podpory Mnozina indikatort

Elektronicky katalog | EKI portél evaluac¢nich néastrojl v8echny indikatory

indikatord (webové rozhran)

Informacni systém SWISS ve Skole (zavisi na vybrané indikatory, které Ize v ISS sledovat
Skoly moznostech §koly)

EXCEL EXCEL ve §kole (zavisi na vybrané indikatory, které pracuji s datovymi

vystupy ISS nebo které nelze v ISS sledovat

Elektronicky katalog indikatorua

Tato aplikace pomUze $kole s orientaci v nabizenych indikatorech kvality, které je mozné tfidit
a vyhledavat podle zvolenych filtr(i. Jednotlivé indikatory jsou zpracovany formou katalogového
listu (standardizovaného formulare), jehoz struktura je uvedena v pfiloze €. 2. Podle této struktury
si mohou aktivni Skoly navrhovat dalsi indikatory.

Informacéni systém Skoly

Informacéni systémy $kol se pfedevSim uplatfuji pfi vedeni Skolni administrativy, fizeni Skoly, ko-
munikaci v ramci Skoly, se zaky, s rodi€i, pfedavani informaci daldim institucim. Lze je ucelné
a efektivné vyuzit pfi AE Skoly.

Z vy$e uvedeného je ziejmé, Ze ISS se stavaji uzitecnym pomocnikem ve véech Fidicich funkcich,
a to nejenom vedeni $kol. Velkym pfinosem téchto systému je mozZnost pracovat rychleji, pruznéji,
efektivnéji a kvalitngji.

Hlavni soucasti systému Ize rozdélit do nasledujicich oblasti:

administrativa;
matrika;

pedagogicka dokumentace;
organizace vyucovani a zkousek;
evidence (knihovna, dochazka, strava apod.);

ekonomika;

komunikace (s zaky, rodici, u€iteli apod.), poskytovani informaci;
statistické prehledy;
pfedavani informaci dal$im institucim (statniho charakteru);
archivace dat a informaci.

Na obr. 2.1 je uvedeno obecné vymezeni moznych oblasti ISS podle Slavika, Novéka (1997), kde
jsou tyto oblasti podrobnéji charakterizovany.

administrativni
systém Skoly

pedagogicky

informacni
systém

podpora vyuky
7akd

obecné obecné zdroje
programy informaci

Obr. 2.1 — Obecné vymezeni soucasti 1SS




2.3

Pfi vyuziti této SW podpory se pfedpoklada, Ze $kola pracuje s urditym typem ISS, jako jsou napf.
Bakalafi, SAS, Skola OnLine apod. Tyto systémy disponuji tzv. manaZerskou podporou, ktera na-
pfiklad umoznuje generovat:

kontrolni mechanismy (kompletnost zapsanych dat, nezapsana data apod.);

statistické prehledy napfi¢ Skolou uréené pro vedeni Skoly, pfedsedy pfedmétovych komisi, tfidni
ucitele, ucitele atd.;

vystupy a statistické ukazatele pro zfizovatele, MSMT, zdravotni pojistovny, CSSZ atd.;

exporty datovych souborl do format XLS, XML a CSV (pfipadné dalSich), umoznujici dalsi zpra-
covani nad moznosti informacénich systému.

Pravé manazerska podpora je z hlediska vyhodnocovani kvality vzdélavaciho procesu stézejni
soucasti informacnich systému Skol. ManaZerska podpora slouzi pro monitorovani ukazateld kva-
lity vysledk(l vzdélavaciho procesu, které maji kvantitativni charakter.

Ukazkové sesity zpracovani dat indikatora v Excelu

Tato &ast SW podpory rozsifuje moznosti stavajicich ISS a déale $kole umozni vést, spravovat a vy-
hodnocovat dal$i Udaje, které si Skola vede, ale které nejsou vedeny ve stavajicich ISS.

U nékterych indikator( jsou v ramci Katalogu indikatorl k dispozici ke stazeni pfiklady zpracovani
a vizualizace dat ziskanych z ISS (seSity zpracované v Excelu) pro potfeby ziskani nové kvality —
resp. nové informaéni hodnoty.



3.1

CHARAKTERISTIKA PRACE S NASTROJEM

Evaluaéni nastroj ADS pokryvéa véechny oblasti vlastniho hodnoceni $koly, které jsou formulovany
ve Vyhlasce €. 15/2005 Sb., § 8, odst. 2, pism. b). Tyto oblasti a podoblasti se snazi svoji nabidkou
indikatort orientaéné pokryt. PFi praci s nastrojem je vhodné postupovat planovité. Vychodiskem
mze byt napf. postup navrzeny v KOAE (2010, s. 24 az 27)2.

Poznani aktualniho stavu a vytipovani priorit.

Stanoveni oblasti a podoblasti.

Stanoveni konkrétnich cilt.

Stanoveni a formulovani kritérii a indikatort (s vyuzitim katalogu indikatora).
Zvoleni vhodného evaluaéniho nastroje.

Stanoveni ¢asového planu.

Stanoveni odpovédnosti a pravomoci jednotlivych élent tymu Skoly.

Identifikace zdroje dat a informaci.

Z uvedeného postupu a zaméfeni EN je zfejmé, Ze hlavnim pfinosem EN ADS je stanoveni a for-
mulovani kritérii a indikatord (s vyuzitim katalogu indikator(i). Skola si z nabizeného katalogu
indikatorl zvoli takové, které jsou pro ni vyznamné s ohledem na jeji éinnosti a kontext, ve
kterém se nachazi. Vybér indikator( je tedy pIlné ponechan na vili a potfebach s§koly. U kaz-
dého indikatoru je uvedeno kritérium/kritéria, podle kterych Ize pak hodnotit miru dosazeni kvality
(pozn.: volbé kritérii se blize vénuje 5. kapitola). Z hlediska maximalini objektivity a vypovédni hod-
noty EN ADS je vhodné, aby se na volbé indikator a navrha kritérii podilel cely autoevaluaéni tym,
ktery se vénuje AE Skoly (,expertni tym®).

Dal$i moznosti, jak volit mnozinu indikatord, je pouzit napfiklad tzv. Paretovo pravidlo.

Paretovo pravidlo?

Na zakladé hodnoceni nezavislého hodnotitele (pokud je k dispozici) je vhodné ze skupiny oblasti
ke zlepSeni urcit takové priority, kterymi se organizace (8kola) bude déale zabyvat. Pfedev&im se
hledaji ty priority, které vyznamnym zpUsobem pfispéji ke zlepSeni vysledkd organizace. Proto je
vhodné zvolit Paretliv diagram, povazovany za obecnou metodu zjistovani priorit. Paretdv diagram
poskytne potfebny nahled na uréeni rozhodujicich faktor(i uréenych pro zlepSeni a identifikuje tak
20 % faktord, které jsou pfi¢inou 80 % nasledk(l. Pravé feSenim téchto pfi¢in Ize dosahnout nej-
veétsiho zlepseni.

Pozadavky na Skoly

V podstaté vzdy budou Skoly potfebovat pocita¢ pfipojeny k internetu pro praci s katalogem indika-
tor, pfipadné pro vyhledavani potfebnych kritérii pro srovnavani a vyhodnoceni (viz 5. kapitola).
Pokud nebude $kola vyuzivat SW podporu v podobé ISS nebo Excelu, bude v podstaté postacovat
»tuzka a papir‘. Dal$i poZzadavky se odvijeji zejména od zplsobu prace s timto nastrojem s ohle-
dem na miru vyuziti SW podpory.

EN ADS se SW podporou v podobé informaéniho systému $koly

V soucéasné dobé jiz drtiva vétSina zakladnich a stfednich Skol vlastni uréity druh informaéniho
systému (napf. Bakalafi, Skola OnLine, SAS apod.). Lze tedy realné pfedpokladat, Ze tyto Skoly
maji zaji$ténou odbornou spravu té&chto aplikaci. V pfipadé vyuziti ISS pro AE $koly je zadouci,
aby miniméalné jeden &len AE tymu $koly znal strukturu ISS a systém prace s nim se zaméfenim
zejména na manazerskou podporu (blize viz podkapitola 2.2). Velmi cennou pomoci je znalost
prace s databazovymi systémy a SQL jazykem (neni ale nutnou podminkou).

EN ADS se SW podporou v podobé Excelu

Stejné jako v pfedchozim pfipadé Ize realné pfedpokladat, ze drtiva vétsina zakladnich a stfednich
Skol vlastni licenci Excelu nebo jiného tabulkového procesoru. Celou fadu indikator( Ize zpracovat
s vyuzitim zakladnich znalosti prace s tabulkami, se vzorci a grafy.

2. Tuéné oznadeny text oznaduje ty ¢asti postupu, se kterymi je mozné v ramci EN ADS pracovat.
3. Prevzato z Bala$, Loskot, Mravcova, Oralkovéa, RySanek, Steinbachova, Smid, Triner, Vrbova, 2009, s. 102.
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3.2

3.3

V nékterych pfipadech indikator se mizeme setkat s tim, Ze mame potfebna data v ISS, ale
tento systém neumoznuje tato data zpracovat do podoby, kterou si pfedstavujeme. Napfiklad je
ke zpracovani dat pouzit specialni postup — algoritmus, ktery si $kola sama navrhla v rdmci svych
potfeb. V t&chto pfipadech je potieba exportovat data z ISS a importovat napf. do prostfedi Excelu
a pak je nasledné zpracovat. Zde je pak zadouci, aby uzivatel téchto systémi umél potfebna data
exportovat/importovat a znal jejich strukturu. Nasledna prace v Excelu ve vztahu k poZadavkim
na uzivatele se pak odviji od struktury téchto dat, jejich rozsahu (z hlediska objemu, mnozstvi)
a technologie jejich zpracovani (postupu, algoritmu).

Vlastni prace s EN ADS

Prace s EN ADS je rozdélena do nasledujicich fazi:

Vybér vhodného indikatoru

K nastroji EN ADS se dostanete na portalu www.evaluacninastroje.cz.

Nasleduje pfihlaseni (zadani standardnich identifikaénich Udajd) prostfednictvim UzZivatelského
jména a Hesla.

V levé ¢asti obrazovky — Jak postupovat, kliknéte ZDE u polozky ¢. 3. Navod pro pfistup k in-
dikatoram¢.

PFimy pfistup Ize provést pfes menu ,NASTROJE > ANALYZA DOKUMENTACE SKOLY / UKA-
ZATELE KVALITY SKOLY* nebo odkaz: http://www.evaluacninastroje.cz/nuovckk_portal/Default.
aspx?tabid=289&language=cs-CZ :

Potfebny indikator Ize vybrat ze Seznamu indikatord nebo jej Ize dohledat pfes zadavaci (vyhleda-
vaci) rozhrani — Indikatory kvality — prohliZzeni.

Rozbaleni indikatoru docilite klikem na Detail u vybraného indikatoru v Seznamu indikatord.

Dale se fidite informacemi v katalogovém listu pfisluSného indikatoru.

U nékterych indikator( je k dispozici ke stazeni excelovy soubor s ukazkou zpracovani dat.

Stanoveni kritéria

P¥i stanovovani hodnoticiho kritéria Ize postupovat tak, ze Skola bud vyuzije navrzend kritéria v ka-
talogovém listu pfislusného indikatoru (polozka Kritérium) nebo vyuzije vlastniho postupu (napf.
s vyuzitim doporugeni 5. kapitoly). EN ADS mzZe byt v této oblasti libovolné modifikovatelny se
zfetelem na potieby Skoly.

Vyhodnoceni

AE tym citlivé vyhodnoti vygenerované indikatory kvality s ohledem na mozna rizika (polozka Ri-
zika pfi vyhodnocovani), stanovena kritéria (polozka Kritérium), mozné vazby/relace na dalSi indi-
katory (polozka Relace) a pfipadna dalsi doporuceni (polozka Doplhujici informace). Dale vyvodi
zavery a navrhne pfislusna opatreni.

Etika, ochrana osobnich udaju

internet §K0 LA internet

LA Zaci, rodice
Informacéni systém

aktualizace

Obr. 3.1 — Blokové schéma centralizovaného systému

4. Zde je ke stazeni PDF dokument s podrobnym navodem pro pfistup k indikatordim (viz také odkaz na konci popisu nastroje).
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- internet Informacni internet -z P
SKOLA > f ; Zaci, rodice
system

Obr. 3.2 — Blokové schéma decentralizovaného systému

Prace s EN ADS nevyzaduje pfedavani osobnich Udaji 24k a ugiteld ze systému ISS? dale mimo
kolu. Veskeré zpracovani probiha v ramci ISS, excelovskych seitdl nebo tzv. portfolia (souborné
slozky dokumentt) uvnitf Skoly. Ve vSech pfipadech musi byt vzdy zajistén zplsob zachazeni
s osobnimi udaji v souladu se zakonem o jejich ochrané (Zakon €. 101/2000 Sb. v platném znéni).

Etice AE se napfiklad vénuje KOAE (2010, s. 29).

5. Tyto systémy vyhovuji zdkonnym normam o ochrané osobnich udajd.
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4 PREHLED DOKUMENTACE SKOL

Cilem této kapitoly je dat komplexni piehled o problematice spojené s dokumentaci $kol. Ctenafi
tak dava predstavu o vedené dokumentaci ve Skolach, o pozadavcich na tuto dokumentaci, o sys-
tému predavani udajii z dokumentace $kol a $kolskych zafizeni, o Uéelu a vyznamu predavanych
udaju a jejich typu.

Administrativa

Evidence Monitorovani

Reportovani

Obr. 4.1 — Mozné ¢lenéni dokumentace kol

Priklady administrativnich ¢innosti ve $kolach:
a) evidence : matrika, tfidni knihy, tfidni vykazy, doklady o pfijimani zak{ apod.,
b) monitorovani : zaznamy z pedagogickych rad, zapisy z porad, inspekéni zpravy apod.,
c) reportovani :vyrocni zprava, pfedavani udaji apod.

4.1 Dokumentace Skol ve Skolské legislativé

Skoly a $kolska zafizeni maji zakonnou povinnost vést pfedepsanou dokumentaci. Vychozim prav-
nim dokumentem je zakon &.561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$8im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist. Vycet povinné dokumentace je
stanoven v § 28 (Dokumentace $kol a §kolskych zafizeni), odst. 1, podle kterého Skoly a Skolska
zarizeni vedou podle povahy své ¢innosti tuto dokumentaci:

a) rozhodnuti o zapisu do Skolského rejstfiku a o jeho zménach a doklady uvedené v § 147 Skolského
zakona,

b) evidenci déti, zakl (dale jen ,Skolni matrika“),

c) doklady o pfijimani déti, zaka ke vzdélavani, o pribéhu vzdélavani a jeho ukoncovani,

d) vzdélavaci programy podle § 4 az 6 Skolského zékona,

e) vyroc¢ni zpravy o ¢innosti Skoly,

f) tfidni knihu, ktera obsahuje priikazné udaje o poskytovani vzdélavani a jeho prabéhu,

g) Skolni fad nebo vnitfni fad, rozvrh vyu€ovacich hodin,

h) zaznamy z pedagogickych rad,

i) knihu uraz(i a zaznamy o Urazech déti, Zaku, popfipadé Iékarské posudky,

j) protokoly a zaznamy o provedenych kontrolach a inspekéni zpravy,

k) personalni a mzdovou dokumentaci, hospodarskou dokumentaci a u€etni evidenci® a dal$i doku-

mentaci stanovenou zvlastnimi predpisy’.

6. Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.
7. Napfiklad § 50 a 52 zékona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakond.
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4.2 Systémové predavani udaji

Ministerstvo, popfipadé jim zfizena organizace, sdruzuje pro statistické ucely a plnéni dal-
Sich povinnosti podle Skolského zakona udaje z dokumentace $kol a Skolskych zafizeni
a ze Skolnich matrik (blize odst. 5 § 28 Skolského zakona). Nasledujici obrazek zobrazuje syste-
matizaci sbéru poZzadovanych udaju.

PFi pfedavani a zpracovani udaju z dokumentace skol a Skolskych zafizeni a ze $kolnich matrik
postupuji organy statni spravy a samospravy podle zakona ¢. 101/2000 Sb.

MSMT nebo jim ztizena organizace

Skoly a Skolska
Zafizeni zrizované
ministerstvem

Obecni Grad obce
s rozsirenou
plsobnosti

Skoly a Skolska zafizeni
zfizované kraji

Tok pozadovanych tidaju (informaci

Skoly a 3kolska zafizeni
ziizované obci nebo
svazkem obci

Obr. 4.2 — Systematizace sbéru udaji z dokumentace $kol a $kolskych zafizeni a ze $kolnich
matrik

V § 2 vyhlaSky €. 364/2005 Sb. se uvadi, ze $kola a Skolské zafizeni vedou Skolni matriku v elek-
tronické nebo listinné podobé. Vzhledem k tomu, Ze udaje o jednotlivych zacich jsou pfedavany do
centra v elektronické podobé (XML soubor), je v podstaté vymezen okruh tdajl, které museji byt
vedeny elektronicky. Ostatni Udaje (napf. pism. d), e), g) § 1 vyhladky ¢&. 364/2005 Sb.) mohou byt
vedeny v listinné podobé ¢i elektronicky.

V § 3 vyhlasky €. 364/2005 Sb. se definuje ¢lenéni pfedavanych udaji do dvou kategorii, a to:
Individualni udaje: tyto Udaje se tykaji jednotlivych déti, zakl nebo studentd (v rozsahu uvede-
ném v pfiloze €. 1 zmihované vyhlasky).

Agregované udaje: tyto Udaje vznikaji agregaci individualnich udaji a dalsich udaju tykajicich se
Skol a 8kolskych zafizeni (v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 2 zmifiované vyhlasky).



Tab. 4.1 — pfehled vykaz( pro predavani udaju (ve vazbé na pusobnost EN) podle pfilohy €. 2 vy-

hlasky ¢. 364/2005 Sb.

4.3

Typ pfedavanych udaji Druh Skoly Vykaz
Souhrnné Udaje o pravnické osobé vykonavajici ¢innost Skoly v8echny Skoly | R 13-01
Agregované udaje ze $kolni matriky a dokumentace ZS S 3-01
G, SOS S 7-01
K S 9-01
SOuU S 25-01
Agregované udaje ze skolni matriky a dokumentace Skoly tykajici se zahajeni povinné ZS S 53-01
Skolni dochazky
Agregované Udaje ze Skolni matriky a dokumentace skolni druziny a 8kolniho klubu | -—--- Z 2-01
Agregované Udaje ze Skolni matriky a dokumentace stfediska volného ¢asu | - Z 15-01
Agregované Udaje ze Skolni matriky a dokumentace zafizeni $kolniho stravovani | - Z17-01
Agregované udaje ze skolni matriky a dokumentace domova mladeze a internatu =~ | -—-- Z 19-01
Agregované Udaje ze Skolni matriky a dokumentace stfediska praktického vyucovani | ----- Z 27-01
Agregované Udaje ze Skolni matriky a dokumentace skolni knihovny | - R 22-01

Poznamka: Manuély k uvedenym vykaz(im jsou p¥imo dostupné na webovych strankdch MSMT — oddéleni statistiky:
http://delta.uiv.cz/vykazy/feat/help.asp.

PFedavani udajl upravuje § 4 vyhlasky €. 364/2005 Sb.:

individualni Udaje se pfedavaji v souladu s popisy struktur individualnich udaju a Ciselniky pro
pfedavani individualnich udaju zvefejnénymi ve Véstniku MSMT a zplisobem umoznujicim dalkovy
pfistup;

agregované Udaje se pfedavaji na formuléfich, které obsahuji Udaje podle pfilohy &. 2 k této vy-
hlasce a jejichz vzory se zvefejnuji ve Véstniku, a zpisobem umozriujicim dalkovy pfistup.

Dalsi formy predavani udaju
Vedle systémového sbéru Udajd na narodni drovni, zastfedeného MSMT nebo jim zfizenou orga-

nizaci, ktery je jiz standardné feSen elektronickou cestou, dochazi také k pfedavani udaju zfizova-
teldm, dalSim organiim vefejné spravy a samospravy, ale také Siroké vefejnosti.

Mezi tyto formy patfi:
vyro¢ni zprava zfizovatele,
vyroéni zprava o ¢innosti Skoly.

Nalezitosti uvedenych dokumenti upravuji nasledujici pravni dokumenty:

Vyhlaska €. 15/2005 Sb., kterou se stanovi nalezitosti dlouhodobych zameér(, vyronich zprav
a vlastniho hodnoceni

Novela vyhladky €. 225/2009 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 15/2005 Sb.

Sdéleni k terminim vydavani vlastniho hodnoceni $koly (podle novely vyhlasky &. 225/2009 Sb.,
kterou se méni vyhlaska &. 15/2005 Sb., kterou se stanovi nalezitosti dlouhodobych zaméru, vy-
ro¢nich zprav a vlastniho hodnoceni Skoly).

Neéktefi zfizovatelé Skol a Skolskych zafizeni sbiraji podklady pro svoji vyroéni zpravu systémové
pomoci specializovanych databazovych systémil s dalkovym pfistupem. Mezi tyto systémy patfi
napfiklad KEVIS, ktery je spoleénym projektem Ministerstva vnitra CR a Asociace krajti CR, finan-
covanym v ramci navySeni prvni etapy informatizace krajd: http://www.kevis.cz/.

4.4 Dalsi dokumentace skol

Vedle zakonem stanovené dokumentace si Skoly vedou daldi dokumentaci, ktera zpravidla pini
nasledujici funkce:

¢ doplfuje povinnou dokumentaci,
* pomaha Skole systematizovat vedeni, sbér a archivaci dalSich udaji Skoly a Skolského zafizeni,

které potfebuje nebo vyuziva pro svoji ¢innost nebo informaci.
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4.5

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Mezi tuto dokumentaci zpravidla patfi:

zpravy o vlastnim hodnoceni Skoly,

plan u€ebné vychovné préace,

tematické plany,

udaje o DVPP,

hospitani zdznamy,

zpravy pfedmétovych komisi,

zapisy z klasifikacnich porad a pedagogickych rad,
vysledky v soutézich,

vysledky ve srovnavacich Setfenich, statni maturita,
zdznamy z tfidnich schizek, navstévnost na tfidnich schizkach,
zdznamy/zpravy ucitell,

Uspésnost pfijeti na SS, VS/VOS,

prezenéni listiny ze dne otevienych dvefi,

...... a dalsi ucelné.

Pozadavky na dokumentaci Skol

Pozadavky na povinnou dokumentaci Skol, které vychazeji z legislativnich dokumentl, mizeme
shrnout do nasledujiciho vyctu:

Stanoveny seznam povinné dokumentace.

Stanovené podminky, rozsah, forma a zpusob vedeni dokumentace.

Stanoveny rozsah, forma, zpUlsob a terminy pfedavani udaju z dokumentace.

PoZadavek na aktualnost udaju.

Pozadavek na spravnost a transparentnost (kontroluje napt. CSI).

Pozadavek na ochranu osobnich udaj(.

Uvedené pozadavky na povinnou dokumentaci Ize implicitné pfevést na nepovinnou (dal$i) do-
kumentaci $kol. V souvislosti s EN ADS je tfeba zdiiraznit, Ze cela fada indikatorti pracuje
s predpokladem, Ze udaje jsou vedené v predepsané strukture, ktera mlze byt na Skolach
rozdilna. Pfedepsanou strukturu je tieba vést zejména v téch pripadech, kdy jsou sledovany
vyvojoveé trendy. Strukturu dat vymezuje zejména charakter jednotlivych indikatord, ale Skoly maiji
moznost si ji libovolné upravit podle svych potreb.



5.1

URCOVANI KRITERIi KVALITY

Definice indikatoru KOAE (2010):
»Indikatory jsou méritelné udaje, které vypovidaji o mife dosazeni idealniho/poZadovaného
stavu v daném case, jsou méritelnym vyjadfenim kritéria.“

Definice kritéria KOAE (2010):
»Kritéria uréuji stav dané oblasti nebo podoblasti, umozriuji zjistovat (méFit, posuzovat)

kvalitu. ... Kritérium je v obecném slova smyslu méfitko pro srovnavani, hledisko pro posu-
zovani, znak.“

Ke kazdému indikatoru je potfeba stanovit jeho kritérium, podle kterého budeme hodnotit kvalitu ve
sledované oblasti. Vastatkova (2006) napf. uvadi: ,Zdadné dvé skoly nejsou stejné, a proto nebude
moZné nikdy vytvaret takové systémy indikatord, které by se daly pouZit bezezbytku se stejnou
vahou a uspéchem ve vsech skoldch. Urcity stuperi modifikace, pfipadné i vytvafeni nékterych
novych, je nezbytny.“Uvedené tvrzeni je platné také pro kritéria.

Z uvedeného je zifejmé, ze vybér indikator(i a kritérii zavisi na Skolach samotnych, které je voli
s ohledem na své pozadavky, potfeby a mozné zdroje dat. EN ADS nabizi indikatory formou pie-
hledového katalogu. Jednotlivé listy jsou organizovany prostfednictvim katalogovych list(i, kde jed-
nou z polozek (Kritérium) je navrh moznych kritérii pro vyhodnocovani pfisluSného indikatoru.
Navrhovana kritéria nevyjadfuji konkrétni hodnoty, ale poukazuji na informaéni zdroje, ze kterych
Ize kritéria Cerpat. Nasledujici text ma Skoldam pomoci orientovat se v téchto informacnich zdrojich
a v postupech uréovani hodnot kritérii.

Poznamka: Konkrétni pfiklad je uveden v kapitole €. 6.

Druhy porovnavani

Obecné Ize vymezit tfi zakladni druhy porovnavani (viz obr. 5.1), které svym zamérenim udavaji
zplsob, jakym budeme hledana kritéria stanovovat.

S normou Vv prostoru v Case

Obr. 5.1 — Porovnavani

Porovnani s normou

Obecné je norma (nékdy také standard) vymezeny pozadavek, ktery je bud jednoznaéné sta-
noven, nebo se vyZzaduje na zakladé pfijatelnosti nebo obvyklosti. Jednozna¢né stanoveny nor-
mativni pozadavek (kritérium) ¢asto vychazi z legislativnich dokument(l, pfedpisti, metodik apod.
Prikladem stanoveni kritéria na zakladé jednoznaénosti mize byt napf. indikator, ktery sleduje
naplnénost jednotlivych tfid; kritériem je pak maximalni mozny pocet zakl ve tfidé, stanoveny
provadéci vyhlaSkou Skolského zakona.

V pfipadé, Ze je norma stanovena na zakladé pfijatelnosti nebo obvyklosti, hovofime spiSe o tzv.
normalité. Nej¢astéji se s timto pojmem setkavame v odborné literatufe zamérené na psychologii.

Mozné vyznamy pojmu normalita (napf. Vagnerova, 2008):

statisticky — za normalni se povazuje to, co je nej¢astéjsi, co je primérné,
funkéni — normalni je to, ze systém plini spravné svoji funkci,

normativni — za normaini se povazuje dodrzovani normy.

V pojeti vyhodnocovani kvality vzdélavaciho procesu maji vSechny uvedené vyznamy normality
své opodstatnéni. Statisticky vyznam se napfiklad uplatiiuje pfi hodnoceni vysledkl vzdélavani
(klasifikace, prospéch apod.).V ramci statistické normality pracujeme s tzv. normalnim rozdélenim,
které je také oznacovano jako Gaussovo rozdéleni (Vagnerova, 2008).
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Funkéni, pfipadné normativni vyznam se uplatni napf. pfi hodnoceni dodrzovani 8kolnich norem
(klasifikacni fad, Skolni fad, tematicky plan apod.). V téchto pfipadech pracujeme spiSe s indikato-
ry, které vypovidaji o mife dosazeni idealniho/pozadovaného stavu. V ramci procesu AE nebude-
me hovofit o normalit&, ale o tzv. vlastni normalité skoly®. Urover vlastni normality si $kola stanovu-
je sama prostfednictvim ,expertniho tymu®, ktery je tvofen vedenim Skoly, pfedsedy pfedmétovych
komisi, tfidnimi uciteli, uciteli, ale i Skolskou radou, zaky a rodici.

Porovnani v prostoru

Z&kladni charakteristikou tohoto procesu je to, ze nehledame kritéria v internich moznostech Skoly
(interni zdroje), ale Skola se zaméfuje na ziskavani kritérii ze svého okoli — z prostoru (externi
zdroje). ZastfeSujici metodou pro porovnavani v prostoru je tzv. benchmarking. Napt. Vastatkova
(2010) uvadi: ,Benchmarking je systematické porovnavani s uspésnymi Skolami, zjistovani, v cem
jsou na rozdil od nasi skoly uspésné a proc. Neznamena to pouhé srovnavani statistik, potfebné
jsou i analyzy, dialog, sebereflexni aktivity apod. V ¢eském prostiedi se zatim v této podobé témér
nevyuZziva; v zahrani¢i vznikaji i rizné konkrétni ndstroje vyuZivajici tyto principy, napr. 2EQBS.*“

Priklady externich informacnich zdroju:

a) Webové stranky (jinych $kol, zfizovatel(l, ufadd, instituci apod.).

b) Vyroéni zpravy a dal$i dokumentace jinych Skol.

c) Strategické dokumenty (dlouhodobé zaméry, vyroéni zpravy, analyzy apod.).

d) Vzajemné navstévy Skol (Peer Review), dochazi k hodnoceni jinymi lidmi, ktefi jsou experty ve
stejné oblasti.

e) Portal ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT), nap¥.:

* vyroéni zpravy MSMT: http://www.msmt.cz/dokumenty/vyrocni-zpravy.

f) Informacni systém o uplatnéni absolventl $kol na trhu prace (ISA): http://www.infoabsolvent.cz/.
Portal vznikl v ramci systémového projektu MSMT: Rozvoj a zdokonaleni integrovaného diagnos-
tického, informac¢niho a poradenského systému v oblasti vzdélavani a volby povolani (pracuje se
souhrnnymi informacemi za CR).

g) Pololetni statistiky absolventl $kol a mladistvych v evidenci Ufadil prace: http:/portal. mpsv.cz/sz/
stat/abs/polo. Portal ministerstva prace a socialnich véci (MPSV) pracuje s udaji za jednotlivé skoly.

h) Portal uradl prace: http://upcr.cz/.

i) Portal Ceské skolni inspekce (CSI): http://www.csicr.cz/, napk.:

* vyroéni zpravy: http://www.csicr.cz/cz/dokumenty,
* zpravy z provedenych inspekci: http://www.csicr.cz/cz/dokumenty/inspekcni-zpravy.

j) Portal Ustavu pro informace ve vzdélavani (UIV): http://www.uiv.cz/, napf.:

« informace ke sbéru dat Regionalni $kolstvi (RgS): http://delta.uiv.cz/vykazy/feat/help.asp,
* vykonoveé vykazy: http://delta.uiv.cz/kestazeni/rok2010.htm,
¢ indikatory OECD — metodicka pfirucka: http://www.uiv.cz/clanek/613/1468.

k) Portal Ceského statistického Gfadu: http://www.czso.cz/, napt.:

« Skolni statisticka rogenka: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/skolni_statisticka_rocenka.

... a mnoho dalSich.

Porovnani v ¢ase

V ramci tohoto porovnavani davame vysledky méfeni prostfednictvim indikator( do ¢asové rady
(napf. po pololetich, po skolnich rocich apod.). Kritériem pak mohou byt pfedchozi hodnoty z mi-
nulych let, trendy apod.

Vyvojové trendy mizeme podle charakteru rozélenit:
a) na pozitivni (klesajici nebo rostouci funkce),
b) na negativni (rostouci nebo klesajici funkce),
¢) na stagnujici (konstantni funkce; témérf konstantni funkce),
d) na oscilujici (kolisajici funkce):
* s pozitivnim trendem na konci sledovaného obdobi,
* s negativnim trendem na konci sledovaného obdobi.

Priklady zpracovani trendd uvadi napt. KOAE (2010, s. 50).

8. Pojem vlastni normalita 8koly je pojem (pracovni nézev), ktery byl vytvoren pro Ggely EN ADS.
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5.2 Interpretace vysledki a jeji rizika

Pfi zpracovavani, analyze a interpretaci dat a vysledku je potfeba dodrzovat uréita pravidla, ktera
napf. vymezuje KOAE (2010, s. 47). Také je tfeba upozornit, ze zavéry se nemaji délat pouze na
zékladé jedné metody (EN), jednoho méfeni (indikatoru) apod. Vzdy je tfeba pamatovat na to, zda
hodnocena podoblast nebo oblast nema vazbu na dalsi ovliviiujici Cinitele (viz napf. KOAE, 2010,
s. 10). V této souvislosti maji katalogové listy EN ADS polozku Relace®, ktera doporucuje dalsi
indikatory, se kterymi je vyhodnocovany indikator vhodné porovnavat, spojovat nebo korelovat.

Problematika trovné méreni
Radu indikatord EN ADS Ize vyuzit na Urovni Zaka (nejnizsi Uroven), skupiny, tfidy nebo 3koly
(nejvyssi uroven). Pfi pouzivani indikator(i na rznych urovnich musime zvazit nasledujici aspekty:

Zda se nezméni postup (algoritmus) zpracovani?

Prikladem maze byt vypocet priméru, kdy je tfeba zvazit, zda se jedna o aritmeticky prdmér nebo
vazeny aritmeticky pramér (plati i pro dal$i sledované parametry statistického souboru). Aritme-
ticky pramér pouzivame v pfipadech, kdy kazdy ¢len (napft. zak) statistického souboru ma stejnou
vahu (napf. pfi vypoctu studijniho priiméru tfidy). Vazeny aritmeticky primér pak pouzivame v pfi-
padech, kdy jednotlivé ¢leny nebo skupiny statistického souboru maji rliznou vahu (napf. pfi vypo-
¢tu celkového studijniho praméru Skoly je tfeba respektovat rozdilny pocet zaku jednotlivych tfid).

Jaka je vypovédni hodnota vysledk(l na vysSich Urovnich?

PFikladem mohou byt éasové trendy sledované na jednotlivych urovnich. Casto se stava, ze ve
vys8ich urovnich méfeni dochazi k nivelizaci (,vyhlazeni®) — vykyvy nizSich drovni se v sumarnim
zpracovani vykompenzuji (rozdily se zprliméruiji). Toto se pak ¢asto projevuije tak, Ze v napf. v tren-
dech skoly nedochazi k vyraznym zménam. V dusledku to pak mlze znamenat, Ze nemuseji byt
odhaleny negativni trendy, které jsou ¢asto skryté na nizSich urovnich.

Nicméné je tfeba podotknout, Ze je vhodné sledovat trendy na vSech urovnich. Pfi negativnich
trendech a oscilacich na vy$Sich Urovnich to mdze napf. upozornit na systémovou chybu fizeni
Skoly.

9. 'V této souvislosti Ize také vyuzit princip triangulace — viz KOAE (2010, s. 37).
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6.1

PRIKLAD PRACE S VYBRANYM INDIKATOREM KVALITY — MOZNOSTI
VYHODNOCOVANI KLASIFIKACNIHO PRUMERU

V nasledujicim textu si ukazeme pfiklady mozného zpracovani klasifikaénich priimér( zaka.

Vychodiska

Priklady zdroji dat (dokumentace Skoly)
Zakovské knizky, studijni prikazy.
Informadni systém Skoly ISS.

Tridni vykazy, tfidni katalogy.

Zaznamy z klasifikacnich porad.

Vyznam klasifikacniho priiméru jako indikatoru kvality
Podle Hrabala (1988, 2002) je klasifikaéni priimér pomérné spolehlivy ukazatel, protoze jejich se-
Ctenim se do jisté miry vyrusi klasifikaéni zvlastnosti jednotlivych vyuéujicich.

Informaéni potencial klasifikaéniho priiméru

Informaéni potencial sledovani klasifikaéniho priiméru je hlavné v jeho ¢asovém sledovani pomoci
tzv. vyvojovych trendll. Hrabal (1988, 2002) napfiklad uvadi postfehy k ¢asovym proménam klasi-
fikaéniho priméru:

Klasifikaéni prdmér by mél byt stabilni.

ZhorSovani mlze byt zplsobeno vlivem rostoucich pozadavku na Zaka a dalSich €initeld, které na
dité/zéka plsobi.

U nadanych zakl se mize naopak projevovat zlepSovani.

Vyrazné kolisani mezi klasifikaénim prdmérem v pololeti a na konci roku svédéi o vyraznych moz-
nostech zéka, problémem jsou motivaéni a autoregulaéni mechanismy pfi uceni.

Doplnéni:

V praxi se asto objevuje zhordeni prospéchu po pfechodu ze ZS na SS. Po této zmé&né by mél ale
nastat pozitivni vyvojovy trend.

Z hlediska zvySovani kvality by mélo byt cilem fizeného vzdélavaciho procesu dosahnout klesaji-
ciho trendu nebo alespon udrzet akceptovatelny trend (udrzeni kvality).

Urovné sledovani klasifikaéniho praméru

Na drovni zaka.

Na drovni tfidy nebo skupiny (muze indikovat negativni jevy v ramci tfidy nebo skupiny).

Na drovni Skoly (mize indikovat negativni jevy v rdmci Skoly); pozor na rozdilné pocty zaka ve
tfidach => vazeny aritmeticky pramér.

Formy sledovani klasifikaéniho praméru

Casovy vyvoj klasifikaéniho priméru, tzn. sledovani pfipadnych zmén v éase — nejlépe po polole-
tich. Tento vyvoj Ize na SS doplnit o Gidaje ze zakladni koly a vysledky u maturitni nebo zavére¢né
zkousSky.

Intervalové rozdéleni klasifikaénich primérl (jemné déleni, hrubé déleni).

Kritéria a jejich zdroje

Parametry klasifika¢nich primérd z predchozich obdobi (historie Skoly).

Vlastni normalita Skoly — co je pro $kolu normalini, pfirozené nebo akceptovatelné.

Kritéria pfijimaciho fizeni — napfiklad klasifikani prGmér na zakladni Skole (napf. z 8. a 9. tfidy).
Parametry klasifikacnich primérd z jinych 8kol (zpravidla t&zko dostupné). V tomto pfipadé je do-
a) napf. z vyro¢nich zprav Skol,

b) napf. z vyroénich zprav zfizovatelll — zde se ale musi dat pozor, protoze se ¢asto jedna o zpri-
mérované hodnoty za vSechny stfedni Skoly, za vSechny zakladni Skoly apod. Navic se tyto hod-
noty pfili§ v Case neméni.

Mozna relace s dalSimi indikatory
Absence zaku.
Chovani zaka.



6.2 Priklady zpracovani
Porovnani klasifikaénich pramérd v ramci daného ¢asového Useku
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Graf 6.1 — Pfiklad ukazky porovnani klasifikacnich primérd zaka v ramci tfidy
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Graf 6.1 a) — Modelové situa¢ni pfiklady — vyrovnané



22

3,0 =
-
E -1
r
2,5 / l
2,0 I
Y
)g ,
3 |
E — -
= 15 - - | -
= — - — - D
W —— -
g ﬁ_-—
£ -
©
21,0
0,5
0,0
=T (sa) (&} (a} e L (L] s v _: 4 = = = (=] o o vl — o = > >
™
Fom o® ¥ % ® ¥ ¥ ® =8 § ® x ¥ % § ® ® ® £ * & B
PN B LS S | L T T o B B o S R B B A

Z4k (pofadi podle hodnoty klasifikaéniho priméru)
Graf 6.1 b) — Modelové situacni pfiklady — nevyrovnané

Komentare ke grafim 6.1:

- Zaci jsou sefazeni podle hodnoty (velikosti) klasifikacniho priméru.

- Porovnavame Zaky mezi sebou.

- MuZeme pozorovat jednotlivé rozdily mezi Zaky, strmost zmén, miru rozptyleni (rozdil
nejhorsiho a nejlepsiho klasifikacniho pruméru) apod.

Modelové situacni priklady:

Vyrovnané — viz graf 6.1 a):

A: Ve tfidé maji v8ichni Zaci vynikajici vysledky, které jsou téméf vyrovnané.

B: Ve tfidé maji vSichni zaci slabsi vysledky, které jsou téméf vyrovnané.

C: Ve tfidé je rovnhomérné zastoupeni zakl s vynikajicimi vysledky, s prdmérnymi vysledky
a se slabsimi vysledky.

Nevyrovnané — viz graf 6.1 b):

D: Ve tfidé je vice zakud s vynikajicimi vysledky a méné zak(ll se slabsimi vysledky, témér
chybéji zaci s primérnymi vysledky.

E: Ve tfidé je méné zakl s vynikajicimi vysledky a vice zaki{l se slabsimi vysledky, témeéf
chybéji zaci s primérnymi vysledky.

Poznamka: Ve skutecnosti by byly éary grafi (graf 6.1 a) a 6.1 b)) vicekrat lomené, modelové pri-
klady se orientuji na trend.

Zjisténi je vhodné dale podrobné analyzovat (napf. ve vztahu k prospéchu, kazni, podminkam
apod.) a hledat pfi¢iny pfipadnych negativnich jevii pomoci vhodnych diagnostickych metod a na-
stroju. Toto je vzdy vhodné délat ve spolupraci s odborniky, jako je napf. vychovny poradce, Skolni
psycholog, zkusengjsi kolegové, na klasifikacnich a pedagogickych poradach apod.
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Graf 6.2 — Pfiklad ukazky porovnani klasifikacnich priimérd mezi tfidami

Komentare ke grafu 6.2:

- Tridy jsou rozdélené podle rocnikd.

- Porovnavame tfidy mezi sebou, pozorujeme jednotlivé rozdily.

- Pri porovnavani je tfeba respektovat rozdilné pocty Zakd, roéniky, oborové zaméreni apod.

Poznamka: Pri vyhodnocovani musime brat také ohled na to, zda je klasifikacni prdmér vypocteny

z Upinych dat (tzn. ze vsech znamek Zaka). PFi vétsim poctu nehodnocenych predméti muze do-
chdzet k pfipadnym zkreslenim.

Trendy klasifikaénich primérd — vyvoj v éase
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Graf 6.3 — Pfiklad ukazky ¢asového vyvoje klasifikacniho priméru tfidy
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Komentar ke grafu 6.3:

- Klasifikacni priméry jsou sefazeny do ¢asové fady po jednotlivych pololetich a rocnicich.
Casové fady Ize pozorovat u Z&kd, tfid a $koly. Pozorujeme zmény mezi jednotlivymi
pololetimi a celkovy trend.

- PFi vyhodnocovani je tfeba respektovat mozné zmény v poctech Zaku (prirastky, ubytky)
nebo v jejich sloZeni (odchod horsiho Zaka, prichod lepsiho Zaka).

- V praxi se velmi ¢asto setkdvame s tim, Ze v ramci Skolniho roku dochazi v ramci 1. pololeti
ke zhorseni a v ramci 2. pololeti ke zlepseni (viz obr. 6.1):

1.pololeti 2.pololeti
zlepSeni

zhorSeni

Obr. 6.1 — Zmény klasifikaéniho praméru tfidy nebo Zaka v ramci $kolniho roku

Pozor: Faze zhorseni klasifika¢niho priméru je oznaéena Sipkou vzh(ru (horsi klasifikaéni primér
ma vétsi hodnotu nez lepsi klasifikacni prdmeér) oproti intuitivnimu znaceni, kdy zhorSeni se ozna-
¢uje Sipkou dol(.
Ukazuje se, ze klicové je 1. pololeti a komplexni pfiprava na néj. V této souvislosti si mizeme po-
loZit nasledujici otazky:

a) Jakou roli hraje v mezipololetnim zhorseni/zlepseni UCITEL?

b) Jakou roli hraje v mezipololetnim zhorseni/zlepSeni ZAK?

Intervalova rozdéleni klasifikaénich praméra
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Graf 6.4 — Pfiklad histogramu ¢etnosti zakl Skoly v intervalovém rozdéleni prdmérd



Komentare ke grafu 6.4:

- Jsou vytvoreny podintervaly klasifikacnich pruméru (napfr. s diferenci 0,15). Ndsledné jsou
Zaci roztfidéeni do jednotlivych podintervalt a do grafu jsou pak vyneseny jejich pocty
v jednotlivych podintervalech.

- Toto tridéni je vhodné pouZivat u vétsiho poctu Zaki — nejlépe skoly. V pripadé tridy je
vhodné pouzit vétsi diferenci (napr. 0,5).

- Sleduji se pocty Zaku v jednotlivych podintervalech a tvar jejich rozloZeni.

Komentare ke grafim 6.5 aZ 6.8:

- Pro potfeby srovnani jednotlivych tfid nebo ro¢nikd (v ramci intervalového rozdéleni
klasifikaénich pramérd) je vhodné vypocitat kumulativni procentni Cetnosti Zaku
(tzv. percentilové grafy). Pfepoctem na procenta se provede tzv. normovani, které
Lodstrani“ problematiku rozdilnych poctu Zaki ve tfidach nebo v rocnicich.

- Vzdjemné Ize pak porovnavat rozdily mezi tfidami nebo ro¢niky.

- Z grafu 6.5 miZeme napr. pozorovat, Ze Zaci 2. roénikl maji vyrazné lepsi vysledky nez
Zdci 3. roénika.

- Graf 6.5 je mozné také zobrazit od nejhorSich pridméru k nejlepsSim, tzn. Ze kumulativni
procentni polet Zaki pocitame ,odzadu” — viz graf 6.6.

- Timto zptisobem muZeme pozorovat také casovy vyvoj intervalového rozdéleni
klasifikacnich pruméri — viz obr. 6.7 a obr. 6.8.
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Podintervaly klasifikaénich priméri

Graf 6.5 — Priklad kumulativniho procentniho poctu zaku tfid a Skoly v intervalovém rozdéleni kla-
sifikaénich prlimér(i od A do Z (od lepsiho k hor§imu)
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Graf 6.6 — Priklad kumulativniho procentniho poctu zaku tfid a Skoly v intervalovém rozdéleni kla-
sifikaénich priimér(i od Z do A (od horsiho k lep§imu)
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Graf 6.8 — Pfiklad porovnani kumulativniho procentniho poctu pfijimanych zaku Skoly v intervalo-

vém rozdéleni klasifikaénich priméra ze ZS
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Graf 6.9 — Pfiklad kumulativniho procentniho poctu zaku tfid a Skoly v hrubém intervalovém roz-
déleni klasifikaénich prdmért od A do Z (od lep$iho k hor§imu)
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Graf 6.10 — Pfiklad kumulativniho procentniho poétu zaku tfid a Skoly v hrubém intervalovém roz-
déleni klasifika¢nich primérd od Z do A (od horsiho k lepSimu)

Komentare ke grafu 6.9 a 6.10:

- Pro danou skolu je napf. charakteristické (vlastni normalita skoly), Ze jeji klasifikacni pramér
z dlouhodobého hlediska je cca 2,50. Tento pramér je pak hodnoticim kritériem. Potom Ize
napr: sledovat nasledujici ukazatele:

a) Kolik procent Zaku ma pramér do 2,50 véetné?

b) Kolik procent Zak ma pramér horsi nez 2,50?

Z grafu 6.9 je patrné, Ze na Skole je cca 48 % Zaku, ktefi maji klasifikacni prumér do
2,50 vcetneé.

Z grafu 6.10 je patrné, Ze na Skole je cca 52 % Zakd, ktefi maji klasifikacni prumér horsi
nez 2,50.
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8 PRILOHY

Priloha €. 1: Oblasti a podoblasti autoevaluace

Prevzato z KOAE (2010, s. 20).

Oblasti

Podoblasti

1.Podminky ke vzdélavani

materialné-finanéni

organizacéni

demografické (podminky na strané zaku)

personalni

2.0bsah a prabéh vzdélavani

pedagogické dokumentace $koly (SVP, dokumentace hodnoceni 24k, ...)

planovani vyuky

realizace vyuky

hodnoceni vyuky

mimovyukoveé aktivity

podpUlrné materidly (ucebnice, SW, ...)

3.Podpora $koly zakim, spoluprace
s rodici, vliv vzajemnych vztah( skoly,
74k0, rodi¢h a daldich osob na vzdélani

Uspésnost zakd a absolventt

kognitivni znalosti a dovednosti

psychomotorické dovednosti

postoje

motivace

systém hodnoticich procest

klicové kompetence

4. Vysledky vzdélavani zakul

kvantitativni analyza stavu

kvalitativni analyza stavu

stanoveni budoucich perspektiv

5.Veden/ a fizeni 8koly, kvalita personalni
prace, kvalita dal$iho vzdélavani
pedagogickych pracovnikd

pedagogické Fizeni Skoly

organizacni fizeni Skoly

spoluprace se socialnimi partnery

systém DVPP




Priloha €. 2: Priklad struktury katalogového listu obecného indikatoru kvality

Polozka obecného indikatoru kvality

Vyznam polozky

Kli¢ova slova

klicova slova pro vyhledavani (max. do 5 slov)

Vhodnost pro typ Skoly

specifikuje vhodnost indikatord pro dany druh skoly

Pokryvané oblasti kvality Skoly

specifikace oblasti kvality $koly (vychazi z ramcové struktury vlastniho
hodnoceni §koly):

1. Podminky ke vzdélavani.

2. Obsah a pribéh vzdélavani.

3. Podpora $koly zakdm, spoluprace s rodici, vliv vzajemnych vztahd skoly, zaka,
rodi¢U a dal$ich osob ve vzdélavani.

4. Vlysledky vzdélavani zaka.

5. Vedeni a fizeni $koly, kvalita personalni prace, kvalita dal§iho vzdélavani
pedagogickych pracovnikd.

Co je sledovano

- bliz8i konkretizace (zaméreni, zacilenf)
- jsou pfipadné uvedeny i konkrétni podoblasti, které vychazeji z ramcové
struktury vlastniho hodnoceni Skoly

Indikator kvality

vystizny nézev indikatoru

Zdroj dat/informaci

specifikace zdroje (8kolni dokumentace), ze kterého je Cerpano

SW podpora

bez SW podpory / SWISS / SWISS => EXCEL

Informacni hodnota

jakou informaci nam indikator pfinasi
pro¢ mdze byt Ucelné tento indikéator sledovat

Vystup forma vyjadreni indikatoru:
- Ciselna
- graficka
- trendy
- slovni
- (jin&)
Kritérium s ¢im je mozné indikator porovnat:
- vlastni normalita $koly
- Udaje vyro&nich zprav (zfizovatele, MSMT apod.)
- MSMT, CSI
- Ufady prace, infoabsolvent
ERT a dalsi
Relace s ¢im je vhodné indikator porovnavat / spojovat / korelovat

Perioda sledovani

doporuc¢ena perioda (frekvence) sledovani

Rizika pfi vyhodnocovani

- co mize hodnoceni zkreslovat
- na co si dat pfi vyhodnocovani pozor
- souvislosti s dal$imi indikatory

Doplfiujici informace

Neni uvadéno vzdy.

- pfiklad pouzitf

- typické modelové priklady

- pfipadné odkaz na literaturu

- pfipadné pozadavky na vedeni dokumentace
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Priloha €. 3: Prehled pouzitych zkratek

ADS
AE
CAF
CcsV
czvv
Cssz
CSl
DVPP
EKI

...... Analyza dokumentace Skoly

...... autoevaluace

...... Common Assessment Framework (Spole€ny hodnotici rdmec)
...... souborovy format uréeny pro vymeénu tabulkovych dat

...... Centrum pro zjistovani vysledkd vzdélavani

...... Ceska sprava socialniho zabezpe&eni

...... Ceska 8kolni inspekce

...... Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku

...... elektronicky katalog indikatort

...... evaluacni nastroj

...... gymnazium

...... Infoabsolvent => Informacni systém o uplatnéni absolventt kol na trhu prace
...... informacni systém Skoly

...... konzervator

...... Krajsky evidenéni informacni systém

...... Koordinator autoevaluace (studijni text pro prezenéni formu vzdélavaciho
programu)

...... ministerstvo prace a socialnich véci

...... Organisation for Economic Co-operation and Development
(Organizace pro hospodafskou spolupraci a rozvoj)

...... regionalni Skolstvi

...... Structured Query Language (strukturovany dotazovaci jazyk) =>
dotazovaci jazyk pouzivany pro praci s daty v rela¢nich databazich

...... stfedni odbornd Skola

...... stfedni Skola

...... software (programova podpora)

...... softwarova podpora na bazi informacniho systému Skoly
...... Ufady prace

...... pfipona soubor( vytvofenych v aplikaci Microsoft Excel
...... souborovy format na ukladani elektronickych dokumentt
...... vy$Si odborna skola

...... vysoka Skola

...... zakladni Skola
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Ramec pro vlastni hodnoceni Skoly. Metodicky pravodce.

Anketa pro rodi¢e. Anketa Skole na miru.

Anketa pro zaky. Anketa $kole na miru.

Anketa pro ucitele. Anketa Skole na miru.

Analyza dokumentace skoly. Katalog kvantitativnich indikatora.
Dobra Skola. Metoda pro stanoveni priorit Skoly.

Pfiprava na zménu. Metoda pro predjimani reakci lidi.

Ramec profesnich kvalit ugitele. Hodnotici a sebehodnotici arch.
Profesni portfolio ucitele. Soubor metod k hodnoceni a sebehodnoceni.
360° zpétna vazba pro stfedni uroven Fizeni. Soubor dotaznik a metodickych doporuceni.
Metody a formy vyuky. Hospitacni arch.

UCime déti ucit se. Hospitacni arch.

Vyuka v odborném vycviku. Hospitaéni arch.

Klima skoly. Soubor dotaznikl pro ucitele, Zaky a rodice.

Klima Skolni tfidy. Dotaznik pro zaky.

Klima ucitelského sboru. Dotaznik pro ucitele.

Spolecenstvi prvniho stupné. Dotaznik pro zaky formou pocitacové hry.
Interakce ucitele a zak(. Dotaznik pro zaky.

Pfipravenost Skoly k inkluzivnimu vzdélavani. Dotaznik pro ucitele.
Pfedchazeni problémim v chovani zak(. Dotaznik pro zaky.

Poradenska role Skoly. Posuzovaci arch.

Mapovani cilt kurikula. Posuzovaci arch.

Strategie u€eni se cizimu jazyku. Dotaznik pro 24ky.

Skolni vykonova motivace zakd. Dotaznik pro Zaky.

Postoje zakl ke Skole. Dotaznik pro zaky.

Zjistovani a vyhodnocovani vysledkd vzdélavani zak(l. Posuzovaci archy.
ICT v Zivoté Skoly — Profil $koly?'. Metodicky priivodce.

Internetova prezentace Skoly. Posuzovaci arch.

Skupinova bilance absolventd. Metoda pro hodnoceni pribéhu skolniho vzdélavani.
Zpétna vazba absolventd a firem. Dotaznik pro absolventy a metoda rozhovoru
pro zastupce spolupracujicich firem.






