
“If you always do what you have always done,
you’ll always get what you have always gotten”

Bendová, M. & Kadlec, F., 2014



NLP
Neurolingvistické programování

- současný stav poznání

Bendová, M. & Kadlec, F., 2014



NLP - teorie
➔ počátky v 70. letech - John Grinder & Richard Bandler

➔ jak to ti dobří dělají? - Perls, Satir, Bateson, Erickson

práce s predikáty + oční pohyby 

→ PRS (preferred representation system)

● formulace NLP jako 

“zkoumání struktury utváření osobní zkušenosti”



NLP - teorie
PRS
➔ vizuální
➔ kinestetický
➔ auditorní
➔ olfaktorický
➔ gustatorický

➔ Jedinec si vytváří “mapu terénu” ve 
svém okolí na základě zkušeností, 
které k němu skrze PRS přichází



NLP - terapie
➔ ani ne TERAPIE, spíše MODEL

5 kroků interakce:

➔ vytvoření rapportu

➔ pozorování verbálních a neverbálních projevů

➔ vyhodnocení okolností a současného stavu

➔ NLP techniky - přesun od současného stavu k požadovanému stavu

◆ osobní historie; klasické podmiňování...

➔ upevnění požadovaného stavu



NLP - současné “možnosti” aplikace
➔ business, management

➔ vzdělávání

➔ právo

➔ medicína

➔ sport

➔ rodičovství

➔ osobnostní rozvoj



...a teď trochu kriticky



NLP argumenty

“PRO”
(neškodné) PROTI

užívání slovníku klienta (“vyladění se”) teorie očních pohybů

práce s minulostí (“přerámování”) manipulace (rapport)

metafora “mapy a terénu” nepřesvědčivé výsledky výzkumů

“neškodné” metody jsou v podstatě 
užívány i jinými etablovanějšími 
psychoterapeutickými metodami



NLP oblasti výzkumu
KOMUNIKACE
➔ Dixon, P. N., Parr, G. D., Yarbrough, D., & Rathael, M. (1986). 

Neurolinguistic programming as a persuasive communication 
technique. The Journal of Social Psychology, 126(4), 545-550.
◆ 3 skupiny; studovali přesvědčivost (persauzi) aspektů NLP (podávání 

zprávy nepřímým způsobem) v porovnání s podávání přímých 
informací a placebovou situací přesvědčování v kontextu skupiny → 
výsledkem nebyly žádné významné rozdíly.

➔ Neuro-linguistic programming treatment for anxiety: Magic or myth? 
Krugman, M. et al., Journal of Consulting and Clinical Psychology, Vol 53
(4), Aug 1985, 526-530
◆ studie zabývající se speech anxiety
◆ „Results indicate that neither treatment was more effective in reducing 

anxiety than merely waiting for 1 hr. Data suggest that Bandler and 
Grinder's claim for a single-session cure of anxiety may be 
unwarranted.“



NLP oblasti výzkumu
MANAGEMENT

➔ Dowlen, A. (1996). NLP-help or hype? Investigating the uses of neuro-
linguistic programming in management learning. Career Development 
International, 1(1), 27-34.
◆ „In summary the research evidence is both inconclusive and 

contradictory. On balance the evidence that does exist tends not to 
support NLP. There appears to have been considerable debate about 
methodological problems surrounding an empirical examination of 
NLP, possibly it just does not lend itself to this type of evidence.“



NLP oblasti výzkumu
PSYCHOTERAPIE & MEDICÍNA

➔ Sturt et al. (2012). Neurolinguistic programming: a systematic review 
of the effects on health outcomes. British Journal of General Practice, 
62(604): 757-764
◆ „There is little evidence that NLP interventions improve health-related 

outcomes. This conclusion reflects the limited quantity and quality of 
NLP research, rather than robust evidence of no effect. There is 
currently insufficient evidence to support the allocation of NHS 
resources to NLP activities outside of research purposes.“



NLP oblasti výzkumu
PSYCHOTERAPIE & MEDICÍNA

➔ Stipancic et al. (2010). Effects of Neuro-Linguistic Psychotherapy on 
psychological difficulties and perceived quality of life. Counselling and 
Psychotherapy Research, 10(1): 3949. 
◆ „A total of 106 psychotherapy clients were randomly assigned to a 

therapy group or a control group. The outcome was assessed by the 
Structured Clinical Interview for DSM-IV Personality Disorders (SCID 
II) with respect to clinical symptoms and by the Croatian Scale of 
Quality of Life (KVZ) with respect to Quality of Life.“

◆ „This study confirms that NLP is an effective therapy method in 
supporting people to resolve psychological difficulties and develop a 
more positive perception of their quality of life, regarding current life 
circumstances as well as overall attitude.“



NLP úskalí výzkumu
➔ obtížná operacionalizace teorie NLP (přinejmenším některých částí)

➔ obtížná ověřitelnost úrovně praktikovaného NLP

◆ roztříštěnost

➔ výzkumy se nereplikují

➔ výzkumy v podstatě nelze srovnávat 



NLP Česká Republika



NLP Česká Republika



NLP Česká Republika



Závěr

Přestože může být Neurolingvistické programování (NLP) 
prezentováno jako fungující metoda (psycho)terapie, v 
současné době nelze dohledat žádné důkazy toho, že by 
byla skutečně účinná. Případný pozitivní vliv na osoby této 
“terapii” vystavené mají na svědomí především prvky, které 
jsou součástí i jiných etablovanějších terapeutických 
metod.  Vzhledem k nedostatečnému vědeckému 
opodstatnění a ukotvení i k zřejmému manipulativnímu 
podtextu teorie a praxe samé je aplikace NLP jako 
psychoterapeutické metody přinejmenším sporná.



Děkujeme za pozornost!
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