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0 LUMOSU

Lumos byl zaloZen J. K. Rowlingovou v roce 2005 a je
pojmenovén podle svételného kouzla z jejich knih
o Harrym Potterovi.

Lumos bojuje za svét, kde mohou rodiny zlstat spolu

a déti maji laskyplnou péci a ochranu, kterou potrebuiji,
za svét bez détskych domov a Ustavl. Upozoriuje na
negativni dopady institucionalizace na détsky vyvoj,

a naopak na velky pfinos alternativniho zplsobu péce

o ohrozené déti zalozeného na podpore rodiny

a komunity. Zaméruje se na feseni zakladnich pficin
rozdéleni rodin, mezi néz patfi chudoba, diskriminace

a obchodovani s lidmi.

Mluvime jménem osmi milion0 déti, které ziji v détskych
domovech a dalSich institucich po celém svété, a
snazime se prispét ke zméné péce tak, aby kazdé dité
mohlo vyrlstat v rodinném prostredi. 80 % téchto déti
nejsou sirotci a my ukazujeme, ze se spravnou podporou
mohou zUstat u svych rodin nebo vyrlstat v ndhradnim
rodinném prostredi.

V Ceské republice plisobi Lumos od roku 2008. Hlavnim
poslanim je prispét ke zméné systému péce o ohrozené
déti tak, aby déti mély moznost predevsim zUstat ve své
biologické rodiné nebo mély moznost odejit do ndhradni
rodinné péce. Lumos se zaméfuje predevsim na prevenci
odebiréni déti z rodin a jejich pfijimani do instituciondlni
péce a podporuje Ufady pfi rozvoji komunitnich sluzeb
pro biologické rodiny a pfi rozvoji ndhradni rodinné
péce. Hlavnim cilem nasi ¢innosti v CR je pomahat
vladnim a mistnim Uradtim se zavedenim narodniho
akcniho planu pro transformaci a sjednoceni systému
péce o ohrozené déti.
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PODEKOVANI

Radi bychom podékovali vsem nasim sebeobhajclim ze
Skupiny mladych Lumos. Bez jejich pomoci a otevienosti
bychom nikdy nedokazali vytvofit fungujici model
participace mladych, ktera se stala jednim ze zékladnich
principl nasi organizace. Diky tomu jsme mohli rozvijet
a ménit pristupy v praci s détmi v oblasti socialné-pravni
ochrany déti.

Dékujeme také vsem dospélym a odbornikiim ze
spolupracujicich organizaci, ktefi nam davérovali

a poskytli ¢clenim nasi skupiny bezpecny prostor pro
sdileni jejich pribéhd, zkusenosti a nazord v ramci
rznych akci a konferenci, kde doposud nebylo zvykem,
aby déti ¢i mladi lidé ucinkovali v hlavnich rolich.

AUTORI A PRISPEVATELE

Autorkami jsou koordinétorky participacnich aktivit

v Lumosu Zlata Brizkové a Katefina Novakova za
prispéni cennych rad, pfipominek a komentarl kolegyn
Johany Mertové a Ingrid Hanzlikové.

EDITOR

Editorkou publikace je Barbora Kfizanov4, Lumos

Na titulni strané je snimek z Féra skupiny
mladych v Londyné v roce 2017.
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Jmenuju se Ben a je mi sedmndct let.

Od svych 9 let neziju doma, ale v instituci (tenhle termin

jsem se naucil v Lumosu @)). Pres jednu neziskovou
organizaci, se kterou jezdim na vikendy, jsem se dozvédél o
praci, kterou Lumos dél3, a stal se ze mé ¢len Skupiny
mladych.

Byla to pro mé Uplna novinka. Vibec jsem nevédél, ze
takové organizace existuji. Chtél jsem si to vyzkouset. Ze
zacdtku to ale bylo celkem ndro¢né. Vychovatelé

v zafizenich, ve kterych jsem vyrlstal, mi cely Zivot fikali, Ze
je to ten nejlepsi zpUsob, jakym bych mél Zit, a ja jsem
tomu veéfil. Potkal jsem hodné déti a mladych, ktefi tak také
vyrostli, a znal jsem hodné pfibéhd s dobrym i se Spatnym
koncem. Dost jsem o détskych domovech pochyboval, ale
zase to bylo to jediné, co jsem znal. Pfece jen jsem tam zaZil
i spoustu hezkych chvil, &asto i lepsich nez doma.

Kdyz jsem zacal spolupracovat s Lumosem, sly3el jsem, Ze
jsou ijiné moznosti, jak mUzou déti Zit i kdyz nemuzou
z(stat se svou rodinou. Potfeboval jsem &as, abych sito
sam rozmyslel, zeptal se obou stran a udélal si svUj vlastni
obrazek.

ostatnich sebeobhajcU, které jsem ve skupiné potkal.

Do prace jsem skocil po hlavé. Hodné brzy jsem mluvil na
své prvni konferenci. Mél jsem obavy, abych to nezkazil,
prece jen je to velkd zodpovédnost. Vypravel jsem svij

pribéh tolika lidem! Kdyz jsem svaoji fe¢ dokoncil, byl jsem
ohromeny. To, Ze se to ostatnim libilo, mi dodalo silu a fikal
jsem si, Ze to ma smysl. Najednou jsem mél chut vice lidem
fict, co jsem zazil, aby se mohli zamyslet, co bylo Spatné.

Byl jsem stastny a byl jsem na sebe hodné hrdy a tyhle
pocity ze svojf prace se skupinou pofdd mam.

Ta nejdulezitéjsi véc pro mé z téch viech rlznych aktivit se
skupinou byla moZnost potkat ostatni sebeobhdjce a slydet
jejich pfibéhy. Na né vzdycky myslim, kdyZ pfemyslim nad
tim, pro¢ neni dobfe, Ze déti a mladf lidé vyristajf v
institucich.

Zaty dva roky, které jsem s Lumosem zatim stravil, se
hodné véci zménilo. Jedna z nejdulezit&jsich novych véci je
pro mé pocit, Ze jsem pomohl jinym lidem. Jsem rad, ze
mam moznost mluvit k lidem, ktefi néco zménit doopravdy
muUZou. KdyZ mluvim na vefejnosti, ¢asto fikdm, Ze chci
pouZit svou $patnou zkusenost tak, aby ostatni nemuseli
proZit to samé, co ja. A to myslim vazné.

Mam rad i ostatni nové véci, které jsem ve skupiné mladych
mohl zaZit: cestovani na mista, kam jsem se jesté nepodival,
mluveni na nejrliznéjsich udalostech nebo tfeba nova
anglicka slovicka. A také jsem se kvili Lumosu naucil nosit
oblek, coZ jsem nikdy rad nemél!

Ben, 17, ¢len Skupiny mladych Lumos

wearelumos.org



V rodiné ¢asto déldme rozhodnuti o détech a za déti, napf.
,Pepik se hrbi, bude chodit na plavani. Angli¢tina je zaklad,
Petr bude chodit k soukromému uciteli na doucovani.” Ne
vzdy se pfitom déti ptdme, co si 0 nasem rozhodnuti mysli
oni. Spise tak ¢infme automaticky s védomim, Ze je dobfe
zndme a Ze to je pro jejich dobro. Nékdy se déti na jejich
nazor nezeptame, protoze nemame ¢as, jindy si fekneme,
Ze dité je jeSté malé, nezkudené ¢i se s ohledem na svUj
zdravotni stav neni schopné vyjadfit. Denné jsme tedy
vystaveni situacim rozhodovat za svoje déti, za které
neseme zodpovédnost a mame piimy podil na jejich
Zivoté. Pokud ale rozhodujeme o détech v ramci své
profesni role ucitele, soudce, socidlniho pracovnika,
vychovatele ¢i lékafe apod. neni mozné postupovat stejné
jako u svych déti. Je nezbytné déti poznat, slyset a
pochopit, jak ony samy na svUj Zivot nahlizi.

Pfi formulovani ndzord ditéte v oblasti socidlné-pravni
ochrany ditéte platna legislativa odkazuje na jeho vék

a rozumovou vyspélost." Obc¢ansky zdkonik stanovuje
vékovou hranici 12 let pro to, kdy soud musi pfi
rozhodovani vyslechnout nazor ditéte a vénovat mu
patficnou pozornost? Tim ale neni zajisténé zjistovani
nazoru a pranf ostatnich déti, které do zékonného
vymezeni nespadaji. Vétsina déti viak je schopna vyjadfit
své pocity a pfanf, i kdyz si to nékdy neuvédomujeme nebo
jim neumime porozumét. Mlads$im détem &i détem

s postizenim a s potizemi v komunikaci je k tomu, aby se
mohly zapajit, jen tfeba poskytnout podporu a
srozumitelné informace. Toto je dovednost, které se
musime stdle ucit.

Participaci (neboli zapojovani) déti a mladych lidi vnimame
v Ceské republice stéle jako novy trend. Ve vefejné diskusi
se nazory na zapojovani déti rizni. Kromé jiz vyse
zminéného nazoru o "nekompetentnosti” déti se odborna
vefejnost ¢asto boji, aby déti nebyly vystavovany
konflikenim situacim, aby jim nebylo bréno jejich
,bezstarostné” détstvi nebo na né nebyla kladena pfilis
velkd odpovédnost. A tak se s nimi pod vidinou ochrany
radéji o jejich zaleZitostech oteviené nehovofi. Mozna se

1§ 8 zdkona ¢. 359/1999 Sh., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpist: ,Dité, které je schopno formulovat své vlastni
nazory, ma pravo pro Ucely socidlné-pravni ochrany tyto nézory
svobodné vyjadiovat pfi projednavani vsech zalezitosti, které se ho
dotykaji, a to i bez pfitomnosti rodi¢i nebo jinych osob odpovédnych
za vychovu ditéte. Vyjadieni ditéte se pfi projednavani viech zalezitosti
tykajicich se jeho osoby vénuje nalezitd pozornost odpovidajici jeho
véku a rozumové vyspélosti. Pfi své ¢innosti bere orgén socialné-pravni
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pfitom obdvame i svych emoci nebo negativnich
vzpominek z détstvi. Nékdy mame dokonce strach

z détskych emoci a slz, které ale viibec nemuseji pfijit. Je
tfeba si uvédomit, ze dité danou situaci ¢i konflikt jiz
aktudlné proziva a je mnohdy pfipraveno o tom hovorit
|épe neZ fada dospélych.

KDE JSME SE INSPIROVALI A $ KYM
SPOLUPRACUJEME?

Nase prace byla, a stale jesté je, prikopnickd. V dobé vzniku
participacnf skupiny Lumos neexistovaly v Ceské republice
kromé oteviené platformy Vtefina poté zadné skupiny
sebeobhdjcl zamérenych na problematiku socidlné-pravni
ochrany déti v $irsim slova smyslu. Znali jsme parlamenty
déti a mladych, které se do té doby ale vénovaly pfedevsim
tématdm mimo tuto oblast. Néktefi ¢lenové nasi skupiny
nezazili, co to je milujici rodina a bezpecné prostredi. Jsou
to ¢asto mladfi lidé, ktefi maji za sebou néjakou tézkou
Zivotni zkusenost, nejsou podporovani svymi blizkymi,
neveéfi sia nemaji ambice. Jsou mezi nimi také mladi lidé

s riznym druhem postizeni nebo déti Zijici v Ustavni péci.

PFi své praci na rozvoji participace v Ceské republice, jsme
nasli inspiraci v mnoha jinych zemich. Ze zahrani¢nich
partnerd bychom radi zminili organizaci Sheffkids a
organizaci Become, u nichz jsme nasli odpovédi na nase
otdzky pfi definovani prace se skupinou déti a mladych lidi
a na jejichz publikace a pfistupy bychom vas radi odkazali.

Jsme moc radi, Ze v participa¢nich aktivitach v oblasti SPOD
uz Lumos neni sdm a Ze se pomalu pridavaji dalsf
organizace. Na spole¢né cesté participace jsme se

s mnohymi z nich méli moZnost setkat, vzajemné se
inspirovat, blize se seznamit i spolupracovat. Na ¢eské padé
vznikla v poslednich letech fada skvélych projektd

a publikaci, které se tématem participace zabyvaji.
Napfiklad Ufad pro mezindrodné pravni ochranu déti
realizoval projekt Prava a participace ditéte v agendach

ochrany v Uvahu pféni a pocity ditéte s pfihlédnutim k jeho véku a
vyvoji tak, aby nedoslo k ohrozeni nebo naruseni jeho citového a
psychického vyvoije.

2 § 806 o souhlasu ditéte s osvojenim a § 867, odst. 2., zakona ¢.
89/2012, obcansky zakonik: o ditéti starsim dvanacti let se ma za to, ze
je schopno informaci pfijmout, vytvofit si vlastni ndzor a tento sdélit.
Nazoru ditéte vénuje soud patfi¢nou pozornost.”


http://www.vterinapote.cz/
http://sheffkids.co.uk/adultssite/Czech/resources.html
https://www.becomecharity.org.uk/for-professionals/passport-to-parliament
https://www.umpod.cz/urad/aktualni-projekt-prava-a-participace-ditete-v-agendach-umpod/aktivity-projektu/

UMPOD, v jeho? ramci vznikla fada zajimavych materiald.
Déle pak Ministerstvo prace a socidlnich veci, které

v projektu Systémovy rozvoj a podpora ndstroju socialné-
pravni ochrany déti zapojilo déti a mladé lidi do procesu
vzniku metodické pfirucky o inovativnich pfistupech

a sluzbach pro ohrozené déti a jejich rodiny. Pristupem
zamérenym na dité v oblasti mediace, pfipadovych
konferenci ¢i rodinnych konferenci se zabyvaji organizace
Amalthea a IO Roma servis.

JAKY JE VAS VZTAH K PARTICIPACI?

Pro vétsinu lidi neni tak slozité pfijmout novou myslenku, je

ale velmi tézké zménit jejich jiz existujici ndzor na véc. Bez
toho viak neni mozné zménit postoje, ndzory a pfistupy

k tomu, co v zivoté déldme. Proto, nez se zactete do naseho

metodického privodce, zkuste se nejprve zamyslet nad
nize uvedenymi otdzkami. Odpovédi na né by vam mély
pomoci zjistit, co vsechno ma vliv na vas pfistup k
participaci jako takové.

Kdyz jste byli déti:

Ptali se vas rodice na vas ndzor? Od jakého véku?

Vzpominate si na né&jakou pfihodu, kdy rodice akceptovali
vase pfani, kdy jste prosadili svij nazor (mUze se jednat

o zdanlivou mali¢kost, jako je barva stény v détském
pokojicku)? Jak jste se pfi tom citili?

Jakjste se citili, kdyz se splnilo to, co jste si pfali?

V ramci pracovniho kolektivu:

Jak je k détem pfistupovano na vasem pracovisti?
Jaky je pfistup vaseho kolegy k participaci déti?
Jaky je pfistup vaseho nadfizeného k participaci déti?

Jak vas ndzor vasich kolegu ovliviuje v premysleni
o détech?

Mate pocit, Ze byste to chtéli délat jinak?
Jak je mozné toho docilit?

Co vam brani zacit délat véci jinak?

3 Modfe zvyraznéné Casti textu v pravodci obsahuji pfimy odkaz na
konkrétni vystupy nasi prace pro dalsi inspiraci.

0 CEM JE METODIKA?

Publikace predstavuje fungujici zptsob ovliviovani
systémovych zmén v péci o ohroZzené déti vyuzitim
participa¢nich aktivit. Nejedna se o teoreticky text

o participaci ale o metodiku, kterd podrobné mapuje
a popisuje dosavadni praxi s pfimou praci s détmi

a mladymi lidmi v organizaci Lumos v rdmci oblasti
socidlné-pravni ochrany déti.

Ctenaitim metodiky predkladame konkrétni zkusenosti
s participaci z nasi organizace® od prvnich krickd po
zavedeny mezindrodni systém skupin mladych
sebeobhdjcl. Sezndmime vas se zplsoby zavadéni
participace do fungovani organizace, s postupy, jak
zakladat novou participacni skupinu déti a mladych lidj,
s pozadavky a kompetencemi na pracovni pozici
koordindtora pro zapojovani déti, s formami préace se
skupinou a jednotlivymi ¢leny. Zaméfime se také na uUskali
participace a zajisténi bezpeci pro mladé lidi, kteff maji
néjakou osobni zkusenost souvisejici s problematikou
socidlné-pravni ochrany déti.

CO JE CILEM PRIRUCKY?

Prirucka by méla slouZit jako inspirace i pomUcka pro ty,
kteff se rozhodnou zafadit participa¢ni aktivity do své prace.

V nékterych situacich jsme postupovali metodou ,pokus —
omyl”a budeme radi, kdyz vam nase zkusenost pomuze
vyvarovat se nékterym z nasich omylU. Prali bychom si, aby
metodickd pfirucka pfispéla k Sifeni myslenky participace.
Vznikem dalsich skupin mladych sebeobhajct je mozné
dosahnout toho, aby bylo v systému péce o ohrozené déti
rozhodovano o détech s détmi. Pravé hlas téchto déti musi
byt nejvice slyset.

wearelumos.org


http://www.pravonadetstvi.cz/stahnout-soubor/publikaceinovace-v-praci-s-ohrozenymi-detmi-a-rodinamifinal
https://www.amalthea.cz/data/File/metodiky%20ke%20stazeni/Zivot_v_pribehu.pdf
http://iqrs.cz/cs/knihovna/metodika-ipk

Participace (z lat. partem capere, mit podil) znamena
sdileni néceho, ucast nebo podileni se na nécem.

Dnes jiz existuje celd fada nejraznéjsich definic participace.
Anglicky pojem participation je v ¢estiné zndm

jako participace nebo také Ucast ¢i zapojeni a znamena
proces spolurozhodovani v zaleZitostech, které maji vliv na
zivot jedince a spole¢nosti, v niz Zije (srov. Lansdown, 2001,
Treseder, 1997)4

V zahranicni literatufe se vedle slovniho spojeni participace
mUzZeme setkat i s dalSimi ekvivalentnimi pojmy:

e involvement, nékdy téz engagement — zapojeni
e consultation — konzultovani

Konzultovani, podobné jako zapojovani do rozhodovacich
procesu, je nékterymi autory vnimdano pasivnéji nez pojem
participace, protoze pod nim je zahrnuto i sdilenf moci.
(srov. napt. Treseder, 1997, Lardner, 2001).

U nds se nejcastéji setkdvame s obcanskou participact

v komunité, kde se ob¢ané mohou zapojit do planovani
a realizace né&jaké akce, dale pak ve vefejné spravée

a v politice, kdy se jiz jedna o zapojeni ob¢ant do
spolurozhodovani o néjakych konkrétnich projektech na
mistn{ ¢i regionalni Urovni (vystavba ndkupnich center,
nova hfisté, izemni planovani). Mizeme dale

zminit participaci zaméstnancd v rliznych podnicich,
pacientd v nemocnicich, uzivateld socidlnich sluzeb i
klientd v oblasti zkvalithovani sluzeb nebo v mnohych
projektech organizovanych v zdjmovych spolcich.

PARTICIPACE DETI A MLADYCH LIDi

Participace déti a mladych lidi je vnimana jako naro¢néjsi
droven participace a rozumime tim jejich aktivni U¢ast na
rozhodovacich procesech, které se jich tykaji. Nezbytnym
prvkem tohoto pfistupu je tvofeni pfileZitosti pro
systematické pfizyvani mladych k rozhodovéania vibec

4LANSDOWN, G. Promoting Children's Participation in Democratic
Decision-making. Florence: Innocenti Research Centre, 2001.
TRESEDER, P. Empowering Children and Young People: Training
manual. London: Save the Children Fund, 1997.
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jejich zapojeni do komunikace. Fungujici participace pfinasi
zménu rozhodovacich procest, mensi hierarchi¢nost a
vytvoreni stabilnich pfilezitosti pro déti a mladez k

rozhodovani a vlivu na véci, které se jich tykaji.

Stejné jako u dospélych rozlisujeme i u déti a mladych lidi
rdzné oblasti participace. Pro ndzorngjsi predstavu uvadime
na nasledujicim obrazku jednotlivé oblasti a jejich konkrétni
piiklady.®

Na participaci déti je mozné nahlizet také jako na pravni
povinnost. Pravo na informace a pravo vyjadfit se

k ZaleZitostem, které se ditéte tykaji a v nichZ je
rozhodovano o ném samém, jsou procesnimi pravy
ditéte a jsou upraveny v mnoha pravnich dokumentech.
Mezi nejvyznamnéjsi patii Umluva OSN o pravech ditéte
(specificky ¢l. 12).

Pravé oblasti procesnf participace se budeme hloubéji
zabyvat — pfesnéji tedy zapojenim déti a mladeZe do
konkrétnich procesu s cilem ovlivnit zmény v Zivotech
ohrozenych déti.

Zapojovani déti mize mit samoziejmé mnoho Urovni a
v literatufe je mozné nalézt fadu participacnich modeld.

Mnoho z nich je zaloZzenych na praci americké socioloZky
Sherry R. Arnsteinové (1969) Osm pficek na Zebfiku
participace obc¢anu.

V roce 1992 sociolog Roger Hart vytvofil svij ,participacni
Zebfik”, ve kterém jsou Arnsteinovy modely adaptovany pro
potfeby déti.

Vyznamnou osobnosti v oblasti détskych prav a participace
je vyzkumnik a spisovatel Harry Shier (2001), ktery napsal
mnoho publikaci a vytvoril na zakladé Umluvy OSN o
pravech ditéte alternativni model zaloZeny na péti Urovnich
participace (viz schéma nize), ktery mimo jiné znazornuje,
do jaké Urovné participace bychom se svymi aktivitami méli
dostat, abychom splfovali poZzadavky, které vyplyvaji

z Umluvy o pravech ditéte:

5 BRZOBOHATY, R. Interdisciplinarni spoluprace v mezinarodnépréavni
ochrané déti. Kolaborativni workshop v Pardubickém kraji, Pardubice
13.6. 2018, piispévek Hodnoty participace déti dostupné na:
http://bit.ly/principy_participace (vlastni zpracovani)


https://cs.wikipedia.org/wiki/Latina
http://www.harryshier.net/cvpage.htm
http://bit.ly/principy_participace

PROC JE PARTICIPACE DETI A MLADYCH LIDi DULEZITA

Vychdzime z presvédceni, Ze podilet se na tvorbé
systémovych ¢i individudlnich zmén by méli jak experti na
dané téma, tak samotni lidé (tedy i déti), kterych se zmény
bezprostfedné dotknou. Tim vice, pokud maji tyto zmény
vliv na cely jejich dal3i Zivot, jak tomu ¢asto byva v oblasti
socialné-pravni ochrany.

Dospéli, ktefi ¢inf rozhodnuti v oblasti systému péce

o ohrozené déti, mohou pfi planovani zmén ¢i vytvareni
sluzeb pro déti snadno prehlédnout celou fadu faktor(.
Proto je zapojeni déti, které mohou na tyto faktory
poukazat, velmi dulezité.

Je tfeba détem vytvofit vhodné podminky pro
spolurozhodovani a dlvéfovat jim. Pravé vzajemnou
spolupraci, respektem a zahrnutim vice uhld pohledu
mUzZeme vytvofit smysluplnou a udrzitelnou zménu
a predejit mnohym nedostatkim.

Participace déti a mladych lidi je v3ak zarover stdle spojena
s fadou nerealnych ocekavani z obou stran, nedorozumeéni,
zklamani, ale i s podcenovanim a zesmésnovanim. Presto, &i
pravé proto, je potfeba principy participace spravné
definovat, aby se stala skutecné efektivnim néstrojem pro
zlepSovani systému péce o ohroZzené déti.

Participace deti
a mladych lidi

Procesni

Rodina yartcipace Spolecnost
spoleény vjbér . détskd ligast vyjadrovani se
dovolené SKOIM partamont zastupitelstva fla mediaci k projektim
tykajicich se déti
T méstsky parlament pripadova
Wher krouzk déti a mladeze konference
soudni proces

wearelumos.org



UROVEN PARTICIPACE OTEVRENOST PRILEZITOSTI ZAVAZKY

Existuje procedura Je vasi politikou, Ze déti

mmpn KIS unauii sininoci e’ pajn s
P hod _," . tly't o i odpovédnosti mezi vomoc i odpovédnost
zaTozhotovat pravomoc s detmi: détmi a dospélymi? zarozhodovani?

Jsi pripraveny umoznit Existuje procedura Je vasi politikou,
détem zapojit se do umoziujici détem Ze déti musi
tvého rozhodovani? zapojit se? byt zapojeny?

Déti jsou zapojeny
do rozhodovani

je zohlednovan nazor déti v ivahu?

vzit nazory détivivahu? patficnou pozornost?

Mas soubor napadii Je vasi politikou, Ze déti
aaktivit, které pomiZou  musi byt podporeny
détem vyjadrit se? ve vyjadreni?

Déti jsou podporovny ve
vyjadrovani nazori
¢i svych pohledi na véc

Isi pripraveny podporit
deti ve vyjadreni?

o Umoziiuji vase Je vasi politikou
Pohled deti i Vi .
Jsipripraveny vzt rozhodovaci procesy  vénovat nazorim déti j

o , Pracujes zpisobem, Je vasi politikou,
Détem je naslouchano ki pnprav!any ) ktery ti umoZiiuje Ze détem musi
naslouchat détem’ niaslouchat détem? byt naslouchano?

* Minimum nutné pro napInéni poZadavki Umluvy

METODIKA PARTICIPACE



V organizaci Lumos usilujeme o to, aby mohly viechny déti
vyrlstat v rodinném prostfedi. Napoma&hame tomu, aby
Ustavni péce byla otdzkou minulosti a déti vyrdstaly

v rodinach nebo v malych pobytovych sluzbach

v komunité. JelikoZ je zakladem Uspésné transformace
systému péce o déti zajisténi toho, aby bylo kazdé dité
povazovano za jedine¢né a podle toho k nému bylo
pristupovano, bylo zafazenf participace ohrozenych déti

a mladych lidi do nasi prace naprosto klicové.

,LUMOS NEPRACUJE JEN PRO DETI, ALE | § DETML.“
(SKUPINA MLADYCH LUMOS)

Jednim z hlavnich cilt nasich participacnich aktivit je
komplexni ovliviiovani procesu transformace péce

o ohrozené déti. V soucasné dobé se tak déje zejména diky
osvété zaméfené na prava déti a na problematiku jejich
Zivota v institucich.

Sebeobhdjci ze Skupiny mladych Lumos pomdahaji sdilenim
vlastnich zkusenosti sifit jak informace a zkusenosti, tak
pohled mladych lidi na danou problematiku.

0D DETSTVI JSEM VNIMALA JAKO NEIDULEZITEJS] MiT
MOZNOST RiCI VLASTNI NAZOR A BYT TAKE VYSLYSENA.
A PRESNE TOTO NABIZI LUMOS I DETEM VE VSECH
SOCIALNICH SITUACICH. LIDE V LUMOSU ZAHAJU)I
DISKUSI A PTAJi SE DETI, CO BY SI PRALY ONY, A TO0
VNIMAM JAKO NEIDULEZITEISI.“ (MAGDA, 20)

ZACATKY PARTICIPACE V LUMOSU

Prvotni aktivitou v nasi organizaci byl mezindrodni projekt
Proménit slova v ¢iny, ktery se zaméfoval na zapojovan( déti
a mladych lidi s mentalnim postizenim do rozhodovaéni
béhem procesu transformace pobytové péce. V rdmci
tohoto projektu vznikla v roce 2012 prvni skupina
sebeobhdjcti v Ceské republice. Od té doby jsme udélali
velky pokrok a po skonc¢eni projektu jsme se rozhodli
naddle spolupracovat s nékolika mladymi sebeobhdjci.

¢ Soucasné vznikla Skupina mladych Lumos také v Bulharsku
a Moldavsku.
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Vroce 2014-2015 jsme vymysleli a realizovali participacni
aktivitu s ndzvem Chceme slyset tvij hlas, v jejimZ rdmci
vznikla détska skupina slozena z déti ve véku 12-16 let

z rlizného prostredi a s takovou osobni zkusenosti, aby
mohla co nejlépe naplnhovat poslani organizace Lumos.
Béhem setkdvani se ¢lenové skupiny ucili spolecné
pracovat, pfeddavali si zkusenosti, diskutovali. Hlavnim

a zavéreZnym vystupem tohoto projektu byla autorska
divadelnf hra Tuk, tuk, je nékdo doma: O kontrastech Zivota
déti doma a v Ustavni péci. Divadelni pfedstaveni
ukazovalo, jak je pro déti dilezité vyrdstat v rodiné. Déti pro
vyjadfeni nazord na zivot doma a v Ustavu vyuzivaly hru
stin0 a pohyblivych obrazd. Po ukonceni projektu se
nékteré déti rozhodly spolupracovat s nasi organizaci

i naddle.

V Ceské pobocce jsme citili potfebu participaci v organizaci
vice ukotvit a nastavit ji systémové. Zacali jsme proto tvofit
novou strategii celé participace, abychom dosahli
bezpecného, stabilniho a smysluplného zapojeni déti a
mladych lidi do viech aspektl nasi prace.

zakladani jasné definovanych skupin mladych lidi v zemich,
kde mame pobocky. Tyto skupiny mély svym fungovanim
nejvice pfipominat jiz po celém svété fungujici skupiny
sebeobhdjcll ¢i poradnich skupin, détskych samosprav ¢i
mladych ,poradcd” se specifickym zaméfenim na
systémovou zménu péce o ohrozené déti.

V roce 2017 vznikla v Ceské republice® Skupina mladych
Lumos.” Postupné jsme zacali pilotné ovérovat zpUsoby
nabirani ¢lend, sloZeni skupiny, vedenf skupiny a formy jeji
prace a otevirat pro mladé lidi prostor, kde mohou
oteviené vyjadfovat své ndzory, sva prani, postoje a stat si
za nimi.

V soucasné dobé je tedy v celé organizaci Lumos
metodicky zakotveno, Ze smyslupInd Gcast déti a mlddeze
je zasadnim prvkem procesu deinstitucionalizace.

Skupina mladych kromé mezinarodni i narodni

Q legislativy musi byt v souladu s platnymi
ujednanimi, vizemi a pravidly dané
organizace.

7V mezinarodnim kontextu pouzivdme oznaceni Youth Advisory Board
(YAB).

wearelumos.org


https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/2013_08_20_Lumos_TWIA_Our_Words._Our_Actions_Czech_0.pdf?
https://www.wearelumos.org/czechrepublic/media-centre/films/knock-knock/

PRINCIPY PARTICIPACE V LUMOSU

Soucasné s rozhodnutim zalozit skupiny mladych
sebeobhdjcl byly v nasi organizaci vydefinovany principy
participace, které mély slouZit jako zakladni kameny
participace (viz nasledujici schéma).

O Je dulezité vzdy posoudit, zda zapojeni déti a

= mladych dospélych do dané aktivity opravdu
spliuje zminéna kritéria a dava zaruku, ze
mohou Fict, co si opravdu mysli, a jejich prace
nebude vyuzita pouze k formalnimu splnéni
participacniho pfistupu.

METODIKA PARTICIPACE

Divadelni hra Tuk, tuk, je nékdo doma, 2015

,SPOLUPRACE § LUMOSEM ME UCI, ZE STEST A LASKY
JE TREBA SI VAZIT A JE OBCAS POTREBA ABYCHOM ZA
NE BOJOVALL, VZHLEDEM K TOMU, ZE DETI SAMY BOJUJI
TEZKO, BERU LUMOS JAKO ARMADU, KTERA CHRANi
DETSKE SNY A CILE.“ (KATKA, 17)

i



PRINCIPY PARTICIPACE V LUMOSU
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PODPURNA

VSechny aktivity musi byt pro sebeobhajce bezpecné a eticke.

Vsichni clenové skupiny bez rozdilu se mohou zapojit do vSech aktivit.
Vsichni sebeobhajci maji ve skupine mladych plnohodnotny hlas.

Sebeobhajci dostanou podporu zohledujici jejich potrehy (maji napriklad postizeni ¢i jine
specifické potreby), aby méli moznost se aktivné zapojit.

V ramei opravdové participace maji sebeobhajci moZnost se zapojit a sva témata vést s adekvatni podporou.
Participace nesmi slouzit jen k ziskani lepSiho image organizace, mladi lidé museji byt zapojeni doopravdy
a jejich nazory organizace musi brat vazne.

Se cleny skupiny se prib&zné pracuje na nastaveni realnych cilii a to z divodu, aby nedoslo
k jejich zklamani nebo pocitu selhani.

Komunikace o cilech zapojeni a o tom, co je mozné ovlivnit, je smérem k sebeobhajciim uprimna.
Clenové skupiny potfehuji jasné a dostupné informace v pritbéhu aktivit a nasledné i zpétnou vazhu
0 dopadech jejich zapojeni.

Sebeobhajci musi mit kontrolu nad tim, jakym zpiisobem jsou jejich zkuSenosti sdileny.

VSechny aktivity musi byt dobrovolné, rozhodnuti €lend skupiny musi byt uginéno na
zaklade jasnych a dostupnych informaci.

§ mladymi sebeobhajci se pracuje partnerskym zpiisobem zalozeném na vzajemném
respektu.

Clenové skupiny by méli mit prospéch (nové zkuSenosti, dovednosti, seberozvoj, pratelé) ze
sveho zapojeni ve skuping. Timto je zarucena udrzitelnost a smysluplnost spoluprace.

Usilujeme o co nejvetsi férovost a transparentnost.
Organizace Lumos se snaZi poskytnout moznost byt slysen prave tem, ktefi byvaji
nejcasteji z debaty vylucovani.

wearelumos.org



,KOORDINATOR PARTICIPACE JE TAK TROCHU PEDAGOG,
SOCIALNI PRACOVNIK, JINDY KRIZOVY INTERVENT, PAK
TAKY KAMARAD, UKLIDNOVAC. OBCAS ORGANIZATOR,
FACILITATOR, PRITEL NA TELEFONU. VLASTNE 0D

KAZDEHO TROCHU A NIC Z TOHO.
JETO VELKA VYZVA, ALE TAKE ZABAVA
A DOBRODRUZSTVI.“ (KOORDINATORKA, LUMOS)

Koordinator skupiny je kli¢ovou postavou pro Uspésné
fungovani participac¢ni skupiny. Mél by splhovat specifické
osobnostni naroky a byt pfipraven flexibilné pracovat.
Jedna z nasich ¢lenek skupiny definovala koordinatora jako
,pratelskou autoritu, kterd ma vést skupinu s urcitou
direktivou, ale ne vymyslet za ni, nemél by se snaZit navadét
ani opravovat.”

Kazda skupina by méla mit nastavena pravidla

Q clenstvi, zpasob vedeni dokumentace,

) pFijimani novych ¢lenti a ukonéovani clenstvi,
zpusob evaluace. Vsechny tyto ¢innosti jsou
obsahem pracovni naplné koordinatora, ktery
je za né odpovédny.

,NEJSME KAMARADI, ANI NEMUZEME BYT. VZTAH
CLENA A KOORDINATORA BYCH PRIROVNALA KE
SKAUTSKYM VEDOUCIM. JE TAM AUTORITA, RESPEKT,
VZOR, IDEAL - V PRATELSKEM VZTAHU K SOBE CLEN
A KOORDINATOR DORUSTAJi - CLENOVE VEDLE
KOORDINATORU DOSPIVAJi A JEDNOU SE TO MUZE
PREMENIT V POPRACOVNI PRATELSTVI.“ (ELISKA, 17)

METODIKA PARTICIPACE

NAROKY NA PRACOVNI POZICI KOORDINATORA

Nase zkusenost ukazuje, Ze na vedeni skupiny je potfeba
minimalné jeden pracovni Uvazek. Pokud je to mozné, je
idedIni mit jeSté jednoho koordinatora na ¢astecny Uvazek,
zejména pro pfimou praci se skupinou a také pro pfipad
zastupitelnosti.

Alternativni moznosti je spolupracovat s kolegy z tymu,
kteff maji svoji praci blizko k pfimé praci s détmia mladymi
lidmi. Ti mohou vypomahat praveé pfi akcich, kde i z
hlediska zajisténi bezpecnosti potfebuje pracovnik posilu.
Je potom ale nutné kolegy dobfe proskolit, sezndmit je s
mladymi lidmi a pribézné s nimi komunikovat o dénfi ve
skupiné.

O Je velmi uzite¢né na vedeni skupiny nebyt

= ' sam, zejména na pFima setkavani skupiny a
akce, kterych se ucastni vétsi pocet déti a
mladych.

S ohledem na dosavadni praxi se ndm na pozici
koordinatora osvédcil ¢lovek splnujici nasledujici
predpoklady:

e schopnost citlivé a efektivni komunikace s cilovou
skupinou,

e umeénizasdhnout v krizi a osetfit a respektovat
zasady bezpelnosti,

e schopnost empatie a respektovani hranice prace a
hranice svého postaven,

e schopnost efektivné koordinovat a vést praci
skupiny,

e umeénipracovat s dynamikou skupiny,

e dobré porozuménia souznéni s cili a poslanim
organizace,

13



e schopnost komunikovat s vefejnosti, odbornou i
neodbornou. Sem pocitdme komunikaci s
partnery a dalSimi aktéry, navazovani kontaktd,
prezentace své prace,

e chdpanismyslu participace v SirSich souvislostech,

e schopnost koncepc¢niho a strategického
planovani, jakym smérem se prace se skupinou
bude ubirat,

e schopnost reflexe, dlouhodobého monitorovani a
evaluace své prace i prace ¢lent skupiny.

Pro koordinatora skupiny plati podobné

Q predpoklady jako pro jinou pfimou praci s
urcitou skupinou, a to s pfihlédnutim na
specifika dana vékem sebeobhajcti, mirou
ohrozeni, Zivotnimi zkusenostmi a specialnimi
potiebami.

Je vhodné (nikoliv nezbytné), aby mél
koordinator vystudovanou vysokou skolu
humanitniho zaméfeni. Obory, které se mohou
hodit pro tuto pozici jsou: pedagogika,
specialni pedagogika, socialni
prace/pedagogika, psychologie.

NAPLN PRACE KOORDINATORA

Koordinator skupiny byl v Lumosu nejprve vniman jako
pracovnik, ktery ma na starost pouze pfimou praci se ¢leny
skupiny. Pozdé&ji se viak ukdzalo, Ze je tfeba komplexnéjsi
zapojeni pracovnika do tymu celé organizace a
spolupodileni se na:

e Sffenindstroju a metod pro pfimou praci

v zapojovani déti a mladych napfi¢ celou
organizaci,

14
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Koordinatorky pfi praci se skupinou, 2014

tvorbé novych komunikac¢nich nastrojd pro
zjistovani nazord ve spolupraci s détmi tak, aby
byly co nejvice dostupné,

realizaci rdznych skoleni a podpofe tvircl politik,
socialnich pracovnikd a pracovnikd v pfimé péci
na regionalni a narodni Grovni,

propojovani prace skupiny mladych a prace
organizace (mladi mohou komentovat i ¢innost
organizace, na které se pfimo nepodili),
monitoringu a vyhodnocovani veskerych
participa¢nich aktivit organizace,

sledovani aktudlnich programd, vyzkumu a sbéru
informaci o participa¢nich aktivitdch v CR,
sitovani s ostatnimi organizacemi, které se vénuji
této problematice.

Napln prace koordinatora skupiny do velké
miry vychazi z toho, jak si dana organizace
vydefinuje napln prace participacni skupiny a
moznosti jejiho zapojeni.

Pracovni doba koordinatora skupiny se casto
muze odchylovat od bézného pracovniho
rozvrhu. Pokud je tedy moznost, aby mél
koordinator flexibilni pracovni dobu, je to
ideadlni.

V pripadé potieby by koordinator v praci se
skupinou mél mit vzdy podporu od ostatnich
¢len tymu a moznost byt zastoupen.

Prace s mladymi lidmi je emo¢né velmi
narocna, proto je nutné, aby mél koordinator
moznost vyuzit supervizi.

wearelumos.org



V organizaci Lumos jsme se rozhodli jit cestou skupinové
participace.

Na pfikladu participacni skupiny se vdm na ndsledujicich
fadcich pokusime priblizit, jak se specifi¢nosti skupiny
pracujeme a jaké principy dodrzujeme.

KDO JE SKUPINA MLADYCH LUMOS?

Jedna se o dobrovolnou ale organizovanou skupinu

dospivajicich a mladych lidi, kterd je vedena koordindtorem.

Skupina se pravidelné setkavd, vyhledava a planuje
participacnf aktivity, U¢astni se vefejnych akci, kde ¢lenové
prezentujf své nazory i své osobni Zivotni zkusenosti. Cilem
aktivit Skupiny mladych Lumos je umoznit odborné i laické
vefejnosti nahlédnout na problematiku SPOD ocima ditéte.

Cleny Skupiny mladych jsou mladi lidé, kteit Zili réiznou
délku svého Zivota v instituci (détsky domov, diagnosticky
Ustav, vychovny Ustav) nebo vyrdstali v ndhradni rodinné
pécii dospivajici a mladi dospéli, kterym je problematika
SPOD blizka. Osobni zkusenost se Zivotem v Ustavu ¢i v NRP
nenf pro ¢lenstvi podminkou. Cleny skupiny predevsim
spojuje zdjem o danou problematiku.

Postupem casu se pro jednotlivé ¢leny skupiny ustalilo
oznaceni sebeobhijce.

O Na zacatku je tieba si stanovit cil, kvuli

= kterému participacni skupina vznika, a
nasledné si vydefinovati to, kdo se miize stat
jejim clenem, to znamena, zda je podminkou
osobni zkusenost s danou problematikou, i
nikoliv.

,NEZ SE PUSTITE DO ROZJEZDU JAKEKOLI SKUPINY DETi,
JE DOBRE SI JASNE RICT CIL TE SKUPINY, K CEMU BUDE,
NA CEM BUDE PRACOVAT, CO BUDE JEJi NAPLN.*
(ELISKA, 17)

8 vice o kompetencich koordinatora viz kapitolu Pozice koordinatora
aktivit pro zapojovani déti a mladeze

METODIKA PARTICIPACE

VELIKOST SKUPINY

Velikost skupiny se pohybuje mezi 5 az 15 sebeobhjci,
kteff jsou béhem svého &lenstvi rlzné aktivni. Mira aktivity
¢lent se odviji od jejich ¢asovych moznostii chuti se na
jednotlivych akcich podilet. Ukolem koordinatora skupiny je
mimo jiné zajistit dostatecny pocet aktualné aktivnich
¢lent pro realizaci stanovenych cill a v&as reagovat na
potiebu doplnéni ¢lent novych®

(O - Podle typu a mnozstvi prace je nutné nastavit

= velikost skupiny.

S ohledem na vyvazenost skupiny je dobré mit
ve skupiné divky i chlapce riizného véku

s rtiiznymi zivotnimi zkusenostmi (napf. déti

z pobytovych zafizeni, déti s postizenim, déti
z nefunk¢nich a problémovych rodin). Tim je
sledovan Sirsi zabér skupiny. Neni vhodné mit
skupinu slozenou pouze ze ¢lena s
~pFibéhem”, a to s ohledem na vysoké naroky
na zajisténi jejich bezpeci (vice viz kapitolu
Bezpecnost).

Je tfeba pribézné sledovat, kolik ¢lenti je
v daném obdobi aktivnich a zda je realné
dostat planovanym zavazkam skupiny.

Je nutné dopfedu zhodnotit, jaké ma dana
organizace kapacity pro praci se skupinou a
jaké je jeji personalni zajisténi.

VEK SEBEOBHAJCE

Vékové rozmezi clenl Skupiny mladych Lumos se
pohybuje mezi 15-26 roky. Spodni v&kova hranice je
zvolena s prihlédnutim k narocnosti témat z problematiky
SPOD i k rozsahu a ndplné aktivit, kterych se skupina
mladych Gcastni. Nastavenda horni vékova hranice skupiny
umoznuje spolupracovat i se ¢leny, kteff jsou v Zivotni fazi
osamostatnovani se a tim mohou spiSe vyhodnotit dopady
jejich Zivotnich zkuSenosti na tuto fazi Zivota.
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O Vékova rozmanitost skupiny p¥inasi vice
= nazoru a zivotnich zkusenosti a umoziiuje
zapojeni do vice raznych aktivit a témat.

Vék ¢leni skupiny se odviji od témat a cila
konkrétni organizace. Pokud se témata
napfiklad tykaji déti mladsiho véku, je
samoziejmé vhodné mit skupinu slozenou z
mladsich déti. Tato vékova kategorie ale bude
vyzadovat jiny pfistup koordinatora skupiny i
jiné naroky na bezpec¢nost ¢lenii skupiny nez
obsahuje tato metodicka prirucka.

Je tieba si uvédomit, Ze ¢im vétsi je vékové
koordinatora skupiny davat pozor na to, aby
aktivity byly pristupné a srozumitelné viem
clenGim skupiny a aby ¢lenové spolui pres
rozdilny vék dobfe spolupracovali.

KOMPETENCE SEBEOBHAICE

Kompetence mladého sebeobhdjce se mimo jiné odviji od
aktivit skupiny a jsou zaméfené pfedevsim na:

1. vzdjemné poznavani ¢lend, tymovou spolupradci,
sebevzdéldvani a osobni rdst jednotlivych
sebeobhajcd,

2. cinnosti, které koresponduji s cili organizace
Lumos a jejim poslanim a jsou zaméfené smérem
k vefejnosti.

Zakladnim predpokladem pro &lenstvi ve skupiné je zédjem
0 vyse popsanou ¢innost a chut své osobni zkusenosti ¢i
nazor sdilet a v této dovednosti se rozvijet. Je samoziejmé,
Ze koordindator skupiny pomaha ¢lendm jejich kompetence
rozvijet a posilovat.

o Hlavni klicovou kompetenci nebo dovednosti

= - mladého sebeobhdjce je to, zda je schopen
téma uchopit, a to i s ohledem na svoji vlastni
zkusenost. Také je nezbytné, aby byl clen
skupiny ztotoznén s myslenkou organizace a
rozumél tomu, co prosazuje.

Je tieba zvazit jakou roli bude hrat vzdalenost
bydlisté budouciho ¢lena skupiny od sidla
organizace, coz se odviji i od moznosti
organizace hradit finan¢ni naklady na
cestovné.
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,IMENILO SE, ZE ViC UMiM KOMUNIKOVAT, NEHADAT
SE, ALE VYSLECHNOUT NAVZAJEM SVOJE NAZORY
ADISKUTOVAT. NEBOJIM SE VIDAT SE S LIDMI A RIKAT
SVUJ NAZOR.“ (PAVEL, 16)

DELKA CLENSTVI

Maximalni délka ¢lenstvi ve Skupiné mladych Lumos je

3 roky. Pfi vstupu do skupiny se ¢len domlouva na
spolupraci na nadchéazejici rok. Po uplynuti této doby
koordindtor skupiny spolu se sebeobhdjcem vyhodnocuije,
co ajak fungovalo. V pfipadé zajmu obou stran

a smysluplnosti spoluprace se ¢lenstvi prodluzuje o dalsi
rok. Tento postup se opakuje maximalné dvakrat, tedy do
maximalni doby zapojeni sebeobhdjce do skupiny. V praxi
se osvedcilo, aby obé strany dopfedu znaly ¢asovy limit
spoluprace. Pfedchdzi se tak pfilisnému vytéZovani ¢lena
skupiny a zaroven vytvareni jeho zavislosti nebo pfilisné
pfipoutanosti ke skupiné ¢i organizaci.

Je dobré si dopFedu nastavit délku
Q maximalniho ¢lenstvi ve skupiné a prubézné
" evaluovat élenstvi sebeobhajce (vice viz
kapitolu Clenstvi ve skupiné mladych).

NA CO SI DAT POZOR PRI VYTVARENI SKUPIN PRO
ZAPOJOVANI DETI A MLADYCH DOSPELYCH

Zapojovani détia mladych lidi s sebou vedle ¢etnych kladd
pfinasi pro ¢leny skupiny i urcitd rizika. Z tohoto dlvodu je
nezbytné, aby organizace méla popsana pravidla, ktera by
osetrovala chovani koordinatora a vsech ostatnich, kteri

s participa¢ni skupinou spolupracuji i pravidla pro ¢leny
skupiny. Pro inspiraci v pfiloze uvadime pravidla ¢lena
Skupiny mladych Lumos i pravidla koordinatora (viz
prilohu 2 a pfilohu 3). Zéroven je tfeba pracovat s tématem
bezpeci (vice viz kapitolu Bezpecnost).

O Pravidla pro ¢lena skupiny i pravidla pro
= ' koordinatora organizace musi vychazet ze
stejného hodnotového zakladu.

Popsana pravidla by méla byt co
nejkonkrétnéjsi.

Pravidla musi byt pro ¢leny skupiny
srozumitelna a pro vsechny stejna.

wearelumos.org



Prace skupiny se sklada z rdznych aktivit (napf. her, diskusi,
prednasek, workshop, setkdvani, prezentaci, konferenci,
vyjezdU, soustfedéni atd). Je tfeba, aby se ¢lenové skupiny
citili dobre a aby je skupinova aktivita bavila a naplfovala.
Jen tak mohou byt motivovani pracovat ve skupiné v jejich
volném case.

O tom, co jednotlivé sebeobhajce k zapojeni motivuje,

s nimi koordindtor hovof jak pfi zacatku spoluprace, tak

v rdmci ro¢niho vyhodnocovani. Motivaci mize mit kazdy
¢len trochu odlisnou. Pro nékoho je dllezitéjsi icast na
spole¢né praci, prozité spole¢né zazitky, pfiprava

a vymysleni akci. Nékoho vice bavi vefejné prezentovani
a jeho dopad na publikum.

,ME ASI NEJICE MOTIVUJE USPOKOJEN

Z VYSTUPOVANI NA AKCICH, KONFERENCICH. KDYZ
SEDIM MEZI PROFiKY, DOSPELYMI, A ONI NAS
POSLOUCHAJL" (ELISKA, 17)

Nenf tfeba, aby vsichni ¢lenové uméli prezentovat své
zazitky na vefejnych akcich. Kazdy ¢len skupiny je jiny

a kromé toho, Ze pfichazi do skupiny s jinymi zkusenostmi,
mé i jiné zéliby a preference. Cim lépe se ¢lenové skupiny
znaji a maji k sobé vétsi dlveruy, tim snaze se jim navzdory
odlisnostem pracuje. Je pfirozené, Ze se v rdmci aktivit
mUze kazdy ujmout trochu jiné role.

O Koordinator skupiny by mél byt citlivy k jeji
=~ dynamice a védomé s ni pracovat tak, aby se
kazdy clen mohl uplatnit a citit se bezpecné.

Je dobré aktivné pracovat na soudrznosti

skupiny.

Pravidelna setkavani jsou zakladni metodou prace se
skupinovou dynamikou. Jedna se o jednodenni ¢i
vicedenni akce s pfedem danou naplini a strukturou.

METODIKA PARTICIPACE

,KDYZ JSEM JELA NA PRVNI SETKANI SKUPINY
MLADYCH, NEVEDELA JSEM, CO PRESNE OCEKAVAT.
NEBYLA JSEM SI JISTA NAPLNi ME PRACE VE SKUPINE
ANITiM, CO SE ODE ME BUDE OCEKAVAT. AVSAK HNED
PO PRYNI SCHUZCE JSEM BYLA NADSENA NEJEN MYM
ZAPOJENIM DO SKUPINY, ALE | NEJMILEJSIMI LIDMI,
KTERE JSEM MELA MOZNOST POZNAT.“ (MAGDA, 20)

Pravidelna jednodenni setkani skupiny

Skupina mladych Lumos neni podpurnd, terapeutickd ani
svépomocnad skupina. Ve své podstaté se ale béhem
jednotlivych setkani d&je od kazdého trochu. Clenové
skupiny vnaseji do skupinového déni specifické a zaroven
pro né typické vzorce chovani k ostatnim lidem. Skupina
sloZzend z déti a mladych lidi s ¢asto naro¢nou Zivotni
zkuenosti umoznuje ¢lenldm potkavat zde dalsi lidi, ktefi
jsou na tom podobné jako oni, a svou zkusenost s nimi

sdilet. Jednim z vedlejsich U¢inkU aktivit skupiny je tak i to,

Ze se jeji ¢lenové podporuji a povzbuzuji. To vede

upfimnosti.

Pravidelna setkavani jsou dobrovolnd, coz samoziejmé
obcas pfindsi rizika, jako je nedochvilnost, nedostatecna
motivace pro praci, neefektivita.

17



O Po nékolika letech se ukazalo, ze zasadnimi
= = faktory, které prispivaji k efektivnimu prabéhu
setkani skupiny, jsou:

e Misto - vybrat pratelské a stabilni prostiedi pro
setkdvani. My jsme vétsinou vyuzivali prostory
nasich kanceldri.

e  Cil - mitjasny cil kazdého setkani a védét, ¢eho
na ném chceme dosadhnout.

e  Struktura - mit pfipravené Ukoly vychézejici
z dlouhodobého ro¢niho planu.

e Cas - ten se stal nejvétsi piekazkou
pravidelnych setkavani a nékolikrat jsme ménili
strategii, jak se se spravnym nacasovanim
vyporadat. Vzhledem k tomu, ze ¢lenové nasi
skupiny jsou z riiznych koutd CR, nej¢asté&ji jsme
se setkavali obéhem vikendU, zhruba 1x za 6
tydnu. To s sebou neslo rlizné rizika, jako je
nestabilni dynamika ve skupiné, rychle se
ménici plany ¢lend, zkracovani Ucasti na
setkadnich a neefektivnost celé prace. Vyhodou
byl vétsi ¢as na praci nez v odpolednich
hodinach pracovniho tydne. Vétsina nasich
¢lenl by vsak vice upfednostriovala kratsi,
Castéjsi a pravidelnégjsi setkani v bézném tydnu.

¢ Finance - nutné zvaZit a pevné nastavit financ¢ni
kompenzaci pro vSechny ¢leny. U nds bylo
samoziejmosti proplédceni cestovnich nahrad
a zajisténi jidla po celou dobu kondni setkéni ¢i
akce.

e  Obcerstveni — kazda skupina si mdze vytvorit
néjaké ritudly. U nds to byla pizza k obédu na
kazdém setkani, ovoce, kolacky a kofola.

Priklad planu jednoho konkrétniho setkdni miZete nalézt v
Priloze 1.

,00 MI ASINEIVIC VADILD, KDYZ TAM NEBYLI VSICHNI
NA CELOU DOBU, NEKDO PORAD ODJIZDEL A PRIJiZDEL
V RUZNOU DOBU NEBO KDYZ NEBYLD JASNE ZADANi.
KVOLI TOMU, ZE JSME SE CASTO MENILI, ME
OTRAVOVALO UVODNI KOLECKO A NEUSTALE
PREDSTAVOVANi SE. (ELISKA, 17)

° Tato setkani byla spolufinancovéna z grantu Erasmus.
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Vicedenni setkani skupiny

Jako mnohym z téch, ktefi pracuji s détmi a mladymi lidmi,
se i nédm osvédcilo pofadat vicedenni akce, které se konaji v
Ceské republice a v pfipadé moznosti i v zahranici.
Vicedenni setkani se konaji bud za icelem pfipravy na
konference nebo se jedna o akce zaméfené vyhradné na
potreby ¢lend Skupiny mladych Lumos.

Napad na realizaci vicedennich setkdni pfisel ruku v ruce

s pfibyvajicimi prezentacemi na konferencich, které se
neobejdou bez naro¢né pfipravy. Na narodni Grovni jsme
se snazili zrealizovat vzdy dvé vicedenni akce za rok. Nasim
cilem bylo ¢lendm skupiny zajistit ¢as na spole¢né
planovani, diskuse a posileni tymového ducha skrze
teambuildingové aktivity. Béhem téchto akci jsme se také
soustfedili na rozvoj rdznych kompetenci U¢astnikd

a ziskavani novych dovednosti zajisténim zajimavych
pfednasek, workshopU a vzdélavani.

V rdmci mezindrodnich aktivit jsme zacali pofadat jednou
ro¢né tzv. Forum skupin mladych, které se kond v lété

v nékteré z Evropskych zemi, kde Lumos pasobi®. Ucelem
téchto akci je moznost potkat se i s ostatnimi sebeobhajci
ze Skupin mladych Lumos z jinych zemi.

Hlavnimi cile setkavant:

e poskytnout mladym lidem pfileZitost sdilet své
nazory s klicovymi osobami s rozhodovaci
pravomoci,

e umoznit vyménu zkusenosti mezi mladymilidmi
s rlznymi Zivotnimi pfibéhy a z réznych kulturnich
prostredi,

e formulovat a sifit doporuceni zaloZzena
na zkusenostech mladych lidi,

e vytvafet filmy, které Ize sdilet na socidlnich
médiich a pfi budoucich advokacnich aktivitach.

wearelumos.org


https://www.wearelumos.org/news-and-media/2019/04/04/highlights-lumos-youth-forum-2018/

Zapojovani déti nenf jen soubor aktivit, ale jedna se

o specificky zpUsob prace se sebeobhajci. Samotny proces
piipravy a realizace jsou stejné dilezité jako cil nebo
produkt. Nasi snahou je zapojit véechny ¢leny skupiny od
zacatku formou skupinovych ¢iindividudinich aktivit.

Efektivni zapojovani by mélo vychazet primarné z toho, jaké
maji mladi sebebeobhdjci znalosti, informace, zivotni
zkusenosti, plany do budoucna. Clenové skupiny potiebuji
od koordindtora dostat zejména podporu a srozumitelné
informace o tom, co se po nich chce.

Clenové skupiny maji moznost si sami vybrat témata

a ukoly, na kterych chtéji pracovat. Zaroven koordindtor
pracuje i s celou skupinou, aby mohly zaznit rizné pohledy
na véc a vsichni se citili rovhnomeérné zapojeni do prace.

Pripominkovani napiné seminari pro
socialni pracovniky a pracovniky
V prime peci, ktere organizuje Lumos

Vyjadrovani se k problematice
ohroZenych déti v ramei riiznych
platforem

Podileni se na Sireni informaci
0 aktualni situaci v oblasti ustavni
pece v CR

Lapojeni se do priprav a lektorske

vedeni seminafi urcenych pracovnikim

v pobytovych institucich

METODIKA PARTICIPACE

O O dulezitych rozhodnutich by méla diskutovat
cela skupina. Pokud se chysta néco nového, je
dobré zapojit co nejvétsi pocet clent
a vyslechnout si jejich nazory a spolecné vie
naplanovat. Naopak nasledné dil¢i akoly je
mozné si dle zajmu sebeobhajct rozdélit a
pracovat dynamictéji v mensich skupinkach.

Pro utvoreni konkrétnéjsi pfedstavy nize uvadime grafické
znazomeéni prehledu viech aktivit, do kterych se postupem
doby sebeobhdjci ze Skupiny mladych Lumos zapajili.
Vlastni obsah téchto ¢innosti pak podrobnéji pfiblizujeme
v nasledujicim textu.

Ugast na lokalnich i mezinarodnich
konferencich a seminarich

Spoluprace s dalSimi organizacemi,
institucemi, samospravami

Spoluprace s Narodnim parlamentem
deti amladeze

Aktivni vyhledavani prilezitosti jak
mySlenku deinstitucionalizace
propagovat a o tématu hovorit
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MLADI LIDE JAKO ,,0BHAJCI

,DETI | MLADI LIDE JSOU NASE BUDOUCNOST, AT
POCHAZI ODKUDKOLIV, NENECHME JE V TOM SAMOTNE.“
(TOMAS, 25)

Specifickou ¢asti nasi prace je rozsifovani povédomi

0 potfebé zmény systému péce o ohroZené déti zacilené
na profesiondly i Sirokou vefejnost. Této praci fikdme
advokacie a v nasi organizaci ji ma na starost samostatny
mezindrodni tym. Pfi své praci vychazi i ze zkusenosti déti a
mladych, z toho dlvodu spolupracuje i s nasi skupinou.

Mezi advokacnf aktivity patfi také Ucast sebeobhdjct na
konferencich.

Rozhodnuti ztcastnit se dané konference by se
O mélo odvijet od toho, zda je jeji téma blizké
tomu, o ¢em chtéji a mohou sebeobhajci
mluvit. Rovnéz je nutné predem zvazit
smysluplnost a dopad zapojeni sebeobhajct.
Také je tieba zvazit mozné reakce publika.

JE PRO ME ZAJIMAVE JEZDIT PO REPUBLICE

A OVLIVNOVAT LIDI, CO MAJi MOC. MUZOU SE ZAMYSLET
ARICT S1, ZE MAME PRAVDU, ZAZILI JSME S1T0.
MYSLiM SI, ZE BY SE MELO VICE KONAT. (LUKAS, 16)

Praxe ukazala fadu rizik, kterou tato ¢innost pfinast:

e  Publikum se vymezuje proti tomu, co sebeobhijce
fika, jde do sporu.

e Zaménéni role sebeobhdjce za profesiondla —
napfiklad otazky na principy socialni prace
presahujici jeho kompetence.

e Na misté se chce po sebeobhajci vyjadfeni
k né¢emu, co dopredu neveédél.

e Vdiskuzi se publikum mdze ptat na velmi citlivé
otazky.

Na jakoukoli vefejnou akci vétsiho rozsahu je tedy nutné se
velmi dobfe se ¢leny skupiny pfipravit a transparentné s
nimi prodiskutovat mozné pfinosy a mozna rizika.

S ohledem na ochranu sebeobhajcti je nutné,

Q aby koordinator skupiny (pfipadné moderator)
mél moznost na konferenci informovat
publikum o cili pFispévku sebeobhajce a mohl
do debaty vstupovat.
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,MYSLiM, ZE JSEM SCHOPNA MLUVIT PRED PUBLIKEM.
ZLEPSUJI SE VE ZPUSOBU SVEHO VYSTUPOVANI. DOKAZY
VYJADRIT SVE POSTREHY A NAZORY. DOZVEDELA JSEM
SE 0 SYSTEMU PECE V JINYCH ZEMICH A SETKALA JSEM
SE S NOVYMI MLADYMI LIDM.“ (VERONIKA, 16)

FORMY PREZENTACE , HLASU SEBEOBHAJCE

Nase praxe ukdzala, Ze kazdy ¢len skupiny potiebuje byt
zapojen jinou mérou a kazdy si voli jiny zpdsob prezentace.

MLUVENY PROJEV

Prezentace, vyklad, prednéska, referat jsou mozna slova,
kterd nas napadnou pfi definovani mluveného projevu. Je
to asi nejpfirozengjsi zplsob, jak sdélit své poselstvi
ostatnim. Z hlediska prace se ¢leny skupiny patfi mezi ty
zatéze. O to vic plati tato tvrzeni, pokud se rozhodnete
podporovat déti a mladé lidi, aby se svymi nazory
vystupovali na akcich pro odbornou véfejnost.

V Lumosu pracujeme se sebeobhdjcem stejné, jako
bychom se pfipravovali na svoji viastni fe¢, jen s tim
rozdilem, Ze mapujeme jeho aktualni dovednosti,
schopnosti a spole¢né planujeme:

e coje cilem projevu - pfipravime osnovu,

e komu je pfispévek uréen - zafazujeme
oslovovani publika, otdzky, které napomohou
interakci s publikem,

o délka projevu - vétsinou se pfispévky pohybuji
v délce kolem 5-15 minut,

e misto — velikost mistnosti, kde budeme sedét ¢i
stat, zda budeme mit k dispozici mikrofon,
promitani prezentace,

o kdy je pfispévek zafazen — tzn. v jaké &asti
konference, zda na za¢dtku nebo pozdéji. Toto
hraje dlleZitou roli, co se koncentrace a miry
stresu tyce.

Nasim cilem je vzdy pomoci ¢lenovi skupiny, aby jeho
sdéleni bylo pfehledné, logické a srozumitelné. Koordinator
se Casto citi nepfimo zodpovédny za vysledek vystoupeni a
snazf se byt nablizku. Pokud je sebeobhdjce nezkuseny, ma
obavy vystoupit pfed publikem, hleddme vzdy mozna
vychodiska. Jednim z nich je pojmout vystoupeni jako
rozhovor s otevienymi otdzkami. Jako skvéli tazatelé a
zaroven silné podplrné osoby se ndm osvedcili jiz zkuseni
sebeobhdjci, kteff tak pInf funkci mentord méné zkusenych
¢lend.

wearelumos.org



Performance sebeobhdjct na mezindrodni konferenci ,Zero project”, Videri 2019

,NEJZAJIMAVESS PRO ME JE MIT MOZNOST SiRIT
OSVETU 0 PRAVECH DETI A 0 PROBLEMATICE DETi
AMLADISTVYCH V INSTITUCICH NEJRUZNEISiHO TYPU.“
(TOMAS, 25)

STORYTELLING - PRACE $ PRIBEHEM

Storytelling je metoda, jak védomé kreativné pracovat

s pfibéhem v psané ¢i mluvené podobé s pfedem danym
zamérem. Zakladem storytellingu je obraz, ktery chce
vypravec vyvolat v divdkoveé mysli. Vypravec vytvafi
atmosféru a svUj pribéh vykresluje pred zraky divakd, aby si
jej aemoce s nim spojené mohli zapamatovat a odnést.
Vlypravéc preddva tou nejpfirozenéjsi formou napfiklad
dudlezité poznatky, dosud nezndmé uhly pohledu nebo
pocity, své zkusenosti nebo jen radost a zabavu. Pfedevsim
ale prozitek. ProZitek, pfi kterém se vypravécyv piibéh
odehravé v kazdém z nés. (Hanzlova.J, seminar- Uvod do
storytellingu, 2020)

KdyZ jsme se, diky seminafi panf Jany Hanzlové, o této
metodé dozvédéli vice, zjistili jsme, Ze vlastné s nasimi
obhdjci podobny princip prace vyuzivéame.

METODIKA PARTICIPACE

JA 0SOBNE SE SNAZIM PROPUJCIT SV HLAS DETEM
V NEPRIZNIVE SOCIALNi SITUACI. MNOZI MLADI SE BOJi
PROMLOUVAT 0 SVYCH NEPRIJEMNYCH ZKUSENOSTECH
VEREINE A JA JE NAPROSTO CHAPU. Z TOHO DUVODU SE
SNAZIM BYT PROSTREDNiK MEZI NIMI A DOSPELYMI.
SPOLECNE V TYMU MLADYCH NATACIME VIDEA, FOTiME
A VYMYSLiME OBSAH NASICH SDELENI. JA SE TAKE
RADA UCASTNIM AKCI, KDE MOHU PROMLOUVAT

K VEREINOSTI. JA OSOBNE JSEM MELA STEST
AVYRUSTALA V NORMALNi FUNGUJICI RODINE A PRALA
BYCH SI, ABY TAK MOHLY ZIT VSECHNY DETI.“
(MAGDA, 20)
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https://www.youtube.com/watch?v=Xymzl0yrS2w&t=56s
https://your-way.cz/teachers/jana-kaminkova/

VIDEO CI AUDIO PRISPEVEK

Tato forma prezentace sebeobhajce nabizi cestu, jak oslovit
mnohem Sirsi okruh lidi. Zaroven je ¢asové méné naronou
formou, jelikoz je zdznam mozné pouzit opakované. Video
¢asto muze byt velkou pomocdi, kdyz se z néjakého dlvodu
nemUze sebeobhdjce na akci dostavit osobné.
Videopfispévek ztraci na sile, jelikoZ neni mozna pfima
interakce s mladym ¢lovékem, ale dobfe pfipraveny
zaznam stéle pasobi autenticky a mize velmi dobfe spinit
svaj ucel.

O Je tieba mit v organizaci nastaveny zpusob

= prezentovani videi, sdileni, zvefejiiovani a
jejich dalsi Sifeni v ramci osvéty, skoleni a
seminaru (vice viz kapitolu Bezpecnost).

,POPRVE JSEM SE UCASTNILA KONFERENCE V BRNE NA
TEMA PARTICIPACE DETI A SOUDY, NA KTEROU JSEM
PRIPRAVOVALA | VIDEO SE SVYM PRIBEHEM." (ELISKA,
16)

ALTERNATIVNi ZPUSOBY PREZENTACE

Nékdy slova nestaci, a to je hlavni ddvod, pro¢ pouzivéame
sirokou 3kdlu expresivnich technik a metod, které poskytuji
bezpeclny a citlivy zpUsob, jak pomoci mladym lidem sdilet
jejich kazdodenni zkusenosti pomoci fantazie a tvofivosti.

,NAPRIKLAD DIVADLO JE PRO DETI CASTO
PRIJEMNEISIM ZPUSOBEM, JAK SE PODELIT 0 SVE

NAZORY, MYSLENKY. JE TO JEDNODUSSI, NEZ VSTAVAT
ARIKAT »T0 JETO, CO SI MYSLIME«.. JE T0 HRAVEIS
A MOHOU SE VYJADRIT POMOCI SYMBOLU. “
(KOORDINATORKA, LUMOS)

Zvolit je mozné napf. hudbu, tanec, drama, vytvarné uméni
nebo kreativni psani. My jsme vyzkouseli nékolik technik,
jako je napfiklad vytvafeni stop motion animaci, abychom
prezentovali, jak sebeobhdjci vnimaji Ustavni péci. Na rizné
konference jsme rovnéz pfipravili nékolik divadelnich
vstupd.
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,LAPOJIL JSEM SE S UCASTNIKY Z OSTATNICH ZEMI
SDELOVALIJSME SVOJE PRIBEHY, HRALI JSME DIVADLO
PRED HODNE LIDMI. BYL JSEM RAD, ZE TO MELO NEJAKY
DOPAD." (LUKAS 16)

MLADI LIDE JAKO VYZKUMNICI

Béhem nasi prace jsme se sebeobhdjci zrealizovali nékolik
mensich anket a prizkum. Cleny skupiny jsme také pfizvali
do konkrétnich monitorovacich aktivit v rdmci procesu
transformace pobytové péce v Pardubickém kraji,
konkrétné do monitoringu pfi pfemisténi déti z détskych
domovt do bytd. Vyhodu jsme spatfovali v tom, ze
sebeobhajci mohou diky své zkuSenosti poukazat na
faktory, které ovliviiuji ostatni déti a mladé lidi v jejich
komunité. Uplatnili jsme tzv. ,peer to peer” pfistup, kdy
pohled mladého ¢lovéka mize byt pouzit k ovlivnéni
zmeény nebo k feSenf urcitych vyzev a problému v pribéhu
premistovani déti do nového typu péce.

Kromé toho zapojeni do vyzkumné prace pomaha

sebeobhdjctlim rozvijet svlj potencial a u¢f je novym
dovednostem.

,BAVILO ME T0, BYLO DOBRE SI VYZKOUSET ROLI
VYZKUMNiKA. NECO NOVEHO JSEM SE DOZVEDEL A BYLD
MI V TOM DOBRE. SICE JSEM PAR ODPOVEDi VEDEL
DOPREDU, PROTOZE JSEM TAKY V USTAVU, TAK JSME
MELI PODOBNA PRAVIDLA. VNIMAM TO KLADNE, LIBILO
SE MITO. CHVILKAMA JSEM I PRISEL JAKO PRACOVNK
LUMOSU A NE JAKD SEBEOBHAJCE, COZ VNIMAM TAKY
DOBRE.“ (LUKAS, 16)
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https://www.youtube.com/watch?v=ck7KYAujN4g
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UKAZKA Z PRAXE

Zpracované vystupy z ankety mezi zaky
ZS, kterou pripravili sebeobhajci

v ramci vzdélavaciho workshopu o
zivoté déti mimo rodinu:

,USTAV VYPADA ASI NEJAK NENAPADNE, ABY T0
OSTATNi NEVEDELL.“ (ZAK 7. TRIDY Z5)

,DETI Z USTAVU SE ASI NEMOHOU ZACLENIT DO
KOLEKTIVU.“ (ZAKYNE 8. TRIDY Z5)

Z&ci na zavér programu obdrzeli materidly
s informacemi o praci Organu socialné pravni

pracovnici. Informovanost déti v této oblasti zavisela
prevazné na jejich osobni zkusenosti.

Predstava zakl o praci socialni pracovnice byla
nasledujici:

radi rodi¢lim s penézi a s vychovou,

je u rozvodd,

pomaha détem,

mluvi za déti,

hlida chovani rodicd k détem,

kdyz se rodice nestaraji, tak rozhoduje o tom,
kam by diteé mélo jit,

kdyz ma nékdo podezfeni, ze dité tyraji,
odebira déti, urcuje vyzivné.

MLADI LIDE JAKD ODBORNICI

,CITIM SVOU ROLI SEBEOBHAJCE, JAKO NEKOHO, KDO
MUZE PREDSTAVIT POHLED DITETE. MAM SANCI MLUVIT
ZA OSTATNI OHROZENE DETI, ABYCH ZVYSILA POVEDOMI
0 PROBLEMECH, SE KTERYMI SE POTYKAJI, A VYZVACH,
KTERYM CELI.“ (VERONIKA, 16)

Jak bylo fe¢eno vyse, nechceme sebeobhajce stavét do
pozice, kdy budou povazovani za odborniky na celou
problematiku socidlné-pravni ochrany a budou ¢elit
dotaztim, na které nemohou odpovidat. Beze sporu jsou ale
odborniky na to, co sami prozili, protoZe jejich situaci nikdo
nezna lépe nez oni sami. Spoluprace s odborniky je ale
velmi pfinosnou formou prace a ma velky potencial spojit
to nejlepsi z obou pohledd.

METODIKA PARTICIPACE

Efektivni metodou prace se ndm ukazaly fokusni skupiny
koncipované jako Uzce zamérené skupinové diskuse za
Ucasti odbornikd, ktefi se danou problematikou zabyvajf
a chtéji znat nazor déti a mladych lidi.

UKAZKA Z PRAXE

Skupina mladych Lumos uspofadala fokusni skupinu
na zakladé poptdvky Justi¢ni akademie a sepsala
doporucent, jak by mély vypadat vyslechové
mistnosti pro déti. Pro ilustraci uvadime dvé
doporucent:

Pro mladé lidi je dulezité, jak se bude i mistnost
nazyvat. Nazev “Vyslechova mistnost” jim nepfijde
vhodny.

Dospéli (soudci/soudkyné/policisté) by méli byt

v civilu, ne v taldru/uniformé . Dospély a dité by méli
sedét naproti sobé. Mél by mezi nimi byt stdl. Dospéli
by neméli mluvit pfilis spisovné, ale hovorovou feci.
Dospéli by neméli pouzivat cizi a pfilis odborna slova.

“JE VE VYSLEDKU JEDNO, JAK MISTNOST BUDE
VYPADAT, POKUD DOSPELY NEBUDE VEDET JAK
CITLIVE KOMUNIKOVAT § DITETEM.” (ANNA, 17)

MLADI LIDE JAKO LEKTORI DOSPELYCH

Dalsi z moznosti, jak zapojit sebeobhajce je pfizvat je

k lektorovani workshopt (kurzt, seminar) nebo jejich ¢asti.
Nejlepsije, pokud jsou sebeobhdjci autory ¢i spoluautory
programu. Stale plati, Ze ¢lenové skupiny jsou odborniky na
sv0j vlastni pfibéh. Je tedy nutné, aby poselstvi i jednotlivé
aktivity ve workshopu byly postavené na tom, co
sebeobhajci sami znaji, cemu rozumi a co uméji predat.

Piinosy:

e Emancipace sebeobhdjcl, pocit Uspéchu, nové
zkusenosti.

e Autenticita lektor(, novy inspirativni zaZitek pro
odbornou vefejnost v oblasti vzdélavani.

e Smysluplné uchopeni vlastni zkusenosti a jeji
efektivni pfedani.

e Predani zkusenosti novou formou - Ize vést kurz
interaktivni formu a nechat Ucastniky, aby si
zazitek lektora sami prozili.

Rizika:

e Velkd ndro¢nost kladena na sebeobhdjce — lektor
je zodpovédny za vedeni aktivit a prdbéh
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workshopu, sebeobhdjce k tomu navic sdilf vlastni
pribéh.

e Nastaveni hranic — pro sebeobhajce je obtizné
hlidat miru toho, co chce sdilet.

e Nejasné postaveni mladych lektor v o¢ich
profesionalni obce (a tudiz i ndro¢ného publika).

Rizik(im Ize predchéazet tim, ze spole¢né hleddme formu,
kterd minimalizuje ohroZeni sebeobhajct v jejich roli
lektord. Moznym feSenim je také to, Ze sebeobhjjci
lektoruji pouze jednu ¢i vice aktivit, ale nevedou cely
workshop. Lektorskou praci Ize také delegovat mezi vice
lidi, v¢etné pracovnikd organizace. Samozfejmostije, ze
kazdy ¢len skupiny se dobrovolné rozhodne, zda lektorovat
chce.

Koordinator skupiny by mél mit vzdy moznost

= = aktivné se na realizaci workshopu podilet, aby
mohl sebeobhajce podpofFit a zaroven
ochranit. Mize napfiklad moderovat diskuzi s
publikem a pomoci mladym sebeobhajciim
udrzet bezpecnou miru toho, co sdéli.

MLADI LIDE JAKO LEKTORI DETI

V rdmci aktivit participace pfipravila organizace Lumos
program pro zaky 7. az 9. ro¢nikd zékladnich kol

v Pardubickém kraji s cilem $ifit osvétu o problematice déti
vyrUstajicich v Ustavni péci.

Do vedenf jednotlivych programu se zapojili ¢lenové
Skupiny mladych Lumos, ktefi détem ve Skolach
vypravénim svych pfibéhu a zkusenosti pfiblizovali
realitu Zivota v Ustavni péci. Déti tak mély moznost
nahlédnout ,za zdi" Ustavy, zjistit jaky je rozdil mezi
péstounskou pécia adopci nebo s &im viim mize
détem pomoci sociadlni pracovnice.
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UKAZKA Z PRAXE

Priprava programu pro zaky zakladnich
skol:
ZADANI SKUPINOVE PRACE

Rozdélenf do 4 skupin, obhdjce prevypravi vzdy
jeden pfibéh na jedno téma pro viechny spolecné,
postupné prochazime vsechna témata stejnym
zpusobem.

TEMATA

1. SOUKROMI

2. MOZNOST VOLBY, SVOBODA

3. JISTOTA/PECOVATEL, BEZPECI, ZAZEMI
4. KDO JSEM? PRACE S IDENTITOU

ZADANI PRO DETI:

Viyslechnéte si pfibéh naseho obhdjce, ktery ma
zkusenost se Zivotem v instituciondlnim zafizeni —
v détském domoveé.

Porovnejte, jak by to probihalo, kdyby to byl tvj
pfibéh o tobé u vas doma.

Proberte, v ¢em se pribéh z rodiny a z détského
domova lisi.

Co se vam nelibilo, co bylo divné v pfibéhu naseho
obhdjce, co by tam mohlo byt jinak?

PREZENTACE KAZDE SKUPINY (2-5 MINUT)

ROLE OBHAJCE NA ZAVER:

détskym domovem a na konci k tomu udélat pékny
shrnujici zaveér.

ZAVERECNE SHRNUTI

Tri slova, kterd vas v souvislosti s rodinou napadnou
(ve skupinach).

Tri slova, kterd vas v souvislosti s détskym domovem
napadnou (ve skupinach).

Kazda skupina shrne své nazory.

wearelumos.org



MLADI LIDE JAKO FUNDRAISERI®

Velkd &ast prace skupiny mladych sebeobhdjcd, jak jsme ji
vyse popsali, je zaloZzena na tom, Ze vystupuji na vefejnosti.
Nasim zdjmem je, aby byl jejich dosah co nejvétsi a méli tak
moznost promluvit k co nejvice lidem, ktefi by jejich vzkaz
méli slyset.

Jednim z efektd této verejné prace potom prirozené je, ze
se stavaji jakousi tvafi organizace. Z hlediska uvazovani

o tom, jak se jako organizace navenek prezentovat, potom
dava smysl jako jednu z jejich deviz vyzdvihovat pravé
participacni pfistup k praci. Clenové skupiny se tak Uc¢asti na
akcich podileji na zvysovani povédomi vefejnosti o ¢innosti
organizace a jejim zaméreni. V pfipadé organizaci, které
ziskdvajf na svlj chod penize zejména od soukromych
darcq, se tak stavaji sebeobhdjci de facto i soucasti tzv.
fundraisingovych aktivit.

Principidlné se tomuto nebranime, kazdou akci je ale tfeba
velmi peclivé posoudit hlavné z hlediska bezpecnosti
sebeobhdjcl (viz kapitolu Bezpecnost) a smysluplnosti
jejich ucasti. Nikdy také nestavime ¢leny skupiny mladych
do role Zadatell o penize. Zaroven je ddlezité si uvédomit,
Ze i nasi podporovatelé potfebuji pochopit, pro¢ je dobré
investovat do problematiky déti Zijicich v dstavni péci.

A pravé v tom jim sebeobhajci svym pfibéhem mohou
pPOMOCi.

Je nutné vzit v potaz:

e Ucast na fundraisingové akci/aktivité mize na
sebeobhdjce tvofit neumérny tlak, Zze jsou
odpovedni za chod a vydélek celé organizace.

1 Fundraiser [fandrejzr] je ¢lovék, ktery se zabyva fundraisingem, tedy
¢innosti, jejimz vysledkem je ziskani zpravidla finan¢nich prostiedkl na

METODIKA PARTICIPACE

Prispévek sebeobhdj

e =

= > e

ct na konferenci UMPOD, Brno 2016

| ztohoto dlvodu se sebeobhdjci v tomto pfipadé
mnohem vice mohou obdvat svého selhani. Je
nutné tyto obavy minimalizovat a vysvétlit, ze
zodpovédnost vzdy lezi na organizaci a oni za
finan¢ni prispévky darct v zadném pripadé
nezodpovidajf.

Publikum mdze byt vystoupenim mladych lidf
prekvapeno. MUze to byt prvni setkdni s nékym, kdo
ma takové Zivotni zkusenosti nebo se ve svém véku
angazuje v tak vaznych tématech.

Bezpecnost sebeobhajcii je na prvnim misté.
Koordinator participace musi byt pfitomen a
mit moznost zajistit bezpeci sebeobhdjce.
Udalost ¢i aktivita by méla byt vhodné
moderovana a ucast sebeobhajce predem
vysvétlena.

Sebeobhajci musi rozumét tcelu akce a chtit se
zapojit. Jejich participace musi byt v souladu

s pravidly organizace a koordinatora
participace.

Pied akci je vhodné, aby koordinator spolu se
sebeobhdjcem zpracoval vyhodnoceni rizik.

Po akci je vhodné s mladym sebeobhajcem
ucast zpétné zhodnotit a zmapovat jeho
pocity. Z jeho zpétné vazby je také dobré
odvodit, jak v pfipadé jinych fundraisingovych

vy

pozadavku postupovat pristé.

obecné prospésnou ¢innost vétsinou neziskové organizace. Fundraiser
muze byt bud kmenovym zaméstnancem organizace nebo externistou.
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https://cs.wikipedia.org/wiki/Fundraising
https://cs.wikipedia.org/wiki/Nest%C3%A1tn%C3%AD_neziskov%C3%A1_organizace

Pro lepsi predstavu uvadime jednoduché grafické schéma, samotnych aktivitach az po ukonceni spoluprace
které mapuje cestu ¢lena skupinou od naboru vedeného s Lumosem. Zajisténi vsech téchto fazi spoluprace je
koordinatorem, pres pfijeti do skupiny a Uc¢ast na v kompetenci koordindtora skupiny.
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skupiny
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w
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komunikace

«Ohodnoceni ¢lent

Zpetna vazha a skupiny
evaluace se
cleny

sDotaznik

Ukonceni
clenstvi

*Rozhovor

eRevize planu
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VYHLEDAVANi NOVYCH CLENU

,POPRVE JSEM SE DOVEDELA 0 LUMOSU Z WORKSHOPU
0 DEINSTITUCIONALIZACI A POTE JSEM ZACALA
S LUMOSEM SPOLUPRACOVAT. (ELISKA, 16)

Nezbytnou a zaroven zasadni casti prace

Q koordinatora skupiny je nabor novych cleni.

) Nejprve je tieba pripravit srozumitelny popis

nabidky. Je nezbytné mit vydefinovano, aby
obsah i ¢innosti participacni skupiny bylo
v souladu s poslanim organizace.
P¥i vytvareni nabidky také musi byt jasné, zda
se jedna o dobrovolnou ¢i placenou ¢innost a
c¢asova narocnost clenstvi ve skupiné.

,KDYZ JSEM BYLA DITE, MYSLELA JSEM S, ZE JSOU JEN
STASTNE DETI V RODINACH, AZ POZDEJI MI DOSLO, ZE
TO TAK NENI. LUMOS JE PRILEZITOSTI, JAK NECO
IMENIT. STALE CEKAM, NEKDY TO TRVA PRILIS DLOUHO,
ALE PROTOZE VERiM, ZE VECI SE DAJ MENIT, | KDYZ TO
POTREBUJE CAS, ZUSTAVAM. MELA BYCH BYT SOUCASTI
NOVE SKUPINY MLADYCH LUMOS. JE TO PRO ME
VZRUSUJICI A PRAVDEPODOBNE BYCH SE MELA
ZUCASTNIT NABOROVEHO PROCESU NOVE SKUPINY.*
(VERONIKA, 16)

Moznosti, jak hledat nové ¢leny, existuje mnoho. Nam
zkusenost ukazala, Ze nejucinnéjsi jsou osobni schizky
s pfedanim naborovych letakl s kontaktem na
koordindtora. V pfipadé, Ze hleddme ¢lena do jiz existujicf
skupiny, je idedlni, kdyZ se schiizky se zdjemci zUcastni
néktery jeji clen.
Zde uvadime nékolik pfikladd, které jsme vyzkouseli:

e informacniletak o Skupiné mladych Lumos (viz

pfilohu 4),

e ndborovy letdk do Skupiny mladych Lumos (viz
pfilohu 5),

' Znamend vzajemnou podporu od osoby, kterd se v dané
problematice orientuje diky vlastnim zkusenostem a proZitkdim.

METODIKA PARTICIPACE

e video &ijiny audiovizudlni material pfiblizujici
skupinu, ktery je natocen ¢leny a je ur¢en k ndboru
zejména na socialnich sitich,

e osobnischiizka koordinatora (pfipadné spolu se
¢lenem skupiny) v pobytovych institucich ¢i
organizacich pracujicich s mladymi lidmi, napf.

v socidlnich sluzbach nebo doprovodnych
organizacich,

e prezentovani aktivit participacni skupiny za Ucasti
aktivnich ¢lenl (formou ,peer to peer'”) ve
vytipovanych organizacich,

e osobni osloveni potenciondlnich zdjemcl pres
stavajici ¢leny,

e osobni osloveni byvalych ¢lent skupiny, kteff se
rozhodli byt na néjakou dobu pasivni.

S LUMOSEM JSEM SE ROZHODLA SPOLUPRACOVAT DIKY
PRACI MOJi MAMINKY, KTERA SE DOTYKA PRAV DITETE.
RIKALA JSEM S1, ZE BY SI MELI VSICHNI ZASLOUZIT
RODINU, KTERA JE LASKYPLNA. (KATKA, 17)

PRIIMANI NOVYCH CLENU

Poté, co mlady ¢lovek kontaktuje koordinatora se zajmem o
¢lenstvi ve skuping, pfichazf dalsi krok. Tim je vyplnéni
uvodniho pFihlasovaciho dotazniku (viz pfilohu 6). Cilem
dotazniku je ovéfit, zda motivace zajemce odpovida
potfebdm skupiny a rovnéz zda i jeho predstavy

o spolupraci jsou v souladu s cili a principy skupiny

a poslanim organizace Lumos.

Pokud se stane, Ze zdjemce nespliuje kritéria pro ¢lenstvi
ve skupiné, koordindtor ho bezodkladné kontaktuje a sdéli
mu ddvody, kvili kterym nemze byt do skupiny pfijat.
Snahou je, aby vie bylo smérem k zdjemci transparentni.

V ostatnich pfipadech koordindtor domluvi termin a misto
osobni schlizky. V pfipadé nezletilého zajemce je setkani
domluveno také s jeho zékonnym zastupcem ¢i jinym
pecovatelem.

O P¥i praci a komunikaci se zajemcem je tieba
= zohlednovat jeho vék.

O V pripadé nezletilého zajemce je tieba si
= nejprve vydefinovat okruh pecovateli'? se
kterymi bude tieba fesit praktické zalezitosti

12 Pro Ucely této metodiky pouzivame pojem pecovatel (nebo pecujici
osoba) pro okruh osob, ktefi z hlediska prava zastupuji dité i jsou t. ¢.
za jeho vychovu odpovédni.
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kolem ditéte. Pecovatelem muze byt napriklad
rodi¢, péstoun, reditel pobytového zafizeni,
vychovatel ¢i klicovy pracovnik, ale i pracovnik
OSPOD. Vse se odyviji od toho, v jakém typu
péce se dité nachazi.

Zletily clen skupiny si praktické zalezitosti
povétsinou fesi sam, pripadné s podporou
koordinatora.

LLACATKY BYLY ZAJIMAVE, PLNE SEZNAMOVAN

S UZASNYMI LIDMI Z LUMOSU. PRO MNE SPOUSTU
NOVYCH INFORMAC, JELIKOZ JSEM NEMEL MOZNOST SE
SETKAVAT S LIDMI, KTERi NEMELI PODOBNE STESTI
JAKO JA.“ (HONZA, 19)

Uvodni informac¢ni schiizka

Cilem Gvodni schiizky je seznamit potencidlniho nového
¢lena skupiny se véemi potfebnymi informacemi o Lumosu
a jesté vice priblizit, co konkrétné ¢lenstvi v participacni
skupiné obndsi. Zaroven je tfeba vyjasnit si pfedstavy obou
zUc¢astnénych stran tak, aby spoluprace v budoucnu co
nejlépe fungovala. Schiizky se vzdy Ucastni dva pracovnici
nasi organizace, z toho jednim z nich je vzdy koordinator.
Pokud moznosti a ¢as dovoli, je idedlni, aby se Gvodni
informacni schiizky Gcastnil i néktery ze zkusenéjsich ¢lend
Skupiny.

Osobnf schiizka probihd na misté bezpecném pro zdjemce,
to znamena na vefejném misté (kavarna, cukrarna, kanceldf
organizace, aj.).

V pfipadé Ze je zajemce mladsi 18 let, je nezbytné na
Uvodni schiizku pfizvat i jeho zdkonného zastupce (Ci

jiného pecovatele).

U zdjemct z pobytovych zafizeni (bez ohledu na jejich vék)
zpracovavame pisemny zapis ze schizky. Ten nasledné
koordinator po skonceni schlizky zasle pecovateli, ktery ma
prostor zapis pfipominkovat.

Zaznam ze setkani je tfeba zpracovat tak, aby
= byl pro potencionalniho nového clena
bezpecny a srozumitelny.

Pro pfehled uvadime shrnuti dokumentd, které zajemci
pfedavame na prvni schdzce Ci které jsou mu mailem

13 Tato Strategie je internim dokumentem organizace a stanovuje
pravidla a postupy Lumosu vztahujici se k ochrané déti a ohrozenych
dospélych osob (vice viz. kapitola 8)
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zaslany bezprostfedné po ni. V pfipadé nezletilého zdjemce
se materidly posilaji v kopii i pecujici osobé:

e pisemny souhrm zékladnich informaci o organizaci
a Skupiné mladych Lumos pro zakonného zastupce
(jiného pecovatele),
e letdk o Skupiné mladych Lumos (viz pfilohu 4),
e  kontaktnf Udaje na koordindtora aktivit,
e dohoda o spolupraci se Skupinou mladych Lumos —

za Ucelem sezndmeni (viz pfilohu 7).

O Ukazalo se praktické udélat z kazdého
= osobniho jednani se zajemcem kratky zapis.

Planovéni formy spoluprace a zapojeni ¢lena

Po pfedem dohodnuté dobé koordindtor skupiny znovu
kontaktuje zdjemce (v pfipadé nezletilého i po dohodé

s jeho peCovatelem) a v pfipadé trvani zajmu o ¢lenstvi je
sjedndno dalsi setkdni za Ucelem podepsani ndsledujicich
dokument:

e dohoda o spolupraci se Skupinou mladych Lumos
(viz pfilohu 7),

e pravidla ¢lena Skupiny mladych Lumos (viz pfilohu
2),

e zavazné prohlaseni o dodrzovani pravidel
stanovenych Strategif pro zajisténi bezpeci déti
Lumos™ (viz pfilohu 8),

e informovany souhlas, kde se ¢len vyjadiuje k
naklddanf s jeho osobnimi udaji (viz pfilohu 10).

Podepsanim téchto dokument( se stava zajemce ¢lenem
Skupiny mladych Lumos a mdze se oficidlné Gcastnit
osobnich setkani s ostatnimi ¢leny a dalSich akci. Po
podepsani jsou vsechny dokumenty uloZeny ve slozkdch
¢lenll a bezpecné uchovany.

wearelumos.org



,PREKVAPILO ME T0, BYL JSEM NOVACEK, ZAUCILI ME.

PAK T0 BYLO SUPER, MEL JSEM RADOST, ZE ME PRIALI.

MEL JSEM OBAVY, ZE ME TREBA OSTATNI NEBUDOU MiT
RADI, ALE TY ZMIZELY. (PAVEL, 17)

AKTIVNi CLENSTV

Poté, co se zajemce stane ¢lenem Skupiny, koordinator
pfida ¢lena do uzaviené FB skupiny pfistupné pouze
¢lentim a vybranym pracovnikim organizace.

Koordinator informuje v FB skupiné ostatni ¢leny o novém
¢lenovi skupiny. Ten md pak moznost se svym zvolenym
zpusobem neformalné predstavit.

Novy ¢len by se mél Ucastnit aktivit (viz Dohoda

o spolupraci) v domluveném rozsahu, ale alespor jednou
ro¢né pfijit na pravidelné setkani skupiny a déle se

ve smluveném rozsahu zapojit do online spoluprace —
vyjadfovani ndzord k tématdm, které skupina fesi.

Po uplynuti 2-3 mésicl je novému ¢lenovi predlozen
dokument Plan spoluprace (viz pfilohu 9), ve kterém si

METODIKA PARTICIPACE
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Pravidelné setkani skupiny, Pardubice 2019

¢len skupiny voli, do jakych aktivit a témat se chce
v budoucnu zapojovat.

,BYLA JSEM NERVOZNi, JESTLI VUBEC DO SKUPINY
PATRIM.“ (MARTINA, 22)

Nastaveni komunikace se ¢lenem

Koordinator se s novym ¢lenem domluvi na zptsobu
komunikace, ktery mu bude vyhovovat, informuje nového
¢lena o pldnovanych akcich pro nasledujici obdobi a také
Zjistuje jeho zajem a moznosti zapojeni do téchto aktivit.

Prostfednictvim preferovanych komunika¢nich kanald
(mail, telefon, socidlni média) jsou ¢lenové skupiny
v pribéhu mésice informovovani napfiklad:

- ozajimavych ¢lancich, udalostech, akcich,

- o aktivitdch Lumosu v Ceské republice, i téch,
které se pfimo netykajf participace,

- oaktivitdch a Uspésich ostatnich Skupin mladych
Lumos v jinych zemich.

Cilem je, aby ¢lenové skupiny méli prehled o tématech
Lumosu a védéli o jeho aktivitach.

L



O U clent skupiny, ktefi Ziji v pobytovych
zarizeni (bez ohledu na jejich vék), se nam
osvédcilo domluvit jasny postup predavani
informaci rovnéz mezi Lumosem, ¢lenem a
jeho pecovatelem. Zpravidla je dobré se
domluvit s pecovatelem na tom, o ¢em by chtél
byt informovan. To je zkonzultovano i se
¢lenem a nasledné se dohodne, jaké informace
budou pecovateli predavany.

Vedeni dokumentace

Pro zaznamendni aktivit a také pro vlastni chod skupiny
vedeme dokumentaci o spolupraci s jednotlivymi
sebeobhajci i o spole¢nych aktivitdch. Je samozfejmosti, Zze
informace shromazdujeme jen v nezbytné nutné mire

a uchovavame je v souladu s vnitfnimi pravidly organizace
a s platnou legislativou.

Jedna se zejména o tyto dokumenty:

e informovany souhlas, kde se ¢len vyjadiuje
k nakladani s jeho osobnimi udaji (viz pfilohu 10),

e pisemna Dohoda o spolupraci se Skupinou
mladych Lumos (viz pfilohu 7),

e soubhlas s pravidly ¢lena Skupiny mladych Lumos
(viz pfilohu 2),

e  kontakt na ¢lena skupiny, pfipadné i na jeho
zdkonného zastupce,

e plan spoluprace, ktery sepisujeme spolecné (viz
pfilohu 9),

e zpétnovazebni dotaznik a zapis z evaluacnich
rozhovort (viz ptilohu 11),

e soubhlas s porizovanim zaznamd, ktery je
pofizovan na kazdy zaznam a konkrétni pouZiti
zvlast (viz ptilohu 12).

Je tieba osetfit a vydefinovat micenlivost

= = o cdlenech skupiny v rdmci organizace. Je
nezbytné si pfi tom vyjasnit, zda je mozné o
sebeobhajcich mluvit na supervizi tymu a zda
je viibec mozné anonymizovat tyto ¢leny, kdyz
je néktefi pracovnici organizace budou
pravdépodobné znat z poradani riznych
spole¢nych akci.

Ohodnoceni ¢lenti skupiny
Spoluprace s Lumosem probiha ve vétsiné pfipadd na

dobrovolnické bazi. Organizace na opldtku nabizi ¢lendm
skupiny tyto vyhody:
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e nabidky vzdélavani,

e cenné zkusenosti a rozvoj dovednosti, které
mohou v budoucnu vyuZit pfi své praci,

e skute¢né moznosti ovlivnit systém,

e setkdvani se s ostatnimi détmia mladymi lidmi
s podobnymi zkusenostmi (na narodni
i celosvétové Urovni),

e  moznosti cestovani,

e  soucastivicedennich a pfipadné mezindrodnich
akcf jsou volnocasové, zabavné Ci
teambuildingové aktivity,

e proplaceni cestovnich ndhrad, ubytovani a strava
po doku konanf akci.

Vzhledem k nartstu nékterych aktivit i poptavek tfetich
stran jiz nékteré ¢innosti sebeobhajcd Skupiny mladych
Lumos presahly meze dobrovolnych aktivit. Mezi né jsme
zaradili:

e  pfiprava ¢i spoludicast na vedenf tréninkd, Skoleni
& workshopd,

e  pfiprava a prezentace osobnf zkusenosti na akci,
kterd je organizovana nékym jinym nez Lumosem,

e psana verze osobniho pfibéhu,

e pfipominkovani materialQ, publikaci tfetim
stranam formou fokusnich skupin.

Za vyse zminéné aktivity jsou sebeobhajci finan¢né
ohodnoceni na zékladé dohody o provedeni prace.

,KDYBY T0 BYLO PLACENE UPLNE VSECHNO, TAK §I
MYSLiM, ZE SPOUSTA LIDI TO BERE VICE ZODPOVEDNE,
ALE PRO SPOUSTU Z NICH BY TO BYLA TREBA | VETSI
MOTIVACE. MYSLIM ALE, ZE JE DULEZITE, ABY T0
NEDELALI JEN PRO PENIZE.“ (ELISKA, 17)

Doporucujeme zvazit, pokud to moznosti

= = organizace (projektu) dovoluji, honorovat
i pravidelna setkani a pfipravu na interni akce.
Sebeobhajce to stoji spoustu ¢asu a opravdu je
to prace a nejen zabava.

Penize mohou fungovat i jako motivace a
zaroven mohou vést k vétsi zodpovédnosti
pInit domluvené ukoly.

Pravidla pro to, co je dobrovolna prace a co uz
je aktivita honorovana, musi byt pfedem jasna
a srozumitelna vsem.

wearelumos.org



Zpétna vazba a Evaluace se cleny

Po roce ¢lenstvi pfehodnocuje koordindtor se ¢lenem
skupiny spolupraci. Vyhodnoceni probihd v nékolika
krocich.

1. krok - online dotaznik

Koordinator rozesle viem ¢lentim odkaz na online
zpétnovazebni dotaznik (viz pfilohu 11) s terminem, do
kdy je potfeba dotaznik vyplnit. Zaroven kazdého ¢lena
skupiny kontaktuje individualné a ovéri, zda vyzvu

k vypInéni evalua¢niho dotazniku zaregistroval.

2. krok - individualni rozhovor

Soubézné se koordinator se ¢lenem skupiny domlouvd na
terminu a zpUsobu individuainiho rozhovoru (telefon,
skype, ¢i osobni setkdni), ktery by se mél uskutecnit
bezprostfedné po doruceni vypIinéného online dotazniku.
Cilem rozhovoru je celkové vzajemné zhodnoceni ro¢ni
spoluprace, reflexe zapojeni ¢lena skupiny v porovnani

s tim, co bylo domluveno v planu spoluprace.

3. krok - revize dohody o spolupraci

Soucasti rozhovoru je i revize Dohody o spolupraci se
Skupinou mladych Lumos, ktera probiha individuainé

s kazdym ¢lenem, a to na zakladé evidence dochdzky ¢len(
na jednotlivych akcich a aktivitach.

Po vyprseni dohody se podepisuje dohoda nova.

Koordinator z kazdého evalua¢niho rozhovoru udéla zapis,
ktery posle ¢lenovi k odsouhlasenti.

O U jiz existujici skupiny je dobré, kdyz

= koordinator neustale pracuje s databazi
dostupnych ¢lenti skupiny. Je nezbytné
databazi pravidelné po kazdorocni evaluaci
aktualizovat. Na zakladé evaluace koordinator
vyhodnoti a spolu s tymem prodiskutuje, zda
je nutné vyhledavat a nabirat nové cleny, i
nikoliv.

Je dobré zaznamenavat ¢etnost zapojovani do aktivit

a Ucast ¢lena na spolecnych setkanich. V nasem pfipadé,
pokud koordindtor zaznamena u &lena urcitou pasivitu,
kterd pretrvava i po nékolika vyzvach k zapojeni, ovéfuje,
zda jeho zdjem o &lenstvi trva, a poté pfehodnocuje
zapojeni ¢lena do zvolenych aktivit (viz pfilohu 9).

Je vhodné zaznamenat i zpétnou vazbu ¢lena k probéhlé
uddlosti, kterou je idedlni zpracovat nejdéle do tydne po
konani akce, aby se mohli Ucastnici oteviené vyjadrit,
dokud ji maji v ¢erstvé paméti. Zpétna vazba slouzi

METODIKA PARTICIPACE

k vyhodnoceni silnych a slabych strdnek aktivity a je
i cennou informaci pro planovani dalsich projektd.

UKONCENi CLENSTVI

K ukonceni spoluprace mize dojit bud ze strany ¢lena
skupiny (¢i jeho zdkonného zastupce/pecovatele v pfipadé
nezletilych ¢lent) nebo organizace.

Clen skupiny mtze ukoncit své ¢lenstvi kdykoli a bez udani
dlvodu. Mél by tak ucinit idedIné pisemné.

Organizace mUze spolupraci se sebeohbajcem vypoveédét
na zékladé poruseni psanych pravidel. Mezi né pocitdme
dohodu o spolupraci, strategii pro zajisténi bezpeci

a pravidla ¢lena. Pokud dochazi k dlouhodobému
nenaplnovan{ individuainiho planu sebeobhijce, tedy jeho
soustavné neaktivité, je vhodné zjistit, co je jeji pficinou.

Prirozenym ukoncenim ¢&lenstvi ve skupiné je naplnéni
maximalni tfileté doby spoluprace nebo dosazeni 26 let,
co? je horni vékové hranice ¢lena skupiny.

Postup ukonceni spoluprace

Pokud je spoluprace ukoncovana ze strany organizace

z ddvodu porudeni pravidel nebo neaktivity ¢lena, tak
nejprve citlivé zjistujeme, jaka je jeho situace. Snazime si
oveéfit okolnosti, abychom si bylijisti, zda opravdu doslo
k poruseni dohody. Nasledné koordindtor ¢lenovi sdéluje
postup pfi ukonceni ¢lenstvi, odkazuje jej na pravidla

a zaroven si ovéfuje, zda ddvoddm ¢len skupiny rozumi.

Ukonceni spoluprace je vhodné provést

= = nejprve ustné (alespor telefonicky), nasledné
stvrdit pisemné dopisem nebo e-mailem.
Pokud je ¢len nezletily, musi byt ukonceni
spoluprace komunikovano i s jeho zakonnym
zastupcem/ pecovatelem.

Pokud je spoluprace ukoncena ve chvili, kdy sebeobhdjce
dosdhne maximalni mozné doby aktivity se skupinou nebo
vékového limitu, snazime se o prlbéznou pfipravu na
odchod.

O Je dobré se o clenstvi se skupinou bavit

= apripominat, Ze jejich aktivita je casové
ohranicena. Zejména pro cleny, ktefi jsou se
skupinou jiz dlouhou dobu, mize byt ukonéeni
clenstvi tézké. Jedna se o urcity druh ztraty.
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MENTORING

Pokud uZ sebeobhdjce nemUze podle pfedem
domluvenych pravidel skupiny (vék, délka zapojeni)
pokracovat jako fadovy ¢len skupiny, ale ma stale zdjem se
skupinou spolupracovat, je mozné jej zapojit jako mentora
pro nové ¢leny skupiny.

Na jeho schopnostech a také aktualnich moZnostech
potom zavisi praktickd napli mentorstvi. ProtoZe se jedné o
formu zapojeni, kterd neni tak ¢astd, domluvime se se
¢lenem skupiny, jaké jsou jeho pfedstavy a moznosti a jaké
jsou moznosti ze strany organizace. Snazime se tedy
nastavit spolupraci na miru.

3

Pfiklady odstupriované spoluprace dle miry a naro¢nosti
zapojent:

e pomoc pfi naboru novych ¢lent — predstavovani
skupiny, jednorazova ¢i narazova vypomoc,

e  prdvodce novych ¢lent - kontinudIni ¢innost,

e pomoc pfi organizovani vétsich akci,

e pomoc s vedenim skupiny.

O | v pfipadé mentoringu by méla spoluprace

= ' sorganizaci mit nastaveny jasny prubéh a cile.
Jako nastroj zde opét muze slouzit individualni
plan mentora.
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,NA PRVNIM MISTE JE MLADY CLOVEK A JEHO BEZPECi “
(KOORDINATOR SKUPINY)

Vsechny déti a zranitelné dospélé osoby maji pravo na
ochranu pred pfipadnym ublizenim. V Lumosu jsou vsichni
zodpovédni za to, aby témto osobam bylo poskytovano
bezpeci a byla respektovéna jejich prava.

V mezindrodnim kontextu se v oblasti ochrany détf

a zranitelnych osob pohybuje velké mnozstvi organizaci

a vzdy je tfeba pocitat s rizikem, Ze ne vsichni, ktefi v nich
pracuji, vzdy pfichazi za détmi s dobrymi imysly. Na tento
fakt nase organizace reagovala tim, Ze vydala vlastni
Strategii pro zajisténi bezpeci déti V Ceské republice
jsme se zatim pfilis nesetkali s tim, Ze by obdobné
dokumenty byly souasti internich pravidel dané
organizace.

Tento materidl znaji viichni pracovnici Lumosu a je pro né
zavazny. V kazdé zemi je ustanoven poradce pro zajisténi
bezpeci, ktery dohlizi na dodrzovani pravidel a postupl a
zaroven je s nim mozné konzultovat rlizné nejasnosti a
rizikové situace. Povinnost sezndmit se s timto materidlem
se vztahuje také na viechny osoby, které s Lumosem
spolupracuji. Mezi né patfi napf. clenové spravni rady,
zameéstnanci na hlavnii vedlejsi pracovni pomér,
spolupracujici osoby z rliznych organizaci, lektofi,
dobrovolnici, stazisté, smluvni partnefi a konzultanti.

Navzdory tomu, Ze mame stanovena pravidla a postupy
pro zajistovani bezpeci, mohou pracovnici organizace

i sami mladi lidé v rdamci nadseni pro danou véc zapominat
na hranice toho, co je pro né pfijatelné a bezpecné nebo
tyto hranice posouvat.

Je tfeba pamatovat na to, Ze zodpovédnost za
Q bezpedi ¢lent skupiny vZdy nesou pracovnici

organizace, ktefi maji aktivitu mladych na

starosti, a to i v pfipadé, Ze se jedna o dospélé

cleny skupiny.

Pokud mluvime o bezpeci, myslime tim Sirokou $kélu véci.
Jedna se o fyzickou bezpec¢nost, vhodné prostredi,
bezpecné cestovani, doprovod na aktivitdch nebo ochranu
osobnich Udajd. Kromé toho bychom méli myslet i na
drobnéjsi opatieni — sebeobhajci museji mit pfi praci

METODIKA PARTICIPACE

dostatecné prestavky, nesméji pracovat velké mnozstvi
hodin v kuse, je tfeba zajistit jim obcerstveni atd.

Bezpeci psychické potom zahrnuje dalsi fadu aspektU.
Kazdy jsme zranitelny a déti ¢i mladi lidé zvIast. Musime
také prihlédnout k faktu, ze ¢lenové skupiny zapojeni do
nasich aktivit maji za sebou tézké pfibéhy. Pohlizime na né
¢astecné jako na devizu — maji silu a moznost vyjadfovat se
k témattm diky vlastni zkusenosti. Z hlediska psychické
bezpecnosti se ale samozfejmé zaroven stavaji rizikem —
mlady ¢lovek se pfi svém zapojeni vraci k tomu, co proZil

a mluvi o tom s lidmi, které nezna.

Pii samotné aktivni a ¢asto velmi profesionalni
O praci mladych je nutné mit stale na paméti, ze

sami jsou vysoce zranitelni a Ze na prvnim

misté neni odvedena prace, ale jejich bezpedi.

Zapojeni déti a mladych lidi nesmi byt
zneuzito, vzdy museji jasné védét, jaky cil

dana aktivita ma a proc se ji i¢astni pravé oni.

SMYSLUPLNA PREZENTACE VLASTNI ZKUSENOSTI
VERSUS RETRAUMATIZACE

Sebeobhdjci svij pfibéh sdileji dobrovolng, ¢asto i velmi
ochotné a ze své iniciativy. To ale neznamen3, Ze vypraveni
o nelehkych zkuSenostech je snadné. Opakované vypravét
o tézkych chvilich, které zazili, mUze vést k znovuprozivani
dané situace. To mUze posilit zpétna vazba od posluchacd,
kteff se napfiklad podivuji nad tim, jak se to mohlo stat
nebo vypravéce lituji. Sebeobhdjce nékdy potom ve svétle
této zpétné vazby proziva situaci znovu nebo zaziva i Uplné
noveé emoce.

NiZze uvadime tipy, jak mame osetfeno téma bezpeciv nasi
organizaci. Je tfeba zminit, Ze se timto tématem stale
zabyvame a hledame dalsi zpUsoby, jak takové situaci
predchazet a v pfipadé, Ze nastane, ji osetfit.
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Co Ize udélat pro to, ahy nedochazelo
k retraumatizaci a na co je treba myslet
pri sdileni osobnich pribéhu

e Koordindtor zic¢astnéné nasloucha
sebeobhdjci a zjistuje, zda ma svou zkusenost
zpracovanou ¢i nikoliv. Pokud ne a budf
v ném silné emoce, koordindtor po ném
nebude chtit, aby ji sdilel ¢i mu Ucast na akci
rozmluvi.

Koordinator dopfedu spolec¢né se
sebeobhdjcem pomUuze vytycit hranice toho,
o ¢em by chtél mluvit a o ¢em uz ne. Clen
skupiny se nesmi citit tlaceny nebo
povinovany mluvit o véem a vzdy. Je

v poradku fict NE.

Koordindtor se spolu se ¢lenem skupiny
pripravi na situaci. Probiraji, kdo pfibéh uslysi,
kolik lidi, v jakém prostredi, kolik bude ¢asu,
zda bude prostor na otézky. Diskutuji mozné
reakce publika.

Koordinator pracuje spolu se sebeobhdjcem
na formé, jak zkusenost sdilet. Nemusi to byt

vzdy cely pfibéh, nékdy staci jen popis emoce,

krdtka ¢ast zkuSenosti nebo to, jak ho
zkuSenost ovliviuje nyni.

Koordinator se domluvi se ¢lenem pred
prezentaci jeho pfispévku, jak bude
predstaven Cijak se predstavi. Uz v této fazi
mUze nastinit, o ¢em bude chtit mluvit.
(Napriklad: ,..Zil jsem v détském domové,
potom jsem sel do péstounské péce. Dnes
bych tu ale chtél mluvit o své zkusenosti se
soudy v dobé, kdy jsem prechazel z dstavu do
péstounské rodiny.”)

Koordinator by mél zajistit dobrou
informovanost moderatorl ¢i pofadatell
zodpovédnych za udalost a program. Je
potfeba zajistit sou¢innost moderatora

v pfipadech, kdy napfiklad otézky z publika
budou sebeobhajci nepfijemné (publikum se
mUze napfiklad ptat na podrobnosti zazitkl z
rodiny, z détského domova). Je nutné
podpofit sebeobhdjce v tom, Ze vice se

k tomu vyjadfovat nemusf a jeho Uloha je jina.
Pokud je to mozné, tuto roli by mél také mit
koordinator, ktery by mél mit moznost aktivné
do prezentace sebeobhajce vstupovat. Je
vhodné si dopfedu domluvit miru vstupu
koordinatora.

BEZPECNE OSETRENI

| kdyZ udéldme pro prevenci vie, co bude v nasich silach,
mUZe nastat situace, kdy bude nutné zasahnout. Pokud
mlady ¢lovek zaZije v danou chvili néco velmi
nepfijemného (at uz na misté, nebo si pfipomnél jinou
udalost), musime byt pfipraveni individualné se mu
vénovat. Proto je nutné, aby na akci, kde mame vice ¢lend
Skupiny mladych, byli pfitomni alespon dva pracovnici.

V pfipadé akce ndrocné obsahem nebo velkym poctem
zapojenych sebeobhajcd, je vhodné mit k dispozici
pracovnikd i vice.

Co je treba udelat, aby byla situace radné
osetrena

sebeobhajce vzit stranou, prerusit pro néj
nepfijemnou udalost,

uklidnit ho, nabidnout prostor, ubezpecit, ze
se nic nedéje a Ze jsme tu pro néj,

projit s nim, co se déje a co by od nas
potfeboval,

domluvit, jak budeme postupovat dale (zda se
chce jesté zapojit, nebo uz se nevrati) a zda a
jak si pfeje o tom, co se stalo, mluvit se
skupinou,

je dobré dle préanf daného ¢lovéka o tom, co
se stalo, promluvit se skupinou a osetfit
skupinu jako celek,

zpétné vyhodnotit, co se stalo a proc to bylo
pro sebeobhajce negativni, aby se podobné
situaci dalo pristé predejit.

Kazdy ¢lovék je jiny a své hranice ma jinde, proto kazda
zkusenost vede k lepsimu poznani ¢lent skupiny

a zhodnoceni toho, jak je |épe zabezpecit a takovymto
situacim pfedchazet.

Co delat, pokud nestacime na vyreseni
situace

Za ¢leny skupiny ve vztahu k aktivitdam nese
zodpovédnost organizace, proto by méla byt
schopna vyhledat, zajistit a uhradit vhodnou
odbornou pomoc (krizova intervence,
psychoterapie, sluzba jiné specializované
organizace).

Je tfeba, aby koordindtor skupiny dal zpétnou
vazbu tfetf strané, pokud byla zapojena
(poradatel, i¢astnici).

Je nezbytné vyvodit dostatecné ddsledky, aby
k podobné situaci v budoucnu nedochézelo.

wearelumos.org




ZABEZPECENi SOUKROMI

At uZ tvofime text do tisku nebo na web nebo mluvime
s mladymi lidmi na verejné akci, kde mohou byt foceni ¢i
nahravani, vytvaiime informace, které mohou prakticky
neomezenou dobu kolovat prostorem bez toho, aniz
bychom to mohli ovlivnit. Je opét nutné osetfit toto
pisemnym souhlasem s pofizovanim zaznamda.

Ucastnici také musi mit moznost zvolit si, zda bude pouzito
jejich celé jméno, zkrdcend podoba (napfiklad Adam 7))
nebo budou zcela anonymni.

NASTAVENi BEZPECNE KOMUNIKACE

Dobrte nastavena komunikace v participaci pro nas
zZnamena, Ze je soucasné funkeni, efektivni, citliva a tim

jiné organizace

padem bezpecna pro viechny, ktefi se ji Gcastni. Pi
participa¢ni praci se Skupinou mladych v rdmci organizace
jsme se néjakou dobu potykali s pravidly a vztahy mezi
jednotlivymi aktéry a postupné zjistovali, jak sloZité a
rozsahlé ,ozubené soukoli” 0sob je tfeba neustale mapovat
a béhem nasi prace ,komunikacné osetfovat” (viz grafické
schéma nize).

Ke spravné komunikaci v nasi praci patfi ziskavat informace,
vénovat jim patfi¢nou pozornost a pak je dobfe pouZit.
Nejde o komunikaci typu "chci byt o viem informovan"
nebo "chci, abyste mi viechno fekli". Je potfeba klast
spravné otazky, jasné formulovat a v odpovédich trpélivé
hledat to, co se chceme dozvédét. Trpélivosti a peclivosti

v komplexnim pfistupu ke komunikaci se ndm podafilo
predejit mnohym nedorozumeénim.

zajemci )
o spolupraci Y
se sebeobhajci |

Treti strany

Domovska

organizace

METODIKA PARTICIPACE

, |
organizace dlon

vedeni skuloinySkupina
mladych

zakonni zastupci

Lumos

jiny ¢len
skupiny
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Prispévek sebeobhdjkyné na seminafi k novému zdkonu o Ochranci prav déti, Praha 2020

Vzhledem k riznému postaveni jednotlivych aktérd
komunikace v ramci ¢i vné organizace jsme prosli i mnoho
slepych uli¢ek, proto vam nize predkladame alespon par
tipl na to, co je tfeba zajistit pfed prezentaci &i jinou
aktivitou sebeobhajce a ¢eho se vyvarovat.

o Koordinator informuje o konani aktivity vzdy

= = s predstihem sebeobhajce/zakonného
zastupce/pecovatele (informace posila
vétsinou elektronicky nebo komunikuje
telefonicky).

Koordinator se clenem/zakonnym
zastupcem/pecovatelem vzdy piredem
domluvi, jak ¢asto dopfedu je tieba o akci
informovat, koho informovat a jakym
zpusobem (email, telefon).

Pied vicedenni akci koordinator zjistuje
dulezité informace o ditéti — zdravotni stav,
léky, alergie (viz pfilohu 10).

Koordinator zajistuje aktualni informovany
souhlas o nataceni, nahravani, foceni, ktery
pofizuje na kazdou akci zvlast. U ¢lent Zijicich
v pobytovych zafizenich je tieba ovéfit, kdo
muze tento souhlas podepisovat.

Koordinator predava Informace o sebeobhajci
tietim osobam jen se souhlasem sebeobhajce.

36

Pokud se nezletily sebeobhajce nedostavil na
aktivitu, kde mél byt, koordinator vzdy
informuje zakonného zastupce/pecovatele.

Na uvodni schiizce je nastaveno a osetieno, Ze
sebeobhajce/zakonny zastupce/ pecovatel
vzdy informuje o mimoradnych udalostech,
které mohou mit vliv na psychicky, zdravotni
stav a chovani sebeobhajce. Stejné tak Lumos
informuje zakonného zastupce/ pecovatele

o mimoradnych udélostech tykajicich se ¢lena
Skupiny, které se odehraly na akci s Lumosem.

V pFipadé emotivni reakce ¢lena na néktera
témata, ktera se projevi pfimo na akci,
koordinator (pfipadné jiny pracovnik
organizace) reaguje na misté.

V pripadé potieby poskytuje koordinator
individualni konzultace kazdému ¢lenovi
(u vicedennich akci kazdy den po aktivitach).

P¥i komunikaci se tietimi stranami (nap¥. o
zapojeni ¢lena Skupiny mladych Lumos do
aktivity jiné organizace) rozhoduje

koordinator ve spolupraci s tymem kolegu.

Informace o ¢lenech ¢i vystupy jejich prace ve
Skupiné mladych jsou poskytovany tietim
stranam vzdy po konzultaci se ¢lenem a v tymu
organizace.
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Co si o participaci mysli samotni sebeobhdjci je pro nas
vzdy zasadni. Zaroven je to i inspirativni a pomaha mam to
véci neustdle posouvat vpfed. Zeptali jsme se proto ¢lend
skupiny, co pro né participace znamend a proc je pro né
dllezita. Shrnuti anonymnich odpoveédi uvadime nize.

PROC JSIV PARTICIPACNI SKUPINE MLADYCH
LUMOS? JAKA JE TVA MOTIVACE?

V odpovédich sebeobhdjcd se nejcastéji objevovaly tyto
dlvody:

e Smyslvtom, co skupina déla.

e MoZnost pomoct ostatnim détem a mladym
lidem.

e Byt soucast kolektivu daldich spfiznénych mladych
lidi.

“\E SKUPINE MLADYCH LUMOS JSEM PROTO,
ZE MI DAVA SMYSL, O CO SE SPOLECNE
SNAZIME. ZE ZACATKU, ME PROSTE BAVILO BYT
AKTIVNI, VYTVARET NEJAKE PROJEKTY A VIDET,
JAK SE NASLEDNE USKUTECNUJI. ZE VSECH
MYCH DRIVEJSICH AKTIVIT JSEM S| PONECHALA
LUMOS PRAVE Z DUVODU, ZE JSEM V TOM
VIDELA NEJVETSI SMYSL A TAKY PROTO, ZE
JSEM MOHLA POMAHAT DOBRE VECI S FAJN
LIDMLI.”

“MAM ZAJEM O TEMA PARTICIPACE A TAKE
MAM ZAJEM O TO, CO SE DEJE KOLEM ME.
MOTIVACE SE ROZHODNE ZVETSUJE, JE TO
URCITE MOZNOST NAUCIT SE NOVE VECI,
ZISKAT POTREBNE SKILLS, KTERE MUZU VYUZIT
MIMO LUMOS, ZKUSENOSTI, ALE HLAVNE

METODIKA PARTICIPACE

MOTIVACE POMOCT NEKOMU JINEMU, ABY
NEZAZILTO,COJA.”

CO TE MOTIVUJE SE ZAPOJOVAT, PREZENTOVAT
A SIRIT MYSLENKU OCHRANY DETSKYCH PRAV?

Odpovedi spojuje ztotoznéni se s poselstvim organizace
a snaha a chut zménit k lepsimu podminky Zivota pro dalsi
generace déti.

“PROTOZE SI MYSLIM, ZE JE TO DOBRA
MYSLENKA. VZDY JSEM CHTELA POMAHAT
LIDEM A U LUMOSU MAM POCIT, ZE TA
MYSLENKA DOKAZE NECO TRVALE ZMENIT. A
NAVIC ME TA PRACE NESKUTECNE BAVI.”

“PROTOZE K TOMU MAM CO RiCI A RADA SE
ZAPOJUJI DO DOBREHO PROJEKTU, KTERY
MUZE NECO ZMENIT.”

“STEZEJNi MOTIVACI JE PRO ME VEDOMOST

1 ZKUSENOST, ZE VSE, CO NAS POSTIHNE V
DETSTVi A DOSPiIVANI, ZASADNE OVLIVNUJE |
NAS BUDOUCI ZIVOT. JSEM PRESVEDCENY O
TOM, ZE KVALITNIi DETSTVI JE JEDNIM Z
HLAVNiCH PREDPOKLADU PRO CELKOVE
KVALITNI ZIVOT.”

]|



PREKVAPILO TE (POZITIVNE CI NEGATIVNE) NECO
BEHEM TVEHO CLENSTVI VE SKUPINE?

Mezi pozitivnimi zkusenostmi uvadéli sebeobhajci ¢asto
prijemnou atmosféru a pratelskost spoluprace s organizaci
Lumos. Kladné byl také vnimdn z toho plynouci moznost
vzdélavani a seberealizace. Dalsim ddlezitym pozitivem
bylo rozsifeni obzorl v otdzce prosazovani systémovych
zmén iv rdmci samotného tématu deinstitucionalizace.

Jako Uskali sebeobhdjci obcas vnimali nerovné pileZitosti
plynouci z pestrosti skupiny. Vzhledem k typu akci, kterych
se Ucastnime, je ze strany posluchacl vice poptéavana Ucast
¢lent s osobni zkusenosti v probirané problematice. Proto
v nékterych pfipadech nejsou moznosti participace

v oblasti SPOD stejné pro viechny ¢leny skupiny.

“POKUD NEKDY PRISLA NEJAKA PREKVAPENI,
TAK BYLA VZDY VESKRZE POZITIVNI. JELIKOZ
JSEM NIKDY V PODOBNEM PROJEKTU
ZAPOJENY NEBYL, PREKVAPILA ME
PRATELSKOST A VSTRICNOST ZE STRANY
LUMOSU | OSTATNICH ¢LENU TYMU MLADYCH
A TAKE TO, JAKY PROSTOR PRO SEBEREALIZACI
SE NAM LUMOS SNAZi DAT.”

“JSEM NESKUTECNE VDECNA, ZE JSEM MOHLA
VYRUSTAT VE FUNGUJICi DOBRE RODINE. JE
ALE TAKE FAKT, ZE MY "BEZ PRIBEHU”, JSME SI
MUSELI SVE MiSTO VE SKUPINE JASNE
VYDEFINOVAT A OBHAJIT. COZ SI ALE ZASE
DOVOLIM TVRDIT, ZE ME MOZNA POSUNULO
O KOUSEK DAL.”

8

JAKA UDALOST V RAMCI PARTICIPACE

S LUMOSEM PRO TEBE MELA NEIVETSI SMYSL
A PROC? (NECO SE POHNULO, ZMENILO,
POSUNULO...)

"ZAZITKY S LUMOSEM ME UTVRDILY V TOM, ZE

| SEBENEPATRNEJSI POKUSY O ZMENU A POSUN
V RAMCI DI MAJi SMYSL. UZ JEN TiM, ZE NA
PROBLEMATIKU POUKAZUJEME A
ZVIDITELNUJEME JI.”

“ NEMUZU OPOMENOUT SPOLUPRACI S MPSV
PRI PROJEKTU SiTOVANI. U TETO AKCE JSME
MOHLI NA VLASTNI OCI VIDET OKAMZITOU
ODEZVU NA NASI PRACI A MIMO JINE JSME SI
VYZKOUSELI SPOUSTU DOVEDNOSTI, OD
MODEROVANI, PREZENTOVANI AZ PO
ODPOVIDANI NA DOTAZY NA VELKEM PANELU.
MELI JSME MOZNOST V REALNEM CASE VIDET
VYSLEDKY NASEHO SNAZENI NECO ZMENIT.”

“KAZDA AKCE JE SPECIFICKA, NEJVETSI
ZKUSENOSTI PRICHAZEJi Z VELKYCH AKCi, ALE
ZAROVEN TY MALE AKCE MAJi VETSI DOPAD.”

“VELKY ZAZITEK MAM Z KEMPU Z MINULEHO
ROKU TADY V PRAZE. VIDET SEBEOBHAJCE

Z DALSICH ZEMi A ZE JSME NAJEDNOU JEDEN
VELKY TYM.”

wearelumos.org



Zajimalo nés, co si o participaci déti a mladych lidi v CR
mysli odborna vefejnost. Nize uvadime shrmuti a nékteré
z odpovédi 13 odbornikd ze systému SPOD'™, kteli se pfi
své praci s participaci setkali a kteff se rozhodli ndm
odpovédét na nade otazky.

KDY A KDE JSTE SE S MYSLENKOU PARTICIPACE
DETI A MLADYCH LIDI POPRVE SETKALI?

Néktefi odbornici uvadeéli icast na konferenci, jini pfi praci
ve své organizaci i pfi pfimé spolupraci s Lumosem.
Néktefi si jiz nedokdzali vzpomenout.

JAKOU FORMOU,ZPUSOBEM JSTE SE SETKALI SE
CLENY SKUPINY MLADYCH LUMOS?

38%

Konkrétni zapojeni do projektu

na narodni ¢i mezinarodni urovni
(fokusni skupiny, prace na publikaci,
moderovani, pripominkovani, diskuse)

Uzastnik workshopu
s mladymi lidmi

Vsechny vyse uvedené moznosti

14 Osloveni byli tito odbornici: Mirek Prokes, predseda Aliance za détska
prava, Lenka Matouskova, feditelka Aufori, o.p.s., JUDR. Sona
Soukupovd, soudkyné, Gabriela Pavlikova, socialni pracovnice,
Amalthea, Katefina Martinkovd, RK centrum, Pavel Houska, odborny
metodik projektu MPSV, Andrea Safafik, odborna metodi¢ka projektu

METODIKA PARTICIPACE

CO VAS PRESVEDCILO 0 TOM, ZE MA ZAPOJOVANi
DETi A MLADYCH LIDI DO ROZHODOVANI SMYSL?

,NEKTERE PRISPEVKY NA ZMINENE KONFERENCI
- DOTED MI ZNi V HLAVE ZKUSENOST ZE
ZAHRANICIi, ZJEDNODUSENE SIJI UCHOVAVAM
V PAMETI NEJAK TAKHLE: "POSTAVILI VELKY
ZABAVNY AREAL PRO DETI A PAK SE DIVILI, ZE
TAM NIKDO NECHODI. KDYZ PROJEKT
CHYSTALI, ZAPOMNELI SE ZEPTAT MISTNICH
DETi, ZDA O NECO TAKOVEHO VUBEC STOJi
NEBO JAK BY TO MELO VYPADAT, KDE BY TO
MELO BYT."

,NEKTERE REALIZOVANE SOUDNI SPORY, V
NICHZ SE DETI VICE ZAPOJILY DO RIZENI.
NEJEDNALO SE O OJEDINELE PRIPADY, ALE
BYLO JICH VICE - TEDY, NEJEN OBSAH TECHTO
RIZENI, ALE | CETNOST ZAPOJENI DETI, ME
UTVRDILY VE SMYSLUPLNOSTI PARTICIPACE.”

»VELMI SILNYM OKAMZIKEM BYL PRIBEH,
KTERY JSEM VYSLECHLA NA STAZI VE VELKE
BRITANII, KTEROU NAM POMAHAL
ORGANIZOVAT LUMOS. HOLCICKA, KTERA BYLA
ZA DRAMATICKYCH OKOLNOSTi ODEBRANA Z
RODINY, POPISOVALA, JAKV TOMTO
OKAMZIKU UREDNICI ZABALILI JEJi VECI DO
PYTLE NA ODPADKY, PROTOZE RODINA BYLA
CHUDA A NEMELI PRO NI KUFR. NA ZAKLADE

MPSV, Matous Korbel, odborny metodik projektu MPSV, Marek Miklas,
feditel Détského centra Zlin, p.o., Jana Zapletalova Kolackova,
akademicky pracovnik J, Hana Zurovcova, odborny metodik projektu
MPSV, David Svoboda feditel Amalthea z.s. Jeden respondent se
rozhodl zdstat v anonymité.
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TOHOTO PRIBEHU DOSLO K TOMU, ZE V
BRITANII NYNi PRICHAZEJi UREDNICI PRO DETI S
DETSKYM KUFREM, TAKZE TO NENi PRO DITE

TAK PONIZUJICi.”

POKUD JSTE PRIZNIVCEM PARTICIPACE, JAK
KONKRETNE JI VE SVE PRACI VYUZIVATE/MOHLI
BYSTE VYUZIT/PLANUJETE VYUZIT?

Vétsina odbornik( uvadéla praktické priklady participace
pred ¢i pfi realizaci projektu zaméfeného na dité v systému
SPOD. Nékteri zminovali interaktivni a rodinné konference.

,NAPSALI JSME INOVATIVNI PROJEKT, V JEHOZ
RAMCI SE NYNI POKOUSIME PRINCIPY
PARTICIPACE ZAVEST NEJEN DO PRACOVNICH
POSTUPU PROGRAMU PODPORY PRO
OHROZENE RODINY, ALE TAKE DO NASEHO
KAZDODENNIHO PROFESNIHO (ALE ZREJME

| SOUKROMEHO) PREMYSLENi A UVAZOVANI.”

+PARTICIPACI VYUZIVAM V RAMCI
INTERDISCIPLINARNI SPOLUPRACE. ZALEZ|
TEDY NA RODINNE SITUACI, VEKU DETI, JEJICH
SPECIFICKYCH POTREBACH, ZAPOJENI SLOZEK
INTERDISCIPLINARNIHO TYMU. JAKO SOUDCE
BUD DOHLIZiM NA PARTICIPACI PRES OSTATNI
CLENY TYMU NEBO JI REALIZUJI SAMA -
POHOVORY S DETMI, ALTERNATIVNI

KOMUNIKACE NAPR. PISEMNOU FORMOU.”

»V MOJi PRACI VYUZIVAM PARTICIPACI

VE DVOU KONTEXTECH: V KONKRETNI PRACI A
V KONTEXTU CELEHO SYSTEMU SLUZEB PRO
OHROZENE DETI. VE SVE PRACI S MATKAMI
Z AZYLOVYCH DOMU A JEJICH DETMI
VYUZiVAM FINSKOU METODU KID’S SKILLS,
KTERA JE POSTAVENA PRAVE NA DUSLEDNE
PARTICIPACI DETI. ZNAMENA TO, ZE DIiTE JE
VNIMANO JAKO TEN, KDO MA VSECHNY
POTREBNE INFORMACE | SCHOPNOSTI PRO
RESENI JEHO SITUACE.”

40

,VYUZIVAME INTERAKTIVNI PRIPADOVE
KONFERENCE, KDY JE V NASEM PRIPADE
HLAVNIM AKTEREM DITE. VYUZiVAME TAKE
RODINNE KONFERENCE A V RAMCI
INDIVIDUALNI PRACE S RODINAMI A DETMI
JSOU VSICHNI ZAPOJENI DO PLANOVANI
POMOCI A PODPORY VCETNE ZJISTOVANI
ZPETNE VAZBY A HODNOCENI SPOLUPRACE.”

VNIMATE NEJAKA USKALI PARTICIPACE DETI VE
VASi PRACI CI OBECNE?

Mezi odpovédmi byly zminovany predevsim prekdzky na
strané dospélych:

e néktefi odbornici maji tendenci podcenovat
nazory déti,

e maji pochybnosti a obavy, strach z ,rozhozeni
ditéte”,

e nemaji dostatek ¢asu pro rozhovory s détmi,
zjistovani jejich ndzoru a zapojeni do aktivit,

e neznalost technik, jak participaci déti realizovat,

e nedostatek odbornikd, kteff jsou vyskolenive
vedeni rozhovoru s détmi.

Byly zminény i pfekazky ¢i dilemata na strané déti:

e aby se zapojeni déti do rozhodovacich proces(
nezaménovalo za bffmé samotného — mnohdy
ambivalentniho a dilematického rozhodovani,

e jedulezité rozeznat ve sdéleni skutecny zajem
konkrétniho ditéte od snahy splnit pfani rodice ¢i
rodi¢e podpofit,

e aby déti nebyly v systému participaci zahlceny, a
nebyla na né pfehazovana zodpoveédnost,

e aby nebyly vystaveny stresu a situacim, které je
mohou retraumatizovat,

e Uskali rychlého vyhotenfa zneuZiti participace ze
strany instituci (formdalni spinéni pozadavku
participace bez ohledu na skutecné potfeby
ditéte),

e udrZeni systému, odbornosti, vérohodnosti,
dlouhodobé udrzitelnosti (mladi dospéli starnou).

Objevila se také uskali vztahujici se k procesu participace:

e jak osetfit dité pfed a po pohovoru tak, aby se
citilo komfortné,

e tendence détem néco zatajit a sdélovat jim néco
jiného (napf. v pfipadé, kdy se chysta odebrani
ditéte z rodiny, pracovnik fekne, Ze jedou na vylet),
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e nutit déti k zapojovani (rozhovor vedeny jako
vyslech) a nedat jim moznost odmitnout na
otazky nebo ¢ast otazek odpovédét,

e schopnost pracovnika pracovat s vlastnim egem,
prestat sém sebe vnimat jako odbornika na Zivot
druhého a prejit do role privodce, ktery klade
otazky a pfijima odpovédi ditéte.

»STRACH Z "ROZHOZENI" DITETE, KTERY JE
SAMOZREJME OPRAVNENY, TAK VSAK MNOHDY
PREVAZUJE NAD JEDNOZNACNYMI PRINOSY
PARTICIPACE.”

»V SYSTEMOVEJSI ROVINE PAK JE, MYSLIM,
OBTIZNE VYBALANCOVAT ZAPOJENI DETIi TAK,
ABY NA JEDNU STRANU NEBYLY PARTICIPACI
ZAHLCENY A NESTAVALI SE Z NICH
"PROFESIONALNI PARTICIPATORI", NA DRUHOU
STRANU, ABY MELY DOSTATECNE DOVEDNOSTI
V KOMUNIKACI A PRAKTICKE ZNALOSTI

V TEMATECH, KE KTERYM SE VYJADRUJI.”

»PARTICIPACE MUSI JiT RUKU V RUCE SE
ZKOMPETENTNOVANIM CLOVEKA VIDET SVU)J
ZIVOT V SOUVISLOSTECH A SE SCHOPNOSTI
VYHODNOTIT RIZIKA.”

METODIKA PARTICIPACE

KDE VSUDE V SYSTEMU PECE 0 DETI BY PODLE
VAS BYLO MOZNE VYUZIT PARTICIPACI?

Nejcastéjsi odpoved znéla ,vsude”. Déle pak:

e Skolstvi, vychovné Ustavy, psychiatrické
a psychologické obory a instituce, ndhradni
rodinnd péce a v celém systému SPOD,

e v kazdé obci by mél byt parlament nebo rada
mladych (ve véku 12 az 18, pfipadné az 26 let) jako
poradni organ zastupitelstva (zejména jeho
Skolského a socidlniho vyboru),

e viude, kde se o détech rozhoduje, ale také kde se
planuji nové sluzby, nové pfistupy, projekty apod.

,MYSLIM, ZE VSUDE - NEJDE PODLE MEHO
NAZORU ANI TAK O TECHNIKU JAKO SPISE
0 zPUSOB PREMYSLENI.”

»+WORKSHOPY, PROHLUBOVANI
INTERDISCIPLINARNI SPOLUPRACE (NASTAVENI
SPOLECNEHO CiLE SKRZE NAZOR MLADYCH
DOSPELYCH), PRAVIDELNE "ZATRESENI" SE
SYSTEMEM, ABY NEZAPOMNEL, CO JE OPRAVDU
DULEZITE A CO JE JEN KONSTRUKT €I
DOMNENKA ODBORNIKU.”

»SITUACI JE ASI MNOHO, MOMENTALNE ALE
VNIMAM SAMA ZA SEBE JAKO DULEZITEJSI, ABY
BYLO DOBRE NASTAVENO (SPOLECNOU DISKUSI
MEZI JUSTICi A ORGANY SPOD, NAVAZUJiCimi
SLUZBAMI), JAK PARTICIPACE V JEDNOTLIVYCH
RIZENICH BUDE PROBIHAT. ABY SE NESTAVALO,
ZE SI KAZDY AKTER BUDE CHTIT "UDELAT
CARKU", ZE DETI "PARTICIPUJI".
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PAR TIPU ZAVEREM

DAVAME JASNE ZADANI

Casto se nam stavalo, Zze jsme sebeobhajctim davali
nerealné, prilis Siroké zadani a tim padem pro né velmi
tézko uchopitelny a splnitelny tkol. PoloZzenim otazky: ,O
¢em bys chtél ve svém pfispévku mluvit?” jsme nabyli
dojmu, ze se jednd o participativni pristup, jelikoz jsme
davali doty¢nému zcela volné pole plisobnosti. Jako
profesionalové ale vzdy zname poptavku na zaméreni
prispévku. Bezhrani¢ni prostor pfi zadavani tkol(
zpUsobem: ,Vymyslete si sami, jak to chcete.” neni ve
vétsiné organizaci mozny, jelikoZ jsou oblasti, o kterych
musi rozhodnout vedeni, zadavatel, pofadatel. Méjme
na paméti, Ze jasné ohraniceny vybér je mnohem
efektivnéjsi pro tispésny proces a pro mladého
clovéka mnohdy jednodussi.

,JEFAIN, KDYZ DOSPELI DOBRE PROMYSLI, DO CEHO
VSEHO JE MOZNE NAS ZAPO/IT. NE NA VSE JSME JAKO
MLADI KOMPETENTNI. STACI NAM RADE)I MENS] VECI,
DO KTERYCH SE ZAPOJIME, ALE CHCEME PAK VEDET, ZE
SE TO OPRAVDU POUZILD. (ELISKA,17)
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POZORUJEME A NASLOUCHAME

Sebeobhajci se v Lumosu Gcastnili riznych akci,
konferenci a workshop, kde mluvili o sobé, sdileli svoje
zkusenosti. Mnohdy se jednalo o velmi vyznamné akce
a také akce zahranicni, kde byl za vysledek zodpovédny
jiny kolega z tymu, ktery chtél pfipravenou fec pfedem

i nékolikrat zopakovat. Jako profesiondlové jsme zvykli
na vysoké pracovni nasazeni, ale je tfeba mladé lidi
bedlivé pozorovat a naslouchat jim. Nechtéji nas
zklamat, pracuji usilovné, ale neznaiji tak dobre své
hranice a reakce na nové situace.

P¥i pFipravé prezentace a neustalém opakovani je
tieba mit na paméti, Ze méné je nékdy vice a nasim
hlavnim cilem je vzdy bezpeci a pohoda sebeobhajce.

REFLEKTUJEME A DAVAME ZPETNOU VAZBU

Mladi lidé chtéji vzdy védeét, jak si vedli, cekaji na
okamzité zhodnoceni, povzbuzeni. Pokud jsme s nimi
pracovali dlouhodobé, jsou pfipravenii na konstruktivni
kritiku. Po vystoupeni na akci, at uz jakoukoli z vyse
uvedenych forem, je vzdy tireba poskytnout
sebeobhajcim néjakou zpétnou vazbu od publika,
poradatelt, vedeni organizace. Neni to vzdy snadné,
ale dobre se ndm osvédcilo uréeni prostoru, kam mohli
Ucastnici konference umistit své postrehy, komentare a
zpétnou vazbu (napfiklad napsané na lepici papirky).
Ziskali jsme tak pro mladého ¢lovéka konkrétni podklady
pro pozdgjsi spolecné hodnoceni.

,VAD MI, KDYZ 0D NAS NEKDO TREBA CHCE VEDET
NAZORY A KOMENTARE NA NECO A JA PAK NEVIM, CO SE
S TIM STALO, KAM T0 DOSLO. NIC NESLIBUJTE, KDYZ
NEVITE, JESTLI SE T0 PAK OPRAVDU ZREALIZUJE.
POTREBUJEME VIDET VYSLEDKY NASI PRACE, ABYCHOM
VEDELI, ZE JSME NECEHO DOSAHLI.“

(ELISKA, 17)
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BUDUJEME SEBEJISTOTU A SEBEVEDOMI

Jak jsme jiz zminovali vyse, pfiprava a adekvatni podpora
déti a mladych lidi na jejich vystoupeni ¢i prezentaci je
naprosto klicova. Pokud s mladymi lidmi néjakou dobu
pracujeme, [épe se zndme a mame zmapované silné

a slabé stranky mladého ¢lovéka, dafi se ndm také Iépe
zajistit maximalni a efektivni podporu, aby sebeobhajce
nebyl z této zodpovédnosti ve stresu. Vzdy je pro nas
Uspéch prezentace dUlezity stejné jako pro samotného
re¢nika. Mladému ¢lovéku je tfeba maximalné
divérovat a nabidnout plan, jak vyfesit situaci

v pfipadé, Ze by nastala krizova situace béhem
projevu.

,SPOLUPRACE ME NAUCILA, ZE KDYZ MUZU RiCT SVU)
NAZOR, TAK SE NEBOJIM HO RICT | PRED SPOUSTOU
LIDI. DALO MI T0 ODVAHU, ZE SE VECI DAJ ZMENIT

| PRO DETI, KTERE PRUDOU PO NAS.“ (LUKAS, 16)

POSKYTUJEME SROZUMITELNE INFORMACE

Je dobré si pfiznat, Ze mnoho konferenci a jejich
specifické zaméreni ¢i nédzvy jsou velmi tézko
uchopitelné i pro nas, jako pro odborniky, natoz pak pro
déti a mladé lidi. Mladi lidé potrebuji znat divody, proc
jsou zapojeni, a jaky to bude mit dopad. Pokud to neni

METODIKA PARTICIPACE

Diskuse se sebeobhdajcem na konferenci MPSV, Praha 2018

dobre jasné ndm, nemUze to nikdy zafungovat. Vérte, ze
sebeobhdjci se s odpovédi,..je potieba, aby tam zaznél
hlas déti, tak néco k tomu tématu vymyslime.” nespokoji.
Je tieba zjistit vzdy co nejvice informaci a nechat
mladé lidi, aby skrze doptavani sami vnimali svoji
ucast jako smyslupinou.

BAVI NAS T0 A CHCEME, ABY S NAMIBYLA
| LEGRACE

Jak jsme jiz zminovali vySe, v osobnosti koordinatora by
se mélo snoubit mnoho rdznych vlastnosti, dovednosti
a schopnosti. V nasi praxi jsme si také ovéfili, ze je skvélé,
pokud koordinator zlistane skupiné blizky a opravdu se
skupinou ,zije". Myslime si, Ze na véku az tak nezalezi.
Mnohem dulezitéjsi je, zda pracovnik dokaze vytvaret
neustale pfijemnou atmosféru a Ucastnit se se skupinou
i aktivit, které podporuji soudrznost skupiny, jako jeden
z nich. Vyzkouseli jsme napfiklad: bowling,
koupalisté, laser game, zrcadlové bludisté, navstévy
pamatek.

NEIZAJIMAVEISI JE, ZE JEZDIME NA RUZNA MISTA,
SPOLUPRACUJEME S RUZNYMI ZEMEMI, MLUVIME.
KAZDY MA SVU) NAZOR. ZAROVEN TO NENI JEN PRACE,
MAME VOLNY CAS A JSME KAMARADI.“

(PAVEL 17)
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Miladi lidé vyrastajici mimo rodinu ¢asto nejsou vedeni
k tomu, aby za sebe rozhodovali, méli kontrolu nad svym
zivotem a byli sami za sebe zodpovédni. A pravé Skupina
mladych Lumos se mimo jiné snazi mladym lidem
pomoci tyto kompetence ziskdvat, udrzovat a déle
rozvijet. Je to urcity druh podpory, kdy prostrednictvim
pravidelnych a fizenych setkéni skupiny je jejim ¢lendm
dodavan vétsi pocit sebedlvéry a sounalezitosti, a to

nejen ve skupiné lidi s obdobnymi zkusenostmi, ale i se
spolecnosti vibec.

Domnivame se, Ze v dUsledku intenzivnéjsi participace
déti a mladych lidi si odborna spolecnost, tvlrci politik i
zékonodarci za¢inaji uvédomovat dilezitost zapojovani
déti a mladych lidi do jakéhokoli procesu zmény, ktery se
jich bezprostredné tyka.

Snahou metodického privodce bylo velmi podrobné
predstavit a popsat praci se Skupinou mladych Lumos.
Cinili jsme tak s védomim, Ze tim podpofime vznik
dalsich obdobnych skupin. Z tohoto dlivodu jsou
soucasti metodiky i ¢etné odkazy na nase interni
materidly. Je tfeba zdUraznit, Ze nase prace s participa¢ni
skupinou se stale vyviji a nékteré procesy i materialy se
prubézné prehodnocuji a upravuiji.

Presto si myslime, Ze pro zac¢atek mohou byt nékteré
dokumenty a nase nastavené postupy odrazovym
mustkem pro ¢innost jinych organizaci.

Za dobu existence Skupiny mladych Lumos se pro nas
¢im dal vétsim tématem stava otazka bezpedi mladych
sebeobhdjcl a to zejména ve chvili, kdy prezentuji své
osobni zkusenosti. Zde ndm opét pomaha neustala
evaluace jednotlivych fazi ¢lenstvi sebeobhajct ve
skupiné, ale i pracovnich postupl koordinatora a
ukotveni participacni skupiny v organizaci jako takové. |
kdyz jsme se v pravodci tomuto tématu vénovali, jsme si
védomi toho, Ze je tfeba uvedené postupy dale rozvijet.

Prestoze ma participace déti a mladych lidi nékterd
uskali, o nichz v metodice oteviené piseme, ani jednou
jsme béhem nasich aktivit nezapochybovali o jeji
nezbytnosti a uzite¢nosti v tom, jak délat systém péce o
déti lepsi.

Socialné-pravni ochrana déti ma chranit déti. Nestaci se
vsak divat jen dopredu, ale je tfeba se otocit i zpét, zda
nastavené kroky slouzi svému tcelu. U déti, na rozdil od
prace s dospélymi, je tfeba sklonit hlavu o néco niz a
pristupovat k nim s vétsi trpélivosti. Zaroven vérime

v bezpecnou participaci s rozumem. To znamen4, ze je
nezbytné détem naslouchat, zkouset spolecné
rozhodovat, ale konat a ménit musime my, dospéli.

wearelumos.org



PRACE SE ZDROJI

Nedilnou soucasti celé publikace jsou konkrétni vystupy,
pfimé citace a pfibéhy ¢lent Skupiny mladych Lumos.

V publikaci jsou dale vyuzity citace odbornikd, ktefi se
participaci vénujf. Néktefi z nich méli v minulosti moznost
se Skupinou mladych Lumos spolupracovat.

Nékterd tvrzeni a viechny citace byly ziskany pfi
rozhovorech ¢i dotaznikovych Setfenich. Dalsi materidly,
doporuceni a praktické rady byly vytvofeny a shromazdény
béhem pfimé prace s détmi ¢i dalsimi aktéry participace.

Veskery sbér podkladl je v souladu s etickymi principy, jako
je dlvérnost a zajisténi informovaného souhlasu
respondent( (viz pfilohu 10), jehoz zakladem je
informovani respondentd, co je cilem sbéru dat a kde a jak
budou citace zvefejnény.

U viech obrazkd, letakd a dokumentd v pfilohach publikace
neni uvadén zdroj, autorem je Lumos.

POUZITA LITERATURA A DALSI ZDROJE

LANSDOWN, G. Promoting Children's Participation in
Democratic Decision-making. Florence: Innocenti Research
Centre, 2001.

TRESEDER, P. Empowering Children and Young People:
Training manual. London: Save the Children Fund, 1997.

BRZOBOHATY, R. Interdisciplindrni spoluprace v
mezinarodnépravni ochrané déti. Kolaborativni workshop v
Pardubickém kraji, Pardubice 13.6. 2018, pfispévek Hodnoty
participace déti dostupné na:

http://bitly/principy _participace (vlastni zpracovani)

SHIER, H. (2001) Pathways to Participation:Openings,
Opportunities and Obligations. Children & Society Vol 15,
107-117.

METODIKA PARTICIPACE

SEZNAM PRILOH

Pfiloha 1: Ukazka pfipravy setkdni skupiny a ndpady na
aktivity

Priloha 2: Pravidla ¢lena Skupiny mladych Lumos

Priloha 3: Pravidla koordinatora pro zapojovéani déti a
mladych lidf

Priloha 4: Infomacnf letédk o Skupiné mladych Lumos
Pfiloha 5: Ndborovy letdk do Skupiny mladych Lumos
Ptiloha 6: Pfihlasovaci dotaznik

Priloha 7: Dohoda o spolupraci se Skupinou mladych
Lumos

Priloha 8: Zavazné prohlaseni
Priloha 9: Plan spoluprace
Priloha 10: Informovany souhlas

Priloha 11: Zpétnovazebni dotaznik

SEZNAM ZKRATEK

SPOD

socidlné-pravni ochrana déti
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
UMPOD Ufad pro mezinarodné pravni ochranu déti
YAB Youth Advisory Board
DD détsky domov
DI deinstitucionalizace
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PRILOHA 1: UKAZKA PRIPRAVY UVODNIHO SETKANI SKUPINY

CiL:

e vzdjemné se seznamit

e  predstavit jednoduse, stru¢né a srozumitelné
¢lendm skupiny ¢innost organizace a moznosti
jejich zapojeni a formu spoluprace

e sdilet o¢ekavani, obavy (ze ¢lenstvi ve skupiné)

e motivovat ¢leny skupiny, aby méli chut pfijit na
dalsi setkdni a spolupracovat

PROGRAM:

Uvodni pfedstaveni programu a toho, co se bude b&hem
setkani dit.

BRAINSTORMING: VIiTE, PROC JSME DNES
TADY?

S jakymi informacemi jste na setkani sli?

Jak jste rozuméli pozvance?

Co si myslite, Ze se dnes bude dit?

Diskuse: koordinator shrne zavéry skupiny, dle
potfeb doplnf a ujasni informace

O Mezi pozvanim/naborem déti (pfedanim

= = zakladnich informaci) a prvni seznamovaci
schizkou vzdy uplyne néjaka doba. Proto je na
zacatku setkani potreba ovérit, co jeho
ucastnici ocekavaji a jaké maji informace a zda
je novym ¢lentim skupiny srozumitelny ucel
setkani i jejich icast na ném.

AKTIVITY, KTERE POMOHU VZAJEMNEMU
SEZNAMENi:

,ODHALENI

Jako prvni se pfedstavi host — ,zaslouZily ¢len ¢i mentor” - a
popise kratce pfiklad svého zapojeni. Jakych aktivit se
konkrétné Ucastnil a jaké z toho byly vystupy (mUzZe pouZzit i
ukdzky, napf. video, brozurku s citacemi, plakat, vzkaz)
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Pak uz je stejné zadanf pro viechny: fici své jméno a
3 zajimavosti 0 sobé, z nichz jedna musi byt nepravda.
Ostatni pak hadaji, kterd informace byla nepravdiva.

O Uvodni kole¢ko a piedstavovani maze byt pro

= déti a mladé lidi velmi stresujici, nékdy
neprirozené a trapné. Je proto tieba dobfie
zvazovat zvolenou aktivitu a zohlediovat
pfitom mnoho faktoru (nap¥. vék, specifika, jak
moc se znaji, jak znaji pfedem koordinatory
atd.) Vyse zvolena aktivita odhaluje néco o
vsech ucastnicich bezpecnou formou, kdy sami
rozhoduji o tom, co sdili. Prvek s nepravdivou
informaci vnasi do aktivity napéti, legracia
rozviji schopnost empatie.

,MISTA SI VYMENI TEN, KDO.."

Vichni hréci si sednou do kruhu na Zidle. Zidli musi byt

o jednu méné, nez je hracl. Jeden zUstane stat uprostied a
vymysli néjakou podminku pro pfemisténi hracd, napfiklad:
,Mista sivyméni ten, kdo...nema rad matematiku”. Ti, ktefi
se s tvrzenim ztotoZnuji, si musf vyménit mezi sebou mista
tak, aby nesedéli na své pdvodni Zidli a hra¢ uprostfed se
snazi zasednout néjakou volnou Zidli. Poté opét z(stava
daldi hrac uprostied a vymysli novou podminku. (pfiklady
dalsich podminek: kdo se rdd kouka na seridly, ma rad
zmrzlinu, méa rad fizek, nemd rad umyvani nddobi, nerad
vynasi ko3, ma rad vylety do pfirody.) Podle moznosti
skupiny Ize také pfedem vymezit téma pro vymysleni
podminek, napfiklad: moje konicky, détskd prava apod.

Aktivita ma byt v prvni fadé zabavna,

= dynamickd, napinava. Zaroven je vSiak mozné
béhem ni zjistit néco zajimavého o skupiné,
dozvédét se, co ma kdo spole¢ného, co kdo ma
¢i nema rad.
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UVODNi ROZEHRIVACI HRY:

,SCHODY"

Vsichni se postavi a skupina ma za Ukol se beze slov sefadit
podle velikosti (obména podle véku, abecedné z jakého
mésta prijeli atd.)

Velmi jednoducha aktivita, ktera

= koordinatorovi pomiize trochu se zorientovat
ve skupiné, odhadnout dominantni a
submisivni ¢leny. Zaroven jde o zkousku
vzajemné kooperace, tolerance a schopnosti
spolecné finalni dohody, coz je pro fungovani
participacni skupiny nesmirné dulezité.

,KOUKNI, HOD A REKNI*

Vsichni se postavi do kruhu a koordindtor ma pfipravené
3 micky, mensj, idedlné mékké. Koordindtor si vybere
nékoho z kruhu, navaze s nim o¢ni kontakt, fekne jeho
jméno a hodi mu micek. Tak se postupuje do té doby, nez
se vystridaji viichni v kruhu. Podminkou je, Ze se musi
vsichni vystfidat pouze jednou a micek se vraci zpét
koordinatorovi.

Aktivitu je mozné rozsifit jesté o dalsi tfi ndro¢néjsi trovné:

1. Koordindtor posila micek v opacném sméru, tedy
tomu, od koho ho na zavér dostal. Ve probiha
stejnym zpUsobem (ocni kontakt, oslovent,
hodim).

2. Do hry se postupné pfidavaji dalsi dva micky tak,
7e koordinator hodf dalsi mi¢ek v mensim
Casovém intervalu a micky si Ucastnici hazeji stale
ve stejném pofadi a stejnym zpUsobem.

3. Koordindtor navaze pouze o¢ni kontakt a ihned
poté hazi micek (opét ve stejném pofadi). | v této
fazi se mohou pridavat dalsi micky.

o V prvni fadé si chceme zapamatovat jména

= vsech ve skupinég, ale zaroven tato velmi
jednoducha hra, sleduje mnohem vice cila
najednou. Musime vnimat kazdého ucastnika
jednotlivé, naslouchat si, vzajemné na sebe
reagovat, byt pfitomni tady a ted'a ve vyssich
urovnich hry se pomérné dost soustredit.
Vsechny tyto kompetence bychom mohli
povazovat za urcity nacvik spolecné prace
v participacni skupiné.

METODIKA PARTICIPACE

,STAVBA Z MARHMALLOW“

Podle poctu Ucastnikd mizeme rozdélit skupinu na dva
tymy nebo ponechat skupinu jako celek. Tym dostane
baleni bonbont marshmallow a baleni $pejli. Ukolem je
postavit co nejvyssi stabilni stavbu za urcity ¢as jen

s pouzitim daného materidlu.

Smyslem aktivity je nechat skupinu

Q spolupracovat na splnéni spolecného cile,

©  zkusit se domluvit, respektovat se navzajem ve

chvili, kdy vSe probiha pod ¢asovym tlakem.
Koordinator zGstava béhem aktivity jako
pozorovatel a mizZe opét vyuzit postiehy jako
cenné podklady pro dalsi praci se skupinou.
Koordinator by mél po této aktivité vést i
zpétnou vazbu, aby mél kazdy ¢len prostor
sdélit, jak mu ve skupinové aktivité bylo, co
mu vyhovovalo a co ne.

VYTVORENI PRAVIDEL:

e brainstorming, napady déti na pravidla béZného
chodu skupinovych setkani
e  déti navrhuji symboly pro pravidla

Pravidel je vSude pIno, ale v tomto pfipadé je mozna

si déti a mladi lidé vytvofili svlj prostor, ve kterém jim bude
dobfe a budou se tam radi vracet. Idealni je domluvena
pravidla zapisovat a doplnit tfeba néjakym obrazkem ci
piktogramem.

PAUZA

PRACE S OCEKAVANiIMI A OBAVAMI:

Rozddme viem Ucastnikdm samolepici papirky ve dvou
barvéach. Na listecky jedné barvy déti i dospéli napisi sva
ocekdvani od prace ve skupiné a na listecek druhé barvy
své obavy. Kazdy m(Ze popsat libovolny pocet listeckd.
Ocekavani i obavy koordinator sesbird do klobouku. Potom
precte viechna ocekavania umisti na viditelné misto na
flip, ktery rozdéli ¢arou na dvé poloviny. V prdbéhu
setkdvani pak muaze jednotliva ocekavani, kterd se naplni,
presouvat do druhé poloviny jako ,naplnéna”.

Nasledné koordinator projde viechny listecky s obavami

a umisti je na flip, kde je nakresleny létajici balon. Listecky
s obavami umisti do kose baldnu. Pokud se ndm béhem
setkani povede obavy proménit v nové poznatky,
dovednosti ¢i zkusenosti, pfeformulujeme je a umistujeme
nasledné na balén.
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NAPADY NA PARTICIPATIVNI AKTIVITY
S CILEM ZJISTIT POSTOJ, NAZOR,
STANOVISKO DETi A MLADYCH LIDi:

JAKTO MAM JA?“

V mistnosti umistime k jedné zdi kartu s napisem ANO
doprostred mistnosti NEVIM a k protilehlé zdi NE. Vytvoiime
tim tak pomyslnou $kalu od 0 do 100. Viyzveme skupinu,
aby se rozmistila volné v prostoru. Koordingtor nasledné ¢te
rdzna tvrzeni a Ucastnici se vzdy postavi na pomysinou
Skdlu podle toho, jak souhlasi s danym tvrzenim.
Koordinator po rozmisténi viech Ucastnikd zjistuje vzdy
namatkove konkrétnéjsi ndzory a dava nékolika
jednotlivelim prostor na objasnéni svych stanovisek.

Priklady tvrzeni:

e Radfikdm, co si myslim.

e  Pracuji rdd ve skupiné.

e Z3jima mé, co se kolem mé déje.

e R&d vedu ostatni.

e R&d pozoruji, co délaji ostatni, a pak se pfidam.

e Nerad se ptam, kdyZ né¢emu nerozumim.

e  Kdyz nesouhlasim s nécim, co fikaji dospéli, tak jim
to feknu.

,IMAPU) SOCIALNIHO PRACOVNIKA*

Na velky balici papir nakreslime obrys postavy, kterd bude
predstavovat socidlniho pracovnika. Postavu rozdélime
vertikdlné (bud pomysiné nebo ¢arou). Spole¢né budeme
se Cleny skupiny vymyslet jaky by mél byt idedlni socidlni
pracovnik a jaky naopak ne, co se jim z vlastni zkusenosti
nelibilo, co by chtéli jinak. Pozitiva zaznamendvame na
pravou stranu a negativa na levou stranu. Koordindtor
mUZe tvrzeni/ndpady pfifazovat k rdznym ¢astem téla.
(Napr. hlava — jaké by mél mit znalosti, oci — jak by mél
vnimat déti, usi — naslouchd, bere nazory vazné, Usta — jak
komunikuje s détmi, ramena — za co véechno je
zodpovédny, srdce — jaké by mél mit vlastnosti, ruce a paze
—covse déld)

SEMAFOR

Pfipravime emotikony, které vyjadfuji rdzné emoce, pro
kazdého uUcastnika stejnou sadu. Je mozné vyrobit tzv.
semafor (viz. $ablona za pfilohou 1).

Emotikony vytiskneme, rozstfihdme, zalaminujeme

a idedlné secvakneme ve spodni ¢asti patentem pro
snadngjsi manipulaci. Cteme jednotlivé tvrzeni a ¢lenové
skupiny jen ukazuji pfislusné emotikony, podle toho, jaky to
v nich vyvoldva pocit.
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Pozn. Je to také velmi jednoduchy zpudsob, jak zjistit
souhlas, ¢i nesouhlas napfiklad u malych déti nebo déti
s mentalnim postizenim.

o Jakvam je, kdyzZ vam dospéli naslouchaji?

e Jakse citite, kdyZ mUzZete fict svdj ndzor?

o Jakvam je, kdyZ mate prostor diskutovat s
dospélym a citite, Ze to néco zménia ma to smysl|?

o (Cosedéje, kdyz vas dospéliignoruji a nemate
moznost fict svlj nazor k né¢emu, co se vas
osobné tyka?

Vsechny tfi aktivity jsou ndpady, jak oteviit participacnf
praci se skupinou, kdy chceme pozdéji vyuzivat postiehy,
naméty a ndzory skupiny na urcitd témata. Soustfedime se
na motivaci Uc¢astnikd, aby zaujali néjaky postoj k vécem,
které se jich tykaji. Jde o trénink dovednosti vyjadfit ndzor,
zkusit ho formulovat a umét si ho obhdjit. Zaroven
mUZeme béhem jednotlivych aktivit opét zkusit zmapovat,
jak je kdo ve skupiné aktivni, vyfe¢ny nebo naopak spise
tichym pozorovatelem.

NAPADY NA ZPETNOU VAZBU, ZAKONCENI
SETKANI:

,LOVENI RYBICEK"

O Potiebujeme dievéné rybky s pruty, idealné

= s magnetem (mozno vyuzit détské hracky
nebo pofidit v prodejnach flyingtiger jako hru
Fishing fun). Zespodu kazdé rybky pak
nalepime listecek s otazkou pro zavérecné
zhodnoceni. Kazdy ucastnik si pak postupné
vylovi jednu rybku s otazkou, na kterou
odpovi. MiZzeme libovolné zapojovat i ostatni
do diskuse.

Tipy na otézky:
1. Prijdes pristé na setkani?
2. Coté dneska bavilo?
3. Coté dneska nebavilo?
4. Kdyby se té doma zeptali, co jsi délal na setkdni, co

jim tfeknes?

Jaké obcerstveni by té pristé potésilo?

Jakd aktivita pro tebe byla tézka?

Co té prekvapilo?

Myslis Ze to, co délame tady na setkdni, ma smysl?

Co bys po dnesku vzkazal dospélym, ktefi chodi

k vam do rodiny.

10. Pozval bys na dalsi setkani svého kamarada, aby se
taky zapojil?

O 00 N O
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https://www.facebook.com/flyingtigermt/videos/my-favourite-sport-is-fishing-fun-and-your-flyingtiger-flyingtigermalta-play-fis/1961928013863293/

"MGRE EMﬂ[:'“ O Zpétna vazba, zavérecné hodnoceni i
= = sebereflexe by méla byt nedilnou soucasti

Potiebujeme obrézkové karty, které vyjadiuji rizné emoce, kazdého skupinového setkani. Je v podstaté
situace. Na konci setkdni rozloZime karty pred Ucastniky na na vas, jakou formu zvolite, ale G¢astnici by
zem, tak aby bylo na viechny vidét. Vsechny tcastniky vzdy méli mit prostor vratit se k probéhlym
vyzveme, aby si kazdy vybral jednu kartu. Pomoci obrazku, aktivitam a prozitktiim. Mozna p¥i diskusi
ktery je na karté, poprosime kazdého, aby kratce fekl, jak se vyvstanou néjaké otazky, myslenky ¢i naméty
dnes na setkdni citil, co mu to pfineslo, jaké to bylo. pro dal3i smysluplnou praci se skupinou.
Pozn. MZeme si jednoduse takové karty bud vyrobit tak, ze Vystupy ze zpétné vazby se tak stavaji pro

na karty vytiskneme réizné obrazky (krajina, mésto, lidé, koordinatora velmi dilezitym materiélem pro
momentky, ..), a zalaminujeme je. Dnes je jiz mozné rizné neustalé zlep3ovani prace. Myslete na to, Ze je
emotikony stdhnout z internetu ¢i karty pfimo objednat. dilezité vyhradit si na tuto cast setkani vzdy
Nase oblibené jsou napfiklad karty s ndzvem ,Mofe emoci, dostatek casu, nedélat hodnoceni ve spéchu a
které je mozné zakoupit na internetu. snazit se, aby se ho zaéastnili viichni a

neodchazeli jesté pied jeho dokoncenim.

SABLONA “SEMAFOR”
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https://www.b-creative.cz/terapeuticke-pomucky-b-creative-more-emoci--emotion-cards

PRILOHA 2: PRAVIDLA CLENA SKUPINY MLADYCH LUMOS

Kazdy ¢len skupiny se zavazuje svym podpisem k dodrZovani nize stanovenych pravidel. Pravidla slouZi k tomu, aby se sebeobh3jci
chovali zptisobem, ktery respektuje hodnoty Lumos. Nase organizace zaroven netoleruje Sikanu, diskriminaci, vyhroZovani nebo
nasilné chovani dospélych nebo mladych lidi.

Clen skupiny:

a0

zodpovédné zastupuje hlas déti a mladych,

upfimné a oteviené komunikuje s ostatnimi ¢leny skupiny i s koordindtorem, mdze si fict o miru podpory, kterou
potfebuje,

pravidelné se zapojuje do chodu skupiny,

zapojuje se do pfiprav akci, v€etné logistickych ukonU (plan cesty, koupé jizdenek),

plni Ukoly, ke kterym se ve skupiné zavazal,

ve spolupraci s koordindtorem se svédomité pfipravuje na vefejné prezentace,

dodrzuje pokyny koordindtora spojené s aktivitami skupiny,

neprodlené oznami koordinatorovi skupiny pfipadnou neti¢ast na domluvenych aktivitadch skupiny,

s koordindtorem pfedem konzultuje pouZiti jména organizace Lumos pfi vefejnych vystoupenich ¢ive svych pfispévcich,
béhem aktivit s organizaci neuziva alkohol a drogy (plati i pro dospélé ¢leny skupiny),

zachovava ml¢enlivost o viech skute¢nostech tykajicich se internich zaleZitosti organizace a ostatnich ¢lent skupiny, a
to i po ukoncenti ¢lenstvi ve Skupiné mladych Lumos.

S uvedenymi pravidly souhlasim.

Jménoapfijmeni: ...

DatUM:

POADIS:

wearelumos.org



PRILOHA 3: PRAVIDLA KOORDINATORA PRO ZAPOJOVANi DETI A MLADYCH LIDI V LUMOS®

Koordinator skupiny:

e chova se tak, aby nikoho s ohledem na jeho vék, pohlavi, postizeni, viru nebo sexudini orientaci nediskriminoval a aby
nebyli v rdmci skupiny Zadni ¢lenové znevyhodnéni,

e je si védom rozdild mezi dospélymi a détmi, pfedchdzi situacim, kdy by jeho chovani mohlo vypadat jako zneuZitf
postaveni dospélého,

e sleduje i adekvatné reaguje na neverbalni projevy ¢lend skupiny vypovidajici o tom, Ze se osoby v dané situaci neciti
dobre. Pokud mé néjaké pochybnosti, bezodkladné je konzultuje s pracovnikem Lumos, ktery je ur¢enym poradcem pro
zajisténi bezpeci déti,

e pii komunikaci se ¢leny skupiny nikdy neuziva slovni vyjadfeni, ndvrhy, sliby nebo rady, které jsou nevhodné, urazlivé
nebo maji charakter zneuzivani,

e nemuze tolerovat chovani (ani se tak sdm chovat), které je nezakonné, agresivni, nebezpecné nebo ma charakter
zneuzivani,

e bere navédomi, Ze v ramciaktivit skupiny je zakdzano pit alkohol, koufit nebo uZivat drogy, to stejné platii pro pracovniky
Lumos, ktefi se Ucastni akce skupiny,

e neddava ¢lendim skupiny Zadné osobni darky,

e nemluvi mimo skupinu o divérnych informacich tykajicich se ¢lent skupiny a jejich rodin nebo tykajicich se interniho
chodu Lumosu,

e zachovavd mlcenlivost ohledné osobnich Udaji a citlivych informaci o jednotlivych ¢lenech skupiny. Pokud je to
nezbytné, predava informace v anonymizované podobé,

15 Koordinator tato pravidla podepisuje v ramci interniho dokumentu: Strategie pro zajistén{ bezpedi déti Lumos
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PRILOHA 4: INFOMACNI LETAK 0 SKUPINE MLADYCH LUMOS

-

Ucastnime se nejriznéjsich diskuzi,
prednasek a konferenci u nas i ve svéte,

natacime videa pro odborniky, mame
zku3enost se spolupraci s riznymi statnimi

institucemi.
Chceme vice informovat o ddsledcich

porusovani prav déti v institucich a vytvari-
me vétsi prostor pro zapojovani déti
a mladych lidi do diskuse.

SKUPINA MLADYCH LUMOS
Proc je PARTICIPACE mladych dulezita?
. e v ProtoZze si stojime za tim, ze spolutcast na
,,Nase osobni prlbehy rozhodovacim procesu je stéZejni pro riist
- . s ar . v - a vyvoj ditéte v jedineénou a zodpovédnou
poma ha]' najlt ta nej I epsi osobnost. Participace ndm dava moznost
reseni.’ vyjadrit své pocity, vize, pifani a dovoluje

nam podilet se na rozvoji spoleénosti,
ve které Zijeme.

)

Kdo jsme?

Jsme skupina mladych lidi, kterym neni
Ihostejny Zivot nadich vrstevniki a déti

s riznymi Zivotnimi zkusenostmi v obtiznych
socialnich situacich. Jsme soucasti
organizace Lumos.

3 éného? R
Comame spoleného? Zajima té vice?
Néktefi élenové maji osobni zkuSenost

s Zivotem mimo vlastni rodinu, jini jsou
www.wearelumos.org

aktivni clenové Narodniho parlamentu déti

a mladeze. . .

Cleny skupiny mladych Lumos spojuje zijem OzZvi s€ nam

zlepsit situaci déti a mladych lidi Zijicich

v institucich. Spolecné obhajuji myslenky +420 775 002 495

zmény péce o tyto déti a mladé lidi

a jsou obhdijci jejich prav. katerina.novakova@wearelumos.org

Co délame?

Délame osvétu o pravech déti a problema-
tice Zivota v institucich. Informace Sifime
napfic generacemi, profesemi, a nebojime

se sdilet své vlastni pfibéhy, zkusenosti . Po J dme détem n apr oti!”

a nazory na to, co se nas dotyka.
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PRILOHA 5: NABOROVY LETAK DO SKUPINY MLADYCH LUMOS

)

LUMOS

Chceme, aby mladi lidé méli moznost véci ménit a jejich hlas byl slyset!

Hledame Tebe!

Mas zkusenost s ustavni vychovou a ted'uz Zijes v nahradni rodiné, samostatné
nebo v jsi stale v néjaké malé pobytové sluzbé?
Je ti15 az 25 let?
Mas cas na pravidelné schiizky jednou za 6-8 tydni a chut pracovat v tymu
dalsich mladych zapalenych lidi?
Chces, vyuZit své zkusenosti a zménit Zivot déti, které nemohou Zit se svou rodinou, k lepéimu?

Co je Lumos? Proc se k nam pfidat?

Lumos je organizace vénujici se péci o ohroZzené Pokud mas chut ucit se nové véci, potkat nové
déti. ZaloZila ji spisovatelka J. K. Rowlingova, ktera piatele a zajima Té, co se déje kolem Tebe, mame
napsala knihy o Harry Potterovi. Pracujeme v mnoha pro Tebe jedine¢nou pfileZitost.

Zzemich po celém své&té. Pomahame vladam riznych Budes spolupracovat s tymem pracovnik

zemi zlepSovat péci o ohroZené déti, ménit instituce organizace Lumos a budes mit moZnost fict mnoha
a vytvaret lep3i sl které pomahaji détem a je- odbornikdm, jako jsou socidlni pracovnici, vychova-
jich rodindm v naroénych Zivotnich situacich. telé, pecovatelé nebo politici, pfesné to, co bysTY

a zménit v systému péce o ohroZené déti.

Ziskas nové dovednosti, naucis se diskutovat

Kdo je Skupina mladych? a vyjadfovat své nazory. MiZes se zapojit do mezi-
narodnich a narodnich akci,

Jsme skupina mladych lidi, kterym neni Ihostejny konferenci a setkani.

Zivot nasdich vrstevniki a déti s riznymi Zivotnimi

Zzkuienostmi v nepfiznivych socialnich situacich

Délame osvétu o pravech déti a problematice Zivota

v institucich. Informace 3ifime napfic generacemi,

profesemi, a nebojime se sdilet své vlastni zkuse-

nosti a nazory na to, co se nas dotyka. Ucastnime

se nejriznéjiich diskuzi, pfednasek a konferenci

u nas i ve svété, natacime videa pro odborniky,

mame zkuienost se spolupracl

s riznymi statnimi

institucemi.

Pokud Té tato prilezZitost zaujala, OZVI SE NAM!

+420775 002 495
katerina.novakova@wearelumos.org

Budeme Té uréité kontaktovat a moc radi za Tebou pfijedeme a setkdme se osobné.
Pocet ¢lent v tymu je omezeny, tak si pospés!
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PRILOHA 6: PRIHLASOVACI DOTAZNIK

Ahoj viem, prosime o vyplnéni viech oblasti dotazniku. Na konci je prostor napsat, proc se k nam chcete pfidat, délat aktivity s
nasi organizaci Lumos. Neni to Zzadna zkouska, jen nas to zajima:) Nic, co napisete neni $patné.

VypInénim formulare davate souhlas se shromazdovanim nize uvedenych osobnich Gdajd vyhradné pro Gcely evidence
prihlasenych dc¢astnikd organizaci Lumos ve smyslu zadkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd. Dékujeme za vas cas
pfi vyplhovani a tésime se na spolupraci s vami.

*Povinné pole

1. E-mailova adresa *

2. Jméno a pfijmeni ¥

3. Vék *

4, Mésto, kde bydli$ a popripadé nazev zafizeni, kde zZijes$ *

5. Telefon (mobilni ¢i pevna linka) *

6. Pokud ti neni jesté 18 let, prosim napis zde kontakt na rodice/klicovou pracovnici/vedouci

vychovatelku/péstouny *

7. Co té bavi délat ve volném case?
8. Jaké jsou tvé pracovni zkusenosti/ brigady/ dobrovolnické aktivity? *
9. Mas zkusenosti s vystupovanim, diskuzi, na verejnosti? Pokud ano, uved do kolonky "Jiné", o jaké zkusenosti

se jedna. *
Zaskrtnéte vsechny platné moZnosti.

] Ano
] Ne
L Jiné

10. Odkud jsi se dovédél/a o Lumosu? *

11. Mas napad, jak bys mohl/a pfi aktivitach Skupiny mladych Lumos pomoct?

o wearelumos.org



12. Zil/a jsi nékdy mimo vlastni rodinu? Pokud ano, zaskrtni kde a uved do kolonky "Jiné", jak dlouho jsi byl/a v
tomto typu péce. *

Zaskrtnéte vsechny platné moznosti.

1

Adopce
Péstounska péce
Détsky domov
Kojenecky Ustav
Klokdnek
Diagnosticky Ustav
Vychovny Ustav
Ne

Jiné....

N I O Y B I

13. Mas cas se setkavat 1x za 6-8 tydnd, vétsinou v patek odpoledne nebo o vikendu od 9, 30 do 16, 30? Pokud
ano, zajima nas, které dny by ti vyhovovaly. Prosim uved'do kolonky "Jiné", které dny a ¢asy (napf¥: vsedni dny
od-do, vikendy od-do).

Oznacte jen jednu elipsu.

[l ano
[l ne
[ jiné. ..
14. MQzes cestovat sam/a vlakem, autobusem do Prahy ¢i Pardubic?

Oznacte jen jednu elipsu.

[l ano
[l ne
[J nevim, budu muset zjistit

15. Jaké misto setkavani Skupiny mladych Lumos upfednostnujes? *
Oznacte jen jednu elipsu.

(] Praha
[J Pardubice
[] Jemitojedno

16. Jaka je tva motivace byt ¢clenem/¢lenkou Skupiny mladych Lumos? (Prosim napis své diivody, pro¢ mas zajem
byt soucasti nasi skupiny, jaka jsou tva oc¢ekavani?) *

17. Prostor pro dotazy, vzkazy pro nas.

METODIKA PARTICIPACE 9



PRILOHA 7: DOHODA 0 SPOLUPRACI SE SKUPINOU MLADYCH LUMOS

Dohoda o spolupraci se Skupinou mladych Lumos (déle jen ,Dohoda”) se uzavira mezi:

Jméno:

Adresa:

Rok narozeni:

Kontaktni udaje:

(déle ¢len)

V pfipadé, Zze novy ¢len je nezletily, podepisuje soucasné s nim dohodu také jeho zakonny zastupce:

Jméno:

Adresa:

Kontaktni Udaje:

(dale zakonny zéstupce)

a

Lumos Foundation Ceska republika,

Narodni 1010/9, Praha 1, 110 00

IC: 01286111

(dale organizace)

Clanek I. Predmét dohody

Pfedmétem dohody je ¢lenstvi ve Skupiné mladych Lumos (ddle jen Skupina). Obé strany dohody se zavazuji dodrzovat prava a
povinnosti vyplyvajici z této dohody.

Clanek II. Prava a povinnosti

Prava a povinnosti ¢lena

Clen se zavazuje:

96

spolupracovat se Skupinou domluvenou formou a v domluveném rozsahu,

oznamit neprodlené koordinatorovi skupiny svou pfipadnou netcast na domluvenych aktivitach Skupiny,

béhem spoluprace dodrzovat Pravidla ¢lena Skupiny mladych Lumos, se kterymi bude sezndmen pfi prvnim setkani
skupiny,

zachovavat micenlivost o vsech skutecnostech tykajicich se organizace a ostatnich ¢lend Skupiny, a to i po ukoncenf
¢lenstvi ve Skuping,

dodrzovat pokyny koordinatora spojené s aktivitami Skupiny,

dodrzovat pravidla stanovend Strategii pro zajisténi bezpeci déti Lumos, se kterou byl ¢len sezndmen pfed podpisem
dohody.

wearelumos.org



Clen mé pravo:

na tlumoc¢nika nebo nezavislého zéstupce ¢i osobu blizkou, kterd mize byt pfitomna pfi podepisovani dohody,
dostdvat od koordindtora aktivit informace o probéhlych a pldnovanych aktivitdch Skupiny,

vyjadfovat svUj ndzor k pribéhu aktivit a pfindset nové ndpady a témata do diskuze,

Ucastnit se aktivit na pravidelném setkani pouze jako pozorovatel v pfipadé, Ze je téma aktivity pro ného citlivé (¢len o
tomto rozhodnuti byt pozorovatel” informuje koordindtora aktivit pfed aktivitou, které se to tyka),

na zajisténi svého bezpedi organizaci Lumos,

rozhodnout se, kterd témata chce a nechce sdilet a v jakych aktivitdch se bude a nebude zapojovat.

Prava a povinnosti organizace

Organizace se zavazuje:

zajistovat ¢lenovi moznost rozvijet se ve zvolenych tématech tykajicich se zmén péce o ohrozené détiv CR nebo v jinych
statech, kde organizace pusobi,

informovat ¢lena o aktivitdch Skupiny domluvenym zpUsobem,

seznamit ¢lena s pravy a povinnostmi, které ze ¢lenstvi ve Skupiné a spolupraci s organizaci vyplyvaji,

zajistit bezpeci ¢lena Skupiny pfi aktivitach, kterych se v souladu s dohodu Ucastnf,

zajistit ¢lenovi moznost individualni konzultace pfi pravidelnych setkdnich Skupiny,

seznamit ¢lena s aktualnim znénim pravidel ¢lena Skupiny mladych Lumos,

seznamit ¢lena pred uzavienim dohody se Strategii pro zajisténi bezpeci déti Lumos,

po uplynuti doby 3 mésicll od podepsani dohody se ¢lenem zhodnotit, zda jeho zdjem stdle trva a poté vytvofit plan
spoluprace se Skupinou. Plan spoluprace je vidy pfehodnocen nejdéle po roce Gcasti ¢lena ve Skupiné.

VSechna uvedena data ¢lena, popfipadé zakonného zastupce, vyuZivat pouze pro vnitini potfeby organizace. Ta je dle
zakona ¢. €. 110/2019 Sb., 0 zpracovani osobnich Udajl, povinna zachovavat ml¢enlivost, jestlize se jedna o osobni Udaje
oznacené podle tohoto zdkona.

Organizace ma pravo:

rozhodnout, ktefi ¢lenové se budou Ucastnit ndrodnich a mezinarodnich akci,

zjistovat doplnujici informace o ¢lenovi v souvislosti s vyhodnocenim moznych rizik pro ¢lena, ale i pro ostatni ze
Skupiny,

evidovat pisemnou dohodu a pldn spoluprace v osobnim spise ¢lena.

Clanek Ill. Platnost dohody

Dohoda se uzavird na dobu uréitou, v trvani jednoho roku od data podepsani dohody. Dohoda mize byt nasledné
prodlouzena o dalsi dva roky. Platnost dohody, pokud neni ukonc¢ena dfive, vyprsi automaticky dnem dovrseni 26. roku veku.

Clanek IV. Ukonéeni dohody

Ukonéeni dohody ze strany ¢lena

Ukonceni dohody ze strany &lena je mozné kdykoli, a to i bez udani ddvodu. Platnost ukonceni dohody je od data dorucenf
informace o ukon¢eni dohody ze strany ¢lena koordinétorovi skupiny. Clen mdze o ukonceni informovat koordinétora telefonicky
¢ emailem. Koordinator ukonceni zaznamend zapisem a ndasledné posle ¢lenovi a zdkonnému zastupci ¢i jinému pecovateli
pisemné ozndmenf o ukonceni dohody.
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Ukonceni dohody ze strany organizace

Organizace mulze vypovedeét dohodu v pfipadé, Ze se ¢&len dlouhodobé nezapojuje aktivné do ¢innosti Skupiny Zadnou
z domluvenych forem nebo nenaplriuje domluveny plan spoluprace.

Organizace ddle mUze ukoncit platnost dohody v pfipadé, Ze ¢len porusi pravidla stanovend Strategii pro zajisténi bezpeci déti
Lumos.

Platnost ukonceni dohody je ode dne, kdy byla informace o ukonceni platnosti dohody ze strany organizace dorucena ¢lenovi.
Koordinator kontaktuje ¢lena osobné, telefonicky ¢i emailem a ozndmi mu dlvody ukonceni spoluprace. Poté posle ¢lenovi a
zakonnému zastupci ¢i jinému pecovateli pisemné ozndmeni o ukonceni dohody.

Clanek V. Ostatni ujednani
Cestovné, strava a pojisténi béhem aktivit Skupiny jsou hrazeny organizaci Lumos.

Dohoda mize byt zménéna pouze formou pisemného dodatku k dohodé podepsaného obéma stranami (v pfipadé nezletilosti
¢lena také jeho zakonnym zastupcem).

Tato dohoda je vyhotovena ve 2 origindlech, z nichZ kazda strana obdrZi jeden.

Tato dohoda nabyva platnosti v okamZiku jejiho podpisu obéma stranami.

Svym podpisem potvrzuji, ze vyse uvedené informace jsou pravdivé, Ze jsem byl/a seznamen/a se znénim dohody a souhlasim
s nf a zaroven timto davam souhlas se shromazdovanim vyse uvedenych osobnich Udaji vyhradné pro Ucely evidence ¢lent
organizace podle zékona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd.

Clen LUMOS

Ing. Petra Kacirkova, feditelka

Jméno a vztah ke ¢lenovi (pokud je mladsi 18 let):

Zakonny zastupce ¢lena ¢i jiny pecovatel
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PRILOHA 8: ZAVAZNE PROHLASENi 0 DODRZOVANI PRAVIDEL STANOVENYCH STRATEGIi PRO ZAJISTEN
BEZPECI DETI LUMOS

Osobni dotaznik

Vsechny informace, které zde poskytnete, budou povazovany za ddveérné, bude s nimi nakladano bezpecné a budou
uchovévany v souladu se zdkony na ochranu osobnich tdaju. Tyto informace budou pouzity pouze pro Ucely zajisténi bezpeci
déti a mladistvych. ve Skupiné mladych Lumos. Veskeré informace uvedené v tomto formuléfi budou nésledné pecliveé
vyhodnoceny a bude posouzeno, zda jsou pro ¢innost Lumosu relevantni.

NEHODICI SE SKRTNETE

Byl/a jste nékdy vysetfovan organy ¢innymi v trestnim fizeni pro podezfeni ze spachani

prestupku nebo trestného ¢inu v souvislosti s ublizenim ditéti? ANG NE

VlySetfovala vas nékdy néjakd organizace, vas zaméstnavatel nebo jiny subjekt za icelem ANO  NE

podezielého chovani k détem?

Bylo vUci vam nékdy vedeno disciplindrni fizeni nebo vam byl ukonéen pracovni vztah ANO NE

nebo dobrovolnicka aktivita kvili nevhodnému chovani k détem nebo protoze jste byl/a

pro déti rizikem?

Pokud jste u nékteré otdzky odpovédél/a ANO, uvedte k této situaci podrobnéjsi informace.

Vyjadreni souhlasu (zatrhnéte, prosim, policko vpravo) 5
ZATRHNETE

Souhlasim s tim, Ze pokud mé budou pfi praci/spolupraci/dobrovolnictvi pro Lumos
vysetfovat organy ¢inné v trestnim fizeni kvili obavam, které vyvolalo mé chovani k détem,
budu o tom Lumos do 24 hodin informovat.

Rozumim, Ze v pfipadé nutného zajisténi bezpeci déti mohou byt informace obsazené
v tomto formuldfi nebo informace dodané tfetimi stranami pfedany Lumosem jinym
0sobam nebo organizacim.

Pokud to bude nutné, souhlasim s tim, aby si organizace Lumos (v souladu se svymi
vnitfnimi pfedpisy), jakékoli mnou poskytnuté informace k néjakému pfipadu, ovéfila u
subjektd, fadl nebo organizaci, které k pfipadu mohou poskytnout dalsi informace.

METODIKA PARTICIPACE



Zavazné prohlaseni o dodrzovani pravidel Lumosu stanovenych Strategii pro zajisténi bezpeci déti

"J3, [jméno] , jsem si pfecetl/a a rozumim viem nafizenim a podminkdm uvedenym ve Strategii pro zajisténf
bezpedi déti. Souhlasim se vsemi zasadami, které jsou ve Strategii uvedeny, a souhlasim stim, Zze jako zaméstnanec Lumosu,
spolupracovnik Lumosu nebo smluvni partner Lumosu, budu podle uvedenych zésad pfi provadéni své prace postupovat a budu
se fidit vsemi pravidly, které zminéna Strategie uvadi.

Jsem sivédom/a, Ze jakékoliv kroky podniknuté vyhradné z moji strany pfipadné nékym jinym, avsak za mé ucasti, které jsou vécné
Vv rozporu s principy této Strategie, at uz jsou podniknuty v ramci vykonu mého zaméstnani nebo v mém soukromém Zivoté,
mohou byt posouzeny jako hrubé poruseni pravidel.

Potvrzuji timto, ze okamzité Lumosu sdélim informace tykajici se mého obvinéni, usvédceni nebo odsouzeni z precinu, ktery mél
spojitost s vydirdnim nebo se zneuzivanim déti, pokud se takové dfive objevily nebo se objevi béhem mé spoluprace s Lumosem.
Daéle také potvrzuji, Ze okamzité nahlasim jakékoli podezieni nebo pfipadné obvinéni spojené se zajisténim bezpedi déti podle
pravidel uvedenych v této Strategii.

Potvrzuji timto, Ze vyse zminéné informace jsou podle mého nejlepsiho védomi spravné a tplné.

(Jméno - tiskacim pismem)

(Pracovni pozice/role)

(Podpis)

(Datum)
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PRILOHA 9: PLAN SPOLUPRACE SE SKUPINOU MLADYCH LUMOS

Jméno:

Adresa:

Rok narozeni:

Kontaktni udaje:

(dale ¢len)

Datum vyplnéni planu:

Datum nésledné revize planu:

Na zékladé konzultace s koordindtorem mam zajem'™:

OoooogoooQg

OogooooQg

OooOoaod

Pravidelné se Ucastnit setkdnf 1x za 6-8 tydnd po dobu 1 roku

Ucastnit se narodnich akci dle moznosti

Sdilet své nazory, podnéty a zkusenosti

Pfipominkovat materidly a publikace Lumosu a spolupracujicich organizaci

Pfipominkovat obsah, formu a zpUsob vzdélavacich akci Lumosu

Propojovat vzdélavaci akce s ¢innosti Skupiny mladych Lumos

Ucastnit se narodnich a mezindrodnich konferenci a summitd mladych lidrd zaméfenych na transformaci
institucionalni péce, prava déti s postizenim a jind podobna témata

Ucastnit se interaktivnich workshopt pro déti a mladé lidi

Ucastnit se interaktivnich workshopt pro studenty ve 3kolach

Ucastnit se interaktivnich workshop( pro odborniky a vefejnost

Spolupracovat s MPSV na projektech

Spolupracovat s Pardubickym krajem (setkdnf se zastupci kraje, vyhodnocovani situace déti, které se prestéhovaly

7 Ustavl do byt (vas prvni vyzkum)

Spolupracovat s Narodnim parlamentem déti a mladeze CR

Podilet se na vzdéldvani Lumosu — komentovani ndplné semindfl pro socidlni pracovniky a pracovniky v pfimé péci
Natacet videa a audio vzkazy v rdmci rlznych ndrodnich a mezinarodnich akci tykajicich se prav déti, participace apod.

Jiné moznosti zapojeni dle preferenci Ucastnika:

18 \lycet aktivit v seznamu je aktualizovan vzdy na dany rok dle konkrétnich planovanych aktivit ¢i sjednané spoluprace s dalsimi
organizacemi
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Dalsi specifikace ¢i prani ¢lena skupiny:

Pozndmky:

Svym podpisem potvrzuji, ze vyse uvedené informace jsou pravdivé, Ze jsem byl/a sezndmen/a se znénim plénu a souhlasim s nim
a zaroven timto davam souhlas se shromazdovanim vyse uvedenych osobnich Udajd vyhradné pro Gcely evidence ¢lent
organizace ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Clen LUMOS koordinator aktivit

62 wearelumos.org



PRILOHA 10: INFORMOVANY SOUHLAS A UDAJE 0 DITETI/MLADEM DOSPELEM ZAPOJENEM DO AKTIVIT

SKUPINY MLADYCH LUMOS

Vazeni pratelé,

s ohledem na bezpeci a ochranu ¢lena Skupiny mladych Lumos bychom radi védéli vie, co si myslite, ze je dlleZité pro jeho

bezpecnost a zdravi. Prosime Vas tedy o vypInéni kratkého informacniho formulare.

Data budou k dispozici pouze koordinatorkdm aktivit, které jsou dle zékona ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdajd, povinny
zachovdvat micenlivost, jestlize se jedna o osobni Udaje oznacené podle zékona.

Rodi¢/zakonny zastupce/

Ucastnik/ce jiny pecovatel:
Jméno: Jméno:
Prijment: Prijment:

Rok narozeni:

trvalé bydlisté:

trvalé bydlisté:

Telefonni kontakt:

Udaje o zdravotnim stavu:

e-mail:

Alergie:

potraviny

|éky

prach, pyl, seno, roztoci

jiné

Léci se s témito nemocemi:

Ma tato zdravotni omezeni:

Nesmi dostat tyto léky:

Nesmi jist tyto potraviny:

Pravidelné uziva tyto léky:

Dalsi zdravotni udaje, které
bychom méli védét:

Na co dalsiho je tfeba myslet,
na co si dat pozor (liinava,
navyky, ritualy, nezvyklé
reakce...)

METODIKA PARTICIPACE
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Doplnkové informace:

Déavam souhlas s tim, Ze za moje dité prebird v dobé setkani zodpoveédnost koordinator Skupiny mladych Lumos dle domluvenych
termind, nenf-li stanoveno jinak

ANO NE

Potvrzuji, Ze vsechny vyse uvedené informace jsou pravdivé a zaroven timto davam souhlas se shromazdovanim vyse uvedenych
osobnich Udajl vyhradné pro Ucely evidence pfihlasenych Ucastnikl organizace Lumos ve smyslu zdkona 110/20195b., o
zpracovani osobnich udaja.

Jméno ucastnika/ce:

Jméno a vztah k Ucastnikovi/ci (pokud je mladsi 18 let):

Podpis zakonného zastupce/jiného pecovatele: Datum

Podpis Ucastnika starsiho 18 let: Datum
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PRILOHA 11; ZPETNOVAZEBNi DOTAZNIK

Zpétna vazba od tebe k nam - jak se ti s nami spolupracovalo?

Ahoj vsem, timto dotaznikem vam nabizime ohlédnuti za tim, co jste s Lumos v poslednim roce zaZili. Prosime o vyplnénf
vsech oblasti dotazniku. Na konci je prostor napsat jakékoliv doplnéni, co mate na srdci a chcete s nami sdilet. Nenf to zadna
zkouska, jen nés to zajima. :) Nic, co napiSete neni Spatné. Je pro nés dilezité védét, jak se vam spolupracovalo s Lumos.
Viyplnénim formulafe davéte souhlas se shromazdovanim nize uvedenych osobnich Udajd vyhradné pro Ucely evidence
prihlasenych Gc¢astnikd organizaci Lumos ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 2 zdkona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich tdajd a
o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist.

Dékujeme za vas ¢as pfi vypliovani. Moc si vazime spoluprace s vami.

*Povinné pole

1.  Email, nebo jiny kontakt *

2. Jméno a pfijmeni *

3. Popsali jsme nékolika tvrzenimi nasi spolupraci. Potfebujeme od vas vybrat u kazdého tvrzeni odpovéd, ktera
vam k tomu nejvic sedi. Pokud se néco z toho nestalo (napfiklad ti nechodi emaily, nebyl/a jsi na zadné
zahranicni akci, pak vyber "nestalo se."

Oznacte jen jedno policko na kazdém radku.

rozhodné spise spise rozhodné nepamatuji nestalo nechci
ano ano ne ne se se odpovédét

Domlouvani s Inkou/Zlatkou na
aktivitach a mém zapojeni ve Skupiné
mladych bylo pro mé jasné a
srozumitelné

Kdybych se potfeboval/a na néco
zeptat, vim jak a koho

Setkani s lidmi z Lumos bylo fajn

Setkani se skupinou mladych Lumos
bylo pro mne pfinosné a zajimavé

Telefonaty/FB komunikace s lidmi z
Lumos byly srozumitelné

Celkové mam pocit, ze bych rad/a

dale spolupracoval/a se skupinou
mladych Lumos

METODIKA PARTICIPACE
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Jak té to s nami bavilo? Jak se ti s nami komunikovalo?

Radi bychom vylepsili nase domlouvani na akcich, byli si jisti, Ze ti poddvame srozumitelné informace. Prosim zaskrtni odpovéd,
ktera je ti nejbliZsi.
4.  Jak bys hodnotil/a celkové spolupraci koordinatort se Skupinou mladych Lumos. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Hraza! Je to s nimi super!!!

5. Jaky by podle tebe mél byt koordinator/ka Skupiny mladych Lumos? *

6. Mam pocit, ze jsem od Lumos (muzes zaskrtnout vice odpovédi) *
Zaskrtnéte vsechny platné mozZnosti.
[1 mél/a jsem dostatek informaci
néco jsem védél/a a néco ne
informace mi hodné chybély

nedostaval/a zadné zajimavé nabidky na zapojenf

O O 0o d

dostéval/a hodné nabidek, ale ¢asové jsem se nestihal/a

vlbec zapojit

7. Napis, co bys chtél/a anebo potiebovala védét vice? Jaké informace od Lumos ocekavas a nepfichazely? *
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8.  Napis, jaké aktivity té nejvice bavily, bavi délat s Lumosem v rdmci Skupiny mladych Lumos?
Zaskrtnéte vsechny platné moZnosti.

nataceni video vzkaz(

spoluprace na projektu s Ministerstvem prace a socialnich véci
Ucast na jarnim kempu

Ucast na Youth Forum v Praze

Ucast na konferencich v CR

Ucast na konferencich v zahranici

Ucast na dni pro Péstouny

pravidelna setkani skupiny v Praze nebo Pardubicich

7adnych z vyse uvedenych aktivit jsem se neucastnil/a

Oo0ooogogogogoogoogod

Jiné

9.  Napis, co se ti nejvic libilo ve spolupraci s Lumos. *

10. Napis, co se ti nelibilo pfi aktivitach s Lumos? *

11. Jaka témata by té jesté zajimala ve spolupraci s Lumos? V ¢em by sis chtél/a rozsifit obzory? *

12. Mas napad na aktivitu, akci, udalost, co bychom se Skupinou mladych Lumos mohli udélat v Ceské republice na
podporu pfemény détskych domovt, zmény v zakonu v umistovani nejmensich déti do détskych domovi?
(fantazii se meze nekladou:) *

13. Mas nadale chut spolupracovat se Skupinou mladych Lumos? *

Oznacte jen jednu elipsu.
ANO
NE

Jiné:

METODIKA PARTICIPACE
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14. Jaké jsou do budoucna tvé realné casové moznosti se zapojovat do aktivit Skupiny mladych Lumos? *

Zaskrtnéte vsechny platné moznosti.

pouze on - line, tj. se zapojovat do diskuzi na FB, psat komentare k tématlim
Ucastnit se setkani Skupiny mladych Lumos (1x za 6-8 tydn()

1az 3 x do mésice osobné do aktivit v Pardubickém kraji

1 x a vice v mésici osobné dle dohody do aktivit v Praze

sobota/nedéle setkani 1x za mésic, dle domluvy

pouze pokud budou néjaké konference, konkrétni akce, které mé zajimaji

O O oOoogoogogod

Jiné

15. Cokoliv chces vzkazat, doplnit, tady je prostor to napsat.
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PRILOHA 12: SOUHLAS $ PORIZOVANIM ZAZNAMU A VYUZITIM ZKUSENOSTI UCASTNIKU JAKO PRIKLADU Z
PRAXE

Jméno Ucastnika

Veék

Adresa

Misto pofizeni zdznamu (videa/rozhovoru)

Datum

Toto udéleni souhlasu pokryva nésledujici oblasti (zaskrtnéte pfislusné pole):

Format

(1x21) Weuzez Auesq

(Weuzez Ar0ze1go) 21Jeib0104
(Weuzez AAONNAZ) OIpNY
(Weuzez 0dpIA) OIPIA

(Olpne 13 09PIA) WBUZRZ ARY

Komunika¢ni kanal

Webova stranka organizace Lumos (vefejné dostupna)

Marketing, zvysovani povédomi o ¢innosti Lumosu a materidly pro fundraising (vefejné
dostupné)

Mezindrodni a ndrodni média — noviny, rddio/TV, online (vefejné dostupné)
Britska média — noviny, radio/TV, online (vefejné dostupné)
Materidly pro ¢leny spravni a dozor¢f rady a pro sponzory a darce (dostupné pouze interné)

Za Ucelem Skolenf a vzdélavani (dostupné pouze interné)

Podepsanim tohoto formulafe udéluji souhlas a prava organizaci Lumos na pouZiti obrazovych zéznamd a pfikladt z praxe tak,
jak je uvedeno a podrobné rozepsano vyse. Potvrzuji, Ze nataceni/zdznam rozhovorl probéhlo s mym souhlasem a plnym
védomim.

Podpis

Datum

Jméno a vztah k Ucastnikovi (pokud je Ucastnikovi méne nez 18 let)
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