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CAST 2
ADMINISTRATIVNI DATA

Eva M. Hejzlarovd, Magdalena Mouralova

Dalsi ¢ast knihy se vénuje administrativnim dat@m, tj. datim vytva- | 105
fenym zejména riznymi slozkami stitu, ale také spole¢nymi organy
vice statl a dal$imi organizacemi verejného sektoru a nékdy téz sek-
tortt soukromého a ob¢anského. Pro administrativni data je typické,
ze vznikla nezdvisle na vyzkumu a pro jiny nez vyzkumny ucel, totiz
pro Gcel vladnuti a spravovani véci vefejnych (napt. pro plinovani,
fizeni, regulaci, kontrolu, evaluaci, rozhodovani, monitoring, vyma-
hédni pravidel). Nejéastéji se jednd o data textového charakteru (rtiz-
né typy dokument), kterym se v této ¢dsti vénujeme primarné, ale
k administrativnim datim patfi i rizné statistiky, vykazy a dalsi data
kvantitativniho charakteru, jimz se v této ¢dsti prili§ nevénujeme, ale
jsou ¢astecné pokryty v kapitole 11.

Do ¢asti Administrativni data jsme zaradily ¢tyri kapitoly, kte-
ré se zabyvaji riznymi druhy dokumentd, jez vznikaji zejména pri
¢innosti orginti zdkonoddrné, vikonné a soudni moci v Cesku i na
arovni Evropské unie, a jednu kapitolu tykajici se moznosti ziskani
administrativnich dat. Kapitola 2 nazvand Verejnépolitické doku-
menty v Cesku p¥inasi prehled riznych typa dokumentt a vénuje se
zejména dokumenttm produkovanym pro exekutivni déely (typicky
na ministerstvech, na krajskych tradech a ve vedeni obci a v jejich pri-
spévkovych organizacich, ale téz v nestdtnich neziskovych i komerc-
nich organizacich). Kapitola 3 Legislativni dokumenty ve vefejné-
politickém vyzkumu a kapitola & Rozsudky a spravni rozhodnuti
ve verejnépolitickém vyzkumu se zaméruji na dokumenty repre-
zentujici zdkonoddrnou, resp. soudni slozku moci, kapitola 5 Verej-
népolitické dokumenty Evropské unie se pak vénuje dokumentim
produkovanym na trovni EU.

Vsechny Ctyri kapitoly pojedndvaji o vyznamu téchto dokumen-
tl pro fungovani spolecnosti, jejich zdvaznosti i systematice, velkd
pozornost je pak vénovina jejich vyznamu pro poznavani v ramci ve-
fejnépolitického vyzkumu a tskalim i vyhoddm jejich vyuzivani jako
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dat. Zejména kapitolu &, ale do velké miry i kapitolu 3 a 5, povazujeme
v ¢eském akademickém prostredi za unikatni.

Kapitoly maji prehledovy charakter a mohlo by se zdit, ze patri
spise do obecné ulebnice politickych véd nez do metodologické uceb-
nice. Presto jsme si byly jisté, Ze je v této ucebnici chceme. Stavajici
ucebni texty se totiz existenci tohoto typu dat nijak nevénuji a poty-
kani se s nimi prili§ netematizuji. Jak ale ukazuji samotné kapitoly
a priklady v nich, metodologicka rozhodnuti o povaze datasetu, o jeho
pripadné redukci ¢i rozsifent, ale i porozumeéni jeho povaze nejsou sa-
mozrejmé a bandlni — nejsou to jen technické detaily a postupy, které
si muze kazdy nastudovat sdm, ale vyZzaduji relativné dobrou orientaci

106 | v terénu. Témito étyfmi kapitolami tak chceme pFispét k tomu, aby
méli zadinajici vyzkumnici a vyzkumnice v oblasti vefejné politiky
pri vyuzivani administrativnich dat pevnéjsi ptidu pod nohama a aby
jejich vyzkum nemél oporu jen v dobfe stanoveném cili a vyzkumné
otdzce, resp. v analyze a dalsich krocich, které charakterizuji dobry
vyzkum, ale i v oblasti datasetu.

Rady bychom upozornily také na jedno riziko, které s sebou nese
.prehledovy"” rozvrh kapitol obsaZzenych v ¢isti Administrativni
data, a tim je oslabujici se aktudlnost. Administrativni data, kterd
popisujeme, jsou odvozena od nejraznéjsich regulaci a procest a jako
takova se Casem promeénuji. Tyto zmény — stejné jako treba nestdlost
internetovych odkazt — pochopitelné neni mozné v knize zachytit,
a apelujeme proto na ¢tendfe a Ctendrky, aby si informace tykajici se
konkrétniho kontextu danych dat ovérovali z aktudlnich zdrojt. Véri-
me, Ze kromé nejrtiznéjsich praktickych linkt a tipd je v uvedenych
kapitolach zachycena i fada Gvah a postfeha, které si svou obecnéjsi
platnost zachovaji.

Cty¥i kapitoly o dokumentech pak dopltiuje kapitola 6 nazvana
Sbér dat prostfednictvim zikona o svobodném pristupu k infor-
macim ve verejnépolitickém vyzkumu, jejiz zacileni je ponékud
odlisné. Nepredstavuje typ dat podle jejich charakteru, pavodniho cile
¢i oblasti, ve které vznikaji, ale popisuje, jak se k témto datam, jsou-li
produkovina vefejnymi institucemi, dostat, pokud nejsou zverejné-
na. Nizev kapitoly odkazuje k zdkonu ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, jehoz moznosti jsou v textu popsdny. Vyu-
7iti tohoto zdkona ale nenf jedinou (a mo#na by ve vétsiné pripadi
nemélo byt ani prvni) moznosti — fada instituci, resp. konkrétnich
zaméstnanct a zaméstnankyn, je velmi vstficnych a na poskytnuti
potfebnych ddaju se s nimi lze domluvit. I tato kapitola je v ¢eském
prostfedi vyjimednd, protoze vyuziti zdkona o svobodném pristupu
k informacim nebylo v kontextu vyzkumu zatim zpracovino.
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Stejné jako ostatni kapitoly v této knize obsahuji i kapitoly shro-
mazdéné v casti Administrativni data kromé obecného pojedndni
také konkrétni priklady. U kapitoly 4, kterd se zabyvad rozhodnutimi
soudu a spravnich orgdnd, je namisto jednoho prikladu zafazen -
moznd trochu prekvapivé — rozhovor. Ndpad na jeho realizaci vznikl
z dfivodu ¢asové nouze (a obecné nedostatku vyzkumd pracujicich
s rozhodnutimi soud® jako s typem dat), ale s jeho podobou jsme
ve vysledku vice nez spokojeny. V kolegidlnim dialogu Venduly Kola-
tik Mezeiové a Jakuba Drépala je zachyceno upfimné svédectvi nejen
o prubéhu velmi origindlniho vyzkumu, ale také obecnéjsi ivahy, kte-
ré by v klasickém prikladu vyznivaly nepatficné.

Zivérem dodejme, %e administrativni data vyu¥ivd ve vét3i & |107
mensi mire v podstaté kazdy verejnépoliticky vyzkum, ne vzdy jako
analyticky materidl, ale minimdlné pro charakterizaci vécné oblasti
a zasazeni zkoumaného tématu do souvislosti. V nasi knize je jejich
vyuziti ilustrovdno i v fadé dalsich prikladd. Okrajové se objevuje
v kapitoldch 7 a 8 a velmi intenzivné v kapitoldach 11, 13, 14 a 15. Pri-
klad Jana Skalika z kapitoly 11 by dokonce bylo mozné zatadit pfimo
do této Casti, protoze vyuzivand data lze z velké ¢asti povaZzovat i za
data administrativni, vyprodukovand Poslaneckou snémovnou.
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Kapitola 2
VEREJNEPOLITICKE DOKUMENTY V CESKU

Eva M. Hejzlarova, Marie Jelinkovd, Simona Smrékova

108 | Za vetejnépolitické dokumenty v obecném slova smyslu lze povaZo-
vat dokumenty, které vznikaji pfi snaze o reseni néjaké verejné
politiky. Do této definice spadd velké mnozstvi riznych typd doku-
mentl - od rezortnich strategii a zdpist jedndni ministerskych pra-
covnich skupin pres stenozdznamy z parlamentniho projedndvini
zdkont a zdkony samotné az po dil¢i rozhodnuti Gradq, zdpisy z jed-
ndni zastupitelstev samosprav ¢i soudni rozhodnuti. Toto $iroké pojeti
zahrnuje i dokumenty vyddvané nejraznéjsimi aktéry mimo vefejnou
a soudni spravu. Typicky muze jit o dokumenty, ve kterych organi-
zace formuluji sviij postoj k uréitému problému (tzv. position papery
a policy papery), nebo vyroéni zpravy organizaci ob¢anského sektoru,
v nékterych pripadech ale i firem nebo jejich stfesnich organizaci,
které jsou s néjakou verejnou politikou svizdny. Zvykové se z vefejné-
politickych dokumentd vydéluji legislativni dokumenty a také soudni
a spravni rozhodnuti, a to z toho davodu, Ze jsou pravné zdvazné.
S cilem je blize predstavit vznikly samostatné kapitoly 3 a 4. Podobné
nejsou za verejnépolitické dokumenty povazoviny medidlni vystupy,
pFestoZe i ony mohou mit vefejnépolitickou relevanci (viz kap. 7).

Tato kapitola se soustredi zejména na dokumenty vznikajici na
ministerské a vladni drovni a na dokumenty provazejici vznik
legislativy do momentu, kdy se jeji ndvrh dostane do parlamentu.
Ambici kapitoly je predstavit vyhody a uskali prace s verejnépolitic-
kymi dokumenty, nabidnout zpusoby, jakymi lze s vefejnépolitickymi
dokumenty vyzkumné pracovat, a zprehlednit terén verejnépolitic-
kych dokumentt na uvedenych drovnich (na tento posledni tikol se
v kontextu Evropské unie zaméfuje kap. 5). V zivéru kapitoly pak
bude pozornost vénovana dvéma konkrétnim prikladim vyuziti vefej-
népolitickych dokumentt ve vyzkumu. Ptiklad Marie Jelinkové ukdze
vyzkum zaloZeny na analyze strategickych dokumentu tykajicich se
integrace cizinct, priklad Simony Smrckové pak pracuje s analyzou
evaluaénich zprav v jedné fizi verejnépolitického vyzkumu.
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2.1 Vyhody, uskali a etické aspekty vyzkumné prace
s verejnépolitickymi dokumenty

Vyhoda vyuziti vefejnépolitickych dokumentt spocivd v tom, Ze jsou
tvoreny ve vSech oblastech verejné politiky a Ze byvaji relativné snad-

no dohledatelné a dostupné. Pokud nejsou dostupné verejné, lze je
ziskat bud' na zdkladé osobni zidosti, nebo zddosti na zdkladé zikona

o svobodném piistupu k informacim (srov. kap. 6). Nékteré veiejné-
politické dokumenty maji pravidelny rytmus vydavani (napt. vyroéni
zpravy, kazdoroéné aktualizované pliny - srov. priklad Marie Jelinko-

vé v podkap. 2.4.1), diky kterému Ize sledovat v§voj vefrejnépolitickych
témat v ase; stejné tak se nabizi napt¥iklad komparace typové podob- |109
nych dokumentd na drovni raznych instituci.

Nevyhody nebo limity vyuziti vefejnépolitickych dokumentt sou-
viseji s jejich ambivalentni povahou. Na jedné strané jsou typicky
pristupné verejnosti a odrizeji fadu podstatnych daraza ¢i projeva
vefejnych politik (nékteré veiejnépolitické dokumenty mivaji silny
deklaratorni charakter, pripadné zrcadli kapacity svych tvirct nebo
specificky jazyk), na druhé strané nemus{ byt bez dalstho zkoumani
uplné jasné, kdo se na nich podilel, s jakou motivaci tak ¢inil, na jaké
publikum byly primdrné cileny a jaké byly obecnéjsi okolnosti vzniku
dokumentu.®® Diraz na kontext vzniku dokumenta a funkci, kterou
jim prisuzuji jejich tvilrci, je ostatné néco, co maji verejnépolitické
dokumenty spole¢né s jinymi druhy dat, jez nevznikly za Gcelem vy-
zkumu - kli¢ové je proto zndt kontext jejich vzniku, aby byly nase
analyzy a interpretace odpovidajici. Konzultace s insidery, kteri
tento kontext znaji, je dilezitou soucasti prace s verejnépolitickymi
dokumenty i z jinych davodu. Z téch praktictéjsich lze zminit zmény
v ndzvoslovi nebo ve frekvenci vyddvini dokumentt, ve kterych se
muze vyzkumnik ¢i vyzkumnice snadno ztratit. Podstatna je role insi-
derd i z toho diivodu, ze kultura organizaci ve smyslu systemati¢nosti
a pravidel pro tvorbu a uklddani verejnépolitickych dokumentt neni

32 Podle expertnich zkusenosti p¥itom drtiva vétsina verejnépolitickych (déle jen VP)
dokumentd vznik ze dvou piicin. Prvni je vynucent legislativou (napt. Krajské plany
rozvoje socialnich sluzeb) a druhou je vynuceni podminkami financovani programu
z prostfedkd evropskych fondd. S timto stavem pak souvisi velmi kolisava droven
zpracovani téchto VP dokument( — nékteré jsou psany s upfimnou snahou o zhmot-
néni planuy, jiné jen se snahou byt pripraveny v Supliku, az nastane jejich ¢as a budou
se moci prilozit k zadosti o finan¢ni dotaci. Vyjimkou proto nejsou strategie ¢&i plany,
které nedefinuji odpovédnost, ¢asovy ramec nebo konkrétni vystup. Vnéjskové tak jevi
znaky strategii, ale jejich funkce je od zacatku definovana jinak.
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vV

v soutasném Cesku nejvy$si myslitelnd a zejména ve sféte internich
dokumentt se mohou objevit nesrovnalosti.**

Z hlediska etickych aspektd neni vyzkum zahrnujici vefejnépoli-
tické dokumenty nijak zapeklity. Pokud vyzkum vychdzi z verejnépo-
litickych dokumentt, které jsou obecné dostupné, spocivaji naroky
v podstaté jen v peclivé praci se zdroji a snaze o obecnou vyzkum-
nickou integritu. Ta spocivd v naplnovani co nejvyssich standarda
kvality vyzkumné prace, zjednodusené receno v poctivosti pri realiza-
ci vyzkumu a referovdni o ném a v kontaktu s dostupnym védeckym
poznidnim. Etické napéti by nicméné mohlo vzniknout v pripadé, ze
by mél vyzkumnik k dispozici neverejné materidly — napriklad diky

10| svym nadstandardnim kontaktéim ve vefrejné spravé. V takové situaci
doporucujeme vynalozit asili na jejich ziskani standardni cestou, tj.
napriklad na zdkladé zadosti. Pokud by tato cesta nebyla z néjakého
dtvodu moznd nebo Uspésnd, lze s témito dokumenty pracovat v re-
zimu ,off-the-record". V§zkumnik dand data nevyuzivd p¥imo (napi-
v citacich) a nemfize na jejich zdkladé formulovat silné zivéry, ale
muze jejich znalost vyuzit pri interpretaci svého zdkladniho datase-
tu nebo treba pri dotazovani respondentt. Vyuziti dat, jejichz ptvod
nemuzeme ve vyzkumné zpravé uvést, je kontraproduktivni zejména
ze dvou divodu: za prvé ohrozuje budouci vztahy mezi vyzkumniky
a vefejnou spravou a za druhé klade otaznik nad davéryhodnosti sa-
motného vyzkumu.

2.2 Typy verejnépolitickych dokumenti

Typologie verejnépolitickych dokumentt neni zcela ustdlend. Vesely
et al. (2005) rozdéluji vefejnépolitické dokumenty podle jejich funkce
a zpusobu vzniku na ¢tyti typy:

33 Usmévnou ilustraci je zkugenost ¢asteéné zachycena v diplomové praci Etické
aspekty vyuzivdni behaviordlnich poznatkd p¥i tvorbé verejné politiky na p¥ipadu sdi-
leného lékového zdznamu (Havlicek 2021). Autor potteboval zjistit jména zastupct
Pracovni skupiny k [ékovému zaznamu, kterd fungovala na Ministerstvu zdravotnictvi,
aby s témito lidmi mohl provést expertni rozhovory. Ministerstvo ale podle svého vyja-
dreni tyto detaily o pracovni skupiné nearchivuje, takze autor nedostal ani informace
o ¢lenech ani dalsi informace o ¢innosti skupiny. Prostfednictvim své zndmé se nicmé-
né dostal k seznamu organizaci, které byly v pracovni skupiné zastoupeny, a s témi si
pak korespondoval a ptal se na jména konkrétnich osob. Nékde byl tspésny, nékde ne,
nékde byla dana osoba identifikovana, ale nebyla si GpIné jista, zda $lo o Gcast pravé
v této pracovni skupiné.
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* legislativni (ty jsou v této knize zpracoviny v samostatné kap. 3),

 strategické (strategie, koncepce, dlouhodobé ziméry, plany, akéni
plany, pliny rozvoje, strategické plany, nirodni politiky),

»  vyzkumné (vefejnépolitické analyzy, vyzkumné zpravy),

 deklarativni a advokaéni (programové prohldseni vlidy, dokumen-
ty politickych stran).

Autori této typologie nicméné pripoustéji, ze je mozné z této per-
spektivy uvazovat také o fiskdlnich verejnépolitickych dokumentech,
pfipadné implementaénich vefejnépolitickych dokumentech (Vesely
et al. 2005, 50). Dal$imi moznymi perspektivami, na jejichz zikladé
1ze vefejnépolitické dokumenty &lenit, jsou politickd Groveti, na které |11
dokumenty vznikaji, komplexita problému ¢i cilové skupiny a ¢asovy
horizont (Vesely et al. 2005, 50-51).

Naésledujici zpfehlednéni vyse uvedenou typologii nerozporuje,
ani ji nijak nekonkuruje - je totiz vedeno jinou logikou. Nasim cilem
je za prvé predstaveni verejnépolitickych dokumenta podle kon-
krétnich klicovych aktéra. Kapitola se detailnéji zaméruje na verej-
népolitické dokumenty na ministerské a vladni drovni, u ostatnich
aktérd je strucnéjsi. Za druhé je dtraz kladen na maximalni ndzor-
nost a ndvod, jak se k dokumentim dostat. Zejména druhy uvedeny
cil je riskantni, protoze vefejnépolitické dokumenty si ziji vlastnim
zivotem a ndzvoslovi, které pouzivaji, i mista, kde je lze dohledat, se
méni. Presto podle nds stoji jisté zprehlednéni za pokus.

Tabulka 2.1 sice zachycuje pouze troven ministerstev jako za-
stupctd tstrednich orgdnt stitni spravy, ale mize byt voditkem i pro
hledani obdobnych dokumentt na krajské nebo obecni Grovni.

Dal$im dtlezitym aktérem, v jehoz gravitatnim poli vznika fada
podstatnych vefejnépolitickjch dokumentd, je vlada (srov. tabul-
ka 2.2). Z institucionalni kategorizace, kterou zde nabizime, vypada-
va mezirezortni, tzv. vnéjsi pripominkové rizeni, kterym prochazeji
prepracované legislativni dokumenty predtim, nez se dostanou na po-
fad jednani vlddy. Cesta legislativni normy (ndvrhu zikona, vyhlisky
apod.) na jednani vlidy je zaznamenand v databazi veKLEP (Utad vl4-
dy CR 2022a), ktera je verzi eKLEP (Utad vlady CR 2022b) - elektro-
nické Knihovny pripravované legislativy — pro verejnost. K dohleddni
jsou zde detaily vnéjsiho pripominkového fizeni, tj. pripominky ze
vSech rezortt, vysledek jejich vypofrddini a findlni stav normy. Od
roku 2007 jsou zde rovnéz vysledky hodnoceni dopadt regulace (tzv.
RIA, srov. Vitek 2011).
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12 |

TABULKA 2.1: Pfehled vetejnépolitickych dokument ministerstev

TYP DOKUMENTU

KONKRETN{ DOKUMENT

KDE LZE DOKUMENT NA]I'T

Strategické
a koncepcni
dokumenty

e zasttesujici strategické
dokumenty (Politika, Bila

kniha, Strategicky ramec)

e strategické dokumenty
(Koncepce, Strategie,
Plan)

e strategické provadéci
dokumenty (Opera¢ni
program, Implementaéni
plan, Program, Akéni
plan)®*

 Databaze strategii. Portal
strategickych dokument(
vCR (MMR 2022a)

e Webové stranky aradu

Dokumenty, které
se vazi k realizaci

zpravy o realizaci/pInéni
a evaluaéni zpravy

* Webové stranky dradu
e Knihovna evaluaci (MMR

strategickych 2022b)

a koncepénich

dokumenti

Dokumenty zapisy z jednani pracovnich ¢ navyzadanina Gradu,

semiformalni
povahy vztahujici se
k diléim aktivitam
aradu

skupin na drovni
ministerstev

pripadné prostrednictvim
zakona o svobodném
pristupu k informacim
(srov. kap. 6)

Dokumenty
smétujici ,,dovnit¥"”
uradu

s vz

organizacni fad, prikaz
ministra/statniho
tajemnika, pravidla pro
vnitini pripominkové ¥izenf

* navyzadanina dradu,
pripadné prostfednictvim
zakona o svobodném
pristupu k informacim
(srov. kap. 6)

Dokumenty slouzici
pro komunikaci

MUY

né" aradu®

tiskové zpravy, zpravy na
socialnich sitich

* navyzadani na Gfadu,
pripadné prostfednictvim
zakona o svobodném
pristupu k informacim
(srov. kap. 6), na
webovych strankach nebo
socidlnich sitich

Zdroj: Hejzlarova

34 Clenéni strategickych dokumentd podle Ministerstva pro mistni rozvoj (2017).
35 Tyto dokumenty Ize samoziejmé povaZovat i za medialni vystupy (srov. kap. 7)
nebo za vystupy ze socialnich siti (srov. kap. 8) — uvadime je zde proto, Ze v prehledu
dokumentdi relevantnich pro ministerstva (resp. vladu v tabulce 2.2) maji své misto
a dava smysl o nich uvazovat i v tomto kontextu.
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TABULKA 2.2: Pfehled vetejnépolitickych dokumentu vliady

TYP DOKUMENTU KONKRETN{ DOKUMENT KDE LZE
DOKUMENT NAJIT

Strategické Programové prohlasenivlady ¢ Nawebovych strankach
a koncepéni www.vlada.cz
dokumenty
Dokumenty, které Plan legislativnich praci * Na webovych strankach
se vazi k realizaci vlady, Plan nelegislativnich www.vlada.cz
strategickych praci vlady, Zprava vlady
a koncepc¢nich o plnéni programového
dokumenta prohlageni (nejednotny

nazev, nepravidelné)
Dokumenty vztahujici programy jednani vlady, e Databaze zVIady
se k diléim aktivitam  zaznamy, usneseni [ 13
vlady a uvefejiiované materialy pro

jednanf vlady, nepodléhaji-li
rezimu utajenf

Dokumenty vztahujici statuty, jednaci ¥ady, zapisy * Na webovych strankach
se k diléim aktivitdim  zjednani, pFislusné strategie, ~ www.vlada.cz nebo na
poradnich, pracovnich roéni plany prace vyzadani na Gradu

a jinych organa vlady

Dokumenty sméfujici Jednaci ¥ad vlady, * Na webovych strankach
,dovnit¥" Gfadu Organizaéni ¥ad www.vlada.cz nebo na
vyzadani na Gfadu
Dokumenty slouzici tiskové zpravy, zpravy * Navyzadani na Gfadu,
pro komunikaci ,vné&" nasocidlnich sitich na webovych strankich
uradu nebo socidlnich sitich

Zdroj: Hejzlarova

Cinnost parlamentu je pojednand v kapitole 3, kde se vénujeme
jednacimu fddu obou komor a procesu schvalovini zikonu vietné
stenozdznamu z rozprav, které mohou byt dilezitym zdrojem dat.
Velmi ndpomocny je Digitdlni repozitdr poslanecké snémovny, jehoz
soucasti je Spolecnd Cesko-slovenska digitdlni parlamentni knihovna,
ktera nabizi zdznamy o ¢innosti zdkonoddrnych sbort od roku 1848.
Dvéma oblastmi, které jsou stranou plenirntho jednini (a nefesf je
tudiz kap. 3) a které jsou vefejnépoliticky relevantni, jsou:

* jedndni vybord, podvybord, komisi, delegaci a zdpisy z nich; tato
jedndni jsou neverejnd a zdpisy z nich také — je mozné si je ale
vyzidat prostfednictvim zdkona o svobodném pfistupu k infor-
macim (srov. kap. 6);

* vefejnd slySeni, semindre a kulaté stoly; vefejnd slySeni se v posla-
necké snémovné typicky konaji v rdmci ¢innosti vybora a zdznamy
o0 jejich prabéhu nejsou verejné, v sendtu jsou naopak plendrni
a existuji z nich casto videozdznamy.
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Posledni dilezitou skupinou aktérd jsou organizace obcanské-
ho sektoru (napt. spolky, nadace), organizace zfizované stitem nebo
samospravou (napt. $koly), pfispévkové organizace (napf. muzea,
détské diagnostické tstavy), politické strany a fada dal$ich. Vycet re-
levantnich aktéra pritom vzdy zdlezi na kontextu vyzkumného pro-
blému - stejné je to i s dokumenty, které tito aktéri tvori. Typicky jde
nicméné o statuty nebo zaklddaci listiny, vyro¢ni zprivy, deklarace,
volebni programy (u politickych stran), tiskové zpravy, u think tank
pak zvldsté o studie.

74| 2.3 Moznosti vyzkumného pristupu
k verejnépolitickym dokumentim

V této ¢asti budou predstaveny tfi moznosti, jak vefejnépolitické do-
kumenty vyuzit pfi vyzkumu. Prvni znamend vyuzit je pro orientaci
v tématu, ovérovani a kontext. Druhou moznost{ je vyuzit dokumenty
jako jeden z vice zdroju dat, které analyzujeme. Tteti varianta je sou-
stredit se ve vyzkumu vyhradné na verejnépolitické dokumenty.

Nejcastéjsi vyuziti verejnépolitickych dokumentd je v ramci tzv.
desk research. Ten byva v tradi¢ni linedrni pfedstavé vyzkumného pro-
cesu povazovan za jednu z pocate¢nich fazi vyzkumu, kdy je tfeba se
zorientovat v tématu. Lze si ho ale predstavit i jako vrstvu nebo linku,
kterd vyzkumnika provazi po cely vyzkumny proces. Pokud uvazujeme
spise linedrni model, obnasi desk research sezndmit se pred vstupem
do terénu, rozuméj pred realizaci rozhovort a dalsich vyzkumnic-
kych iniciativ, s legislativnimi a strategickymi dokumenty, webovymi
strdnkami vlddnich i nevlddnich aktért v dané véci, pripadné medi-
dlnimi vystupy. Pokud bychom se klonili k nelinedrni pfedstavé vy-
zkumu, muze fize seznamovani se s vefejnépolitickymi dokumenty
nastat pozdéji a treba i vybérové. V obou pojetich pfitom hovofime
o studiu dokumentt a o kontextudlnim vyuziti verejnépolitickych
dokument (napt. ve chvili, kdy v zavére¢né prici popisujeme vedle
teoretickych vychodisek také ,vécnd vychodiska"), nikoliv o analyze
v pravém slova smyslu.

Dalsi moznosti je vyuziti vefejnépolitickych dokumentt jako pl-
nohodnotného zdroje dat vedle zdroja dalsich. Tato mozZnost se
nabizi zejména ve chvili, kdy se vyzkum muze oprit o komplexni te-
oreticky rdmec. Prikladem takového rdmce muze byt teorie, v niz je
jednou z proménnych uréitd politika, kterou lze operacionalizovat
do podoby vefejnépolitickych dokumentt. Takovou moznost nabizi
napiiklad teorie socidlni konstrukce cilovych populaci (Schneider

Fantasticka_data.indd 114 15.11.2023 9:34



a Ingram 1993, srov. Nekola, Hejzlarovi a Kohoutek ed. 2020). Po-
dobné lze verejnépolitické dokumenty vyuzit v ramci komplexniho
vyzkumného designu, ktery predpoklddd analyzu verejnépolitickych
dokumentd (napt. process tracing, srov. kap. 14). Dile existuje fada
dalsich moznosti vyuziti vefejnépolitickych dokumentd, kde je jiz tfe-
ba kriticky a zdkladné analyticky pristup, ale kde zdroven absentuje
komplexni teoreticky nebo analyticky ramec. Typicky jde o kriticky
a bohaty prehled vyvoje urcité verejné politiky, na jehoZ pozadi se
vénujeme néjakému dilé¢imu jevu, pfipadné vyuziti vefejnépolitickych
dokumentt jako dikladné a analyticky propracované fize vyzkumu
(srov. ptiklad Simony Smrékové v podkap. 2.4.2).

Posledni varianta vyzkumného vyuziti vefejnépolitickych doku- |15
mentt znamend soustredit se analyticky vyhradné na tyto doku-
menty a ucinit z nich sttedobod vyzkumné price. Tato moznost pred-
pokldda velmi dobrou znalost vyzkumného terénu a idedlné i pfedem
provéfeny dataset (nelze spoléhat na to, ze ,se" to néjak posklada).
Verejnépolitické dokumenty totiz nebyvaji tak bohaté jako medial-
ni vystupy, omezuje je ¢asto formalni jazyk (zejména ty oficidlni)
a urcitd mira obecnosti - to jsou vSechno okolnosti, které kompli-
kuji pozici verejnépolitickych dokumentd jakozto tézisté vyzkumu.
Kdyz se ale podari tato rizika zmenS$it, napriklad velkym objemem
dat a zacilenim na jeden jejich konkrétni aspekt v ¢ase, pripadné roz-
manitosti vefejnépolitickych dokumentt a jiz zminovanou divérnou
znalosti dané oblasti, mtze vzniknout velmi cenné poznani. Dal$im
neopominutelnym predpokladem je silnd, metodologicky informova-
nd analyza.

2.4 Priklady vyuziti verejnépolitickych dokumentu
ve vyzkumu

V nasledujici ¢asti budou predstaveny dva priklady vyuziti vefejné-
politickych dokumentt ve vyzkumu. Jako prvni bude svij vyzkum
predstavovat Marie Jelinkovd - ta analyzovala strategické dokumenty
v oblasti politiky integrace a prostfednictvim analyzy sledovala vyvoj
jednotlivych dil¢ich témat. Verejnépolitické dokumenty tedy vyuzila
jako hlavni zdroj dat svého vyzkumu. Druhy priklad napsala Simona
Smrckova, kterd popisuje prdci s evaluac¢nimi zpravami — jejich sbér,
logiku tfidéni a analyzu. Na rozdil od prvniho prikladu zde analyza
dokumentt tvofi prvni ¢ast vyzkumu, na kterou navazuji dalsi.
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2.4.1 Priklad analyzy strategickych dokumentd
v oblasti lokdIni integracni politiky migrant(
(Marie Jelinkovd)

Otazka, ktera mé aktualné nejvic zajima, je, jak jsou v Cesku nasta-
vovany politiky smérem k integraci migrant( na lokalni a krajské
arovni. V migrac¢nich studiich byl vyznam lokaln{ integrace dlouho
opomijen. Soucasné studie se nicméné vénuji pravé podobam in-
tegrace v misté, kde migranti ziji, pracuji, posilaji déti do skol, sty-
kaji se s mistnimi atp. (Jelinkova 2019; Jelinkova a Valenta 2022).
Casto dochézeji k zavéru, ze pravé lokélni interakce hraji v pro-
16 | cesu integrace zasadni roli.

Prestoze ma vyse uvedend otazka vice rovin (napt. rovinu im-
plementaéni praxe), rozhodla jsem se samostatné se zamé¥it na
Groven strategickych dokumentd a zdzit vyzkumnou otazku na:
Jak lokalni integraci migrant(Q pojimaji strategické dokumenty?
A jak se toto pojeti vyviji v ¢ase? Vyhodou bylo, Ze strategickou ro-
vinou tohoto tématu se v Cesku zabyvé jen minimum praci (Valen-
tova 2018; Potizek 2018) a Ze tyto otazky jsou relevantni pro fadu
aktérl. P¥ichod ukrajinskych uprchlikd, i spise uprchlic, v prabéhu
roku 2022 ukazal, jak dleZité je (mimo ¥adu jinych véci) rozumét
pravé nastaveni lokaIni integra¢ni politiky. Obrovsky tlak, ktery
tato situace na obce vytvorila, ukazal, ze obce reagovaly v dobé
krizového stavu obecné velmi dobte. Nasledné vsak sehrala nega-
tivni roli absence strukturalniho zapojeni obci do lokaln{ integra¢ni
politiky, které jsem ve své analyze (viz dale) popsala.

Ve své vyzkumné ¢innosti se dlouhodobé ¥idim imperativem,
e by méla byt k vetejnému prospéchu (¢i minimalné neskodit) a ze
vyzkum by mél byt replikovatelny, transparentni a mél by velice
uvazlivé zachazet s citlivymi daty. V tomto konkrétnim vyzkumu
jsem se snazila o obecné poctivy a promysleny p¥istup, o zahrnuti
viech relevantnich dokument( a o co nejvétsi otevienost analy-
tické prace.

UplIné na zalatku jsem uvaZovala nad tim, Ze do svého zkouma-
ni zahrnu i evropsky ramec. To se nakonec ukazalo jako ne Gplné
nosny smér. DlleZitost integrace na lokalni Grovni totiz sice vyzdvi-
huji Spolec¢né zdkladni zdsady politiky integrace ptistéhovalci v EU
(2004)%¢, které (nezavazné) formuluji zasady, na nichz by mély stat

36 Znamé pod nazvem Common Basic Principles for Immigrant Integration Policy in
the EU. https://ec.europa.eu/migrant-integration/library-document/common-basic-
-principles-immigrant-integration-policy-eu_en.
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integracni politiky ¢lenskych statd. Zaroven ale neexistuje mecha-
nismus, ktery by ze strany EU mohl zasadné&ji narodni politiky v ta-
kovémto detailu ovlivnit, a v praxi tak nelze tento vliv pozorovat.*’
Skon¢ila jsem tedy jen u zohlednéni evropského ramce.

V druhém kroku jsem se pak zamé¥ila na identifikaci ¢eskych
strategickych dokument( v oblasti integrace migrantd, které byly
prijaty na ndrodni Grovni. Diky svému dlouhodobému plsobeni
na poli migraénich politik jsem tusila, Ze v této oblasti existuje
Sest strategickych dokument(®® (vétsinou koncepci), coz jsem si
nasledné ovéfila. Vzhledem k tomu, Ze prvni strategicky material
k tématu integrace migrant( vstoupil v platnost az v roce 2000,
nabizelo se zadit pracovat s dokumenty od roku 2000 dale. Dalsi
vyhodou pak byla na prvni pohled dobra dostupnost téchto do-
kumentd@. Od roku 2006 byly dokumenty dostupné na strankach
Ministerstva vnitra, star$i dokumenty pak na strankach cizinci.cz,
které provozuje Ministerstvo prace a socialnich véci.

Pfed zacatkem samotné analyzy jsem méla prostudované re-
levantni ¢eské i zahrani¢ni studie ke svému vyzkumnému tématu
(byt obecnéjsiho razu). Zaroven jsem do analyzy vstupovala se
znalosti vyvoje ceské migra¢ni politiky (véetné tématu integrace
migrant).

Znéni vétsiny dokument( bylo dobte dostupné na vyse zminé-
nych strankach. Potiz jsem ale méla s nalezenim Gplné prvni Kon-
cepce integrace cizincii z roku 2000°°, kterd méla cile stanovené
v Zdsaddch koncepce integrace cizincti na tizemi Ceské republiky
jako prvni uvadét do praxe. Kdyz jsem tento dokument zacala hle-
dat, nejprve jsem se domnivala, Ze hledam Spatné, ale po desit-
kach minut prozkoumavani riznych zakouti internetu a nékolika
telefonatech jsem zjistila, Ze tento dokument neuméji najit ani
dal3i odbornici z oboru. Zkusila jsem tedy pravni vyhledavac ASPI
(detaily viz kap. 3), ale i tam bylo dostupné pouze usneseni vlady,

37 Ti, kdo jsou dobte obeznameni s touto problematikou, by po pravu mohli nami-
tat, ze velmi G¢innym néstrojem ovliviiovani téchto politik jsou finanéni toky (nyni
zejména Evropsky integraéni fond) a jejich priority. V piipadé lokalni Grovné a inte-
grace migrant( vSak k Zddnému explicitnéjsSimu ovlivnéni ze strany EU &i spi3 Evropské
komise nedoslo.

38 Aktualizovana koncepce integrace cizinci 2016 — Ve vzajemném respektu, Strate-
gie migraéni politiky Ceské republiky (2015), Aktualizovana koncepce integrace cizinc(l
2011 - Spole¢né souziti, Aktualizovana koncepce integrace cizincd 2006, Koncepce
integrace cizincti 2000, Zasady koncepce integrace cizinc(i na tzem{ Ceské republi-
ky (2000).

39 Jedna se o P¥ilohu k usneseni vlady ze dne T1. prosince 2000 ¢. 1266.
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anikoliv vyhledavana priloha. Vzhledem ke starSimu datu jsem ne-
byla Gispé$na ani na Portalu strategickych dokument v CR. Zacala
jsem tedy analyzu bez tohoto dokumentu. Pozdéji se mi podafrilo
dostat se za pomoci spratelené Grednice k materialu v eKlepu, kte-
ry obsahuje viechny materialy projednavané vlddou CR, a seznam
klicovych dokument( byl finalni.

V dalsim kroku jsem si dokumenty procetla. Kromé téchto Sesti
dokumentd jsem si stahla dobte dostupné Postupy pfi realizaci
koncepce integrace cizincii (diive nazyvané Zprdva pti realizaci),
které jsou vytvareny kazdy rok. Celkem jich bylo 15.*° Informace
z téchto Postupii viak mély ze své povahy spiSe doplrikovy charak-

18 | ter. Postupy totiz pro kazdy rok rozpracovavaji Gkoly, které by mély
vyplyvat z platné koncepce, a obsahuji spi$ praktické informace
a opatreni.

Nasledné jsem si ve viech 21 dokumentech oznacila mista, jez
se k lokani roviné vztahuji. Vyhodou bylo, Ze jsem dokumenty diky
jejich poctu mohla nejen dobte prodist, ale pro kontrolu v nich i vy-
hledavat kli¢ové pojmy (napt.: ,mistni”, ,krajsky", ,obce", ,kraj").
Hodné zajimavé pro mé bylo, Ze po prvnim precteni onéch Sesti
strategickych materiald jsem méla pocit, Ze se p¥ilis mnoho véci
nezménilo a ze stat v podstaté porad podporuje lokalni rovinu in-
tegrace velmi podobné, coz byl dojem, ktery se ukazal jako mylny.
P¥i peclivéjsim precteni jsem si uvédomila rozdil mezi koncepcemi
zhruba do roku 2011 a témi, co nasledovaly. Starsi koncepce na
sebe |épe navazovaly, vice spolu komunikovaly, a tfebaze byly ve
svych cilech ze souc¢asného pohledu prehnané optimistické, obsa-

40 Jednalo se o: (1) Postup pti realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincti - Ve
vzajemném respektu 2021; (2) Postup pti realizaci aktualizované Koncepce integrace
cizincli — Ve vzajemném respektu 2020; (3) Postup pfi realizaci aktualizované Koncep-
ce integrace cizinctl - Ve vzajemném respektu 2019; (4) Postup pii realizaci aktualizo-
vané Koncepce integrace cizincti — Ve vzajemném respektu 2018; (5) Postup p¥i realiza-
ci aktualizované Koncepce integrace cizinc(i — Ve vzijemném respektu 2017; (6) Postup
pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinc( — Ve vzajemném respektu 2015;
(7) Postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinc(i — Ve vzijemném re-
spektu 2014; (8) Postup pti realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinct — Ve
vzajemném respektu 2013; (9) Postup pti realizaci aktualizované Koncepce integrace
cizinct — Ve vzijemném respektu 2012; (10) Zprava o realizaci KIC v roce 2009 a navrh
dal$iho postupu; (1T) Zprava o realizaci KIC v roce 2008 a navrh dal3iho postupy; (12)
Zpréva o realizaci KIC v roce 2007 a navrh dal3iho postupu; (13) Zprava o realizaci KIC
v roce 2006 a navrh dal$iho postupu; (14) Realizace KIC v roce 2004 a jeji dal3i rozvoj
v roce 2005; (15) Realizace KIC v roce 2003 a jeji dal$i rozvoj v souvislosti se vstupem
CR do Evropské unie. Dokumenty k aktualizovanym koncepcim tyto Postupy za dany
rok rovnéz obsahuji.
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hovaly fadu vysvétleni, proc se vytycenych cil nepodafilo dosah-
nout. Materiadly zhruba po roce 2011 tyto vysvétlujici informace
nejen neobsahuji, ale ani nepojmenovavaji, Ze néjaké cile méni ¢i
opousti, ani takové kroky nezdvodnuji.

P¥i samotné analyze dokumentd jsem postupovala tak, ze jsem
si v textech piisludné pasaze oznadila, nasledné si tyto ¢asti (nebo
ucelené Useky, které je obsahuji, pokud to pro porozuméni tex-
tu bylo tfeba) vykopirovala a vytvofila z nich jeden dokument.
V tomto dokumentu jsem si k nim pak psala poznamky a réznymi
barvami jsem oznacovala rGzné oblasti zajmu, tedy témata, ktera
se v dokumentech opakuji nebo jsou pro mou vyzkumnou otaz-
ku néjak dilezita. BEhem kdédovani jsem se prirozené zamérovala |9
na témata, jez by mohla byt néjak podstatna pro mé vyzkumné
otazky. Tento zplsob prace s textem mi dlouhodobé vyhovuje,
pomaha mi i vétsi monitor pocitace. Nutno dodat, ze ke konci
prace s textem jsem byla zménami ve strategickych dokumentech
natolik zaujata, Ze jsem se vénovala az pfiliSnym detailm a stravila
nad tim az zbytecné mnozstvi casu. PYi analyze se mi v této fazi
také osvédcilo mit otevieny textovy dokument, do kterého jsem si
mohla zaznamenavat myslenky a posttehy k jednotlivym tématdm
nebo k obecnym posundm. P¥i sepisovani vysledné analyzy jsem se
pak k témto heslovitym Gtrzkdm vracela a hodné jsem jejich exis-
tenci ocenila. Témata, kterd v mém vyzkumu vyvstala, byla: (a) role
obci, (b) role krajd, (c) plisobeni nestatnich neziskovych organizaci
na lokélni drovni, (d) role Center pro integraci cizinc(, (e) obecny
kontext s ddrazem na dostupné financovani.

Nésledné jsem na zakladé téchto témat zadala psat souhrn.
Kdyz jsem méla hruby text hotovy, vytiskla jsem si jesté verzi, ve
které jsem méla dohromady poskladané pouze vykopirované rele-
vantni pasaze. Jednalo se tedy o vychozi pracovni text bez pozna-
mek a dalSich barev. S odstupem nékolika méalo dni jsem si tento
text prosla a zkontrolovala jsem, Ze jsem na nic ddlezitého, co se
v textu objevuje, nezapomnéla a také ze si tam néco, co v textu
(pIné neni, nevédomky nep¥idavam. Pravé v této fazi mi doslo, ze
v prvnim draftu analyzy jdu az do pf¥ilis velkych detaild.

Pak uz zbyvalo jen analyzu dotahnout, dat ji do kontextu od-
borné literatury a predchozich analyz a zacit hledat dal3i informa-
ce, které by mohly byt pro text uzite¢né. Témi byly dalsi dokumen-
ty strategické povahy v jednotlivych krajich a obcich s rozsitenou
plsobnosti. Vedle vétsiho mnozstvi dokumentd z hl. m. Prahy a Ji-
homoravského kraje jsem z dal$ich kraji nashromazdila zhruba
15 krajskych dokumentd a 12 dokumentd z lokalni arovné, u nichz
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je alespon zminka o opatfenich, ktera se vztahuji k integracnim
politikam vici migrantdm.

Analyza vetejnépolitickych dokumentd v oblasti integrace mi-
grant( se zacilenim na lokaIni rovinu tak ukazala, ze téma lokalni
integrace migrantd je silné akcentovano na obecné Grovni. V kon-
krétnéjsi roviné ale stat stéle vice zdlraznuje roli Center pro in-
tegraci cizinc(, kterd ve vétsiné krajl nejsou napojena na kraj, ale
na Ministerstvo vnitra (konkrétné Spravu uprchlickych zatizeni),
coz pak vede k nedostate¢né provazanosti politik integrace na re-
gionalni Grovni. Obce jsou sice ze strany Ministerstva vnitra, které
problematiku koordinuje, povazovany za vyznamného partnera

120 | a jejich angazovanost je vinimana jako zadouci, ale s postupem ¢asu
je zdaraznovana stale méné. Naopak pro aktivnéjsi obce je zcela
klicovou pomoci moznost zadat o finanéni podporu integracnich
opatteni z programu Projekty obci, provozovaného Ministerstvem
vnitra. | pfesto, ze je v analyzovanych strategickych dokumentech
patrna snaha o nastavovani néjaké vize, typicky zde zaroven absen-
tuji funkéni implementaéni mechanismy, minimalni evaluace toho,
co se dafi, co ne, pro¢, a co tedy v praxi posilovat a kde naopak
praxi ménit.

2.4.2 Priklad vyuziti evaluacnich zprav ve vetrejnépolitickém
vyzkumu
(Simona Smrékova)

V ramci své disertacni prace se zaméruji na to, jestli a jakym zpQ-
sobem ceska ministerstva pracuji s vystupy evaluacnich zprav
z projektd, které dana ministerstva financovala. Zajima mé tedy
rozhrani mezi producenty védéni (evaluitory) a p¥ijemci védéni
(ptislusnymi odbory) na ministerstvech a podoba redlného vy-
uzivani evaluaénich vystupl v praxi. Jako jeden ze zdroji dat mi
tedy slouzi evaluaéni zpravy reflektujici dané verejnépolitické in-
tervence a na né Gzce (i zprostfedkované) navazujici programové
dokumenty. Jakozto vyzkumny cil pro tuto dil¢i analyzu jsem si
proto stanovila zjistit, zda a pripadné do jaké miry vybrana minis-
terstva v CR implementuji evalua¢ni zjisténi do tematicky podob-
nych &i navazujicich intervenci. Vyzkumny cil jsem nasledné zd-
zila za pomoci dvou vyzkumnych otazek, které se zaméruji na to,
(i) v jaké mite se v Ceské republice implementuji evaluaéni zji3-
téni do vefejnépolitické praxe na Grovni vybranych ministerstev
a (i) zda se tato mira vyuzivani poznatkd na Grovni vybranych
ministerstev lisi. V ramci této analyzy jsem nebyla nucena fesit
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7adné etické souvislosti, kromé bézné proceduralni etiky (obecné
ve svych analyzach vychazim ze zakladnich etickych principl vy-
zkumu se zaméfenim na odbornost, objektivitu, nestrannost,
transparentnost, dale také rozliSuji zavéry ziskané na zakladé
empirickych dat a zavéry na zakladé vlastni zkuSenosti a praxe
a dalsi). V naslednych fazich diserta¢ni prace zapojim relevantni
aktéry do tzv. Gcastnické validace, kdy budou zavéry ohledné
redlné miry vyuzivani evaluacnich vystuptd v praxi alespon ne-
primo verifikovany.

Tato analyza mi umoznuje ziskat obecny vhled do miry vyuzi-
vani evaluaénich vystup(. Pfipravuje mi ale také ,padu” pro dalsi
kroky mého vyzkumu, konkrétné pro kvalitativni Setfenf s ptijemci [ 121
védéni ohledné toho, zda a pripadné proc¢ nejsou evaluaéni zjisténi
aplikovéna v praxi. Diky zahrani¢nim zkuSenostem (viz nap¥. Hay-
dal 2020; Nutley et al. 2007; Olejniczak a Kupiec 2016; Olejniczak
et al. 2020) vime, Ze potencialnimi bariérami v prenosu védéni
maze byt nizka rigordznost vyzkumnych designi a mald opora eva-
lua¢ni zpravy v datech, nizka prakticka vyuzitelnost zavérd, Spatné
nacasovani a konecné prilis akademicky jazyk, ktery je pro rozho-
dovatele malo srozumitelny.

V prvnim kroku bylo tfeba stanovit si zabér zkoumani. Zde
jsem postupovala ¢isté pragmaticky — v Ceské republice je posledni
roky stale ¢astéji kladen ddraz na vyhodnocovani vetejnych politik,
ktery souvisi s trendem kodifikace evaluaci ve verejnépolitickém
procesu u zapadnich statl. Ve vétsi mite zde vsak hraje roli usta-
noveni Evropského parlamentu a Rady Evropské unie, ze které-
ho vyvstava povinnost evaluace aktivit financovanych z ESI fond(
(Evropské strukturalni a investi¢ni fondy) a které podpoftilo vznik
evaluaénich pracovidt.*' Evaluace realizované v ramci opera¢niho
programu by mély byt zvetejnéné a dohledatelné, a proto jsem pro
svlj design vicepripadové studie zvolila pravé ministerstva, ktera
jsou povinna své aktivity evaluovat a vystupy verejné publikovat,
tedy ministerstva s tzv. Fidicim orgdnem.*?> Konkrétné jsem se za-
mérila na evaluace realizované v programovém obdobi 2014-2020.

41 Tato povinnost provadét evaluace a podpofit vznik evalua¢nich pracovist se vaze
pouze na implementacni strukturu operacnich programd, evaluace se v3ak zacinaji
realizovat i mimo ¥idici organy.

42 Ridici organ je zodpovédny za G¢elnou, hospodarnou a efektivni realizaci operac-
niho programu (p¥ikladem operaéniho programu mze byt Opera¢ni program Zamést-
nanost, ¥izeny Ministerstvem prace a socialnich véci). KaZdy opera¢ni program ma sviij

vlastni ¥idici organ, ktery ve své podstaté dohlizi na aktivity opera¢niho programu, ale
také napt. vybira podpotené projekty a monitoruje jejich realizaci.
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Tabulka 2.3 obsahuje prehled narodnich operacnich programd,
spolu s fidicimi organy a cestou k nalezeni evaluacnich zprav, které
jsou publikované na jejich webovych strankach.

TABULKA 2.3: Seznam narodnich operaénich programi: programové obdobi

2014-2020

RiDICi ORGAN

OPERAENI PROGRAM

KDE NAJIT EVALUAENI ZPRAVY

Magistrat hlavniho
mésta Prahy (MHMP)

Operacni program
Praha — pél rdstu CR

penizeproprahu.cz>
O programu> Evaluace

Ministerstvo dopravy
(MD)

Operacni program
Doprava

opd.cz> Dokumenty> Brozury
a dalsi> Studie a analyzy

122 |

Ministerstvo prace
a socidlnich véci
(MPsV)

Operacni program
Zaméstnanost

esfcr.cz> Evropsky socialni fond>
Evaluaéni zpravy> Evaluaéni
zpravy OPZ

Ministerstvo pro
mistni rozvoj (MMR)

Integrovany regionaln{
operalni program

irop.mmr.cz> Zadatelé

a prijemci> Dokumenty> Ostatn{
dokumenty v IROP> Evaluace
IROP

Ministerstvo pro
mistni rozvoj (MM R)

Operacni program
Technicka pomoc

dotaceEU.cz/OPTP> OPTP
2014-2020> Dokumenty>
Evaluace

Ministerstvo
pramyslu a obchodu
(MPO)

Operacni program
Podnikani

a inovace pro
konkurenceschopnost

mpo.cz> Dotace a podpora
podnikani> OP PIK
(2014-2020)> Evaluace

a analyzy

Ministerstvo Skolstvi,
mladeZe a télovychovy
(MSMT)

Operacni program
Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani

opvvv.msmt.cz> O programu>
Evaluace OP VVV

Ministerstvo
zemédélstvi (MZ)

Operacni program
Rybarstvi
2014-2020

eagri.cz> Dotace> Operacni
program Rybarstvi na obdobf
2014-2020> Hodnoceni
amonitoring

Ministerstvo

Program rozvoje

eagri.cz> Dotace> Program

zemédélstvi (MZ) venkova rozvoje venkova na obdobi
2014-2020> Hodnocenf
a monitoring> Hodnoceni
Ministerstvo Operalni program mzp.cz> Ministerstvo> Projekty

zivotniho prostredi
(MZP)

Zivotni prosttedi

operacnich program(i> Projekty
Technické pomoci OPZP

Zdroj: Smrékova, ¢asteéné dle DotaceEU.cz

Pro vyhledani evalua¢nich zprav jsem nejdrive vyuZzila Knihov-
nu evaluaci (MMR 2022b), kterd je spravovana pod zastitou Na-
rodniho organu pro koordinaci Ministerstva pro mistni rozvoj
a kam se propisuji planované, ale hlavné jiz realizované evaluace.
Vyhodou Knihovny evaluaci je skutecnost, ze je mozné vyhleda-
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vat evaluacni zpravy dle nazvu (¢i slova, které nazev obsahuje),
operacniho programu, tematického zaméreni evaluace, progra-
mového obdobi, druhu evaluace ¢&i roku ukonéeni — pro presnéjsi
vyhledavani Ize tyto filtry libovolné kombinovat. Na druhou stra-
nu vyzaduje Knihovna evaluaci néjaky ¢as k seznameni se s touto
platformou, jelikoz na prvni pohled, resp. klikani, mdze pudsobit
ponékud neptehledné. Pro prvotni orientaci je vhodné obratit se
s zadosti o pomoc na nékoho, kdo s timto nastrojem jiz pracoval
nebo ma povédomi o evaluacich realizovanych v oblasti fonda EU.
Pfipadné je potreba poditat s trochu vétsi ¢asovou naroénosti na
zorientovani se a vyhledani potrebnych evaluaénich vystupd.

P¥i vyhledavani evaluacnich zprav jsem narazila na nékteré,
pro Géely mé studie nerelevantni, vystupy,*® které jsem musela
odfiltrovat. Nasledné jsem navstivila webové stranky jednotlivych
ministerstev, konkrétné sekce zamérené na realizované analytické
a evaluaéni vystupy, kde jsem dohledala evaluaéni zpravy a doplnila
do svého vzorku ty evaluaéni vystupy, na které jsem nenatrefila
v ramci vystupt zverejnénych v Knihovné evaluaci. Tento krok jsem
délala z toho divodu, Ze jsem si nebyla jista, zda vSechny evaluace
zvetejnéné na webovych strankach ministerstev jsou publikovany
také v Knihovné evaluaci (a naopak). Ve vysledku se viak pocty
takto dopInénych vystup@ pohybovaly v ¥adu jednotek (Knihovna
evaluaci tedy drtivou vét3inu evaluaénich vystup( obsahovala). Ma
sestava publikovanych evaluaci a analyz v tomto bodé ¢itala 161
vystup(.** Celkové byla tato faze ¢asové pomémné naroéna a zo-
rientovat se ve vSech vystupech mi trvalo nékolik dnt. Pro kazdé
ministerstvo jsem vytvofila tabulkuy, ve které jsem evidovala jed-
notlivé vystupy dle jejich tematického zaméreni, diky éemuz jsem
si vytvorila pomérné prehledny souhrn publikovanych evaluaénich
vystup(.

P¥i zbézném studiu evaluacnich zprav jsem soustavné nara-
Zela na zakladni problém, se kterym jsem na zacatku nepocitala -
kazdé ministerstvo pracuje se zaméfenim evaluaci a mirou obec-
nosti vyhodnocovanych témat odlisnym zplsobem, coz je nakonec
vzhledem k rozdilnému zamé¥eni operacnich programt logické.

43 Mezievaluacnimivystupy jsem nalezla napt. Settenf, které se zamétovalo na pové-
domi Siroké vetejnosti o celonarodni kampani zaméfené na fondy EU, ¢i vyhodnoceni
pInéni komunikacnich pland. V souvislosti s tématem mé disertacni prace jsem se roz-
hodla podobné evaluace a analyzy do vzorku nezahrnovat.

44 Je potfeba poditat s tim, Ze kazda evaluaéni zprava ma jiny rozsah. Mzeme nalézt
zpravu o 20 stranach, stejné jako komplexni evaluaéni zpravu o 120 stranach - zélezi
vzdy na cili evaluace, jejim zaméten{ a mi¥e obecnosti zpracovani.
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Néktera ministerstva sméruji vyhodnoceni operacniho programu
spie na Groveri jednotlivych vyzev ¢ tematickych okruh@ (napt.
MPSV ¢ MSMT), jina ministerstva realizuji evaluace spi$e na Grovni
vyhodnoceni specifickych cil & vyssich tematickych celké (napf.
MZ & MPO). Je pravda, ze evaluace mohou vznikat také na Grov-
ni jednotlivych projektl podporfenych v ramci jednotlivych vyzey,
v mé praci jsem se vSak rozhodla tuto troven evaluaénich vystupt
nezohlednovat. Doporuceni v ramci téchto projektovych evaluaci
jsou totiZ tvorena povétsinou na Grovni projektd, a nikoliv vyzev.*®
Pro svou praci jsem se tak rozhodla dale vyuzivat pouze evaluace,
které se zaméfuji na vyhodnoceni na drovni vyzev, tematickych

124 | okruhd, specifickych cilt ¢i jednotlivych prioritnich os operaénich
program(*® v p¥ipadech, kdy jsou tyto evaluace realizovany p¥imo
evaluaéni jednotkou daného ministerstva ¢i jsou evalua¢ni jednot-
kou zadavany externimu subjektu.

Vzhledem k tomu, ze i pres dalsi selekci vhodnych vystupl ma
sestava stale obsahovala velké mnozstvi evaluacnich zprav a ana-
lyz (v této fazi 115 vystup(l), rozhodla jsem se zamé¥it na mensi
pocet ministerstev, u kterych nasledné probéhne analyza realizo-
vanych evaluacnich Setfeni. Pro selekci konkrétnich ministerstev
jsem jednak stanovila kritéria, jez zohledrovala zptsob zpracovani
evaluaci. Konkrétné jsem se rozhodla zatadit (i) ministerstvo, které
vétdinu evaluaci zadava externimu dodavateli, a (i) ministerstvo,
které vétsi ¢ast evaluaci zpracovava interné. Do vzorku tak spadlo
MPO, které evaluace prevazné ,outsourcuje”, a MPSV, které vét-
sinu evaluaci zpracovava samo. Také jsem do svého vzorku mini-
sterstev zaradila MMR. To jsem zvolila s ohledem na dalsi faze
svého vyzkumu (konkrétné kvalitativni Setieni), v této fazi ma spi-
e doplnkovou funkei. V ramci MMR totiz funguje Narodni organ
pro koordinaci, ktery ma oficialni funkci koordinatora evaluaénich
aktivit napric¢ prostfedim fondd EU, a v dalSich krocich své analyzy
bych tak mohla ziskat cenné informace o evaluacnich aktivitach
na Grovni vSech ministerstev. | u tohoto ministerstva mi ale ana-
lyza umoznuje ziskat obecny vhled do miry vyuzivani evaluacnich

45 Samoziejmé je mozné najit evaluacni zpravy, které obsahuji doporucenina drovni
nastaveni vyzev, aviak dohledat a analyzovat vSechny takové zpravy by bylo ¢asové
velmindrocné.

46 Pracuji s predpokladem, ze evaluace zamérené na vyhodnoceni pInéni celého ope-
ra¢niho programu ¢ na vyhodnoceni vétsich tematickych blok (jako je vyhodnocenti
vice prioritnich os najednou) neposkytuje p¥ilisnou miru detailu a je tedy obtizné&jsi
implementovat zavéry do praxe. Je viak mozné, Ze se mi tento predpoklad béhem
dalsich etap vyzkumu nepotvrdi a nasledné do svého vzorku zahrnu i tyto vystupy.
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vystupl v praxi. Diky této selekci mi zbylo 55 vystup(, se kterymi
jsem mohla dale pracovat.*’

V dal$im kroku jsem jiz pristoupila k analyze evalua¢nich zprav,
kdy jsem musela zohlednit fakt, ze kazdé ministerstvo své aktivity
vyhodnocuje s jinou mirou obecnosti. | zde jsem nasledné musela
selektovat evalua¢ni vystupy a zaméfila jsem se proto na dva typy
evaluaci. Jako prvni typ jsem si zvolila evaluace, na které explicitné
navézaly (nebo navazuji) dal$i vyzvy a aktivity, abych mohla sledo-
vat, jestli néjakym zpisobem reflektuji zjisténi a doporuceni téchto
evaluaci. Laicky feceno, jestli nékdo tyto evaluace etl a obsazené
védéni dokazal promitnout do navazujici vyzvy nebo aktivity. Jako
druhy typ jsem si vybrala evaluace, na které explicitné zadna vyzva [ 125
ani aktivita nenavazala, ale jejichz vysledky se hypoteticky mohly
odrazit v nastaveni vyzev nebo aktivit, jez byly tematicky podobné.

V ramci kazdé evaluaéni zpravy jsem si stanovila nékolik as-
pektd, na které by bylo dobré se zamétit a které by mi umoznily
naslednou préci s projektovymi dokumenty (¢ v dal3ich krocich
vyzkumu, konkrétné v hloubkovych rozhovorech s ptijemci védé-
ni). Prvnim zkoumanym aspektem je vymezeni predmétu evalua¢ni
zpravy — tedy ktera vyzva, aktivity ¢i specifické cile jsou ve zpravé
vyhodnocovany. Tento krok je stézejni pro dohledani programo-
vé dokumentace ¢i dokumentace vyzvy, také ale k dohledani, zda
byla vyhlasena navazujici vyzva nebo probéhly navazujici aktivity,
& k nalezeni vyzvy a aktivity tematicky podobné.*® Dohled4véani na-
vazujicich vyzev a aktivit tematicky podobnych bylo pro mé dalsim
¢asové narocnym tkolem — neslo pouze o proditani projektovych
dokumentaci, ale i o zorientovani se na webovych strankach jed-
notlivych ministerstev a dohledani potfebnych dokumentd.

47 Toto ¢islo vSak neni kone¢né — jelikoz programové obdobi nebylo k datu odevzda-
ni tohoto textu u konce, nejsou finalizovany ani viechny evaluaéni aktivity (a sepsany
viechny evaluani zpravy). SoubéZné viak probiha planovani a designovani aktivit na-
vazujicich operaénich program(, proto mam v planu aktualizovat tento ptehled eva-
luaénich vystupd a zjistit, zda byla evaluaéni zjisténi néjakym zplsobem zohlednéna
v novych vyzvach (samoziejmé za piedpokladu, Ze jsou nové vyzvy alespott néjakym
zplisobem podobné aktivitam evaluovanym v sou¢asném opera¢nim programu).

48 Pro dohledavani navazujicich vyzev a podobnych aktivit jsem si stahla harmono-
gram vyzev danych ministerstev. U navazujicich vyzev je to vétSinou jednoduché - na-
zev vyzvy velmi Easto ziistava stejny (méni se &islo vyzvy, nékdy se ptidava pro odlideni
fadova &islovka) nebo velice podobny. U hledani vyzev tematicky podobnych jsem
vzdy v rdmci jedné prioritni osy (co? je zakladni oblast rozvoje daného opera¢niho
programu) a v ramci stejné investi¢ni priority (co? je (Zeji zamétena ¢ast prioritn{ osy)
hledala vyzvy, které si jsou podobné (dle porovnani cilovych skupin, podporovanych
aktivit a podobné).
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Dalsim sledovanym aspektem je metodologie evaluace, diky
které budu moci posoudit rigoréznost celého designu a validitu
prezentovanych vysledkd.*® Daldim sledovanym aspektem jsou vy-
sledky Setfeni, tedy zavéry o realizovanych aktivitach. Vzdy zalezi
na vyzkumnych otazkach, cilech a zaméreni evaluace, spolu s ty-
pem zkoumané intervence, obecné v3ak Ize v evaluaénich zpravach
nalézt informace ohledné dopadu aktivit na cilové skupiny, napIné-
ni stanovenych cil, vyhodnoceni jednotlivych realizovanych aktivit
¢i ohledné Gspornosti vynaloZzenych financi.

V neposledni fadé se zaméFuji na uvedena doporuceni, tedy
na pripadné navrhy na zmény v nastavenf aktivit. Pokud ve zpravé

126 | nejsou explicitné uvedena zadna doporuceni, povazuji za poten-
cidlni doporuceni popis silnych a slabych mist (tedy popis toho, co
se ,povedlo a fungovalo" a co nikoliv), ktery je mozné ziskat v &asti
zamérené na vysledky SetFeni.

Vyse popsané kroky mi v soucasné chvili slouzi v dalsi fazi vy-
zkumu, konkrétné v zodpovézeni toho, zda jsou evaluaéni zjisténi
implementovana ve vefejnépolitické praxi, kdy porovnavam znéni
programovych dokumentd s cilem zjistit, zda se tyto dokumenty
zménily v souladu se zavéry a doporucenimi evaluacnich zprav.
Tato ¢ast mi tedy slouzi jako dikladna reserse pred realizaci kvali-
tativniho Setfeni a ,,odrazovy mastek" celé mé prace. UZ v této fazi
se totiz zadina projevovat existence bariér pfenosu védéni, které
brani v implementaci poznatk( do praxe. Na identifikaci téchto
bariér se hodlam zaméfit a nasledné formulovat priklady dobré
praxe a identifikovat, jaké faktory vedly k implementaci zjisténi.
Dané zavéry a zjisténi jsou pro oblast vetrejné politiky relevantni
prevazné z hlediska praktické vyuzitelnosti. Pro vhodnou tvorbu
politik je tfeba mit vzdy dostatek kvalitnich a relevantnich infor-
maci a jednim ze zakladnich zdrojd jsou pravé evaluace, které by
mély do jisté miry slouzit jakoZto podpora pro proces rozhodovani.
Pri identifikaci bariér pfenosu védéni a nasledné implementace
poznatk( do praxe, spolu s identifikaci dobré praxe, se tak zvysuje
$ance na informované rozhodovani ve vefejné politice.

49 Tato zjisténi nejsou sice dalezita pro tuto ¢ast vyzkumu, beru to v3ak jako p¥i-
pravu pro dal3i fazi, kdy se hodlam ptat p¥ijemcd védéni na to, zda pro né byl faktor
rigoréznosti evaluace ddleZity pro (ne)implementaci poznatkd v praxi.
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2.5 Zavér

Verejnépolitické dokumenty zndme ve vefejné politice velmi dobre
uzivatelsky a v podstaté kazdd zdvérecnd price nebo odborny ¢linek
z oblasti vefejné politiky s nimi pracuji jako s dalezitym kontextem.
Prestoze mohou byt motivace jejich vzniku rfizné (a ¢asto i jiné nez
deklarované), jsou jednou z dilezitych zprav o tom, co povaZzuji roz-
hodovatelé za relevantni. Dal$i rovinou, ktera je podle nasich zkuse-
nosti Castd a projevuje se vice ve verejnépolitické praxi, je normativ-
né-technicky pristup k verejnépolitickym dokumenttm, resp. jejich
obsahu: vime, jak by méla vypadat strategie nebo co znamend dobre
nastavit cile a indikitory (srov. Vesely a Nekola eds. 2007), ptipadné | 127
posuzujeme soulad mezi deklarovanymi hodnotami, cili a redlnou po-
litikou. V ¢eském prostredi je naopak dosud velmi mdlo textd, které
by k verejnépolitickym dokumentim pristupovaly jako k plnohodnot-
nému typu dat, jenz ma potencidl rozkryt a ozfejmit verejnépoliticky
relevantni jevy. Kromé textu Pojet{ integrace migrantti v CR perspekti-
vou analyzy podpory stanovenych priorit (Jelinkova a Valenta 2022),
ktery byl predstaven v prikladu vyse, 1ze pro inspiraci a dalsi studium
doporudit také analyzu (Ne)bezpeéni Romové? Analyza vyznamu bez-
peénosti ve vztahu k Romtm ve vlddnich dokumentech Ceské a Slo-
venské republiky (Walach 2016). Povazujeme ji za — v dobrém slova
smyslu — neprekomplikovanou a ¢tendrsky pristupnou.

Dalsim podnétnym prikladem price s verejnépolitickymi doku-
menty je ¢ldnek Legitimizace vzdéldvacich reforem: Strategické do-
kumenty a konkurenéni rezimy védéni (Wirthovad 2020), ktery mimo
jinych kvalit velmi vystizné reflektuje specifika vefejnépolitickych
dokumentt jako sociologickych dat a vysvétluje, s jakou intenci je
vyuzivd k analyze. Kone¢né chceme zminit analyzu dokumentt RIA
Hodnoceni dopadi regulace na rovnost muzt a zen: ¢eska praxe v le-
tech 2007-2014 (Hejzlarova a Hondlikova 2015). Text za pomoci téch-
to dokumentt nasvécuje zvyklosti verejné spravy ohledné hodnoceni
dopadti regulace a jejich vztah k genderové rovnosti (na vyzkum pak
navazala komparativni studie pracujici s ¢eskym a slovenskym pfipa-
dem, srov. Starofiovd et al. 2017). Tento p¥istup k vefejnépolitickym
dokumenttm jakoZto vyhradnimu typu dat zde zvyznamnujeme, pro-
toze v ném spatfujeme dosud malo vyuzivanou prilezitost — rozhodné
ale neni jedinym zddoucim zpisobem prace. V§yznamnou roli mutze
ve vyzkumu sehrdt studium a kategorizovini verejnépolitickych do-
kumentt, které bylo popsdno v prikladu vyse, a ostatné i jakékoliv
jiné vyuziti nez ,kontextudlni” a ,povinné". Vefejnépolitické doku-
menty mohou byt ve vefejnépolitickém vyzkumu samozrejmeé vyuzi-
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vany i v kombinaci s jinymi daty a pravdépodobné ptijde o nejcastéji
volenou strategii.

Shrnujeme, ze vyhodami verejnépolitickych dokumenta jsou ve
vefejnépolitickém vyzkumu zejména jejich $ire (pokryty jsou viech-
ny oblasti vefejné politiky), pravidelnd emitace (tjka se oficidlnich
dokumentti), dostupnost a zpravidla i vyzkumné rozumny objem.
Nevyhodou nebo spise komplikaci mize byt dil¢f nedostupnost (nebo
obtizna dostupnost) nékterych dokumentfi, nejednotnost v jejich na-
zvech nebo zména rytmicity ¢asové fady. Tyto tézkostilze ale relativné
snadno prekonat diky konzultacim s lidmi, ktef{ kontext jejich vzni-
ku znaji. Nepodceniujeme nicméné ani riziko formalizace vefejnépo-

128 | litickych dokumentfi, na které upozoriiuje p¥iklad se strategickymi
dokumenty v oblasti migrace, u nichz lze v pribéhu ¢asu pozorovat

kopirovani pasdzi z jednoho dokumentu do navazujiciho a rezignaci
na zachyceni zivé skuteénosti.

SHRNUTI KAPITOLY Vetejnépolitické dokumenty v Cesku

Hlavni poselstvi

e Bez zahrnuti vefejnépolitickych (VP) dokumentd je v podstaté ne-
mozné realizovat vyzkum ve verejné politice.

e Existuje fada typt VP dokumentd - rozlisit je mGzeme podle jejich
funkce, aktéra, ktery je jejich autorem, Grovné, ke které se vztahuje
apod.

* Vyhodou VP dokumentl pro vyzkum je jejich dostupnost a Siroké
moznosti vyuziti (véetné zachycenivyvoje v urcité oblasti).

* Nevyhodou mize byt nejasny kontext jejich existence; pokud se roz-
hodneme vyzkumné soustfedit pouze na VP dokumenty, je dobré
konzultovat kontext s insiderem.

Typy vyzkumnych problémt, pro které jsou data vhodna
e Prehled o stavu a/nebo vyvoji urcité verejnépolitické oblasti; prehled
o pozici urc¢itého aktéra ke konkrétni verejnépolitické oblasti.

Ptiklady vyzkumnych otazek

* Jak je konkrétni politika pojimana v urcitém typu dokumentd nebo
urcitymi formalizovanymi aktéry/organizacemi? Jak se toto pojeti vy-
viji v Case? Jak se pojeti v riznych organizacich lisi?

¢ Jakje formulovana konkrétni politika?

* Na jaké aspekty se soustiedi urcity typ dokumentt (nap¥. evaluaéni

zpréavy)?
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* Jak spolu urcité politiky korespondu;ji? Jaka je provazanost ¢i navaz-
nost dokumentd?

* Jak lokalni integraci migrantd pojimaji strategické dokumenty? A jak
se toto pojeti vyviji v ¢ase? / Zjistit, zda a pFipadné do jaké miry vy-
brana ministerstva v CR implementuji evaluaéni zjisténi do tematicky
podobnych &inavazujicich intervenci.

Typ dat ¢i metody
e Administrativni data vytvarena pro jiné nez vyzkumné Gcely, typicky
ve formé textd, verejné dostupnaiinterni.

Doporuéena metodologicka cetba [129
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Kapitola 3

LEGISLATIVNIi DOKUMENTY
VE VEREJNEPOLITICKEM VYZKUMU

Jan Chmel, Eva M. Hejzlarova

132 | Jednim z hlavnich produktd vefejné politiky je pravni tprava. Re-
spektive, jak by fekli pravnici, ,objektivni privo": systém obecné z3-
vaznych pravidel chovani stanovengch ¢ uznangch stitem (Gerloch
2013, 21). Podobu pravni ipravy jednotlivi politi¢ti akté¥i vytvareji,
pripominkuji, zvazuji alternativy, debatuji, vedou o ni spory a uzavi-
raji kompromisy. Pridvni iprava samotnd i proces, ktery vedl k jejimu
vzniku, z tohoto divodu predstavuji prirozeny objekt zdjmu jak vy-
zkumnikd zabyvajicich se pravni védou, tak i téch, ktefi se zabyvaji
verejnou politikou.

Z vyzkumného hlediska md prace s pravni dpravou tu diléi vyho-
du, ze obvykle nebyva spojena s vyraznymi etickymi dilematy. Jidro
této prdce totiz zpravidla v zdkladu spociva ve vyhleddni relevantnich
pravnich zdroji, jejich analyze a dobrém pochopeni - to vse pak tvori
zaklad pro dal$i kroky vyzkumnika, ktery se nisledné (p¥i zapojeni
dal3ich typt zdrojt i metod) ¢asto bude snazit pravni tipravu zasadit
do spole¢enského ¢i politického kontextu, hodnotit ji ¢i navrhovat jeji
zmény. O etickych aspektech price s pravni dpravou tak plati to, co
bylo feceno v kapitole 2 vénované verejnépolitickym dokumenttm:
dulezité je dodrzet obecné standardy peclivosti a vyzkumnické in-
tegrity. V pripadé pravni Gpravy je navic situace o to jednodussi, ze
predstavuje zdroj z podstaty véci verejny. NemtzZeme se tedy setkat
s takovymi pravnimi zdroji, které by sice byly obecné zdvazné, ne-
byly by vSak obecné dostupné a citovatelné. Nejvétsi etické ndroky
tak price s privni Gpravou na vyzkumnika klade ve dvou vzdjemné
souvisejicich ohledech: Za prvé je na misté pri jejim zkoumdni shro-
mazdit zdroje v dostatecné $ifi a oteviené je zohlednit. Mnohdy totiz
muzeme narazit na situaci, kdy si nadzory rtznych pravnich autorit
odporuji, at uz zddnlivé, ¢i skutené; v takovém pripadé vsak vy-
zkumnik nemuze ani zdvéry, které mu nekonvenuji, ignorovat. Za
druhé je pfi prdci s pravni ipravou potrebné, byt nékdy ndroéné, aby
vyzkumnik umél vzdy odlisit svd zjisténi o tom, jaka je pravni aprava
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urcité problematiky, od vlastniho ndzoru na to, jaka by dobrd pravni
uprava méla byt.

Tato kapitola vznikla v dialogu dvou vy$e uvedenych expertiz —
pravni a vefejnépolitické — a méla by dit étendfi zdkladni informace
potrebné pro vyuziti dat tykajicich se pravni tpravy k verejnépolitic-
kému vyzkumu. Jejim cilem je pfedevsim poskytnout zakladni navod
k systematickému zkoumani legislativy, a to jak pro pfipad, kdy
je na$f ambici , pouze” porozumét legislativhimu kontextu néjakého
spolecenského problému, tak pro pripad, kdy pravni dprava tvori té-
zi$té nasi analyzy. Prvni ¢ast kapitoly vysvétli, jaké dokumenty lze
povazovat za pravni zdroje a jaka je jejich systematika. Druhi se
pak jiZ zamé#i na praktictéj$i otazku, kde a jak lze tyto dokumenty | 133
nejlépe vyhledat. Nasledné kapitola podrobnéji predstavi dva kon-
krétni postupy vyuziti legislativy ve vyzkumu: priklad Jana Chmela
se vénuje analyze toho, jak ¢asto a jakym zpasobem jsou v poslanec-
kych debatich reflektovany jednak rozhodnuti Ustavniho soudu a jed-
nak moznost zruseni projedndvanych zdkont soudem. Priklad Evy
M. Hejzlarové se pak soustredi na analyzu legislativy adresované sa-
mozivitelkdm. V obou prikladech je pfitom pozornost zamérena neje-
nom na konkrétni praci s daty, tj. postupy pri jejich sbéru a procesova-
ni, véetné problému, které se vyskytly, ale i na celek daného vyzkumu.

3.1 Pravni prameny a dokumenty

311 Co muze slouzit jako pravni zdroje? Formalni prameny
prava vs. ostatni zdroje

Pravni rad je v zdsadé tvoren obecnymi pravidly obsazenymi v tako-
vych zdrojich, které stit a spolecnost povazuji za formdlné zivaz-
né - pravnici je oznacuji jako ,prameny prava ve formdlnim slova
smyslu" (viz Gerloch 2013, 71). P#i jakékoliv pravni resersi, tedy vy-
hledavani toho, jakd pravni dprava plati, je dulezité si uvédomovat,
ze ne kazdy pravni dokument ¢i text, ktery hovofi o privu, takovym
formdlnim pramenem prava je. Stejné tak je pak zdsadni chdpat i to,
Ze prameny prava maji urcitou systematiku a hierarchii.

Formalnimi prameny priva v CR rozumime predev§im platné
a ucinné pravni predpisy, mezinirodni smlouvy a prameny tvori-
ci evropské pravo.*® Pravé na tyto zdroje by se ka2dé zkoumani prav-

50 Na tomto misté mdzeme ponechat stranou teoretické debaty, které mezi sebou
pravnici vedou o tom, zda za prameny prava nepovazovat tfeba i judikaturu a zejména
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ni Gpravy mélo zamérit predevsim. Nize v podkapitole 3.1.2 se jim
proto bude vénovat podrobnéjsi vyklad, byt zaméreny predevsim na
pravni predpisy, a to s ohledem na skute¢nost, ze evropské dokumenty
jsou rozebirdny v samostatné kapitole knihy (kap. 5).

Od formdlnich prament priva je nutné odliSovat ostatni pravni
zdroje — dokumenty, které ndm mohou pomoci pravni ipravu nalézt,
spravné pochopit a interpretovat ¢i které ji dokonce néjakym zptso-
bem dovysvétluji a ,dotvdteji”, samy vSak prdvo ve formdlnim slova
smyslu neobsahuji. Jejich vyznam a pfinos pfitom muze byt rtzné
silny podle toho, jakd autorita je vydala a nakolik presvédlivé pro
{tendre jsou.

134 | Z pravnich zdroju nemajicich pfimo povahu formdlnich prame-
nu prava pravnici obvykle nejvétsi pozornost a davéru vénuji trem
skupindm. Témi jsou soudni judikatura, odborna literatura a do-
kumenty z legislativniho procesu. I nepravnickému vyzkumnikovi,
ktery se snazi pochopit privni Gpravu, lze doporucit zaméreni privé
na tyto zdroje. Soudni judikatura, které se bude vénovat samostatnd
kapitola, je dulezitd proto, ze v pravni praxi jsou to nakonec privé
soudy, kdo podavd autoritativni vyklad pravnich predpist (viz k tomu
Bobek a Kithn et al. 2013, 23-40). Odbornd pravni literatura erpa
svtj vyznam z erudice jejich autort, kterymi jsou zpravidla pravni
akademici, a z hlubsi pozornosti vénované v ni konkrétnimu prav-
nimu problému. Z odborné literatury je pak tfeba vyzdvihnout vy-
znam tzv. komentard, které — jak ndzev napovidad — komentuji pravni
predpisy, resp. jejich jednotlivd ustanoveni, a velmi prakticky tak do-
vysvétluji jejich souvislosti i odstranuji jejich nejasnosti. Komentar
pritom v zdsadé existuje k vét$iné vyznamnéjsich zdkont; k tém nej-
zdkladnéjsim kodexim, jako je napriklad ob¢ansky ¢i trestni zdkonik,
1ze komentdft od raznych autorskych kolektivii dohledat dokonce né-
kolik. Dokumenty z legislativniho procesu, predevsim divodové zpra-
vy a stenozdznamy z parlamentnich schtzi, jsou potom vyznamné
proto, ze pomahaji odhalit imysl zdkonodarce, ktery ma pfi vykladu
predpisti rovnéz nepominutelny — byt nikoliv vyluény — vyznam (viz
Wintr 2019, 135-162).

Urditou pomoc pak mohou pfi zkoumdni pravni Gpravy prinést
idalsi zdroje, méné autoritativni, avSak snize dostupné: informativni
pochopitelné mohou byt kuprikladu internetové ¢lanky ke konkrét-
nim pravnim otdzkdm i nékteré pravnické blogy. Je ovSem nezbytné

nélezy Ustavniho soudu, pravni principy, Gstavni zvyklosti ¢i dal$i zdroje (viz napt.
Mates 2013). V této kapitole jsou oznacovany zkratka obecnéj$im vyrazem ,pravni
zdroje".
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vénovat pozornost spolehlivosti samotného zdroje (v pravni praxi se
v souasnosti vyuzivaji napi. servery epravo.cz a pravniprostor.cz)
iautora. Pri pravnich resersich lze nékdy vyuzit i riznd pravni stano-
viska ministerstev a jinych orgdnu statni spravy, ¢asto dostupnd na
jejich webovych strankach.® Pravé u nich je oviem ddleZité si uvédo-
movat, ze pramen prava nepredstavuji, pro vefejnost nejsou zivaznd
a pouze ji informuji o pravnim ndzoru ministerstva.

3.1.2 Systém vnitrostatnich formalnich pravnich predpist

Vnitrosttni pravni #¥ad CR je podle aktudlnich odhadd tvoten ¥adové | 135
statisici platnych a Gé¢innych predpist (viz Ministerstvo vnitra 2018).

Pro orientaci v nich a schopnost efektivné v nich vyhleddvat pravni
apravu je potfebné znit jednotlivé typy pramend, které pravni rad
tvori, a alespon v zdkladu rozumeét jejich hierarchickému a systema-
tickému uspordddni. V raznych typech prament totiz nachdzime ob-
sahové odli$né druhy pravni Gpravy a mezi témito prameny funguji
urcitd vzijemna pravidla prednosti.

Zikladni uspordddni vnitrostitni pravni Gpravy spocivad v odli-
$eni t¥i rovni pravniho fddu, mezi nimiz plati pravidlo lex superior
derogat legi inferiori — pfedpis vy$$i pravni sily m4 pfednost pred
predpisem niz$i pravni sily. Nejvyssi, dstavni troven (,Gstavni
poridek”) je tvofena tstavnimi zikony, tj. predevsim Ustavou CR,
Listinou zdkladnich prav a svobod a nékolika dal$imi istavnimi pred-
pisy (viz ¢&l. 112 Ustavy CR). Obsahuje nejzdkladnéjsi pravidla uspo-
Fdddni stdtu a vztahu verejné moci a jednotlivct. V pfipadé rozporu
s ustavnim porddkem mohou byt predpisy nizs$i pravni sily zruSeny
Ustavnim soudem CR. Z praktického hlediska nejvyznamné;jsi Grovni
pravniho fddu je iroven zakonnd, tvorend predevsim zakony a ¢astec-
né téz zdkonnymi opatfenimi Sendtu (viz k tomu ¢&l. 33 Ustavy CR).
Jediné zdkonem ¢i na zdkladé zakona mohou byt ukladdny povinnosti,
upravovany meze zikladnich prav a svobod i uplatniovani stdtni moci
nebo stanoveno, jaké jednani je trestnym Cinem a jaky je za néj trest
(viz k tomu ¢l. 2 odst. 3 a & Ustavy CR a ¢l. 2 odst. 2 a 3, &l. 4 odst. 1
a 2 a ¢l. 39 Listiny zdkladnich prav a svobod). Je proto pfirozené, ze
pravé zakony tvori jadro pravniho fidu a stejné tak i jadro vyzkumu
verejnych politik. Prehled platnych zdkon ¢i vyvoje legislativy s obec-

51 Pomérné dasto pouzivany priklad predstavuji vykladova stanoviska expertni sku-
piny Komise pro aplikaci nové civilni legislativy ,KANCL" — http://obcanskyzakonik
.justice.cz.
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nou zavaznosti je soucdsti velké vétsiny verejnépolitickych vyzkumu.
Kromé kontextualniho vyuziti, kdy je v textu stru¢né popsdan legisla-
tivni rdmec, je rovnéz mozné pracovat se zikony také analyticky (srov.
Nekola, Hejzlarova a Kohoutek ed. 2020). Jako p¥iklad velmi peclivé
a podrobné historizujici analyzy legislativniho rdmce a jeho promén
1ze uvést text Karoliny Dobidsové Dostupnost zdravotni péce pro migran-
ty ze tietich zemi v Ceské republice (Dobidsova 2016).

Nejniz$i droven pravniho riadu je pak tvorena rozlicnymi druhy
podzikonnych predpisti (viz podrobné tabulka 3.1), které obsahuji
typicky riiznd providéci, detailni, technicka ¢i oborové specifickd pra-
vidla, popfipadé pravidla s omezenou tzemni ptsobnosti. Podzikon-

136 | nymi pfedpisy jsou predeviim natizeni vlady vydivani k provedeni
zdkona a v jeho mezich (¢1. 78 Ustavy CR), dile vyhlasky ministerstev
a popripadé predpisy jinych spravnich dradd vyddvané v mezich zdko-
na, na zikladé vyslovného ziakonného zmocnéni (¢l. 79 odst. 3 Ustavy
CR - viz k nim podrobné Suchidnek a Mikule 2016). Dile mezi né patii
rovnéz na Gzemi kraji a obci omezend narizeni vyssich izemné sa-
mospravnych celkii (kraji) a obci, resp. jejich samospravné obecné
zavazné vyhlasky (¢l. 104 odst. 3 Ustavy CR).

S podzdkonnymi normami se ve vefejnépolitickém vyzkumu pra-
cuje méné. Jejich vyuziti se nabizi predevsim pri vyzkumu lokdlnich
témat, kde mohou byt obecné zivazné vyhlisky (stejné jako mistni
noviny a zipisy z jednan{ zastupitelstva) jednim ze zdroji dat. Dob-
rym prikladem takové aplikace je Nova vystavba obecniho bydleni,
rozhodovan{ a rizika segregace: pripadova studie Rudoltice (Matou-
ek 2014), kde je — ne zcela obvykly — p¥ipad reziden¢ni obecni vy-
stavby ndjemnich byt popisovdn v kontextu obecni politiky obce
Rudoltice, stitnich politik i politik jinych obci a jejich vzdjemného
pusobeni. Podzikonné normy si jako typ dat ve verejnépolitickém
vyzkumu lze predstavit také pri komparaci riznych obecnich ¢i kraj-
skych politik.

Zavérem této podkapitoly je tfeba upozornit na to, Ze se l1ze setkat
i s takovymi normativnimi dokumenty - tj. dokumenty obsahujicimi
urcitd pravidla chovdni —, které mohou pfipominat formalni prame-
ny prava, avSak ve skute¢nosti jimi nejsou, nebot postriadaji obecnou
zdvaznost. Mezi ty mohou patrit treba rizné vseobecné smluvni pod-
minky, technické normy a predevsim rozli¢né interni predpisy, smér-
nice, rady, pokyny, prikazy, instrukce, metodiky atp., které mohou byt
vyddvany stejné tak soukromymi subjekty jako urady a institucemi
(viz k nim nap¥. podrobné Osina a Pejzl 2015; Frumarova 2020; Hu-
le$ a Stejskal 2004). Tyto dokumenty budou mit obvykle pro pravni
reSer$e spise jen maly vyznam. Lze ovSem poukdzat na to, Ze nékteré
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interni predpisy vyddvané urady preci jen mohou byt pro vyzkum da-
lezité tim, ze fakticky ovliviiuji pravni praxi v prislu$né oblasti statni
spravy. Mezi takové patfi kupfikladu danové pokyny Generdlniho fi-
nanéniho feditelstvi, smérnice Ministerstva financi, vnitfni pfedpisy
Generdalniho feditelstvi cel, metodické pokyny Ministerstva skolstvi,
mlddeze a télovychovy, pokyny policejniho prezidenta, cenové vyméry
Ministerstva financi, instrukce Ministerstva spravedlnosti, pokyny
obecné povahy Nejvyssiho stitniho zdstupce atd.

TABULKA 3.1: Druhy podzikonnych ptedpist

DRUH KDO JEJ VYDAVA UZEMNI ROZSAH PRAVOMOCI | 137
PODZAKONNEHO PUSOBNOST K VYDAVANI
PREDPISU PREDPISU
Narizenfi vlady Vlada Celostatni K provedeni zdkona
avjeho mezich (¢l. 78
Ustavy)
Vyhlasky Ministerstva Celostatni Na zakladé zakonného

ministerstev

zmocnéni a v mezich
zakona (€. 79 odst. 3
Ustavy)

Pravni predpisy
jinych spravnich
aradd

napt. Energeticky
regulacni arad,
Statni Grad pro
jadernou bezpecnost,

Celostatni

Na zdkladé zdkonného
zmocnéni a v mezich
zakona (€. 79 odst. 3
Ustavy)

Cesky bansky drad
(vyhlagky), Ceska
narodni banka
(vyhlagky i jinak
nazvané predpisy

Nafizeni obci/ Rady ¢i zastupitelstva ~ Uzemiobce/ Na zakladé zakonného

kraja obci/rady kraj kraje zmocnéni a v mezich
zakona (¢l. 79 odst. 3
Ustavy)

Obecné zadvazné  Zastupitelstva obci/ Uzemiobce/ V mezich samostatné

vyhlasky obci/ kraja kraje pusobnosti obce/

krajd kraje (¢l. 104 odst. 3
Ustavy)

Zdroj: Chmel

3.1.3 Formalni prameny evropského a mezinarodniho prava

Ke strukture pravniho radu je treba dodat, Ze v soucasnosti jsou za
jeho primou soucdst povazoviny také nékteré prameny mezindrodni-
ho, a predevs$im evropského priva. Z mezinarodnich smluv, jimiz
je CR vazdna, tvofi pfimou souddst jejiho pravniho fidu ty, které
byly ratifikovdny se souhlasem parlamentu a vyhldSeny. Takové mezi-
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ndrodni smlouvy pak v pfipadé rozporu maji dokonce prednost pred
vnitrostitnimi zdkony (viz ¢l. 10 Ustavy CR). Zavazky plynouci pro
CR z mezindrodnich smluv jsou zpravidla provedeny pomoci riiznych
forem recepce (p¥ijeti) mezinirodnich pravidel piimo do vnitrostat-
niho pravniho fadu, napriklad jejich adaptaci do domdcich zikonu
(viz napt. Mikes 2012, 5). Diky tomu mezindrodni smlouvy obvykle
netvori kli¢ovou soucast reserse pravni ipravy. To ale neznamena, ze
jejich vyznam je zanedbatelny: vnitrostdtni pravo musi byt vykladdno
tzv. mezindrodnékonformné, tj. v souladu s prédvem mezindrodnim,
a v nékterych pripadech mohou z mezindrodnich smluv vyplynout
prava a povinnosti pfimo, nezdvisle na vnitrostatni dpravé. V privni

138 | praxi byvaji mezindrodni smlouvy &asto citoviny piedeviim v lidsko-
pravni oblasti (viz Mike§ 2012, 264-269) a nejinak je tomu ve ve-
fejné politice. Nazornym prikladem vyuziti mezindrodnich smluv ve
vetrejnépolitickém vyzkumu je kapitola Uprchlici jako nase hranice:
analyza diskurzu utvateni souasné azylové politiky Ceské republiky
Marie Jelinkové (2020). Ta rozebird na pozadi tzv. migra¢ni krize
vyvoj azylové pravni tpravy v Cesku, a to i v kontextu tzv. Zenev-
ské imluvy, resp. Newyorského protokolu, které formuluji zdkladni
principy pozice Zadateld o mezindrodni ochranu. Dal$im prikladem
je text Denormalizace kouten{ a kontrola tabdku v Ceské republice
v letech 1990-2017 (Nekola a Smolik 2020), ve které je zmitovin
vliv utvarejici se globdlni tabdkové politiky na ndrodni dpravy stran
uzivani tabdku.

Evropské pravo pak ma — navzdory obecnému presvédceni neprav-
ni verejnosti — prednost nejen pred ¢eskymi zakony a podzdakonnymi
predpisy, ale dokonce i pred vétsinou Ceského ustavniho pordadku.
Mezi jeho hlavni prameny patfi primdrni pravo, tvofené predevsim
Smlouvou o EU, Smlouvou o fungovini EU, Listinou zdkladnich priv
EU a smlouvami o pristoupeni ¢lenskych stitd, a ddle sekundarni
pravo, tvofené predevs§im narizenimia smérnicemi. Narizeni lze pri-
rovnat k jakymsi ,evropskym zdkonim" bez dal$iho pfimo pouZitel-
nym ve vSech ¢lenskych stitech. Smérnice pak predpoklddaji prove-
deni vnitrostdtnim zdkonod4rstvim (srov. Stehlik et al. 2018, 98-112).
V kazdém ptipadé plati zdsada ,eurokonformniho vykladu”, podle niz
je treba vnitrostatni pravo vykladat v souladu s pravem evropskym.
Pravni Gprava, kterd se nachdzi v pramenech evropského prava, presa-
huje pravo mezindrodni jak svou kvantitou, tak svou detailnosti, a ve
srovndni s nim proto evropské pravo pri riznych pravnich resersich
mnohem Castéji predstavuje dtlezity zdroj. Prici s evropskymi doku-
menty se vénuje samostatnd kapitola knihy, zde 1ze nicméné alespon
kratce zminit dalsi priklad vyuziti evropské legislativy ve verejnépoli-
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tickém vyzkumu, kterym je — kromé vyse zminénych textt Jelinkové
(2020) a Nekoly a Smolika (2020) - také price Rodiny imigrantt ze
tretich zemi jako ,ne/zaslouzend” cilovd skupina vefejné politiky (Do-
bidsova a Kotrusova 2020), ktera mj. reflektuje promitini evropskych
norem do Ceské cizinecké legislativy.

3..4 Proces vzniku pravnich predpist

Alespon stru¢nou zminku si zaslouzi proces vzniku pravnich predpi-
st. Jednak se totiz muze stit predmétem vyzkumu sdm tento proces
nebo jedndni jeho aktérti, jednak je prehled o ném prakticky pro vy- |139
zkumnika, ktery chce pracovat s dokumenty vztahujicimi se ke vzniku
predpisti. Ve verejnépolitickém vyzkumu jsou relativné castymi typy
dat stenografické zdznamy z projednivani pravnich norem v parla-
mentu, diky kterym lze analyzovat argumentaci zdkonodarct ¢i ziskat
predstavu o promotérech urcité perspektivy ¢i zmény.

Hlavni pozornost pfitom prirozené musi byt vénovina vzniku za-
konti: Parlamentni legislativni proces za¢ind podanim navrhu zako-
na nékterym z opravnénych navrhovateld, kterymi jsou poslanec ¢i
skupina poslancti, Senit, vlida nebo zastupitelstvo kraje (viz ¢l. 41
Ustavy CR). Jiz navrh zdkona vzdy musi jako svou souddst obsahovat
divodovou zpravu, kterd vysvétluje potrebnost navrhované priavni
upravy i jejich jednotlivych ustanoveni a obsahuje i dalsi nédlezitosti
(viz § 86 odst. 3 zdkona o jednacim ¥idu Poslanecké snémovny a ¢l. 9
Legislativnich pravidel vlady -, Legislativni pravidla"). V asi 60 % p¥i-
padt byva navrh zdkona podin vlidou (viz Kysela a Wintr 2011, 98).
To znamend, ze jeho predlozeni predchizi jeho vypracovani né-
kterym z ministerstev ¢i jinych tstfednich organu stitni spravy,
mezirezortni pripominkové rizeni a projednani navrhu zikona
Legislativni radou vlady i vlidou samotnou. V nékterych pripadech
navic jeté predtim stejné ,kolec¢ko" ob&hne vécny zamér zikona (viz
podrobné ¢l. 4-8a Legislativnich pravidel a prehledné téz Crha 2021).
V pripadé ndvrht podanych ostatnimi opravnénymi navrhovateli ma
pak vldda v poddtku parlamentniho legislativniho procesu 30 dni na
vyjadreni k takovému ndvrhu.

V rdmeci vlastniho projednavani ndvrhu zdkona Poslaneckou sné-
movnou pak obvykle postupné probihaji t¥i éteni navrhu (viz po-
drobné § 90-95 jednaciho *idu Poslanecké snémovny). Mezi prvym
a druhym ¢tenim navic ndvrh projednavaji prislusné vybory snémov-
ny, v rdmci druhého Cteni jsou projedndviny pozménovaci navrhy
podané vybory ¢i jednotlivymi poslanci. Treti ¢teni ndvrhu zdkona jiz
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pak v podstaté slouzi jen ke schvileni findlniho textu a zapracovini
pripadnych technickych oprav. Vyslovi-li snémovna ve tretim Cteni
s ndvrhem zdkona souhlas, je ndvrh snémovnou schvilen a je zaslin
k projednini Senitu. V ném ndvrh zdkona ndsledné projednaji pri-
slusné vybory a poté plénum (viz § 99-112 zikona ¢. 107/1999 Sb.,
o jednacim ¥idu Sendtu). Senit mize navrh zikona schvilit nebo vy-
jad¥it vili se jim nezabyvat a v takovém p¥ipadé (nebo v ptipadé, Ze
navrh do 30 dnti neprojedni viibec) je ndvrh zdkona p¥ijat. Vedle toho
muze Sendt ndvrh zamitnout nebo jej vratit snémovné s pozmérnova-
cimi navrhy (viz ¢l. 46-48 Ustavy CR). Snémovna v takovém p¥ipadé
muze Sendt pfehlasovat kvalifikovanou vét$inou, popf. schvilit zdkon

140| v pozménéném znéni schvileném senitem (¢l. 47 Ustavy). Poslednim
krokem legislativniho procesu je pak podpis zdkona prezidentem
republiky. Ten disponuje pravem suspenzivniho veta, které mtze byt
prehlasovino kvalifikovanou vétsinou snémovny (¢l. 50 Ustavy CR).
Cely proces shrnuji prehledné schémata 3.1 a 3.2.

Pokud jde o proces pFijimani podzakonnych pravnich predpi-
su, zdaleka neni priavem tak podrobné upraven. U ndvrhu vyhlasek
ministerstev a narizeni vlddy vSak Legislativni pravidla predpokla-
daji obdobné jako u zdkont mezirezortni pfipominkové fizeni (¢l. 13
a ¢l. 16 odst. 1-3 Legislativnich pravidel) a odivodnéni ndvrhu p¥ipo-
minajici svymi nileZitostmi ddvodové zprivy zikont (¢l. 14 a ¢l. 16
odst. & Legislativnich pravidel). Navrhy natizeni vlady navic projed-
nava i jeji Legislativni rada (¢l. 15 odst. 3-4 Legislativnich pravidel),
navrhy vyhldsek pak pracovni komise Legislativni rady vlidy (¢l. 16
odst. 7-10 Legislativnich pravidel). Proces vzniku vyhlidek naznaduje
schéma 3.3.

U prévnich predpist vyddvanych obcemi a kraji se pak pravidla
a praxe jejich pfijimdni mohou lokdlné vyznamné lisit — vyznam-
né z hlediska zdkonnych pozadavki je v zdsadé predevsim to, aby
obecné zdvazné vyhlasky prijalo v mezich ptisobnosti zastupitelstvo,
resp. aby narizeni prijala rada. V nékterych pripadech vsak proces
prijimani téchto predpist zastupitelstva podrobné upravuji svymi
jednacimi #ddy. V rdmci tohoto procesu mohou kraje a obce nad ra-
mec svych zdkonnych povinnosti k pfijimanym predpisum providét
pripominkové rizeni ¢i vypracovavat davodovou zpravu; to jim ostat-
né Ministerstvo vnitra také doporucuje v nezdvazném metodickém
doporudeni (Ministerstvo vnitra 2018; viz téz Mertha 2014, 71-76).
V takovych pripadech pochopitelné proces prijimani lokdlnich pred-
pist muze generovat i vice materidla pouzitelnych v rdmeci pripadné-
ho vyzkumu.
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SCHEMA 3.1: Zdkonodarny proces piedtim, nez se zakon dostane
do Poslanecké snémovny

Zakonodarna iniciativa ostatnich
Zakonodarna iniciativa vlady navrhovateli (poslanec, skupina
poslancii, Senét, zastupitelstvo kraje)

A) Na plénu legislativnich praci B) Na planu legislativnich praci
je zarazen vécny zamér neni zarazen vécny zameér

Vécny zdmér je tfeba zafadit, jde-li
o koncepéné ¢&i vécné novou
pravni dpravu

Zdroj: Chmel
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V ramci toho mj.:

« RIA (zhodnoceni dopadii regulace)

« posouzeni souladu s Gstavnim potadkem

« posouzeni souladu s evropskym
amezindrodnim pravem

P¥ipominkova mista (nap¥. ministerstva,
kraje, dal3i organy, kterych se navrh tyka)
sdéluji pfipominky ve lhaté 15 dnd.
Navrhovatel s nimi poté pfipominky
projedna.

Soucasti navrhu zakona
je divodova zprava
obsahujici mj. vystupy
RIA a posouzeni souladu

Obdobné jako u vécného zaméru;
Ihata 20 dnd.
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SCHEMA 3.2: Zakonodarny proces poté, co se zakon dostane do Poslanecké
snémovny

-

Organizaéni vybor doporuti
predsedovi zarazeni na schizi,
navrhne garanéni vybor

a uréi zpravodaje.

142 |

Vraceni
navrhovateli
k dopracovani | Zamitnuti

Vybory doporuti, zda navrh
Prikdzani schvilit, & nikoliv. Sou¢asné

vybordim

v , mohou doporuéit pozmériovaci
1. ¢teni navrhy.
Vraceni vyborim
k novému projednani
Predkladani
pozménovacich
navrh
2. éteni Nepf¥ijeti Zddného navrhu

Vriceni
do 2. éteni

Soucasti je hlasovani o pozménovacich
navrzich; v rozpravé Ize déle navrhnout
legislativné-technické Gpravy navrhu

3. ¢éteni

Zdroj: Chmel
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SCHEMA 3.3: Vznik vyhlasek

P¥ipominkova mista podavaji
pripominky k navrhu
(Ihata 15 dnd)

Pracovni komise Legislativni a) doporutuje
rady vlady sdéluji stanovisko v navrzené podobé
k navrhu vyhlasky
upravenému dle pripominek
(Ihita 45 dnt) zapracovani zmén

Orgén’ kter}’l

vypracoval
navrh

vyhlasky

\[ |

Legislativni rada vlady | 143
(pouze pokud organ nesouhlasi
se stanovisky pracovnich komisi

Vlada (pouze pokud organ
nesouhlasi se stanoviskem
Legislativni rady vlady)

Podpis upraveného navrhu
pFislusnym ministrem/vedoucim p={ VyhlaSen{ ve Sbirce zakon(
Gsttedniho spravniho Gradu

| AL

Zdroj: Chmel

3.2 Kde vyhledavat pravni prameny a dokumenty?

Pravni prameny a dokumenty lze v zdsadé najit v nepfeberném mnoz-
stvi rozli¢nych online i offline zdrojt. I mnozstvi samotnych privnich
prament a dokumentd, stejné jako jejich vzdjemnych vnitfnich sou-
vislosti, je ovSem nepreberné, a pro vyzkumnika je tak zdsadni prede-
v$im schopnost najit potfebnou materii dostateéné efektivné a poté
se v ni ,neutopit”. Alespon zdkladni pfehled (srov. tabulka 3.2) a rady
k tomu se pokusi poskytnout tato podkapitola.

Vétsing pravnich prament, zdkladnich (,formélnich"), dopliuji-
cich i pomocnych, je spoleéné to, ze prvotné vychdzeji v uréité ofi-
cidlni podobé, kterd vsak pro rychlé a snadné vyhledani pravnich in-
formaci prili§ neposlouzi. Judikatura se prvotné objevuje v podobé
rozsudkd, které se nachdzeji v soudnich spisech a jsou zasiliny jen
strandm spord. Odborné ¢linky a knihy se nachdzeji v papirové po-
dobé v knihovnach. Predev$im se vSak tento problém tyka priavnich
predpist: ty celostdtni jsou vyhlasoviny ve Sbirce zdkont, vydavané
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tiskem Ministerstvem vnitra. Vyhlaseni md mimo jiné ten vyznam, ze
pravé jeho okamzikem pravni pfedpisy nabyvaji platnosti. U¢innosti
pak mohou nabyt az poté, uplynutim tzv. legisvakané¢ni lhity (tj. za-
konem upravené lhity mezi vyhldsenim a t¢innosti, viz § 1-3a § 10
zakona ¢. 309/1999 Sb., o Sbirce zikontl). Privé ve Sbirce obsazené
znéni predpist je pak znénim oficidlné zdvaznym. Nevyhodou Sbirky
zdkont pro praktické vyuziti je vSak nejen jeji listinnd podoba, ale
také skutecnost, ze Sbirka obsahuje oddélené ptivodni znéni predpi-
su a jeho naslednych novel (novéjsich predpisti zapracovavajicich do
ptvodniho uréité zmény). Nelze v ni vSak nalézt konsolidované znéni
predpisu s novelami jiz zapracovanymi. V budoucnu by mélo dojit
k elektronizaci Sbirky zdkont (viz zatim nedéinny zdkon ¢&. 222/2016
Sb., o Sbirce zdkont a mezinirodnich smluv), téZko viak lze predvi-
dat, nakolik prakticky vyhledavaci nastroj bude elektronicka sbirka
predstavovat. Stejnopisy Sbirky zikont jiz v soucasnosti (bez formal-
ni zdvaznosti) Ministerstvo vnitra zvefejiiuje téZ na webu.

144 |

TABULKA 3.2: Typy vnitrostatnich pravnich prament a jejich dostupnost

TYP PRAVNIHO PRAMENE

KONKRETNi PRAMEN

KDE LZE PRAMEN NA]I'T

Pravni predpisy Gstavni
Grovné

Ustavni zakony

Pravni predpisy zakonné
Grovné

Zakony, zakonna
opatteni Senatu

Pravni predpisy
podzakonné drovné

Natizeni viady

Vyhlasky ministerstev
a predpisy jinych
spravnich Gradd

Sbirka zakon,
stejnopisy Sbirky

zakon( zverejriované
Ministerstvem vnitra®?,
apIné znéni zakon(

(tzv. UZ), zakonyprolidi.
cz a dalsi weby, pravnické
databéze - nap¥. ASPI*® &
Beck online®*

Obecné zavazné
vyhlasky obci a vyssich
Gzemné samospravnych
celk (krajt)

Natizeni obci a vyssich
Gzemné samospravnych
celkei (krajt)

Sbirka pravnich predpist
Gzemnich samospravnych
celkdi a nékterych
spravnich Grad@®®, weby
a Uredni desky Gzemné
samospravnych celkd,
pravnické databaze

52 Ministerstvo vnitra. Sbirka zdkon( a sbirka mezinarodnich smluv. aplikace.mvcr

.cz/sbirka-zakonu/.

53 ASPI (Automatizovany systém pravnich informaci). aspi.cz.
54 C. H. Beck. Beck online. beck-online.cz.
55 Ministerstvo vnitra. Sbirka pravnich ptredpist tzemnich samospravnych celki
anékterych spravnich aradd. sbirkapp.gov.cz.
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Judikatura

Rozhodnuti Ustavniho
soudu

Databaze Nalus na webu
Ustavniho soudu®®,
pravnické databaze

Rozhodnuti Nejvyssiho
spravniho soudu

Databéze na webu
Nejvyssiho serévnl'ho
soudu (NSS)*7, pravnické
databaze

Rozhodnuti Nejvyssiho
soudu

Databaze na webu
Nejvyssiho soudu (NS)*2,
pravnické databaze

Rozhodnuti okresnich,

Databaze vedena

[ 145

krajskych a vrchnich Ministerstvem
soud( spravedInosti®®, pravnické
databaze
Odborna literatura Komentare Knihovny, pravnické

Odborné monografie

Clanky v odbornych
¢asopisech

databaze

Dokumenty
z legislativniho procesu

Davodové zpravy

Weby komor Parlamentu
CR®®, pravnické databaze

Stenoprotokoly

Weby komor Parlamentu

Dalsi dokumenty
z predparlamentni faze
legislativniho procesu

Aplikace Odok®'

Dal3i zdroje

Pravni ¢lanky online

Napft. weby epravo.cz
a pravniprostor.cz

Pravni stanoviska

a interni predpisy
ministerstev ¢i jinych
Grada

Webové stranky Gradd,
Zadost podle zdkona
¢. 106/1999 Sb.

Zdroj: Chmel

Pokud se pak jednd o predpisy vydavané kraji a obcemi, ty byly

doneddvna vyhlasovdny na prislusnych urednich deskich ¢i v kraj-
skych véstnicich a evidovdny prislusnymi kraji a obcemi. Oficidlné
pak byly — ponékud neprakticky — pristupné na krajskych a obecnich

56 Ustavni soud. Nalus. nalus.usoud.cz.

57 Nejvyssi spravni soud. https://vyhledavac.nssoud.cz.

58 Nejvy$si soud. Rozsitené vyhledavani. https:/nsoud.cz/Judikatura/ns_web.nsf
/WebSpreadSearch.

59 Ministerstvo spravedInosti. Databaze rozhodnuti okresnich, krajskych a vrchnich
soudd. rozhodnuti.justice.cz/soudnirozhodnuti.

60 Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky. psp.cz a Senat Parlamentu
Ceské republiky. senat.cz.

61 Utad vlady Ceské republiky. Aplikace o/dok. apps.odok.cz.
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ufadech ¢ na Ministerstvu vnitra (viz § 12 zdkona ¢&. 128/2000 Sb.,
o obcich, a § 8 zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich, v obou pripadech
ve znéni G¢inném do 31. 12. 2021). Od roku 2022 doslo v této oblasti
k posunu a zfizeni centralizované a digitalizované , Sbirky pravnich
predpist izemnich samospravnych celkt a nékterych spravnich
afad” (viz zdkon ¢&. 35/2021 Sb.), kterd je dostupnd online. Obce
a kraje ovsem maji ¢as do konce roku 2025, aby v této sbirce zverejnily
predpisy, které vstoupily v platnost jiz pred rokem 2022.

Z pochopitelnych davoda je tak v praxi pro vyhleddvini pravnich
prament vhodnéjsi vyuzit zdroje, jejichz znéni sice neni oficidlné for-
malné zdvazné, zato je vSak dostupné a v praxi obvykle formdlné z3-

146 | vaznému znéni odpovidd. V piipadé pravnich piedpist mohou nékdy
¢tendrsky komfortni alternativu Sbirky zdkont poskytnout konsoli-
dovand znéni zdkonu se zapracovanymi novelami vyddvand soukro-
mymi vydavatelstvimi (mezi pravniky je populirni predeviim edice
Uplnd znéni prepist — ,UZ" nakladatelstvi Sagit). Nejéastéji jsou viak
pro vyhleddni pravnich prament vyuziviny bud zdarma dostupné
online zdroje, nebo placené pravnické databaze.

Zdroje dostupné online a zdarma jsou obvykle vhodné jen pro
hledani uré¢itého typu pravnich pramend, vétsinou pro néj vsak zcela
postaduji. Celostitni pravni predpisy lze volné najit na soukromych,
ale spolehlivych serverech, jako je napriklad mezi pravniky oblibeny
web zakonyprolidi.cz nebo neplacené zdkladni verze databdzi ASPI ¢i
Beck online. Judikaturu vrcholnych soudt 1ze vyhledavat v databdzich
poskytovanych témito soudy samotnymi na jejich webech, které ziro-
venl nabizeji pomérné propracované vyhleddvaci formuldre. Rozhod-
nuti nizsich soudd pak online zvefejiiuje Ministerstvo spravedlnosti.
Radu materialt z legislativniho procesu, p¥inosnych nejen pro pravni
reSerse, ale i pro vyzkumy zamérené na jedndni politickych aktéra,
1ze kone¢né nalézt na webu vlddy a parlamentnich komor. Vlida na
svych webovych strankach provozuje aplikaci ODok obsahujici mimo
jiné ¥fadu vladnich dokumentd (typicky usneseni vlidy) a elektronic-
kou knihovnu pripravované legislativy (eKLEP) pro vefejnost. V ni
1ze dohledat nejen samotnou pfipravovanou legislativuy, a to i v pred-
parlamentni fizi, ale také s ni souvisejici dokumenty, napfiklad
z pripominkového rizeni. Na webech Poslanecké snémovny a Sendtu
Parlamentu CR pak Ize vyhled4vat mj. projednavané i jiz projednané
navrhy zdkond vcetné jejich divodovych zprav, texty navrhovanych
a prijatych pozmeénovacich ndvrht a také celé tésnopisecké ziznamy
ze schtzi danych komor.

Pro slozitéjsi, rozsdhlejsi ¢i hlub$i pravni resersi zrejmé nejlépe
poslouzi placené pravnické databaze, které ostatné tvori zdkladni
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vybavu vétsiny praktikujicich pravnikd, at jiz v advokacii, soudnictvi,
akademické sféfe, stitni spravé, nebo v jakychkoliv jinych oblastech.
Z nich k nejpouzivanéj$im patii databdze ASPI a Beck online, které
ostatné maji i shora odkazované online verze. K pristupu do téchto
databdzi 1ze vyuzit naptiklad verejné knihovny jako Ndrodni knihov-
nu CR & nékteré méstské knihovny. Vzdaleny pFistup zdarma pro své
pracovniky a studenty ¢asto poskytuji také nékteré univerzity, resp.
jejich fakulty.

Hlavnimi vyhodami téchto databdzi jsou $iroky rozsah obsaze-
nych pravnich prament a promyslené vyhledavaci funkce. Pravnické
databaze zpravidla obsahuji nejen texty pfedpist na celostdtni, kraj-
ské i obecni drovni véetné jejich historickych znéni, ale rovnéz soud- | 147
ni judikaturu a Sirokou $kdlu dal$ich odbornych textl — mezi nimi
ivyse vyzdvihované komentdre k pravnim predpistm. K vyhleddvani
v nich je pak mozné vyuzit bézny fulltext, ale také dalsi funkce vcet-
né kvalitné zpracovanych provazeb mezi jednotlivymi typy zdroju.
V prdvnich informaénich systémech tak lze naptiklad zobrazit ves-
keré pravni predpisy/judikaturu/odborné texty, v nichz se vyskytuje
uréité slovo ¢i slovni spojent (viz ni%e obrazek 3.1). Podobné je mozné
vyhleddvat napriklad dokumenty, které souviseji s urcitym ustanove-
nim pravniho pfedpisu nebo soudnim rozhodnutim (viz obrazek 3.2
avysledky zaddni téhoz slovniho spojeni zobrazované systémem Beck
online). Pravni informaéni systémy v kazdém piipadé disponuji po-
mérné Sirokou $kdlou vyhleddvacich funkeci a metadat k jednotlivym
priavnim dokumentim a jejich zevrubny popis tak presahuje kapaci-
tu tohoto textu.

Zavérem je nutné poznamenat, Ze pro Uspésnou resersi, at uz za
vyuziti placenych pravnickych databazi, soudnich databazi judikatu-
ry, textu pravnich predpistd, nebo tfeba jen internetovych vyhleda-
vacy, je dulezité pokusit se prevést vyzkumnou otazku, resp. jeji
vécnou podstatu z jazyka verejné politiky do jazyka pravnického.
K tomu je t¥eba (idedlné za pomoci pravnika) identifikovat pravni poj-
my a instituty, které se k otdzce vztahuji, a pravé ty pak pouzivat ke
svému dal$imu vyhleddvini: vyzkumnik tak bude namisto ,hypoték"
hledat ,zdstavni pravo"; namisto , kriminalistickych postupt” postupy
,organd ¢innych v trestnim fizeni"; namisto ,rodinné politiky" napti-
klad ,pfidavek na dité", ,slevu na dité", ,matetskou a rodi¢ovskou do-
volenou" atp. Ndsledné jiz stali ,jen" poctivé vyhleddni a prostudovani
pravnich prament rozebiranych v této kapitole. Pokud je nasim cilem
porozumét legislativni dpravé v urcité oblasti, 1ze vyrazné doporudit
nastudovani obecnych komentdra k jednotlivym pravnim dpravam.
Je-li potfeba komplexnéjsi uchopeninéjaké oblasti, je idedlni dohledat
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i judikaturu nebo materidly z legislativniho procesu. V prubéhu celé-
ho procesu je pak uzite¢né konzultovat jak s experty z oblasti prava,
tak s experty z praxe dané politiky.

3.3 Priklady vyuziti dat o pravni upravé
a o legislativnim procesu

Prestoze jiz byly nékteré priklady vyzkumu vyuzivajici pravni zdroje
zminovany v prubéhu textu, rddi bychom ukizali dva dal$i priklady
ve vétsim detailu, ale i kontextu. Priklady jsou — na rozdil od zbytku

150 | textu — psdny v prvni osobg, abychom v nich mohli byt sami za sebe
a za svou prdci. Prvni priklad Jana Chmela priblizuje vyzkum, jehoz
cilem bylo zjistit, jak zdkonodarci ve své prici reflektuji rozhodnuti
Ustavniho soudu. Druhy piiklad Evy M. Hejzlarové se zabyva analy-
zou vyvoje legislativy adresované samozivitelkdm v prabéhu zhruba
dvaceti let.

3.3.1 P¥iklad analyzy reflexe judikatury Ustavniho soudu
v parlamentnich debatach
(Jan Chmel)

V letech 2017-2021 jsem se podilel na projektu GA CR s nazvem
.Ustavni a procedurélni ramec legislativniho procesu a parla-
mentni kultury”, jehoZ cilem bylo analyzovat vliv pravidel parla-
mentni procedury a judikatury Gstavnich soudd na kvalitu a efek-
tivitu fungovani parlamentl. P¥i jeho zpracovani jsme casto
pottebovali data o pribéhu legislativniho procesu (viz z dal3ich
vystupl projektu napf. Wintr 2021; Wintr a Chmel 2018; Wintr
a Askari 2017), pop¥. o rozhodnutich Gstavnich soudt (viz napt.
Wintr et al. 2021; k datdm o soudnich rozhodnutich viz podrobné
kap. & v této knize). P¥ikladem textu, k némuz bylo t¥eba obou
uvedenych druhd dat, byl ¢lanek o reflexi rozhodovaci ¢innosti
Ustavniho soudu CR v poslaneckych debatach, ktery jsem v ramci
uvedeného projektu psal v roce 2018 (Chmel 2018).

Clanek zkoumal vyzkumnou otazku, jak ¢asto a jakym zp(so-
bem jsou v poslaneckych debatach reflektovany jednak rozhod-
nuti Ustavniho soudu a jednak moznost zruseni projednavanych
zakon( soudem. Sir$i ambici ¢lanku pak bylo prispét k vyzkumu
fenoménu nazyvaného ,judicializace politiky" (pFesun rozhodovani
politickych otazek na soudy — viz nap¥. Hirschl 2008) a k vyzkumu
fungovani parlamentu a zdkonodarstvi. V ramci téchto oblasti se
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totiz pravni véda i politologie asto ptd, jak silny primy i neptimy
vliv maji Gstavni soudy na tvorbu zakond a zda jiz v jejim ramci
je néjakym zplasobem zohledriovano, jak soudy judikovaly v mi-
nulosti a jak by mohly potencialné judikovat v budoucnosti (viz
Stone Sweet 2000; Bar-Siman-Tov 2015). Clanek vychazel z béznych
zdrojl a pfi jeho tvorbé tedy nebylo t¥eba fesit Zadné etické otazky
a postacilo dodrzet bézné standardy akademické etiky.

Pro ¢lanek bylo tfeba ziskat a zpracovat predevsim data o tom,
co zazniva v debatach v Poslanecké snémovné. Nezbytna pak byla
i prace s textem rozhodnuti Ustavniho soudu. Jako vychodisko pro
vyzkum jsem proto zvolil fulltextové vyhledani slovniho spojeni
,Ustavni soud" ve stenoprotokolech ze schiizi Poslanecké snémov- | 151
ny ve volebnim obdobi 2013-2017. Plati totiz, Ze veskery obsah
verejnych schlzi snémovny je zachycovan ve formé tésnopisecké
zprévy, tzv. stenoprotokolu (viz § 68 odst. 3 zakona ¢. 90/1995 Sb.,
o jednacim fadu Poslaneckém snémovny). BohuZel jsou viak takto
zachycena pouze jednani pléna snémovny, nikoliv jejich vybord -
tim byl rozsah vyzkumu nutné vyznamné zdzen, ackoliv debaty na
vyborech tvoti dilezitou soucast poslanecké diskuze o navrzich
zakon.

Vyhledani ve stenoprotokolech bylo mozné provést diky vy-
hledavadi, ktery na svych webovych strankach nabizi Poslanecka
snémovna.®? Takto nalezené zminky o Ustavnim soudu jsem poté
postupné prochazel, vylu€oval ptipady, kdy pouziti slovniho spoje-
ni nijak nesouviselo s rozhodovaci ¢innosti soudu, a ve zbyvajicich
pripadech procital okolni poslaneckou diskuzi. Jednotlivé ptipady
jsem nasledné hodnotil a zanasel do excelové tabulky. V ni jsem
soucasné zaznamenaval ddvod, pro¢ byla rozhodovaci ¢innost sou-
du zmitiovana, i zakladni Gdaje o autorovi zminky (jméno, politicka
prislugnost, pravni vzdélani). Tato faze vyzkumu byla relativné ¢a-
sové naro¢na, radové zabrala nizsi desitky hodin prace.

Vysledky obsazené v tabulce jsem nasledné kategorizoval. Vy-
hledava¢ poskytnuty Poslaneckou snémovnou bohuzel neobsahuje
zadné pokrocilejsi funkce, které by tuto praci usnadrovaly. Pomér-
né prakticky vsak vzdy odkazuje na p¥islusné misto stenoprotokolu
z celé schlze, diky ¢emuz je pak relativné snadné zhodnotit kon-
text, v némz zminka o soudu zaznéla.

Uvedena metoda prace se stenoprotokoly ptinesla predné ur-
tita zakladni kvantitativni data tykajici se odkazovani na Ustavni

62 Viz Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky. PInotextové vyhledavanf
vdokumentech. Stenozaznamy. https:/fulltext.psp.cz/stenozaznamy. (cit 15.10. 2022).
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soud ze strany poslancd. Slovni spojeni Ustavni soud se v souvislos-
ti s rozhodovaci ¢innosti soudu v debatach za jedno volebni obdobi
objevilo celkem 356krat (po zmifiovaném vyloueni irelevantnich
zminek, pfi zapocteni zminek opakovanych v jednom vystoupeni
pouze jedenkrat). Bylo pak moZné konstatovat mj. to, Ze soud je
Castéji zminovan opozi¢nimi nezli koaliénimi poslanci a Ze poslan-
ci na néj nejcastéji odkazuji tehdy, kdyz pravné argumentuji jeho
starSimi rozhodnutimi, snazi se anticipovat jeho budouci rozhod-
nuti pro ptipad, ze by pted nim v budoucnu byla napadena aktual-
né zvazovana pravni Uprava, a kone¢né tehdy, jsou-li pfimo nuceni
zareagovat na aktualni zruseni néjakého zakona soudem. Jednot-

152 | livé typy poslaneckych odkazd na Ustavni soud jsem pak v ¢lanku
podrobnéji obsahové rozebiral a ukazoval na ptikladech z posla-
neckych debat ziskanych ze stenoprotokold. V této souvislosti
pak bylo v nékterych pripadech p¥inosné znat i obsah konkrétnich
odkazovanych rozhodnuti soudu - ta jsem ziskaval z jeho online
databaze obsazené na adrese nalus.usoud.cz (ktera mimochodem
oproti vyhledavaci Poslanecké snémovny disponuje vyrazné SirSim
okruhem vyhledavacich funkci prinosnych pro nalezeni a filtrovani
potiebnych dat v rémci vyzkumu).

Mam za to, Ze popsany zplsob prace s daty dostupnymi na
webu Poslanecké snémovny ved| k vysledkdm s urcitou vypovidaci
hodnotou. Vysledky vyzkumu pak maji relevanci pro oblast (Gstav-
niho) prava, ale rovnéz pro oblast vetejné politiky: konkrétné
ukazuji to, Ze judikatura Ustavniho soudu ovliviiuje ¢eské zakono-
darstvi nejen v okamziku, kdy soud zrusi néjaky zakon, ale v mno-
hem 3irsi mite. Jednak ma vliv pozdéji do budoucna po vydani roz-
hodnuti soudu, nebot poslanci pravni nazory soudu vnimaji jako
presvédcivé argumenty ve své debaté. Jednak na poslance pasobi
dokonce ,pfedem”, nebot ti &asto vyjadfuji a zohledriuji obavy,
aby soud nakonec projednavany zdkon nezrusil pro protitstavnost.

K pouzité metodé je ale zaroven tfeba dodat, ze zminovana
vypovidaci hodnota ma i sva vyznamna omezeni: kromé urcitého
zatizeni mou vlastni subjektivitou p¥i ruénim hodnoceni obsahu
stenozaznam( jde predevsim o zaméteni na Uzky vysek legisla-
tivniho procesu, ktery poslanecké debaty predstavuji. Kromé jiz
vySe zminovanych debat na vyborech snémovny totiz predevsim
prehlizi cely predparlamentni proces vzniku navrhu zakona, ktery
pochopitelné hraje ve formulaci legislativniho textu dominantni
roli. Dalsi limit pak z podstaty véci pfedstavuje to, ze poslancim
.nevidime do hlavy", a z jejich vefejnych vystoupeni tak pfirozené
nemuzeme ¢init zavéry o tom, nakolik je skuteéné judikatura sou-
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du ovlivnila v jejich hlasovani. Pokud by se tedy v budoucnu nékdo
chtél tématu vénovat zevrubnéji, bylo by pravdépodobné tieba,
aby podstatné rozsi¥il zabér pouzitych metod i zkoumanych dat.
Nabizelo by se naptiklad zamé¥eni na dalsi faze procesu vzniku
zékona (tvorba textu navrhu zakona na ministerstvech & v tymech
poslanc(; projednavani navrhu vladou, popft. jeji legislativni radou;
sentni faze legislativniho procesu) a ziskavani dat z $ir$iho okru-
hu pisemnych dokumentd, ale také napftiklad formou rozhovora
s aktéry legislativniho procesu.

Druhou nevyhodou zvolené metody vedle omezeni jeji vypo-
vidaci hodnoty je pak pomérné vysoka ¢asova narocnost ruéniho
prochazeni jednotlivych stenoprotokold. V tomto sméru by u po- [153
dobnych typd vyzkumu jisté stalo za zvazeni zapojit automatic-
kou analyzu textu umélou inteligenci — byt v mém ptipadé by to
znamenalo nutnost nalézt spoluautora, ktery disponuje k tomu
potfebnymi dovednostmi.

3.3.2 Priklad analyzy legislativy tykajici se samozivitelek
(Eva M. Hejzlarova)

Impulz k tomu, abych zkoumala vyvoj legislativy v konkrétnf situ-
aci, vzesel z projektu GA CR ,,Komparativni vyzkum cilovych popu-
laci v Ceské republice: zale#i na obsahu vetejnych politik?" a mého
dlouhodobého zdjmu o nedplné rodiny a politiky, které jsou jim
uréeny. V projektu jsme pracovali s teoretickym konceptem so-
cidlni konstrukce cilovych populaci (SKCP), ktery — zjednodugené
feceno — tvrdi, ze design politiky (legislativa, finanéni transfery,
sluzby apod.) je uréovan tim, jaka je moc dané cilové populace
a jak je tato populace konstruovana (vnimana vetejnosti, vykres-
lovana médii apod.) (Schneider a Ingram 1993). Protoze SKCP
vznikl ve Spojenych statech, zajimalo nas, jestli a do jaké miry
bude tato zakladni teze platit i v ¢eském kontextu. Realizovali
jsme proto nékolik ptipadovych studii, ve kterych jsme se sna-
zili sledovat vyvoj politik urc¢enych nejriznéjsim cilovym popula-
cim a identifikovat dynamiky ve vyvoji jednotlivych policy designd
na plose poslednich 20-30 let (Nekola, Hejzlarové a Kohoutek ed.
2020). V tomto textu popi3u zkusenost z vyzkumného zpraco-
vavani policy designu zaméteného na cilovou populaci samozivi-
telek tak, jak jsem je zachytila v kapitole Samozivitelky jako ,mi-
zejici" cilova populace ¢eské vefejné politiky: analyza legislativy
platné v letech 1990-2015 (Hejzlarova a Jefabkova 2020). Sledo-
vala jsem nasledujici vyzkumné otazky: Jak se legislativa adreso-
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vana samozivitelkdm proménovala v ¢ase? Jaké p¥inosy Ci zatéze
predstavovala/uje pro samozivitelky? Jaka jsou pravidla pro alo-
kaci téchto ptinost ¢i zatézi a jakou formou vyzaduji soucinnost
této cilové populace?

Jesté nez se budu vénovat samotnému vyzkumu, citim potve-
bu se kratce zminit o vzniku kapitoly a jeho specifikach. P¥i psani
textu jsem castecné vychazela z diplomové prace, kterou pod mym
vedenim napsala Anna Jetabkova (2017). Spoluprace s Annou pro
mé byla inspirativni a radostna a je jednou z téch, za které jsem
jako vyucujici velmi vdééna. V pribéhu prace na kapitole uz jsme
s Annou nebyly v intenzivnim kontaktu, ale presto jsem ji uvedla

154 | jako spoluautorku, protoze prapocdatky textu vznikaly p¥i nasem
spolecném premysleni nad jeji diplomovou praci, ktera ale byla za-
roven jejim dilem a nesla rukopis jejich vyzkumnych a analytickych
rozhodnuti. Tento ,diplomkovy" zéklad byl pro mé& na jednu stranu
skvélym vychodiskem — nezadinala jsem od nuly a méla jsem relativ-
ni jistotu, ze dynamika, kterou na zakladé teoretického konceptu
ocekavam, v pripadé policy designu vici samozivitelkdm pritomna
je. Na druhé strané jsem v prabéhu prace narazila pti kontrole na
jeden zakon a jednu vyhlasku, které do diplomové prace zarazeny
nebyly, a po peclivéjsim zkoumani jsem také dospéla k tomu, ze
potFebuji zpFesnit kategorizaci pravnich norem. Ani jedna z téchto
okolnosti neni GpIné zasadni a nijak neméni mé vnimani diplomové
prace jako velmi dobré, ani nema vliv na vyslednou interpretaci.
Presto mé tyto objevy kratkodobé vykolejily, protoze jsem zacala
pochybovat i o ostatnich datech a jejich vyhodnoceni. A prestoze je
jinak revidovani a zptestiovani vysledkd béznou soudasti vyzkumné
prace, tak v téchto momentech jsem citila jistou frustraci. Tim se
dostavam k druhému komplikujicimu aspektu tohoto typu nava-
zovani. Zpétné si uvédomu;ji, Ze jsem se pri praci nechala hodné
vést jiz ovéFenym, a tam, kde bych mozna za jinych okolnosti sou-
stredéné vymyslela néjaké ,své" feSeni, jsem je v tomto pi¥ipadé
mohla jen ptijmout. Vinou toho jsem si ale nebyla vzdy Gplné jista,
ze je dané Feseni to nejlepsi mozné. NevyluCuji zaroven, Ze je tato
kriticka perspektiva posilena i ¢asovym odstupem, kvali kterému
se néktera diléi rozhodnuti u¢inéna v minulosti jevi jako malo pro-
myslena nebo prosté jen takova, ze uz bychom je (mozna) udélali
jinak. Vabec si nemyslim, Ze by byl vysledek Spatny nebo malo ori-
ginalni — zabér diplomové prace jsem rozhodné presahla a dil¢i zjis-
téni pro mé byla nova a velmi zajimava. Spise je to ilustrace toho,
jak ambivalentni mohou byt zkusenosti s praci v ,,asynchronnim
tandemu”; ostatné podobné jako jiné typy spolupraci.
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Pti aplikaci SKCP jsem na rozdil od ostatnich ¢lend projekto-
vého tymu nesledovala jednu politiku (nap¥. tabikovou, srov. Ne-
kola a Smolik 2020, nebo politiku inkluzivniho vzdélavani, srov.
Mouralova 2020) a r(izné cilové populace, kterych se dana politika
dotyka, ale sousttedila jsem se primarné na cilovou populaci samo-
zivitelek. Stala jsem tedy pfed otazkou, jakym zplsobem vymezit
policy design adresovany samozivitelkdm. V prvnim kroku jsem ji
vyresila tak, ze jsem se rozhodla vénovat se legislativé jakozto ,ja-
dru" politiky (Colebatch 2005, 49). Na ostatni formy vefejnépoli-
tickych intervenci (socialni sluzby, projekty financované z fondd
ESI) jsem rezignovala z dGivodu nejednotnosti a omezené moznosti
tato data v jejich komplexité ziskat. | 155

Druhym krokem bylo vymezeni relevantni legislativy. V databa-
zi ASPI jsem legislativu vyhled4vala pomoci vyraz( ,,osamély rodi¢"
a ,neprovdand matka"; vysledky jsem poté konzultovala s odborni-
ci na pravo tykajici se samozivitelstvi a se socialnimi pracovnicemi,
diky kterym se rozsitily o dalsi zakony. Ziskala jsem tim 28 zako-
nl a sedm vyhlasek, které byly platné v letech 1990-2015 a cilily
na samozivitelky, a nasledné jsem k nim dohledala také ddvodové
zpravy, pokud byly k dispozici.

Analyza legislativy pak spocivala v tom, Ze jsem se snazila
identifikovat, jaké prinosy ¢i zatéze predstavuji jednotlivé Gpravy
pro samozivitelky, jaka jsou pravidla pro alokaci téchto p¥inosu ¢i
zatézi a jakou formou vyzaduji soucinnost této cilové populace.
V dlvodovych zpravach jsem hledala argumenty zd{ivodnujici dany
policy design a dovozovala pripadné implicitni predpoklady pro
jeho volbu. Kromé svého tsudku jsem v expertnich rozhovorech
a e-mailové komunikaci se socialnimi pracovnicemi ovéfovala svou
interpretaci ptfinos(, resp. zatézi a zpresnovala své porozuméni
pravidlim konkrétniho procesu aplikace legislativnich norem.

P¥i zakladni kategorizaci jsem rozclenila legislativu do sedmi
tematickych oblasti: 1) souvisejici s otcem ditéte, 2) vztahujici se
ke vzdélavani, 3) poskytujici pomoc sluzbou, 4) souvisejici s trhem
préce, 5) souvisejici s pojistnymi socialnimi davkami, 6) souvisejici
s nepojistnymi socialnimi davkami, 7) souvisejici s brannou povin-
nosti.

Mé zavéry byly, Ze na trovni celostatni legislativy je policy de-
sign urceny samozivitelkdm — kromé zuzovani tematického zabé-
ru a nevytvareni nové legislativy — charakteristicky tim, Ze doslo
k proméné typu opatteni, ktera jsou uplatfiovana. Na pocatku
90. let existovala specificka opatfeni cilici na samozivitelky ¢i je-
jich rodiny v podobé finan¢nich davek, ktera nicméné byla jesté
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v pribéhu této dekady rusena (s jednou vyjimkou zrusenou az
vroce 2005). Vyhody, které zacaly dominovat po pirelomu tisiciletf,
souviseji s trhem prace a maji daleko vétsi potencial de iure, tj. ,na
papite”, nez jak jsou naplfiovany de facto, protoZe predpokladaji
jednak zaméstnanecky pomeér, jednak vstficného zaméstnavate-
le, a dale se vztahuji k socialnimu zabezpeceni, oviem jinak nez
v 90. letech. Zatimco tehdy bylo dostatecnym ospravedinénim
k priznani davky ¢i stipendia samotné samozivitelstvi jako socialni
situace bez dal3ich podminek, nové je podstatnéjsim atributem
problémové situace, ktera je predmétem intervence, ekonomicka
situace domacnosti. V oblasti socidlniho zabezpeceni tak socialnf
156 | politika reflektuje samozivitelky jako specifickou cilovou populaci
az poté, co Celi vaznym existencnim problémdm. Lze tedy konsta-
tovat, ze samozivitelky jako cilova populace vyrazné oslabuji.

Co se tyce prinosl a zatézi, tak ty jsem u samozivitelek vyhod-
notila jako ne vzdy zcela jednoznacné. llustrativnim ptikladem je
vyzivné, které Ize interpretovat jako benefit, ovSem pouze v pfi-
padé, Ze otec ditéte alespon zdkladné respektuje soudni systém.
V opacném pripadé - pti vyhybani se placeni vyzivného, pti nepfi-
znani skutecnych p¥ijmd nebo p¥i opusténi ceského Gtzemi - se
tyto benefity stavaji do zna¢né miry fiktivnimi. Oblast nepojistnych
socialnich davek je podobné dvojznaéna. Davky (benefity) samoZi-
vitelkam sice mohou byt p¥iznany, ale podminky pro jejich ziskani
byly se zménou legislativy v roce 2007 zp¥isnény, a to v reakci na
domnélé zneuzivani davek. Jak vyplyva z vySe uvedeného, zatéze
maji v pripadé samozivitelek spiSe implicitni charakter a objevuji
se az v implementadni fazi. Samozivitelky rozhodné nejsou objek-
tem represe, na strané druhé je feseni vétsiny problémd, jimz ¢eli,
nechano na nich, jejich iniciativé a neviditelné ruce trhu prace.

Analyza legislativy tvofila podstatnou ¢ast pripadové studie
zamétené na samozivitelky z perspektivy SKCP; kromé ni jsem ana-
lyzovala také stenozaznamy a volebni programy politickych stran.
Jako silny svornik a pomoc jsem vnimala pravé koncept SKCP, kte-
ry stanovil, jakych parametrd legislativy si viimat (jakkoli teorie
nebyla Gplné precizni) a jakym zptsobem je zapojovat do celku
dalsich zjisténi.

Ve svém vyzkumu jsem pracovala prevazné s dokumenty, takze
etické aspekty moji prace se sousttedily zejména na obecné para-
metry kvality védecké prace (snaha o volbu dobrych podminek pro
stanoveni datasetu, snaha o co nejlepsi analyzu). Za soudast roz-
hodovani o etice Ize povazovat i mé rozhodnuti o spoluautorstvi
Anny Jetabkové. Pro tuto situaci existovaly v principu tfi moznosti:
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1) odkazat na diplomovou praci jako na jeden z ddlezitych zdroj(,
na ktery navazuji, 2) jmenovat Annu jako vyzkumnou asistentku,
ktera shromazdila data a provedla pod mou supervizi jejich tfidéni,
3) uvést ji jako spoluautorku. Pokud vim, nejsou pro tuto situaci
stanovena zadna striktni pravidla. Osobné se nicméné snazim byt
v tomto ohledu spiSe inkluzivni a uvadét vSechny, kdo se na textu
podileli, jako spoluautory/ky.

Moje vyzkumna prace méla vyhradné akademicky pfinos.
Zachytila jsem vyvoj &asti politik adresovanych samozivitelkam
a prispéla k tomu, Ze jsme jako editoti knihy (Nekola, Hejzlarova
a Kohoutek ed. 2020) mohli nisledné formulovat obecn&jsi zavéry
stran platnosti SKCP v ¢eském prostredi. Aktualné se snazim ke | 157
kazdému akademickému textu, ktery napiSu nebo na kterém se
podilim, napsat alespor jeden popularizaéni, nebo se snazim poslat
ho réiznym lidem v rozhodovacich pozicich (podle zaméteni akade-
mického textu) s tim, e jsem k dispozici pro pifpadnou dal3i spolu-
praci, jez by méla realny verejnépoliticky dopad. V dobé psani této
kapitoly jsem ale byla maximalné vytizena Gcasti ve dvou vyzkum-

svrs

nych projektech a péci o rodinu, takze jsem takto nepfemyslela.

3.4 Zavér

Informace tykajici se priva a platné privni Gpravy lze obecné najit
v Siroké skéle zdroju. Specifikum sprivné a korektni price s pravem
ovsem spocivd ve schopnosti uvédomovat si nejen rdznou miru spo-
lehlivosti téchto zdrojt, ale také riznou miru jejich zdvaznosti a au-
toritativnosti. Ta se pohybuje na skéle od formdalnich prament priva,
kterymi jsou zejména priavni predpisy a které je v podstaté nezbytné
pri pravnich resersich zohlednit, pfes vhodné dopliujici prameny,
jako jsou judikatura, odbornad literatura ¢i dokumenty z legislativniho
procesu, az po zdroje nevhodné ¢i irelevantni. Pro vyhleddvani prav-
ni dpravy lze proto doporucit zamérit se pravé na pravni prameny
spiSe nez na ruzné zprostredkované a zjednodusujici zdroje pravnich
informaci. V soudasnosti jsou pfitom privni prameny v prehledné
podobé ve zna¢ném rozsahu pristupné online, popf. v pravnickych
databazich. Jelikoz vyzkumnici z oblasti vefejné politiky nemohou
nikdy dosdhnout erudice pravnikd, je zdhodno, aby s nimi sbér dat
a jejich interpretaci (zvld$té jsou-li komplexni a vizkum na nich stoji)
konzultovali.

V této kapitole bylo predstaveno nékolik vyzkumd, které se zaby-
valy legislativou v kontextu $irsiho verejnépolitického zdjmu. Vzhle-
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dem k tomu, Ze $lo o texty akademické, stoji za to ukdzat i vystupy
aplikovaného vyzkumu, které se typicky zaméruji na implementacni
fazi, tj. na to, jak vefejnépolitické intervence funguji v redlném svéte,
a které prinaseji i konkrétni doporuceni pro praxi. Dobrym pfikladem
a obecné poulnym ¢tenim muze byt Zprdva z ex post hodnocent dopadii
regulace (RIA) k zdkonu ¢ 234/2014 Sh., o stdtnf sluzbé (KPMG 2019),
kterd vyhodnocuje tc¢innost tohoto zdkona. V dokumentu o vice nez
200 strandch je popsana vychozi situace a podrobné analyzoviny de-
taily nejrtznéjsich zmén, které sluzebni zikon do stitni sprivy pfi-
nesl, a jejich zddoucich i méné zddoucich aspektt. Dalsim vybornym
prikladem aplikovaného vyzkumu je Analyza politik nulové tolerance

158 | v Litvinové a Duchcové (SPOT 2015), kde je vizkum zaméfen na feeni
socidlnich problém na lokdlni irovni. Legislativa zde neni dstrednim
tématem (tim jsou zejména $irsi souvislosti problémové situace zmi-
nénych lokalit a snah o jejich fesenf). Pracuje se zde ale se zikonnym
ramcem poskytovani socidlnich davek, ktery obce v daném pripadé
prekracovaly. Ndzorné je zde také analyzovana politika, kterd se o le-
gislativu sice opird, ale redlné ji nesou vazby mezi aktéry (mésto —
méstskd policie — ifad price) a energie, kterou do realizace politiky
tzv. nulové tolerance tito aktéri vkladaji.

Legislativni vefejnépolitické dokumenty zcela jisté tvo¥i ,jidro"
verejné politiky a minimdlné pro predstavu kontextu je nelze opo-
menout. Vefejnd politika jde nicméné svym zdbérem ,za" legislativu
v tom slova smyslu, ze se zaméruje na $irsi vysek a souvislosti politi-
ky. I z toho davodu je legislativa sama o sobé jen mdlokdy v ohnisku
vetejnépolitického vyzkumu a vétsinou je jednim z typt dat (jakkoli
podstatnym) vyuzitych ve vyzkumu.

SHRNUTI KAPITOLY Legislativni dokumenty ve vefejnépolitickém vyzkumu

Hlavni poselstvi

e U pravnich zdrojl je treba si uvédomovat odliSnou miru jejich for-
malni zavaznosti arelevance.

* Mezi nejdalezitéjsi pravni zdroje patfi pravni predpisy, judikatura,
pravnicka odborna literatura a dokumenty z legislativniho procesu.

* Pravni zdroje v praxi vyhledame jednoduseji online nebo v pravnic-
kych databazich nez v plvodni oficialni podobé.

Typy vyzkumnych problémd, pro které jsou data vhodna

* Prehled ostavuivyvojilegislativy/politiky statuve zkoumané oblasti.
* Vyzkum jednani aktérd legislativniho procesu.
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Priklady vyzkumnych otazek

* Jak se v case proménovala legislativa adresovana samozivitelkam?
Jaké ptinosy ¢i zatéze predstavovala/uje pro samozivitelky? Jaka jsou
pravidla pro alokaci téchto pfinost ¢i zatézi a jakou formou vyzaduji
soucinnost této cilové populace?

* Jak ¢asto a jakym zptsobem jsou v poslaneckych debatach reflekto-
vana jednak rozhodnuti Ustavniho soudu a jednak moZnost zrugeni
projednavanych zakont soudem?

Typ dat ¢i metody
e Administrativni data vytvarena pro jiné nez vyzkumné ucely, ve
formé strukturovanych textd, verejné dostupné. | 159
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Doporucené praktické ptiklady vyuziti dat nebo metody

Dobiasova, K. 2016. Dostupnost zdravotni péce pro migranty ze tretich
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Matousek, R. 2014. Nova vystavba obecniho bydleni, rozhodovani a ri-
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Kapitola 4

ROZSUDKY A SPRAVNI ROZHODNUTI
VE VEREJNEPOLITICKEM VYZKUMU

Vendula Kolarik Mezeiova, Jakub Drapal, Eva M. Hejzlarova

164 | Soudni rozhodnuti - tzv. judikatura a rozhodnuti spravnich or-
ganu - organt moci vykonné jsou pro verejnou politiku zajimavym,
avSak doposud ne zcela obvyklym zdrojem dat. Nezavisld soudni moc
hraje ve verejné politice dtlezitou roli, nebot v uréitém rozsahu slou-
zi jako korektiv moci zdkonoddrné a vykonné. Soudy také rozhoduji
o pravech a povinnostech, jejichz ukotveni v zdkoné je samo o sobé
projekci verejné politiky. Soudy v$ak svymi rozhodnutimi mohou pri
nastolovani verejnépolitické agendy pusobit zdroven jako hybatelé.
Oproti tomu spravni orgdny ve svych rozhodnutich verejnou politiku
primo v praxi implementuji, nebot aplikuji obecné verejné politiky
na konkrétni pripady jednotlivea.

Navzdory vzdjemnym souvislostem se verejnépoliticky vyzkum
analyze soudnich a spravnich rozhodnuti vénuje jen zridka. Divodem
muze byt nesrozumitelnost, neprehlednost ¢i nepfistupnost soudnich
a spravnich rozhodnuti jako vystupt pravni odbornosti pro vyzkum-
niky verejné politiky. Ndsledujici text se proto zcela prakticky zabyva
otdzkami, jak se orientovat v judikatufe a spravnich rozhodnutich,
jak k nim pristupovat a jak s nimi pracovat jako s daty ve verejné-
politickém vyzkumu.

V prvni ¢asti se kapitola vénuje otdzce, jak rozhodnuti souda
a spravnich organd souviseji s verejnou politikou a jak je 1ze vnimat
v kontextu rozli¢nych faktord, které v pravnim prostiedi jejich podo-
bu ovliviiuji. Druhd ¢4st kapitoly identifikuje, kdo a co vydava a jaky
to md vliv na povahu rozhodnuti. Ve treti ¢asti se text zabyva rozbo-
rem zdkladnich vlastnosti rozhodnuti, pricemz je vysvétleno, co tyto
vlastnosti v dusledku znamenaji pro porozuméni obsahu, funkci a po-
dobé rozhodnuti. Na to navazuje v ¢asti ctvrté rozbor jejich struktury
a obsahu a ndvod, jak se v nich orientovat, kde rozhodnuti spravnich
orgdnt i soudt a informace o nich hledat a jak. Soucdsti ¢tvrté ¢dsti
je 1 pojedndni o etickych aspektech vyzkumné price na rozsudcich
a rozhodnutich. Kapitolu v ¢4sti paté uzavird podrobnd analyza dvou
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praktickych vyzkumnych prikladd, jejichz predmétem byly rozsudky
soudd a rozhodnuti spravnich organt. Prvni priklad, ktery se vénuje
problematice domdcich porodu, predstavi Eva M. Hejzlarova, pficemz
souvisejici pravni analyzu popise jeji zpracovatelka Vendula Kolarik
Mezeiovd, autorka obecné ¢asti této kapitoly. Druhy priklad je prezen-
tovan netradi¢né prostrednictvim rozhovoru Venduly s vyzkumnikem
Jakubem Drapalem, ktery analyzoval rozsudky v trestnim soudnictvi
ohledné uklddani trestt.

4.1 Jak vnimat rozhodnuti soudi a spravnich organu
v kontextu? | 165

411 Relevance rozhodnuti pro verejnou politikou

Jak jiz bylo naznaceno v Gvodu této kapitoly, spravni rozhodnuti jsou
vyznamnym nistrojem vefejnych politik a soudni rozhodnuti jejich vy-
znamnym korektivem, aplikdtorem, ale i hybatelem. Vzhledem k tomu,
Ze soudni a spravni rozhodnuti nejsou pro verejnou politiku obvyklym
zdrojem dat, je vhodné si vyznam rozhodnuti soudd ¢i spravnich orga-
nu pro verejné politiky ukdzat na praktickych prikladech.

V prvni radé soudni rozhodnuti ptisobi jako korektiv moci vykon-
né a zikonodarné. Naptiklad Ustavni soud na nivrh v konkrétnich
pripadech i v abstraktni roviné posuzuje, zda k omezenim a zdsahtim
do lidskych a tstavné zarucenych priav dochdzi primérenym zptso-
bem. Pravni Gpravu tak mtize Ustavni soud pro rozpor s tistavnim po-
faddkem zrusit, a tim i deaktivovat souvisejici vefejnou politiku (napf.
zruSeni zdkonné dpravy zdravotnickych standardt a nadstandarda
a zvyseni poplatku za hospitalizaci®®). Obdobné obecné soudy mo-
hou pro rozpor se zikonem neaplikovat podzikonné pravni predpisy
(napt. natizeni vlady, vyhlisky ministerstev), prostfednictvim nich?
se moc vykonna snazi dosahovat svych vefejnépolitickych cild (napt.
omezeni hazardu®*). Stejné tak Nejvyssi spravni soud miize z uréi-
tych divoda zruit mimofddné opatfeni (tj. opatieni obecné povahy),
jimz chce Ministerstvo zdravotnictvi regulovat chovidnilidi v prabéhu
pandemie covidu-19.%° Je v8ak nutné mit na paméti, Ze mezi pravem
a politikou panuje trvale napjaty vztah, jehoz soucasti je i debata, do
jaké miry mohou soudy rozhodovat o otizkich politickych. Ustavni

63 Nalez Ustavniho soudu ze dne 20. 6. 2013, sp. zn. PI. US 36/11.
64 Nalez Ustavniho soudu ze dne 7. 9. 2011, sp. zn. Pl. US 56/10.
65 Napft. rozsudek Nejvy3siho spravniho soudu ze dne 27.7. 2021, &j. 8 Ao 17/2021-63.
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soud tak Casto aplikuje princip soudniho sebeomezeni, podle néhoz
se pri svém rozhodovani co nejvice snazi minimalizovat zdsahy soudni
moci do ¢innosti jinych orgdnt vefejné moci, véetné moci zdkonodar-
né.% Na zdkladé toho je také Ustavni soud ¢asto zdrZenlivy vyjadfovat
se k nékterym spornym otdzkim souvisejicim s vefejnymi politikami
(napt. zamitavy nalez Ustavniho soudu ve véci navrhu na zruseni né-
kterych ustanoveni zdkona o verejném zdravotnim pojisténi, tykaji-
cich se zdravotni politiky a zptisobu thrady zdravotni péce®”).

V druhé radé vSak mohou soudni rozhodnuti pasobit jako hyba-
telé ve vefejnépolitickych otizkich, které nejsou zprvu (napt. z po-
litickych dfivodd) prosaditelné. Ilustrovat to lze na fenoménu tzv.

166 | procesu zviditeltiovadni,*® v némz diky lidskoprdvnim ¢&i kuptikladu
zdravotnicko-pravnim soudnim sporam uréité subjekty ziskavaji své
pravni, ale zdroven i spolecenské postaveni tim, ze tspéch ve sporu
jednotlivce postupné preroste v ispéch celé socidlni skupiny subjektd,
nebo tim, Ze (byt netspésny) soudni spor p¥ipoutd pozornost v jinych
podobnych procesech, napiiklad v procesu legislativnim (Krajewska
2020). V tomto duchu Ize sledovat naptiklad vyvoj kauzy, v niz sprav-
ni orgdny i soudy rozhodovaly®® ve véci povinné sterilizace a tifedni
zmény pohlavi transgender osob.” Jelikoz kauza vzbudila pozornost
vefejnosti i politik®, bude zajimavé, jaké budou jeji vefejnépolitické
ilegislativni dusledky.

Vedle toho v$ak soudy rozhoduji o pravech a povinnostech v kon-
krétnich pripadech jednotlivcl, pricemz vychdazeji z konkrétniho za-
konného usporadani, které odrazi i verejnou politiku. Napriklad sou-
dy rozhoduji o péci o dité po rozvodu rodi¢d nebo o vysi vyzivného,
coz jsou i otdzky re$ené rodinnou vefejnou politikou. Nejen ze soudy
verejnou politiku v konkrétnich pripadech jednotlived pomoci apli-
kace zdkona realizuji, ale maji na jeji vyvoj i obsah prostfednictvim
soudnich rozhodnuti vyrazny vliv. Zavazné totiz blize vykladaji ne-
urcité pojmy pouzivané ve verejnych politikich a vynutitelné napl-
nuji jejich obsah konkrétnimi pokyny, jak se maji jednotlivci za urci-
tych konkrétnich okolnosti chovat. Tomuto vzdjemnému vztahu mezi
soudnim rozhodovidnim a vefejnou politikou se podobd i jeji vztah
k rozhodnutim spravnich organu. Nastinéné souvislosti spravnich

66 Nalez Ustavniho soudu ze dne 22. 1. 2008, sp. zn. Pl. US 54/05.
67 Nalez Ustavniho soudu ze dne 26. 4. 2022, sp. zn. PI. US 49/18.
68 Tzv. visibilisation (Krajewska 2020).

69 Resp. v pfipadé spravnich organd se jednalo o nezakonny zasah.
70 Nalez Ustavniho soudu ze dne 9. 11. 2021, sp. zn. PI. US 2/20.
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a soudnich rozhodnuti a verejné politiky trefné ilustruje pfipad D. H.
analyzovany v boxu 4.1.

BOX 4.1: Kauza D. H. ilustrujici vztahy mezi vefejnou politikou a soudnimi ¢i
spravnimi rozhodnutimi

KauzaD. H. se tyka neopravnéného zarazovaniromskych déti do zvlast-
nich skol v letech 1996-1999. Skupina osmnacti Rom podala zZadost
o prezkum zarazeni do zvlastnich skol, kterou adresovala skolskému
Gradu v Ostravé. Stézovatelé tvrdili, Ze jejich intelektualni schopnosti
nebyly Fadné otestovany a ze jejich zastupci nebyli fadné informovani
oddsledcich souhlasu s jejich umisténim do zvlastnich $kol. StéZovatelé | 167
proto pozadali Skolsky Gfad, aby napadena rozhodnuti zrusil, nebot ta
podle jejich nazoru nesplnovala zakonné pozadavky a porusila jejich
pravo na vzdélani bez jakékoli diskriminace. Skolsky Grad vak shledal,
Ye nebyly spInény podminky pro ptezkum. Ustavni soud Gstavni stiz-
nosti stézovatelt odmitl. Navrhovatelé se nasledné obratili na Evrop-
sky soud pro lidska prava (déle také ESLP). Velky senat ESLP dal stézo-
vatel@im po osmi letech (v roce 2007) za pravdu a rozhodl, Ze pravidla
byla viéi nim diskriminaéni.”” Cesko jakoZto zalovany stat pak mu-
selo zaplatit kazdému stézovateli odskodné a zaroven mélo pod dohle-
dem Vyboru ministr& implementovat obecna a individualni opat-
reni s cilem zajistit napravu. Nékteré souvisejici zmény se v Ceské
vetejné politice prosadily jesté pred vynesenim rozsudku ESLP (srov.
zakon €. 19/2000 Sb., zdkon €. 561/2004 Sb., vyhlaska €. 73/2005 Sb., vy-
hlaska ¢. 73/2005 Sb.). Rozsudek ESLP nicméné tlak na zmény zesilil.
V roce 2012 predstavilo ministerstvo Skolstvi ,Plan opatreni pro vykon
rozsudku Evropského soudu pro lidska prava v pfipadu D. H. a ostatni
proti Ceské republice”.” V roce 2014 nicméné zahéjila Evropska komise
v(idi CR fizeni pro poruseni povinnosti, ve kterém upozorfiovala na ne-
u¢innou implementaci opatieni vyplyvajicich z rozsudku. Nasle-
dovala dalsi verejnépoliticka opatieni—novelizace skolského zakona
a dal3i zmény vyhlasek (srov. Mouralova 2020, 295). Prestoze nebyla
tato soudni linka jedinou dynamikou ve vyvoji inkluze ve vzdélavani,
nelze ji od porozuméni této politice odmyslet.

Zdroj: Kolatik Mezeiova

71 Rozsudek Velkého senatu ESLP ve véci D. H. a dal$i proti Ceské republice.

72 Ministerstvo sSkolstvi, mladeze a télovychovy. 2012. Plan opatfeni pro vykon
rozsudku Evropského soudu pro lidska prava v piipadu D. H. a ostatni proti Ceské
republice. Zvefejnéno 27. 11. 2012. https://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt
-predstavilo-plan-opatreni-k-vykonu-rozsudku-d-h-proti.
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Ptipad D. H. proti Ceské republice ilustruje, Ze bez toho, aby se
vyzkumnici zdkladné orientovali v rozhodnutich soudt a spravnich
organd, lze vefejnépolitickym jevim porozumét jen Cisteéné. Zvlas-
té dulezité je zorientovat se v rozhodnutich zejména v nisledujicich
pripadech:

* kdyz se soudni rozsudky odlisuji od verejnépolitické praxe, a ote-
viraji tak prostor ke zméné politik (napt. vj$e zminéna , pande-
mickd" opatfeni vlddy nebo pfipad domicich poroda jako mozny
ptiklad prav pacienta);

* kdyz je rozhodovadni soudti a spravnich orgdnt soucdsti urcitého

168 | policy designu (napt. azylova politika, nihradni rodinnd péce,
rodinnd péce po rozchodu rodi¢ovského paru, politiky tykajici se
transgender osob);

e kdyz v rozsudcich a spravnich rozhodnutich spoc¢ivd zna¢na ¢ast
evidence o dané oblasti (nap?. domdci ¢i sexualizované nésili, ne-
placeni vyzivného, uklddani trestt).

4.1.2 Pravni odbornost jako kontext

Spravni a soudni rozhodnuti spoluvytvareji pravidla tim, jak v nich
soudy a sprdavni orgdny rozhoduji o konkrétnich situacich konkrét-
nich jednotlivct. Nelze vSak zapominat, ze rozhodnuti jsou také svym
zpusobem technické dokumenty, v nichz se odrizi zptsob mysleni
a pristup k feseni problém typicky pro pravni odbornost. Slozité zi-
votni i hodnotové situace soudnictvo ¢i Grednictvo posuzuje primarné
z hlediska legislativné zakotvenych pravidel. Odpovidaji tedy v prvé
fadé na pravni, nikoliv politické, filosofické ¢i jiné odborné otizky, byt
ity s pravnimi otazkami souviseji a price s nimi je ¢asto nevyhnu-
telnd. Védomi, Ze je na reSené pripady nahlizeno predevsim z pohledu
pravni odbornosti, md vliv na to, co Ize od obsahu rozhodnuti souda
a spravnich orgdnu a jejich analyzy pri vyzkumu oéekdvat.

Naptiklad je prinosné si uvédomit, ze rozhodnuti vznikaji obvykle
jako reakce spravnich orgint a soudd na navrh, zalobu, zadost ¢i pod-
nét jednotlivce ¢i na néjakou pravné relevantni situaci (napt. poruseni
povinnosti, vznik $kody atd.). Spravni orgdny i soudy se tedy nevyja-
druji ke vSemu, co ve véci mtze pripadat v ivahu. Ackoliv strany spo-
ru mohou opomijet zdsadni a rozhodujici argumenty, soudy i spravni
orgdny se obvykle v rozhodnutich vyjadfuji pouze k jejich sporné ¢i
protichtdné argumentaci v fizeni vznesené. Na problém také soudy
i spravni orgdny nahlizeji z predem vymezeného thlu pohledu -
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napriklad v rdmci svych zdkonem svéfenych pravomoci a prislusnosti.
Ve velké mire je jim tedy zapovézeno zabyvat se okolnostmi ostatnimi,
ackoliv by mohly i zcela zménit vysledek fizeni.

Soudy i spravni orginy navic pouzivaji svij vlastni odborny jazyk
odpovidajici formulacim zdkona, ale i vlastnimu odbornému diskur-
zu, ktery neovliviiuje jen to, jak o véci rozhodujici osoby premysleji,
ale i to, co je obsahem rozhodnuti a jakym zptisobem se v ném o pro-
blému hovori. Napriklad zakon jasné vymezuje, co se ma pri ukladani
trestu vzit v potaz, a vyuzivd k tomu svou presnou terminologii. Ukl4-
dani trestl je v praxi repetitivni az rutinni zdlezitost, v niz by se v$ak
meéla projevit individualizace ve vztahu ke konkrétnimu pachateli.
Soudy tak mohou napt¥iklad sklouzivat k tomu, Ze p¥i odtivodtiovani |169
trestu pouze kopiruji vyrazové jazykové prostfedky obecné pravni ter-
minologie obsazené jiz v zdkoné, ¢imz se vSak odtvodnéni trestu miji
ucinkem, jelikoz zkritka nevime, pro¢ soud v individudlnim pfipadé
ulozil trest, ktery ulozil.

Odhlédnout nelze ani od jiz zminovanych hodnotovych aspekta
pravnich pripada. Rozhodovani soudd a spravnich orgdnt je proce-
sem neustdlého pomérovini, zvazovani a balancovani protichidnych
zajmu ¢i hodnot pfi nalézani spravedlivého fesSeni, jehoz vysledkem
musi byt nutné volba jednoho reseni, které v celém rozsahu vylucuje
fesenf druhé. V tomto ohledu hraje roli pravni filosofie (napt. iusna-
turalismus ¢&i iuspozitivismus; Sobek a Hapla 2020; Hollinder 2012)
¢i osobnost soudce ¢i soudkyné a dalsi faktory (i vnéjsi), jejichz vy-
zkumem se zabyva napriklad pravni realismus. Pro verejnépoliticky
vyzkum to znamend, Ze ackoliv se aplikace a interpretace prava v roz-
hodnuti soudt ¢i spravnich orgdnt zdd byt objektivhim procesem
s jednoznaénym vysledkem, mohou pfi ném rtzni stejné erudovani
a kvalifikovani soudci a soudkyné dospét k zcela opaénym zivérim,
které maji své legitimni opodstatnéni, odivodnéni a oporu v zdkoné.
Pravo, jeho vyklad a interpretace a s nim i rozhodovaci praxe sou-
da se v zdvislosti na rtznych okolnostech vyviji, méni, rozchazi
¢i sjednocuje. Obdobné dynamiky lze vysledovat i v rozhodnutich
spravnich orgdnt. Zména v judikatute ¢i rozhodovani spriavnich or-
ginu v zdavislosti na hodnotovych vychodiscich soudct a soudkyn ¢i
urednikd a irednic tak maze ovlivnit i vyvoj verejné politiky. V praxi
se to projevuje napriklad rozkolem v judikatufe soudt ¢i postupnym
obratem drive ustdleného pravniho vykladu a stanoviska. Prikladem
muze byt aktudlné diskutovany potencidlni obrat v rozhodovani ame-
rického Nejvyssiho soudu ohledné priva na potrat, které se dopo-
sud opiralo o precedentni rozhodnuti Roe vs. Wade (Gerstein a Ward
2022). Zajimavou roli v tomto hraji tzv. disenty — souéast (nékterych)
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rozhodnuti, v nichz soudci a soudkyné, ktefi nesouhlasili s ndzorem
vétsiny, mohou vyjadrit svou kritiku a opacné postoje. Z disentu se
postupnym vyvojem muze stat vétSinovy nazor.

Zevrubné analyze téchto okolnosti se bravurné vénuje odborna
pravnicka literatura, na niz lze odkazat (napt. Bobek, Kithn et al. 2013;
Kithn 2002). Vyzkumniky z oblasti veFejné politiky a véd o politice Ize
také upozornit na odbornou literaturu zabyvajici se pravnim empiric-
kym vyzkumem, kterd v podrobnostech rozebira, co a jak Ize v pravu,
a to i v soudnich a spravnich rozhodnutich, zkoumat (Cane a Kritzer
2010; Leeuw a Schmeets 2016). Tato literatura viak mtize byt pro svou
komplexnost slozitou vstupni branou, proto tato kapitola na ndsledu-

170 | jicich stranich vytvafi prakticky a (z pohledu prava) zjednoduseny
prehled toho, co mtze hrat pfi zkoumani rozsudkt a rozhodnuti roli.

4.2 Kdo a co vydava?
4.21 Soudy a spravni organy

Kromé orgdnt moci soudni (soudtt) rozhoduji o pravech a povinnos-
tech jednotlivet v konkrétnich pripadech i organy moci vykonné -
spravni organy. Interpretaci a aplikaci prava soudy i spravni orginy ve
svych rozhodnutich do urcité miry realizuji, vynucuji, méni, ale i vy-
tvareji ¢i dotvareji pravo, které je jednim z ndstroji verejné politiky.

Soudy i soudci a soudkyné maji z pohledu délby moci Gstavné za-
kotvenou a riznymi instituciondlnimi prvky zajistovanou nezavislost
a nestrannost (¢l. 81 a 82 Ustavy). Vytvateji zdroveri instanén{ hie-
rarchii, v jejimz rdmeci se 1ze proti rozhodnutim soudt nizsi instance
¢i spravnich orgint branit opravnymi prostfedky (viz schéma 4.1).

Je dobré si uvédomit, ze v konkrétnich pripadech nerozhoduje
.soud” jako celek. Zdkon stanovi, v jakych situacich kterého charak-
teru rozhodujf soudci a soudkyné v senitech (zpravidla t¥i¢lennych)
a kdy jako samosoudci. Z toho lze napfiklad i vyvozovat, jakou vihu
zdkon priklada urditému typu a predmeétu fizeni.

Oproti soud@im jsou spravni organy vice ¢i méné” soudasti struk-
tury moci vykonné, jiz tvori zejména ministerstva a jiné tstredni
spravni Gfady’ &i orgdny obci a kraji v prenesené ptisobnosti. Dii-

73 Nékteré spravni organy maji zakonem zakotvenou uréitou miru nezavislosti, napt.
U¥ad pro ochranu hospodaiské soutéze.

74 Zakon ¢ 2/1969 Sb., o zFizeni ministerstev a jinych dstfednich organd statni spra-
vy Ceské socialistické republiky.
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SCHEMA 4.1: Systém ceského soudnictvi

Ustavni
soud

Nejvyssi
spravni
soud

Ustavni soud neni vidi soudni soustavé
obecnych soudt dalsi instanci.
Zabyva se pouze otazkami dodrzovani

Nejvyssi soud je vrcholnym soudem ” % uze | a
Ustavné zaruéenych prav a svobod.

ve vécech trestnich a civilnich.
Nejvy3si spravni soud je vrcholnym
soudem ve spravnim soudnictvi.

Soucasti soudd rozhodujicich

ve spravnim soudnictvi nejsou
vrchni ani okresni soudy. Krajské
soudy ve spravnim soudnictvi
prezkoumavaji v prvnim stupni
rozhodnuti spravnich organt.

Nejvyssi
soud

Vrchni
soud
v Olomouci

Vrchni
soud
v Praze

Krajské soudy jsou v nékterych

nazyva Méstsky soud v Praze.

trestnich a civilnich vécech soudy
Al Al il prvni instance. Krajsky soud
f:{ls(li(; Ksrjfé(; Ksr:fﬂ(; pro obvod hlavniho mésta Prahy se

Okresni soudy se v obvodu
hlavniho mésta Prahy nazyvaji
soudy obvodni. Okresn{ soud
v Brné se nazyva Méstsky soud
v Brné.

Okresni
soudy

Okresni
soudy

Okresni
soudy

Okresni
soudy

Zdroj: Kolafik Mezeiova

sledkem toho se prostfednictvim spravnich rozhodnuti pfi rozhodo-
vani o pravech a povinnostech jednotlivct vyraznéji projevuji faktory
politické. I v radmci spravnich orgdnd mohou byt pripady pridéloviny
ruznym odborim, sekcim ¢i komisim zejména podle jejich odborného
zaméreni.

Mezi rozhodnutimi spravnich orgdnt a soudu existuje istavné
definovany vztah zajistujici, ze kazdy se mize domdhat pfed sou-
dem piezkumu rozhodnuti spravniho orginu (¢l. 36 odst. 2 Listiny
zikladnich prav a svobod), pFi¢emz spravni orginy jsou posouzenim
soudu vazany. Na zdkladé tohoto principu krystalizuje spravni soud-
nictvi, které stoji vedle soudnictvi trestntho, civilniho (ob¢anského
a obchodniho), pfipadné dstavniho, které se jiz ze své podstaty za-
meéfuje vyhradné na posouzeni dodrzovini lidskych prav a svobod
a tstavniho porddku. Jakkoliv toto rozliseni podle oblasti priva muze
znit bandlné, je dobré si uvédomit, ze se od néj odvijeji podstatné
rozdily v pravidlech v jednotlivych soudnich fizenich a rozhod-
nutich v nich vyddvanych, coz mutze byt urcujici pro odlisny vyvoj
vefejné politiky v jednotlivych oblastech (napt. vzijemné se bude ligit
feSeni otdzek spojenych s rodinnou politikou, vézenistvim, socidlnim
zabezpetenim apod.).

Kapitola se blize nezabyvd rozhodnutimi mezinirodnich organu
ani rozhodnutimi organt Evropské unie. Nelze vsak zapominat, ze
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i tyto orgdny a jejich rozhodnuti maji na vyvoj judikatury a rozho-
dovani soudd a spravnich organti v Ceské republice vliv. BliZe o této
problematice pojedndvd kapitola 5 Verejnépolitické dokumenty Ev-
ropské unie.

4.2.2 Formy rozhodnuti a jinych akta

Soudy typicky rozhoduji formou usneseni ¢i rozsudka. Zpravidla se
rozsudkem rozhoduje ve véci samé, tzn. naptiklad o divodnosti za-
lobniho nivrhu. Usnesenim se naopak rozhoduje (az na vyjimky)

172| o otdzkich procesnich, tedy o tom, Ze nejsou splnény zdkonné pod-
minky pro to, aby se Fizeni viibec mohlo vést. Lze se setkat i s rizny-
mi zjednodusenymi formami rozsudk ¢i rozhodnuti, jejichz oda-
vodnéni je zkricené ¢i zjednodusené oproti rozsudkim standardnim
(napt. rozsudek pro zmeskani, rozsudek pro uznanf, platebni rozkaz,
trestni prikaz). Ustavni soud kromé usneseni rozhoduje i formou na-
lezu. Rozdily mezi formami soudnich rozhodnuti ilustruje ndsleduji-
ci priklad uvedeny v boxu 4.2.

BOX 4.2: Formy soudnich rozhodnuti ilustrované na ptikladu osob zicastneé-
nych na ¥izeni ve véci domacich porodui

Klientky se dovolavaly svého prava vyjadrit se v soudnim Fizeni, vnémz
krajsky soud rozhodoval o tom, zda jejich porodni asistentce ma byt
udéleno opravnéni vést domaci porod.” Pfestoze hlavni G&astnici ¥i-
zeni o opravnéni vést domaci porody byla porodni asistentka, chtély
mit v tomto Fizeni jeji klientky moznost jako tzv. osoby zii¢astnéné
na Fizeni vyjadFit, jak se jich véc porodni asistentky dotyka. Ve vztahu
k tomu tedy krajsky soud rozhodl o procesni otazce usnesenim tak, ze
klientky nemaji pravo se v fizeni vyjad¥ovat.”® Proti tomuto usneseni
se klientky branily kasaéni stiznosti’” u Nejvy33iho spravniho soudu.
Pfedmétem fizeni u néj uz byla oddélené pouze otazka, zda krajsky
soud spravné posoudil, ze klientky nemaji mit pravo se v fizeni vyja-
drovat. Nejvyssi spravni soud rozhodl| o této véci rozsudkem tak, ze

75 Ustavnisoud. 2021. Pravo klientek vyjadfit se v soudnim Fizenf, je se tyka opravné-
ni jejich porodni asistentky vést domdci porod. https://www.usoud.cz/aktualne/pravo
-klientek-vyjadrit-se-v-soudnim-rizeni-jez-se-tyka-opravneni-jejich-porodni-asistentky
-vest-domaci-porod (cit. 8. 5. 2022).

76 Usneseni Krajského soudu v Praze ze dne 24. 6. 2020, &j. 51 A 48/2019-47.

77 Kasaéni stiznost je typ navrhu, jimz se Ize branit proti rozhodnuti krajského sou-
du u Nejvyssiho spravniho soudu.
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dal krajskému soudu za pravdu.”® Nezabyval se p¥itom vibec tim, zda
je porodni asistentka opravnéna vést domaci porody. Klientky proti
rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu brojily dstavni stiznosti, které
Ustavni soud ndlezem vyhovél, nebot klientkam mélo byt umoZnéno
se v fizeni vyjadtovat.”® Ustavni soud zrusil jak rozsudek Nejvy3siho
spravniho soudu, tak usneseni krajského soudu.

Zdroj: Kolafik Mezeiova

Akty spravnich organt jsou v porovndni s typy soudnich roz-
hodnuti mnohem rozmanitéjsi. Spravni orgdn nejcastéji vydava tzv.
spravni rozhodnuti, jim¥ zakldd4, mén{ ¢ rusi priva a povinnosti |173
v konkrétni véci konkrétn{ osoby (napi. rozhodnuti o udéleni oprav-
néni k poskytovani zdravotnich sluzeb, rozhodnuti o udéleni azylu,
rozhodnuti o Zddosti o ddvku stdtni socidlni podpory - prispévek na
bydlenf). Kromé nich sprivni orginy vydavaji i vyjidieni, osvéd-
¢eni (napt. obéansky priikaz, osvédéeni o stitnim oblanstvi), ové-
feni (napt. ovéfeni shody kopie dokumentu s originilem), sdéleni
¢i vefejnopravni smlouvy, jez maji specifickou povahu. Vedle toho
v kazdodenni realité dochdzi k faktickym neformalizovanym tdkondm
spravnich orgdnt tzv. zasahtm, pokynum ¢i donucenim, jimiz mo-
hou byt prdva a povinnosti jednotlivct taktéz ovlivnéna, prestoze se
o tom formélné nevydava rozhodnuti. U takovych neformalizovanych
aktl nelze olekdvat, ze budou jako rozhodnuti ,vypadat” nebo Ze bu-
dou mit podobny obsah. Jako zadsah si lze predstavit za urcitych okol-
nosti napriklad odtah vozidla na ndklad jeho provozovatele na zdkladé
pokynu straznika, zabrdnéni nahliZeni do spravniho spisu, (ne)pro-
vedeni zmény rodného ¢isla (Kithn a Kocourek 2019). Pro vefejnépoli-
ticky vyzkum je tedy dtlezité si uvédomit, Ze ne vSe, co spravni orgin
¢ini, musi mit nutné formalizovanou podobu rozhodnuti ,na papi-
fe". Pro vefejnou politiku a jeji realizaci muze byt vyznamnda dokonce
i nec¢innost ¢i pasivita spravnich organd. Jedna se za prvé o pripady,
v nichz spravni orginy nevydaji rozhodnuti ¢i osvédéeni v zdkonné
Ihaté. Za druhé se jednd také o pripady, kdy jako orgdny verejné moci
nekonaji k ochrané prav, byt podle prava konat maji (z titulu tzv.
pozitivnich zdvazkd stitu).®® Trefnymi priklady ilustrujicimi vetej-
népoliticky relevantni pasivitu orgdna verejné moci muze byt pripad

78 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 26. 3. 2021, &j. 5 As 224/2020-25.
79 Nalez Ustavniho soudu ze dne 24. 11. 2021, sp. zn. II. US 1238/21.

80 Rozsudekrozsiteného senatu Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 26. 3.2021, ¢. 6
As 108/2019-39, ¢. 4178/2021 Sb. NSS.
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tzv. klimatické Zaloby,®' absence zdkonné tipravy socidlniho bydleni®?

¢i faktickd necinnost stavebnich Gradd ve véci odstranovdni cernych
staveb.®® I neformdlni akty ¢i ne¢innost tak mohou mit Sirokosihlé
dtsledky pro priva a povinnosti jednotlivet a vliv na vefejnou politi-
ku v praxi, jak ukazuje priklad nezdkonného zdsahu pfi dredni zméné
pohlavi v boxu 4.3.%*

BOX 4.3: Zasah ilustrovany na pt¥ipadu Gfedni zmény pohlavi transgender
osoby

V pripadé povinné sterilizace a Gredni zmény pohlavi transgender

174|  osoby se Nejvyssi spravni soud i Ustavni soud zabyvaly posouzenim tzv.
nezdkonného zasahu, ktery mél spocivat ve sdéleni Ministerstva vni-
tra, ze transgender osobé neni mozné zménit rodné &islo (pricitané
¢islo 50 u mésice narozeni osoby rozliuje pohlavi), aniz dolozi lékat-
skou zpravu o dokonéeni zmény pohlavi (sterilizaci), a e bez tohoto lé-
karského osvédceni neni podle stavajici pravni Gpravy mozno spravni
fizeni 0 zméné (resp. o pridéleninového) rodného ¢isla zahjit.

Zdroj: Kolafik Mezeiova

Zduraznit je také treba tzv. opatfeni obecné povahy. Jimi sprav-
ni orgdny v konkrétni véci upravuji poméry blize neuréitého okruhu
tlastnikt. Opatrenimi obecné povahy jsou naptiklad pandemickd
opatfeni Ministerstva zdravotnictvi podle pandemického zikona®®
nebo tzemni plany ¢i zdsady izemni rozvoje.

Vsechny tyto akty spravnich orgint (véetné ne¢innosti) aZ na vy-
jimky podléhaji pfezkumu ve spravnim soudnictvi. Vefejnépolitic-
ky vyzkum tak musi mit pfi zkoumdni ¢innosti spravnich orgdnt na
paméti, Ze na ni mohou navazovat i rozhodnuti soudd, kterd mohou

81 Klimatickd Zaloba — soudni dokumenty. 2023. https://www.klimazaloba.cz/soudni
-dokumenty/ (cit. 20. 2. 2023).

82 Nalez Ustavniho soudu sp. zn. II. US 2533/20. https://www.usoud.cz/aktualne/v-cr
-chybi-zakon-o-socialnim-bydleni-dlouhodoba-nejistota-obcanu-tykajici-se-bydleni
-muze-ohrozit-duveru-v-demokraticky-pravni-stat (cit. 3. 5. 2023).

83 Rozsudek rozsiteného senatu Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 26. 3. 2021, ¢j. 6
As 108/2019-39, ¢. 4178/2021 Sb. NSS.

84 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 30. 5. 2019, €. j. 2 As 199/2018-37.
85 Zakon ¢. 94/2021 Sb., o mimotadnych opatfenich pti epidemii onemocnéni co-
vid-19 a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont (dale v textu jen ,pandemicky za-
kon™).
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ndzor spravnich organt korigovat, ménit a ovliviiovat. Spravni sou-
dy mohou spravni rozhodnuti zrusit — pak spravni orgidn rozhoduje
zpravidla znovu. Prehlednosti vyzkumnych dat neprispivd ani skutec-
nost, ze v praxi je Casto pochybné ¢i nejasné, zda vydany akt sprdvniho
organu je skute¢né rozhodnutim ¢ jinou formou spravni ¢innosti (za-
sahem), coz m4 vliv naptiklad na to, jakou maji akty podobu, jak a kde
je jako data hledat a jak s nimi pracovat. Takova situace napriklad na-
stavd, pokud spravni orgin ukonéi spravni fizeni pouze neformalnim
dopisem, v némz informuje osobu o svém stanovisku. Pochybnosti
o tom, zda se o rozhodnuti jednd, ¢ nikoliv, vhodné ilustruji tzv.
souhlasy vydidvané podle stavebniho zdkona®® (kolauda¢ni souhlas,
tzemni souhlas, souhlas se zménou v uzivani stavby), které nebyly |175
nejprve za rozhodnuti povaZzovény, od za#{ roku 2019 viak jsou.®” Tato
kapitola se soustredi zejména na rozhodnuti soudt a rozhodnuti
spravni organt, jelikoz se jednd o nejcastéjsi typy akta.

4.3 Vlastnosti rozhodnuti

Pro tGcely vyzkumu v oblasti vefejnych politik je uzite¢né se zamyslet,
jaké vlastnosti maji soudni rozhodnuti ¢i rozhodnuti spravnich or-
ganu. Z téchto vlastnosti a charakteristik pak lze dovodit, co je mozno
od rozhodnuti ocekdvat a co v nich lze hledat. Nejedna se o absolutni
vycet, nybrz o nejdulezitéjsi faktory, které mohou byt pfi zkoumdani
rozhodnuti uzitecné.

4.3.1 Zakonnost

Prvni takovou vlastnosti ¢i zdsadou je zakonnost. Podle ni plati, Ze
spravni orgdny i soudy musi postupovat a rozhodovat v souladu se
zakonem a mezindrodnimi smlouvami, které jsou soucasti pravniho
fddu. Spravni orgdny jsou na rozdil od soudt vidzdny také podzdkon-
nymi pravnimi predpisy (napt. vyhldskami ¢ nat¥izenimi®®). Pokud
soudy shledaji, ze vyhldsky ¢i nafizeni jsou se zdkonem v rozporu,
mohou pravidla ve vyhlasce ¢i narizeni ignorovat a rozhodnout, jako
by viibec neexistovaly. Soudy maji také pravomoc navrhnout Ustavni-

86 Zakon ¢.183/2006 Sb., o Gzemnim planovani a stavebnim ¥adu (délejen ,stavebni
zakon").

87 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 17. 9. 2019, . 1As 436/2017-43.
88 Blize vysvétleno v kap. 3 tykajici se legislativniho procesu.
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mu soudu zru$eni zdkona, o kterém se domnivaji, Ze odporuje tstav-
nimu potidku. Ustavni soud je p¥i rozhodovini vdzin pouze dstav-
nim porddkem a zdkonem o Ustavnim soudu. Bez vyjimky vSak pro
soudy i spravni orgdny plati, Ze jako orgdny verejné moci nesmi ¢init
nic, co jim zdkon vyslovné nedovoluje, a to v mezich stanovenych za-
konem a zpusobem, ktery zdakon stanovi.

Prakticky to znamend, Ze soud i spravni orgdn postupuje v rizeni
podle konkrétniho procesniho pfedpisu, ktery mu stanovuje, jak ma
v jakych situacich postupovat. Takovymi procesnimi predpisy jsou
zejména trestni ¥ad,*® oblansky soudni #ad,’® zdkon o zvlastnich #i-
zenich soudnich,® soudni ¥ad spravni,® spravni ¥4d,** datiovy #ad,*

176 | zdkon o Ustavnim soudu®® a dal3i zvlistni zikony, které specidlné
upravuji nékterd zvldstni rizeni ¢i jen cdstecné nékterd jejich dilei
pravidla. V téchto predpisech je tedy nutné v konkrétnim pripadé
dohledat, za jakych procesnich okolnosti soud ¢i spravni orgin roz-
hodl, z jakych procesnich divoda a jakym procesnim zptisobem. Kro-
mé procesnich pravidel je spravni orgdn i soud vdzdn tzv. hmotnym
pravem, které urcuje, kdo je v pravu, ¢i narok je opodstatnény ¢i kdo
je odpovédny za poruseni zdkona. Podle oblasti soudnictvi se proces-
ni i hmotné pravo lisi nejen v jednotlivostech, ale i v zastfeSujicich
zasadach a principech. Jednotlivé obory prava vychdzeji z riznych
predpokladd, které odrdzeji mimo jiné i historicky vyvoj pravnich
disciplin, Gstavni zdsady apod. Jednotlivd fizeni se tedy rizni napri-
klad v tom, kdo v fizeni nese dikazni bfemeno, tedy kdo je povinen
nejen tvrdit, ale i prokdzat relevantni skutecnosti pro to, aby byl v fi-
zeni Uspésny.

Konkrétnim projevem zdkonnosti relevantnim pro vefejnépo-
liticky vyzkum také je, ze kazdé rozhodnuti by mélo odkazovat na
ustanoveni zakona, podle néhoz se ridi ¢i byl konkrétni pripad posu-
zovan. Vyznam pro verejnépoliticky vyzkum spocivad v tom, ze podle
konkrétnich odkazt na ustanoveni zikona lze rozhodnuti spravnich
organtl a soudud tridit, ziskdvat a také porovndvat. Podle spojitosti
s témito ustanovenimi jsou také soudni rozhodnuti kédovina, lze je
dohledat v pravnich databdzich a srovnat, co jednotlivd rozhodnuti ve
vztahu k uréitému ustanoveni ¢i totozné pravni otdzce rikaji, jak sou-
89 Zakon ¢. 141/19615Sb., o trestnim ¥izeni soudnim (trestni ¥ad).

90 Zakon €. 99/1963 Sb., obéansky soudni fad.

91 Zakon ¢&. 292/2013 Sb., o zvlastnich ¥izenich soudnich.
92 Zakon ¢.150/2002 Sb., o soudnim ¥adu spravnim.

93 Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad.

94 Zakon ¢. 280/2009 Sb., dariovy tad.

95 Zakon & 182/1993 Sb., o Ustavnim soudu.
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dy ¢i spravni organy ustanoveni vyklddaji a interpretuji v konkrétnim
pripadé a za konkrétnich okolnosti.

4.3.2 Prezkoumatelnost

Dalsi obecnou vlastnosti rozhodnuti je prezkoumatelnost. Prezkou-
matelnost rozhodnuti laicky znamend, Ze z rozhodnuti ma byt bez
velkych ndmah zjistitelné a pochopitelné, pro¢ soud ¢i spravni orgin
rozhodl tak, jak rozhodl, a Ze si argumentace uvedend v odivodnéni

¢i ve vyroku nikterak vnitfné neodporuje. Pro pfezkoumatelnost tedy
nestadi uvést, co si soud ¢&i spravni organ mysli, ale také pro¢ si to my- |177
sli. Nestadi rict, jak soud ¢i spravni organ rozhodl, ale také na zdkladé
kterych konkrétnich divoda tak ucinil.

StéZejni roli hrila neprezkoumatelnost naptiklad pfi prezkumu
pandemickych opatfeni Ministerstva zdravotnictvi pfi pandemii covi-
du-19. Radu opatteni Nejvyssi spravni soud v ramci soudntho piezku-
mu zrusil, jelikoz neobsahovala zadné ¢i dostatecné odivodnéni sta-
novovanych omezujicich povinnosti. Pro srovnani, jaké odtvodnéni
povazoval soud za neprezkoumatelné a jaké jiz pozadavkim prezkou-
matelnosti vyhovovalo, 1ze odkdzat na fizeni o dvou pandemickych
opattenich regulujicich obdobnym zptusobem noseni ochrannych pro-
sttedka dychacich cest. Prvé z nich, vydané dne 19. 6. 2021, Nejvys-
$1 spravni soud pro neprezkoumatelnost zrusil, jelikoz rezignovalo
na posouzeni rizik spojenych s dlouhodobym nosenim respirdtort
a nezabyvalo se primérenosti takové povinnosti pro nékteré nemocné
osoby.’® Druhé opatfeni, vydané dne 30. 7. 2021, v8ak soud jiZ shledal
prezkoumatelnym, jelikoz jeho odavodnéni bylo podstatnym zptso-
bem rozsifeno.®”

4.3.3 Zavaznost

Ani nepravni vyzkumniky jisté nemine otdzka, zda a do jaké miry jsou
rozhodnuti soudu a spravnich orgdnua zdvazni. Zavaznost soudnich
rozhodnuti je v pravni teorii i praxi problematickou pravni otdzkou,
které se podrobné vénuje odbornd literatura (nap¥. Bobek a Kithn et al.
2013, 23-40 a 101-144). Z pohledu spole¢enskovédniho vyzkumu lze
zjednodusené uvést, Ze i soudy v Ceské — kontinentdlni - pravni kultu-

96 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 27.7. 2021, ¢. j. 8 Ao 17/2021-63.
97 Rozsudek Nejvy3siho spravniho soudu ze dne 20. 10. 2021, €. j. 2 Ao 7/2021-157.

Fantasticka_data.indd 177 15.11.2023 9:34



te®® tzv. pravo nalézaji, tedy vytvateji &i dotvateji, prestoZe s urditymi
vyhradami. Judikatura, kterd naléza, dotvari ¢i vytvari pravo, ma tzv.
precedentni zivaznost (napt. Bobek a Kithn et al. 2013, 23-40), co%
znamend, ze presahuje konkrétni kauzu a md obecnéjsi platnost i pro
obdobné budouci pripady diky soudem zformulovanému obecnému
principu. Neni neobvyklé, Ze v precedentni judikature dojde casem
na zdkladé nového precedentniho rozhodnuti ke zméné ¢i obratu v jiz
vysloveném pravnim ndzoru. Pro platnost pravnich zavért prvého
rozhodnuti a pro osoby, jez byly ti¢astniky s nim souvisejiciho Fizeni,
to viak (az na vyjimky) nic neznamend. Novym priavnim nizorem
se ridi az kauzy ndsledujici. Prikladem takové precedentné zdvazné

178 | judikatury jsou rozhodnuti velkych ¢&i roz§ifenych soudnich sendtt
na vrcholnych soudech (Nejvyssi soud, Nejvyssi spravni soud, Ustav-
nf soud), které sjednocuji rozkoly v judikatufe nejen soudd niz$ich
instanci, ale i svych jednotlivych tficlennych sendtd, v nichz soudci
a soudkyné téchto vrcholnych soudt zpravidla vét$inu véci posuzuji.
Vyznamné je to pro verejnépoliticky vyzkum v tom, Ze nékteré zivéry
v soudnich ¢i spravnich rozhodnutich, aniz by byly jakkoliv zrusSeny ¢i
,odstranény”, nemusi byt v dasledku vyvoje judikatury a praxe platné
pro budouci pripady.

Pro detailnéjs$i pochopeni zdvaznosti rozhodnuti lze také zminit,
ze se rozliSuje nékolik druht zdvaznosti mimo jiné i v ndvaznosti
na to, o kterd rozhodnuti kterych soudd se jednd. Zejména ndlezy
Ustavniho soudu jsou zdvazné pro vSechny organy i osoby (¢1. 89 odst.
2 Ustavy; Sdmal et al. 2018). Soudni rozhodnuti obecného soudu®®
(resp. jeho vyrok) je zdvazné pro dotéenou individudlni kauzu a jeji
Gcéastniky. Nabude-li rozhodnuti pravni moci, tj. rozhodnuti se ply-
nutim ¢asu a neuplatnénim opravného prostredku stane konenym
a nezménitelnym, nelze o témze predmétu (o téZe véci) rozhodnout
v soudnim rizeni znovu. Je-li na zdkladé opravného prostredku roz-
hodnuti soudem vyssiinstance zrusSeno, soud je pri novém rozhodova-
ni o véci vdzdn nazorem vyssiho soudu. Obdobné je privni posouzeni
soudt zdvazné pro rozhodnuti spravnich orgina.

Shora uvedené tvahy o precedenéni zdvaznosti soudnich rozhod-
nuti neplati pro rozhodovini spravnich organt. Pfesto lze nékteré pa-

98 Ceské pravo spada do kontinentalni pravni kultury, v niz podle nékterych prav-
nich teoretikd nejsou soudni rozhodnuti pramenem prava a nemohou byt obecné
zavazna, na rozdil od angloamerického prava common law. Rozdily mezi common law
a kontinentalnim pravem se v3ak pod vlivem vyvoje pravnich kultur stiraji.

99 Obecnym soudem se v Ceském systému soudnictvi rozumi kazdy soud s vyjim-
kou Ustavniho soudu (tedy jakykoliv okresni soud, krajsky soud, vrchni soud, Nejvy3si

vvs

soud ¢i Nejvy3si spravni soud).
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ralely vysledovat. Rozhodnuti nadfizeného spravni organu je zivazné
pro rozhodovani podrizeného, ktery je pravnim posouzenim svého
nadrizeného vdzdn. V souvislosti s rozhodovinim spravnich orgint
je v8ak mozno zminit obecné pravidlo, které ve svém dusledku plati
i pro rozhodovini soudt a principidlné zastituje odpovéd na otdzku,
zda a do jaké miry jsou rozhodnuti soudd a spravnich orgdnid obecné
a precedentné zdvaznd. Soudy i spravni orgdny by mély rozhodovat
ve vécech s podobnymi znaky obdobné a v rozdilnych odlisné
(Kithn 2002). Existuje-li tedy v obdobnych p¥ipadech ur¢itd rozhodo-
vaci praxe soudu ¢i spravnich orgdng, mélo by byt v rozhodnuti s od-
liSnym zdvérem vysvétleno, proc¢ se od ni v konkrétnim pripadé soud
¢i spravni organ odchylil. Timto se projevuje pfi rozhodovani soudd |179
i spravnich orgdntd pozadavek na dosazeni individudlni ale i obecné
spravedlnosti (Hollinder 2012), mezi nimiz soudy & spravni orginy
musi balancovat.

4.4 Struktura a obsah rozhodnuti a souvisejici etické
aspekty

S vlastnostmi rozhodnuti soudt a spravnich orgina rozebranymi
v predchozi pasdzi souvisi i fakt, jak rozhodnuti vypadaji ¢i jakou
maji strukturu vCetné atributd, které 1ze povazovat za jejich podstatné
ndlezitosti. Problematické muze byt, co a kde je v rozhodnutich obsa-
Zeno a jestli se to v nich skute¢né dd vzdy najit. Vypovidajici hodnotu
tedy miize mit i skuteénost, ze (a z jakého dtvodu) nékterd z téchto
podstatnych nélezitosti v rozhodnuti chybi. S vlastnim obsahem roz-
hodnuti se poji i nékteré etické aspekty vyzkumu, jehoz pfedmétem
rozhodnuti jsou.

4.4 Co lze v rozhodnutich nalézt?

Spravn{ i soudni rozhodnuti jsou vzdy nezaménitelné identifikova-
na oznacenim toho, kdo je vydal, datem a spisovou znackou ¢i ¢islem
jednacim.'®® V p¥ipadé rozhodnuti soudt v zdhlavi nalezneme i kon-
krétni jména soudct a soudkyn, kteri ve véci rozhodovali. Soucasti
zahlavi je i oznaceni ucastnikd, které je vSak ¢asto u verejné dostup-
nych rozhodnuti z divodu ochrany osobnich tdaji anonymizovdno.

100 Instrukce &. 4/2017 Ministerstva spravedlnosti ze dne 23. 10. 2017, &. j. 12/2017-
OJD-ORG/36, o soudnich pisemnostech.
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Vsechny tyto informace se nachdzeji na prvni strané v ¢asti nazyvané
zahlavi rozhodnuti a vymezuji predmeét rizeni. Formdlné tedy ohra-
nicuji, pro jakou otdzku ¢&i véc konkrétnich osob je dané rozhodnuti
zavazné. Cislo jednaci ¢i spisovd znacka slouzi zdroven jako citaéni
oznaceni, jak lze sledovat i v pozndmkach pod ¢arou u této kapitoly.
Kazdé rozhodnuti spravnich orgdna i souda dile obsahuje tzv. vy-
rok, tedy ¢4st obsahujici ,véty" o tom, jak bylo v dané véci rozhodnuto.
Zpusob rozhodnuti musi odpovidat formulaéné i tomu, co umoznuje
zdkon, v ¢emz se projevuje zdsada zdkonnosti. Tato ¢dst muzZe obsa-
hovat jeden ¢i vicero vyroku, pri¢emz jejich formulace musi byt do-
state¢né presnd a urcitd tak, aby se podle nich dalo bezpochyby ridit
180 | ajednat. Formulace vyrokt ve spravnich rozhodnutich odpovid4 zdko-
nu a zvyklostem v praxi spravnich organd. S relativné nejjednodussi-
mi vyroky se lze setkat v rozhodnutich ve spravnim soudnictvi (nap#.
zaloba se zamitd, Zaloba se odmitd, Fizeni se zastavuje, rozhodnuti se
zru$uje a véc se vraci spravnimu organu k dal§imu ¥izeni apod.). Nej-
komplikovanéjsi, nejrozmanitéjsi a také nejméné formdlné ustdlené
jsou vyroky ve vécech civilnich. Lze se s nimi podrobné sezndmit ve
sborniku vzort (Krilik 2021), ktery viak nen{ zivazny a soudy v praxi
postupuji podle zvyklosti, které se mohou mezi soudci a soudkynémi
lisit. Naprostd formula¢ni preciznost je vyzadovdna zejména u vyrokua
v trestnim soudnictvi (vyrok prvostupiiového odsuzujictho rozsudku
zni napiiklad obZalovany je vinen, Ze [popis spichaného skutku], tedy
[slovni znéni zdkonného ustanoveni skutkové podstaty], ¢imZ spachal
[pravni véta vymezujici trestni &in véetné citace par agraft] a odsu-
zuje se [vyrok o trestu véetné privni véty vymezujici presné trest];
podrobné Jelinek 2018). Podle vyroku lze opét rozhodnuti klasifiko-
vat. Vyrok rikd, jakd prava a povinnosti maji strany sporu, popripadé
je uréujicim faktorem pro to, co se v celé kauze mutze odehrit dil
(napt. vriceni zpét spravnimu orginu ¢&i soudu niz3i instance). Box
4.4 ilustruje, jak muze vypadat struktura rozsudku ve véci zvySeni
vyzivného.
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BOX 4.4: P¥iklad struktury rozsudku

53 P 48/2019-197
PaNc301/2019
[maly statniznak]
RozsubEk
JMENEM REPUBLIKY
Obvodni soud pro Prahu 5 rozhodl| predsedkyni senatu JUDr. Marii Pe-
trovou ve véci

nezletilé: Aneta §paékové, narozenadnes. 5.2003

bytem Jezlovska 32,150 00 Prahas | 181
zastoupena opatrovnikem Méstskou ¢asti Praha 5

Namésti14. ¥ijna1381/4,150 0o Praha g

dcery rodic:
Zuzana Kubatova, narozena dne 30.1.1982
bytem Jezlovska 32,150 00 Prahas

Antonin Spaéek, narozeny dne 8.12.1969
bytem Pod Ripem 25, 417 54 Kostomlaty

o navrhu matky na zvyseni vyzivného
takto:

I. Rozsudek Okresniho soudu v Litomé¥icich &. j. 5 P 244/2013—42 ze dne
19. 11. 2013, pokud jim byla naposledy stanovena vyzivovaci povinnost
otce k nezletilé Aneté ¢astkou 4 000 K¢, se méni tak, Ze toto vyzivné se
s G¢innosti od 1. 9. 2018 zvysuje na ¢astku 7 ooo K¢ mésicné, kterou je
otec povinen platit vzdy do 15. dne kazdého mésice predem k rukam
matky. Nedoplatek na vyzivném takto vznikly za obdobi od 1. 9. 2018
do 9. 6. 2019 v celkové vysi 27 000 K¢ je otec povinen zaplatit k rukam
matky v mésicnich splatkach po ¢astkach 3 ooo K¢, vzdy spolu s béznym
vyzivnym, pod ztratou vyhody splatek, s G¢innosti od pravni moci to-
hoto rozsudku.

IIl. Zadny z G¢astnikd nema pravo na nahradu nakladd rizeni.
Odivodnéni:

1. Rozsudkem Okresniho soudu v LitoméfFicich &. j. P 244/2013-42 ze
dne 19. 11. 2013 byla nezletila svérena pro dobu po rozvodu manzelstvi
rodi¢i do vychovy matky a otci [...]

Zdroj: Kralik 2021
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Po vyrokové ¢asti ndsleduje odivodnéni, které obvykle obsahuje:

e narativni ¢ast, tedy shrnuti, ¢eho se ktery téastnik domdhd, jak
se k tomu dalsi G¢astnici vyjadrili, popt. éeho se fizeni tykd a co
mu predchdzelo;

» skutkova zjisténi, tedy skutec¢nosti, které vyplyvaji z dokazovani,
je-li v fizeni provadéno, a které soud ¢i spravni orgin potrebuje,
aby mohl o véci rozhodnout;

* pravni posouzeni, tj. Gvahy, pfi nichz soud ¢i spravni orgin vy-
klada pravni predpisy, aplikuje je na konkrétni skuteénosti pripa-
du, vysvétluje, jak hodnotil dikazy, vyporddava se s ndmitkami

182 | uclastnika a vyvozuje z toho urcité pravni zdvéry. Tyto atributy
rozhodnuti odpovidaji prezkoumatelnosti.

Odtvodnéni musi zdroven odpovidat tomu, co soudu ¢i spravnimu
orgidnu hmotné i procesni pravo urcuje jako relevantni k posouzeni
véci v souladu se zdsadou zdkonnosti. Napfiklad v pripadé odpovéd-
nosti za $kodu se musi soud zabyvat otdzkou:

e poruseni povinnosti,

e vznikem $kody a jeji vysi,

e pri¢innou souvislosti mezi porusenim povinnosti a vzniklou $ko-
dou,

e zavinénim, a

e rozlozenim dikazniho bfemene - tj. kdo musi co prokazovat
k témto bodtm.

Vhodné je tedy v textu identifikovat dotéend ustanoveni zdkona,
z nich zjistit, k cemu by se mél soud vyjadrit, a zabyvat se tim, zda to
skute¢né rozsudek ¢i rozhodnuti obsahuje, popt. zda z néceho vyply-
v4, pro¢ to obsahem odtvodnéni neni.

Zavérecnou pasazi rozhodnuti je pouceni o tom, jakymi opravny-
mi prostfedky a u jakého nadrizeného soudu ¢i spravniho orginu je
mozné se proti rozhodnuti branit. Pouceni vSak neni zcela urcujici,
nemusi obsahovat vSechny moznosti opravnych prostfedki. Spravni
organ napriklad nemd povinnost ve spravnich rozhodnutich poucovat
o moznosti branit se proti nému zalobou ve spravnim soudnictvi. Roz-
hodnuti Nejvyssiho spravniho soudu napriklad nepoucuje o moznosti
podat dstavni stiznost.
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4.4 Kde a jak Ize rozhodnuti a informace o nich hledat?

Véts$ina rozhodnuti okresnich, krajskych a vrchnich soudd by méla
byt v civilnim a trestnim soudnictvi nejpozdéji od 1. Cervence 2022
zvefejiiovana online v anonymizované podobé.'”* Nékteré soudy tak-
to zverejiiovaly svd rozhodnuti jiz od prosince 2020. Dil¢i jednotky
rozhodnuti okresnich, krajskych a vrchnich soudt lze dohledat v pla-
cenych pravnich informac¢nich databdzich (napt. ASPI, Codexis, Beck
online). Kompletn{ databazi svyjch rozhodnuti zp¥istupnuji soudy vr-
cholné (Nejvyssi spravni soud,'®® Nejvyssi soud,'®® Ustavni soud'®).
Soucasti databdze Nejvyssiho spravniho soudu jsou i anonymizova-
nd rozhodnuti krajskych soudt ve spravnim soudnictvi. Informace |183
o pribéhu Fizeni (napt. kdy bylo Fizeni zahijeno, zda bylo natizeno
jedndni, kdy bylo rizeni skonceno, zda bylo vydano predbézné opatre-
ni) 1ze na zdkladé spisové znacky ¢i ¢isla jednaciho dohledat na plat-
formé Infosoud.'® Vrcholné soudy navic publikuji svd nejduleZitéjsi
a inovdtorskd rozhodnuti ¢i stanoviska ve sbirkiach rozhodnuti, pfi-
cemz k témto rozhodnutim vytvareji tzv. pravni véty, které shrnuji
podstatu nového pravniho zdvéru.'°® Podstatné je také zminit, %e o pu-
blikovani inovatorskych rozhodnuti v téchto sbirkach hlasuje zpra-
vidla plénum soudct a soudkyn vrcholného soudu. To znamend, ze
vét$ina soudct a soudkyn musi projevit souhlas s ndzory uvedenymi
v tomto publikovaném rozhodnuti, coz muze vypovidat o podstatné
shodé ndzorovych frakci, do nichz se soudci a soudkyné na soudech
neformalné formuji (nap#. podle svych filosofickych a profesnich po-
stojt a pristuptl). To muzZe byt indikitorem pro to, kam se bude judi-
katura soudu v dané vefejnépolitické oblasti ddle vyvijet. Neni vSak
snadné zjistit, zda nékteré rozhodnuti k publikaci nebylo schvileno
a z jakych davodd, jelikoz zaseddni pléna je neverejné.

Rozhodnuti spravnich organt nijak systematicky zverejnovana
nejsou. Zilezi v mnoha pripadech na pristupu jednotlivych orgina.
I u spravnich organt se v$ak projevuje snaha o vys$si transparent-
nost a elektronizaci. Napriklad Ministerstvo spravedlnosti zvefejnuje

101 Justice.cz — Soudni rozhodnuti. https://rozhodnuti.justice.cz/soudnirozhodnuti.
102 Nejvyssi spravni soud. https://vyhledavac.nssoud.cz/Home/Index?formular=4.
103 Nejvyssi soud. https://www.nsoud.cz/Judikatura/ns_web.nsf/WebSpreadSearch.
104 NALUS: Vyhledavani rozhodnuti Ustavniho soudu Ceské republiky. https:/nalus
.usoud.cz/Search/Search.aspx.

105 Informace o fizeni. https://infosoud.justice.cz/InfoSoud/public/search.jsp.

106 Sbirka soudnich rozhodnutia stanovisek — Nejvy3si soud. https://sbirka.nsoud.cz/.
Sbirka rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu. https://sbirka.nssoud.cz/. Sbirka na-
lez(i a usneseni Ustavniho soudu. https://www.usoud.cz/sbirka-nalezu-a-usneseni-us.
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svd rozhodnuti v oblasti dozoru nad insolven¢nimi sprdvci ¢i znal-
ci.’®” Obdobné zvefejiiuje svi spravni rozhodnuti Ufad primyslové-
ho vlastnictvi,'®® Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze'®® ¢ Stitni
dstav pro kontrolu 1é¢iv'*°. V nékterych p¥ipadech mohou byt spravni
rozhodnuti uverejriovina po prechodnou dobu na drednich deskich
spravnich orgdnd.

Postupem podle zdkona o svobodném pristupu k informacim,
o némz podrobné pojedndvd kapitola 6, se 1ze obracet na vSechny sou-
dy a spravni organy. Lze po nich pozadovat rtizné strukturovand data
o rozhodnutich a rozhodovaci ¢innosti (napi. tabulky etnosti rozhod-
nuti o uréité véci uréitym zptisobem) i iplnd anonymizovand znéni

184 | uréenych rozhodnuti (srov. Gealfow 2019).

O tom, jak se judikatura v informacnich systémech zpracovivi
a jak ji lze vyhledavat, podrobné pojednéava literatura (Bobek a Kithn
et al. 2013, 231-280). Pro lepsi predstavu lze viak struéné nastinit,
jak pri vyhledavani uvazovat a postupovat, zajimi-li vyzkumnika
naptriklad diskriminace v pfistupu ke vzdélini. V prvé fadé lze full-
textové v databdzich vrcholnych soudd vyhledat pojmy , diskriminace”
a ,pristup ke vzdéldni". Vychizet lze primarné z vysledkt v databdzi
Ustavniho soudu, jelikoZ zdkaz diskriminace a pravo na vzdélini jsou
zdkladni istavné zarudend prava (¢l. 3 a ¢l. 33 Listina zdkladnich prav
a svobod). Kromé fulltextového priizkumu lze vyhledat rozhodnuti po-
dle toho, jestli se vztahuji k témto ustanovenim. V okamziku, kdy tak-
to vyzkumnik vyselektuje zdkladni relevantni rozhodnuti, mtze podle
jejich spisové znacky hledat, zda nejsou citovdna ¢i se na né neodka-
zuje i v rozhodnutich dalsich soudd, a to pomoci databazi vsech soud-
nich rozhodnuti ¢i pravnickych databdzi. Ziroven je nutno vénovat
pozornost tomu, co se v takto vybranych rozhodnutich pise. Jejich tex-
ty mohou vyzkumnika navést na dalsi souvisejici ustanoveni zdkond,
na to, jaké orgdny byvaji v otdzkich zapojeny, co rozhodnuti predcha-
zelo atd. Ctenim a analyzou rozhodnuti se postupné zaéne nabalovat

107 Justice.cz — Rozhodnuti Ministerstva spravedinosti a ministra spravedinosti.
https://rozhodnuti.justice.cz/MSP.

108 Databaze spravnich a soudnich rozhodnuti — U¥ad pramyslového viastnictvi.
https://upv.gov.cz/informacni-zdroje/narodni-databaze/databaze-spravnich
-a-soudnich-rozhodnuti.

109 Utad pro ochranu hospodéiské soutéze — Sbirky rozhodnuti. https://www.uohs
.cz/cs/verejne-zakazky/sbirky-rozhodnuti.html.

110 Stétni Gstav pro kontrolu lé¢iv — spravni Fizeni. https:/www.sukl.cz/modules/
procedures/index.php?data%5Bspzn%5D=&data%5Bname%5D=§data%5Bcode
%5D=§data%5Batc%5D=data%5Bsubstance%5D=§data%5Bparticipant
%5D=&data%5Bstate%5D=all.
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»snéhovd koule" indicii, podle kterych 1ze zaddvinim rtiznych variant
a kombinaci hesel a proménnych vyhledavat dalsi a dalsi relevantni
rozhodnuti. Pro leps$i orientaci mtze byt pouzit i vyhleddva¢ Google.
Vyhledavidnirozhodnuti je analytickou schopnosti, v niz se vyzkumnik
postupem ¢asu trénuje, pochopi logiku kédovani informaci a databazi
a postupné porozumi vzijemnym souvislostem mezi témito informa-
cemi. Dulezité je vsak si po celou dobu uvédomovat, co hledim, proc¢
mé to zajima a jak jsou pro to vyhledidvand rozhodnuti relevantni.

4.4.2 Etické aspekty
| 185

Jelikoz se v rozsudcich soudt a rozhodnutich spravnich orgint zpra-

vidla rozhoduje o konkrétnich pripadech konkrétnich jednotlivci, ob-
sahuji témér vzdy fadu osobnich a citlivych osobnich dudajt, s ni-

miz je tfeba pfi vyzkumné praci ndlezité a pfimérené pracovat. Kromé
zakladnich osobnich 1idaj (jméno, p¥{jmeni, bydliité apod.) Ize jako
priklad citlivych osobnich tdaji uvést informace o zdravotnim stavu

v pripadech tykajicich se socidlniho zabezpeceni.

Vzhledem k tomu, zZe by rozhodnuti soudd méla byt verejnosti
pristupnd, mély by je soudy pred jejich publikovinim také anony-
mizovat ¢i psedonymizovat v souladu s metodickymi pokyny Mini-
sterstva spravedlnosti.'"* Se zvefejiiovinim a anonymizaci rozsudka
tak vyzkumniktm odpadaji etické otdzky souvisejici se zpracovinim
osobnich idaji. Nespravna pseudonymizace ¢i anonymizace ze strany
soudd vSak za urcitych okolnosti mize naopak vyzkum velmi ztizit.
Pseudonymizace ¢i anonymizace totiz neni zcela rutinni zdlezitosti,
a nepostupuje-li se pfi ni pfimérené, vede ¢asto k absurdnim situacim.
Administrativa soudu napriklad v jedné kauze tykajici se vydavani kni-
hy Mein Kampf'v rozhodnuti zafernila nejen jméno Adolfa Hitlera, ale
indzev dila."*? V trestnich pfipadech nap¥iklad dochdzi k anonymizaci
informaci, které jsou esencidlni pro naplnéni skutkové podstaty trest-
ného ¢inu ¢i ulozeni trestu, ¢imz se vSak rozhodnuti ,,vykuchd" natolik,
ze je jeho text z pohledu zkoumané problematiky takfka bezvyznamny.
Vyzkumnikam pak nezbyva nez postupovat pri shromdzdéni dat ces-
tou zddosti o poskytnuti informaci podle zdkona o svobodného pfistu-

111 Sdéleni €. 4/2020 Ministerstva spravedInosti ze dne 26. 11. 2020, ¢. j. 101/2020-
POOS-SP/2, o vydani Metodického navodu k postupu soudd p¥i pseudonymizaci osob-
nich Gdajt a dal3ich informaci v soudnich rozhodnutich pro Géely jejich zvetejriovani
s ohledem na zasady ochrany osobnich Gdaj.

112 Ceskdjustice. 2019. https:/Awww.ceska-justice.cz/2019/03/zverejnovani-rozhodnu-
ti-soudu-kamenem-urazu-je-zejmena-narocnost-anonymizace/ (cit. 16. 10. 2022).
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pu kinformacim, jejiz souddsti je i Zddost o poskytnuti uréitého adaje,
ktery je predmétem vyzkumu. Totéz plati pfi praci s rozhodnutimi
spravnich orgdni, které svd rozhodnuti automaticky nezverejnuji. Po-
kud ma vyzkumnik ¢i vyzkumnice k dispozici v souvislosti s rozhod-
nutimi soudd ¢i spravnich orgdnt jakékoliv osobnitidaje, jsou povinni
prijejich zpracovani dbat jejich ochrany. Kromé toho etické pozadavky
spocivajiv peclivé praci se zdroji a snaze o obecnou vyzkumnickou
integritu, jak bylo popsdno napriklad v kapitole 2.

4.5 Priklady
186 |

Pro lepsi porozuméni, jak lze s rozsudky ¢i jinymi rozhodnutimi ve
vyzkumu pracovat, se ndsledujici pasidz kapitoly vénuje prikladim
vyuziti soudnich ¢éi spravnich rozhodnuti. Prvnim ptfikladem je re-
konstrukce ¢asové osy, vyvoje a vysledkd soudnich a spravnich fizeni
na zdkladé rozsudkt a rozhodnuti souvisejicich s domacimi porody,
ktery popisuji Eva M. Hejzlarova (v ¢istech psanych obyc¢ejnym pis-
mem) a autorka obecné &isti této kapitoly Vendula Kolafik Mezeio-
va (v ¢asti psané kurzivou). P¥iklad zachycuje p¥ipravy ¢linku Evy
M. Hejzlarové a Anny Durnové (2022), ve kterém Vendula Kolafik
Mezeiovad provedla kontrolu a doplnéni ¢dsti tykajici se soudnich
a spravnich rozhodnuti. Druhym ptrikladem je netypicky rozhovor,
ktery vedla Vendula Kolarik Mezeiovd s Jakubem Drapalem, védcem
z Ustavu stitu a prava Akademie véd Ceské republiky a odbornym asis-
tentem Privnické fakulty Univerzity Karlovy. V§zkum, o kterém spolu
hovori, je obsahovd analyza odivodnéni tresta v trestnich rozsudcich,
jez je v Ceském prostredi unikitni - jednak vyzkumnym pfistupem,
jednak svymi vysledky, které ukdzaly, Ze rozsudky v trestnich fizenich
se napri¢ Ceskem v§znamné lisi.

4.5.1 Priklad vyuziti soudnich rozsudkd souvisejicich
s domacimi porody
(Eva M. Hejzlarové, Vendula Kola¥ik Mezeiov4)

Eva M. Hejzlarova: S rozsudky ze soudnich procest jsme praco-
valy v rdmci vyzkumného projektu GA CR ,Role intimity v ceské
kontroverzi ohledné domécich porod” v letech 2018-2021, byt az
v samotném zavéru. V pribéhu projektu jsme realizovaly rozho-
vory se zenami, které rodily doma, i se zenami, které rodily v po-
rodnickém zafizeni, s otci, ktefi byli u téchto porodl p¥itomni,
expertni rozhovory s pravniky, léka¥i a ¢leny poradnich organt.
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Provedly jsme také medialni analyzu pokryti tématu od roku 1996
do roku 2019 a medialni analyzu ramovani pritomnosti otcl u po-
rodl v dobé prvni viny pandemie covidu-19. Soudni procesy jsme
samozrejmé vnimaly jako dudleZitou souéast kontroverze. Vnimaly
jsme je v3ak nikoliv jako svébytny typ dat, ale spiSe zprostfedko-
vané jako néco, co se v souvislosti s debatami reflektuje v médiich.

Tato perspektiva pro nas byla funkéni a udrzitelna po celou
dobu projektu, protoze jsme diky podrobnému studiu medialnich
vystupl byly schopny se v soudnich procesech a legislativé zaklad-
né orientovat. Prvni ,historizujici” shrnuti jsme si pro nase Gcely
vytvorily hned na zad¢atku vyzkumu. Uz tehdy jsme si byly védo-
my toho, Ze nékteré informace se do médii nedostanou (nap¥. jak | 187
prresné byl kvalifikovan ptipadny trestny ¢in), ¢ o nich rizna mé-
dia informuji rdzné, takze to, co zachycujeme, je medialni obraz,
a nikoliv proces a jeho uzlové body samotné. Vzhledem k tomu,
Ze tézisté nasi vyzkumné prace nespodivalo v detailni analyze roz-
sudkd ¢i legislativy, jsme vSak tuto skuteénost pragmaticky prijaly.

Zména nastala ve chvili, kdy jsme zacaly pracovat na ¢lanku
Spor o domaci porody jako ptiklad aktivizace obcanské sféry:
koncept societalizace Jeffreyho Alexandera (Hejzlarova a Dur-
nova 2022). Oproti ostatnim text(im a prezentacim, které jsme
pripravovaly v ramci projektu, v némz jsme zmirnovaly jen hlav-
ni momenty vyvoje kontroverze, bylo v tomto ¢lanku potteba jit
o Uroven nize a hloubéji do pravni problematiky. S ohledem na
koncept, ktery rozlisuje rlizné faze v dynamice vyvoje sporu, jsme
pottebovaly presné popsat, kdy a jaké — pro nase téma relevant-
ni — soudni spory ve sledovaném obdobi (od roku 1996 do roku
2019) probihaly, ¢eho piesné se tykaly a jak ¢asové souvisely se
zménou legislativy a jinymi verejnépolitickymi akcemi, jako je tfeba
ustaveni expertnich skupin. Vyzkumnou otazkou, kterd nas vedla,
bylo, jakym zplsobem Ize vyvoj sporu o tzv. doméci porody fazovat
s vyuzitim konceptu societalizace (Alexander 2018), jaké hodnoty
a s jakymi vyznamy hrély v tomto sporu dilezitou roli a jak se tyto
hodnoty a jejich vyznamy posouvaly.

Vratila jsem se tedy znovu ke svému zakladnimu ,historizujici-
mu” shrnuti sport a u jednotlivych kauz jsem na internetu a v me-
dialnim archivu dohledavala co nejvice podrobnosti. Prestoze jsem
postupovala kuptedu a podarilo se minékteré (daje zpresnit, stale
jsem byla trochu nervézni, jestli mi néco neunika. Nevédéla jsem
naptiklad s jistotou, jestli jedna konkrétni kauza, o niz média refe-
rovala az ve chvili, kdy byla podana dstavni stiznost, neméla svou
predehru u soudu nizsi instance (média o této fazi neinformovala,
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ale to neznamen4, ze neprobéhla). Nevédéla jsem s jistotou, zda
pripravovana stiznost, o niz referovala média, byla skute¢né poda-
na. Nevédéla jsem dale s jistotou, kdy presné které kauzy ve sprav-
nim fizeni kondi nebo jaké jsou zde Ihity. Jelikoz $lo p¥i uréovani
fazi societalizace o drobné nuance a jejich interpretaci, byly moje
znalosti o soudni linii hodné ,na vodé&". Kdyz mi tedy moje kolegyné
Anna Durnova relativné nedlouho pred dokonéenim ¢lanku dala vé-
dét, ze ma na stazi pravnickou doktorandku a zda bych ji nemohla
do néceho zapojit, hodné se mi ulevilo, protoze jsem ji mohla dat
ke konzultaci ¢ast textu, ktery jsem napsala o legislativé a soud-
nich procesech, a také ¢asovou osu, kterou jsem vytvorila, abych
188 | vizualizovala jednotlivé faze societalizace. (P¥edavam slovo Vendule
Kolaiik Mezeiové, ktera mi tuto konzultaci laskavé poskytla.)
Vendula Kolatik Mezeiovd: Zejména jsem revidovala skutecnosti
tykajici se jednotlivych soudnich a sprdvnich tizeni v kauzdch Ké-
nigsmarkovd, Kubariovd, Candigliota, Dubskd a Krejzovd, Porodni
diam U Cdpa, Brnénskd zdchranka a Hotovice. Méla jsem za tikol
vytvofit jejich seznam a Casové fizeni ohranicit. | pro mé jako prdv-
nicku byly zpocdtku jednotlivé kauzy zmatené kvili jejich spletitosti,
délce trvani a neucelenosti informaci o nich dostupnych. Odpichnout
jsem se mohla pouze od informaci sdélovanych v medidlnich vystu-
pech, které jsou obecné, kusé a ¢asto prdvné nepresné i zavddéjici.
V prvé rfadé jsem si tedy musela srovnat, o jakych vsech Fize-
nich jednoznacné identifikovanych spisovou znackou ¢ldnek Evy
a Anny Durnové pojedndvd. Ukol byl komplikovany v tom, Ze soud-
ni a spravni spory zahrnovaly nékolik vzdjemné nezdvislych, v né-
kterych pripadech ale i propojenych fizeni, v nichz jako Gcastnici
figurovali riizni, nékdy vsak i titiz aktéri. Nékterd Fizeni tychz aktéru
probihala paralelné (nap¥. Dubskd a Krejzovd). V kauzdch figuro-
vala ¥izeni obéanskoprdvni (nap¥. o ndhradé skody a nemajetkové
tjmy), trestni, ale i fizeni vedend ve sprdvnim soudnictvi, v nich? se
prezkoumdvala rozhodnuti sprdvnich orgdnti vydand ve sprdavnim
¥izeni (nap. ¥izenf o p¥estupku, ¥izeni o poskytnuti informaci ¢i ¥ize-
ni o Zddosti o oprdvnéni k poskytovdni zdravotnich sluzeb). Musela
jsem si tedy uvédomit, Ze pribéh kazdé kauzy se ¥idi podle svych
procesnich piedpisti (zejména podle trestniho ¥ddu, obéanského
soudniho ¥ddu, sprdvniho ¥ddu a soudniho ¥ddu sprdvniho) i pred-
pisti hmotnéprdvnich a Ze i tato okolnost muize mit vliv na specifika
pribéhu a vyvoje ¢i vysledek jednotlivého tizeni. Nap¥iklad v pripa-
dé Candigliota jsem upozornila na rozdil mezi poédtkem tizeni ve
sprdvnim soudnictvi a mezi poédtkem sprdvniho Tizeni. V fizenich
navic ve vétsiné pripadi byly poddny opravné prostredky, na jejichz
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zdkladé vyssi soudni instance vracely pripady zpét nizsim soudim i
sprdvnim organtim k novému rozhodnuti. V nékterych ptipadech ke
zru$eni rozhodnuti a opakovanému rozhodovdni o pfipadu dochdze-
lo z diivodu procesnich pochybeni soudti &i sprdvnich orgdndi. To je
z pravniho hlediska jisté dulezity faktor, z pohledu spolecenskovéd-
niho vyzkumu vsak nemél podle mého ndzoru velky vyznam a spise
jen komplikoval prehlednost a porozumeéni fizenim.

Ddle jsem tedy p¥istoupila k rozklicovani jednotlivych linek tize-
ni, jejich postupného vyvoje a pripadné jejich vysledkdi. Celd véc se
komplikovala tim, ze v dobé reserse nebyly uverejriovdny rozsudky ¢i
rozhodnuti nizsich soudd a sprdvnich orgdnd. Odrazovym mistkem
vSak pro mé byla rozhodnuti soudd nejvyssi instance, kterd verejné | 189
dostupnd jsou. V prvé fadé jsem si v databdzich vrcholnych soudd
(www.nssoud.cz, www.nsoud.cz, www. nalus.usoud.cz, www.hudoc.
echr.coe.int) opattila rozhodnuti téchto soudii tykajici se dotéenych
kauz. Tato rozhodnuti bylo mozné v databdzich vrcholnych soudti do-
hledat na zdkladé medidlné dostupnych spisovych znacek ¢i na zdkla-
dé fulltextového vyhleddvdni klicovych slov. Vyhodou bylo, Ze vSechny
kauzy se dostaly k nejvyssim soudiim, nékteré i opakované, az na
pFipad ,Kubariovd"”, ktery se v okamzZiku konzultace nachdzel ve fdzi
opakovaného odvolaciho sprdvniho ¥izeni vedeného Ministerstvem
zdravotnictvi. Ve véci Kubariovd jsem se tedy podle rozhodnuti vr-
cholnych soudti orientovat nemohla. O rozhodnutich a pribéhu Fize-
ni ve véci Kubariovd vsak verejné informovala na svych internetovych
strdnkdch ucastnice a zastupujici advokdtka. Bez toho by nebylo moz-
né medidlné sdélované informace v pripadé Kubariovd snadno ové¥it.

Pro rekonstrukci ¢asové osy a prubéhu vsech zkoumanych tize-
ni jsem na zdkladé ziskanych rozhodnuti vrcholnych soudi zacala
sestavovat ,Fetézec” viech rozhodnuti napti¢ instancemi do minu-
losti az k okamzikiim, kdy byla tizeni zahdjena. Podle nezaménitelné
spisové znacky (i Cisla jednaciho a data rozhodnuti jsem postupné
rozhodnuti dohleddvala i o nich zjistovala informace. VSechna roz-
hodnuti vrcholnych soudii ve svém prvnim odstavci (tzv. zdhlavi)
obsahuji, o ¢em je rozhodovdno. V prvnich odstavcich odivodnéni
pak rozhodnuti stru¢né popisuji, jak Fizeni v té které kauze pro-
bihalo, véetné uvedeni identifikace rozhodnuti, kterd byla ve véci
vyddna, zda nékterd rozhodnuti byla zrusena, zda o nich bylo zno-
vu rozhodnuto a proc. V nekterych ptipadech, bylo-li to pro po-
souzeni pripadu v ten okamzik ddlezité, pak rozhodnuti povetsinou
stru¢né shrnovala divody predchazejicich rozhodnuti. Z toho bylo
mozné v obecné roviné ovérit i hruby ndcrt argumentace ucastniki
a soudt. V kauzdch jsem sestavila seznam jednotlivych rozhodnutf
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identifikovanych ¢isly jednacimi i spisovou znackou a setadila je
chronologicky podle data vyddni. Naptiklad ve véci Kénigsmarkovd
jsem identifikovala sedm rozhodnuti soudti riznych instanci, ve véci
Brnénskd zdchranka jich bylo deset.

Na zdkladé spisovych znacek a Cisel jednacich jsem se ddle po-
kusila dohledat, zda nejsou dostupna i tplnd znéni rozsudkd &i roz-
hodnuti nizsich soudd ¢ sprdvnich orgdnii (okresnich, krajskych,
vrchnich soudii). Nejprve jsem se pokusila vyhleddvat v prdvnickych
databdzich ASPI ¢&i Beck online, posléze jsem dohleddvala rozhodnuti
i prostfednictvim Google vyhleddvace, nebot se Casto stdvd, Ze roz-
hodnuti zverejni v anonymizované podobé tcastnik, jeho zdstupce

190 | ¢i média se souhlasem tcastnika. Nepodafilo se mi dohledat tplnd
znéni vsech rozhodnuti, zejména okresnich soudt a krajskych sou-
di. Pro tcely ovéreni skutecnosti v cldnku vsak nebylo zcela nutné
pracovat podrobné s celym oddvodnénim rozhodnuti, proto jsem
nezddala o poskytnuti anonymizovanych rozhodnuti podle zdkona
o svobodném pristupu k informacim. Kromé toho, zZe vse potrebné
jsem vycetla z rozhodnuti soudt vyssich instanci, pracovala jsem se
systémem infoSoud."™ V ném jsem po zaddnf spisové znatky a roz-
hodujiciho soudu zjistila den zahdjeni soudniho tizeni, den natizeni
jedndni, den vyddni predbézného opatreni, den rozhodnuti apod. Na
zdkladeé téchto zdrojii ve vztahu ke kazdé kauze jsem sestavila ¢aso-
vou osu s pocatecnim dnem zahdjeni ¥izeni, daty poddni opravnych
prostredkii ¢i daty jednotlivych rozhodnuti ve véci (ziednodusend
dasovd osa viz schéma 4.2). Casovd linie je v nékterych p¥ipadech
neukondcend, jeliko? ke dni zkoumdni nebylo ve véci rozhodnuto (¢i
to nelze dohledat), p¥ipadné ¢asovd linie kon&i rozhodnutim o, laicky
receno, poslednim mozném opravném prostiedku.

Eva M. Hejzlarova: Z vysledku téhle pravni konzultace jsem
byla nadsena - ziskana jistota mi hodné pomohla ¢lanek dokon-
Cit s dobrym pocitem, Ze nase zavéry maji pevny zaklad. V ¢lanku
se nam povedlo jednak predstavit celou kontroverzi na plose pfi-
blizné dvaceti let a v souvislostech, za coz jsem uptfimné vdécna,
protoze typicky je v €lancich prostor jen na diléi analyzu néjakého
problému. Dalsi véc, ktera se nam povedla, bylo to, ze jsme p¥ibéh
sporu o domaci porody nevypravély jako pribéh nelspéchu a sla-
bé postsocialistické obcanské spolecnosti. Organizace ob¢anského
sektoru rozhodné nedosahly fady svych cil: stale neexistuje infra-
struktura, ktera by umoznila zvolit jako misto porodu domov nebo
porodni dam tak, aby byla pozice viech aktér( pravné osetrena

113 Informace o Fizeni. https://infosoud.justice.cz/InfoSoud/public/search.jsp.
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a jista, coz neni idealni, a to na vice Grovnich. Za prvé neni situa-
ce bezpelna z hlediska ditéte a jeho matky, kterd obtizné shani
provazejici komunitni porodni asistentku, takze nezfidka rodi bez
odborného dohledu, a pokud uz asistentku ma, nemaze si byt jista,
jaké standardy péce od ni ocekavat. Za druhé neni bezpecna ani
z hlediska komunitni porodnf asistentky, ktera celi hrozbé nemalé
pokuty a soudnich tahanic. Za tfeti neni bezpe¢na ani z hlediska za-
chranard a lékard, kterym v okamziku, kdy nastanou problémy, cas-
to chybi divéryhodné informace o dosavadnim pribéhu poroduy,
coz je dostava pod velky psychicky tlak doplnény obavanou vidinou
soudniho vyjastiovani si, co se vlastné stalo Spatné. Na strané druhé
Ize ale pribéh sporu o domaci porody vnimat i jako p¥ibéh posilova- [191
ni obcanské sféry, ktera nachazi svou silnou zbran v podobé soud-
nich fizeni, ktera se stava soucasti etablovanych verejnépolitickych
struktur a které se dati artikulovat své predstavy a cile zptsobem,
ktery je pfijatelny pro stale vétsi ¢ast populace. Rozhodnuti sprav-
nich organt a soudd dokladaji snahu konkrétnich jednotlivel na
problematickou verejnou politiku ohledné domacich porodd upo-
zornit a zménit ji prostfednictvim argumentd opirajicich se mimo
jiné o lidska prava. Zaroven jsou rozhodnuti (i ¥izeni o nich vedend)
platformou, ktera koncentrované v uréitém ramci nuti jak instituce,
tak jednotlivce ,poloZit na stdl” ve vefejném prostoru argumenty,
jimiz se obé strany snazi uréitou podobu vefejné politiky legitimi-
zovat a zdGvodnit jeji opodstatnénost na zakladé svych zajmd, coz
mUze byt pro vefejnépolitickou analyzu domacich porodt a sou-
visejicich zmén v legislativé ¢i jinych souvisejicich akci prinosem.

Z hlediska etickych aspekt( vyzkumu nebyla prace na tomto
¢lanku vyznamnou vyzvou. Pracovaly jsme s dokumenty a spise nez
etiku jsme mély silné na mysli imperativ kvality vyzkumné prace
a odpovédnosti, které maji s etikou fadu styénych ploch. V textu
jsme pracovaly s mnozstvim detailnich informaci, které jsme chtély
predat pravdivé, takze jsme text mnohokrat kontrolovaly z hle-
diska vécné spravnosti. Dalsim dalezitym voditkem pro nas bylo
vystavét text tak, aby pozornost nepoutaly obé soupefici strany,
ale spiSe vrstvy jejich sporu. Pfestoze je Sirsi rdimec Alexanderova
konceptu societalizace (Alexander 2018) normativni, nasim cilem
nebylo rozhodnout, kdo ma pravdu, ale odhalit pravé vyznamové
posuny v tomto sporu.

Relevance naseho textu pro vefejnou politiku je veskrze aka-
demicka. P¥inesly jsme co do Site i hloubky vyznamnou reflexi, na
které bude - jak doufame — moci stavét rada dalsich textd zkou-
majicich tuto oblast.
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SCHEMA 4.2: Vyvoj sporu o tzv. doméci porody v Cesku

Legislativa

Zakon €. 160/1992 Sb., o zdravotni pééi v nestatnich zdravotnickych zatizenich
(G&innost do 4/2012)

Zakon &. 96/2004 Sb., o nelékarskych zdravotnickych povolanich (G¢innost od 4/2004)

Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi & 221/2010 Sb., o poZadavcich na vécné a technické
vybavenf zdravotnickych zatizenf (G¢innost od 9/2010 do 4/2012)

Zéakon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovéani
(G&innost od 4/2012)

Vyhlaska ministerstva zdravotnictvi & 55/2011 Sb., o &innosti zdravotnickych pracovniki
192 | a dalsich odbornych pracovniki (Gc¢innost od 4/2012)

Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi & 92/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni vybaveni
zdravotnickych zatizeni (G¢innost od 4/2012)

Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi €. 421/2013 Sb., kterou se méni vyhldska
Ministerstva zdravotnictvi €. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykoni

s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjsich predpist (G¢innost od 1/2014)

Zakon &. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich (G¢innost od 7/2017)

Pracovni skupiny

Prvni pracovni skupina pro porodnictvi na MZd (3/2012 - 3/2013)

Druha pracovni skupina pro porodnictvi na MZd
(4/2013 - pravdépodobné konec roku 2013)

Pracovni skupina pro porodnictvi na UV (09/2013 - funguje stale)

Soudni procesy

Kauza ,K6nigsmarkova": ubliZeni na zdravi (soudni tizenf) (11/2010 — 10/2014)

Kauza , Kénigsmarkova": ndhrada u3lého zisku a ndhrada nemajetkové Gjmy
za trestni stihani (soudnf ¥izeni) (5/2015 - 5/2021)

Kauza ,Kubatiova” (spravni izeni) (2/2018 — zatim neukonéeno)

Kauza ,Analyza MZd" (soudni Fizenf a spravni ¥izenf) (10/2010 — zatim neukonéeno)
Kauza ,Dubska a Krejzova" (soudni fizenf) (7/2011 - 11/2016)

Kauza ,,Porodni dtim U Capa” (spravni fizeni a soudni ¥izenf) (8/2006 — 3/2010)
Kauza ,Kauza Brnénska zichranka" (soudni ¥izenf) (1/2011 - 3/2019)

Kauza ,Ho¥ovice" (spravni ¥izenf a soudni fizeni) (10/2007 — 12/2014)

Zdroj: Hejzlarova a Durnova 2022
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4.5.2 Priklad obsahové analyzy oddvodnéni trest(
(rozhovor Venduly Kolatik Mezeiové s Jakubem Drapalem)

Mohl bys, Jakube, svij vyzkum struéné predstavit? Jakd byla vy-
zkumna otdzka?
V ramci mezinarodniho projektu (srovnavaci studie v Cesku, na
Slovensku, v Estonsku, ve Slovinsku a v Moldavsku) jsme analy-
zovali, jak (primarné) okresni, ale i krajské soudy v Cesku v prv-
nim i druhém stupni trestniho soudniho ¥izeni odGvodriuji tresty.
Zajimalo nas to proto, ze kontinentalni soudce v postkomu-
nistické Evropé ma k dispozici Siroké moznosti, jaké tresty ulozit.
194 | Nejsou mu ale dana jasnéjsi voditka, co a jak maze ulozit, a v zad-
ném jiném okamziku nez v okamziku odavodnovani rozsudku ne-
[ze pochopit, proc byl uloZen konkrétni trest. Ze zdkona tedy nelze
vydist, pro¢ odsouzeny dostal néjaky trest. S tim je nutné pockat
na soudce a jeho rozhodnuti. Ten by uloZeny trest mél néjakym
zplsobem vysvétlit — nejen tak, aby to pochopil odsouzeny, ale
také aby to mohl prezkoumat odvolaci soud a mohl se k tomu vy-
jadFit i Nejvys3i soud nebo Ustavni soud. Trestni ¥ad pritom velmi
jasné vyjmenovava, co véechno by mélo byt oddvodnovano. Kdyz
jsme se o tom bavili se soudci, jeden z nich s dlouhou zkusenosti
fekl, Ze ale prece nelze jen z rozhodnuti zjistit dvody, pro¢ byl
ulozen néjaky trest, ze k tomu je t¥eba dalsi informace a soudni
spis. To ale neplati podle trestniho ¥adu." Jak se obvinény & obét
maji dozvédét, proc soud obvinéného posila do vézenina dva a pdl
roku, a ne na jeden a pal? A je to fér, nebo to neni fér? Jak se ma
vefejnost dozvédét, ze kdyz doslo k mimoradnému snizeni tres-
tu odnéti svobody u podnikatele, ktery je lobbista, jestli to bylo
opravnéné, nebo ne?
Jako vyzkumnou metodu jsme zvolili obsahovou analyzu (Hall
a Wright 2008). Vystupem byl ¢lanek, ktery byl publikovan v ¢a-
sopise Stdtni zastupitelstvi (Drapal a Tom3 2019) a v angli¢tiné
teprve vyjde. Clanek na reprezentativnim vzorku rozhodnuti uka-
zal, Ze se u nas odlvodniuji tresty nedostatecné a Ze rozhodnuti
soudu nelze bézné prezkoumat. NemUze tedy dobte fungovat ani
odvolaci systém. Odvolaci soud totiz takto nem(ze prezkoumat
argumentaci nizsiho soudu, ale nevyhnutelné si musi utvaret svij
nazor a zkoumat, zda se prvoinstanéni posouzeni odlisuje natolik,
ze musi zasdhnout a uloZeny trest napravit. Takhle by to nemé-
lo fungovat. Ulozeni trestu ma spoustu aspekt( a na odivodnéni

114 Zakon & 141/1961Sb., o trestnim ¥izen{ soudnim (trestni ¥ad), § 125 odst. 1.
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zavisi nas systém ukladani trestd. V ¢lanku jsme ukazali, ze byt
je odlvodnéni trestu podstatné pro funkéni systém trestani, je
v praxi velmi problematické.

Pro¢ sis to téma zvolil? Co té k tomu motivovalo? [pozn. v odpovédi
na tuto otdzku tkvi také to, jak je tento p¥iklad relevantni pro obor
verejné trestni politiky]

Zajima mé ukladani trest( a jak tento proces zlepsit. Bylo to sou-
¢asti zkoumani mechanismd, které vedou ke zvyseni konzistent-
nosti rozhodovani soud v trestnich vécech. Jednalo se o projekt,
ktery zkoumal rozdily mezi soudy a jejich odivodriovanim. Jeden
z problém0 v této oblasti je, ze soudy rozhoduji odlisné. Zkoumani [ 195
ukladani trestd je i pocatek toho, jak v pravu prekonat odpor dok-
trindlnich pravnikd', ktefi maji za to, ze kazdy ptipad je indivi-
dudlni, coz je podle nich v rozsudcich odivodriovano. Timto vy-
zkumem jsme ukazali, ze velka ¢ast rozsudkd neobsahuje ani jednu
okolnost vztahujici se k pachateli ¢i trestnému Cinu. Vétsina okol-
nosti tykajicich se pachatele ¢i trestnych ¢ind nenf specifikovana -
je naptiklad zminéna trestni minulost pachatele, ale ne co se ji my-
sli. Jen na zakladé velmi malé ¢asti odlvodnénych rozsudkd by tak
bylo mozné replikovat ulozeni trestu. Nazor doktrinalnich prav-
nikd tudiz neodpovida vibec tomu, jaka je skute¢nost. Teorie jsou
hezké, ale pojdme se bavit o néfem, co je skutecné realizovatelné.
Bez empirické evidence ale na toto doktrinaIni pravnici bézné ne-
budou slyset.

Pro¢ sis vybral obsahovou analyzu jako metodu svého vyzkumu?

Jelikoz centrélni jadro odivodnéni tkvi pravé v tom, ze se ma
néco manifestovat, ze se dava néco najevo. Bez toho rozsudek ne-
mUze fungovat, bez toho nemdze naplfiovat svoje funkce. Takze
nas zajimalo, jak soudci v odavodnéni rozsudk( davaji najevo svou
Gvahu. | to, Ze v tom oddvodnéni byla jen obecna fraze ,bylo pfi-
hlédnuto k povaze a zdvaznosti trestného clinu, k osobnim majet-
kovym a rodinnym pomérim a jinym" (i bez toho, abychom vekli
k jakym jinym) ,pomériim pachatele, a byly zohlednény viechny pfi-
téZujici a polehéujici okolnosti" pro nés bylo podstatné, protoZe
jsme zjistili, ze rozsudky v takovém ptipadé nejsou nijak odlvod-
néné. A pak jsme mohli fict, jaka ¢ast rozsudku byla absolutné ne-

115 DoktrinaIni pravnik se zabyva vykladem pravnich norem na zakladé raznych vykla-
dovych metod (logicky, teleologicky, historicky, systematicky i jazykovy vyklad) a svou
argumentaci se snazi presvéddit o legitimnosti zastavaného pravniho nazoru.
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oddvodnéna a jaka ¢ast pachateld, obéti, vefejnosti odchazi s tim,
ze vibec nema ani zakladni ponéti, proc byl dany trest ulozen.

Vzpominds si na moment, kdy jsi zjistil, Ze viibec nebude tak lehké
dosdhnout vytyceného cile? Cim sis nebyl jisty? Jak ses k tomu
postavil?
Hlavni problém byl, Ze nam vlastné chybéla teorie toho, jak by
mélo spravné oddvodnéni vypadat. Vibec jsem zprvu nevédél,
vici ¢emu budu rozsudky porovnavat. Nejdriv jsme tedy sledo-
vali kategorie, o nichz mluvi trestni ¥ad - jaké jednotlivé okol-
nosti maji byt pti ukladani trestu zohlednény. Pak jsme sli o kou-
196 | sek dal a objevili teorii, kterou vyvinula nizozemska kriminolozka
(Schuyt 2009), ktera u&i od@vodriovat trestni rozhodnuti nizo-
zemské soudce a ¥ika, jak by mélo vypadat kvalitni odivodnéni
trestd. TakZze tu jsme pouzili pti analyze nasich dat a v porovnani
s ni jsme zkoumali, zda kategoriim podle ni odpovida oddvodnéni
rozhodnuti. Sledovali jsme i to, jestli soudci naptiklad intuitivné
odavodnuji zplsobem, jakym by se to mélo délat spravné podle
teorie. Tohle byla asi ta primarni tézkost.

V ¢em konkrétné spocivaly ony vyzkumné kategorie a jak odrdzi te-
bou zvolenou teorii?

Ta teorie ¥ika, ze pokud hodnotim rozhodnuti instituci, které maji
sirokou miru diskrece, tj. uvazeni p¥i rozhodovani, tak potiebuji
tfi véci. Za prvé je nutné specifikovat okolnost, kterd ovliviiuje
moje rozhodnuti. Takze tfeba vymezit, Ze zohlednuji zavaznost
trestné ¢innosti a co konkrétné mam pod pojmem zavaznost na
mysli v tom konkrétnim ptipadé — naptiklad zohledriuje se, Ze se
pachatel na ¢in ptipravoval (vystlal kabelku alobalem a do nf stril
alkohol, aby nepipal, kdyz projde branou supermarketu). TakZe to
Pfesné toto je treba blize specifikovat.

Za druhé je nutné ¥ict, jakou roli tato zavaznost hraje — napfi-
klad zZe to hraje stfedni roli z hlediska toho, jakym zpisobem to
ovlivni moje uvazovani o trestu. Nebo t¥eba by se mohlo jednat
o ptipad, kdy je pachatel rodi¢em mensiho ditéte, ale protoze dité
zaroven zije s partnerkou, kterd se o dité stard, vychova ditéte
by nebyla zasadné ohrozena, a proto to vyrazné neovlivni ulozeni
trestu. Dale mZu Fict, zda mé to ovliviiuje z hlediska rozhodovani
o druhu trestu nebo i o vymére.

Nakonec, kdyz mam tyhle jednotlivé okolnosti, kde ¥ikam, jak
silnou roli hraji, musim je dat dohromady. Existuje okolo 117 fakto-
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rd, které mohou ovlivnit ulozeni trestu. Pokud tedy jenom Feknu,
jakou roli hraji tyto faktory individuaIné, ale pak je nedam dohro-
mady, nelze rozsudek prezkoumat a pochopit.

Teprve kdyz jsou vSechny tyhle tfi aspekty spInény, tak rozhod-
nuti mGzu pochopit a mazu ho prezkoumat. Takze to jsou v zasadé
asi tfi velmi logické kroky. Ale nasli jsme je vyjadiené jenom v ni-
zozemské knize psané holandsky, takze jsme ji museli taky trochu
narocnéji prelozit.

Jakym zpisobem jsi sbiral data, tedy rozsudky?

Na zadatku uz jsme disponovali zdznamy o vSech trestnich fize-
nich v Cesku, které mame od Ministerstva spravedInosti. Viechno | 197
by ulehcilo, kdyby trestni rozsudky byly zverejnény online - jako
jsouna Slovensku a jako jsou u nas civilni. U trestnich rozsudkd to
tak neni, ale mame v Cesku databazi viech trestnich ¥izeni rozho-
dovanych &eskymi soudy.""® Bez téchto zdznamd by to bylo rela-
tivné tézké, jelikoz védec si nemaze od soudu vyzadat reprezenta-
tivni vzorek soudnich rozhodnuti. Jde postupovat cestou vyzadani
vSech rozhodnuti vydanych v néjaké dny a casovy okamzik, ale je
sestavili stratifikovany vzorek'” 445 rozsudkd okresnich soud.
Pred tim jsme data osekali o trestni pFikazy a zjednodusené roz-
sudky, které nemaji ze zdkona zadné oddavodnéni. Po kontrole dat
byl celkovy pocet analyzovanych rozsudkd 366.

A jak jste postupovali dal?
A pak jsme 3li dvéma cestami. Prvni byl postup podle zakona
o svobodném ptistupu k informacim™®, kdy jsme obeslali vechny
soudy s zadosti o téchto 366 rozsudk(. Nékteré soudy odpoveé-
dély, nékteré nas ignorovaly, takze jsme se jim museli pfipominat.
Nékteré po nas chtély penize, nékteré ne. TakZe jsme za to celkové
zaplatili asi deset tisic. To trvalo asi ptl roku, ale kdybychom byli
aktivnéjsi a méli zdroj penéz od zadatku, tak by se to dalo zvlad-
nout za cca dva a pul mésice.

Pak jsme $li druhou cestou, zejména na krajskych soudech,
které jsme také chtéli zkoumat, protoze anonymizace i pro soudy

116 Justice.cz — Soudni rozhodnuti. https://rozhodnuti.justice.cz/soudnirozhodnuti.
117 Stratifikovany (téZ oblastni) vybér je zaloZen na rozdéleni zkoumané skupiny do
nékolika stejnych mensich podskupin, které se nazyvaji strata. V kazdém stratu je pak
uplatnén princip prostého ndhodného vybéru (Petrusek, Matikova a Vodakova 1996).
118 Zakon ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.
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byla spi% v minulosti ndroénd [pozn. v anonymizaci spoéivd i eticky
aspekt spojeny s rozsudky jako vyzkumnymi daty], dnes uz je jed-
nodussi. Takze jsme je nechtéli otravovat a zaroven jsme jim za tu
anonymizaci nechtéli platit, chtéli jsme se s nimi dohodnout, ze by
nam rozhodnuti poskytly pro vyzkumné Gcely, coz mdzou. Nékteri
predsedové krajskych soudd nam ale nevyhovéli. Takze ty jsme
pak uz podle zdkona o svobodném pfistupu k informacim pozadali
a trochu jsme se s nimi o tom hadali.

Takhle jsme béhem jednoho roku ziskali vyzkumna data. Pak
jsme se pustili do analyzy, nadetli jsme si, jak se déla obsahova
analyza. Poprvé to ¢lovék Gplné ,netrefi na hlavicku". Néco jsme

198 | udélali, néco bylo dobf¥e a néco hir. Takze jsme tfeba nesestavili
GpIné detailni kédovaci manual a kddoval to jeden clovék.

Byl pro tebe tento zdlouhavy proces ziskdvdni dat frustrujici?

V porovnani s jinymi oblastmi v kriminologii jsou rozhodnuti
soudd néco, na co mam pravo, co si mGzu vydobyt, takze to neza-
leZi na rozhodnuti toho povinného subjektu. To je velmi vyrazna
vyhoda a zaroven mam jasné stanovenou proceduru, jak data
mUzu ziskat, za co je mozné pozadovat Uplatu. Tohle vse z toho
Cini sice naro¢nou, ale zvladnutelnou zalezitost. V porovnani se
shanénim sekundarnich dat od instituci, které nemaji povinnost
je poskytnout, tohle byla prochazka rdzovym sadem.

Ve chvili, kdy jsi tedy shromdzdil masu soudnich rozhodnuti, jak jste
postupovali dadl?
Rozdélili jsme si tu praci tak, ze ja jsem primarné pripravoval ma-
nudl, jak se to bude kédovat, a kolegyné pak proditala ty jednot-
livé rozsudky. Kategorie jsme si nastavili pravé ¢aste¢né na za-
kladé té teorie a ¢aste¢né na zakladé zakona. Snazili jsme se je co
nejvice popsat a pak jsme zacali kddovat nase rozsudky, pficemz
jsme kategorie zpocatku upravovali v navaznosti na rozsudky.
Zajimal nas ¢isty popis Cetnosti, nic jiného. Zajimalo nas, jak
Casto je rozebirana urdita okolnost. Kdyz uz je rozebirana, je kon-
kretizovan4, nebo neni? A u kazdého rozhodnuti pak vzniklo néko-
lik rdznych dalsich aspektd. Méli jsme jesté zaznam ptikladd toho,
jak co bylo pouzito, coz viak byla urcita nadstavba - jak tfeba byly
interpretovany rodinné pomeéry pachatele, co pod timto terminem
soud zvazoval, kdyz to specifikoval. To v3ak bylo jakymsi doplné-
nim, aby ¢lanek nebyl pouze souborem ¢etnosti — to by ¢tenare
rychle prestalo bavit.
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Nastaly pti obsahové analyze néjaké potize?

Problém se vlastné objevil, az kdyz jsme zacali pracovat na dal$im
projektu s obsahovou analyzou. V ném jsme 3li vice do hloubky
a zacali podle standardnich doporuéeni kédovat data ve dvou li-
dech podle podrobného kdédovaciho manualu. Tam jsem si uvé-
domil, Ze aby vysledky pIné odpovidaly standarddm v oboru, méli
jsme v prvé obsahové analyze jit jesté o kus dal — zejména méli ko-
dovat dva vyzkumnici a u nékterych nasich kritérii by muselo byt
v kédovacim manualu [épe vyjadfeno, co za nimi stoji. Kédovani
by provadéli dva lidé a pak bychom také zjistovali, nakolik se shod-
nou, a to jak u cvi¢ného vzorkuy, tak u toho finalniho.

Napftiklad jeden z aspekt(, kterého se tento problém tyka, byl, [199
zda soudci vyvazuji viechny okolnosti vici sobé a na zakladé toho
dojdou k urc¢itému trestu. Soudci tedy specifikuji trestni minulost,
specifikuji zavaznost trestné ¢innosti, specifikuji dopad na obéti
trestné ¢innosti atd. a pak tato kritéria zvazi. V takovy moment
vsak soudce pracuje s mnoha aspekty, které hraji rtiznou roli. Soud-
ce musi vzit vSechny tyto aspekty v potaz a fict, proc je spravedlivé
ulozit trest ve vyméte dva a pll roku a ne trest ve vyméte dva
roky, coz je opravdu slozité. Soudce se vSak musi alespon pokusit
timto smérem postupovat. Definovat v ramci kédovaciho kritéria,
co presné znamenga, jestli se soudce alespon pokusil vyvazovani
okolnosti provést, neni Gplné jednoduché. Nazory raznych lidi by
se jisté liSily v tom, jak si toto kddovaci kritérium nadefinovat. Tak-
Ze my jsme si sice nadefinovali, co to pfiblizné znamen4, ale méli
jsme jit vic do detailu. Pokud by tu samou véc pravé kddovali dva
lidé, vedlo by nas to zrejmé k vét$imu zpfesnéni obsahové analyzy.
Je asi logické, ze kdyz to déla jeden ¢lovék, neuvédomi si, ze nékdo
jiny by se na tu samou véc mohl divat jinak, a teprve kdyz to udélaji
dva, uvédomi si, jak vyrazna mira nesouhlasu tam mdze byt. V tom
spocdiva urcité vyzkumné etické riziko.

Ale vzhledem k tomu, Ze podobnou obsahovou analyzu v prav-
ni oblasti v Ceské republice v zdsadé ztejmé pred nami nikdo ne-
délal, tak myslim, ze ty zavéry z velké ¢asti plati, ale v téch 3Spicko-
vych zahrani¢nich kriminologickych ¢asopisech bych se neodvazil
je publikovat.

Jaky je to pro tebe pocit zpétne Fict, Ze jsi obsahovou analyzu nepro-
ved| tak, jak by sis predstavoval. Vnimds to na druhou stranu také
jako posun ve svém vyzkumu?

Nejradsi bych asi str¢il hlavu do kose. To je mdj redlny pocit. Mam
dojem, ze jako vyzkumnik v pravu, ktery nema dlouholeté meto-

Fantasticka_data.indd 199 15.11.2023 9:34



dologické vzdélani a u&i se to za pochodu, tak imposter syndrom'?
je strasné silny. Ale je to soudast toho.

Obohatilo mé to ale v tom, ze ted se to snazime délat lépe.
Diky tomu jsem si uvédomil, ze i ohledné jinych a novych projektt
je tfeba vic dbat na best practises'*®. V jiném projektu, kde dé&-
[dme rozhovory s experty, jsme se poucili a naptiklad usporadali
workshopy se sociolozkou, ktera déla kvalitativni vyzkum a rozho-
vory. Uvédomil jsem si, Ze si nelze myslet, Ze to ,néjak"” zvladneme.
A také, Ze nékteré véci stoji vic penéz, ¢asu a energie, nez si ¢lovék
plvodné mysli.

Zaroven jsem si uvédomil, Ze nékteré véci se asi budou muset

200 | délat méné kvalitné, protoze jinak je nejde délat vibec. Naptiklad
bych si pral, aby studenti na pravech v diplomovych pracich castéji
délali obsahovou analyzu soudnich rozhodnuti, ale otazka je, jak
to technicky, ale i eticky provést, kdyz jsou potreba dva kodéfi.
Nemam na to jednoduchou odpovéd a do urcité miry jsem proto
ochoten pfijmout i méné kvalitni obsahovou analyzu, pokud se to
pak odrazi v interpretaci a je to p¥iznané.

Meél jsi pti své obsahové analyze néjaké kolegyné, kolegy nebo ka-
marddy, s nimiz jsi vyzkum konzultoval (tieba i z jinych obor(i)
a kte¥i by ti ddvali kritickou zpétnou vazbu?

To jsem si také uvédomil — Ze je skvélé mit moznost se s nékym po-
radit. V Ceském akademickém prostfedi mi to obecné chybi. Nenf
tu jednoduché najit nékoho, s kym bych mohl danou metodu pro-
brat. Neni jednoduché nékoho zkontaktovat. Takze ptal jsem se
z mého pohledu malo.

Je tedy obsahovd analyza ve vztahu k rozsudkiim a rozhodnutim
necim specifickd oproti analyze novinovych ¢ldnkd, naptiklad pova-
hou prdvnického prosttedi, povahou rozsudku?

Zminim véci, které by asi pro pravniky byly samoziejmé. Nenf
mozné olekavat, ze v rozsudku bude viechno, co potrebuji. Taky
neni realné ocekavat, ze tam budou vsechny véci, které soudce
mél k dispozici, nebo Ze argumentace, ktera je v rozhodnuti, musi
vérné odrazet okolnosti pripadu. Také nejde neocekavat, ze rozsu-
dek bude dobfte strukturovany a Ze se v ném vyznam.

119 Imposter syndrom neboli syndrom podvodnika zahruje pocity pochybnosti
a osobni neschopnosti, které pretrvavaji navzdory vzdélani, zkuSenostem a ispécham.
Respekt 2021 (online), 29. 8. 2021.

120 Nejlepsi mozny zpisob provedeni podle poznatkd v oboru.
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Co sis nejdrive musel uvédomit ve vztahu k rozsudktm, které jsi
analyzoval? Co by v nich vlastné mélo byt, nebo naopak, co nelze
ocekavat?
Bylo nutno - a to je vzdy ve vztahu k rozsudkdm - uvédomit si, co
mé zajima. Napftiklad zajima mé argumentace toho soudu? Pokud
ano (stejné jako tfeba zajimalo nas), tak od toho neocekavejme
moc. Mnohé rozsudky casto vypadaji tak, ze se kopiruji protokoly
z hlavniho liceni nebo protokoly z predchozi vypovédi a pak je tam
velmi kratka argumentace. Anebo tam jsou ¢asto opakované a zko-
pirované obecné fraze, které ale nic nefikaji. Takze se musim poku-
sit najit ten jeden nebo dva odstavce, které realné hraji roli. Otazka
ale déle je, kolik informaci v nich bude a zda v nich bude realné ta | 201
informace, kterou chci. Podobné jako si myslim, Ze pravnici by se
vic méli bavit s ostatnimi socialnimi védci, ktefi jsou vice metodo-
logicky kovani, a naopak. IdedIni je také bavit se s lidmi, ktefi roz-
sudky nebo rozhodnuti pisi. Myslim si, ze mnohé véci od psanych
dokumentd v pravu oéekavat nemUGzeme, protoze je tam naptiklad
soudci ani nebudou chtit priznat nebo prosté neni zvykem je psat.
Je nutné si také uvédomit, jak vnimat pravni systém. Je dobré
chapat, v jakém prostiedi se to déje. Jeden Svycarsky kriminolog
napriklad psal o tom, ze némecti a Svycarsti soudci neodGvodniuji
tresty konkrétné proto, ze se chtéji vyhnout kontrole ze strany
odvolaciho soudu. Anebo kdyz maji ¢esti soudci malo ¢asu, prosté
jen kopiruji protokol z hlavniho li¢eni, velmi jednoduse a vlozi ho
do rozsudku. Kdyz ma soudce trochu vic ¢asu, odGvodnéni treba
napise podrobnéji. Za tim, jak rozhodnuti jako psany text vypada,
jsourGzné strategie. Pro¢ rozhodnuti vypada, tak jak vypada. Nebo
naptiklad ve spravnim pravu azylova rozhodnuti — promitaji se tam
i néjaké politické otazky? Je tam néjaka snaha byt konzistentni?
Promita se tam snaha néco zménit? Promitd se tam okolnost, Ze
Clovék vi, ze je to medializované? Projevuje se tam zména judikatu-
ry? V trestnim pravu jsme také naptiklad délali obsahovou analyzu
rozhodnuti o podminéném propusténi a zjistili jsme, Ze soudy ig-
noruji judikaturu Ustavniho soudu z mnoha zajimavych davodu.

Co té na obsahové analyze bavilo? Co by sis znovu zopakoval?

No, mé to moc nebavi. Ja to délam, protoze mam dojem, Ze to je
jedina cesta, jak néco zjistit. Bavi mé jakz takz vymyslet ty kate-
gorie, bavi mé vymyslet teorie. Bavi mé to interpretovat. Ale ne-
ustéle se snazit to zpfesriovat?! Aby ty kategorie byly jesté o par
procent ve vétsi shodé?! A pak to kédovat? To mé vibec nebavi.
A jsem rad, ze je mozné alespon na ¢ast téchto praci zaplatit stu-
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denty. Ale vnimam to jako nutnou soudast vyzkumu. Vim, Ze bez
toho by to neslo. Stale premyslim, za jak dlouho se vyvine auto-
matizovana analyza textu, abychom se bez nékterych obsahovych
analyz mohli obejit.

Navic alternativa v pravu je ,,dojmologie”. KdyZ se zeptdm na
urcitou otazku, tak mi mnozi soudci, advokati nebo statni zastup-
ci feknou: ,ja to délam 30 let, tak vim, jaké to je". V tu chvili mi
prijde vyrazné lepsi obsahova analyza, kterou délal sice jen jeden
Clovék, ale udélal se pilot, na zakladé kédovaciho manualu, ktery
neni stoprocentni, ale alespon trochu detailni. Obsahova analyza
bude podle mne vyrazné vice vypovidajici nez ,dojmologie" prakti-

202 | ka. Poskytne daleko lepsi vysledky nez jakykoliv ndzor soudce nebo
advokata nebo statniho zastupce, protoze u jejich pohledu je mira
zkresleni skutecné velka.

4.6 Zavér

Z kapitoly, kterou jste pravé docetli, by mélo byt zfejmé, zZe rozsudky
a spravni rozhodnuti maji jako data pro verejnépoliticky vyzkum velky
potencidl. Za prvé je uzite¢né se v jejich systému zdkladné orientovat,
protoze se prakticky dotykaji dynamiky vefejnych politik (nastolo-
vani agendy, zpochybnéni pFijaté legislativy apod.) i jejich realizace
prostrednictvim soudnich a spravnich rozhodnuti. Za druhé jsou ze-
jména soudni rozhodnuti nosnym zdrojem dat, protoze v jejich tex-
taci maze byt zachycen Sirsi kontext problému a zpasoby jeho reseni
a posléze i zdtvodnéni rozhodnuti (vynikajicim p¥ikladem je napt.
rozhodnuti ESLP v kauze D. H.). Za tieti existujf oblasti, u kterych je
dobri obezndmenost s fungovinim soudt a spravnich orgdnt predpo-
kladem k porozuméni dané verejné politice, a tim i k jeji analyze. Na
druhé strané je vSak nevyhodou rozsudkt a rozhodnuti spravnich or-
gant jejich neprehlednost a nesrozumitelnost pro nepravniky, zpt-
sobend neprehlednosti a slozitosti pravniho fddu a systému ¢i pravnim
odbornym stylem vyjadfovani. Pokud nemad analytik verejnych politik
pravni vzdélani, plati — stejné jako u legislativy (srov. kap. 3) — Ze Ize
jen doporucit konzultace s pravnimi a soudnimi experty.

Soudni a spravni rozhodnuti se jako data vyuzivaji v tuzemském
vefejnépolitickém vyzkumu jen malo. Kromé dvou prikladd rozpra-
covanych vyse vyuzily rozsudky, resp. statistické tdaje Ministerstva
spravedlnosti tykajici se rozsudkt v opatrovnickém rizeni vyzkumnice
Hohne a Paloncyova (2019). Diky soudinnosti Ministerstva spravedl-
nosti, resp. tamniho odboru statistiky, se autorkdm podatilo z agrego-
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vanych dat, ktera sledovala jednotlivd rozhodnuti, ale neuméla je prova-
zat s konkrétnim ditétem, ziskat podrobné;jsi anonymizované idaje za
kazdé dité, u néhoz doslo k ukonceni opatrovnického fizeni v roce 2018
(typ péce o dité, urceni vyZivovaci povinnosti, tiprava styku s rodiéi,
nikoliv jeho rozsah, informaci, zda pfed koneénym rozhodnutim sou-
du bylo podano odvoladni a zda soud rozhodl na zikladé dohody rodi¢)
(Hohne a Paloncyova 2021). Toto poznani pak vyznamné prohlubuje
porozuméni tomu, jak se péce v rodiné po rozvodu méni, a umoznuje
vefejnym politikim na tyto zmény lépe cilené reagovat. Za pozornost
stoji také analyza Havlikové a Smidové (2023), kterd na datasetu roz-
sudka tykajicich se sexudlniho ndsili a domaciho ndsili zkoumala, jak
jsou v rozsudcich vykreslovani pachatelé a jak obéti trestnych ¢int, |203
jak vypadd zdtvodnovani trestt a jak soud zachdzi s vypovédmi akté-
ri. Na zdkladé toho se tato analyza snazi zviditelnit praxi soudd a to,
jakym zpusobem se v této praxi pracuje s genderovymi stereotypy.

SHRNUTI{ KAPITOLY Rozsudky a spravni rozhodnuti ve vefejnépolitickém
vyzkumu

Hlavni poselstvi

* Rozsudky a spravni rozhodnuti jako data maji pro verejnépoliticky
vyzkum velky potencial, ackoliv se vyuzivaji jen malo.

* Rozsudky soudl a rozhodnuti spravnich organt maji specifické
formy, vlastnosti, obsah i strukturu, jimz je tfeba porozumét.

* Zachycuji Sirsi kontext problému a zplsoby jeho Fesenf a prispivaji
k porozuméni dané verejné politice, a tim i k jeji analyze.

* Dotykaji se dynamiky vefejnych politik (nastolovani agendy, zpo-
chybnéni ptijaté legislativy apod.) i jejich realizace.

* Nevyhodoujenepiehlednost a nesrozumitelnost rozsudkd a rozhod-
nuti pronepravniky.

* Vyhodou jerelativné snadna dostupnost dat.

Typy vyzkumnych problémt, pro které jsou data vhodna
e Prehled o stavu a/nebo vyvoji urdité verejnépolitické oblasti.

Priklady vyzkumnych otazek

* Jak (primarné) okresnt, ale i krajské soudy v Ceskuv prvnim i druhém
stupni trestniho soudniho fizeni odGvodnuji tresty?

* Jakym zplsobem lze vyvoj sporu o tzv. domaci porody fazovat s vy-
uzitim konceptu societalizace, jaké hodnoty a s jakymi vyznamy hraly
v tomto sporu dulezitou roli a jak se tyto hodnoty a jejich vyznamy
posouvaly?
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Typ dat ¢i metody

e Administrativni data vytvarena pro jiné nez vyzkumné Ucely, ve
formé text(, typicky nejsou zverejriovana zcela otevreng, ale Ize vyza-
dat na zakladé Zakona o svobodném pristupu k informacim.

Doporuéena metodologicka cetba

Bobek, M., Kiithn, Z. et al. 2013. Judikatura a prdvni argumentace. 2.,
prepracované a aktualizované vyd. Praha: Auditorium.

Cane, P., Kritzer, H. M. 2010. The Oxford Handbook of Empirical Legal
Research. Oxford: Oxford University Press.

Kihn, Z. 2002. Aplikace prdva ve slozitych pripadech: k tloze pravnich
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Leeuw, F. L., Schmeets, H. 2016. Empirical Legal Research: A Guidance
Book for Lawyers, Legislators and Regulators. Cheltenham: Edward
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Priban, J. et al. 2020. Research Handbook on the Sociology of Law. Chel-
tenham: Edward Elgar.
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Drapal, J., Tomsg, K. 2019. Odlvodnéni trestd: Empiricka studie roz-
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to Be a Father: Revealing the Invisible Subjects in the Law Regulating
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Kapitola 5

VEREJNEPOLITICKE DOKUMENTY EVROPSKE
UNIE

Vit Havelka, Veronika Kandusovd

Cilem nasledujiciho textu je zprostfedkovat vhled do zaleZitosti tyka- | 209
jicich se Evropské unie (ddle EU) a tipy na praci s relevantnimi evrop-
skymi dokumenty. Drive nez predstavim strukturu kapitoly, bych rad
vytkl pfed zdvorku" dvé podstatné véci. Za prvé, ackoliv se muze zdit,
ze spolu jednotlivé ¢asti kapitoly pfimo nesouviseji a jsou ndhodné vy-
brané, je nutné si uvédomit, ze bez komplexniho porozuméni evropské
integraci neni mozné zachdzet s evropskymi dokumenty a jejimi politi-
kami v rdmci vyzkumu vefejnych politik. Jednim z hlavnich probléma
evropské integrace je totiz jeji komplexnost — jednotlivé politické proce-
sy vznikaly v prubéhu historie tak, jak si to zddaly konkrétni problémy.
Na rozdil od nirodnich sttt s jasnym tstavnim poriddkem a admini-
strativnimi postupy jsou tak EU politiky a rozhodovaci proces kom-
plikovanéjsi. Za druhé predlozeny prehled je nutné brit jako Gvodni
lekei popisujici nejbéznéjsi fungovini EU. Unie je slozitd mezindrodni
organizace, kde na vétsinu pravidel existuji vyjimky, které mohou byt
pouzity tfeba jen v jednom konkrétnim pripadu. Na druhou stranu
ale plati, Ze nize popsané procesy jsou platné v drtivé vét$iné pripada.

Prvni ¢ast kapitoly je zamérena na evropské pravo a méla by
Ctendfim pomoci se zorientovat v tom, jaké typy pravnich aktt EU
zndme, jakym zptsobem se promitaji do nirodniho prava a kde jsou
limity EU legislativy v ovliviiovdni politik narodnich statt. Diky tomu
1ze ziskat zdkladni prehled o tom, jaké dokumenty EU produkuje a na-
kolik jsou zdvazné. Hodit se to muze predev$im v pripadé obsahovych
analyz verejnépolitickych aktt ¢i process tracingu.

Druha kapitola se pak vénuje rozdéleni pravomoci mezi EU
a clenské staty. Je zde popsano, do kterych oblasti mtaze EU pfrimo
zasahovat a kde naopak md pouze ,podplirné pravomoci”. Znat tyto
kategorie je esencidlni pro to, aby vyzkumnici verejnych politik cha-
pali vztahy mezi ¢innostmi EU a ndrodnich stdtd. Unie totiz pokryva
prakticky vSechny politické oblasti, ale pouze v nékterych je relevant-
nim hricem.
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7 Y2z

Treti Cast textu se zaméfuje na samotné evropské instituce.
Chépat rozdil mezi jejich funkcemi je dtlezité proto, aby bylo mozné
spravné identifikovat ptivod a uclel evropskych dokumentt. Je nutné
mit vZdy na paméti, jakd konkrétni instituce analyzovany dokument
vydala a jakou relevanci md pro samotnou podobu zkoumané verejné
politiky.

Ctvrta podkapitola pak popisuje posledni dtleZitou ¢4st znalosti
o EU, a tou je jeji legislativni proces. V ramci Unie existuje néko-
lik rozdilnych zptisobt rozhodovini, ale nejéastéji je mozné se setkat
s tzv. standardnim legislativnim procesem (ordinary legislative proce-
dure), do ného? je zapojeny Evropsky parlament (dile EP) a Rada EU.

210 | Tato kapitola bude relevantni pfedeviim pro vyzkumniky zajimajici
se o politiky souvisejici s vnitfnim trhem EU, a to at uz se jednd o so-
cidlni, ¢i zelenou politiku s tim spojenou. Aby byl vyklad legislativniho
procesu ndzornéjsi, bude ilustrovan na prikladu vzniku , Zelené doho-
dy pro Evropu” formulujici principy klimatické politiky.

Tyto obecné;jsi vyklady pak doplni dva priklady z konkrétnich vy-
zkumnych zdmért, které pracovaly s evropskymi dokumenty. Prvnim
bude priklad Veroniky Kandusové, kterd sledovala, jak je téma slado-
vani rodinného a pracovniho zivota konceptualizovdno ve verejnépoli-
tickych dokumentech Evropské unie, druhym pak vyzkum autora této
kapitoly Vita Havelky, ktery zkoumal vliv Evropské komise na prijeti
sluzebniho zdkona v Cesku.

5.1 Komparativni vyzkum
5.1 Primarni pravo

Evropska unie je mezinarodni organizace, ktera byla zfizena na
zakladé mezinarodnich smluv zvanych zakladajici smlouvy. Prvni
takovou byla Maastrichtskd smlouva, jez vstoupila v platnost v roce
1993. Od té doby probéhlo nékolik novelizaci, priemz posledni byla
schvilena v roce 2009 pod ndzvem Lisabonska smlouva.

Zakladajici smlouvy formuji tzv. primarni privo Evropské
unie, které se dd pripodobnit k dstavnimu pravu v pripadé legis-
lativniho rdmce ndrodnich stitd. Jsou v ném definoviny jednotlivé
evropské instituce, jejich ¢innost, zptsob rozhodovani a vztah mezi
¢lenskymi staty EU a samotnou Unii.

Nedilnou soucasti primarniho prava jsou také rozsudky Soud-
niho dvora Evropské unie, ktery ma jako jediny pravomoc interpre-
tovat obsah smluv. V minulosti tak soud prokdzal pomérné vyraznou
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silu v utvareni vztahu mezi ¢lenskymi stity a EU. V rozsudku Costa
vs. Enel (EUR-Lex 1964) naptiklad zavedl princip piednosti evrop-
skych norem pred narodni legislativou, nebo v rozsudku Casis de Di-
jon (EUR-Lex 1978)'*! zakizal diskriminaci produktt na jednotném
trhu na zdkladé netarifnich bariér. Vytvofil tak prakticky zdklad pro
dnesni fungovani jednotného trhu.

Zakladajici smlouvy se daji zménit pouze jednomyslné tim, ze
jednotlivé clenské stity podepisi novou mezinarodni smlouvu a ra-
tifikuji ji dle svych vlastnich ndrodnich pravidel. V Irsku je tak napfi-
klad nutné referendum, zatimco v Cesku staéi pouze souhlas obou ko-
mor parlamentu. V neposledni fadé je nutné zminit, Ze mezi primdrni
pravo se fadi i smlouvy o pfistoupeni k Evropské unii. Proto jsme byli | 211
v poslednich letech svédky snah o ,pfilepeni” nesouvisejicich tprav
primdrniho prava ke smlouvdm, jimiz vznikd ¢lenstvi v EU novym
stittim. Cesko takto naptiklad usilovalo o vyjimku z celé Zikladni
listiny prav a svobod Evropské unie, kterou si prosadil Viclav Klaus
jako tstupek umoznujici jeho podpis pod Lisabonskou smlouvu (CTK
a iDNES.cz 2012).

5..2 Pravné zavazné sekundarni pravo

Sekunddrni pravo vznika na zikladé principu obsazenych v za-
kladajicich smlouvach. Podobné jako v Cesku se d4 rozliit na ,za-
kony"*** a ,podzdkonné normy". V pfipadé ekvivalentu zdkont se
jednd o naiFizeni (regulation) a smérnice (directive). Natizeni maji
pfimy Gcéinek a pevné definuji sviij obsah. Naproti tomu smérnice
zpravidla neobsahuji pfimy tc¢inek a jejich obsah je implementovin
skrz zdkony/podzdkonné normy ¢lenskych stitd EU. Pokud bychom
méli ilustrovat typicky rozdil mezi smérnici a natizenim, je mozné
uvést priklad stanoveni maximdlni povolené rychlosti na silnicich
v EU. Narizeni by pfimo stanovovalo, Ze se auta mohou pohybovat
maximdlné 90 km/h, smérnice by urcila, zZe stity si mohou urdéit ja-
koukoliv maximélni rychlost, kterd ale neptekro¢i 90 km/h. Ceska

121 Ve sporu $lo o zikaz prodeje Casis de Dijon (ovocny likér) na némeckém trhuy, ac-
koliv produkt nebyl zavadny. Némecko argumentovalo, ze povoluje prodej ovocnych
likérd s obsahem alkoholu min. 25 %, coz Casis de Dijon nesplfioval. Evropsky soud
aletekl, ze se jedna o obchodni bariéru zakazanou Smlouvami a prakticky zaved| prin-
cip ,co je legalni vyrabét a prodavat v jednom ¢&lenském staté, maze byt prodavano
ivjiném".

122 Jedna se o pripodobnéni pro prehlednost. V pravnické terminologii tyto nazvy
neexistuji.
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republika by se tak mohla rozhodnout pro zavedeni limitu 70 km/h,
zatimco Némecko 90 km/h.

Narizeni byvaji nejcastéji pouzivana pro oblasti tykajici se
fungovani samotné EU, zptsob rozdélovini penéz z evropského roz-
poctu nebo regulaci novych oblasti, které doposud nebyly pokryty na-
rodni legislativou. Z tohoto divodu vyuzivaji principu pfimého G¢in-
ku a neni nutné jejich pozadavky transponovat do ndrodniho prava.

Cilem smérnic pak byva sjednotit normy v ramci celé EU, pri-
¢emz nastavuji maximalni nepi-ekroéitelné limity. Clenské stity se
ndsledné mohou v ramci takto nastavenych limita pohybovat dle vlast-
niho uvdzeni. Nirodni vlidy také mohou cild smérnice dosdhnout

212 | rfiznymi zpisoby - od zdkona p¥es tipravu administrativnich procest
az po vyhlasky. Pocitd se pouze konkrétni vysledek, ktery musi odpo-
vidat cildm stanovenym ve smérnici.

Vedle narizeni a smérnic jsou tieti samostatnou kategorii prav-
né zdvazné sekundarni legislativy tzv. rozhodnuti (decision). Ta jsou
vyddvina Evropskou komisi na zdkladé pravidel stanovenych primdr-
nim/sekunddrnim priavem. V é¢eském kontextu by se daly pfirovnat
k vyhlaskam. Plati zaroven, ze maji primy tcinek a jsou adresovany
konkrétni entité. Pfikladem miiZe byt rozhodnuti o uzndvani certifi-
kdtt o ockovani proti covidu-19 vydané stity stojicimi mimo EU, EHS
a Svycarsko (tzv. tieti stity) (Evropskd komise 2021).

5.1.3 Pravné nezavazné sekundarni pravo

Kromé pravné zavazného sekundidrniho priva existuji dokumenty,
které se sice daji povazovat za souldst evropské legislativy, ale nejsou
pFimo zivazné. Pat¥i sem naptiklad doporuéeni (recommendation)
nebo stanoviska (opinion) Evropské komise (dile EK). V jejich ramci
se EK vyjadruje k uréitym problémdém a navrhuje jejich reseni. Do-
poruceni tak mohou napfiklad navrhnout statim, jak nastavit slado-
vani rodinného a pracovniho zivota. Doporuceni a stanoviska se ¢asto
pouzivaji v oblastech, kde nemd Evropska unie pfimou pravomoc (viz
nasledujici podkapitola).

5.2 Pravomoci Evropské unie a principy fungovani
Zakladajici smlouvy rozlisuji tfi druhy kompetenci EU, které se 1isi

v zdvislosti na tom, zdali je Unie v dané politické oblasti suverénem,
sdili ¢ast pravomoci s ¢lenskymi stity nebo ma pouze poradni pravo-
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moci (viz tabulka 5.1). Prvni kategorif pravomoci jsou tzv. vyluéné.
Evropskd unie je jedinym aktérem, ktery ma moznost prijimat zavaz-
nou legislativu a ¢lenské stity nejsou v téchto oblastech pfimo aktivni.
Muze se jednat naptiklad o obchodni politiku, evropskou ménovou
unii nebo pravidla hospoddrské soutéze na vnitfnim trhu. Druhou
kategorii predstavuji sdilené pravomoci. Zde je ¢ast politik regulova-
na na celoevropské drovni a ¢ast na Grovni nadrodnich stitd. V praxi
dochdzi ke snaze sdilené oblasti harmonizovat na trovni EU, nicmé-
né Clenské stity si uchovavaji jistou ddvku autonomie. Do sdilenych
pravomoci patfi typicky energetika, jednotny trh nebo zemédélstvi.
Posledni kategorii jsou pak oblasti podparnych pravomoci. Zde Ev-
ropskd unie p¥imo legislativné nezasahuje, ale formou naptiklad do- | 213
poruceni nebo stanovisek uréuje, jak by z jejiho pohledu mély ¢lenské
stity urc¢itou problematiku res$it. Mezi podptirné pravomoci nejéastéji
patri oblasti spojené s kulturou, turismem, vefejnym zdravim nebo
vefejnou ochranou.

TABULKA 5.1: Oblasti éinnosti EU s ohledem na pravomoci

3 4 5

VYLUENE PRAVOMOCE'>®>  SDILENE PRAVOMOCE ~ PODPURNA ROLE '~

Celnf unie; hospodarskda  Jednotny trh; zaméstnanost Vetejné zdravi;
soutéz na vnitfnim trhu;  a socidlni otazky; ekonomickd  prdamysl; kultura;
ménova unie; obchodni a socidlni koheze; zemédélstvi; turismus;

politika a mezinarodni rybérstvi; zivotni prosttedi; vzdélavani, mladez
smlouvy; mo¥ské rostliny  ochrana spottebitele; a sport; verejné
a zivodichové pod doprava; transevropské bezpeéi a ochrana;
zemédélskou politikou cesty; energetika; bezpetnost ~ administrativni

a spravedInost; vetejné zdravi; spoluprace
vyzkum a vesmir; rozvojova
a humanitarni pomoc

Zdroj: Havelka (Evropské komise 2023)

Obcas se stavd, ze urcita oblast v podpirnych pravomocich
«prejde” fakticky pod vyluéné pravomoci, jelikoz si to nastald si-
tuace vyzada. Svédky jsme tomu mohli byt napriklad v pripadé niku-
pu vakein proti viru covid-19, kdy byla Evropskd komise zatkolovdna
¢lenskymi stity vyjednavat o doddvkach pro celou Unii (Evropska ko-
mise 2021). Je proto dtleZité si pamatovat, Ze i kdyz nemd EU v uréi-
té oblasti pravomoci, mtze politickou dohodou mezi ¢lenskymi staty
dojit k posileni pravomoci evropskych instituci.

123 Definované v &l. 3 SFEU.
124 Definované v &l. 4 SFEU.
125 Definované v ¢&l. 6 SFEU.
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Zaroven je nutné zminit, Ze veSkera evropska legislativa a ¢in-
nost se musi ridit dvéma zdkladnimi principy, a to principem pro-
porcionality a principem subsidiarity. Proporcionalita stanovuje,
ze EU muze pfijmout opatfeni pouze do té miry, aby bylo mozné na-
plnit cile stanovené v zdkladnich smlouvéich. Jinymi slovy veskerd ¢in-
nost EU mus{ mit pfimérenou silu a neni mozné prosazovat regulaci
nad ramec toho, co je nezbytné nutné. Princip subsidiarity zase rika,
ze EU mlZe prijimat opatreni pouze v pripadé, Ze dany problém neni
mozné vyres$it na narodni drovni.

Pomérné Casto se proto mtzeme setkat se spory mezi Evropskou
komisi a ¢lenskymi stdty, v jejichz rdmci ndrodni vlady argumentuji,

214 | ze EU piekroéila své pravomoci dané principem subsidiarity a zasa-
huje do véci, které by se mély Fesit ¢isté na narodni drovni. V Ceské
republice jsme se mohli s takovouto argumentaci setkat napriklad
v pripadé stfetu zdjmd byvalého premiéra Andreje Babise (Vackov
a Tomanek 2019) nebo spori o legdlnost justi¢nich reforem v Polsku
(Euractiv 2017). U proporcionality se pak objevuji spory, kdy ¢lenské
staty nezpochybnuji to, ze by EU nemohla danou véc regulovat, ale ze
je predstavend norma prilis$ prisnd a limitujici.

Velmi prehlednym zdrojem informaci tykajicich se evropského
prava, EU instituci a jejich politik jsou internetové stranky euroskop.
cz. Jedn4 se o pravidelné aktualizovanou platformu spravovanou Ufa-
dem vlddy, kterd prehledné zpracovivd informace tykajici se EU. Je
také pravidelné aktualizovdna.

5.3 Evropské instituce

Oficidlné ma Evropska unie pouze sedm instituci. Ty jsou defino-
vany v zaklddajicich smlouvach a predstavuji hlavni administrativni
strukturu EU. Kromé toho zfizuje Unie tzv. agentury, které primo
nejsou soucdsti instituciondlniho ramece, ale vykondavaji urcitou spe-
cifickou funkci. Existuje tak naptiklad Evropska pohraniéni a pobfez-
ni strd? FRONTEX'*® nebo v Praze umisténd Agentura pro vesmirny
program EU EUSPA'*". Mezi evropské agentury se d4 zatadit také Ev-
ropskd 1ékova agentura EMA'®, kterd schvaluje 1é¢ivé piipravky pro
jednotny evropsky trh. Pokud tedy hledite informace o regulaci ¢i sou-

126 Vice nainternetovych strankdch FRONTEX: https:/frontex.europa.eu
127 Vice o agentufe EUSPA je mozné nalézt zde: https://www.euspa.europa.eu.
128 Vice o agentuie EMA je mozné nalézt zde: https://www.ema.europa.eu/en.
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Casném stavu v néjaké konkrétni oblasti, je dobré zamérit se kromé
standardniho evropského priva i na evropské agentury.'*

Co se tyce hlavnich instituci zfizovanych zaklddajicimi smlouva-
mi, zndme Evropskou komisi, Evropsky parlament, Evropsky tacetni
dvur, Evropskou centrdlni banku, Soudni dvar Evropské unie, Evrop-
skouraduaRadu EU. Kazd4 z téchto organizaci md presné stanovenou

funkei a také pozici v rozhodovaci struktutre Evropské unie.

5.3.1 Evropska komise

Evropska komise by se dala nejlépe piipodobnit ke stitni spravé |215
narodnich statd, jeji pravomoci jsou ale rozsireny o nékteré vladni
prvky. Mezi jeji hlavni dkoly patfi napliovani ikold zadanych ¢len-
skymi stdty, ochrana dodrzovdni evropského priva a exekutivni role
v implementaci nékterych rozhodnuti u¢inénych na trovni EU. Ev-
ropskd komise ma také jako jedinda moznost predkladat do legis-
lativniho procesu novou evropskou legislativu (viz podkap. 5.4).

Strukturdlné se dd Evropska komise rozdélit na kolegium komi-
safl a generalni feditelstvi (Directorates-General, zkracené DGs). Ko-
legium se skldda z 27 evropskych komisaft, pricemz kazdy clensky
stit md moznost navrhnout jednoho nominanta. Komisafi maji na
starosti politické vedeni aparitu EK a rozhodovaci pravomoc napri-
klad v oblasti toho, jaky legislativni ndvrh bude predlozen do procesu
prijimani.

Samotnd generdlni reditelstvi by se pak dala prirovnat k ndrod-
nim sektorovym ministerstvim. Dilezité je zminit, Ze pocet komisatta
vCetné agendy, za kterou jsou odpovédni, neodpovidd pfimo pocltu
DGs. Muze se tak stit, ze jedno generdlni feditelstvi pracuje pro vice
komisart nebo ti spolupracuji se dvéma ¢i vice DGs.

Evropska komise na svych internetovych strinkich'*® zvefejtiuje
zapisy z jedndni, svou budouci agendu a rozhodnuti. Je k dispozici
pomérné kvalitni vyhleddvac, ktery je schopen jednotlivé dokumenty
fadit dle témat, obdobi ¢i odpovédnych dtvart EK.

129 Seznam agentur viz https://euroskop.cz/evropska-unie/instituce-eu/dalsi-instituce
-eu/agentury-eu/.

130 Oficidlni internetové stranky Evropské komise je mozné nalézt zde: https://ec
.europa.eu/info/index_cs.
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5.3.2 Rada Evropska unie

Rada EU, ktera je nékdy zkricené nazyvana Radou (Council), je
instituci sestdvajici z ministra élenskych stitd EU. Svou funkci od-
povida ndrodni vlidé kombinované s parlamentni komorou. Mezi
jeji hlavni dkoly patfi predevsim schvalovdni evropské legislativy —
bez jejiho souhlasu neni mozné prijmout jakoukoliv smérnici nebo
regulaci (viz podkap. 5.4).

Rada se setkdvd vzdy v urditych sektorovych formdtech — napfi-
klad ECOFIN (minist¥i financi) nebo Rada pro spole¢nou zemédélskou
politiku (ministii zemédélstvi). Kromé toho existuji specializované

216 | formaty GAC (Rada pro vSeobecné zilezitosti) a FAC (Rada pro zahra-
ni¢ni otdzky). Jednotlivym formatéim piedsedd ministr ze zemé drzici
rotujici predsednictvi, ktery md na starosti také pripravu agendy a vy-
jedndvani kompromist. Jedinou vyjimkou je Rada FAC, které predse-
dd komisafr nebo komisatka zodpovédny/d za Spole¢nou zahraniéni
a bezpecnostni politiku.

Samostatnou kapitolou struktury Rady EU jsou pak jeji priprav-
né vybory zvané COREPER (z francouzského Comité des Representants
Permanents, angl. Committee of Permanent Representatives, tj. komise
stalych zdstupctl), jejichz ¢leny jsou velvyslanci ¢lenskych stitd EU
pracujici na Stdlych zastoupenich pfi EU. Za kol maji predjedndvat
kompromisy pro zaseddni sektorovych rad. Zaroven plati, ze drtiva
vétsina rozhodnuti se uéini pravé na drovni COREPER. Ministri na-
sledné formdlné schvaluji jiz uzavienou dohodu nebo podrobnéji fesi
sporné body. COREPER je tak klicovou instituci, kterou je nutné vzdy
brit v potaz v pripadé analyzy legislativniho procesu EU.

Se zdznamy z jedndni COREPER je to slozitéjsi. Jedndni jsou vét-
$inou neverejnd, a proto je tfeba kontaktovat bud Stdlé zastoupeni,
nebo ptislusné odbory na Uradu vlidy a ¢eskych sektorovych minister-
stvech. Zde pak zdlezi na kontaktech a dobré vali irednického aparatu.

5.3.3 Evropska rada

Evropska rada (dile ER) se di povaZovat za nejdiilezitéjsi instituci
Evropské unie. Jejimi ¢leny jsou nejvyssi predstavitelé narodnich
vlad - tedy prezidenti nebo premiéri dle tstav ¢lenskych statd EU. Ev-
ropské radé predseda jeji stdly predseda, ktery pfipravuje jednotlivd
setkdni a po dohodé s ¢leny ER pripravuje program. Instituce se schazi
pravidelné jednou za 2 az 3 mésice a v pripadé nutnosti je svolino

i mimoradné zasedani.
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sz N7 z

Mezi ukoly Evropské rady patfi predevsim politické Fizeni
Unie, urcovani budouci agendy EU a tkolovani Evropské komise
k vypracovani legislativnich navrhu ¢i jinych reseni problém,
které byly predmétem diskuze na setkdni. Rozhoduje se vzdy jedno-
myslné v podobé spole¢né deklarace hlav stitid a jednotlivé zavéry jsou
de facto zdvazné pro Evropskou komisi i Radu EU.

Relativné castou chybou je ziména Evropské rady a Rady EU.
Kromé podobné znéjiciho ndzvu na tom ma sviij dil viny i skute¢nost,
Ze obé instituce sdileji stejné internetové stranky'*' a ve vyhledavaci
text a zdvérd zasedini se oba formity michaji. Vefejnost se bézné
dostane k informacim tykajicim se hlasovdni a zdivodnéni nesouhlas-
ného nazoru v pripadé Rady EU. | 217

5.3.4 Evropsky parlament

Evropsky parlament je jedinou primo volenou instituci Evropské
unie. Kazdy stit ma predem urceny pocet mandatd, jejichz obsazeni
probihd na zikladé nirodnich pravidel. V ptipadé Ceské republiky se
jednd o pomérny systém s jednim volebnim obvodem za celou zemi.

Evropsky parlament v soucasné dobé neoplyva podobné velkym
mnozstvim pravomoci, jako je tomu v pfipadé nirodnich statua,
kde parlamenty byvaji suverénem s podstatnou moci nad exekutivou.
Na druhou stranu je EP soucasti standardniho legislativniho pro-
cesu, v jehoz ramci musi s ndvrhy vyslovit souhlas, schvaluje slozeni
Evropské komise a podili se na prijimani legislativy souvisejici s roc-
nimi evropskymi rozpocty a viceletymi finanénimi rdmei.

Internetové stranky Evropského parlamentu'®? zvetejfiuji praktic-
ky veskeré dokumenty tykajici se projednavané legislativy vCetné on-
line zdznamd z plendrnich zasedani. Je tak mozné pomérné podrobné
sledovat legislativni proces v EP véetné davodovych zprav.

5.3.5 Soudni dvir Evropské unie
Soudni dvtr Evropské unie (diive Evropsky soudni dvir, European

Court of Justice, dile ECJ) by se dal v ramci niarodnich instituci p¥i-
rovnat k ¢eskému Ustavnimu soudu. Sklid4 se z 27 soudcd, jeden

131 Odkaz na internetové stranky Evropské rady/Rady EU: https://www.consilium
.europa.eu/cs/.
132 Odkaz na internetové stranky EP: https://www.europarl.europa.eu/portal/en.
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za kazdy ¢lensky stat. Zaroven mad 11 tzv. generdlnich advokatd, kteri
maji za tkol zpracovat posudky k jednotlivym sporim, o kterych na-
sledné rozhoduji soudci.

Za hlavni roli Soudniho dvora se d4 povazovat pravomoc vykladat
evropské pravo. Muze tak odsoudit ¢lenské stity za porusovani unij-
ni legislativy ¢i poradit ndrodnim soudtm, jakym zptsobem by mély
interpretovat pravo EU.

Dulezité je zminit, Ze v minulosti dochdzelo ke sporim mezi vy-
kladem ECJ a ndrodnich tstavnich soudt o to, zdali ma evropska le-
gislativa prednost pred ndrodnim priavem, coz je realitou ve vétSiné
pripada ¢lenskych stitd. Existuji ale zemé, jako je napriklad Né-

218 | mecko, kde ma nirodni legislativa véetné tistavniho prava pied-
nost, pokud poskytuje svym obcantm vétsi ochranu nez evropské
pravo. V pripadé Ceska Fesila potencidlni kolizi novelizace stavy
v ¢lanku 1 a 10, kdy byla pfimo stanovena prednost evropské le-
gislativy. Pozdéji viak ¢esky Ustavni soud deklaroval, %e mezinirodni
smlouva (tedy i legislativa EU) nemftize byt plné ratifikovina, pokud
se k ni nevyjad¥il US. Doslo tak k faktickému uznani prednosti ceské
ustavy pred pravem EU.

5.4 Legislativni proces

Prijimani evropské legislativy se lisi v zavislosti na tématu. V dr-
tivé vétsiné pripadd probihd pomoci standardniho legislativniho
procesu, ktery se podoba tomu, na co jsme zvykli z Ceské republi-
ky. Evropskd komise je jedind, kterd md pravo navrhnout novy akt
a v pripadé jeho netspéchu ma také moznost text kdykoliv stdhnout
k prepracovini. Plati zdroven, Ze na smérnici nebo narizeni se musi
shodnout Evropsky parlament a Rada EU.

Samotny proces prijimdni legislativy ma celkem dvé ¢teni, pricemz
v ramci kazdého z nich ma Evropsky parlament i Rada EU moznost
navrhy pozménit. Pokud tyto instituce ani v jednom ¢teni nedojdou
ke kompromisu, pfichdzi tzv. smirc¢i fizeni, do kterého Rada EU a Ev-
ropsky parlament nominuji své zdstupce. Ti maji za ikol dohodnout
kompromis vyhovujici obéma strandm. Pokud ani zde neni dosazeno
shody, je nutné navrh prepracovat a zacit legislativni proces znovu.

Legislativni proces EU je velmi dobfe zpracovany na interneto-
vych strankdch Evropského parlament v rdmci tzv. legislative train.'*®

133 Legislativni vlak Ize dohledat zde: https://www.europarl.europa.eu/legislative
-train/.
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Vyhodou je, Ze databaze shromazduje vSechny dualezité dokumenty
relevantni pro legislativni proces a umoznuje prochizet jednotlivé
navrhy podle oblasti politik EU.

5.4.1 Postup pripravy legislativniho navrhu na ptikladu tzv.
klimatické politiky

Ve vétsiné pripadua zacina priprava legislativniho navrhu rozhod-
nutim Rady nebo Evropské rady, ktera stanovi strategii a pro-
blém k fesSeni. Evropskd komise nisledné dostane za tkol problém
zanalyzovat a navrhnout vhodni feSeni véetné samotného legislativ- | 219
niho textu. Poté ndsleduje projednidvani nové regulace nebo natizeni

dle prislusného legislativniho procesu.

Stava se pochopitelné, Ze Evropska komise predem vi, jak bude
priblizné vypadat zadadni ¢lenskych stdth a pracuje tedy na strategiich
soucasné s tim, jak dochdzi k vyjedndvini na Evropské radé. Muze se
proto zdit, Ze obcas strategie mohou predchizet dohodu stitt, nic-
méné v praxi plati, ze Komise nezverejni nic, na cem by predem
nebyla s nairodnimi vladami dohodnuta.

Dobry priklad toho, jak cely rozhodovaci proces EU funguje, pred-
stavuje klimatickd politika EU. D4 se na ni ilustrovat, jak ¢innost Ev-
ropské unie reflektuje ndrodni politiky a jak dochdzi k vytvareni po-
litik spole¢né s diskuzi ¢lenskych stdtt o tom, jak postupovat v feseni
problém.

V roce 2016 byla v Parizi podepsana klimatickd dohoda, kterd si
stanovila za cil omezit oteplovdni planety pod dva stupné celsia oproti
predprimyslovému obdobi (Ministerstvo Zivotntho prostiedi 2022).
Signatdrem byla i Evropska unie, za kterou vyjednavala Evropska ko-
mise na zdkladé manditu udéleného ¢lenskymi stity (Evropsky par-
lament 2015). V nivaznosti na to zadala probihat diskuze o tom, jak
zavazek nejlépe splnit, pri¢emz pripravy probihaly na dvou liniich -
uredni a politické.

V rdmci Gfedni roviny byla ¢innd predev$im Evropskd komise, kte-
ra pripravila klimaticky zdkon a prvni sdéleni (communication, zkra-
cené COM) (Evropski komise 2018), ve kterém popsala, na zikladé
jakych nastroja by bylo mozné klimatické zavazky EU plnit. Z ndsled-
nych diskuzi postupné vykrystalizovala strategie ,Zelend dohoda pro
Evropu" (angl. European Green Deal), ktera jiz popisovala konkrétni
politické ndstroje pro implementaci (Evropska komise 2022).

Zaroven s vypracovavanim analyz a konkrétni podoby evropskych
politik probihala politicka diskuze, kterd primo ovliviiovala podobu
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dokumentti typu ,Zelend dohoda" vypracovanych Evropskou komisi.
Za nejdilezitéjsi rozhodnuti se dd jednoznacné povazovat spolecna
deklarace po jedndni Evropské rady z 12. prosince 2019, které formdl-
né posvétilo jiz pripravované plany EK (Evropska rada 2019).

Od té doby je pozornost zamérena na implementaci European
Green Deal, a to jak ve formé evropského rozpoctu, ktery intenzivné
podporuje dekarbonizaci evropské ekonomiky, tak i prislusnych legis-
lativnich ndvrh. Ty jsou predkldddny Evropskou komisi do legislativ-
niho procesu, v jehoz rdmci dochdzi ke schvalovdni smérnic a natizeni
Evropskym parlamentem a Radou EU.'**

Pribéh zelené politiky je pouény z nékolika hledisek. Za prvé uka-

220 | zuje, Ze rozhodnuti o konkrétni akci na EU drovni ma sviij poditek
vyhradné v zadani ¢lenskych statd EU. Ty zadaji Evropské komisi akol
prijit s konkrétnimi plany a ndvrhy. Za druhé ukazuje na to, ze ackoliv
existuji uréité institucionalni procedury (napt. legislativni iniciativa
EK), v praxi predklddd Komise pouze pfeddohodnuté iniciativy. Po-
liticka i Gredni diskuze jsou vzdjemné propustné a Casto probihaji
soulasné. Treti dulezitou informaci je to, ze skuteéné dochdzi k po-
stupnému propracovavani tematiky od obecnych zaméra a strategii ve
formé sdéleni az po konkrétni legislativni navrhy.

Pri studiu konkrétniho tématu je mozné doporucit nejprve na-
vstivit strdnky euroskop.cz, které jsou vhodnym primarnim zdrojem
informaci poskytujicim zdkladni charakteristiku pfislusné politiky.
Nésledné povazuji za vhodné zamérit se na strinky Evropské komi-
se a procist strategie EU ve zkoumané oblasti. Postupné je mozné se
propracovat az k primarnim dokumentim, které nejcastéji budou
mit v prvni fizi podobu bilé nebo zelené knihy, poté podobu sdéleni
a nakonec samotného legislativniho navrhu. Plati zde totiz, Ze témér
veskera ¢innost EU je opfena o konkrétni plan ¢i zaddni ¢lenskych sta-
td, a tedy kazdy legislativni akt se bude vztahovat k vét$imu mnozstvi
obecnéjsich textl a analyz.

5.5 P¥iklady vyzkumného vyuziti vetejnépolitickych
dokumenti EU

Podobné jako v jinych kapitoldch zarazujeme i zde priklady toho, jak

vypadd praktické vyzkumné vyuziti evropskych verejnépolitickych

dokumentt. Kazdy ptiklad pritom ilustruje odlisny pristup. Prvni

134 Konkrétni legislativni ndvrhy je moZné nalézt zde: https://www.europarl.europa
.eu/legislative-train/theme-a-european-green-deal.
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ukazuje, jak vypadd vyzkum zaloZeny vylu¢né na dokumentech, a pri-
blizuje, jak mi@ze vypadat vyzkum zaméfeny na zkoumani promén
uréitého konceptu (zde jde o sladovani rodinného a pracovniho Zivo-
ta) v ¢ase. Druhy je pak cenny v zachyceni interakce mezi evropskou
a ¢eskou trovni politiky a ve vyuziti datasetu, v némz evropské doku-
menty tvori jen jeho Cast.

5.5.1 Ptiklad sladovani rodinného a pracovniho zivota
v dokumentech Evropské unie
(Veronika Kandusova)

Ve své diplomové praci jsem chtéla vice pochopit a analyzovat po-
litiky sladovani rodinného a pracovniho Zivota na trovni Evropské
unie. Sladovani rodinného a pracovniho Zivota je v socialni poli-
tice Casto sklonovany pojem, ale ne vzdy je jasné, co presné tento
pojem zahrnuje, jaka konkrétni opatfeni se za nim schovavaji
a ve vysledku prosazuji. P¥i prvnich resersich studii na toto téma
jsem nachazela mnoho studif a ¢lank (napt. Stratigaki 2004; Go-
linowska a Zukowski 2009), které hodnotily Evropskou unii jako
ddlezitého aktéra politik sladovani a které sladovani radily mezi
prioritni témata evropské socialni politiky. Kromé obecnych po-
pist jsem ale nenachazela jasnou definici, ktera by explicitnéji vy-
mezovala, jak je tento koncept uchopovan, a jestli a jak se chapani
této oblasti a politik s ni spojenych ménilo v pribéhu let. V diplo-
mové praci jsem chtéla zjistit, v jakych kontextech je pojem slado-
vani rodinného a pracovniho Zivota pouzivan, s jakymi oblastmi
politik je spojovan, a tedy jak je timto kontextem definovan na
Grovni Evropské unie.

Plvodné zamyslenou vyzkumnou otazku ,jak je téma koncep-
tualizovano v Evropské unii?” jsem z(zila a zptesnila na ,jak je téma
konceptualizovano ve vetejnépolitickych dokumentech Evropské
unie?”. V pavodni verzi bych totiz musela zahrnout napfiklad i ve-
fejné projevy zastupct EU a dalsi dokumenty neoficialniho charak-
teru, naptiklad zapisy z debat ¢i schlzi odbornych tyma. To jsem
ale vyhodnotila jako nerealné, protoze jsem chtéla pripadné posuny
v tom, jak je téma pojimano, sledovat v del$im ¢asovém obdobi (na-
konec bylo zvoleno obdobi 1995-2016). Dal3im diivodem pro zGzenf
otazky bylo to, Ze mé zajimalo, jak je sladovani oficialné ramovano,
tj. jak ,vypadd" sladovani, na némz v danou chvili existuje politickd
shoda, a jak je komunikovano smérem k ¢lenskym statdm.

Dal3im tkolem bylo zjistit, co jsou ony dulezité dokumenty so-
cialni politiky EU, které zahrnu do analyzy. P¥istup a kompetence
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Evropské unie se totiz u rlznych oblasti politik vyrazné lisi. So-
cialni politika, vcetné sladovani rodinného a pracovniho Zivota, je
primarné v rukou ¢lenskych stat(, coz je situace, ktera je asto
davana do protikladu k politikam hospodafskym a politikam trhu
prace, kde jsou kompetence EU mnohem 3irsi (napt. Lombardo
a Meier 2007, 5; Scharpf 2002, 645). Pokud vyvoj socialni politiky
v EU zjednodusime, mlzeme Fici, Ze od 80. let |ze pozorovat po-
stupné zvySovani kompetenci Evropské unie i na poli socialnich
politik, prozatim nejvice prohloubené Lisabonskou smlouvou. Ta
formalizovala tzv. otevienou metodu koordinace, kterd umoznuje
vétsi spolupraci mezi ¢lenskymi staty, vCetné identifikovani a de-
222 finovani cill i u téch oblasti, kde EU primarné nema legislativni
pravomoc. | kdyz valna vétsina kompetenci z(stava stale narodnim
statlm, Evropska unie vyrazné zasahuje i do oblasti rovnosti mezi
pohlavimi, kam je sladovani Yazeno (nap¥. Trubek a Trubek 2005,
345; Golinowska a Zukowski 2009, 308-311; Evropska komise 2017).

To, ze jsou kompetence EU znatné omezené, znamenalo, ze
jsem nemohla analyzu koncipovat jednoduse jako porovnani ,tvr-
dych" opatfenti, jako jsou pravni normy, a sledovat definice a kon-
text v nich obsazeny, ale musela jsem obsahnout i Sirsi oblast doku-
mentd, tfeba i ze zmitované oteviené metody komunikace. Kromé
zahrnuti tzv. sekundarni legislativy Evropské unie (tzv. pravnich
akt() jsem vyuzila i mnoZstvi dokumenti, které maji vzhledem ke
zminénému slabému mandatu EU v této oblasti jen mizivou (nékdy
dokonce zadnou) zdvaznost a vynutitelnost. Pat¥i sem rdzné stra-
tegie zaméstnanosti a obecné pokyny v riznych oblastech politik
(Evropska komise 2017) a proklamativni, doporucujici a nezavazné
verejnépolitické dokumenty. Nakonec byly jako zdroj dat vybrany
dokumenty typu ,COM" (communications), coZ je typ pracovnich
dokument( Evropské komise, ktery zahrnuje jak legislativni doku-
menty, tak bilé a zelené knihy i dokumenty ,mékkého charakteru”,
relevantni i pro oblast socialni politiky.

Nasledné jsem v COM dokumentech ve sledovaném obdo-
bi 1995-2016, kterych bylo 18 644, hledala pojmy, jimiz se ozna-
¢uje sladovani rodinného a pracovniho Zivota,™® a to dle vyétu
pojm0 vytvoreného na zakladé literatury. Z prvniho ¢&isténi dat jiz
ale bylo vyfazeno mnozstvi dokument@ (nap¥. obchodni smlouvy
tykajici se vyvozu konkrétnich surovin) a analyzovéno tak bylo
na 1500 COM dokument(. Pokud se sledovany pojem objevil,

135 Jednalo se o anglické vyrazy, nap¥. work life balance, reconciliation policies, work
leisure conflict.
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zaznamenala jsem jak konkrétni pojem, tak i $irsi kontext jeho uzi-
ti. S pomoci obsahové a kategorické analyzy (nap¥. Yanow 2002,
2007; Wang a Gao 2016), kdy tiidime vyznamy do kategorif, které
reflektuji rozdilné pristupy ke zkoumanému konceptu, pak bylo
mozné nachazet a systematicky uchopovat kontext a konkrétni vy-
znamy spojené se sladovanim rodinného a pracovniho Zivota. Na
konci tfidéni jsem méla do analyzy zatazeno 142 dokumentd, jez
obsahovaly néktery ze sledovanych vyrazd. V ¢asti textu dokumen-
td, které se vénovaly sladovani, pak byly identifikovany kategorie
na zakladé pojmu a kontextu, s nimiz bylo sladovani rodinného
a pracovniho Zivota spojovano. Ptikladem jsou pojmy a katego-
rie jako demograficka krize a zmény v usporadani rodin, nerovny | 223
podil prace vdomacnosti mezi pohlavimi ¢ znevyhodnéni zen na
trhu prace. Hledala jsem tedy opakujici se pojmy a kontexty a za-
znamenavala jejich zastoupeni Cetnostné a v pribéhu casu. Ob-
sahova analyza, diky které jsem sledovala Cetnost zastoupeni poj-
mu a vykyvy v pribéhu let, se ukazala jako uzite¢na jen omezené.
Ddvodem bylo to, Ze se v pribéhu sledovanych let pomérné ¢asto
ménily zplGsoby klasifikace dokumentd a poéty COM dokumentt
se snizovaly.

Zajimavéjsimi zavéry vyzkumu jsou konkrétni vyznamy, se kte-
rymi byl hledany koncept sladovani rodinného a pracovniho zivota
spojovan. Jako Cty¥i nejvyznamnéjsi kategorie byly identifikovany:
Trh prace, Demografické a spolecenské zmény, Prace doma a péce
v rodiné a Rovné prilezitosti. Kazda z kategorif je specificka tim,
jakym zplsobem je v ni vysvétlovan a ramovan koncept sladovani
a co nam tedy o jeho implicitni definici v dokumentech ¥ika Evrop-
ska komise. Naptiklad v kategorii Trh prace vidime argumentaci,
ze sladovani je nutné z hlediska miry zaméstnanosti a ekonomic-
kého ristu, kdezto Rovné prilezitosti tyto politiky vidi spiSe jako
soucasti politik rovnosti a jako feSeni znevyhodnéni Zen na trhu
prace a ve spolecnosti.

Zavérem prace (Kandusova 2017) bylo, Ze ackoli se ve sledo-
vanych dokumentech nejéastéji objevovala proklamace o tom,
ze sladovani patfi do politik rovnych pftileZitosti, a ma tak byt
chapano, zplsob a kontext vyuziti pojmu sladovani ukazuji spise
na to, ze rovné prilezitosti mezi muzi a Zenami zdaleka nejsou cil
sam o sobé, a uz vlbec ne jediny. Rovné pfilezitosti byly v doku-
mentech chapany velmi (zce, se zaméfenim predevsim na pro-
blémy, jimz Zeny eli v pFistupu na trh prace. Politiky sladovani
byly spojovany s politikami rovného zachazeni spise proklamativ-
né, kdezto ekonomicka dimenze a vyznam sladovani jako nastroj
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hospodarské politiky silné dominoval. Naopak se v pribéhu let
vytratila dimenze, kterad ramovala sladovani jako politiku, u které
je v popredi péle o déti v rodiné. Stejné tak se neobjevovaly situa-
ce, za kterych by bylo mozné vidét politiky sladovani jako cestu
k vy3si spokojenosti lidi a rodin. Kontexty, které ¢asto nachazi-
me v odborné literature k tématu sladovani, jako jsou negativni
disledky na Zivot jednotlivcd a stres a konflikty v rodiné, pokud
existuje vyznamny konflikt mezi praci a osobnim Zivotem, ¢i ne-
gativni dGsledky intenzifikace povinnosti na trhu prace (napt.
Fiksenbaum 2013; Lane 2008; Chung 2012; Lane a Back-Wiklund
2011), se v dokumentech vilbec neobjevovaly. Zavéry davaly za

224 | pravdu nékterym predchozim vyzkumdm (nap¥. Stratigaki 2004;
Lombardo a Meier 2007) na toto téma, které varovaly pred stéle
se zuzujicimi cili politik sladovani i politik rovnosti mezi pohlavi-
mi, jez jsou vedeny ptredevsim myslenkou, Ze Zeny musi byt aktiv-
néjsi na trhu prace, jelikoz je to v ekonomickém zajmu &lenskych
statd a potazmo EU.

Pokud bych méla nékomu, kdo chce podobné zkoumat poli-
tiky Evropské unie a délat analyzu dokument(, néco doporucit,
tak je to urcité konzultace s odbornikem na evropskou legislativu
a administrativu. Hledat relevantni zdroje dat bylo velmi slozité,
a ackoliv EUR-Lex nabizi podporu, nebylo pro mé jednoduché po-
chopit rozdily mezi jednotlivymi typy dokumentd a porozumét
zménam v jejich klasifikaci. Ackoliv jsem této ¢asti vénovala nemalé
Gsili, vyzkum ma zcela jisté sva omezeni v disledku toho, Ze byly
nakonec vybrany vyhradné COM pracovni dokumenty Evropské
komise a dokumenty jiné klasifikace a z jinych instituci EU byly
vyrazeny. Naopak bych se vibec nebéla o analyzu dokument( EU
kvali tomu, Ze jsou v anglickém jazyce. Pojmy se ¢asto opakuji,
véetné ustalenych proklamaci™®, a analyza dokumenti byla zjedno-
dusend i tim, Ze kontexty a véty byly v drtivé vétsiné velmi obecné.
Po analyze nékolika dokument a prekladu nékterych neznamych
termin{l je mozné si zvyknout na pouzivany zargon. Proklamativ-
ni a spiSe jednoznaény charakter textu usnadnil i kategorizaci dle
kontextu.

136 Napft. ,Flexible working arrangements enable employees to vary their working
hours and adapt them to their personal and family needs, which makes a better work-
life balance possible.”
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5.5.2 Priklad vlivu Evropské komise na pfijeti sluzebniho
zékona v Cesku
(Vit Havelka)

Ma diplomova prace se zaméFovala na otazku, do jaké miry je Ev-
ropska unie schopna vynutit strukturalni zménu ve fungovani ¢len-
ského statu, konkrétné Ceska, i po skonéeni p¥istupovych rozho-
vord v roce 2004. Zajimalo mé specificky ptijeti zakona €. 234/2014
Sb., o statni sluzbé a ve své podstaté se jednalo o ptipadovou stu-
dii transformativni role EU a evropeizace, coz byly pomérné obli-
bené predméty studia od poloviny 90. let do roku 2010.

Nejslozitéjsi ¢asti psani byla pro mé p¥iprava teoretického ram- | 225
ce a metodologie vyzkumu. Po dlouhém zvaZovani jsem se rozhodl|
navizat na Schimmelfenniga a Sedelmeiera (2005), kte¥i vypraco-
vali teorii mechanismu, pomoci néhoz Evropska unie vynucuje
svou vili na ¢lenskych statech i v oblastech, kde nema z hlediska
primarniho prava ptimy vliv. Teorie byla pivodné vytvorena pro
obdobi pfed vstupem statl do Evropské unie, nicméné se ukazala
pomérné prakticka i pro p¥ipad pt¥ijimani sluzebniho zakona v CR.

Z metodologického hlediska jsem zvolil kombinaci process
tracingu (srov. kap. 14) a obsahové analyzy polostrukturovanych
rozhovor( a dokument(. Vyhodou tohoto p¥istupu bylo, ze mi
to umoznilo dob¥e zrekonstruovat cely legislativni proces nové-
ho sluzebniho zakona véetné pozadi jeho vzniku. Process tracing
byl uzite¢ny k analyze dokumentd, zatimco polostrukturované
rozhovory k urceni relevance jednotlivych informaci obsazenych
v oficidInich textech.

V pripadé analyzy psanych dokumentd bylo nutné vzit v Gvahu
jak relevantni texty tykajici se eského legislativniho procesu, tak
i dokumenty vydané Evropskou unii, potazmo jejimi institucemi.
Z hlediska p¥ijimani sluzebniho zakona v Ceské republice dobie
poslouzily oficidIni internetové stranky Poslanecké snémovny Par-
lamentu CR, kde mé kazdy projednavany zikon prehledné zpra-
covany stav v ramci legislativniho procesu, jednotlivé divodové
zpravy, vyjadreni pfislusnych vybord i odkazy na stenograficky
prepis debaty na ptidé PSP CR (Poslanecka snémovna Parlamentu
CR 2022). Dal$imi zdroji pak byly internetové stranky ministerstev
a informacdni systém eKlep, kde jsou shromazdény verejnépolitické
dokumenty projednavané vladou.” P¥i vyuzivani eKLEPu je ale

137 Archivvetejnych dokument( VIady |ze nalézt zde: https://www.vlada.cz/cz/jednani
-vlady/odok/uvod-22349/.
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nutné mit na paméti, zZe verejné pristupné texty tvori v tomto sys-
tému jen cast informaci, a je proto dobré vyuzit kontaktd a ziskat
zdroje i z nevetejné Casti.

V obecné roviné mé celkem prekvapila ochota Ceské statni
spravy poskytovat pracovni dokumenty bez toho, ze by ¢lovék
vyuzival zakon o svobodném p¥istupu k informacim. Casto je to-
tiz pro Gredniky jednodussi texty pfimo poskytnout nez vse vyfi-
zovat formalnéji pres zakon o pfistupu k informacim. Abychom
se k takovému pristupu dopracovali, je ale tfeba se s Gredniky
dobt¥e seznamit a dodrzovat striktni etické normy. Dand osoba
musi mit davéru v to, ze nebude nikde citovana a uvedena jako

226 | zdroj informaci. K tomu se vaze i dalsi véc — je dobré si vybrat
téma, kterym se ¢lovék dlouhodobé zabyva. Student bakalarské-
ho stupné pochopitelné nemUze mit vybudovanou sit kontaktd,
jakou ma student v zavéru magisterského studia. Mné osobné
pomohlo to, Ze jsem v diskuzich o sluzebnim zakoné byl sam ak-
tivni a spolupracoval s ¢eskymi watchdogovymi organizacemi,
které jsou ,hlidadi" statu v oblasti vefejné spravy. Diky tomu
jsem mél moznost osobné poznat velké mnozstvi pfimo zapo-
jenych aktérd. Zaroven bylo jednodussi se ve zméti dokumentd
orientovat a rekonstruovat cely proces p¥ijimani zakona. Jiz pre-
dem jsem védél, které instituce se do diskuze zapojovaly a jaké
konkrétni texty produkovaly.

| tak se ale jako v podstaté nemozné ukazalo ziskat zapisy
z jednani mezi Evropskou komisi a ¢eskym statem. Na rozdil od
pracovnich dokumentd se jednalo o politicky citlivé texty, které
nebyly mé zdroje ochotny sdilet. Bylo nutné se spolehnout na ano-
nymné zpracované polostrukturované rozhovory, v jejichz ramci
byli jednotlivi respondenti pod pfislibem anonymity ochotni obsah
jednani komentovat.

V pripadé ziskavani relevantnich dokument( EU byla situace
jednodussi. Ackoliv jsem nemél pristup primo k pracovnim verzim
pred zvefejnénim, jsou evropské databaze vyrazné uzivatelsky p¥i-
vétivéjsi nez jejich Ceské verze. Existuje tzv. legislative train (srov.
podkap. 5.4), kde je moZné sledovat legislativni proces kazdé nové
prijimané normy. Stranky obsahuji davodové zpravy, sdéleni EK
predchazejici samotnému navrhu smérnice &i natizeni, ale i zpravy
z jednani vyborl pripadné smirciho fizeni.

Internetové stranky Evropské komise také obsahuji velké
mnozstvi relevantnich zdrojd, nicméné jejich prehlednost je spise
horsi. Nejacinnéjsi je vyuzit Google, ktery dokaze p¥i vhodném za-
dani hesel vyhledat skute¢né relevantni odkazy. Obecné se da fict,
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Ze texty jsou Tazeny dle pfislusnych politik a témat a jednotlivé
stranky obsahuji vie relevantni.

Logika ptipravy evropské legislativy je témé¥ vzdy stejna. Nej-
prve Evropska komise vydava tzv. zelenou knihu (dnes se také
pouziva discussion paper), kde EK shrne problém a moZn4 Feseni.
Nasleduje bila kniha, ktera je GZeji zamérena a rozviji ideje prezen-
tované v zelené knize. Poté ptichazi na fadu samotny legislativn{
navrh, ve kterém jsou rozepsané body obsazené v zelené knize.
D4 se tedy fict, Ze je pomérné jednoduché sledovat jednotlivé
zmény a vyvoj evropské legislativy uz od pocatku iniciativy az po
jeji prijeti.

Za zminku také stoji zavéry Evropské rady, ze kterych vychazi | 227
velka ¢ast zelenych a bilych knih. Setkani premiér(i a preziden-
tl ma vzdy formu spolecné deklarace, ktera obsahuje tkoly pro
Evropskou komisi a tfeba v pripadé viceletych finanénich ramct
i kvaziparagrafové znéni. Vzhledem k tomu, ze zavéry Evropské
rady jsou pro viechny EU instituce vice méné zavazné, je dobré
nevynechat analyzu tohoto organu. Z praktického hlediska je ddle-
zité si dat pozor, zdali se ¢lovék skutecné diva na zasedani Evropské
rady, protoZe ta ma spole¢né internetové stranky s Radou EU."®
Na druhou stranu ma velmi kvalitni fulltextové vyhledavani, kde je
mozné nalézt vie k prislusnému jednani.

Principem process tracingu je zjistit, jak se z vychozi situace
A stala situace B. Jedna se tedy o rekonstrukci udalosti, kterd mdze
slouzit naptiklad k ovérovani tezi vytvorenych na zakladé teore-
tického ramce. V pripadé mé diplomové prace slo o to zjistit, pro¢
se Cesko rozhodlo pro pfijeti zakona aZ po 12 letech ¢lenstvi v EU,
ackoliv to byla podminka vstupu.

V praxi myj process tracing probihal tak, Ze jsem se snazil ziskat
vsechny relevantni dokumenty, o kterych jsem védél nebo které mi
mé kontaktni osoby doporudily. Nasledné jsem je zaradil do ¢asové
osy a porovnaval s hlavnimi udalostmi, naptiklad s predlozenim
zadkona do legislativniho procesu. Diky tomu jsem ziskal ptehled
o tom, kdy se co udélo, a dokazal odhadnout, jaké dokumenty byly
pro realny déj zasadni.

Rekonstrukci legislativniho procesu jsem zjistil, ze predloze-
ni pravni Upravy bylo iniciovano tzv. predbéznymi podminkami
pro moznost ¢erpani z evropského rozpoctu v letech 2014-2020.
Podkategorie obecnych predbéznych podminek totiz obsahovala

138 Webové stranky Evropské rady a Rady EU je mozné nalézt zde: https:/www
.consilium.europa.eu/cs/european-council/.
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predpoklad oddéleni politické a irednické moci v podobé ochrany
Grednického aparatu pred politickym vlivem na personalni otazky.
Nova Sobotkova vlada se tedy ocitla v situaci, kdy musela urychle-
né prijmout novy sluzebni zakon - bez toho by Evropska komise
nepodepsala s Ceskou republikou Dohodu o partnerstvi, ve které
je stanoveno, kam a za jakych podminek bude mozné investovat
evropské finance.

Pomérné zajimavé bylo, Ze fakt podminénosti prijeti sluzebni-
ho zakona se promital i do Ceskych dokument( souvisejicich s le-
gislativnim procesem. Slo nap¥iklad o pracovni texty, které zmitio-
valy rzné pozadavky Evropské komise na podobu zakona, ¢&i pfimo

228 | vyroky politickych predstavitel( (nap¥. ministr Jiti Dienstbier ml.).
Bylo tedy zfejmé, Ze hlavnim ddvodem prace na novém zikoné byl
pravé tlak Evropské komise.

Na vyse zminény predbézny process tracing jsem navazal po-
lostrukturovanymi rozhovory. Diky analyze dokumentd jsem jiz
predem védél, které klicové udalosti pravdépodobné hrély roli
v prijimanti sluzebniho zakona v CR. Zarover jsem mél predbéznou
predstavu o tom, které instituce a jak byly zapojeny do vyjedna-
vani. Mohl jsem tak na zakladé téchto znalosti vytvofit polostruk-
turovany dotaznik.

Zde se jako velky problém ukazalo najit rovnovahu mezi re-
levantnimi otazkami a zaroven snahou o to, aby nebyly p¥ilis na-
vodné a nevedly k falesnému potvrzeni predpokladi z process
tracingu. Nakonec jsem se rozhodl pro otevrené dotazy smérujici
k roli jednotlivych instituci a zasadnich udalosti bez toho, Ze bych
zminoval predem vytipované body zlomu.

P¥i samotné obsahové analyze jsem se pak soustredil prede-
v$im na propojeni vyrokd s dokumenty, které jsem nasbiral p¥i
process tracingu. Potvrdilo se mi pfitom, ze konverzace mezi
Evropskou komisi a ¢eskymi pfedstaviteli byla intenzivni. Zaro-
ven existovala pomérné velka nevole k faktu, Ze Evropska komise
nema dle primarniho prava p¥imo pravo zasahovat do narodni
legislativy upravujici fungovani statu. Nicméné pomoci vlivu pres
evropské finance se EU povedlo G¢inné ovlivnit strukturu ¢eské
statnf spravy.

Pfi zpracovani tématu mi hodné pomohla znalost fungovani
EU — mné samotnému trvalo néjakou dobu, nez jsem se zoriento-
val natolik, abych byl s EU dokumenty schopen @¢inné zachazet.
Hodné jsem tézil také z toho, ze jsem téma dlouhodobé sledo-
val. Pfedchozi zkusenosti a kontakty se totiz ukazaly jako zasadni
pro to, aby bylo mozné vibec diplomovou praci v rozumném case
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a pozadované kvalité vypracovat. Idealni je vytvofit si dostatecné
kontakty ve statni spravé, médiich a neziskovkach. Mate pak snazsi
pristup k relevantnim informacim a dokumentim, které jsou pro
zamyslenou analyzu zasadni.

5.6 Zavér

Vyhod prace s vefejnépolitickymi dokumenty na evropské trovni
politiky je hned nékolik: jsou k dispozici online, dohledatelné podle
vécnych politik a proces jejich vzniku byva prehledné dostopovatelny;
mohou ndm také prinést jak diileZité informace o kontextu, ve kterém | 229
se odehrdvaji ¢eské verejné politiky, tak byt materidlem pro verejné-
politické analyzy. Uzkym mistem jejich vyuziti je naopak pfedpoklad

dobré znalosti fungovani EU a orientace v jejich institucich a pravo-
mocich.

Rekapituluji, ze mezi pravomocemi jednotlivych evropskych insti-
tuci existuji velké rozdily. Na vrcholu pyramidy stoji Evropska rada,
kterou si neni mozné plést s Radou EU. Pravé druhd jmenovand je sou-
¢asti legislativniho procesu a fakticky se podili na schvalovdni novych
pravnich norem. Ukolem Evropské rady je pouze vydavat koordinaéni
deklarace a ovliviiovat zdkladni smérovani EU.

Déle shrnuji, ze pro rdmec fungovdn{ EU jsou zdsadni dokumenty
tzv. primdrniho prava. Chceme-li analyzovat cely zivotni cyklus legis-
lativni regulace od jejiho zrodu az po jeji prijeti, stoji za to se zamérit
nejlépe na zavéry Evropské rady v dané véci, protoze Evropskd komise
nerozpracovavd materidly, u kterych nepanuje mezi ¢lenskymi stity
zdkladni shoda. Na zdkladé této shody pak typicky Evropska komise
zpracuje tzv. zelenou knihu (discussion paper). Ta se pretvati v tzv.
bilou knihu a sdéleni Evropské komise. Pak uz prichdzi ke slovu le-
gislativni navrh (nafizeni, smérnice) projednavany Evropskym parla-
mentem a Radou EU. Kromé téchto verejnépolitickych dokumenta se
na evropské drovni muzeme setkat jesté s doporucenimi a stanovisky,
které nemaji pravni zdvaznost, a s expertnimi podklady evropskych
agentur. Doplnme, ze prestoze exkluzivni kompetence md v celém
procesu Evropskd komise, v praxi je verejnépoliticky proces velmi
propustny a propojeny a legislativni ndvrhy vznikaji v tzké koordi-
naci se zastupci ¢lenskych statd a Evropského parlamentu. Je tomu
tak proto, zZe unijni dokumenty a politiky maji v principu vzdy ptvod
v pranich c¢lenskych stita.

Pokud se vyzkumnik pusti do analyzy verejnépolitickych doku-
mentd na drovni EU, musi si byt didle védom toho, Ze ne vSechny
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evropské politiky jsou pro ¢lenské stity zdvazné. Vétsina ¢innosti EU
se nachdzi ve sdilenych nebo podpirnych pravomocich. Exkluzivni
moznost vyddvat pravni predpisy md Unie pouze v oblasti obchodu,
ménové politiky, hospodafské politiky na vnitfnim trhu a ¢isti ry-
barské politiky. Zaroven ale mohou pravomoci EU v prubéhu ¢asu
prechizet od podpturnych do sdilenych. Je tedy vZdy treba ovérit, v ja-
kém obdobi byly relevantni dokumenty prijimany a jakou konkrétni
vahu mély.

Jako priklad price s vyse uvedenymi dokumenty — zdpisy z hla-
sovdni v Radé EU - lze napriklad jmenovat kvantitativni analyzu
hlasovani ¢lenskych stdtt ,Minilaterdlni spoluprice v EU: Vnitfni

230| soudrznost, skupinovd dynamika a hlasovaci chovani vybranych stat-
nich blokt."*® Vyzkumnici se zde zaméfili na statistickou analyzu
zdznamu hlasovani v Radé EU a provedli zdroven kvalitativni obsa-
hovou analyzu polostrukturovanych rozhovort s diplomaty pusobici-
mi v Bruselu. Je zde vidét, jakym zpusobem lze efektivné porovnavat
preference jednotlivych élenskych sttt v rdmei politik EU na zdkladé
zverejnovanych dat.

Jako druhy priklad lze uvést sbornik think tanku Bruegel ,Gree-
ning Europe's post-COVID-19 recovery","*® ktery obsahuje nékolik
¢lankt zabyvajicich se zelenymi investicemi a postcovidovou obno-
vou. Jednotlivé prace jsou dobrymi pripadovymi studiemi pracujicimi
s primdrnimi prameny EU a zdroven ukidzkou toho, jak se daji vytva-
fet tzv. poziéni dokumenty (policy papers).

SHRNUTI KAPITOLY Vetejnépolitické dokumenty Evropské unie

Hlavni poselstvi

e EU legislativa ma zcela zasadni vliv na podobu ¢eskych zakond/vetej-
népolitickych dokumentd.

* Rozhodovaci proces EU se da velmi dobte sledovat, nebot v naprosté
vétsiné pripadl prochazi predem danymi fazemi a jednotlivé doku-
menty jsou verejné.

* Pro praci s EU dokumenty je nutné znat alespon zaklady fungovani
EU.

139 https://www.europeum.org/articles/detail/4539/minilateralni-spoluprace
-v-eu-vnitrni-soudrznost-skupinova-dynamika-a-hlasovaci-chovani-vybranych
-statnich-bloku.

140 https://www.bruegel.org/2022/02/greening-europes-post-covid-19-recovery/.
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Typy vyzkumnych problémt, pro které jsou data vhodna
* Analyzavzniku urcité politiky.

* Analyzavlivu EU na narodni politiky.

* Pfenosnorem mezi trovnémivladnutiv EU.

P¥iklady vyzkumnych otazek

* Jakym zplsobem ovlivnila evropska politika zaméstnanosti cesky
pracovni trh?

* Nakolik pomohl Evropsky socialni fond v zadleriovani znevyhodné-
nych skupin obyvatelstva v CR?

Typ dat & metody | 231
 Data prevazné textového charakteru vznikla pro jiné nez vyzkumné
Gcely (regulace, informace, tvorba politiky).

Doporucena metodologicka cetba

Jergensen, K. E., Pollack, M., Rosamond, B. ed. 2007. The SAGE Hand-
book of European Union Politics. London: SAGE.

Pitrova, L. 2014. Evropskd dimenze legislativniho procesu. Praha: Leges.

Slosar¢ik, I. 2017. Prdvni a politicky systém Evropské unie. Praha: Wol-
ters Kluwer.

Doporuéené praktické priklady vyuziti dat

Carta, C., Morin, J.-F. 2014. EU Foreign Policy through the Lens of Dis-
course Analysis: Making Sense of Diversity. Farnham: Ashgate.

Furuseth, R. 2003. Creating Security through Immigration Control: An
Analysis of European Immigration Discourse and the Development
towards a Common EU Asylum and Immigration Policy. Norwegian In-
stitute of International Affairs NUPI (online). https:/nupi.brage.unit
.no/nupi-xmlui/bitstream/handle/11250/2393516/Rapp_nr274_03
_Furuseth.pdf.

Sosa-Nunez, G., Lucatello, S. 2016. Analysing Political Discourse: Mex-
ico's Climate Change Policy. Europe en formation. Centre interna-
tional de formation européenne 380 (2): 71-89. https://doi:10.3917
/eufor.380.0071.

Slosarik, I., Weiss, T., Young, M. 2020. Europeizace ¢eské stdtni sprdvy:
Ctyri instituce, Ctyri modely. Praha: Leges.

Voltolini, B., Eising, R. 2017. Framing Processes and Lobbying in EU For-
eign Policy: Case Study and Process-tracing Methods. European Politi-
cal Science 16 (3): 354—368. https://doi:10.1057/eps.2016.18.
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Kapitola 6

SBER DAT PROSTREDNICTVIM ZAKONA
O SVOBODNEM PRISTUPU K INFORMACIM
VE VEREJNEPOLITICKEM VYZKUMU

Jakub Iran, Dana Lipovd, Eva M. Hejzlarova

Mnoho 1dajt, které jsou relevantni pro vefejnépolitické zkoumdni, |235
zvetejiiuji instituce, jez jimi disponuji, ze své vile. Rada cennych dat

ale verejnosti pristupna neni. Neni to pritom proto, ze by data byla

tajnd nebo kontroverzni, ale proto, Ze po nich ve vefejné spravé ¢i
spole¢nosti neni pfima poptdvka a ke zverejnéni chybi impulz. Pravé

tato data se mohou stat zdkladem nebo doplikem vyzkumu ve verejné
politice, a to diky zakonu ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu

k informacim (Ceské republika 1999a, dile téz ,106ka" nebo infor-
maéni zdkon), ktery umoziiuje jejich ziskini.'**

Smyslem informaéniho zdkona je umoznit dohled obéant nad vy-
konem moci v Ceské republice tak, aby méli moZnost ziskat informace
o tom, co, jak a kdy orgdny verejné spravy a dals$i povinné subjek-
ty konaji. Spolelenskovédni vyzkumy pak ,106ku" nevyuzivaji tolik
k dohledu, ale spise k advokaéni ¢innosti nebo akademické reflexi.

Jesté nez budeme vénovat prostor riznym aspektim ziskaviani
dat prostfednictvim informaéniho zdkona, je tfeba formulovat jedno
dulezité upozornéni. Existence tohoto zdkona je pro verejnou poli-
tiku a jeji vyzkum velmi uZite¢nym ,piéidlem", diky kterému se lze
relativné rychle dostat k dobrym dattm. Na zdkladé rady zkusenosti,
které ma autorsky tym k dispozici, 1ze zdroven doporucit komuniko-
vat s Ufady nejprve neformdlné, e-mailem, nebo telefonicky, a teprve
potom podat oficidlni Zddost. Vefejné instituce z fady davodu, kte-
ré vyzkumnici nemohou p#ili§ ovlivnit, vnimaji ,,106ku" negativné
a velké mnozstvi idaju (byt rozhodné ne viechny) lze ziskat i jen na
zékladé slusného ,zaklepdni”, tj. prosby o informace mimo rdmec
informacniho zdkona.

141 Informacni zdkon upravuje dvoji formu poskytovani informaci - jejich aktivni
zvetejnéni povinnym subjektem (nap¥. na Gredni desce nebo webu) a poskytovani
informaci na zdkladé zadosti. V této kapitole se soustredime na druhou variantuy, tj.
zadosti.
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V néasledujicim textu se nejprve vénujeme vyhoddm a rizikim
sbéru dat na zdkladé ,106ky". Nisledné se zaméfujeme na konkrétni
proces ziskdvani téchto dat a jeho tskali. Poté predstavime konkrétni
ptiklady vyzkumu, které vyuzily informaéniho zdkona: ptijde o pFi-
pad (ne zcela Gspésného) zaddan{ o data tykajici se zdravotni péce o déti
s néjakym typem postizeni v prvni viné pandemie covidu-19 a o (re-
lativné Gspésny) sbér dat od 227 obci, ktery se soustfedil na p¥imou
finanéni pomoc poskytovanou fyzickym osobdm.

6.1 Vyhody a rizika sbéru dat na zakladé zakona
236 | o svobodném pristupu k informacim

Zasadni vyhodou dat ve verejné spravé je jejich mnozstvi a rozmani-
tost. Statni sprdva a samosprava a jimi zfizované instituce a organiza-
ce (jazykem informaéniho zikona tzv. povinné subjekty) shromazduji
pro dclely svého fungovini obrovské mnozstvi dat o ¢innostech, tko-
nech nebo osobdch, které maji potencidl rozsirit a zprehlednit nase
védéni o fenoménu, ktery nds zajimda. Data, kterd 1ze od Gradu zidat
prostfednictvim ,106ky", 1ze najit téméf ve vSech oblastech lidského
kondni. Ziskat I1ze jak data kvantitativni povahy, jako jsou ¢asové rady
nebo pocty tkonu ¢i osob v urcité oblasti, tak i data kvalitativni pova-
hy, jako jsou rtizné dokumenty, které zachycuji rozhodovaci, analytické
nebo projektové podklady a procesy bézici ve statni spravé a samospra-
vé, jako jsou tfeba zdpisy z porad, protokoly kontrolnich Setfeni nebo
analytické zpravy. Velkou vyhodou je rovnéz exkluzivita téchto dat
v tom smyslu, ze zdd4-1li vyzkumnik o tato data jako prvni, disponuje
jedine¢nymi idaji. Dal$i vyhodou je moznost ziskat v dané oblasti Gpl-
ny dataset (jakkoli se tuto moZnost ne vzdy poda¥i naplnit — viz dle).

Dal3f vjhodou (byt ¢asto mensi, neZ se na prvni pohled zd4) je
relativni nendroénost pfistupu k témto informacim. Oproti sbéru
primdrnich dat, ktery vyzaduje komplexni pfipravu i koordinaci a ty-
picky si zddad nezanedbatelny ¢as v terénu, mtze byt sbér dat prostred-
nictvim informaéniho zdkona jednodussi. Niro¢nost se zde odviji od
pocltu dotazovanych instituci a povahy dat, kterd pozadujeme, stejné
tak na ni md vliv i naSe znalost tématu a orientace v tom, jakymi
daty ifady disponuji a jakymi ne. Pfestoze ziskdvdni dat pfes ,106ku"
zabere v priméru méné Casu nez sbér primarnich dat a prestoze je
vyzkum ,0d stolu” pohodlnéjsi nez terénni vyzkum, je tfeba pocitat
s tim, ze doba mezi zddosti o data a poskytnutim dat muze byt i tak
pomérné dlouhd a do vyzkumného planu je tfeba zahrnout vyraznou
¢asovou rezervu.
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V Cesku nevykazuji povinné subjekty obecné p¥ili§ velkou ocho-
tu poskytovat informace, a ne vzdy také bez prutaht pozadované in-
formace poskytnou. Je proto tfeba v plinu vyzkumu pocitat s del$im
¢asovym obdobim, kdy muze probihat komunikace s povinnym
subjektem o podobé dat, o jejich formé nebo o thradich néklada. Kli-
Cové je, aby vyzkumnik znal predem vSechny ¢asti zdkonného procesu
poskytovani informaci dle informac¢niho zdkona, aby znal prava obou
stran a mél pod kontrolou proces dopliiovani, dokazovani, stiznosti
a odvoladni, nez potfebnd data ziskd.

Obecné muze mit zpozdéni sbéru dat nékolik pri¢in. Prvni ta-
kovou situaci predstavuje $patné urceni povinného subjektu. Muze
se tak stit, Ze zddost o poskytnuti informaci bude zasldna subjektu, |237
ktery danymi daty nedisponuje. Subjekt zaroven neni povinen poskyt-
nout informaci, kdo témito daty disponuje. Bude tedy na vyzkumni-
kovi, aby si tuto informaci sim dohledal. Druhou moznou pri¢inou
je pfipad, kdy neni podand zddost formalné sprivné nebo je nejedno-
znacénd. V pfipadé, kdy md zddost formalni nedostatky a nespliiuje po-
zadavky kladené na zadost ze zdkona, dojde k jejimu vraceni zadateli
a zadatel ma Sanci zddost opravit a podat znovu. V tomto pripadé ale
opét pobézi vSechny lhity od zac¢atku. Tretim ddvodem pro zdrzeni je
nejednoznaénost formulaci v zddosti, kdy md povinny subjekt pravo
zadat doplnéni. Tato situace pak také prodluzuje lhtity na poskytnu-
ti informaci na strané povinného subjektu (vice viz podkap. 6.2.4).
Zpozdéni zpusobi i pripad, kdy je nejasnd jenom jedna ¢dst zddosti,
protoze povinny subjekt s ni bude chtit pracovat jako s celkem. Bude
pak obvykle cekat na vyjasnéni této jedné nejednoznacné casti, a te-
prve poté pristoupi ke zpracovdni zidosti jako celku. Je proto velmi
dilezité nejen vénovat pozornost formilnim aspektim zddosti, ale
také vymezeni toho, jaka data ziddme.

Cim jednoznaénéjsi definice pozadovanych dat je vlozena do %4-
dosti, tim se zvy$uje Sance, Ze zddost nebude pozastavena pozadav-
kem na dodateéné upresnéni obsahu zddosti. V pripadé, kdy zdddme
o poskytnuti kopii dokumentd, je vhodné napriklad uvést presné na-
zvy dokumentd, obdobi, za které maji byt poskytnuty, ale také v jaké
podobé maji byt kopie poskytnuty. Jde-li o kvantitativni data, kterd
l1ze poskytnout ve formé tabulek, je vhodné v zddosti uvést formdt
téchto tabulek s co nejpresnéjsi definici jednotlivych fadka a sloupct.
Cim men3{ prostor bude ponechdn pro kreativitu povinného subjektu,
tim spiSe vyzkumnik ziska data, kterd potfebuje. Povinny subjekt je
také opravnén po zadateli pozadovat thradu za ipravu a pripravu dat
v pozadované podobé. V tomto pfipadé ma povinny subjekt vyzvat
zadatele k thradé. Dochazi zde opét k prodlouzeni doby ziskdni dat,
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nebot povinny subjekt pfistoupi k pripravé a poskytnuti dat az po
uhrazeni pozadované ¢astky.

Ne vzdy také ziskdme data v takovém rozsahu a kvalité, jaké si
predstavujeme. Potiz muze byt v tom, zZe Gfady data podaji v jiné po-
dob&'?* (napt. v papirové misto elektronické, v podobé audiozdznamu
namisto psaného dokumentu), nez jakou vyzkumnik potiebuje, Ze
data nebudou poskytnuta v pozadovaném rozsahu nebo detailu od
vSech instituci nebo nebude mozné data vzdjemné propojit. Idedlni
je ve vyzkumném plinu, zejména pokud zidddme o informace vice
instituci a nase pozadavky nejsou trividlni, s témito riziky pocitat.
Znamend to pripravit se na variantu, ze bude potfeba data upravit,

238| sjednotit a vy¢istit (napi. kdy# kazdy dfad posle odpovéd v jiném
formatu, pfipadné v odli$né struktuie) nebo ze budeme moci redlné
vyuzit jen ¢dst dat.

6.2 Poskytovani informaci na zakladé zakona

o pristupu k informacim
V tomto oddile shrneme zdkladni pojmy a pravidla pri podavani za-
dosti na zdkladé informac¢niho zdkona.

6.21 Kdo muze byt Zadatel?

Zadatelem podle ,106ky" mize byt jakdkoliv fyzicka ¢i pravnicka
osoba. Podminkou neni ani ¢eskd stitni prislusnost ¢i trvaly pobyt
nebo sidlo firmy na leském tizemi. Rozhodny neni ani vék Zadatele
¢i jeho svépravnost. Jedinou podminkou vztazenou k zadateli je jeho
procesni zptisobilost™® k realizaci tohoto prava (Tuldéek 2016).

142 Povinny subjekt nema povinnost poskytnout data vyhradné v pozadovaném for-
matu. Pokud data existuji v jiné podobé, maze je poskytnout pravé v této podobé —
pokud nap¥. bude zadan prepis jednani, a povinny subjekt bude disponovat pouze
audiozaznamem jednani, mdZze misto prepisu poskytnout tento audiozaznam.

143 Zjednodusené feleno jde o zdkladni schopnost zadat informace.
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6.2.2 Jak se poznaji povinné subjekty?

Jako povinné subjekty oznacujeme instituce, kterym informaéni za-
kon ukldda povinnost poskytovat informace na zadost. ,106ka" tak
vymezuje ¢ty¥i kategorie povinngch subjektt (§ 2 odst. 1a 2):

e stdtni organy,

e tzemni samospravné celky i jejich orginy,

* verejné instituce,

e subjekty, kterym zdkon svéril rozhodovini o privech, privem
chrinénych zdjmech nebo povinnostech fyzickych nebo pravnic-
kych osob v oblasti vefejné spravy, a to pouze v rozsahu této jejich | 239
rozhodovaci ¢innosti.

Zikon pritom presné nevymezuje, co je vefejnd instituce, oporu
nam tak nabizi souvisejici judikatura (srov. ndlez Ustavniho soudu
v kauze ,Letidté Praha" — viz Ceskd republika 2007). Typické znaky
verejné instituce jsou podle ni:

zpisob vzniku & zaniku instituce (z pohledu p¥itomnosti ¢i nepi-
tomnosti soukromopravniho tkonu),***

» zFizovatelem je stit (pokud ano, jedni se o znak vlastni vefejné
instituci),

 vliv na jmenovani ¥idicich a kontrolnich orgind ma4 stit (paklize
ano, jde o charakteristicky rys pro vefejnou instituci),

e existence stitniho dohledu nad ¢innosti instituce (existence stit-
niho dohledu je typicka pro vefejnou instituci),

+ tclel instituce je vefejny (vefejny ticel je typickym znakem vefejné
instituce),

e jedinym vlastnikem instituce (nap¥. v p¥ipadé akciovych spolec-
nosti) je stat.

Verejnd instituce vSak nemusi spliovat vechny tyto znaky, stadi
splnéni jejich vétsiny. Za vefejnou instituci tak lze povazovat napri-
klad Ceskou televizi, Cesky rozhlas, Veobecnou zdravotni pojistovnu,
statni podnik Letisté Praha, Narodni pamatkovy tstav, Kancelar pre-
zidenta republiky ¢i fakultni nemocnice a dalsi.

144 Typicky je soukromopravnim tkonem smlouva, kterou se zaklada spole¢nost s ru-
¢enim omezenym (s. 1. 0.), stanovy, kterymi se zaklada akciova spole¢nost (a. s.) nebo
tfeba zavét, ve které Ize napf. zfidit nadaci.
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Vétsina subjektd, které jsou v ramci ,106ky"” chipdny jako tzv.
povinné, jsou povinnymi subjekty v celém rozsahu své ptsobnosti,
nékteré pouze v rozsahu své rozhodovaci ¢innosti (napt. se jedna
o prislusniky tzv. vefejné - lesni, myslivecké, rybarské — strize nebo
o organizace obCanského sektoru povérené stitem k doprovazeni pés-
tound, u nichz je mozné se dotazovat pravé jen v rozsahu jejich roz-
hodovaci ¢innosti).

6.2.3 Jak ma vypadat zadost?

240| Podle informaéniho zdkona lze Zidost podat jak tistné, tak pisem-
né. Vzhledem k zdkonnym lhitdm a pripadnym obstrukcim ze strany
povinnych subjektt je vhodnéjsi zvolit pisemnou formu, u které je
mozné dolo%it, Ze povinny subjekt Zadost skute¢né obdrzel. Zddost je
mozné donést osobné, zaslat postou, e-mailem nebo datovou schrin-
kou; v pripadé elektronické komunikace se doporucuje poslat dopis
na podatelnu.

Ze zadosti by mélo byt zfejmé, kterému povinnému subjektu je
zddost uréena a Ze se zadatel domahd informaci na zdkladé ,106ky".
Fyzické osoby pak dile v Zadosti uvddéji jméno a prijmeni, datum na-
rozeni, adresu mista trvalého pobytu ¢i bydlisté a adresu pro doruco-
vani, 1i$i-li se od adresy trvalého mista pobytu ¢i bydlisté. Pravnické
osoby uvadéji nazev, ICO, adresu sidla a adresu pro dorudent, li$i-li se
od adresy sidla. Doporucuje se také uvést, v jaké podobé a jakym zpt-
sobem m4 byt informace poskytnuta. Nékteré povinné subjekty zve-
fejniuji formuldre pro poddni zddosti na svych webovych strinkdch,
av$ak podat zddost pomoci takového formuldfe neni povinné, protoze
struktura a formdt zddosti nejsou zdkonem nijak definoviny. Zkuse-
nosti v§ak ukazuji, Ze je vhodné;jsi vyuzit formuldfe danych subjektd,
a to z davodu urychleni procesu zpracovini zadosti.

Zadost mize mit i formu dotazniku umisténého na webovych
strdnkdch nebo zaslaného v jiné podobé. Mohou se zddat jak tdaje,
tak kopie dokumentt nebo jejich ¢asti, zadatel muze ziddat o nahléd-
nuti do spravniho spisu nebo jinych dokumentt, pfipadné o pofizeni
fotografii téchto dokumentd.

Podrobnéjsi navody k zadosti o informace 1ze nalézt na webo-
vych strankich pravnich poraden a organizaci (srov. Frank Bold 2021;
Oziveni 2021; Oteviena spoleénost 2021).
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6.2.4 Jak se zadost vyrizuje?

Po poddni zZddosti md povinny subjekt k poskytnuti informaci lhatu
15 dntu. Muze v$ak zadatele vyzvat k doplnéninebo upfesnéni zddosti.
Pokud se pozadované informace netykaji ptisobnosti daného subjektu,
zadost odlozi a sdéli to zadateli.

Vyzva k doplnéni (v pfipadé, kdy nedostatek tidajt o zadateli brani
vyFtizeni zddosti) nebo vyzva k upfesnéni (v pripadé, kdy je zidost ne-
srozumitelnd, neni zfejmé, jaké informace zadatel vyzaduje, nebo je
formulovadna p¥ili§ obecné) prodluZuje lhiitu pro poskytnuti informa-
ci. Takovou vyzvu v$ak musi povinny subjekt zaslat zadateli do sedmi
dnti od dorudeni Zddosti. Lhiita patnicti dnt se pak po&itd znovu od | 241
zaldtku, a to od data dodani doplnujicich idajt ¢i upresnéni zadosti.
Zadatel m4 t¥icetidenni lhttu na doplnéni nebo upfesnéni zidosti,
pokud tak neudini, povinny subjekt zddost odlozi.

Povinny subjekt muze také prodlouzit patnictidenni lhatu az
o deset dnd v nasledujicich pripadech:

* kdyz je tfeba dohledat informaci v jinych dtadovnich,

e kdyz jde o sbér velkého mnozstvi oddélenych a odlisnych infor-
maci,

* kdyz je nutnd konzultace s jinym povinnym subjektem ¢i mezi
dvéma nebo vice slozkami povinného subjektu, které maji zivazny
zdjem na predmeétu zadosti.

O takovém prodlouzeni musi povinny subjekt zadatele informovat
v puvodni patnictidenni Ihtté a musi mu sdélit konkrétni divody pro
prodlouzeni lhity.

Obecnym predpokladem je, Ze poskytovani informaci je zdarma.
Za definovanych podminek v§ak miiZe povinny subjekt za poskytnuti
informace pozadovat thradu. Povinny subjekt je oprdvnén pozadovat
tthradu ve dvou situacich:

* existence redlnych nikladt na materidl a na postovné - za porizeni
kopii (tisk, kopirovani), za opatieni nosi¢t dat (DVD, flashdisk),
za odeslani zadateli (po$tovné, balné),

* mimorddné rozsdhlé vyhleddni informaci.

Uhrady zddnych jinych nikladt nemtize povinny subjekt poZzado-
vat. Povinné subjekty jsou také povinny zverejnit sazebnik thrad za
poskytovani informaci. Privé podminka zvefejnéni sazebniku povin-
ny subjekt ospravedlnuje pozadovat po zadateli thradu za poskytnuti
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informaci. Sazebnik by mél obsahovat informace o vy$i thrady jak
ndkladd na materidl, tak i vj$i hodinové mzdy zaméstnance pro tucely
mimotddné rozsdhlého vyhleddvdni informaci.

V praxi je problematické urcit, co je a co neni mimoradné rozsdhlé
vyhleddvani. Mélo by jit o vyhledavani, které trva delsi cas a kdy je
¢innost vyslovné zameérena na tvorbu dané informace a vyznamné za-
sahuje do ¢innosti daného pracovnika. Dle Houskové (2014) se za ta-
kové vyhledani povazuji ¢innosti, které presahnou tri az deset hodin.

Povinny subjekt musi Zadateli poslat ozndmeni, ve kterém ho vy-
zve k thradé dané &istky.'*® Pokud Zadatel neni ochoten zaplatit po-
zadovanou sumu a nezaplati ji, zidost je odlozena a komunikace usté-

242 | v4. Druhd moznost je thradu provést, i kdyz s ni zadatel nesouhlasi,
a poté co zadatel ziskd pozadovanou informaci, podat stiznost danému
subjektu, ktery ji postoupi nadrizenému orgianu.

Dalsi variantou procesu je odmitnuti zddosti. V takovém pripa-
dé musi povinny subjekt vydat rozhodnuti o odmitnuti zddosti nebo
¢asteéném odmitnuti zddosti obsahujici vyrokovou ¢dst, odavodnéni
odmitnuti a také pouceni pro Zadatele. Divody pro odmitnuti sta-
novi pfimo informaéni zikon (srov. §7 az §l11), pfipadné mohou
byt vymezeny i jinymi zikony (napi. GDPR, dle Evropsky parlament
a Rada EU 2016 nebo socidlné-pravni ochrana déti, dle Ceska repub-
lika 1999b).

Pfehledné schéma poddni zidosti a jednotlivych variant jejiho
vytizeni, véetné odvolini a stiznosti, zpracoval Kuzilek (2007, 78) —
srov. schéma 6.1.

145 Tohoto okamziku maji tendenci se obavat zejména zadinajici vyzkumnici, kteti
maji na svdj vyzkum jen omezené prosttedky. Pro zacatek zdiraznéme, Ze neni tfeba
se désit toho, ze by ¢astku povinny subjekt vymahal - ze strany subjektu jde jen o na-
cenénf sluzby, kterou badatel poptava. Z nasich zkuSenosti vyplyva, Ze je uzitecné si
predem rozmyslet, jak se chovat v pfipadé, Ze bude tfeba zaplatit — zda tim vyzkum
realné skondi, protoze badatel nezaplati, anebo zda existuje moznost pokracovat, at
uZ s bezplatné poskytnutou &isti ziskanych informaci, nebo se ,zaplacenymi” daty.
Velmi doporucujeme piredem se poradit se sluzebné stars$imi kolegy, ktefi mohou
poskytnout cenné rady stran stipendijnich a jinych fondd, kterymi rdzné vyzkumné
avzdélavaci instituce disponuji. Jejich vyuziti mdze vyzkumnikdv manévrovaci prostor
vyznamné rozsitit. Dal$i rada autorského kolektivu pro p¥ipad pozadované Ghrady je
zavolat na dany povinny subjekt a pokusit se domluvit.
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SCHEMA 6.1: Vyvojovy diagram podani pisemné zadosti

Podani pisemné
zadosti § 14 InfZ

Z musi zadost
do 30 dnii doplnit,
jinak PS Zadost odlozi

- Zadatel

PS — povinny subjekt

Inf. - informace

Neni-li uvedeno jinak, jde o ustanoveni
zdkona o svobodé informaci &. 106/1999 Sb.

Ano
PS vyzve Z k dgpInéni Vyzval PS o1 >
adajiio Z opravnéné? Ne 4
(§ 14, odst. 5a)
7 74dost uptesni PS rozhodne
do 30 dnii od o odmitnutf
v doruceni vyzvy zadosti
PS vyzve z
k uptesnéni zadané
inf. (§ 14, odst. 5b)
Vyzval PS Po uplynuti .
opravnéné? 15 dnd >
PS 3adost odlo3i: 7 musi podat zadost
pozadovan inf. se A Odlozil PS A u P, kjehoZ
nevztahuji k plisobnosti no opravnéné? no %;;%23232 isnef
(§ 14, odst. 52) P vztahuji '
Ne >
PS sdéli 7 adai o Z mize trvat na ptfimém
>, sae “hlan, . poskytnutl’croiadované inf.
um?i",ul'c' vyhecani Ano | ¢ Z miize podat stiznost na
azis ?"f' z(\ée‘risjnene postup pti vyfizovani zadosti
mt. o informace (§ 16. odst. 1a)
Q Poskytnuti inf. je
podminéno zaplacenim
Ghrady. Z maze podat
3 5 stiznost, pokud
PS pos| I tne Zvveh PS véas oznami Z, nesouhlasi s vy3i dhrady
stanovené Ih(té viechny Ano %e pozaduje thradu 6a, §17
pozadované inf. nakladd (§ 17)
(§ 14, odst. 5d)
v v
Stiznost Zidost

PS rozhodne ve
stanovené |h(ité
o odmitnuti Zadosti

15

Ano (¢

je Gspésna

7 poda stiznost
na postup

je uspésna

A

Ne pfi vyFizovani
Zadosti o inf.

(§ 16 odst. Tbc)

Z poda odvolani
proti rozhodnuti
o odmitnuti
74dosti (§ 16)

Odvolaci organ
o odvolani ve stanovené
Ihaté rozhodne

Odvolan{
je Gspésné

Ano

Podani kasaéni
stiznosti k NSS

Kasacni stiznost
je Gspésna

Opatteni proti
necinnosti spravniho
orgénu dle spravntho

radu § 80 SprR

A

Podani zaloby
odle soudniho
radu spravniho

Zaloba je tisp&sna

(e i) :
inf. PS

| Nova lhata k poskytovani informace bézi

| od pravni moci rozsudku

Podani dstavni
stiznosti

| 243

Soud na¥idi PS

Soud zrusf
poskytnout

vadné
rozhodnuti

pozadované

Zdroj: Kuzilek 2007, 78, upraveno
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6.2.5 Praktické tipy p¥i podani a procesovani zadosti

Naprostym zdkladem tspéchu je dobfe napsand zadost obsahujici
vSechny ndlezZitosti definované zdkonem a zdroven maximilné kon-
krétni specifikaci zidosti. V ivodu kapitoly byla zminka o tom, ze kro-
meé oficidlni Zddosti 1ze se zaméstnanci ¢i zdstupci povinnych subjektd
komunikovat i méné formdlné a Ze se to zpravidla vyplati. Na tomto
misté je tfeba dodat, ze konzultace s ¢lovékem, ktery je velmi dobfe
obezndmen s chodem povinného subjektu a s daty, kterymi disponuje,
dokize zddost — zejména je-li komplexni — zacilit mnohem presnéji,
nez by toho byl schopen sim vyzkumnik. Pokud neni ,insider” po

244 | ruce, mlize zejména ve chvili, kdy vyzkum obnd3i sbér dat od vice
instituci, vyrazné pomoci pilotni rozeslani jen nékolika povinnym
subjektim - na zdkladé jejich reakce je pak mozné Zidost upravit.
Jak bylo popséno vyse, relativné obvyklou souédsti zddani dle infor-
macniho zdkona jsou ¢asové pritahy — v souvislosti s nimi je dobré
se pripravit na trpélivou komunikaci a na to, ze vyzkumny zdmeér
zalozeny na aktudlnosti dat a jejich snadném ziskdni nemusi skoncit
$tastné (viz podkap. 6.3.1).

Nékdy se povinné subjekty chovaji v souladu se zdkonem, jindy
nikoliv. Pro pfipad druhé varianty je uzitetné védét, jakych fault se
povinné subjekty zpravidla dopoustéji (srov. Tuldéek 2016), aby toto
neférové jedndni vyzkumnika prili§ nezaskocilo. U vSech nize uvede-
nych situaci pritom plati, Ze na ignorovani zddosti ¢i jeji neopravnéné
zamitnuti lze reagovat riznymi zptsoby:

* prijmout je jako fakt a ddle vénovat energii jinym ¢dstem vyzku-
mu,

» s danym subjektem vyjednavat (s ne zcela jistym vysledkem),

* pustit se do ¢asové ndkladného spravniho fizeni v podobé stiznosti
nadrizenému organu.

V souvislosti s vyzkumem tedy neni od véci mit pfedem priprave-
nou zdkladni rozvahu tykajici se toho, jakd varianta a v jakém rozsahu
je pro vyzkumnika prijatelna.

Relativné ¢astou zaminkou k odmitnuti zadosti je situace, kdy
zadatel z jakéhokoliv dfivodu (opomenuti, neznalost) nesplnil zikon-
né pozadavky na ndlezitosti zddosti. Jedna se napriklad o situace, kdy
v zadosti neni uveden jeden nebo vice idaji o zadateli, pripadné kdy
zadatel specifikuje formu dorudeni (nap?. prostfednictvim datové
schranky), ale neuvede odpovidajici kontaktni informace. Povinny
subjekt by mél spravné postupovat tak, ze zasle vyzvu k doplnéni chy-
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béjicich tdajt. Casto ale povinné subjekty zddost rovnou odmitaji,
¢imz se dopoustéji protipravniho jednani.

Dalsi moznosti, kterou nékteré povinné subjekty vyuzivaji, je od-
mitnuti Zddosti o informace z dvodu neexistence informace, p¥ipad-
né z davodu ochrany osobnich tidajt ¢i z davodu ochrany obchodniho
tajemstvi. V pfipadé odmitnuti Zidosti z divodu neexistence infor-
mace je pozice vyzkumnika nezdvidénihodnd, protoZe z pozice ,,out-
sidera” mlize jen velmi téZzko rozhodnout, zda jde ze strany instituce
o obstrukéni jedndni, nebo o konstatovdni faktu. V pfipadé odmitnuti
z davodu ochrany osobnich tdaja ¢i z davodu ochrany obchodniho
tajemstvi a jinych citlivych informaci jde velmi ¢asto o snahu subjektu
¥adatele odradit. Redlné lze toti% kolizi riznych priv vytesit prostym | 245
zafernénim informaci v poskytnutych datech nebo odmitnutim po-
skytnout informace jako celek a poskytnout pouze ¢sti z nich. Zaro-
venl je tfeba dodat, Ze neexistuje Zddné obecné pravidlo, na které by se
vyzkumnik mohl spolehnout - o kazdé kolizi se rozhoduje s ohledem
na konkrétni kontext.

Pro vétsi ndzornost 1ze uvést priklad Zidosti (viz box 6.1) rozesi-
lané studujicimi v rdmeci kurzu ,Vyzkumnd praktika: Quick & Dirty",
ktery se v zimnim semestru 2020 konal na Katedre verejné a socidlni
politiky FSV UK. Zidost obsahuje kromé zikonem danych tdajt o Za-
dateli a specifikace informaci, o které studenti zidali, také vysvétleni
toho, pro¢ jsou pro né data dulezitd. Toto vysvétleni neni z legdlniho
hlediska nezbytné, ale lidsky mtize velmi pomoci.

BoX 6.1: Ukdzka Zadosti o informace dle zikona €. 106/1999 Sb., o svobodném

vevs

pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist
Vazena paniteditelko/Vazeny pane fediteli,

obracime se na Vas jako vyzkumny tym z Fakulty socialnich véd Univer-
zity Karlovy pod vedenim Mgr. xxx, Ph.D. a Mgr. xxx, Ph.D. V soucas-
nosti na fakulté probiha sbér dat s cilem vytvoreni komplexni reserse
potreb lidi se zdravotnim postizenim, dlouhodobym onemocnénim
a jejich pecujicich.

Cilem projektu je vytvorit souhrnna data pro potrebnou podporu
neziskovych organizaci, jejichz hlavni ¢innosti je hajit zajmy osob se
zdravotnim postizenim ¢i chronickym onemocnénim s vyssimi naroky
na podporu a péci. Tyto neziskové organizace usiluji o spravedlivy so-
cialni systém a takovou zdravotni pédi, ktera bude respektovat jedi-
necné potreby kazdého jednotlivce, které budou pomahat opravdu
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kazdému podle jeho skutecnych potteb, bez ohledu na diagndzu ¢i typ

zdravotniho postizeni.

Z nékterych verejné dostupnych informaci, naptiklad vystupt
Kancelate (byvalé) vetejné ochrankyné prav, vyplyva, Ze sit socialnich
sluzeb pro osoby s nékterymi typy zdravotnich postizeni nebo chro-
nickych onemocnéni nema dostatec¢nou kapacitu a néktefi lidé s han-
dicapem tak nemaji vzdy péci odpovidajici jejich potrebam. Cilem re-
o poctu obéant s konkrétnimi diagnézami a diky tomu zlepsit predikci
potteb socialnich sluzeb pro rizné handicapované skupiny obyvatel.

Data, o ktera Vas zadame, nejsou verejné dostupna, jsou ale pfri-

246|  tom zasadnipro efektivni nastaveni socialnich sluzeb, aby lépe pokryly
potreby handicapovanych. Domnivame se totiz, ze zjisténi soucas-
ného stavu, tedy poctu osob s rliznymi typy diagnéz, je jediny zp0-
sob, jak poskytnout socidlnim sluzbam dostatek podkladd pro dlouho-
dobé planovani jejich sluzeb, tak, aby mohly efektivnéji uspokojovat
potreby svych klientd. Velmi si cenime toho, pokud budete ochotni za-
slat nam pozadované informace a napomoci tak k lepSimu nastaveni
socialnich sluzeb.

Proto Vas ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném p¥istupu
k informacim zadame o vybrana statisticka data ohledné poctd osob,
kterym je vyplacen invalidni dichod, rozdélenych podle seznamu dia-
gnoz (s vyuzitim &iselniku MKN-10) uvedeného v piloze této zadosti.
O data zadame v nasledujici strukture:

Pro kazdou vyjmenovanou diagnézu (viz p¥iloha) prosime uvést
souhrnné pocty osob, kterym je priznan invalidni déichod a byl jim v ob-
dobi od 1.12. 2019 do 31. 12. 2019 vyplacen, a to v nasledujicim rozpadu:
a) Podle stupné invalidity.

b) Nasledné v ramci stupné invalidity podle okresu, ve kterém ma
osoba, které byl vdaném obdobi vyplacen invalidni diichod, trvalé
bydlisté.

¢) Nasledné v ramci okresu podle roku narozeni, pokud takovémuto
predani informaci nebrani legislativni predpisy. V pripadé, ze z le-
gislativnich ddvodl nelze predat Gdaje podle véty predchazejici,
prosime o rozdéleni do vékovych kategorii 0-1let, 2—7 let, 8-18 let,
19-30 let, 31-45 let, 46—70 let, 71+ let.

d) Soucasné podle toho, zda je osobé invalidni déichod p¥iznan trvale
nebo na urcitou dobu.

Data 7adame zaslat ve formatu .xls &i .xIsx (excelovska tabulka)
na e-mail: Xxx@xxx.xx.
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Dékujeme Vam za ochotu a zaslané informace.
S pozdravem

Jméno a Prijmeni

Narozen, bydlisté, dorucovaci adresa

Zdroj: studenti Katedry vefejné a socialni politiky FSV UK

6.3 Priklady ziskavani informaci na zakladé zakona
o svobodném piistupu k informacim z praxe

V této &asti prindsime dva konkrétni ptiklady vyuziti ,106ky", kte- |247
ré mohou pomoci lépe dokreslit, co tento postup ve spoleéenskovéd-
nim vyzkumu obndasi. Prvni priklad je aplikovany a popisuje ne zcela
uspésnou snahu o ziskdni idaji o tom, jak se chovali rodice déti s vaz-
nym zdravotnim postizenim v prvni vlné pandemie covidu-19 - zda
s détmi chodili na pravidelné kontroly a vy$etfeni nebo je (z velmi po-
chopitelnych dfivod) odklidali. Druhy piklad ma spise akademickou
relevanci — snazil se sebrat iidaje od 227 obci s cilem zjistit, jestli ve

své samostatné pusobnosti poskytuji primou finan¢ni pomoc.

6.3.1 Priklad dopadd pandemie na péci o déti se zdravotnim
postizenim
(Dana Lipova)

Na podzim roku 2020 zacali pediatfi vyjadfovat obavy spojené
se zménou chovani rodi¢ déti s vaznym zdravotnim postizenim,
a to v souvislosti s pandemii covidu-19. Obavali se predevsim od-
kladd pravidelnych kontrol a vysetfeni, které mohla vyvolat fada
pri¢in — omezeni ambulantni péfe v nemocnicich, omezeni na-
vStév ve zdravotnickych zafizenich, obava rodicl z nakazy a dalsi
karanténni opatteni. Klicové nicméné bylo zjistit, jaky je skutecny
rozsah jevu a zda individualni pozorovani reprezentuji 3irsi feno-
mén a zda si problém zaslouzi intervenci. Pokud by se obava po-
tvrdila, planovala Nadace Sirius uskute¢nit komunikaéni kampan
smérem k rodi¢im téchto déti.

K potvrzeni ¢i vyvraceni mohlo dojit prostfednictvim porovna-
ni poctu ambulantnich vysetfeni déti v obdobi leden az ijen 2019
s obdobim leden az fijen 2020. Pediatfi pti ambulantnim vysetreni
déti se ZTP/P vykazuji v systému zdravotnich vykont specialni kod
09509, diky kterému je mozné odlisit jejich vysetfeni od ambulant-
nich vySetfeni ostatnich déti.
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Povinnymi subjekty byly v tomto p¥ipadé zdravotni pojistovny,
popt. Ustav zdravotnich informaci a statistiky (UZIS), ktery data od
zdravotnich pojistoven prebira. U viech sedmi zdravotnich pojis-
toven se dohledavalo, zda nemaji specifické instrukce k zadosti dle
,106ky" (nap¥. formulaF) a zda maji zvetejnén cenik pro poskytova-
ni informaci (viechny pojistovny se na svych webovych strankéch
vénovaly jak informaénimu zakonu, tak i pfipadnym podminkam
dhrady).

Po této zakladni resersi byla pripravena zadost o poskytnuti
dle informaé¢niho zakona. Zadost obsahovala strukturu pozadova-
nych dat v podobé tabulky a byla sepsana tak, aby bylo jednozna¢-

248 | né definovano, jaka data jsou pozadovana. Obsahovala také slovni
spojeni odkazujici na ,, 106ku". Zadost byla ptipravena samostatné
pro kazdou ze zdravotnich pojistoven. K odeslani zadosti doslo
v listopadu 2020 prostfednictvim e-mailu nebo datové schranky —
podle toho, co ktera pojistovna pozadovala. Zadosti byly zaslany
véem sedmi zdravotnim pojistovnam v CR.

Pét pojistoven zaslalo obratem vyzvy k thradé naklad( za roz-
sahlé vyhledani a zpracovani pozadovanych informaci, a to v cel-
kové hodnoté cca 6 200 K¢; jedna pojistovna nepozadovala zad-
nou Ghradu a informace relativné rychle poskytla, jedna ji odmitla
s tim, ze pozadované informace nelze vyhledat mechanicky, ale
musel by byt vytvoren vyhledavaci software, tudiz by v disledku
$lo o vytvoreni ,nové informace”. DiileZité je zminit, Ze $lo o data,
ktera pojistovny musi evidovat a ktera by nasledné dokonce mély
poskytovat UZISu. Jde o tdaje o vykonech pattici k zakladnim da-
tm, ktera pojistovny od zdravotnickych zatizeni ziskavaji, tj. ar-
gumentace vytvarenim novych dat je zavadéjici.

Ani po uhrazeni nikladd pojistovnam (na konci prosince), kte-
ré provedla Nadace Sirius, nebyla zaslana viechna data ani v za-
konnych [hitach, ani v pozadovaném rozsahu. Jedna pojistovna
poskytla jina data, dalsi dvé poskytly netipIna data s odvodnénim,
Ye jsou reportovana se zpozdénim. Casovy rozptyl mezi ziskanim
prvnich a poslednich dat ¢inil pfesné ¢tyri mésice, a to i se zapodi-
tanim urgenci.

Ptiprava zadosti byla postavena na predpokladu, ze jde o vy-
uziti dat, kterd zdravotni pojistovny musi ze zdkona pravidelné
sbirat a evidovat a poskytovat dalsimu subjektu. Nebyla pozado-
vana zadna specialni operace s daty pred jejich poskytnutim, ani
specialni format jejich poskytnuti, Slo pouze o tabulku s pocty vy-
kon( podle konkrétniho kédu a podle mésich v roce. Nebyl proto
divod ocekavat, ze by pojistovny pozadovaly za poskytnuti dat
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Ghrady nebo by nebyly schopny tato data poskytnout. Oc¢ekavalo
se také, Ze data budou poskytnuta pomérné rychle, realita byla
ale jina a komplikovanéjsi. Z komunikace nékterych zdravotnich
pojistoven byla patrna snaha zadatele odradit.

Pribéh sbéru dat zna¢né zkomplikoval i samotné zpracovani
dat. Pfestoze se nepodarilo ziskat data vcas a v jejich Gplné podo-
bé, bylo z trend( zfejmé, Ze doslo ke snizeni po¢tu ambulantnich
vySetfeni u tézce nemocnych déti a pdvodni hypotézy se potvrdily
(Nadace Sirius 2021). Vinou pritahd p¥i sbéru dat viak pévodni
zamér na jejich vyuziti ztratil smysl.

Ani v pribéhu sbéru, ani v pribéhu analyzy dat nebyly feSeny
7adné zvlastni etické souvislosti vyzkumu. | 249

6.3.2 Priklad finan¢niho prispévku fyzickym osobam
v samostatné pusobnosti obci
(Eva M. Hejzlarova)

V roce 2011 jsem psala svou disertacni praci, ve které jsem se za-
byvala situaci matek po rozchodu ¢i rozvodu a intenzivné pre-
myslela nad moznostmi, které jim mohou statni sprava a samo-
spravy nabidnout. Zatimco u systému socialni pomoci, ktery
zajistuje statni sprava, jsou pravidla, za kterych lidé mohou
davky ziskat, zfejma, ¢innost samospravy v oblasti finanénich
+davek" potfebnym nebyla popsand. Rozhodla jsem se proto
provést dotaznikové Setfeni mezi 227 municipalitami (205 ob-
cemi s rozsitenou plisobnosti a 22 prazskymi méstskymi ¢astmi).
V ném jsem pokladala otazky na p¥imou finan¢ni pomoc, kterou
tyto municipality poskytuji svym obyvatelim ,dobrovolné", aniz
by ze zakona musely. Tento zpasob sbéru dat jsem zvolila proto,
e jiné typy vybéru obci (napt. po vybranych krajich) jsem vy-
hodnotila jako méné vhodné. Soustfedila jsem se na obce s roz-
Sitenou plsobnosti, které jsou si svym charakterem podobné.
Zaroveni jsem pocet p¥iblizné dvou stovek ,respondent” shle-
dala jako vyzkumné zvladnutelny. Mdj vyzkumny cil byl v této
fazi, kdy se o tomto fenoménu nic nevédélo, explora¢ni: zmapo-
vat, kolik obci poskytuje svym obyvatelim finanéni pomoc v so-
cialni nouzi nad ramec svych zakonnych povinnosti a jaké para-
metry tato pomoc ma.

Sbér dat jsem provadéla v inoru a bfeznu 2011 s vyuzitim za-
kona o svobodném pftistupu k informacim. Dotazovala jsem se na
aktivity municipalit v roce 2010, a to prostfednictvim nasledujicich
otazek:
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e Kolik osob v roce 2010 zadalo o finanéni pomoc v mimoradné
situaci socialni komisi/vybor ve vasi obci/méstské ¢asti?

e Kolika osobam v roce 2010 socidlni komise/vybor p¥iznala fi-
nanéni pomoc v mimoradné situaci?

e Jaka byla celkova ¢astka rozdélena touto formou v roce 2010?

e Kolik z této celkové ¢astky bylo vyplaceno prostfednictvim vou-
cherd/poukazd?

* Kolik z osob, kterym byla finan¢ni pomoc v mimotadné situaci
priznana, tvorili samozivitelky/lé (rodi¢e vychovavajici dité/déti
bez partnera)?

e Jaka jsou kritéria pro priznani finanéni pomoci v mimoradné

250 | situaci?

e Jsou tato kritéria zachycena v néjakém dokumentu? Pokud ano,
uvedte prosim nazev dokumentu a idealné i odkaz na URL ad-
resu.

Navratnost dotazniku byla 78 %, zhruba pétina se ale vyjad-
fovala k aktivitdim spadajicim do pomoci garantované statem, tj.
s mym zacilenim se mijela. Toto ,neporozuméni” jsem si vysvétlo-
vala absenci jednotné terminologie, ktera dotaznikovym Setfenim
GplIné nenahrava. Aby obce mé zadosti vyhovély, odpovidaly na
to, co znaji, tj. poskytovani davky mimotradné okamzité pomoci.
U téchto i jinych municipalit, jejichZz odpovédi jsem vyhodnotila
jako zavadéjici, jsem se snazila o telefonické ovéreni uvedenych
informaci, ale vzhledem k objemu dat a mym tehdejsim kapacitdam
a ambicim se mi to nepodafilo beze zbytku.

Vyzkum ukazal, ze finanéni pomoc obci v jejich samospravné
plsobnosti uréena fyzickym osobam neni v Cesku Gplné béznym
nastrojem — v roce 2010 jej uplatnilo 23 obci s rozsitenou pasob-
nosti (tj. 12,5 %), dal3ich deset pak uvedlo, Ze jej uplatnily v minu-
losti nebo jej planuji implementovat, pripadné ze maji pfipravena
pravidla, nicméné zatim nebyla pfileZitost je vyuzit. Celkem mélo
tedy v zorném poli tento nastroj socialni politiky témér 15 % mu-
nicipalit s roziifenou plsobnosti (Hejzlarova 2012).

V roce 2015 jsem se pak k témto datam vratila, a abych je ,0zi-
vila", realizovala jsem dal$i dotaznikové Set¥eni na stejném pldory-
su — dotazovala jsem se pritom na stav v roce 2014. Zpétné neumim
GpIné jednoznacné posoudit, do jaké miry bylo rozhodnuti o reali-
zaci druhého kola sbéru dat ovlivnéné faktem, ze v Cesku v letech
2011 a 2012 probéhla socialni reforma, ktera presunula agendu so-
cidlnich davek financovanych ze statniho rozpoctu (davky v hmot-
né nouzi, prispévek na pédi, davky socialni péce pro obcany s téz-
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kym zdravotnim postizenim) z obci s roziifenou piisobnosti na
Grady prace. Je ale zfejmé, Ze v navaznosti na tuto zasadni zménu
jsem pak na zakladé nasbiranych dat a sledovani jednotlivych mu-
nicipalit v ¢ase (jakkoli omezeném) mohla sledovat dvé vyzkumné
linky: jedna se tykala pravé reakce municipalit na socialni refor-
mu a jejich snah kompenzovat nedokonalosti implementovaného
systému (srov. Hejzlarova a Kotrusova 2016), druha se zamétila
na to, v jakych podminkach tato socialni opatfeni v samospravné
plisobnosti obci vznikaji a jak se implementuji (srov. Hejzlarova
2019). V obou uvedenych ¢lancich jsem pak data z dotaznikového
Setfeni doplnila o dal3i studium dokumentd a rovnéz o rozhovory.

Moje otazky se v roce 2015 lehce proménily a rozsitily. Vsechny | 251
otazky jsem zachovala, ale pfi jejich formulaci jsem se snazila o ex-
plicitnéjsi oddéleni mnou zamyslenych opatteni od systému pomo-
ci v hmotné nouzi. Pridala jsem rovnéz otazky na existenci fondu
nebo samostatného titulu a na to, kolik osob o davku zadalo, abych
mohla sledovat, zda je néjaky rozdil mezi po¢tem zadatel( a poctem
prijemca. Navratnost byla i tentokrat vysoka a dosahla 82 %.

Diky dattm z let 2010 a 2014 jsem nasledné byla schopna iden-
tifikovat municipality, které tato opatfeni nevyuzivaly v roce 2010,
ale o ¢tyri roky pozdéji uz ano. Diky naslednym telefonickym roz-
hovordm jsem zjistila, ze pro nékteré municipality byla ddlezitym
impulzem pravé uvedena socialni reforma a rada nepokrytych si-
tuaci ¢i implementacnich dér, které se municipality snazily vykryt.
Pravé ptipadové studie téchto municipalit se pak staly zakladem
clanku, ktery predstavoval obce jako lokalnf socialni systémy in-
teragujici se systémem statniho socidlniho systému (Hejzlarova
a Kotrusova 2016).

Casové snimky jednotlivych municipalit z let 2070 a 2014 mi
rovnéz umoznily sestavit mnohonasobnou p¥ipadovou studii, v niz
jsem mohla pracovat s tzv. kritickymi pfipady v podobé jednotli-
vych opatreni. Kritérii pro vybér opatteni byl celkovy objem pomo-
ci (jednim extrémem byla alokace pod 20 000 K¢ ro¢né, druhym
nad 150 000 K¢) a existence dokumentu, o ktery se poskytovani
pomoci opira (zastoupenu jsem chtéla mit jak variantu, kdy do-
kument existuje, tak variantu opa¢nou). Nisledné jsem z vybéru
vyradila municipality, které v roce 2010 pomoc poskytly, ale v roce
2014 nikoliv, protoze jsem usilovala o zachyceni praktikujicich mu-
nicipalit. Kritéria vybéru splnilo jedenact municipalit; koneéné slo-
vo pak mély samy municipality, kdy s vyzkumem souhlasilo pét ze
Sesti oslovenych. V této mnohonasobné pripadové studii jsem se
pak v souladu s teoretickymi koncepty socialni konstrukce cilovych
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populaci a liniovych pracovnik(, které tvorily teoretickou oporu
studie, zaméfila na cil opatfeni, jeho cilovou skupinu, na to, kdo
byl inicidtorem tohoto opatfeni, na rozpocet, jeho alokaci, pocet
prijemch a kone¢né medializaci, abych nasledné zkoumala, do jaké
miry souvisi nastaveni opatteni s tim, kdo je jeho iniciatorem, a ja-
kym zplsobem si (fednici vyjednavaji prostor pro svou iniciativu
coby tviirc opatieni (Hejzlarova 2019).

S negativni ¢i ostrazitou reakci na zadosti na zakladé zakona
o svobodném ptistupu k informacim jsem se nesetkala — pravdé-
podobné proto, ze shromazdéni informaci, které jsem zadala, ne-
bylo ptilis narocné; rovnéz jsem neurgovala municipality, které na

252 | mou zadost nereagovaly. V obou kolech sbéru dat jsem nicméné

méla k ruce asistenta, resp. asistentku, na které jsem delegovala
jak rozesilani dotaz(, tak zakladni komunikaci s municipalitami
i zapisovani dat, a se kterym jsem pribézné konzultovala problé-
mové situace. Tuto pomoc povazuji za nedocenitelnou, protoze
komunikace s 227 municipalitami na zakladé Zzadosti ptes ,106ku”
je agenda, ktera realné zabere desitky hodin — mozna méné fyzické,
ale urcité mentalni kapacity.

P¥inos mych text( byl veskrze akademicky — popsal dosud ne-
znamy fenomén a ukotvil jej ve dvou teoretickych konceptech. Bé-
hem vyzkumu jsem netesila zadné zvlastni etické otazky.

6.4 Zavér

Pro vyuzivini ,106ky" plati stejné jako pro fadu jinych metod sbéru
dat, Ze je dulezité velmi dobfe znit jeji moznosti a pfipadné slabiny,
aby bylo mozné ji efektivné vyuzivat. V pfipadé informaéniho zdkona
spociva kli¢ k Gspéchu ve znalosti a realistickém odhadu toho, jaka
data povinné subjekty maji a mohou je celkem nekomplikované po-
skytnout (byt jak ukazuje priklad zdravotnich pojistoven, neni ani
tento kli¢ zirukou uplné jistoty), dile v uvazlivé formulaci zddosti
a nadsledné v pripravenosti na pratahy pfi ¢ekdni na data. Vysledkem
pak mutze byt unikitni dataset, ktery bychom jinak shromazdovali jen
obtizné. Ten muze slouzit jak k ryze akademické reflexi, jak ukdzal
priklad finanéni pomoci fyzickym osobdm, tak jako zdklad pro vefej-
népolitickou intervenci, jako tomu mohlo byt v pripadé dat o zdravot-
ni péci v pandemické situaci.

Zd3 se, ze toto druhé vyuziti — zejména pro Gclely advokacni ¢in-
nosti - v Ceskych podminkich prevazuje. V ramci lobbingu za zruseni
kojeneckych tstavt vyuzivala zdkon o svobodném pfistupu k infor-
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macim napriklad organizace Lumos, kterd dlouhodobé prindsela de-
tailni idaje o vyvoji poctu déti v kojeneckych ustavech, povaze jejich
pobytu, specifickych potiebach téchto déti a porovnani mezi kraji (Lu-
mos 2018, 2019, 2020). Doklddala tak snizovani poétu déti v téchto
zarizenich v zdvislosti na ndvaznych sluzbich jednotlivych kraja.

Stejny vyzkumny postup zvolila Asociace Dité a rodina, kterd se
v roce 2019 dotazovala vSech 25 détskych domovt pro déti do tfi let
(tzv. kojeneckych dstavil) na pocéty odbornikd, ktetf jsou zde zamést-
nani nebo maji s tstavem smluvni vztah. Asociace tak chtéla nabourat
klicovy argument zastidncud dstavt o komplexni zdravotni pééi, kterou
ndhradni rodinnd péce nemuze poskytnout. Diky idajum z détskych
domovti pro déti do t¥{ let Asociace Dité a rodina ukdzala, Ze t¥i étvrti- | 253
ny jich nesplnuji ani minimdlni naroky na odborné persondlni zajis-
téni definované piislusnou vyhlaskou (Asociace Dité a rodina 2019).

Vystupem, pri jehoz tvorbé sehrdl roli i zdkon o svobodném pristu-
pu k informacim, je Mapa autismu. Spolku Nadéje pro déti uplitku se
podarilo zjistit vék, pohlavi, okres bydlisté a stupen prispévku na péci
o lidi, kte#f jsou vedeni v databdzi Lékatské posudkové sluzby CSSZ pro
Ucely prispévku na pééi, a mj. tyto tdaje graficky ztvirnit v interaktiv-
ni mapé (Mapa autismu CR 2020). Bez ohledu na p¥ivétivé zpracovani
jde o velmi podstatnd data pro pldnovini socidlnich sluZeb.

Zatazenim sbéru dat prostfednictvim ,106ky" do této knihy kodi-
fikujeme tento zptisob sbéru dat jako jednu z fady metod vyuzitelnych
jak pri akademické analyze verejné politiky, tak pfi snaze o zménu
verejnych politik. Snazili jsme se ukdzat velky potencial, ktery tento
zpusob sbéru dat skytd, i poukdzat na vSechny relevantni souvislosti,
které je dobré mit pri rozhodovani se o této metodé na paméti. V zave-
ru bychom jesté radi zdtraznili jeden aspekt, ktery povazujeme za da-
lezity: zdkonnou oporu stojici v zdkladech této metody vnimame stej-
nou mérou jako jeji silu i jako slabinu ¢i kehkost. Zejména u vétsich
povinnych subjektd, které maji na procesovani téchto zadosti kapacity,
bychom se nezdrahali poukdzat na zdkonnou povinnost a ndsledné vy-
méhdni naroku vyuzit (jakkoli zdvo¥ile), u mensich povinnych subjek-
td, které nemaji zaméstnance na plny dvazek, bychom doporucovali
tento typ sbéru dat dukladné zvazit, a to jak s ohledem na ocekiavany
ptinos, tak na kontroverze, které jsou se ,106kou" spojeny (srov. Iran
2022) a které bychom si nep#4li ddle pFiZivovat. Za jedny z podstatnych
etickych hodnot spolecenskovédniho vyzkumu realizovaného s lidmi,
kam tato metoda také spadd, totiz povazujeme korektnost vzijemnych
vztaht, nezhorsovan{ situace informantd (jakkoli zde jde formdlné
o instituce) a predpoklidany prospéch vysledkd v situaci, kdy infor-
manty uvddime do nekomfortnich situaci.
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SHRNUTI KAPITOLY Sbér dat prostfednictvim zakona o svobodném pfistupu
k informacim ve vefejnépolitickém vyzkumu

Hlavni poselstvi

* Uzitecny nastroj ve verejnépolitickém vyzkumu.

* Vlyzaduje dobrou znalost kontextu kvili formulaci dotazu, idealné
konzultacis insidery a pilotaz.

* Velkou oporou je také znalost procedur souvisejicich s zadosti (prav,
Ihat apod.).

vevs

254 |  Typy vyzkumnych problémd, pro které jsou data vhodna
* Explorace, zjistovanirozsahu urcitého jevu, advokacni ticely.

Priklady vyzkumnych otazek

* Doslo v prvnivIné pandemie covidu-19 ke snizeni planovanych i akut-
nich zdravotnich prohlidek a vysetfeni déti s vaznym zdravotnim po-
stizenim?

* Kolik obci poskytuje svym obyvateldm finanéni pomoc v socialni
nouzi nad ramec svych zakonnych povinnosti a jaké parametry tato
pomoc ma?

Typ dat ¢i metody
e Zpisob ziskavani administrativnich dat réizného charakteru (statis-
tiky, dokumenty).

Doporucena metodologicka cetba

Frank Bold. 2021. Pravo na informace (online). https:/frankbold.org
/poradnan/kategorie/66 (cit. 14.10. 2022).

Houskova, I. 2014. Prdvo na informace dle zdkona €. 106/1999 Sb., o svo-
bodném pfistupu k informacim. Rigordzni prace. Univerzita Karlova,
Praha.

Kuzilek, O. 2007. Dalsich 106 odpoveédi na Vase dotazy. Praha: Oteviena
spolenost.

Doporucené praktické priklady vyuziti dat nebo metody

Asociace Dité a rodina. 2019. Détské domovy pro déti do 3 let véku (on-
line), zati 2019. https://ditearodina.cz/wp-content/uploads/2022/04
/Asociace_Dite_a_Rodina_Odbornost_DC_2019.pdf (cit.18.6.2023).

Kolar, M. H., Hladik, R. 2020. Grand prix Ceské védy: Analyza soutézi
Grantové agentury CR pro rok 2020 (online), 3. 3. 2020. https://

Fantasticka_data.indd 254 15.11.2023 9:34



czexpats.org/wp-content/cache/czexpats.org/all/clanek/grand-prix
-ceske-vedy-analyza-soutezi-grantove-agentury-cr-pro-rok-2020
/index.html.

Lumos. 2020. Byvalé kojenecké tistavy v roce 2020. Vyzkumna zprava
(online), 9. 10. 2020. https:/lumos.contentfiles.net/media/assets
/file/kojeneckeustavy2020lumos_op.pdf.

Mapa autismu CR. 2020. Mapa poctu osob s poruchou autistického
spektra vedenych v databdzi p¥ispévku na péci (online), 11. 6. 2020.
https://mapaautismu.cz/.

Zdroje | 255

Asociace Dité a rodina. 2019. Détské domovy pro déti do 3 let véku
(online). za#i 2019. https://ditearodina.cz/wp-content/uplo-
ads/2022/04/Asociace_Dite_a_Rodina_Odbornost_DC_2019.pdf
(cit. 18. 6. 2023).

Ceskd republika. 1999a. Zdkon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim.

Ceskd republika. 1999b. Zikon ¢&. 359/1999 Sb., o socidlné-privni
ochrané déti.

Cesk4 republika. 2007. Nilez Ustavniho soudu 260/06 ze dne 24. 1.
2007.

Evropsky parlament a Rada Evropské unie. 2016. Narizeni Evrop-
ského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovinim osobnich
idaji a o volném pohybu téchto idaji a o zruseni smérnice 95/46/
ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tidajt).

Frank Bold. 2021. Privo na informace (online). https://frankbold.org
/poradnan/kategorie/66 (cit. 14. 10. 2022).

Hejzlarova, E. M. 2012. Samozivitelstvi jako vetejnépoliticky problém: vy-
mezent problému riiznymi aktéry a ndvrh politiky. Disertaéni prace.
Univerzita Karlova, Praha.

Hejzlarovi, E. M. 2019. Nestandardni finan¢ni pomoc potfebnym ze
strany obci: pripadovd studie vlivu Grednikd na design politiky.
Sociolégia 51 (1): 44—-63.

Hejzlarovi, E. M., Kotrusovd, M. 2016. ,Kdyby neprobéhla reforma,
tak bychom fond nezfizovali": pfimd finanéni pomoc fyzickym
osobdm na trovni obci jako reakce na socidlni reformu v roce
2012. Promény role obci v socidlni praci. Socidlnf prdce 16 (2):
5-21.

Fantasticka_data.indd 255 15.11.2023 9:34



Houskovd, I. 2014. Prdvo na informace dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svo-
bodném pristupu k informacim. Rigorézni price. Univerzita Karlo-
va, Praha.

Iran, J. 2022. Postoje malych obci k Zddostem o informace podle zdkona
¢.106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim. Diplomova pri-
ce. Univerzita Karlova, Praha.

Kolar, M. H., Hladik, R. 2020. Grand prix ¢eské védy: Analyza sou-
té7i Grantové agentury CR pro rok 2020 (online), 3. 3. 2020.
https://czexpats.org/wp-content/cache/czexpats.org/all/clanek
/grand-prix-ceske-vedy-analyza-soutezi-grantove-agentury-cr-pro
-rok-2020/index.html.

256 | Kuzilek, O. 2007. Dalsich 106 odpovédi na Vase dotazy. Praha: Oteviend
spoleénost.

Lumos. 2018. Détské domovy pro déti do 3 let véku (online), 15. 4. 2018.
https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/dd3roky_lumos
.pdf.

Lumos. 2019. Kojenecké tistavy na pocdtku roku 2019 (online), biezen
2019. https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/Lumos
_kojenecke_ustavy_2019.pdf? (cit.14. 10. 2022).

Lumos. 2020. Byvalé kojenecké ustavy v roce 2020. Vyzkumna zpriva
(online), 9. 10. 2020. https://lumos.contentfiles.net/media/assets
/file/kojeneckeustavy2020lumos_op.pdf.

Mapa autismu CR. 2020. Mapa poétu osob s poruchou autistického
spektra vedenyich v databdzi prispévku na pééi (online), 11. 6. 2020.
https://mapaautismu.cz/.

Nadace Sirius. 2021. Existuje dopad pandemie COVID19 na pocet am-
bulantnich vySetreni a hospitalizaci détskych pacientu v letech 2019
a 2020? Interni materiil (nevefejny).

Oteviend spoleénost. 2021. Prdvo na informace (online). https://www
.otevrenaspolecnost.cz/pravo-na-informace/zadam-o-informace
(cit. 14. 10. 2022).

Oziveni. 2021. Koho se Ize ptdt (online). https://www.oziveni.cz/fags
/koho-se-1ze-ptat/ (cit. 14. 10. 2022).

Tuldlek, M. 2016. Obstrukce spojené s prdvem na informace. Diplomova
prace. Univerzita Karlova, Praha.

Fantasticka_data.indd 256 15.11.2023 9:34



pilkLab, o FeFie(

BEHEM  Ccovipu Z S

- : . = ."~ e e o — ’ R " e
PEilcLAD co <E PEFT V. HNUT(C PRoSAZUJIC(M,

—

=L e

f [Rccad, Jme e o
V_MEbllcH 2

NE€/PREJME NOVAVA

Fantasticka_data.indd 257 15.11.2023 9:34



Fantasticka_data.indd 258 15.11.2023 9:34



CAST 3
DATA Z MEDIALNIHO PROSTORU

Eva M. Hejzlarovd, Magdalena Mouralova

Ve tieti ¢dsti knihy se vénujeme datiim existujicim v medidlnim pro- | 259
storu. Jednd se typicky o data kvalitativni povahy - texty nebo zvukové
a obrazové ziznamy (& jejich pfepisy). Stejné jako administrativni
data i tato data vznikla nezdvisle na vyzkumu a pro jiny nez vyzkumny
Gcel, tentokrit se jednd o tcel informaéni a advokaéni.

Cast tvori celkem &tyti kapitoly, které je mo#né vnimat jako dvé
pomyslné dvojice. Kapitola 7 Medidlni vystupy ve verejnépolitic-
kém vyzkumu a kapitola 8 Socialni média jako zdroj dat pro verej-
népoliticky vyzkum se soustredi na povahu dat vzniklych v medidl-
nim prostoru — u kapitoly 7 jde o média ,klasickd" (televize, noviny,
rozhlas, véetné jejich digitdlnich mutaci), kde je obsah regulovan re-
dakei, u kapitoly 8 jde pak o média ,socidlni" (internetova diskuzni
féra, socidlni sité), kde obsah vznikd do zna¢né miry zivelné. Obé
kapitoly se soustredi zejména na formulaci specifik, kterd je dobré
mit na pameéti ve chvili, kdy chceme medidlni obsah vyuzit pro verej-
népoliticky vyzkum. Kapitola 9 Kvantitativni a kvalitativni obsa-
hova analyza a kapitola 10 Medialni data a kritickd analyza dis-
kurzu jsou pak ndvody, jak postupovat pri analyze téchto dat, ¢imz
se trochu vymykaji zdkladnimu zdbéru knihy. Autorky obou téchto
kapitol pochdzeji z disciplindrniho zdzemi medidlnich studii, a proto
jsou obé kapitoly vztazeny prevazné k medidlnim vystuptim a fadime
je do této ¢asti knihy. V principu je ale mozné popsané analyzy pou-
zit na jakykoliv typ textu, tedy i na data popisovand v prvnich dvou
¢astech knihy.

Kapitola 7 Medialni vystupy ve verejnépolitickém vyzkumu
neni co do dilé¢ich poznatkd — az na drobné vyjimky — nijak zvlast
objevnd. Medidlni studia jsou rozvinuty obor a medidlni data jsou
standardni soucdsti analyz nejen v této disciplinég, ale i v fadé obort
pribuznych, véetné vefejné politiky. Pfidand hodnota kapitoly tak tkvi
zejména v uceleném uchopeni, zaméreni na vyuziti téchto dat pravé
ve verejnépolitickém vyzkumu a v popisu konkrétnich rozhodnuti,
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kterd vyzkumniky a vyzkumnice ¢ekaji, pokud chtéji s medidlnimi
vystupy pracovat.

Kapitola 8 Socidlni média jako zdroj dat pro verejnépolitic-
ky vyzkum naopak predstavuje pokus o zachyceni terénu, ktery se
sice vyzkumné vyuzivd, ale toto uzivini neni v ¢eském prostredi za-
tim kodifikovdno a studenti a studentky se o ném maji $anci dozvi-
dat spiSe diléi informace v rdmci semindfu a konzultaci, nikoliv pro-
stfednictvim sumarizujicich text. Autorka této kapitoly Magdalena
Mouralova tak prokidzala zna¢nou akademickou stateénost, protoze se
pustila do prvniho systematictéjstho popisovdni tohoto terénu, ktery
se navic dynamicky proménuje, a tak je riziko faktické chyby nebo

260| $patné odhadnutych diirazd jedté vétsi. S rizikem rychlého zastarani
a nepresnosti jsme do ur¢ité miry smireny a je podle nds vyvdzeno
prinosem pro zacinajici vyzkumniky a vyzkumnice a také moznosti na
tuto kapitolu kriticky navazovat, k ¢emuz timto akademickou obec vy-
bizime. Ambici kapitoly je zejména predstavit rizné moznosti vyuziti
socidlnich médii ve vjzkumu, upozornit na specifika dat ze socidlnich
médii, kterd je nutné brit pfi vyzkumu v potaz, a v neposledni radé
ukdzat konkrétni priklady vyzkumného vyuziti téchto dat a jejich re-
levanci pro verejnou politiku.

Kapitoly 9 Kvantitativni a kvalitativni obsahova analyza a 10 Me-
didlni data a kriticka analyza diskurzu maji - jak bylo feceno vyse -
jinou povahu nez kapitoly 7 a 8. SpiSe neZ ,co" fesi otizku ,jak". Do
knihy jsme je zatadily proto, Ze jsme v ¢eském prostredi postradaly do-
statené srozumitelné a ndzorné texty a chtély jsme dat prostor tomu,
aby vznikly. Studentskd zpétnd vazba ukazala, Ze se nds zamér podaril,
za coz patfi obéma autorkdm velky dik.

Ve vSech kapitoldch této ¢asti jsou uvedeny priklady vyuziti me-
didlnich vystupt pfi zkoumdni terénu zdravotni, vzdéliavaci, kultur-
ni ¢i lokdlni politiky. U kapitol 7 a 8 jde vzdy o dva priklady, u kapi-
tol 9 a 10 jsme se kvili rozsahu rozhodly zaradit jen jeden priklad.

Celd ¢ast jako komplet ctyr kapitol pritom podle nds nese prida-
nou hodnotu v tom, Ze ukazuje rozdil mezi kontextovym vyuzitim
dat a jejich analyzou. V tomto rozliSovini - jakkoli je hranice mezi
kontextudlnim vyuzitim a analyzou pruznid - nemd rada studentt
a studentek jasno. Cetba celé ¢dsti tedy muize napomoci uvédoméni si
tohoto rozdilu. Této otdzky se také vyrazné dotyka kapitola 11 z na-
sledujici ¢dasti.
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Kapitola 7

MEDIALN{ VYSTUPY
VE VEREJNEPOLITICKEM VYZKUMU

Eva M. Hejzlarovd, Magdalena Mouralovd, Olga Angelovska

Mediilni vystupy jsou pro vefejnou a socidlni politiku a politické védy | 261
podstatné ze dvou diivodu. Za prvé mohou pfedstavovat efektivni zpt-
sob, jak se zorientovat v uréitém tématu a jeho dynamice. To se tyka
zejména vetejnépolitickych témat, kterd maji svou dlouhodobéjsi his-
torii. Zde mohou medidlni vystupy poslouzit jako dobry zdroj infor-
maci o tom, kdy se o ¢em hlasovalo, pripadné kdy padlo néjaké soudni
rozhodnuti, o probéhlych vyzkumech na dané téma, o aktérech, kteri
se v FeSeni tématu angazovali, o tom, jak dlouho je téma ve vefejném
prostoru. Fazi desk research neni obvykle v metodologické literature
vénovano tolik pozornosti, ale u vysledného vyzkumu je znit, kdyz
se zanedbd. Za druhé mohou medidlni vystupy slouzit jako data, s ni-
miz se analyticky pracuje, aby bylo mozné danému tématu hloubéji
porozumeét.

Tato kapitola si klade za cil spiSe zprehlednit téma medidlnich vy-
stupt jako specifického typu dat pro vyzkum v oblasti politickych véd.
V ndasledujicich podkapitoldch bude vénovidn prostor pro vymezeni
toho, co jsou medidlni vystupy, a prehledu moznosti, jak se k nim do-
stat. Ndsledné bude predstaven koncept nastolovdni agendy, ktery nej-
propracovanéji vysvétluje vztah mezi vefejnou politikou a médii. Poté
budou vysvétleny moznosti jednodussich analyz medidlnich vystupt.
Ackoli je medidlni debata pro verejnou politiku dilezitd, malokdy tvori
analyza medidlnich vystupt jddro analyzy vefejnych politik a typicky se
vyuzivd pro doplnéni kontextu nebo jako dil¢i kousek sklddacky. V za-
véru budou na vétsi plose predstaveny dva konkrétni priklady vyuziti
medidlnich vystupt. Pijde o pfiklad Magdaleny Mouralové, ktery pri-
blizuje analyzu medidlniho zobrazovani riznych skupin u tématu in-
kluze ve vzdélavani a vyuziva teoretického konceptu socidlni konstruk-
ce cilovych populaci (podkap. 7.5.1), a ptiklad Olgy Angelovské, ktera
analyzovala odraz diskuzi o proméné organizacné-pravniho postaveni
nemocnic za pomoci teorie t¥{ proudt (podkap. 7.5.2). O maximalni
ndzornost se tato kapitola nicméné bude snazit v celém svém priabéhu.

Fantasticka_data.indd 261 15.11.2023 9:34



7.1 Co jsou medialni vystupy a moznosti prace s nimi

Jako medidlni vystupy muzeme oznacit psand, zvukova a audiovi-
zualni sdéleni, ktera jsou produkoviana médii. Tyto atvary jsou
prostorové, resp. casové ohranic¢ené, maji své datum vydani a ¢asto
i jasného autora. Jsou $ifeny prostfednictvim médii, tj. prostfedka
masové komunikace, které ,multiplikuji sdéleni verejného charakte-
ru a rozsiruji je smérem k Sirokému, rozmanitému a individudlné
neuréenému anonymnimu publiku” (Halada a Osvaldova ed. 2017,
146). V této kapitole bude prostor vénovin predevsim vystuptm tzv.
starych médii - tisténych periodik, rozhlasu, televizi — a internetovym

262 | periodikim, ktera se tém starym podobaji (nap¥. internetové zpravo-
dajské servery).

711 Textové medialni vystupy

Za textové medidlni vystupy lze povazovat takové vystupy, jejichz te-
7i$tém je psany text (napt. zprava, komentd¥). Jako textovy medidlni
vystup mizZeme ale oznacit také prevod jakéhokoli medidlniho vystu-
pu (z rozhlasu nebo televize) do textové formy.

Timto prevodem pochopitelné dochdzi ke ztraté fady dulezitych
kontextudlnich informaci. U ptivodné tiskového medidlniho vystu-
pu ve vysledném textu ¢asto schdzeji ilustra¢ni fotografie, infografiky
nebo jiny obrazovy doprovod. U rozhlasovych medidlnich vystupt se
pak prevodem na prosty text ztrici hlas, jeho rytmus, melodie a ndlada
astejnétakiruchy. Upfevoduaudiovizudlnich medidlnich vystupa jsou
pak ,ztrity" nejcitelnéjsi, protoze pfepis televizni zpravodajské relace
nebo diskuze sice zachycuje pronesena slova, ale opét nepostihuje kon-
text obrazu, resp. videa, ktery je zde podstatnéjsinez u tisténych médii.

Tyto nedostatky je tfeba mit na paméti ve chvili, kdy s témito , pre-
vody" analyticky pracujeme, zdroven je nespornou vyhodou snadné
procesovani takovychto dat.

71.2 Vizualni a audiovizualni medialni vystupy

Povaze vizudlniho a audiovizudlniho obsahu v médiich a vztahu mezi
obrazem a slovem je vénovana rada teoretickych pojedndni medidlnich
studii. Pro zdkladni pfehled a orientaci v této oblasti lze doporucit pu-
blikaci Vyzkum médii. Nejuzivanéjsi metody a techniky (Sedlakova 2014,
zvlasté srov. 343-356, 383-386).
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Sila analyzy vizudlniho obsahu spocivd v povaze analyzovanych
dat. Obraz poutd pozornost prijemce jednoznacnéji nez text, jeho
sdéleni byvd koncentrovanéjsi, dynamicky komunikuje s ,okolnim"
textem. Obraz muze posilovat celkové vyznéni textu, muze ale i zvy-
znamnovat jeden argument a ostatni nechdvat stranou, muze také
odkryvat sdéleni, které v textu explicitné formulovino neni.

Analyza obrazu je v Ceské verejné politice spiSe zridkava - vy-
zkumnici si zpravidla vystaci s analyzou textu, coz vzhledem k jejich
primadrnimu zaméreni nenf $patné. Presto mohou nastat situace, kdy
je analyza vizualniho obsahu uzite¢nym nastrojem.

Prvni takovou situaci je snaha o vyzkumné uchopeni obrazu ur-
¢ité populace. Tato snaha mtize byt relevantni pti aplikaci teoretic- | 263
kych konceptd, jako jsou teorie socidlni konstrukee cilovych populaci
(Nekola, Hejzlarova a Kohoutek ed. 2020; konkrétné napf. Jelinkova
2020) nebo teorie Zivotniho béhu (Havlikovd 2007), piipadné jako
vedlejsi vétev komplexnich vyzkumnych tkola. Pfikladem takovéhoto
vyuziti je analyza zobrazovini seniort, kterd vznikla v rdmeci apliko-
vaného vyzkumu projektu TA CR ,Zabezpelovani na sta¥i v interakci
stitni spravy a obant”. Ministerstvo préce a socidlnich véci, které bylo
zadavatelem projektu, si tehdy analyzu zobrazovini seniord objedna-
lo jako doplnék k diskurzivni analyze médii a dal$im vyzkumnym ak-
tivitdim (Fri¢ et al. 2021). Cilem analyzy byla identifikace a zmapovani
vizudlni reprezentace a zobrazovani stari a stdrnoucich osob v ceském
tisku. Jako metoda byla zvolena kvalitativni vizudlni obsahovd a sé-
miotickd analyza dat. Vyzkumnice Ludmila Wladyniak zvolila stejné
sledované obdobi 12 mésict jako jeji kolegové, ktefi pracovali na dis-
kurzivni analyze. Analyzovala denik Blesk jako nejétenéjsi ¢esky denik
a tydeniky Reflex a Respekt, které jsou na prvnich p¥i¢kach étenosti.**
Vyzkumnice se k vizudlnimu obsahu dostala diky predplatnému, resp.
vstupu do archivu téchto tituld, které ji umoznilo relativné rychle
vyhleddvat a nadto mit fotografie v dobré kvalité i pro prezentaci vy-
sledkt. Predmétem analyzy se stalo 34 fotografii, které byly v téchto
médiich otistény v obdobi od cervence 2018 do Cervna 2019 a které
byly souddsti ¢lankd zabyvajicich se problémy spojenymi se stifim,
procesem stidrnuti a také zabezpeCovanim a pfipravovdnim se na toto
zivotni obdobi. Analyza formulovala nékolik poznatkt: stirnuti je vy-
obrazovino jako primirné ekonomick4 zilezitost (typické byly koldze
sestavené z vyobrazeni penéz a osaméle stojici seniorky), jako obdobi
pasivity a bezmoci a jako obdobi, kdy jsou stari lidé osaméli, nemoc-

146 Pokud by byla ¢tenost jedinym kritériem, pracovala by analyza také s Tydenikem
Kvéty. Ten byl ale vyFazen pro omezeny potencial formovat vetfejné minéni.
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ni, potrebuji pomoc zvenci, nedostdva se jim pomoci od rodiny nebo
ji nemaji. Tato zjisténi pak byla interpretovana v kontextu zaméreni
celého vyzkumného projektu (Fric et al. 2021, 35-36 a 42-46).

Dalsi moznou pfilezitosti, pfi které je relevantni vyuzit analyzu
vizudlni obsahu, je situace, kdy je vefejnépolitické zkoumani tésné
spojeno se zobrazovanim urcitého tématu v médiich. Prikladem
takové aplikace mutze byt zpracovani tématu zobrazovani alkoholu ve
vetejnopravni Ceské televizi, které je vefejnépoliticky rimovano sna-
hou o novou regulaci alkoholové reklamy. Toto téma ve své diplomové
préci Na zdravi? Alkohol a jeho obraz ve vetejnoprdvni televizi pojednala
Karolina Burdova (2021). Pfedmétem analjzy se stal jednak obsah

264 | hlavni zpravodajské relace Ud4losti na programu CT1, kde autorka za-
znamenala v obdobi od listopadu 2019 do tnora 2021 celkem 91 zmi-
nek, které nasledné analyzovala. Dile Burdova zkoumala marketingo-
vé sdéleni (reklamu a sponzoring) na alkoholické nipoje a sledovala,
jakym zpusobem s tématem pracuji a zda naplnuji podminky stdvajici
regulace. Na rozdil od zpravodajstvi se ale autorce nepodarilo ziskat
systematicky prehled reklamniho obsahu. Oba typy dat pak byly ana-
lyticky uchopeny prostrednictvim ramcovani. Celkové pak diplomova
price sméfovala k moZnostem vyuziti tzv. nudges™” v oblasti alkoho-
lové reklamy a referovani o alkoholu v médiich.

71.3 Nakladani s medialnimi vystupy

Konkrétni typ priace s medidlnimi vystupy je vidy odvozen od cile,
ktery vyzkumnik sleduje, a také od povahy vyzkumu. To znameng,
ze pokud je analyza medidlnich vystupt tézistém price, je potreba ji
vénovat vice péce, nez kdyz je jeji uloha okrajovi. Stejné tak pokud
je nasim cilem zachytit a analyzovat lokalni verejnépolitické téma,
dava smysl soustfedit se spiSe na regiondlni a lokdlni média a klid-
né opomenout ta celostitni. Vyzkumniky a vyzkumnice kazdopadné
¢ekd rozhodovani o konkrétnich médiich, kterd do vyzkumu zahrnou,
o typech medidlnich vystupt a o tom, zda budou pracovat s celym
medidlnim vystupem nebo jen jeho ¢dsti. Velmi ¢asto je také potreba
rozhodnout o néjaké formé redukce medidlnich vystupd, které budou
podrobeny analyze.

147 Cesky preklad ,nudge” znamena postouchnuti a ve vefejnépolitickém kontextu
jde o intervenci, jejiz podoba vychazi z poznatkd psychologie a behavioralni ekonomie.
MUze spocivat napt. ve specifickém zplsobu kontextualizace néjakého sdéleni.
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Co se tyce rozhodovani o konkrétnich médiich, tak u celostat-
nich témat byva nejcastéji kritériem dosah daného média. U tisténych
médii se obvykle vyuzivaji idaje Unie vydavatelt, které reflektuji na-
klad'? jednotlivych titulfi, resp. jejich étenost™®. V pfehledech Unie
vydavatel nicméné chybi dva deniky — Denik N a Hal6 noviny, které
nejsou k reportovdni dat motivovdny trznimi mechanismy a snahou
pritdhnout inzerenty. Poslechovost rozhlasovych stanic zjistuje vy-
zkum Radioprojekt'®®, tidaje o sledovanosti televizniho vysilini
nabizi tdaje Ceskd televize.” Udaje o navstévnosti internetovych
médii shromazduje NetMonitor.'** Kromé dosahu je mozné zohlednit
profil daného média, at uz odborny, ktery byva celkem jednoznaény,
nebo ideologicky, kde je ale prifazeni komplikovanéjsi. | 265

Nasleduje rozhodovani o typu medidlniho vystupu, pripadné
vyuziti urcité jeho c¢asti. U televizniho vysilani se lze soustredit na-
priklad jen hlavni zpravodajskou relaci, pfipadné pouze na rozhovory
nebo komentare. Predmétem analyzy se pak muze stit cely medidlni
vystup, ale také jen jeho titulek nebo tfeba jen tzv. perex, tj. prvni
odstavec.

Naznacenim téchto moznosti se dostdvime k tématu redukce
medidlnich vystupt. Pokud totiz vyzkum zpracovavd téma, které
medidlnim prostorem hodné a dlouhodobé rezonuje, mtze byt ana-
lytické zpracovini ,vSech” medidlnich vystupti mimo redlné moznosti
vyzkumnika. Prvni moZnosti je redukce na ,vstupu”, kdy napti-
klad zvolime pouze jeden denik; pripadné kdy zvolime vice médii, ale
sledujeme pouze titulky medidlnich vystup@. Druhou moznosti je
ponechat okruh médii $irsi a redukovat az pocet medidlnich vystu-
pu, které Siroce formulované zaddni vygeneruje. Pro vybér nizsiho
a ,procesovatelnéjsiho” poltu textti, jeZ budou analyzoviny, pfitom
schizi jednoznac¢ni kodifikace a shoda nap#i¢ akademickou komuni-
tou — u obou druht redukce je jednoznacné potfeba zvazovat kontext

148 Udaje o nakladu poskytuji vydavatelé, data jsou pak ovéFovana proti Géetnictvi
(Unie vydavatel 2022a).

149 Udaje vychazeji z vyzkumu MEDIA PROJEKT, ktery zadava Unie vydavatel(i a Aso-
ciace medidlnich agentur (ASMEA) a ktery realizuji renomované vyzkumné agentury
(Unie vydavatel 2022b).

150 Vyzkum Radioprojekt nema vlastni webové stranky. Jde nicméné o oficialni vy-
zkum poslechovosti, jehoz zadavateli jsou Asociace provozovatelt soukromého vy-
silani APSV a Rozhlasova sekce Sdruzeni komunikaé¢nich a medialnich agentur SKMO
a jenz je zajistovan renomovanymi vyzkumnymi agenturami.

151 Ceska televize 2022.

152 NetMonitor 2022.
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- 153
vyzkumu.

Jako priklad redukce na vystupu mutze poslouzit pfipad
vyzkumu, ktery se snazil porozumét sporu o domaci porody v Cesku.
Z 2 360 medidlnich vystupt z let 1996-2019, které obsahovaly vyraz
»domdci porod"”, bylo vybridno 625, které byly podrobnéji analyzo-
vany. Pro vybér dat k podrobnéjsi analyze zde byl zvolen algoritmus
étvrtiny objemu dat v daném roce, nejméné vsak 10 jednotek (pokud

n>10) (srov. Hejzlarova a Durnova 2022).

7.2 Jak se dostat k medialnim vystupiim

266 | Nejpohodlnéjsi cestou k medidlnim vystuptm jsou databdze. V Ces-
kém prostredi jsou pro odbornou vefejnost nejdostupnéjsi Newton
Media Search a AnoPress.'®* Obé databize funguji na komeréni bazi,
shromazduji medidlni vystupy od roku 1996 a obsahuji ¢lanky z celo-
statnich a regiondlnich periodik, odbornych ¢asopisti, zpravodajstvi
internetovych servert a prepisy publicistickych, diskuznich a zpravo-
dajskych porada ceskych televizi.

Databdze jsou urcité nedocenitelnym pomocnikem pfi rychlé re-
Sersi i pozdéjsi systematické analyze. Stejné jako u jinych typt dat,
kterd nebyla vytvorena pro Gcely vyzkumu, ale plati, Ze je potfeba znit
a brit v potaz jejich kontext a specifika — co zohlednuji a jaké infor-
mace ndm naopak poskytnout nemohou. Obecné lze rici, ze databdze
uméji vytridit vystupy podle klicovych slov, daného média a casového
obdobi, nemohou ale prinést kontext, ktery je také dtlezity — s jakymi
dal$imi ¢ldnky byl ,nd3" text na stejné strané, jejich vzdjemné posta-
veni, redlnd velikost titulkd nebo obrazovy doprovod apod. Neuméji
zprostfedkovat ani obecny kontext medidlni krajiny - aspekty jako
{tenost, vlastnickd struktura, vyznam konkrétniho média pro uréitou

153 Opét je treba zopakovat, Ze zalezi na tom, jakou funkci medialni analyza v rdmci
celého vyzkumu pIni — zda doplrikovou, nebo nosnou, dilezité je také oborové ra-
movani. Rovnéz zilezi na tom, jak se vyzkumnikovi podati tuto funkci a z ni plynouci
souvislosti pro stanovenf kritérif vybéru vysvétlit zadavateli vyzkumu (nap¥. grantové
agenture, $koliteli) nebo jeho prijemci (¢asopisu, oponentovi, ¢tenati). Jediné pevné
pravidlo, které Ize pro redukci medialnich vystupd doporudit, je vybér p¥islusného
podilu textd za pomoci ndhodného vybéru. Znamena to, ze kdyz napt. chceme pocet
medidlnich vystupd sniZit na t¥etiny, je lepsi onu tfetinu urdit nahodile nez systema-
ticky vybirat kazdy tfeti vystup.

154 Tyto databaze maji predplacené predni Ceské univerzity, a proto je zde vyslovné
jmenujeme. Sluzby souvisejici s reSersemi a reportovanim medialnich sdéleni se nicmé-
né rozvijeji a neni jasné, zda si tyto dvé databaze své postaveni udrzi. Z dalSich inspi-
rativnich databazi jmenujme napt. systém Monitora, ktery ma nékteré funkcionality,
jimiz vySe uvedené databaze nedisponuji.

Fantasticka_data.indd 266 15.11.2023 9:34



socidlni skupinu apod. je v pripadé, Ze budeme aspirovat na promy-
$lenou medidlni a hutnou analyzu, potfeba doplnit z jinych zdroja.

Pokud md vyzkum pokryt i obdobi pfed rokem 1996, je nutné vyu-
zit knihovny. Sdzkou na jistotu jsou pritom archiv Narodni knihovny
a Knihovna Niarodniho muzea, velmi dobte je vybavena také ,Zurnali-
stickd" studovna knihovny Fakulty socidlnich véd UK. Dal$i moZnosti
je vyuziti predplatného ke konkrétnim titulm, jehoz soucasti byva
i pristup do archivu.

V databdzich Newton Media Search a AnoPress nejsou indexoviny
lokalni noviny™® (na rozdil od regiondlnich mutaci celostitnich de-
niki), radni¢ni zpravodaje ani lokdln{ televize. K nim je zapottebi se
dostat vlastnim tdsilim. | 267

7.3 Média a vefejna politika

Za pomoci medidlnich vystupt lze dolozit nebo jen ilustrovat fadu
verejnépolitickych fenomént. Muze jit o prohldseni politickych ¢ini-
telt nebo urednikd k urcitému problému, které bychom jinak mohli
(napt. prostiednictvim individudlniho rozhovoru) ziskat jen obtiZné
a zpravidla jen retrospektivné. V tom tkvi ostatné velkd sila medidl-
nich vystupt, které ndm poskytuji ,casové snimky" zachycujici téma
v konkrétnim okamziku. Medidlni vystupy také mohou pomoci zachy-
tit ¢innost verejnépolitickych aktér.

S médii jako s fenoménem, ktery ma vliv na podobu vefejnych
politik, pracuje nékolik tzv. velkych verejnépolitickych teorii. Teorie
socidlni konstrukce cilovych populaci (social construction of target
population; Schneider a Ingram 1993) poditd, jak uz nizev napovidi,
s vlivem socidlni konstrukce urcité cilové populace na to, jaky policy
design ji bude adresovan. Analyzovat socidlni konstrukei prostred-
nictvim medidlnich vystupt se tak p¥imo nabizi (srov. priklad 7.5.1).
Dalsim konceptem, ktery explicitné pracuje s roli médii, je teorie tri
proudt (multiple stream framework; Kingdon 1984). Za pomoci me-
didlnich vystupti 1ze u kazdého z metaforickych ,proudt”, které tato
teorie sleduje, zachytit aktivitu v rdimci daného proudu (srov. p¥iklad
7.5.2). Posledni teorii, kterou zde zminime, je teorie pierusované
rovnovahy (punctuated equlibrium theory; Baumgartner a Jones 1993),
ktera explicitné pojmenovava nastolovani agendy jako zdroj dynami-
ky ve vyvoji verejnych politik.

155 Pfehled mistnich novin je dostupny na https:/lokalnik.cz.
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U nastolovdni agendy stoji za to se vice pozastavit, protoze se
v ném protinaji zdjmy medidlnich studif a teorii vefejné politiky. Jeli-
koz je v této kapitole pojedndvano téma medidlnich vystupt, bude na-
stolovdni agendy predstaveno z pozic medidlni agendy s tim, ze agenda
vefejna a agenda politickd zfistanou stranou (pro zikladni orientaci
srov. Cervenka 2008, resp. Kalvas 2008).

Koncept nastolovini agendy vychazi obecné z predpokladu, ze
média ,ovliviiuji predstavy, presvédceni, postoje, hodnoty a chova-
ni piijemca" (Burton a Jirdk 2001, 347). Témata, kterd mezi sebou
pomyslné soupefi o pozornost, se pak pohybuji v ,trojihelniku”,
jehoz vrcholy tvori kromé médii také verejnost a politika, jez maji

268| na dynamiku témat rovnéz sviyj vliv. Nastolovini agendy pak v me-
didlnich studiich popisuji koncepty prvniho a druhého stupen nasto-
lovani agendy, rdimcovani a vypichnuti, které budou nyni ve strucnosti
pfedstaveny.'*®

Nastolovdni agendy jako teorie vysvétluje dynamiku témat a pro-
blém, které dostdvaji nebo nedostdvaji prostor za pomoci prenosu
vyznamnosti objekt{ (témat, osob apod.) z medidlni agendy do vetej-
né. Pfenosem vyznamnosti (salience) té&chto objektt se zabyva prv-
ni stupen nastolovani agendy. Druhy stupen nastolovani agendy
se pak zaméfuje na prenos vyznamnosti tzv. atributq, které jsou
vlastnostmi vys$e uvedenych objektt — vyzkumnik se zde zaméfuje na
to, jaké atributy dostdvaji prednost. Rozdil mezi prvnim a druhym
stupném lze popsat také tak, Ze zatimco u prvniho stupné sledujeme,
,0 ¢em" maji lidé pfemyslet, u druhého sledujeme, ,jak" o tom maji
premyslet (Tabery 2008, 28-29).

Rdmctm rozumi teorie nastoloviani agendy tak, Ze jde o ,organi-
zaéni principy, které jsou socidlné sdilené a trvalé v ¢ase" a , které fun-
guji symbolicky" s cilem vyznamné strukturovat socidlni svét (Reese
2003, 11, podle Tabery 2008, 31). Raimcovani (framing) je pak kom-
plexni proces, jehoz prostfednictvim se témata dostdvaji do popredi
(nebo zapadavaji). Oproti prvnimu a druhému stupni nastolovini
agendy se zde v daleko vét$i mire uplatniuje koncept moci a zkoumad se
vnimdni prijemct medidlniho vystupu.

Vypichnuti (priming) je procesem, kterj zaméfuje pozornost
verejnosti na urcité téma, ale navic sleduje, jak se toto téma a jeho
podani stava zdkladem pro hodnoceni jinych objektt, resp. jejich atri-
butti (Tabery 2008, 38). Uptestiuje tak vztah mezi medidlni agendou
a vefejnym minénim.

vevs

Agenda-setting: teoretické p¥istupy (Skodova ed. 2008).
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7.4 Moznosti jednoduché analyzy medialnich vystupt

Jak uz bylo fefeno v tvodu, medidlni vystupy mohou pro potreby ve-
fejnépolitického vyzkumu velmi dobfe poslouzit pro zdkladni orien-
taci v tématu, které nds zajima. Mezi timto ,, prozkoumévinim terénu”
a relativné robustnimi metodami analyzy, jez jsou predstaveny v ka-
pitole 9 Kvantitativni a kvalitativni obsahovd analyza a kapitole 10
Medidlni data a kriticka analyza diskurzu, je ale velky prostor, ktery
1ze vyuzit na diléi i komplexnéjsi analyzy.

Jednou z moZnosti je analyza intenzity,'®” s jakou se téma vysky-
tuje v medidlnim, a tedy i vefejném prostoru. Jednoduse jde o popis
toho, jak casto se uréité vefejnépolitické téma v médiich objevuje. |269
Takova analyza muze byt zamérena na sledovani relativni intenzity
urcitého tématu v Case, muze se ale soustfedit i na relativni intenzitu
vyskytu tématu v rdmci jednoho ¢asového okamziku. U téchto pristu-
pu ¢ekd vyzkumnika rozhodovini o tom, podle jakych klicovych slov
bude evidovat pocet vyskytt, jakd média zvoli a zda pro néj bude re-
levantnim mistem vyskytu klicového slova cely medidlni vystup nebo
treba jen titulek. Toto rozhodovdni by mélo byt vedeno vyzkumnym
cilem — pokud je analyza medidlnich vystupt dopliikova, 1ze zohlednit
napriklad jen titulek, pokud se o medidlni analyzu vyznamné opird
cely vyzkum, musi byt analyza detailné;jsi.

V pripadé, Ze nds zajima relativni intenzita urcitého tématu
v urcitém casovém obdobi, budeme se muset vyporddat s vyzvou
v podobé vybéru zdrojovych médii, ktery by mél byt po celé obdobi
z divodu srovnatelnosti totozny. To ale logicky dostava ze hry inter-
netovd média, jejichz poclet od prelomu tisicileti roste, a stejné tak je
tento pristup limitujici ve vztahu k nové vznikajicim tisténym mé-
difm (v ¢eském prostiedi to pti sledovani del3f ¢asové plochy vyfazuje
naptiklad Denik N, ktery vychizi od roku 2018). Tyto limity nejsou
nutné na zdvadu, ale je dobré je zohlednit.

Prikladem sledovani intenzity vyskytu tématu v ¢ase muze byt
opét ukdzka z vyzkumného zpracovani sporu o doméci porody v Ces-
ku. Zde bylo potfeba podpofit argument doklddajici, ze domdci porody
byly v prvnich dvou dekdddach, resp. do roku 2019, nejatraktivnéjsim
tématem ¢eské medidlni diskuze o zdravotni péci*®® (viz tabulka 7.1).

157 Analyza intenzity ve smyslu, jak je zde popsana, neni odbornym terminem s pev-
nou nebo Siroce uznavanou definici. Jde o praktické a arbitrarni oznadeni urcitého
analytického fenoménu.

158 Pro podporu tohoto tvrzeni bylo provedeno srovnani s tématem ockovani. Srov-
nani je pochopitelné komplikované, protoze jde o témata s rozdilnou mirou obecnosti
a komplexity a kritéria posuzovani nejsou nijak pevna; v tabulce 7.1 nicméné uvadime
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TABULKA 7.1: Medialni jednotky v televizi, rozhlase a tisténych médiich, jejichz
nazev obsahoval vyrazy ,,doméci porod”, resp. ,oékovani" + ,rodi¢” v letech
2000-2019

2000-2004 2005-2009 2010-2014 2015-2019

pocet medialnich
jednotek, jejichz nazev

obsahoval vyraz ,,domaci 12 42 235 165
porod”

pocet medialnich

jednotek, jejichz nazev 33 34 29 73

obsahoval vyrazy
v youwdl vl
,ockovani“+ rodi¢

270 | Zdroj: Hejzlarova a Durnova 2022, 152

Realizace druhé nastinéné varianty - intenzity v dany okamzik —
jiz neni p¥ili§ komplikovana. ,Casové snimky" se nejvice hodi ve chvili,
kdy je cilem vyzkumnika argumentace, Ze v urcitém casovém okam?zi-
ku (den, tyden, mésic) dané téma dominovalo mediilnimu prostoru
(a tudiz vytladovalo ostatni témata). Tento diléf vyzkumny krok pak
spocivd v co nejpresvédcivejsi kombinaci volby klicovych slov, médii
a ¢asového obdobi.

Dalsi moznosti je analyza jeva, které nas vyzkumné zajimaji.
Nesleduje se zde jen samotny vyskyt daného jevu, resp. jeho inten-
zita, ale i nékteré dalsi charakteristiky. Jde o analyzu, kterd se svou
povahou blizi kvantitativni obsahové analyze, ale je méné komplexni
a nesvazuji ji tak tésnd pravidla. Jeji nevyhodou je pak to, Ze je jeji
vysledek velmi jednoduchy a popisny a lze jej uplatnit ve chvili, kdy
ma vyzkum k dispozici silné teoretické zdzemi. Dobrym prikladem
takové analyzy muze byt dokumentace toho, kdo se k danému téma-
tu vyjadfuje v médiich jako mluvci, a to opét na pripadu domdcich
porod@™® (Hejzlarovd a Durnovd 2022). Velmi uZite¢ny je tento typ
analyzy také ve chvili, kdy pracujeme s jasnou teoreticko-analytickou

kumulované pocty medialnich jednotek podle Newton Media Search (televize, rozhlas,
ti§téna média), jejichz nazev obsahoval spojeni ,domaci porod”, resp. ,o¢kovani" + ,ro-
di¢" v jednotlivych pétiletkach pro nas relevantniho obdobi. Argument pochopitelné
neni prilis silny — velmi zaleZi na volbé klicovych slov.

159 Z celkové analyzovanych 625 ¢lankd, z nichz ve 448 hovoti néjaky aktér, byl ve
Ctvrtiné pripadd jedinym mluvcim praveé |ékar a v dalsi ¢tvrtiné byl jednim z vice mluv-
Cich, ktefi se k problematice domaciho porodu vyjadrovali. Celkové tedy léka¥ dostava
slovo skoro v kazdém druhém medialnim vystupu, ve kterém vznikne prostor pro
mluvéiho. Dominance lékaf( v medialn{ diskuzi znamena mimo jiné to, Ze jejim vycho-
zim bodem jsou hodnoty bezpedi a expertizy.
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oporou, jakou je tfeba teorie socidlni konstrukce cilovych populaci
(srov. priklad 7.5.1) nebo teorie tif proudu (srov. priklad 7.5.2).

Kromé téchto dvou moznosti existuje v praxi verejnépolitického
vyzkumu celd fada dalsich. Lze fici, ze obecné neni jedinou cestou
najit dostate¢né rigorézni metodu a tu pak aplikovat. Pokud to umoz-
nuje kontext vyzkumu a tloha, jakou v ném medidlni analyza hraje,
muze byt legitimni vyuzit i méné komplikované a méné pracné meto-
dy. Na tom, jak metodu nazveme, nemusi tolik zdlezet — klicovy je jeji
priléhavy popis a soulad se zbytkem vyzkumného pristupu a s ambi-
cemi, které si vyzkum jako celek klade.

| 271
7.5 Priklady vyuziti medialni analyzy
ve verejnépolitickém zkoumani

Oba priklady, které v této Casti predstavi jejich autorky Magdalena
Mouralovd a Olga Angelovskd, jsou charakteristické detailnim po-
pisem rozhodnuti, kterd vyzkum ovlivnila. Velmi zivé tak doplnuji

obecnéjsi ¢ast kapitoly, kde bylo — moznd Castéji, nez by bylo milé -
zdlraznovano, ze vse zdlezi na kontextu.

7.5.1 P¥iklad analyzy medialniho obsahu na pfipadu inkluze
ve vzdélavani
(Magdalena Mouralovd)

K analyze medialniho obsahu jsem se dostala v ramci grantu
,Komparativni vyzkum cilovych populaci v Ceské republice: zaleZi
na obsahu vetejnych politik?", ktery jsme na katedte fesili v letech
2016-2018. M{j vyzkum se vénoval vyvoji ¢eské politiky cilici na
74ky se specialnimi vzdélavacimi pottebami (dale SVP), na ktery
jsem nahlizela optikou teoretického ramce socialni konstrukce ci-
lovych populaci (dale téz SKCP, detailn&ji o teoretickém ramci napt.
Schneider et al. 2014; Nekola, Hejzlarova a Kohoutek ed. 2020).
SKCP zkouma vztah mezi podobou politiky (designem) a charak-
terem populace, na niz cili. Pro rdzné typy populaci jsou vyuzivany
rlzné typy politik, které napriklad rlizné nastavuji benefity ¢i re-
strikce, ¢imz je znovu konstruovan obraz dané populace.

V pripadé zak( se SVP doslo k situaci, kdy byla novelou skol-
ského zakona z roku 2015 (zékon ¢. 82/2015 Sb.) politika redesig-
novana a soudasti této zmény bylo i explicitni preramovani cilové
populace v zdkonném vymezeni. Zjednodusené Feceno se drivéjsi
taxativni vycet moznych znevyhodnéni (napt. télesny hendicap,
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specificka porucha u¢eni apod.) nahradil obecnym vymezenim zaka
se SVP jako kazdého zaka, ktery pro napInéni svého potencialu
potfebuje zvlastni podporu. Z hlediska teorie SKCP je to situace
velmi zajimava: predpoklada se, ze takovyto redesign politiky by ve
vysledku mél vést i ke zméné ve vnimani oné cilové populace vere;j-
nosti. Proto mé zajimalo, zda se nové vymezeni populace zakd se
SVP ukotvené v zakoné prosadi i ve vefejném prostoru reprezento-
vaném médii. Zmeéna politiky navic vyvolala na nékolik mésicd zvy-
Senou medialni pozornost véetné silné antikampané deniku Blesk
(viz obrazek 7.1). Z toho vyvstaly dalsi teoreticky zajimavé otazky
tykajici se vztahu mezi pojetim cilové populace a silou medialniho
272 | zajmu & zabarvenim medialniho obsahu.

Zkoumat medialni obraz politiky bylo tedy nasnadé - ptinaselo
to zejména moznost rozvinout teorii, ale navic i pomoci rozklico-
vat aktualni fenomén. Cili mé analyzy tedy bylo popsat medialni
obraz politiky spole¢ného vzdélavani, porovnat jej s legislativnim
vymezenim a testovat platnost nékterych predpokladd teorie SKCP
o konstrukci cilovych populaci. Konkrétné jsem se ptala na to, jaké
cilové populace jsou v médiich s politikou spojovany, zda dochazi

OBRAZEK 7.1: Logo kampané deniku Blesk ,Stop $kodlivé inkluzi”

STOP

SKODLIVE INKLUZI

Zdroj: Blesk.cz 2016 (ptetiténo se svolenim)
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k fragmentaci cilové populace zakl se SVP a které subpopulace
jsou pripadné vyclenovany, v jakych kontextech k tomuto rozdeé-
lovani a vyc¢lenovani dochazi a jak je medialni obraz ovlivnén silou
medialni pozornosti.

Pro stanoveni hypotéz a nasledné kategorii a kédd pro mé byla
urcujici teoreticka opora v SKCP.

Za prvé je populace Zakd se SVP velmi heterogenni skupinou,
ktera zahrnuje mnoho subpopulaci, lisicich se mezi sebou fadou
charakteristik véetné moci a konstrukce. Teorie SKCP predpoklada,
ze politiky jsou designovany rdzné pro rtizné konstruované a riz-
né mocné cilové populace. U komplexni politiky sloZené z raznych
prvkd, jakou politika spole¢ného vzdélavani je, by zarover mohlo | 273
dochazet k vy¢letovani rdznych subpopulaci a jejich propojovani
s raznymi prvky designu, i kdyz tato propojeni nejsou obsazena
v legislativnim ramci. M(ze se tak dit jak v roviné rétorické, kdy je
to soucasti strategie prosazeni politiky, tak v implementaéni fazi.
Tento aspekt SKCP, tj. diraz na rtizné populace, mé ved| k rozhod-
nuti zaméfit se na vyskyt rdznych populaci a subpopulaci v médiich
a kontexty, v jakych se objevuji.

Za druhé je soudasti zmény designu politiky pokus o zménu
konstrukce skupiny ze strany tvarcd politiky. Posun definice cilové
populace od taxativné vymezenych skupin zakd se SVP ke véem
zakdm je explicitné uveden v ddvodové zpravé k navrhu zakona
a prevlada v rétorice predkladatel(, tviircd politik (MSMT, véetné
ministra $kolstvi Chladka a Valachové). Nova definice cilové popu-
lace ale nema oporu v Siroce sdileném obrazu, nevychazi ze vseo-
becného spolecenského vnimani populace, ale je definici expertni.
V teorii SKCP je takova situace zahrnuta jako jedna z moznosti
zmény politiky (policy change), kterd umozniuje Yesit nespravedlivé
nastaveni plynouci ze vzajemného utvrzovani socialni konstrukce
a designu politiky (Ingram et al. 2007). Tento aspekt mé ved| ke
sledovani vyskytu Siroké definice cilové populace jako vSech zakda.
Podpotilo to i sledovani ¢asové dimenze, kdy jsem obdobi roz¢le-
nila podle fazi policy cyklu.

Za tieti, Schneiderova a Ingramova (1997) upozoriiuji, Ze ex-
pertni design politiky se snaze prosadi v situaci, kdy se o dané
politice a konstrukei cilové populace pfilis nemluvi. Jakmile se na
politiku upne pozornost vetrejnosti, rozhofi se boj o politické body,
ktery akcentuje Siroce rozsitené konstrukce cilovych skupin. Pokud
by platil predpoklad SKCP, pak by v obdobi zvy$eného medialniho
z&jmu méla expertni (3iroka) definice zakd se SVP ustupovat pred
definicemi laickymi, které byly ve spolecnosti vice rozsiteny, p¥i-
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padné prosazovany rlznymi zajmovymi skupinami vzniklymi kolem
dil¢ich ¢i vzdalenych populaci.
Z uvedenych predpokladd vychazely nasledujici hypotézy:

Obraz cilové populace se liSi v dobé zvyseného medialniho

zajmu a mimo néj.

* V dobé zvySeného medialniho zajmu je méné Casty vyskyt ex-
pertni definice cilové populace (viichni zaci).

eV dobé zvyseného medialniho zajmu dochazi k ¢astéjsSimu vy-
¢lemovani subpopulaci zaka se SVP, které se lisi moci nebo kon-
strukei.

274 | V dobé zvyseného medialniho zajmu dostavaji vétsi prostor
vzdalené populace disponujici vy33i moci (profesionilové, ro-

dice, 7aci bez SVP).

Clanky s raznym vyznénim akcentuji rizné cilové populace.

e Proinkluzivné ladéné ¢lanky spise vyuzivaji expertni vymezeni
cilové populace jako viech zakd nez ¢lanky protiinkluzivné la-
déné.

e Protiinkluzivné ladéné c¢lanky vice zdlraznuji populaci zakd
bez SVP jako populaci, ktera je politikou zatizena.

e Protiinkluzivné ladéné ¢lanky vice zddraznuji populaci profesio-
nald jako populaci, ktera je politikou zatizena.

e Proinkluzivné a protiinkluzivné ladéné ¢lanky vyclenuji jiné
subpopulace zak( se SVP.

Védéla jsem tedy, co chci zjistit, a ted $lo o to vybrat konkrétni
postup, jak to provést.

Z logiky vyzkumnych otazek a hypotéz celkem jasné plynulo, ze
jednotkou analyzy (piipadem) bude jeden medialni vystup (¢lanek)
a 0 zadné jiné varianté jsem ani neuvazovala.

Vice pozornosti jsem vénovala zplsobu tvorby korpusu, kde
jsem tesila nékolik otazek: (i) Jakd média zatadit? (ii) Jaky ¢asovy
asek zvolit? (iii) Jaka kli¢ova slova p¥i vybéru pouzivat?

V mém rozhodovani pritom hrala roli vécna smysluplnost a ob-
hajitelnost postupu, do hry ale vstoupilo i kritérium realizovatel-
nosti, nebot jsem analyzu planovala provadét sama. V neposledni
fadé byly volby ovlivnény i zvyklostmi v oboru a souvisejici osobni
zkusenosti moji i dalSich kolegt v projektovém tymu. Pracovala
jsem tedy s databazi Newton Media Search, ktera nabizi opravdu
Siroké spektrum médii. Nakonec jsem se rozhodla jen pro praci se

vevs

tremi nej¢tenéjsimi plosnymi tisténymi deniky, kterymi byly v da-
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ném obdobi Blesk, MF Dnes a Pravo. Kromé objektivniho kritéria
¢tenosti mi vybér daval smysl z hlediska réznorodosti médii (bul-
varni Blesk, spise pravicovy MF Dnes a levicové Pravo). Tato volba
byla zaroven jasné ohrani¢ena a bylo realné, ze analyzu zvladnu
udélat sama. Néjakou dobu jsem uvaZovala jesté o zarazeni Lido-
vych a Hospodarskych novin, kde mé lakalo rozsifeni palety z hle-
diska politické orientace, nicméné to by jiz neplatilo kritérium Cte-
nosti, a nakonec na né ani nezbyly kapacity (¢lanky z téchto médii
jsem vygenerovala a mam frekvence pro riizna obdobi, ale nikdy
nedoslo k jejich kédovani). O vybéru médii jsme diskutovali v ramci
Sirsiho vyzkumného tymu projektu a tato volba nam pfisla funkéni
a odpovidajici zvyklostem. S odstupem ale kriticky pfiznavam, ze | 275
nezarazeni online mutaci a audiovizualnich médii bylo mozna dano
i nezkuSenosti a obavami, nez ze by mélo néjaky racionalni zaklad.
Casové omezeni bylo vcelku p¥irozené dano plsobenim vlady Bo-
huslava Sobotky (tj. roky 2014-2017), kdy doslo k p¥ipravé, schva-
leni i zahdjeni platnosti a G&innosti ,inkluzivni” novely $kolského
zakona. Pro vyhledavani jsem vyuzila kli¢ovych slov ,spoleén™ vzdé-
l[avan*" OR ,inkluzivn® vzdélavan*" OR (,,inkluz*" AND ,3kol*").

Ocisténi datového souboru probéhlo dvoukolové. Nejprve
probihalo ¢isténi jen na zakladé nazvi a byly vyrazeny zdvojené
¢lanky — zde bylo vyznamné rozhodnuti viilbec nepracovat s re-
gionalnimi mutacemi periodik, ve kterych se texty opravdu hod-
né opakovaly. V druhém kole Cisténi jsem jiz texty zbézné Cetla
a vyrazovala ¢lanky, které se nevénovaly inkluzivnimu/spole¢nému
vzdélavani a klicova slova byla uzita v jiné souvislosti. Do analyzy
pak nebyly zahrnuty ani élanky, v nichz se sice inkluzivni/spoleéné
vzdélavani zmifiovalo, ale jen okrajové, tj. klicové slovo se v textu
objevilo jen jednou a téma nebylo predmétem ¢lanku (typicky se
jednalo o vycet rlznych politik a opatfeni v souvislosti se shrnutim
aktivit vlady ¢ ministra, se statnim rozpoc¢tem apod.).

Dataset po vycisténi obsahoval celkem 296 ¢lankd, které jsem
precetla a kddovala do zaznamového listu v Excelu. Sledované ka-
tegorie jsem urcovala z velké ¢asti deduktivné, vyplyvaly z teorie
a vyzkumnych otazek. Kédovani trvalo fadové vyssi desitky hodin
a probihalo vicekolové: nejprve jsem okddovala asi 20 % ¢lankd
a byla jsem ptitom oteviena Gpravam kédd i kategorii. Tj. rozsifo-
vala jsem a upravovala kddovaci knihu, pokud jsem narazila na jev,
ktery byl zajimavy z hlediska teoretického ukotveni a stanovenych
vyzkumnych otazek. Tuto fazi jsem ukondila ve chvili, kdy se jiz
seznam kédd nerozsitoval. V druhém kole jsem jiz kddovala s vy-
uzitim vzniklé kédovaci knihy. Opétovné jsem kddovala i onéch
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20 % ¢lankd, s nimiz jsem pracovala v prvnim kole. Vyuzitelnost
kédh jsem ovérovala i zkusebni analyzou a prezentaci dat v ramci
vyzkumného tymu v dobé, kdy jsem méla okédovanu asi polovinu
¢lanka.

Ve finalnim kédovani jsem sledovala asi 20 proménnych. Kro-
mé zakladnich publika¢nich charakteristik (médium, datum vyda-
ni, autor, vyskyt na titulni strance, rubrika) jsem sledovala také
vyznéni textu, kde jsem rozliSovala vyznéni proinkluzivni, protiin-
kluzivni, neutralni a ambivalentni (posledni jmenovany kéd je p¥i-
kladem kédu pFidaného az na zakladé zkusebniho kédovani; s jeho
pomoci jsem rozlisovala texty nehodnotici, tj. neutralni, a texty

276 | prinasejici hodnotici soudy z obou stran). Kli¢ové proménné za-
chycovaly vymezeni cilové populace v ¢lanku. Jednak mé zajimalo,
zda se vlibec né&jaka cilova populace v ¢lanku vyskytuje (neobjevila
se jen v 7 % ¢lankd). Dale jsem sledovala, které populace, na néz
politika miZe dopadat, jsou v élanku zminény (kromé zakd se SVP
to mohli byt téz zaci bez SVP, vSichni Zaci, rodice, ucitelé, reditelé,
skoly, asistenti, spole¢nost jako celek a vyjimecné i jiné populace,
mezi nimiz se objevovaly napf¥. ,neziskovky", ,Gfady" ¢ ,socialka").
Kazdé z potencialnich populacich p¥itom odpovidala samostatna
proménna. Kromé toho jsem jesté detailnéji sledovala skupinu
zak( se SVP a vypisovala jsem ptesné formulace, jak jsou tito zaci
oznacovani. | u této proménné jsem pak informaci prevedla do
tiselnych koédd, které ale vznikly induktivné (kédovani probéhlo
dvoukolové) a ve vysledku jsem rozlisovala 15 kéd@'®?, pri dal3ich
analyzach jsem nékteré skupiny spojovala, nicméné jemné rozlise-
ni mi pomohlo odhalit nékteré vzorce. Zaroven jsem ale pro dalsi
praci v zaznamovém archu ponechala i oteviend pojmenovani, kte-
ra jsem pak vyuzivala pro prokresleni p¥i analyze a prezentaci zjis-
téni. Podobné jsem zaznamenavala v textech zmifovana opattenf
a dopady politik na cilové populace, s nimiz jsem pak pracovala
v kvalitativn{ ¢asti analyzy. Detailnéji jsem kédovala titulky ¢lankd,
kde jsem kromé pojmenovani cilové populace zachycovala i emo-
cionalné zabarvené vyrazy, interpunkéni znaménka ¢i konkrétni
aktéry (jména osob). Nakonec jsem ale z téchto proménnych vy-
uzila jen pojmenovani cilové populace v titulku, které mé zajimalo

160 Uzité kody byly: SVP obecné; obecné postizeni, handicap; télesny handicap;
mentalni handicap; smyslovy handicap; poruchy uceni; poruchy chovani; socidlni
znevyhodnéni; cizinci a odlisny mate¥sky jazyk; nadani; romsky pivod; zdravotni
znevyhodnéni obecné; nemoc; porucha autistického spektra; problémovost bez spe-
cifikace.
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jako identifikace hlavni cilové populace (vétsina ¢lankd se v textu
vénovala vice populacim) a také pro svou mobiliza¢nf roli.
Kédovani probihalo jen v jednom ¢lovéku a bez kontroly spo-
lehlivosti, coz zpétné povazuji za slabinu vyzkumu. Z hlediska
etického nemél vyzkumny design zadna omezeni a Gskali, nebot
vyuzival vetejnych a publikovanych dat.

Pro analyzu kvantitativnich proménnych jsem vyuzila zakladni
popisné statistiky a dvojrozmérné tridéni, pricemz jsem porovna-
vala relativni Cetnost rdznych cilovych populaci v riznych etapach
sledovaného obdobi korespondujicich s fazemi policy cyklu a také
v ¢lancich s rdznym zabarvenim. Rozdily mezi skupinami byly testo-
vany testem dobré shody (Pearson(iv chi-kvadrat test) na 5% hladi- | 277
né vyznamnosti.'®' Vystupy byly prezentovény ve formé komento-
vanych tabulek a graft. Pro pfedstavu uvadim graf 7.1, v némz lze
pozorovat nardst vyskytu sekundarnich cilovych populaci (rodice,

profesionalové, jiné populace) v dobé zvySeného medialniho zajmu

a také postupné mizeni plvodni expertni definice cilové populace,
coz potvrzuje olekavani teorie SKCP.

GRAF 7.1: Zastoupeni cilovych populaci v élancich z riznych obdobi procesu

tvorby a realizace politiky spoleéného vzdélavani
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161 Kompletni vysledky testovani hypotéz jsou k dispozici v kapitole Zaci se specialni-
mi vzdélavacimi potfebami jako cilova populace vzdélavacich politik a jejich zobrazo-
vani v médiich (Mouralova 2020).
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V druhé &asti analyzy jsem odpovidala na otazku tykajici se
kontextu vyskytu rliznych populaci. Zde jsem vyuzila fizenou kva-
litativni obsahovou analyzu (Hsieh a Shannon 2005), které zd(iraz-
nuje teoreticky zaklad pro deduktivné tvorené kategorie. Pracovala
jsem s otevienymi kédy (vypisky formulaci v excelové tabulce), pi-
¢emz jsem zjistovala mozné obsahy a jejich vztahy, ale nezajimala
mé jejich ¢etnost. Opét jsem uplatriovala optiku SKCP, takze jsem
obsahy tfidila do skupin a napftiklad sledovala, o jakych dopadech
(zda to jsou spise benefity nebo zatéze) se pide v souvislosti s riiz-
nymi cilovymi populacemi a jak to souvisi s vyznénim ¢élanku. Prak-
ticky to vypadalo tak, ze jsem postupné prochazela fadky zaznamo-

278 | vého listu (excelové tabulky) a zapisovala si do matice kombinace,
které se v ¢lancich objevuji, pfipadné doplnovala konkrétni naplné
a formulace k jiz zaznamenanym kombinacim. Vysledkem byly ctyfi
kategorie dopadil na populace - satisfakce jako opravnény bene-
fit, uzurpovani jako neopravnény benefit a zavazek jako legitimni
zaté7 a prikoii jako nelegitimni zatéz (viz tabulka 7.2). Analyza
medidlnich vystupd tak ukazala, Ze rizna socialni konstrukce se
nepoji jen se skupinami p¥ijemct politik (v terminech teorie SKCP
s cilovymi populacemi), ale i s jednotlivymi benefity a zatézemi. To
je spolu s rozdélovanim populace do rzné konstruovanych skupin
jednou ze spolecenskych reakci na situaci, kdy je politika designo-
vana shora a v rozporu se socialni konstrukei. K tomu dochazi ve
stfedoevropském kontextu Castéji nez v tom americkém, at uz je
to kvuli komunistické minulosti a odcizeni statu od lidi, nebo kvdli
zaclenéni do evropskych struktur. V kazdém pripadé to lze pova-
Zovat za prispévek k aktualizaci teorie SKCP p¥i jejim rozsifovani
mimo Spojené staty, kde pristup vznikl.
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7 o ,

TABULKA 7.2: Medidlni obraz ptinost a zatézi u raznych cilovych populaci

Profituje (p¥inos) Je zatizen (zatéz)
5 Satisfakce Zavazek
= VSichni Zaci Reditelé
S individualizace p¥istupuy,  administrativa, ztrata rozhodovaci moci
o vychova k toleranci .
g Kraje
g Zécise SVP * povinnost zajistit finance,
@ * vyS8isance na uplatnéni, administrativa
N zaclenéni do spolecnosti
9 Poradny
«w'® Rodice, ktefi chtéji mit své dité e zvySeniobjemu prace
5E  seSVPvbéiné skole S
cc v . . Ucitelé
€ > ¢ snazdirealizace preferendi, PNV s .
) . * naro¢néjsi prace — individualizovany
A zaruka Ny i s
8-7“ piistup k zak&m) | 279
£ Zakladni 3koly, které (uz)
v integruji
S e jistota financi, jasna pravidla
2 Asistenti
’  * narlst pracovnich pfileZitostf,
2 vyssi odména
o Spoleénost
£ o lidsk4 prava, humanizace
Uchvaceni P¥ikoti
Neziskové organizace, Zaci se SVP
lidskopravni lobby * nezazivani Gspéchu, hrozba sikany,
e finance - prodej know-how neodborna péce, Spatné uplatnéni,
ve formé skoleni, poradenstvi, zatéz opétovnym vysSetfenim
analyz S
Y Zaci bez SVP
Urady, poradny, OSPOD e snizeni kvality vzdélani, omezeni péce
= nep}fin;éFen;? V|(ijV' X pedagogl
= rozhodovani o détech proti vy
£ valirodiéa P Ucitelé
8  administrativa, stres, nedostate¢né
‘5 Soukromé 3koly, vybérové skoly ohodnoceni, potieba dalsiho vzdélavani
— N TRRA )
w3 * finance - ptiliv zakd v
e P ; Ly Spoleénost
5T utikajicich ze zakladnich kol . " . v .
c 0 ¢ Upadek vzdélanosti, finanéni naklady,
6 8‘ Rodice, ktefi chtéji mit své dité ztrata konkurenceschopnosti
a.g seSVPvbéiné skole v vile
o g PN L Rodice zakd se SVP
© £ ¢ prosazenisvého zijmuna p g ; . S v
Zc TR * lasova investice — rediagnostika déti
> tkor jinych
T oy Rodite, kte¥i cht&ji mit své dité se SVP na
S Zacise SVP i
5 PR . specialni skole
5 * prosazeni potteb na tkor PR R ‘
o0 L. e omezeni moznosti realizovat své
k) jinych
c preference
N—
Rodice déti bez SVP

¢ snizeni kvality vzdélavani jejich déti
a objemu péce jim vénované, nutnost
zajistovat dovzdélavani mimo verejné
Skolstvi

Specialni skoly

e ztrata zakud a penéz, hrozba zaniku

Zdroj: Mouralova 2020, 287, upraveno
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7.5.2 Priklad medialni analyzy v oblasti zdravotni politiky
(Olga Angelovska)

MediaIni analyzu mam obecné v oblibé ze dvou dlvodu. Za prvé
se v médiich odrazi hlavni udélosti, at uz jde o déni v politické
aréné (napt. schvalovani zakon(), nebo ve vefejném prostoru
(napt. protesty proti chystané legislativé). Za druhé média odra-
zeji vytvarené ramce k dané problematice, a navic velmi casto Ize
identifikovat i jejich viditelné nositele. Medialni analyzu jsem vy-
uzila i ve své disertaéni praci (Angelovska 2021), v niz jsem se za-
méfila na zménu organiza¢né-pravni formy nemocnic optikou te-

280 | orie ¥ proudt (multiple stream framework, dale MSF). Jde o kon-
cept vysvétlujici tvorbu politiky pomoci metafory tii nezavislych
proudd (proud problém(, vefejnych politik a politiky), jejichz
vhodnym propojenim v okné prileZitosti mize dojit ke zméné po-
litiky. O Gspésné propojeni vech tfi proudd se snazi promotéfi
vetejnych politik, kteti maji zajem na dané zméné (Herweg 2017).
Jak je typické pro studie zamétené na MSF (Jones et al. 2016; Ra-
wat a Morris 2016), zvolila jsem kvalitativni p¥istup. Vyuzila jsem
vyzkumny design diachronni ptipadové studie, coz je typ longi-
tudindIni studie, kdy jsou sledovany zmény a vyvoj studovaného
pripadu v rtiznych ¢asovych okamzicich (Gerring 2017; Yin et al.
2018). Cilem bylo ziskat podrobny vhled do procest, které hraly
roli pfi snaze o vznik nové organizacné-pravni formy nemocnic.
Nemocnice do té doby fungovaly v podobé pravni formy p¥ispév-
kové organizace, ktera se ale v novém miléniu zacala ukazovat jako
zastarala a pro fizeni nemocnice pf¥ili$ tézkopadna a byrokraticka,
s dopady do Gcetni a dariové oblasti. Sledovala jsem dvé snahy
o zménu, z nich? Gspééna byla pouze jedna. Slo o vysledek usili
v obdobi 2002 az 2006, které vedlo ke schvaleni nové organizacni
formy v podobé vetejnych neziskovych institucionalnich zdravot-
nickych zarizenich. Druhym sledovanym ptipadem pak byla ne-
(spésna snaha o zménu organizaéné-pravni formy nemocnic na
univerzitni nemocnice v letech 2014 az 2017.

Ve svém vyzkumu jsem se zaméfila na $irsi kontextualni zmé-
ny, které ohroZovaly fungovéani ,starych” instituci, tedy nemoc-
nic fungujicich jako p¥ispévkové organizace poskytujici zdravotni
péci financovanou ze systému zdravotniho pojisténi, a zaroven na
motivaci rozhodovateld fesit nep¥iznivou situaci novym typem
instituce. Prace si proto kladla za cil vysvétlit, co vedlo k odlis-
nym vysledkdm snah o zmény organiza¢né-pravniho usporadani
nemocnic v letech 2006 a 2017. Polozila jsme si hlavni vyzkumnou
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otazku ,Pro¢ doslo v oblasti institucionalniho nastaveni nemocni¢-
ni péce jen k inkrementalnim zménam, a ne ke strukturalnim zmé-
ndm?" a dale vedlej3i vyzkumné otdzky ,Jaké rozdily Ize identifiko-
vat ve zplsobech nastolovani agendy ve sledovanych obdobich?",
.Ve kterych proudech se ve sledovanych obdobich otevirala okna
prileZitosti a pro€?”, ,V &em se lisily zplsoby propojeni proudd ve
fazi nastolovani agendy a fazi rozhodovani?, ,K jakym zménam
doslo ve sloZenf a pFistupu aktéri?”

Pozornost jsem v obou zkoumanych pripadech sousttedila na
nastolovani agendy a na fazi rozhodovani a podle pouzité teorie
jsem se zaméfila na prislusné indikatory. Ty vychazely z MSF tak,
jak je definuje Herweg (2017). V ramci proudu problémd jsem | 281
pracovala jak s indikatorem ziskani pozornosti, tak s interpretaci
problému (zadluZeni nemocnic, riziko privatizace, dvojkolejnost
sektoru zdravotnictvi a vzdélavani v p¥ipadé fakultnich nemocnic).
Promotéti vetejnych politik byli identifikovani na zakladé jejich
snah o upoutani pozornosti na dany problém nebo snah o zménu
ramovani. V proudu politiky jsem se zamé¥ila na strany a zajmové
skupiny. V proudu verejnych politik hraje roli odborna komunita
a jeji interakce, které vedou k vytvareni rdznych navrha a alter-
nativ. V tomto proudu propaguji promotéri vefejnych politik své
napady v ramci politiky a odborné komunity, aby ziskali podporu
pro své alternativy.

Plvodné jsem predpokladala, Ze stézejni vyzkumnou metodou
budou v mé disertaci rozhovory a medialni analyza vysledky roz-
hovor( pouze doplni. Pfesto jsem prvni ,néstfel” medialni analy-
zy vyzkousela jesté pred rozhovory. Tato prvni medialni analyza
byla jakymsi pilotem ke zjisténi, s kolika ¢lanky mohu poditat i jaka
pro mé relevantni témata se v médiich objevuji. Zkousela jsem
vyhledavani rdznych vyrazl a postupné je uptesnovala na zakladé
ziskanych vystup(. Zde jsem zohledrovala relevanci i pocet. Osvéd-
Cilo se mi zkontrolovat agregované vystupy, které Newton Media
Search nabizi. Zaroven jsem sondovala, jaci akté¥i by byli vhodni
pro osloveni k rozhovordm. Pozornost jsem zaméfila na aktéry,
ktefi se Casto v médiich k problematice vyjadfovali nebo byli mé-
dii ¢i jinymi aktéry casto zminovani. Pandemie covidu-19 nicméné
mdj pavodni zdmér vyrazné zménila. Potencialni respondenti pro
rozhovory byli z oblasti zdravotnictvi, a protoze v té dobé resili
praktickou politiku, neméli ¢as na vyzkumné rozhovory. Tim se
medialni analyza stala hlavni metodou mé prace.

Na za¢atku medialni analyzy bylo zapotfebi si ujasnit KDY, KDE
a CO. Vybér sledovaného ¢asového Useku, tzn. KDY, vychazel z MSF
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a z cile komparace dvou ¢asovych obdobi. Sledovala jsem periodika
z pétiletého obdobi od ledna 2002 do kvétna 2006 a Ctytletého
obdobi od ledna 2014 a do ¢ervna 2017. Zalatek ¢asového Gseku
byl dan krystalizaci problému, ktera se vice méné kryla s vysledkem
voleb. Konec byl uréen ukoncenim, at uz dspésnym ¢i nelspésnym,
rozhodovaci faze.

Zakladni ,,KDE hledat” se nabizelo v obecné roviné samo,
a i diky dobrym predchozim zkusenostem jsem zvolila Newton Me-
dia Search. Dale bylo potreba zvolit konkrétni periodika. Vybrala
jsem CtyFi nejsledovanéjsi televize, jediné celostatni radio nabize-
jici publicistiku a tFi nej¢tenéjsi publicistické servery. P¥i vybéru

282 | jsem vychazela z publikovanych vysledk( o ¢tenosti a sledovanosti
v obou obdobich a vybrala média s celostatni plsobnosti. Dany
vybér jsem zachovala stejny pro obé obdobi. Ctenost v poslednich
letech je mozné pomérné jednoduse dohledat ve zpravach Unie
vydavatel(i (Unie vydavatel 2015). Problematické bylo dohledat
¢tenost na za¢atku milénia. Nakonec jsem vychazela z grafu CTK,
ktery pokryval ¢tenost v tomto obdobi (CTK 2003). U tisténych
periodik byla nejvice konzistentni situace ve Ctenosti celostatnich
denikd na prvnich trech mistech, kde se v roce 2003 i 2015 drzely
Blesk, MF Dnes a Pravo. Do analyzy byly zahrnuty i deniky Lido-
vé noviny a Hospodarské noviny, které se pohybovaly ve ¢tenosti
v prabéhu let na paté az sedmé pozici. Denik Sport byl vzhledem
ke svému zamé¥eni z analyzy vynechan. Dale jsem vybrala nejcte-
néj3i celostatni tydeniky (Reflex a Respekt) a jeden ekonomicky
¢asopis (Forbes), ve kterém se ale ve sledovaném obdobi objevilo
téma pouze jednou. ProtoZe 3lo o rozhovor s ministrem zdravot-
nictvi, do analyzy jsem ho zaradila.

V ptipadé zdravotnickych ¢asopis se mi nepodarilo dohledat
informace o jejich ¢tenosti. Pro analyzu jsem vybrala takové, u kte-
rych existoval predpoklad, Ze se téma organiza¢né-pravni formy
nemocnic objevi alespon okrajové. Pokud v periodikach nebyl k té-
matu publikovan zadny ¢lanek, z analyzy jsem celé periodikum vy-
tadila (3lo napt. o Praktického lékate). Hlavnim zdrojem medialnich
zprav z odbornych zdravotnickych periodik byla paradoxné tako-
va, ktera zacala vychazet az ke konci prvniho sledovaného obdobi,
konkrétné Medical Tribune, ktery vychazi od roku 2005, a ¢asopis
Ceské Iékarské komory TEMPUS Medicorum, ktery zacal vychazet
az v roce 2006. Pfesto v téchto dvou byly publikovany étyri pétiny
pro mne relevantniho obsahu ze zdravotnickych periodik. Napo-
mohl tomu i fakt, Ze obecné v téchto dvou letech byla i celkova
Cetnost ¢lankd k mému tématu nejvyssi.
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Oriskem obvykle zastava CO, tedy jak dobte definovat dotaz
v databazi. Mym tématem byla organizacné-pravni forma nemoc-
nic, ale p¥i zadani jednoduchého dotazu ,nemocnice” databaze
nabizi i jakékoliv zminky, kdy byl nékdo hospitalizovan ¢i kdy byla
budova nemocnice opravovana. Nejprve jsem zkousela vyhledavat
termin ,neziskovad nemocnice”, coz mi predchozi tisice vysledkda
vyrazné z0zilo a zaroven Slo o termin, kterym novinari ¢asto na-
hrazovali delsi, i kdyz presnéjsi, nazvy nové pravni formy nemocnic.
Velmi brzo jsem vsak zjistila, ze zZeni bylo aZ p¥ilis ispésné a cela
fada relevantnich zprav se do vybéru nepropracovala. Dalsim zadr-
helem se ukazala riznoroda terminologie béhem sledovanych let.
Novinafi v pribéhu let obecné pouzivali termin ,,neziskova nemoc- | 283
nice”, ale relevantnimi pro mdj vyzkum byly pfesné;jsi terminy jako
.vefejné neziskové nemocnice” & v druhém sledovaném obdobi
pri zméné policy ,univerzitni nemocnice”. Protoze jsem v médiich
sledovala i konkurenéni ramce, potrebovala jsem zmapovat i ramo-
vani prispévkovych nemocnic.

Ve vysledku jsem tedy zdznamy v databazi Newton IT identifi-
kovala na zakladé dotazu ,neziskovd nemocnice"~10 OR ,nemoc-
nice piispévkova“~10 OR ,nemocnice vefejnd“~10 OR ,,nemocnice
univerzitni“~10. Slovo nemocnice mélo byt od druhého vyrazu
vzdaleno maximalné deset slov. Ziskanych necelych osm tisic ¢lan-
k& mé nevydésilo, protoze jsem schopna ¢ist relativné rychle a vel-
kou ¢ast ¢lankd Ize vydistit po precteni nazvu ¢i nékolika Gvodnich
vét, kdy je zfejmé, Ze se vztahuji k jinému tématu. Tomu napoma-
ha i zvyraznéni vyhledavanych slov v textu, které Newton IT nabizi,
a ¢tendf pak ma moznost text ,prolétnout” a rychleji odhalit, zda
je ¢lanek relevantni. V mém pripadé jsem vyradila vSechny ¢lanky,
ve kterych byly nemocnice uvedeny v jiné nez zkoumané souvislosti
(napt. ,byla zahajena vystavba univerzitni nemocnice"). Dale jsem
vyradila ¢lanky informativniho charakteru, které opakovaly stejnou
zpravu (napt. ,dnes se sejde poslaneckd snémovna k navrhu zako-
na o neziskovych nemocnicich") a obdobné byly vyrazeny ¢lanky
s identickym sdélenim, obvykle vydané CTK (napt. ,véera prezi-
dent podepsal zdkon o neziskovych nemocnicich”), které periodika
Casto prebirala s minimalnimi Gpravami. V obou p¥ipadech jsem
do analyzy zaradila pouze jeden ¢lanek, a pokud to bylo mozné
urcit, Slo o ten, ktery byl zvetejnén jako prvni. Vyrazeni se vyhnuly
ty ¢lanky, které krom predchoziho nabizely dalsi informaci jako
naptiklad vyjadieni nékterého z aktérii (napt. ,na véerej$i podpis
zakona o neziskovych nemocnicich prezidentem reagovali hejt-
mani prohlasenim, Ze se odvolaji k Ustavnimu soudu"). Prvotnich
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7 759 ¢lankd jsem takto zdGzilana 2 087, které jsem uz analyzovala.
V samotném textu disertacni prace jsem pak citovala ze 151 zdroj
(srov. tabulka 7.3).

TABULKA 7.3: Poéty analyzovanych élanka

ROK NALEZENE CLANKY, ANALYZOVANE
REPORTAZE CLANKY, REPORTAZE
P¥ipad prvni 2002 477 33
2002-2006
Zakon o vetejnych 2003 775 107
neziskovych dstavnich 2004 967 315
zdravotnickych
284 | zafizenich 2005 1221 548
2006 1526 773
Celkem pf¥ipad prvni 4966 1776
P¥ipad druhy 2014 685 51
2014-2017
Zakon o univerzitnich 2015 659 63
nemocnicich 2016 633 64
2017 816 133
Celkem ptipad druhy 2793 311
Celkem oba ptipady 7759 2087

Zdroj: Angelovska

Clanky jsem z Newton Media Search exportovala do pdf sou-
borl podle let a zaroven do excelové tabulky, coz mi ulehdilo pra-
ci s prepisovanim zakladnich adajd o konkrétnich ¢lancich. Oboji
jsem méla v riznych souborech podle jednotlivych zkoumanych
let. ProtoZe databaze mi neumoznila export vice nez 500 ¢lankd
najednou, méla jsem dva ro¢niky (2005 a 2006) vidy ve dvou sou-
borech. Pdf soubory jsem si pro ¢teni vytiskla, protoze uptednost-
fuji ¢tenf ,z papiru”.

Data byla ziskana prostrednictvim obsahové a tematické ana-
lyzy médii. Ve vytisténych zdrojich jsem si barevné podtrhavala
sledované indikatory. V prvni fadé $lo o samotné téma zmény orga-
niza¢né-pravni formy nemocnic a jeho ramovani (nap¥. zddraziio-
vani zadluzeni nemocnic, rizika privatizace, dvojkolejnosti sektoru
zdravotnictvi a vzdélavani v pripadé fakultnich nemocnic, negativni
ramovéni zmény organizaéné-pravni formy nemocnic). Dale jsem
identifikovala promotéry vetejnych politik na zakladé jejich snah
0 upoutani pozornosti na dany problém nebo snah o zménu ra-
movani, a stejné tak politické strany a zajmové skupiny. Posledni
analyzovanou oblasti byla odbornd komunita, jeji interakce a rtizné
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navrhy a alternativy. Kazdy indikator mél prifazenou svou barvu,
takze ve vysledku vytisténé ¢lanky vypadaly jako po zasahu pas-
telkami od déti z matetské skolky, na druhou stranu, pokud jsem
chtéla zpétné zkontrolovat naptiklad zmirované aktéry, mohla
jsem se zaméfit uz jen na modrou barvu a rychle &lanky ,projet”.
Zjisténé (daje jsem zanasela do excelové tabulky, kam jsem si za-
znamendvala aktéry, témata a jejich vyznéni (pozitivni, neutralni
¢i negativni), policy (opét véetné jejiho ramovani) atd.

Samotna medialni analyza mi dle mého odhadu trvala celkem
cca mésic az mésic a pll gistého asu. Jde o hruby odhad, protoze
jsem neméla moznost ji provadét v jednom Casovém UGseku a do-
chazelo i k mési¢nim prodlevam. Do odhadovaného ¢asu jsem neza- | 285
poditala asi tydenni zdrzeni, kdy jsem ¢ast textd musela analyzovat
znovu. Texty jsem si sice s sebou vozila i na dovolenou ¢i vikendy,
ale to s sebou ptineslo i jeden zadrhel, kdy se mi podafilo ¢ast
analyzovanych textd ztratit. Predpokladam, ze pokud ma vyzkum-
nik moznost analyzovat text v jednom neprerusovaném ¢asovém
Gseku, proces se zrychli alespor o tfetinu. Na druhou stranu jsem
nemusela ztracet témér zZadny cas s vybérem databaze, nebot jsem
diky predchozim zkuSenostem s Newton Media Search nejen védé-
la, Ze to je relevantni zdroj dat, ale zaroven jsem se uz v databazi
orientovala, védéla, jak vyhledavat, ukladat vysledky apod.

Pro analyzu proudu vetejnych politik a proudu politiky se stala
medialni analyza doplrikovou metodou pro mapovani prezento-
vanych hodnot v politické aréné, taktiky prosazovani sledovanych
navrhd nebo kampané zajmovych skupin. Naopak hlavni roli hra-
la medialni analyza p¥i analyze proudu problém a sledovani, zda
a jak se ménilo ramovani problému. Diky ni jsem zmapovala promé-
nu ramovani, a to nasledovné. V obou sledovanych pripadech byl
problém nemocnic nejprve ramovan jako jejich $patna ekonomicka
situace a az v pribéhu ¢asu byl preramovan jako disledek jejich ne-
vhodné organizacni formy, ktera si zada zmény. Zajimavé bylo opé-
tovné vyuziti ramce, ktery zd(iraznoval riziko privatizace nemocnic,
i po deseti letech, kdy uz toto riziko bylo vyrazné nizsi. Nicméné slo
o ramec, ktery se za¢atkem milénia osvéddil a ve spole¢nosti rezono-
val. Analyza médii mi také napomohla identifikovat nositele ramcd.
Zde se odrazelo jejich hodnotové zaméreni nebo jejich zaintere-
sovat v feseni situace. Obecné byli zastanci privatizace nemocnic
predstavitelé stfedo—pravého politického spektra, zatimco pravni
formu neziskovych nemocnic prosazovali predstavitelé stredo-le-
vych politickych stran. Osobné povazuji medialni analyzu za pf¥i-
nosnou pro vyzkum vetejnych politik. Poskytuje nejen deskriptivn{
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popis udalosti a politik, ale nabizi, byt ¢aste¢né omezeny, pohled do
zakulisi politiky a umoznuje identifikovat zakladni rysy politics. Jako
idealni vidim pristup kombinujici medialni analyzy s dalSim typem
vyzkumu (rozhovory, analyza statistickych dat apod), ¢im? by se
vysledky medialni analyzy alespon ¢astecné ovérily.

V ptipadé této konkrétni analyzy jsem nemusela tesit zadny
zvlastni eticky problém.

7.6 Zavér

286| Tato kapitola se snaZila poskytnout zdkladni ptehled, jak o mediil-
nich vystupech jako datech pro vyzkum verejné a socidlni politiky
premyslet, jak s nimi konkrétné pracovat a kde je hledat. Ambici textu
neni v zidném ohledu suplovat odbornou literaturu v oblasti medidl-
nich studii - jeji studium lze pfi soustfedénéjsim zdjmu o medidlni
vystupy urcité doporudit.

Shrnime, Ze vyznamnou vyhodou medidlnich vystupt je zejména
jejich dostupnost a také — diky databdzim — mozZnost systematického
pristupu k nim. Dal$im velkym kladem je jejich flexibilita, kdy 1ze me-
didln{ analyzu vyuzit jako zdklad pro hlavni argument vyzkumu, ale
i jen okrajové, pripadné kdy lze medidlni vystupy vyuzit jen v rdmeci
desk research pro zdkladni orientaci ve vyzkumném tématu. ,Pruz-
nost” medidlnich vystupt se projevuje v tom, Ze jimi lze za uritych
okolnosti nahradit jiny druh dat (nap#. rozhovor, pfipadné vyzkum
vefejného minéni). Tato flexibilita se ale muZe stit i nevyhodou, pro-
toze velikost vzorku a zptsob prace s medidlnimi daty hodné zdlezi na
kontextu vyzkumu a neexistuji pro né pevnd pravidla.

S vyuzitim medidlnich vystupt nejsou spojena zidna zvlastni etic-
kd dilemata.

V textu bylo pouzito vicero prikladd vyuziti medidlnich vystupd,
na tomto misté uvedeme jesté dva.

Prvnim je text Zasluhuji si neformdalni pecujici vétsi pé¢i? Zmé-
ny v socidlni konstrukci neformdlnich pelujicich a designu politiky
dlouhodobé péce v CR Karoliny Dobid$ové a Miriam Kotrusové (2017).
Autorky v ném mj. identifikuji rdémce vztahujici se k neformdlnim pe-
¢ujicim: neformdlni pecujici jako neviditelnd cilovd skupina politiky
dlouhodobé péce, neformdlni pecujici jako samostatnd cilova skupina
politiky dlouhodobé péce a neformdlni pedujici jako nékdo, kdo Se-
tf{ vydaje stitu a peduje z lisky. Ndsledné uvidéji frekvenci rdmct
v jednotlivych sledovanych letech obdobi 2005-2016, ramce zevrubné
popisuji a davaji do vztahu k obecnéjsimu teoretickému rdmci.
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Druhym prikladem je velmi inspirativni ¢lanek Jiritho Mertla Vse
v radmci trhu, nic proti trhu, nic mimo trh: neoliberalni devianti a do-
hled nad nimi skrze socidlni pomoc (2016), ktery aplikuje kritickou
diskurzivni analyzu a analyzu metafor na korpusu sestivajicim z me-
didlni a obecné textové produkce ze strany politickych predstavitela
arozhovord s prijemeci socidlni pomoci a socidlnimi pracovniky. Poté, co
jsou v textu presvédcivé predstaveny (teoreticky i na piikladech ze za-
hrani¢f) koncepty neoliberdlniho dohlizeni spojeného s poskytovanim
socidlnich davek, je jejich vyuzivini demonstrovdno i na Ceské praxi.

Prvni p¥iklad (stejné jako p*iklady Magdaleny Mouralové a Olgy
Angelovské) ilustruje vyuziti medidlni analyzy v souvislosti s ,velkou"
vefrejnépolitickou teorii — socidlni konstrukei cilovych populaci a teo- | 287
rif tfi proudd. Druhy priklad pak ukazuje, kam je mozné pfi zpraco-
vavani verejnépolitickych témat jit dil smérem k jejich sociologicté;j-
$imu uchopeni.

SHRNUTI KAPITOLY Medidlni vystupy ve vefejnépolitickém vyzkumu

Hlavni poselstvi

* Medialni vystupy se ve verejnépolitickém vyzkumu vyuzivaji ¢asto
amnoha raznymi zplsoby.

* Vyhody: Siroké moznosti vyuziti, dostupnost dat, moznost systema-
tického pristupu k dattm diky databazim, medialni vystupy jako ,ca-
sové snimky" rdznych udalosti.

* Nevyhody/vyzvy: nutnost zohledrnovat kontext, rozhodovani o re-
dukci datasetu.

Typy vyzkumnych problémd, pro které jsou data vhodna

* Orientace v problému.

¢ Sledovani medialniho obrazu néjakého jevu nebo populace v oka-
mziku ¢i Case.

* Vyzkumné problémy, jejichZ zpracovani je spojeno s teorii socialni
konstrukce cilovych populaci, teorii tfi proud(, teorii pferusované
rovnovahy a teorii nastolovani agendy.

Priklady vyzkumnych otazek

* Jaké cilové populace jsou v médiich spojovany s politikou spole¢ného
(inkluzivniho) vzdélavani? Dochazi k fragmentaci cilové populace
zakd se SVP? Které subpopulace jsou vyéleriovany, v jakych kontex-
tech k tomuto rozdélovani a vycleriovani dochazi a jak je jejich me-
dialni obraz ovlivnén silou medialni pozornosti?
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* Pro¢ doslo v oblasti institucionalniho nastaveni nemocnicni péce
jen k inkrementalnim zménam, a ne ke strukturalnim zménam? Jaké
rozdily Ize identifikovat ve zplsobech nastolovani agendy ve sledo-
vanych obdobich? Ve kterych proudech se ve sledovanych obdobich
otevirala okna prilezitosti a pro¢? V ¢em se lisily zptsoby propojeni
proud ve fazi nastolovani agendy a fazi rozhodovani? K jakym zmé-
nam doslo ve slozeni a pristupu aktér?

Typ dat ¢i metody
* Data rizného charakteru (texty, obrazy, audio- a audiovizualni za-
znamy) vytvarena pro jiny nez vyzkumny Géel (typicky informovani,
288 | presvédcovani).

Doporucena metodologicka cetba

Seidlova, V. et al. 2019. Nevtiravé vyzkumné pristupy. In Metody vy-
zkumu ve spolecenskych véddch, eds. H. Novotna, O. Spacek a M. Sto-
vickova Jantulova, 391-413. Praha: Fakulta humanitnich studii UK.

Sedlakova, R. 2014. Vyzkum médii. Nejuzivanéjsi metody a techniky.
Praha: Grada.

Trampota, T., Vojtéchovskad, M. 2010. Metody vyzkumu médii. Praha:
Portal.

Doporucéené praktické priklady vyuziti dat nebo metody

Knapova, K. 2013. Obraz stavky dopravnich odbor( z ¢ervna 2011 ve vy-
silani Ceské televize. Medidlni studia 4 (1): 93-107.

Kupka, P. et al. 2018. Obchod s chudobou: obsahova analyza ceskych
zpravodajskych médii v obdobi 2006-2017. Stfedoevropské politické
studie 20 (2): 124-146.
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Kapitola 8

SOCIALNi MEDIA JAKO ZDROJ DAT
PRO VEREJNEPOLITICKY VYZKUM

Magdalena Mouralovd, Ema Hre$anovd, Eva M. Hejzlarova

292 | Internet je zdsobnikem bohatého a snadno pfistupného materidlu,
ktery muiZe byt vyuzit jako data pro socidlnévédni vyzkum (srov. Hla-
dik a kol. 2022). I pfes svou viditelnost a dostupnost je toto vyuziti ve
vefejné politice zatim dosti opatrné a panuje kolem néj fada nejasnos-
ti a otdzek. V této kapitole se pokusime alespon nékteré z otdzek zod-
povédét a obavy rozptylit tim, Ze shrneme a zpfehlednime rtznoro-
dou praxi a nastinime analytické moznosti i tskali price s témito daty.
Pozornost zamérime zejména na oblast tzv. socidlnich médii, které
chdpeme jako digitilni platformy, jez umoznuji lidem sdruzovat
se, komunikovat a vytvaret, upravovat, sdilet a hodnotit informa-
ce (srov. Svelch a Vochocovd 2015; Leonardi et al. 2013). Mezi sociilni
média v tomto textu fadime internetové socidlni sité jako Facebook,
Twitter'®, Instagram apod., které jsou zaloZeny na vytvifeni vztahti
mezi uzivateli a sdileni obsahu mezi nimi, ale také sluzby na sdileni
audio/vizudlniho obsahu jako YouTube, tematicka diskuzni féra, dis-
kuzni sekce na webech organizaci, diskuze pod ¢linky, blogy ad.

Pro socidlni média je (zejména v kontrastu s tradi¢nimi médii,
jako jsou tisk, rozhlas a televize) typickd otevienost pro Sirokou
skupinu uzivatelt, nizka mira kontroly a absence formalnich au-
torit, moznost rychlé reakce a interakce a proménlivost obsahu
(mazani, dopliiovani, Gpravy). Hranice mezi riiznymi typy médif ale
nen{ jasnd a pro tento text ani neni klicovd. Smyslem kapitoly totiz
nen{ pfesné vymezit, co jsou socidlni média, a vyty¢it hranice feno-
ménu, ale spi$ poukizat na moznosti vyuziti specifickych oblast{ di-
gitdlniho prostoru a dat v ném produkovanych pro verejnépoliticky
vyzkum.

162 Zakonzultace k tématu této kapitoly dékujeme Lukasi Hajkovi a Lence Vochocové.
163 Platforma Twitter byla 25. 7. 2023 prejmenovana na X a v dobé vydani knihy
jiz tedy tento nazev nenese. V kapitole se nicméné dale drzime plvodniho oznaleni
Twitter, protoZze popisujeme stav pfed zménou majitele a jména.
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Kapitola ve trech oddilech predstavuje zdkladni sméry vyuziti
socidlnich médii pro verejnépoliticky vyzkum: prvni se vénuje so-
cidlnim médiim jako prostfedku pro ohleddvini terénu, druhy jako
ndstroji pro pristup do terénu a oslovovdni respondentd, tfeti pak
jako pfedmétu vyzkumu. V kapitole jsou rovnéz nastinéna i specifi-
ka jednotlivych platforem v perspektivé roku 2022 ¢i 2023. Ddle se
kapitola vénuje etickym a metodologickym zvldstnostem prace s daty
ze socidlnich médii a porovndvd je s jinymi typy dat. V zdvéru jsou
pak detailnéji popsdny dva priklady vyuziti dat ze socidlnich médii:
v prvnim Magdalena Mouralovd popisuje vyuziti facebookové skupiny
Utitelé+ pri zkoumdni uditelt v dobé pandemie covidu-19, v druhém
Ema Hre$anovd sdili své zkusenosti s vyuzitim digitdlniho prostoru |293
pri etnografickém vyzkumu porodnického aktivismu.

8.1 Vyuziti socialnich médii pro verejnépoliticky
vyzkum

V digitdlnim prostoru a prostfednictvim socidlnich médii se odehrava
¢im dal vice politické komunikace (Barbera 2015), a to komunikace
o politice i komunikace samotnych politikd. V tomto prostoru do-
chdzi k interakci mezi raznymi aktéry, prezentuji se zde jednotlivci,
skupiny a organizace v¢etné verejnych instituci a irada, konkrétnich
politikd, stran a hnuti. Ti v§ichni zde interaguji mezi sebou i s jednot-
livei a neformalizovanymi skupinami. Je to také prostor, kde se komu-
nikuje obsah politik, kde se pojmenovavaji problémy, navrhuji feseni
a diskutuje zptasob jejich realizace. Politiky jsou zde prezentoviny,
obhajoviny i kritizovdny a socidlni média tak vstupuji do procesu
tvorby politik, zejména se podili na nastolovdni agendy, ale téz na
implementaci, jejiz soucasti je komunikace o prijatych opatfenich.

Je zrejmé, Ze pro reSeni rady uloh verejnépolitického vyzkumu
davd velmi dobry smysl zabyvat se i socidlnimi médii. Lze je pfitom
vyuzit nékolika zpusoby: jako prostredek ohleddvani terénu a iden-
tifikace vyzkumnych otdzek, jako ndstroj pro pristup do terénu
¢i k hleddni a oslovovdni respondentt nebo jako samotny predmét
vyzkumu.

8.11 Socialni média jako vhled do terénu

Prvni moznosti vyuziti socidlnich médii je zdkladni ohleddvani teré-
nu, ,navnimdni” kontextu situace a pozice raznych aktérti. MiZe se
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jednat o pocatec¢ni fazi vyzkumu, kdy vyzkumnik znd oblast svého
zdjmu, ale konkrétni téma teprve hledd. Muze ale fungovat téz jako
korektiv nebo zdroj inspirace po celé obdobi trvini vyzkumu nebo
jeho podstatné ¢asti.

K jistému kontaktu s terénem dochdzi u vSech vyzkumnikda v je-
jich bézném zivoté, u vétsiny spoledenskych fenomént mime néjaké
predporozumeéni odvislé od nasi zkusenosti véetné zkusenosti ze so-
cidlnich médii. Nékteré tradice spolecenskovédniho vyzkumu se pri-
tom snazi designovat vyzkum tak, aby byl od této osobni zkuSenosti co
nejvice oprostén a tato zkusenost v ném nehrdla roli, jiné s ni naopak
védomeé pracuji a vyuzivaji ji.

294 | V této kapitole se zamérime na zacileny kontakt s terénem,
ktery jiz je pfimo navazan na konkrétni vyzkumny zameér a je
vysledkem vyzkumnikova rozhodnuti. Tim muze byt napriklad
vstup do konkrétni online komunity (facebookové skupiny, féra), kte-
rd souvisi s predmétem vyzkumu. Casto se pritom jedna o aktivitu,
kterou bychom jesté nenazvali pfimo vyzkumem, ale spiSe ¢innosti
s vyzkumem souvisejici, kterd samotnému vyzkumu predchizi nebo
jej dopliiuje. Jako védecky vyzkum totiz oznacujeme systematické,
kontrolované a kritické (Jerabek 1993) zachizeni s danym terénem
vychdzejici z rozhodnuti o vyzkumné metodé, kterou na dany terén
aplikujeme.'®*

I kdyz k takovému rozhodnuti nedoslo, mize byt nicméné hlubsi
kontakt s terénem velmi uzite¢nou aktivitou, kterou lze typicky vy-
uzit pfi formulaci vyzkumnych otdzek ¢i pfipravé vyzkumnych
nastroja (napt. okruhy pro rozhovor). A i kdy? z této fize nevzejde
nic hmatatelného, maze mit velky smysl v tom, Ze vyzkumnika velmi
prirozené dostdvd k tématu a pomdhd mu vnimat perspektivu danych
aktért a orientovat se v problémech, které resi. Je tak mozné se v po-
meérné koncentrované formé dostat ke zkuSenostem a potfebdm mno-
ha lidi, které by jinak bylo velmi obtizné obsdhnout. To plati zejména
u komunit, jez v rdmci socidlnich siti fesi své konkrétni problémy
a hledaji radu ¢i podporu ostatnich. Pfikladem takovych komunit mo-
hou byt ,rodic¢ovské" skupiny sdruzujici rodice déti s néjakou formou
znevyhodnéni na platformé Facebook, do znaéné miry to plati i o ko-
munité UCitelé+, se kterou pracuje priklad v podkapitole 8.4.1.

164 Aktivita ma blizko zejména k vyzkumné metodé pozorovani, s niz sdili nékteré
spole¢né znaky (napt. pravodni jevy jako emoéni ponor nebo (inava), nicméné za po-
zorovani ji nelze povazovat, pokud nedojde k rozhodnuti o systematickém p¥istupu
k terénu a zpGsobu sbéru dat k dal3f analyze (napt. formou terénnich poznamek).
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Pobyvini na socidlnich sitich tedy mtze pomoci identifikovat ,cit-
livd" mista komunity, kterd si zaslouzi pozornost vefejnépolitického
vyzkumu. Muze také ukdzat, jaka témata nebo zpusob jejich prezenta-
ce rezonuji v médiich a jak je prozivaji ti, kterych se bezprostredné
tykaji. Ilustrativnim prikladem muze byt vyzkum sporu o domaci po-
rody, ktery je v této knize zminovin na nékolika mistech. Diky poby-
vani v nékolika facebookovych skupindch (a diky paralelné providéné
medidlni analyze) vyzkumnice Eva M. Hejzlarovd a Anna Durnova
zjistily, ze medidlni obraz Zen, které plinuji porod v domdacim pro-
stfedi (zjednodusené: nezodpovédnych, piipadné zmanipulovangch
zen) se velmi li3f od toho, jak se jejich chovani a p¥iprava na porod
jevi z pozorovani na dané platformé, kde relativné peélivé a informo- |295
vané zvazuji alternativy a plany pro rtzné situace. Vyzkumné tento
moment nevyuzily autorky bezprostredné, ale pomohl jim v porozu-
meéni podstaté sporu o domdci porody a v jejich vyzkumnickém sebe-
védomi. Prestoze pak provddély fadu rozhovord, sila této zkusenosti
by jim jinak ztstala nedostupna (pro podrobnéjsi vysledky vyzkumu
viz Hejzlarovd a Durnova 2022).

Pri tomto zpusobu vyuziti socidlnich médii nenf nijak nutné od-
halovat vyzkumnické role, pokud si to vyslovné nezadaji pravidla
skupiny nastavené jejimi sprivci.'®® Kdyby mélo dojit k proméné této
pasivné pozorovatelské role, pak je zdhodno tento posun explicitné
ozfejmit spravciim skupiny (viz podkap. 8.3).

8.1.2 Rekrutace informantd pomoci socialnich médii

Socidlni média mohou byt vyuzita také k osloveni informanta pro dal-
$1 vyzkum, napfiklad pro individudlni rozhovory nebo fokusni sku-
piny. Tento postup lze povazovat za typ vybéru snéhovou kouli, kdy
jsou vyuzivany virtudlni kontakty a vztahy (Brickman Bhutta 2012).
Vyhodou jsou nizké finan¢ni ndklady a rychlost.

Pri vyuziti socidlnich siti muze vyzkumnik jako bézny uzivatel
pracovat se svym ,prirozenym" dosahem (at u na svém profilu,
nebo v raznych skupindch, jichz je uzivatel ve své ne-vyzkumnické
pozici ¢lenem). Tuto variantu vyzkumnici podle nasich zkusenosti vy-
uzivaji pomérné Casto. Prikladem je tfeba rozsifeni vyzvy k psani de-
nikovych zidznam hledajici rodi¢e $kolkovych déti (podrobnéji v p¥i-
kladu 1.4.3 v kap. 1 této knihy) nebo vyzva k sepsani tzv. pamétovych

165 Pro vstup do nékterych skupin je tfeba odpovédét na otazky a nase doporuceni
by bylo odpovédét pravdivé.
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OBRAZEK 8.1: Ukazka ptevedeni informaci do formy obrazku pro zvyseni dosa-
hu vyzvy

Zkoumame prozivani pandemické situace v roce 2021 v Cesku, a rady bychom vas
proto laskavé pozadaly o sdileni vasich zazitkd a zkuSenosti, ale i pozitivnich €i
negativnich emoci spojenych s pandemii.

Jak jste pandemii v roce 2021 prozili?
Co vas désilo, tésilo, Stvalo, unavovalo, nabijelo, sviralo?

Zejména nas zajima:
e jak jste zvladali péci o déti (Skolni “lockdown" na zacatku roku a podzimni
“"karantény”, kombinace s praci, situace v nedplnych rodinach nebo rodinach s vice
détmi);
296 | e jaky vliv méla pandemie na vas partnersky vztah;
e jaky vliv méla pandemie na vasi osobni psychickou pohodu.

Zajimava jsou pro nas jak celkova shrnuti roku, tak i detailni popsani dilci epizody, ktera

pro vas byla z néjakého divodu dilezita.
Predem dékujeme, vase zkuSenost nam velmi pomize.

Své svédectvi mlzete vkladat na

bit.ly/doma_v_pandemii.

Nebo je zaslat na e-mail magdalena.mouralova@fsv.cuni.cz.

Budeme je peclivé anonymizovat.

Zdroj: Mouralova

protokold, kterou autorky této kapitoly distribuovaly prostrednictvim
platformy Facebook (viz obrizek 8.1). Vzhledem k logice fungovani
platformy Facebook lze kvuli zvyseni dosahu doporudit pfi podobné
rekrutaci vyuziti fotografie nebo informace prezentovat ve formé ob-
rdzku, ktery lze $ifit nebo presdilet s vétsim efektem nez prosty text
(viz napt. obrazek 8.1).

Druhou variantou je rekrutovat informanty z vyzkumnické po-
zice, k ¢emuz jsou vhodnym mistem napfiklad facebookové skupiny
nebo tematickd féra. V takovém pripadé doporuéujeme kontaktovat
spravee dané skupiny ¢i administritory féra. Skrze né je mozné oslo-
vit jeji ¢leny s prosbou o vyplnéni dotazniku, s poptiavkou po reali-
zaci rozhovoru nebo prosbou o jiny tkon souvisejici s vyzkumem.
Prikladem muze byt zprostfedkovani kontaktu, které vyuzily Anna
Durnovd, Eva M. Hejzlarovd a Lenka Formankova v projektu ,Role in-
timity v ¢eské kontroverzi ohledné domdcich poroda”. Souddsti jejich
vyzkumu byla realizace fokusnich skupin slozenych z poloviny z oted,
kteri zazili porod své partnerky v porodnici, a z poloviny z otct, ktefi
byli v této roli u domdciho porodu. Vzhledem k tomu, Ze se tito otcové
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v online prostfedi ani v jiném vyzkumnicim zndmém prostredi ne-
sdruzuji, potfebovaly zprostfedkovani kontaktu od jejich partnerek,
které své virtudlni skupiny maji.

Pfi vyuzivini socidlnich médii pro oslovovdni informantd pro dal-
$1 vyzkum pritom povazujeme za podstatné upozornit na nékolik me-
todologickych, etickych i praktickych rizik ¢i omezeni:

e Pfi kontaktovdni prostfednictvim ,pfirozeného" dosahu vyzkum-
nika je nutné uvazovat specifika tohoto dosahu a charakteristiky
své ,bubliny”, kterou pFispévkem oslovujeme.

e Vliv na vyzkum muze mit i vystupovani vyzkumnika na siti, a to
nejen aktudlni, ale i minulé. Vase stopa muze ovlivnit nejen to, kdo
se do vyzkumu zapoji, ale i zptisob zapojeni a podobu odpovédi. | 297

e Pri oslovovdni informantt v jejich komunité je dobré nepodcenit
domluvu se spravci skupiny. Pro hladky pribéh vyzkumu i pro
realizaci jakychkoli dal$ich vyzkum lidi, ktefi prijdou po nds, se
osvédCuje slusnd a otevfend komunikace, pfi které lze formulovat
ocekdvini obou stran a domlouvat konkrétni podoby moznosti je-
jich naplnéni.

* Pozornost doporucujeme vénovat vymezeni vyzkumnické pozi-
ce. To je tématem i u jinych metod sbéru dat, ale zejména pri
rekrutovani informantt, ktefi jsou v néjaké nirocné situaci, je
tfeba byt pfi prici s o¢ekdvinim informacnich partnert velmi opa-
trny. Pozornost si zaslouzi formulace cile a smyslu vyzkumu, kterd
uréuje, s jakymi oéekdvdnimi se informanti do vyzkumu zapoji
a jakou protihodnotu (jakkoli symbolickou) budou &ekat.

* Online komunikace md sva specifika a rizika, vyzaduje pomérné
vysokou operativnost a rychlost reakce ze strany vyzkumnika,
ale zdroven by méla zastat uvazlivd a kontrolovani.

Vyuzitelnost socidlnich médii pro rekrutaci informantd a respon-
dentt se odviji od vyzkumného designu, zacileni konkrétniho vyzku-
mu i konkrétni oslovované skupiny. Uzite¢nd mohou byt zejména pri
oslovovani specifickych skupin, a to predev$im pro kvalitativni typy
Setfeni. Naopak se nehodi pro vyzkum cilici na $iroké populace a ze-
jména s ambicemi zobecniovat zdvéry na tyto populace. Zde je tfeba
nezapominat, Ze pri vyuziti této cesty dochdzi k vyrazné a zdroven jen
obtizné kontrolovatelné chybé vybéru (response bias). Uvedené aspekty
nemusi nutné vést ke ztraté davéryhodnosti vyzkumu, ale je tfeba je
vzdy zohlednit, reflektovat a pfipadné kompenzovat.

Fantasticka_data.indd 297 15.11.2023 9:34



8.1.3 Socialni média jako prostredi a predmét vyzkumu

Vyzkum socidlnich médii md dva zdkladni sméry. Prvni se soustredi
na obsah prispévkua a diskuzi a na socidlni média pohlizi jako na
specificky diskurzni prostor. Zde mohou byt vyuzity jak diskuze na
socidlnich sitich jako Facebook, Twitter, Instagram ad., tak diskuze
vizané ke konkrétnimu obsahu (pod ¢lanky v klasickych médiich, na
strankich instituci) nebo na tematickych diskuznich platformich
(napt. mimibazar.cz, ceskaskola.cz, rodina.cz, stridavka.cz, lupa.cz
a mnoho dalsich).
Druhy smér se soustfedi na vzajemnou interakci uzivatela so-
298| cidlnich médii, zejména tedy na jejich vztahy (sledovini, pratelstvi,
diskuze) a vzdjemné reakce (sdilent, lajky), ale také na kulturu a pra-
vidla konkrétnich skupin a komunit pasobicich v digitdlnim prostoru.
Zde jsou primdrné vyuzivany socidlni sité jako Twitter, Facebook ad.
Pro verejnépoliticky vyzkum se zatim zdd jako nosnéjsi prvni
jmenovany smér. Socidlni média lze nahlizet jako jeden z prostory,
kde jsou popisovany zivotni situace, pojmenovaviny a specifikoviny
spolecenské problémy a navrhovana, diskutovana a hodnocena jejich
moznd reSeni. Vyzkumné vyuzitelny je digitdlni prostor zejména pri
zacileni na velmi specifickou Zivotni situaci a/nebo skupinu, ale
také jako jeden ze zdroji p¥i zjistovani vefejného diskurzu (jako
doplnék k tradi¢nim médiim). Socidlni média jsou hojné vyuzivina
i pro zkoumadni politické participace a jejich promén, polarizace spo-
le¢nosti a $ifeni ideji (srov. Boulianne 2015; Svelch a Vochocova 2015).

8.2 Specifika raznych platforem a nastroje pro jejich
zkoumani

Pri zkoumdani obsahu socidlnich médii vétsinou pracujeme s materia-
lem, ktery vznikl nezdvisle na nasem vyzkumu pro néjaky jiny tcel
a v ur¢itém kontextu. To znamend, Ze nds nutné museji zajimat para-
metry prostredi, ve kterém tento obsah vzniki. V tomto oddile tedy
predstavime specifika nékterych typt socidlnich médif a zamyslime
se nad dopady téchto specifik na moznosti zkoumdni, které se nim
nabizeji.

Zaroven chceme upozornit, Ze vycet rozhodné neni dplny a je situo-
van do doby vzniku textu na podzim 2022 s dil¢im doplnénim v roce
2023. S ohledem na dynamiku digitidlniho svéta je velmi pravdépo-
dobné, ze o pdr let pozdéji bude vybér jiny, stejné jako témér jisté
nebudou platit nékteré z popsanych charakteristik a nastaveni.
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Diskuze pod ¢lanky v tradi¢nich médiich

Diskuze pod ¢lanky mohou byt briny jako jeden z obrazt vefejné
diskuze o konkrétnim tématu. Byvaji vyuziviny pfi zkoumdni kon-
krétnich intervenci a jejich prijeti verejnosti, i kdyz vesmés jen jako
jeden z datovych zdroja. Diskuze pod ¢linky jsou totiz ¢asto zcela
otevfenym férem, kde muze diskutovat kazdy a leckdy anonymné.
O jejich autorech vyzkumnik nic nevi a ani nemuze zjistit, nelze do-
konce ani Fici, zda to jsou konkrétni (a unikitni) lidé. I tak ale dis-
kuzni prispévky figuruji ve vefejném prostoru a spoluutvari verej-
ny diskurz a touto perspektivou k nim také md smysl pfistupovat.
Tvoti vesmés dopliikovy zdroj dat, ktery je analyzovan kvalitativng | 299
nékterou z textovych analyz (viz napt. kap. 11 a kap. 12). P¥iklad
zkoumani diskuzi pod ¢lankem najdeme napriklad v analyze projeva
nendvisti v online prostoru vytvofené organizaci Clovék v tisni (Hr-
dina et al., nedatovano), kde byla pomoci komeréniho nastroje Social
Insider provddéna kvantitativni obsahova analyza raznych ¢asti digi-
talnfho prostoru, véetné diskuzi pod zpravodajskymi ¢lanky. Dalsim
prikladem tentokrit z akademického prostredi je studie Vochocové,
Numerata a Sedla¢kové (2022), v niz autorsky tym analyzoval obsah
diskuznich fér tfi ceskych zpravodajskych servert v obdobi epidemie
spalnidek v roce 2019, konkrétné se soustredil na argumenty podpo-
rujici ockovani.

Staticka diskuzni féra

Rozkvét klasickych diskuznich fér byl v nultych letech a postupné jsou
nahrazovadna socidlnimi sitémi. Stdle v§ak mtzou byt relevantnim mé-
diem pro vyzkum specifickych témat ¢i skupin (nap#. rodiny s détmi
s uritym typem postizeni; lidé v néjaké zvlastni situaci jako treba
rozvod).

Vyhodou klasickych vefejnych diskuznich fér je jejich prehled-
nost a uplnost, data z nich lze kompletné kopirovat a pak s nimi
pracovat jako s jinymi texty, které jsou vyuziviny pro kvalitativni
analyzy. Nevyhodou je omezeny okruh uzivateld, nad nimz jako vy-
zkumnici nemdme zddnou kontrolu, nebot informace o uzivatelich
vétsinou nejsou k dispozici.

Pro ziskdni alespon zdkladnich kontextovych informaci doporu-
¢ujeme projit vSechna pravidla daného f6ra, nebot to formuje podobu
vyslednych dat. Je také mozné kontaktovat moderdtory féra ¢i kon-
krétni diskuze a ziskat od nich doplitkové informace. Priklad analyzy
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klasického féra najdeme v textu Vochocové a Rosenfeldové (2019),
které analyzovaly obraz migrantt v diskuzich matek na féru e-mi-
mino.cz.

Facebook

Facebook predstavuje nejpouzivanéjsi socidlni sit na svété, a i kdyz
zdjem o ni pomalu klesd, stdle maji facebookovy ucet témér 3 miliardy
uzivatelti. V CR je asi 6 milionti uzivatelii a Facebook pomérné dobie
pokryvd populaci mezi 35 a 60 lety. U mladsich ro¢nika jsou prefe-

300| roviny jiné sité jako Instagram a TikTok (a budou pravdépodobné
nésledovat dalsi).

Z vyzkumného hlediska je problémem Facebooku (ale plati to
i pro Instagram ¢i TikTok) zejména proménlivost a neprihlednost
prostfedi, kdy nezndme presné algoritmy, podle nichz je uzivatelim
zobrazovan obsah. Dosah prispévka je tak ovlivnén nejen samotnym
sdélenim, ale zejména predchozim jedndnim vSech zicastnénych na
siti. Pro sniZeni nejistoty spojené s neprithlednymi algoritmy vyuziva-
jinékteri vyzkumnici zvlastnich vyzkumnych profila, které vytvareji
primo pro dlely daného vyzkumu a které nejsou zatizeny nesouvi-
sejicimi kontakty a jedndnim na siti. Ani pak ale nemaji zcela pod
kontrolou, jaké informace jim Facebook nabidne. Pro vyzkum to pfed-
stavuje pomérné velky problém a omezuje to vyuzitelnost zejména
pro kvantitativni Gcely, kde absence kontroly nad vzorkem vyrazné
snizuje vypovédni hodnotu analyz. Kvalitativni design si s tim umi
poradit o néco 1épe, nebot nepracuje s reprezentativitou.

Pro analyzu obsahu Facebooku byvaji vyuziviny zejména disku-
ze v ramci facebookovych skupin (viz podkap. 8.4.1), kde lze ziskat
pristup ke kompletni diskuzi za posledni rok skrze spravce skupiny.
Dalsi moznosti je analyzovat jen jedno vldkno reakei na jediny post.
Numerato a jeho kolegové (2019) tak zkoumali spoleéenskou diskuzi
o o¢kovani pouze na zdkladé reakci na jediny post Marka Zuckerberga
s fotkou jeho pravé ootkované dvoumésiéni dcery.

Pro analyzu Facebooku a dal$ich socidlnich siti existuje fada ko-
merénich marketingovych nistrojia (napt. Sentione, Social Insider),
které mohou byt v omezené mire vyuzitelné i pro vyzkumné ucely.
Vzhledem k tomu, Ze vétsinou neni verejné dostupnd uzitd metodika,
nemdame jako vyzkumnici kontrolu nad analytickym procesem, a pro-
to ve vyuzivini doporucujeme stfidmost a opatrnost.
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Twitter'®

Twitter v Cesku nepatf{ mezi nejvétsi socidlni sité — celosvétové jej
v roce 2022 vyuziva asi 400 miliont lidi, v CR m4 nékolik stovek tisic
Uéty, z nichz je aktivnich méné nez 100 tisic. Relevance pro vefejné-
politicky vyzkum je dina zejména skladbou jeho uzivatelt a také na-
stavenim. Typickymi uZivateli Twitteru jsou v Cesku politici, novina#i,
byznysmeni, ale své G¢ty maji i rizné organizace verejného, nezisko-
vého i soukromého sektoru, véetné ministerstev, krajua, obci, vysokych
$kol apod. Pro verejnou politiku tak Twitter urcité ma relevanci, nebot
relativné dobre pokryva vlivné aktéry a stakeholdery.

Z hlediska socidlnévédniho vyzkumu navic Twitter predstavuje | 301
platformu moznd nejvyznamnéjsi. Je to proto, Ze je relativné jednodu-
chy, prehledny a c¢itelny, nebot nepracuje s algoritmy jako jiné socidlni
sité, tzn. ze uzivatelé maji pod kontrolou, co se jim bude zobrazovat.
Diky tomu lze pro stahovidni dat z Twitteru vyuzit strojovych na-
stroji, které existuji jako p¥idavné bali¢ky (plug-in) k mnohym sta-
tistickym programum a nabizi stahovani dat dle zadanych kritérii
(kli¢ovych slov, hashtagt pouzitych v pFispévku ¢i uzivatelskych Géta)
i jejich zdkladni analyzu. Data z Twitteru jsou tak Siroce dostupnad
a velmi snadno je lze dostat do formy analyzovatelné i statistickymi
ndstroji. Twitter je proto hojné vyuzivan i p¥i préici s velkymi datovy-
mi soubory (big data), p¥i vytézovani dat (data mining) a v datové zur-
nalistice, ale data mohou byt samozrejmé analyzovana i kvalitativné.

Specifikem Twitteru je relativni kratkost jednotlivych sdéle-
ni, kterd vychdzi ze zikladniho znakového omezeni (od roku 2017
na 280 znakd, predtim na 140 znakd). P¥ispévky lze Fetézit, takZe
sdéleni mohou byt rozsdhlejsi, presto je jistd strucnost a hutnost pro
tweety typickd — z analytického hlediska to mtze pfedstavovat slabinu
i vyhodu.

Problémem Twitteru je zejména omezené spektrum jeho uzivate-
14, coz limituje jeho vyuziti u fady témat, ktera zrovna nerezonuji ve
vefejném prostoru nebo se tykaji napfiklad raznych marginalizova-
nych skupin. U fady verejnépolitickych témat ale mtze predstavovat
velmi dobry doplnkovy zdroj dat, z néhoz lze ziskat predstavu o po-
dobé verejné diskuze i zdkladnich postojich nékterych aktéra. Najde-
me tak studie tykajici se napfiklad hodnoceni vladnich politik ob¢any
(Syaifudin a Puspitasari 2017) ¢ diskurzu o konkrétnich politikich,

166 Text zachycuje stav pred prevzetim sité Elonem Muskem na podzim 2022. V pri-
béhu roku 2023 doslo ke zménam platformy véetné jejiho ptejmenovani na X. Dopady
na moznosti vyzkumného vyuziti nejsou v ¢ase publikace knihy znamé.
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jako naptiklad o elektronickych cigaretich (Cole-Lewis et al. 2015).
Data z Twitteru mohou byt kombinovana s jinymi daty, napriklad s ve-
fejnépolitickymi dokumenty, jak ¢inf Goritz et al. (2020) ve svém vy-
zkumu vlivu nadnirodnich organizaci na podobu diskuze o globdlni
klimatické politice.

8.3 Specifika vyzkumného vyuziti dat ze socialnich
médii

V tomto oddilu pfedstavime nejvyraznéjsi rozdily mezi vyzkumnym
302 | vyuzitim dat ze socidlnich siti a klasi¢t&j$ich dat, jakymi jsou nap¥i-
klad rozhovory, rzné typy dokumentt, vystupy z tradi¢nich médii
apod. Nechceme tato data stavét proti sob€, ale spise zviditelnit spe-
cifika dat ze socidlnich médii (nékdy i digitdlniho prostoru obecné),
ktera je tfeba vzit v potaz, abychom se v digitdlnim prostoru pohybo-
vali jisté a ohleduplné a mohli z dat vytézit maximum. V souladu s ¢le-
nénim vyse se nejprve zaméfime na obsah (co kdo #ikd) a nisledné na
vazby a dynamiku socidlnich platforem (kdo s kym a jak interaguje).

8.3.1 Zkoumani obsahu

Materidl ze socidlnich médii je v mnoha ohledech podobny jinym da-
tim - predstavuje napriklad texty, nanéz je mozné aplikovat rizné typy
analyz od obsahové pres diskurzivni po narativni. Data ze socidlnich
médif v§ak maji i nékolik specifik, kterymi se lisi od jinych typt dat.

Identita osob

Zatimco u individudlnich a skupinovych vyzkumnych rozhovora ty-
picky interagujeme se skutenym Clovékem, jehoz redlnou existenci
si muzeme byt relativné jisti, v digitdlnim prostoru panuje mnohem
vétsi nejistota nad tim, kdo se skryva za jednotlivymi profily. Je-
den profil mtZe obsluhovat vice lidi, neobvyklé nejsou ani ,fale$né"
profily, které jsou vytvdfeny na politickou ¢i ekonomickou zakdzku
a mohou mit za cil polarizovat, znemoznit nebo jinak de/formovat
diskuzi (tzv. trollové, boti).

Existuji pritom situace, ve kterych navzdory virtudlnimu prosto-
ru mime znaénou jistotu, Ze za jednotlivymi profily stoji redlni lidé.
K provérovani lze vyuzit historii profilQ, jejich vzdjemné interakce
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a napojeni na ¢innosti mimo digitdlni prostor. Mnohdy ale tuto moz-
nost nemdme (napt. kvili vysokému mnozstvi profili), a pak je tieba
nejistotu spojenou s redlnym pozadim profild prijmout a oteviené
s ni pracovat. Lze se vydat dvéma zdkladnimi cestami.

Prvni cesta je epistemicky duslednd a soustfedi se vyhradné na
diskuzi a argumenty, které v ni zaznivaji. Otazku, zda diskutuji sku-
teénilidé a do jaké miry maji prezentované zkuSenosti a zazitky redlny
zaklad, nechavd stranou. Prikladem je vyse zminény vyzkum Lenky
Vochocové, Dina Numerata a Terezy Sedlickové (2022) zaméieny na
argumenty podporujici ockovani v diskuzich spojenych s epidemii
spalnicek v roce 2019.

Druhd cesta pracuje s predpokladem, ze zkuSenosti, které v digi- | 303
tdlnim prostoru zaznivaji, maji redlny zdklad a ze je vSechny formu-
luji redlni a jedinecni lidé. Takovy predpoklad by byl naivni a ne-
udrzitelny u verejnych polarizovanych diskuzi tykajicich se politic-
kych témat — v méné exponovanych a moderovanych debatich v uza-
vienych a regulovanych skupindch je nicméné pravdépodobnost ,reil-
nosti" profiléi o néco vétsi. I zde je t¥eba s daty pracovat obezietné (at
uz se to tykd zkusenosti, nebo t¥eba demografickych charakteristik)
a dasledné triangulovat, tj. konfrontovat zjisténi z digitdlnich plat-
forem s daty ziskanymi jinou cestou. Prikladem takového pristupu je
vyzkum Magdaleny Mouralové a Evy M. Hejzlarové zpracovany v pod-
kapitole 8.4.1, kde je popsdna zkusenost s vyuzitim dat z facebookové
skupiny ,U¢itelé+" v souvislosti s pandemif covidu-19.

Situovanost a ¢asovanost

Jednim z charakteristickych rysa socidlnich médii je jejich aktudl-
nost a rychla reakéni doba, ale také uchovani starsich projeva. Tim
se lisi od klasickych rozhovord, které probihaji v jednom okamziku.
Soucasti rozhovord je velmi casto vypravéni o minulych uddlostech
a jednani, pfi némz dochdzi k védomému i nevédomému zkresleni (co
a jak si pamatujeme, jak o tom mluvime a racionalizujeme). P¥i praci
s daty z rozhovort je nutné toto zkresleni zohlednovat — neznamena
to, ze by vypovédi nebyly hodnotné, ale jsou dokladem toho, jak je
situace zpétné vnimana a vykldddna, nikoliv toho, jak se v minulos-
ti ,skuteéné” odehrdla. Naopak pFispévky na socidlnich sitich jsou
situovdny do minulosti, vznikly pfimo v reakci na konkrétni uddlos-
ti a jsou proto velmi uzitenymi daty pro rekonstrukci toho, jak
lidé prozivali néjakou situaci. Podobné mohou slouzit deniky (které
ale maji vyzkumnici k dispozici spiSe vzicné), ¢isteéné téZ vystupy
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z klasickych médii (u nich jsme zase omezeni redakéni praci, v jejimz
dtsledku se do medidlniho diskurzu dostdvd jen vybrana ¢ast zkusSe-
nosti) ¢i tieba tiskové zpravy a prohlaseni (které se tykaji organizaci
a politickych reprezentantt).

Vizualizace dat

A¢ jsou prispévky v socidlnich médiich na prvni pohled dobre viditel-

né, muze byt orisek dostat je mimo danou platformu do formy vhodné

pro analyzu. Ruzné platformy se pfitom li$i v moznostech pfenosu dat:
304 |

e Nékteré platformy (typicky Twitter) lze jednoduse strojové pro-
hledavat, data z nich vybirat podle raznych kritérii a vytvaret
z nich standardizované datové matice. Je k tomu mozné vyuzit
fadu jednoduchych a volné dostupnych nastroji (dopliiky existuji
k mnoha statistickym softwartim od R+ po SPSS).

e Pro fadu platforem lze vyuzit komer¢ni marketingové nastroje.
Zde je vsak nevyhodou jednak ndkladnost, ale zejména neprihled-
nost postupd — z vyzkumnické perspektivy jsou ndstroje cernou
skfintkou, kde uplné presné nevime, jak vybér a sbér probihd,
a ziskand data tedy nemtzeme dostateéné popsat.

* Dalsi moznosti je manudlni kopirovani. To se pouzivd zejména
u diskuzi pod ¢ldnky a statickych diskuznich f6r, ale 1ze se s nim
setkat i u dat naptiklad z Facebooku. Zde je potfeba byt si vé-
dom existence algoritmt, které personalizuji zobrazovany obsah
(k zmirnéni & ofetfeni tohoto problému jsou vyuziviny riizné
strategie jako zakldddni novych a nezatizenych vyzkumnych pro-
fil, osloveni spravct skupin a vyuziti jejich pfistupu k datiim ze
skupiny). Manudlné vykopirovani data pak ¢asto potiebuji po-
mérné hodné péée co do ¢isténi (viz podkap. 8.4.1). Je také tfeba
rozhodnout, jak zachdzet s netextovymi prvky (obrazky, videa,
emotikony, gify), které mohou byt jak soudasti textd, tak samo-
statnymi vystupy. Zde je klasickym postupem zdznam obrazovky
(printscreen) a uplatnéni analytickjch metod pro vizudlni data.

Pozice vyzkumnika
Pri vyuzivdni socidlnich siti je tfeba mit na pameéti, ze je vice odha-

len i vyzkumnik, zvldst pokud vyuZiva sviij béZny profil. Utastnici
vyzkumu o vds mohou ziskidvat informace, stejné jako to délite vy
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o nich, tj. prochdzeji vds$ profil, mohou vidét vase interakce s jinymi
lidmi, coz mtZe ovlivnit ochotu zapojit se i zptisob tohoto zapojeni
(napt. mohou mit pfedstavu o cilech vyzkumu, o vaSem nizorovém
ukotveni, o kontaktech s jinymi aktéry).

Pri vyuzivani socidlnich siti maze byt komplikovanéjsi zajistit
bezpecnost obou stran i davérnost vyzkumu. Pfi rekrutovani re-
spondentt je tfeba hlidat, aby domlouvdni neohrozilo zajisténi ano-
nymity vasich informaénich partnert. Naopak je tfeba poéitat s tim,
ze respondenti mohou vyzkumnika sndze kontaktovat i po ukonceni
vyzkumu - situace je podobnd etnografickému vyzkumu, na sociil-
nich siti se tak ale mtze dit i u vyzkumu, které etnografické nejsou
a kde na to vyzkumnici nejsou pfipraveni/vovani. | 305

Neéktera rizika lze oSetfit striktnim oddélenim soukromého a vy-
zkumného byti na socidlnich sitich, tj. vytvarenim vyzkumnych
profilu. Zde ale zase hrozi, Ze pridzdny vyzkumny profil nebude pro
informacni partnery dostateéné divéryhodny.

Zachazeni s daty a etické souvislosti

U klasickych rozhovort vyjadfuje informant se svou dcasti souhlas,
mél by byt poucen o svych pravech, mtze rozhodnout o své anonymi-
zaci nebo o tom, jestli chce vidét vyzkumnd zjisténi. P¥i vyuziti dat ze
socidlnich médif je situace opét komplikované;jsi.

Z hlediska formdlnich pravidel se za bezproblémové povazuje
vyuziti dat z otevienych skupin a fér, kterd jsou vefejné dostupna
vSem uzivatelim a jakékoliv zapojeni do nich je de facto vefejnym
aktem.'®” To plati bezpochyby formdlné — uZivatelé souhlasili s pod-
minkami platforem p#i registraci do nich a méli by si byt védomi toho,
ze jejich data jsou pristupnd dal$im uZivatelGm a strandm. Redlné
védomi této skutecnosti vSak bude mnohem slabsi a mnozi uzivate-
1é si pravdépodobné plné neuvédomuyji, ze jejich ,diskuze s prateli”
je verejné dostupnd a lze ji zaznamendvat a uchovivat, automaticky
indexovat a analyzovat. Tuto skutecnost bychom méli zahrnout do
svého premysleni o vyzkumné etice — pfevlddajici postup tedy je, ze
zajima-li nds obsah (a nikoliv uzivatelé a jejich vztahy), nepracujeme
s konkrétnimi profily a v citacich odkazujeme na diskuzni vldkno.

167 Vyuzivanivetejnych skupin a for je doporuéeno nejen z divodu etickych, ale vétsi-
nou i lépe odpovida cilam vetrejnépolitického vyzkumu, v némz se vesmés zamétujeme
na vefejnou komunikaci a diskurz.
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Primé vyuziti dat z uzavrenych for je eticky velmi problematické
a vyzkumnik by mél mit souhlas k vyuziti nejen od spravci, ale viech
zahrnutych uzivatelt. To 1ze snadno zajistit jen u novych skupin a fér
vzniklych pfimo pro dcely vyzkumu, kde je toto soucdsti vstupnich
informaci. U skupin existujicich nezdvisle na vyzkumu to je vét$inou
neredlné. Proto se v takovych situacich doporucuje pouzivat tato data
jako dopliikovd a triangulaé¢nim zpasobem.

Stejné jako v jinych prostredich je i v digitdlnim prostoru dule-
zité byt si védom pravidel a zdkonitosti jejich fungovani. To plati
pro obecné pobyvani na socidlnich sitich, at uz v roli soukromé, ¢i
vyzkumnické, ale také pro jednotlivé platformy i konkrétni skupiny.

306 | Seznamte se s témito pravidly (kromé jiného jsou to kontextové infor-
mace pro data) a respektujte je. I kdyz se v digitilnim prostoru nese-
tkdvime tvari v tvdf, dodrzujme i zde zakladni zasady slusnosti,
otevrenosti a férovosti. Pokud tedy chcete naptiklad z vyzkumnych
dtvodt vstoupit do uzavtrenych skupin, odpovidejte na vstupni otazky
podle pravdy. Infiltrace pod falesnou identitou je obecné povaZzovina
za neetickou, pfi nestandardnich postupech konzultujte své zaméry
s institucemi k tomu uréenymi (nap¥. komise pro etiku ve vyzkumu).

8.3.2 Zkoumani vztah a jejich dynamiky

Jednim ze specifik socidlnich médii, resp. internetovych socidlnich
siti jako jejich podskupiny, je bohaty zaznam o réznorodych in-
terakcich mezi uzivateli (sledovani, ,pFitelstvi”, lajkovani, sdilenf,
komentovani). To je pomérné hojné analyzovino zejména pro marke-
tingové tcely, nicméné stalo se predmeétem zdjmu také akademického
spoleCenskovédniho vyzkumu.

Ten Casto vyuzivd pravé komerc¢nich marketingovych ndstroja pro
analyzu socidlnich siti (nap#. Sentione), coz ale mtZe byt z metodo-
logického hlediska problematické. Jak jiz bylo naznaceno vyse, tyto
ndstroje z pochopitelnych divodud transparentné nezverejiiuji svou
metodiku, a tedy presné nevime, jak se k prezentovanym vysledkim
doslo. To samozrejmé komplikuje interpretaci dat i davéryhodnost
zaverd.

Transparentnéjsi metodologické zachdzeni z vétsich socidlnich siti
v roce 2022 umoznovala pouze sit Twitter, a proto je k analyze vztahtd
vyuzivino zejména dat z ni. Prikladem muze byt studie Stiera a kolega
(2018), kteti zkoumaji vztahy mezi vlivnymi aktéry — politiky, aktivis-
ty, stakeholdery a predstaviteli médii — v rdmeci diskuze o klimatické
zmeéné.
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Verejna politika se nicméné primdrné zaméruje na obsah poli-
tiky a v souladu s tim je i pfi vyuzivani dat ze socidlnich siti vétsi
pozornost vénovana obsahu (diskurzu, argumentim, narativu) nez
vztahim mezi uzivateli. Ty jsou spiSe predmétem zdjmu politologt
(zaméfenych na politics) a sociologti, i kdyz disciplindrni hranice jsou
tenké a nejasné a mnohé vyzkumy zasahuji i do oblasti policy.

8.4 Ptiklady vyzkumu vyuzivajiciho data z digitalniho
prostoru

V tomto oddile detailnéji predstavime dva priklady vyuziti dat z digi-
talniho prostoru. Ani jeden z pripadd neni pfimocarou analyzou, ale
spise ohledavanim tohoto prostoru a ukdzkou toho, jak lze vyuzivat
data z néj jako jeden ze zdroji k pochopeni zkoumaného fenoménu.

8.4.1 Priklad vyuziti facebookové skupiny Ucitelé+ pfi
vyzkumu prozivani pandemie covidu-19 pecujicimi uditelkami
(Magdalena Mouralova)

V ramci projektu GA CR ,Domov jako vefejnépoliticky nastroj:
emotivni dimenze domova v dobé karanténnich opatteni covid-19
v Cesku" jsem se vénovala oblasti nouzového domaciho vzdélavani
v dobé zavienych skol v letech 2020-2022. Zaméfila jsem se ze-
jména na prozivani této situace rlznymi dotéenymi skupinami,
tedy uciteli, zaky a rodici, pri¢emz jsem dlouhodobé sledovala dis-
kuze v ucitelskych a rodi¢ovskych skupinach, a to jednak z pozice
vyzkumnice v oblasti vzdélavaci politiky, ale ¢aste¢né téz v pozici
rodice a pedagozky. Vedle konvenénich médii Sirokospektrych i za-
métenych na oblast vzdélavani (napf’. EDUin, Eduzin, U¢itelské no-
viny) jsem sledovala i néktera féra nepodléhajici redakéni kontrole
(ceskaskola.cz, rodina.cz) a po zatatku pandemie také nékolik face-
bookovychskupin (Ucitelé+ EDUzin diskuzniskupina, Zavretaskola,
Na déti nam nesahejte). To vie mi predeviim zprosttedkovavalo
kontakt s rliznorodym terénem, umoznilo obeznamit se s tématy,
situacemi a jejich prozivanim rdznymi ¢astmi dotcené populace.

Pro samotny vyzkum nakonec byla nejvyznamnéjsi faceboo-
kova skupina UCcitelé+, coz je skupina vznikla v roce 2017 a spra-
vovana spolkem Uditelska platforma, ktera je urcena zejména pro
pedagogy a studenty uditelstvi ke vzajemnému sdileni a podpore.
Jedna se o vefejnou skupinu, kde jsou vSechny pFispévky i diskuze
viditelné pro vSechny uzivatele Facebooku. Zapojeni do diskuze je
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ale umoznéno jen ¢lendm skupiny, pricemz ¢lenstvi je regulované
a podléha schvaleni administratory, kteri rovnéz schvaluji nové pfi-
spévky. V prabéhu pandemie se skupina vyrazné rozrostla a na jare
2022 ¢itala jiz témér 22 tisic ¢lend, coz presahovalo 10 % populace
Ceskych uditeld. Samoziejmé nemlzeme Fici, ze kazdy desaty uditel
je ¢lenem skupiny, i kdyz spravci skupiny pomérné peclivé ovéruji
identitu osob Zadajicich o ¢lenstvi, takze naprosta vétsina z tohoto
poctu jsou nebo byli uditelé nebo studenti ucitelstvi. Diskuze ve
skupiné Ize ale rozhodné povazovat za vyznamny ulitelsky hlas,
ktery nejen ¢ast ulitelské komunity reprezentuje, ale také postoje
ucitelské populace ovliviiuje.

308 | Skupinu jsem zacala sledovat par tydn( po zacatku pandemie,
na za¢atku roku 2021 jsem se sama stala jeji ¢lenkou. Do skupiny
jsem byla vpusténa na zakladé zadosti a struéného dotazniku, kde
jsem odpovidala pravdivé ohledné své pozice a divoda zapojeni
do skupiny. Své ¢lenstvi jsem vyuzila pouze pro Glely zvetfejnéni
vyzvy, ostatni aktivity byly nezavislé na ¢lenstvi a bylo by mozné je
realizovat, i kdybych ¢lenkou nebyla.

Facebookovou skupinu Ucitelé+ jsem vyzkumné vyuzila hned
nékolika zptsoby. Tim prvnim a zasadnim bylo ono ,,navniméani”
terénu a konkrétni zacileni vyzkumu v ramci grantu. Emotivni
dimenze domova v ¢ase protipandemickych opat¥eni, na néz se
zamétoval nas projekt jako celek, jsem se totiz rozhodla zkoumat
na situaci ucitela (resp. spiSe ucitelek), ktefi jsou zaroven rodici
déti do deseti let a v ¢ase zavrenych kol tak kombinovali svoji vy-
uku z domova s péci o vlastni déti, jejichz Skoly a Skolky byly také
zavrené. Cilem mého vyzkumu bylo detailnéji popsat, jak uditelé
svou situaci prozivaji a jak jejich potfeby koresponduji s vefejnymi
politikami, které se jim snazi pomoci. Na ucitele se stejné jako na
jiné rodice déti do deseti let vztahovala moznost ¢erpat pande-
mické osetfovné v dobé, kdy byly zavrené skoly a Skolky, zaroven
po cast lockdownd byli uditelé zarazeni mezi pracovniky kritické
infrastruktury a mohli vyuzivat sluzeb ur¢enych skol. Z diskuzi ve
skupiné U¢itelé+ se nicméné zdalo, ze i kdyz je situace pro mnohé
ucitele, a zejména ucitelky, velmi naroéna, jen malo z nich tato
verejnépolitickd opatreni, ktera jim stat nabizel, vyuzivalo.

Druha role facebookové skupiny Utitelé+ byla rekrutaéni. Clen-
stvi ve skupiné jsem vyuzila jako jednu z cest pro osloveni poten-
cialnich informaénich partner( pro rozhovory, coz byl hlavni zdroj
dat pro samotny vyzkum (znéni vyzvy v boxu 8.1). Nejednalo se
o zdroj jediny, kromé facebookové skupiny jsem vyuzila osobnich
siti a kontaktd. Nicméné nakonec se rekrutace pres Ucitele+ ukaza-
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v vevs

la jako nejfunkénéjsi z hlediska operativnosti a ¢asové flexibility (na
vyzvu reagovaly ucitelky, které mély cas, resp. byly si jej schopné
udélat, coz nakonec o jinych kontaktech platilo o poznani méné).
Na vyzvu v uditelské skuping, i kdyz probéhla v pribéhu prazdnin
(srpen 2021), byla velmi silnd odezva a béhem dvou dn( pozitivné
reagovalo témét padesat ucitelek (i kdyZ vyzva byla formulova-
na pro muze i zeny, reagovaly pouze zeny). To jsem vnimala jako
potvrzeni vécné smysluplnosti zvoleného tematického zaméreni,
nebot otazka ladéni péce a vyuky v ¢ase pandemie zjevné mezi
ucitelkami rezonovala. Na v3echny nabidky jsem reagovala ales-
pon ve formé podékovani za ochotu, vice jsem pak komunikovala
s 15 potencialnimi respondentkami (a to jiz s vyuZitim soukromych
zprav), z nichz jsem rozhovory uskutecnila s osmi (rozhovord jsem
uskutecnila celkové devét, tedy jen jedna z informacnich partnerek
nebyla oslovena pres Facebook). Pro dal3i komunikaci jsem brala
v Uvahu informace, které o sobé doty¢né napsaly v odpovédi, tak
abych zahrnula ucitelky s rozmanitou zkugenosti (zejména riizné
staré déti, rizna rodinna situace a zahrnuti i mensich obci a jinych
region( nez Prahy a jejiho okoli). Vybér viak neprobihal nijak sys-
tematicky a osloveny byly zejména ucitelky, které reagovaly jako
prvni a jejichz reakce byla rozvinutéjsi. Kli¢ovym parametrem byl
nakonec i soulad nasich ¢asovych moznosti, na nékteré predbéz-
né domluvené rozhovory bez jasného ¢asového ramce jiz nakonec
nedoslo. Vedlejsim efektem skutecnosti, Ze jsem pro rozhovory
vyuzila jen mens3i ¢asti nabidek (méné nez 20 %), je i vétsi ochrana
informacnich partnerek, nebot z vefejné komunikace ve skupiné
nelze identifikovat konkrétni informaéni partnerky.

BOX 8.1: Vyzva ve facebookové skupiné Uéitelé+

Milé kolegyné a kolegové, mam prosbuna ty z vas, ktefijsou zaroven ro-
di¢i déti do 10 let. V ramci vyzkumu na FSV UK hledam uditele/ky, ktefi
by mi byli ochotni vypravét o své pracovni, rodinné (i jiné) zkusenosti
z pandemie (asi hodinovy anonymizovany vyzkumny rozhovor). Potte-
buji ucitele, kte¥i ucili ve skolnim roce 2020/2021 (idealné i 2019/2020)
na zakladni nebo stfedni skole a zaroveri se starali o dité/déti do 10 let,
nanéz dopadlo uzavieni $kol (i détskych skupin apod.) v dfisledkd pro-
tipandemickych opatfeni. Zajima mé zejména situace uditelt/ek, kteri
mélinarok na,,covidovou" OCR, at u ji vyuzili ¢i ne. Vice informaci rada
podam e-mailem ¢i v SZ. Moc dékuji za zvazeni.

Zdroj: Mouralova
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P¥i vyuzivani facebookové skupiny pro rekrutaci jsem zvazovala
potencialni rizika tohoto nastroje. Facebook nenfi vyuzivan rovno-
mérné v celé populaci, nicméné pro moji cilovou skupinu uéitel -
rodi¢d malych déti, tj. vysokoskolakd ve véku 30-50 let — je face-
bookové pokryti solidni. Vyhodou byla také nezacilenost skupiny
a jeji rozsahlost (v dobé rekrutace asi 17 tisic ¢len®). | tak jsem si
uvédomovala, Ze skupina samoziejmé nezastupuje viechny ucitele
a oproti celé ucitelské populaci bude pravdépodobné vychylena
nejen z hlediska véku (co? s ohledem na malé déti nevadi), ale
i pedagogickych hodnot (bude se jednat spise o ulitele progresiv-
néj$i). Nicméné nas vyzkum byl zaméven interpretativné, $lo nam

310 | o pochopeni konkrétnich situaci a souvislosti bez naroku na to,
abychom pokryli GpIné vSechny situace a znali jejich rozsifenost.

Facebookovou skupinu Ucitelé+ jsem ve vyzkumu vyuzila i jako
zdroj dat, kdyZ jsem analyzovala primo pFispévky v diskuzi. Ana-
lyza diskuznich vlaken ptitom slouzila predevsim pro triangulaci
informaci z rozhovort a pro doplnéni obrazku o vnimani situace
primo v dobé jejiho prozivani bez ¢asového odstupu. Tim tvofila
dobry doplnék k rozhovorm, které mély retrospektivni povahu,
nebot byly provedeny az v srpnu a zati 2021, tj. rok a pal po prvnim
lockdownu. Vyhodou dat z facebookové diskuze je skute¢nost, ze
vznikala spontanné, nezavisle na mém vyzkumu, a odrazi tak real-
né situace a prozivani pfimo v dobé pandemie. Byla jsem si védoma
toho, ze prispévky v diskuzi pfedstavuji jen jakési zivotni st¥ipky,
u nichz neznam souvislosti. Proto jsem je mohla interpretovat jen
v kontextu daného diskuzniho vlakna, nikoliv v kontextu zivotni
situace osob, které je prezentuji. Tyto osoby jsem totiz neznala,
nevédéla jsem, co jsou za¢, a dokonce ani, zda jsou realné. V pre-
zentaci analyzy jsem je proto odliSovala od uditelek, s nimiz jsem
vedla rozhovor a o nichz jsem védéla, ze jsou redlné osoby — pro
prvni skupinu jsem pouzivala oznaéeni , diskutujici”, pro druhou
sinformantky".

Do vyzkumného souboru facebookovych prispévki byla zafa-
zena celd diskuzni vldkna z obdobi brezen 2020 aZ kvéten 2021,
kde Gvodni post tematizoval péci o vlastni déti, podobu nastaveni
opatieni, ktera ulevovala p¥i pédi o déti (oSetfovné, prednostni
péce v uréenych 3kolich), a jejich ne/vyuzivani. Vldkna byla identi-
fikovana vyhledavanim vyraz(i ,oSetfovné"”, ,OCR", ,oSetiovacka™,
#hlidani", ,urgené skoly" a , krizové $koly"”. Do analyzy byla zahr-
nuta jen vldkna s rozsahlejsi diskuzi ¢itajici vice nez 50 komenta-
fl. Jednalo se celkem o 17 diskuznich vldken s 50-243 komentari
(seznam v tabulce 8.1).
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TABULKA 8.1: Prehled diskuznich vlaken zahrnutych do analyzy

KODOVE DATUM
0zZNACENI VLOZENI POSTU

TEMA PosTU (A zACiLEN() POCET PRISPEVKU
VE VLAKNE

A 15.10. 2020

Hlidani déti pedagogl mimo 72
krizové" $koly (dotaz na praxi
na riznych $kolach)

B 17.10.2020

Sladovani vlastni vyuky a asistence 133
ditéti (prosba o radu)

C 29.10.2020

Zavteni specidlnich kol 82
(sdileni informace)

D 29.10.2020

Organizace vyuky a péce 93
(dotaz na praxi)

E 1.11.2020

Potieby ucitel (dotaz na nazory) 174

F 8.11.2020

Sdileni rodinné zkusenosti se 85
sladovanim vyuky rodi¢a a déti
(odkaz na Elénekg

G 26.2.2021

Zav¥eni MS a mo#nosti prednostni 243
péte (dotaz na informace a prosba
oradu)

H 9.3.2021

Dusevni zdravi uéitel 62
(odkaz na rozhovor)

| 29.3.2021

Moznost cerpat oSetfovné pro 223
rodice s détmi na rota¢ni vyuce
(sdileni informace)

J 1.4.2021

Navrat predskolékd do MS 193
(sdileni informace)

K 2.4.2021

Cerpénf ofettovného pti 107
Caste¢ném otevreni kol a rodinné
usporadani (dotaz na praxi ¢lent)

L 6.4.2021

Zabezpedeni vyuky pro déti 108
pracovnikd krizové infrastruktury

po ukonéeni nouzového stavu

(sdileni informace)

M 7.4.2021

Dopady pandemie na zeny, vztah 82
k ne/¢erpani osetfovného
(vyzva k prectent ¢lanku)

N 7.4.2021

Povinnost zajistit péci o déti 113
pracovnikd krizové infrastruktury
(dotaz na informace)

(0] 10.4.2021

Zanik moznosti Cerpat oSetfovné 100
pro pracovniky krizové

infrastruktury

(dotaz na informace)

P 11.4.2021

Moznost éerpani osetfovného 50
manzelem p¥i moznosti

prednostni péce

(dotaz na informaci)

Q 24.4.2021

Otevteny dopis MSMT k zajisténi 143
péce pro déti pedagogl
(vyzva k p¥ipojent)

Zdroj: Mouralova
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Cela vldkna jsem vykopirovala do zvlastniho souboru, coz byla
¢innost pomérné zdlouhava. Pfed kopirovanim bylo nutné ,roz-
kliknout” del3i p¥ispévky, aby byly v datovém souboru celé. Z dat
jsem strojové odstranila technické daje mimo samotné texty pfi-
spévk (lajky a moZnosti odpovédi, datum) a korpus jsem odistila
o komentate velmi kratké (méné nez 15 slov) a vétve zcela se od-
chylujici od tématu. Zabyvala jsem se pouze textovou slozkou sdé-
leni, a nepracovala jsem tedy s emotikony, obrazky, gify. Text jsem
kédovala podobné jako jiné typy textd (tedy podobné jako rozho-
vory). | kdy? jsou veskeré komentére ve skupiné vetejné, rozhodla
jsem se p¥i citovani neuvadét facebookova jména, ale odkazuji jen

312 | na kéd Gvodniho piispévku (viz tabulka 8.1).

Pro vétSinu témat, na néz jsem se vyzkumné soustfedila,
predstavovala data z facebookovych diskuzi jen data doplnkova
a triangulacni a v analyze jsem vice pracovala s rozhovory, kde
jsem znala cely kontext situace uéitelek. Nicméné v pribéhu ana-
lyzy se role platformy ponékud zménila a vyvstalo i jedno dil&i
téma, kde nakonec diskuzni vldkna pfedstavovala hlavni dataset
a kde se dokonce samotna facebookova skupina stala predmétem
vyzkumu. Jednim z kli¢ovych teoretickych koncept(, ktery jsem
vyuzila pro pochopeni situace ulitelek, totiz byly mikropolitiky
na urovni skol, pedagogickych sbort i dalsich uditelskych komu-
nit. Zejména v pribéhu pandemie tyto komunity byly ¢asto jen
virtualni a jednu z takovych komunit predstavuje pravé skupina
Ucitelé+. Na facebookovou skupinu Ucitelé+ jsem tak v jednu chvi-
li prestala nahliZet jen jako na prostor, kde sbiram ucitelské vypo-
védi k urcitym tématlm, ale zacala jsme ji nahlizet i jako soucast
zkoumané situace uditel(, nebot ucitelské sebepojeti a vnimani
moznych a akceptovatelnych feseni jejich naro¢né situace se utva-
felo i skrze komunikaci ve facebookové skupiné.

Prvni vysledky tohoto vyzkumu byly publikovany v ¢lanku
»Pro¢ ucitelky nechodi na oSetfovacku? Emocni strategie, mikro-
politiky a sebepojeti utitelek s malymi détmi v dobé pandemie”
(Mouralova a Hejzlarova 2022). V tomto textu predstavuje virtu-
alni komunita jen dil¢i téma, nicméné skupina jako takova se stale
rozviji a momentalné predstavuje jeden z relativné vyznamnych
ucitelskych hlasd, ktery zazniva ve vefejném prostoru. Proto sku-
pinu dale sleduji — jednak jako jeden z kanald, ktery mé udrzuje
v kontaktu s terénem, ale i jako pfedmét samostatného vyzkumu,
ktery by popsal jeji fungovani a roli.
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8.4.2 Priklad vyuzivani digitalniho terénu pti vyzkumu
porodnického aktivismu
(Ema Hre$anova)

Ve svém vyzkumu se dlouhodobé zabyvam porodnim aktivismem.
Zkoumam rdzna uskupeni usilujici o proménu ceského systému
porodni péce vietné toho, za jakych podminek se porody redlné
odehravaji. Tato uskupeni mohou byt jak formalni, jako jsou or-
ganizace obcanského sektoru anebo profesni organizace porod-
nich asistentek a dul, nebo méné formalizované, jako jsou digitalni
platformy, tvofené osobami, pro néz je porod osobni (volnoca-
sové) téma. V centru mé pozornosti byl p¥itom koncept ,p¥iroze- | 313
ného porodu” a to, jak se jeho pojeti v ¢ase prométiovalo. Re¢eno
slovy grantové zadosti, kterou jsem v roce 2010 podavala: Predkla-
dany projekt navrhuje studovat hnuti ptirozeného porodu a fe-
ministické pristupy k porodu prosazujici se v ¢eském prostredi.
Na abstraktni drovni téchto systémd mysleni je cilem tohoto pro-
jektu zjistit, jaké konkrétni predstavy souvisejici s prirozenym po-
rodem pronikly a stale pronikaji do ¢eského kontextu, jakymi ces-
tami prichazeji a kdo je jejich klicovym nositelem, pripadné jak
byly a jsou tyto predstavy v ¢eském prostiedi ,domestifikoviny”
jekt soustfedi na vyznamné socialni individuaIni i kolektivni ak-
téry, ktefi ovliviiuji a prosazuji diskurz p¥irozeného porodu v CR.
Cilem projektu je porozumét také rozmanitym perspektivam zen,
které praktikuji a zastavaji ,p¥irozeny" porod.

Zakladem mého vyzkumného p¥istupu je etnografie, kterou
realizuji ,tvaFi v tvaF" — v podstaté vzdy ale vyuZivdm i digitalni
terén, protoze ten je zasadni a nedilnou soudasti porodniho akti-
vismu. Neni to tak, Ze by mé délani ryzi ,netnografie” bavilo méné,
ale z povahy fenoménu, ktery zkoumam, vyplyva, Ze dilezité jsou
interakce a aktivity offline i online. Metodologickou oporou pro
mé byla zejména Netnography: Redefined (Kozinets 2015) a Digital
Ethnography (Pink et al. 2016).

Sv(j vyzkum jsem zacala klasickou etnografii, kdy jsem se (¢ast-
nila rdznych akci a nasledné délala hloubkové a polostrukturované
rozhovory. Diky tomu jsem postupné ziskala velmi dobry vhled
do toho, kdo jsou kli¢cové aktérky a akté¥i, prostrednictvim jakych
nastroju své predstavy o zméné prosazuji a jak o nich komunikuji.
V roce 2011, kdy jsem na svij vyzkum ziskala finan¢ni podporu
od GA CR, tvotily m(j ,digitalni terén" zejména webové stranky
rodicovskych zajmovych organizaci a také online platforem orga-
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nizujicich petice, jichz v té dobé bylo vicero, a blogy jednotlivych
osobnosti — vyznaénych , tvafi" hnuti.

Jako nejnosnéjsi se pro mé nakonec ukazal mailing list, do kte-
rého jsem byla diky svym kontakt(m zafazena. Zdcastnéné jsem
o svém vyzkumném zaméru informovala individualng, vSichni byli
s moji roli srozuméni. Mailing list a na néj navazana komunikace
nezprostredkovavaly jednosmérné informace o akcich nebo pora-
dach, ale slouzily predevsim ke skupinovym diskuzim, do nichz jed-
notlivé adresatky a adresati prispivali svymi nazory a argumenty.
Oproti prostredi facebookovych diskuzi $lo podle mych zkusenosti
o sousttedénéjsi a pracovnéjsi prostiedi, ve kterém se vyjednavala

314 | shoda na tom, jaké pozadavky, jakou formou a s jakymi argumenty
budou formulovany navenek a koordinovaly se navazujici aktivity.
Jelikoz mi slo vice o vzorce, které se v komunikaci opakované ob-
jevovaly, a také proto, Ze jsem vzdy nakonec jesté mluvila s kon-
krétnimi lidmi, méla jsem dostatek moznych vypovédi, které jsem
mohla citovat a dolozit jimi své interpretace. Mailing list dokreslo-
val mé porozuméni kli¢ovym interakcim a nazordm a presvédéenim
a prohluboval mé porozuméni studovanému fenoménu.

Pozdéji, kdyz se komunikace v oblasti porodniho aktivismu
prenesla vice na platformu Facebook, jsem se také stala ¢lenkou
nékolika uzavrenych skupin. Zde o mém vyzkumném zaméru védéli
spravci jednotlivych skupin. Facebook pro mé nicméné plnil spise
funkci korektivu a moznosti védét, co se déje — ve vyzkumu jsem na
néj primo nenavazovala, ani jsem z uzavrenych skupin necitovala.
V urcitych obdobich jsem se ve facebookovém prostredi pohybova-
la minimalné, protoze jsem se jim citila osobné presycena. Nékdy
jsem také méla potfebu ,vypnout” kv(ili potfebé vytvofit si prostor
na premysleni o projektu a analyzu dat.

Digitalni ptitomnost je nedilnou a zdsadni soucasti porodniho
aktivismu. V jeho ramci napftiklad vzniklo nékolik ryze digitalnich
platforem, jejichz cilem bylo zménit konkrétni aspekty ¢eského po-
rodniho systému a které do ,hnuti p¥irozeného porodu” pfitahly
fadu novych ¢lenek a ¢lend. Pokud bych vynechala digitalni socialni
zivot porodnich aktivistek a aktivist(, unikla by mi ze zfetele dyna-
mika kli¢ovych aktivit a vztah(.

Nejvice jsem data z digitalnich platforem vyuzila p¥i psani ka-
pitoly The Natural Childbirth Movement in the Czech Republic
(Hre$anova 2017). Moje expertiza ziskana prosttednictvim tohoto
vyzkumu mi pak oteviela moznost byt ¢lenkou Pracovni skupiny
k porodnictvi p¥i Uradu vlady CR (Uvad vlady 2022), ktera je poten-
cialni platformou, kde Ize ptretavovat vyzkumnou praci v konkrétn{
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navrhy na zmény v systému porodni péce. Podobnou platformou je
pro mé mezinarodni projekt spoluprace ve vyzkumu COST'®®, kte-
ry vytvari doporuceni v dané oblasti. Nékteré aktivistické skupiny
také vyuzivaly mé vyzkumy pro prosazeni svych zajm0 — vzhledem
k jejich kvalitativni povaze nicméné nemély p¥ilis velkou vahu.

8.5 Zavér

V rdmci kapitoly jsme se pokusili predstavit digitalni socidlni média
jako jeden z moznych zdroju relevantnich dat pro vefejnépoliticky
a obecné spoledenskovédni vyzkum. Smyslem tohoto textu ma bytipo- |315
vzbuzeni k praci s témito daty, kterd (stejné jako jakdkoliv jini data)
maji svd specifika a uskali, ale mohou pfinést relevantni poznatky
o politickém procesu (napt. jak je komunikovan, vniman a p¥ijiman)
i konkrétni doporuceni pro praktickou politiku (co je vnimano jako
problém, jaki je podpora rznych feseni a kde jsou mozné slabiny).

Socidlni média jsou Casto vyuzivdna v ramci pocdtecnich fazi vy-
zkumu pro ziskdni kontaktu a obezndmeni s vyzkumnym terénem ¢i
pro rekrutaci icastnikd vyzkumu. Materidl z nich mze byt nicméné
vyuzit i jako plnohodnotnd vyzkumna data, zejména pfi zkoumdni
specifictéj$ich témat nebo skupin, velmi aktudlnich fenomént, ale
téz jako jeden ze zdroju pro pozndni spoletenského diskurzu. Vyho-
dou téchto dat je snadnd dostupnost, aktuilnost, ¢asovd situovanost
a spontdnnost, naopak nevyhodou a rizikem vychylenost populace
a jeji fragmentace, nedostatek informaci o mluvéich a absence kon-
textu, problematickd kontrola nad daty. Pfi prici s daty ze socidlnich
médii je nepochybné tfeba opatrnosti a uvdzlivosti, omezeni se nic-
méné tykajiijinych dat. Neni to davod, pro¢ data nevyuzivat, ale je to
diuvod, pro¢ jejich vyuziti peclivé reflektovat a diskutovat data v sou-
vislosti se zvolenymi cili a hledat cesty ke zmirniovani rizik, napriklad
tim, Ze je budeme kombinovat s jinymi daty a své zdvéry tak trian-
gulovat. Kombinace s jinymi daty je v néjaké mife obsazena v obou
rozebiranych prikladech, kdy vyzkumnice data z digitdlniho prostoru
doplnuji o rozhovory face-to-face.

Vyuzivani dat ze socidlnich médii neni v ceském vyzkumu prilis
etablované a zatim se mu vénuji vesmés vyzkumnici primdrné se hla-
sicich k jinym disciplinim (sociologii, politologii ¢i mediilnim stu-

168 Jednalo se o projekt ,IS1405 - Building Intrapartum Research Through Health —an
interdisciplinary whole system approach to understanding and contextualising physi-
ological labour and birth (BIRTH)".
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difm). Nicméné zaméteni jejich vyzkumd se ¢asto dotykd spolecen-
skych problémt a politickych opatfeni a je tedy verejnépoliticky rele-
vantni. Tym kolem Dina Numerata a Lenky Vochocové se dlouhodobé
vénuje tématu o¢kovani a s nim spojenych diskuzi a kontroverzi (srov.
Numerato et al. 2019; Vochocovd et al. 2022), jejich vysledky jsou rele-
vantni pro politiku v oblasti vefejného zdravi. Data ze socidlnich médii
jsou Casto vyuzivana pri vyzkumu obcanské aktivity, angazovanosti
a politické participace (nap¥. Vochocovi et al. 2016), jinym hojné zpra-
covdvanym tématem jsou postoje k migrantiim (nap¥. Vochocova a Ro-
senfeldova 2019). Zde piedstavuje velmi zajimavy aplikovany vystup
analyticka studie z produkce Clovéka v tisni (Hrdina et al. nedatovino),
316 | kterd mapuje projevy nendvisti na ¢eském internetu. Cilem studie je
identifikovat nejéastéj$i nendvistné narativy o migraci a migrantech.
Autori pracuji zejména s daty z Facebooku a diskuzi pod ¢lanky na
zpravodajskych portdlech, k automatickému sbéru dat vyuzili ndstroje
Social Insider. Vedle identifikace samotnych narativa studie ukazuje
jejich rozsitenost a porovnava rizné kandly siteni. Soucdsti je i ndvrh
moznych krokt, jak nendvistné projevy na internetu omezit.

Analyza dat ze socidlnich siti je stdle relativné novym vyzkum-
nym postupem a pro fadu krokt a rozhodnuti neexistuji jasné navody
a opory. BéZné je replikovani postupd z jinych (jiz publikovanych)
vyzkumd, ¢imz se utvari jakési kanonické postupy. Lze oCekdvat, ze
se v nejblizsich letech za¢nou objevovat komplexnéjsi metodologické
opory, které zprehledni prostor a bude je mozno pouzit jako zdsobnik
vhodnych postupt.

SHRNUTI KAPITOLY Socidlni média jako zdroj dat pro vefejnépoliticky vyzkum

Hlavni poselstvi

* Socialni média jsou digitalni platformy, které umoznuji lidem sdru-
Zovat se, komunikovat, vytvaret, upravovat, sdilet a hodnotit infor-
mace. Je pro né typicka otevrenost pro Sirokou skupinu uzivateld,
nizka mira kontroly a absence formalnich autorit, moznost rychlé re-
akce a interakce a proménlivost obsahu.

* Socialni média je moZno vyzkumné vyuzit nékolika zpGsoby: (a) pro
kontakt s vyzkumnym terénem a ponor do néj, (b) pro rekrutaci re-
spondentd v uréité situaci a (c) p¥imo jako zdroj dat a predmét vy-
zkumu. Zde se mzeme soustredit na obsah prispévki a diskuzinebo
na interakce mezi uzivateli.

e Data ze socidlnich médii vznikla v uréitém kontextu (¢as, kultura
a pravidla konkrétni platformy, reaktivnost, sledovani uréitych cilc),
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ale zaroven jsou specificka tim, Ze o Easti kontextu (osoby uzivateld
ajejich osud) nemame informace nebo jistotu.

Typy vyzkumnych problémd, pro které jsou data vhodna

e Zkoumani specifickych skupin a jejich nahled( na spolecenské déni.
Zkoumani komunikace verejnych politik a organizaci.

* Zkoumani spolecenského diskurzu.

e Zkoumanivztah@ mezirlznymiaktéry.

Priklady vyzkumnych otazek

* Obecné otazky: Co ur¢ita skupina vnima jako problém? Jaka je pod-
porariznych Fedeni? Jak je vnimano konkrétni opatfeni? Jak je komu- | 317
nikovano? Jak je prijimano?

* Jak ucitelé smalymi détmi prozivali situaci zavrenych skol v dobé pan-
demie covidu-19? Jak jejich pottreby korespondovaly s verejnymi poli-
tikami, které se snazily jejich situaci resit?

* Jaké konkrétni predstavy souvisejici s prirozenym porodem pro-
nikly a stale pronikaji do ¢eského kontextu? Jakymi cestami prichazeji
akdo je jejich klicovym nositelem?

* Jak byly a jsou tyto predstavy v ceském prostredi domestikovany
apozménovany?

Typ dat ¢i metody

* Data rtizného charakteru — nej¢astéji texty, ale i obrazovy material,
interakce, vztahy; typicky kvalitativniho charakteru, ale Ize i kvanti-
fikovat; vétSinou spontanni, vznikla nezavisle na vyzkumnikovi a pro
jiny nez vyzkumny Géel.
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Kapitola 9

KVANTITATIVNI A KVALITATIVNi OBSAHOVA
ANALYZA

Petra Jansa

Celd patdlie s obsahovou analyzou jako konkrétni vyzkumnou meto- | 321
dou zadind uz u samotného ndzvu. Ten je natolik obecny, Ze zddnlivé
odkazuje k jakékoliv analyze obsahu (Krippendorff 2004). V zaméte-

ném slova smyslu vSak souslovi obsahovd analyza funguje jako ozna-

¢eni konkrétni vyzkumné metody se specifickymi pracovnimi postupy

a standardy.

V této kapitole tedy ponechivime obecny vyznam stranou a ob-
sahovou analyzou se zabyvidme v jejim zaméreném slova smyslu
jako konkrétni analytickou metodou empirického vyzkumu. Po zi-
kladni charakteristice kvantitativni obsahové analyzy (content ana-
lysis, quantitative content analysis, classical content analysis) a kvali-
tativni obsahové analyzy (qualitative content analysis, qualitative text
analysis, qualitative media analysis) se podivime na jednotlivé kroky
pri realizaci vyzkumu, které z obsahové analyzy délaji védeckou
metodu.

Kapitola zohledniuje pfedevsim specifika ,ruéniho” kédovani, at
uz takzvané na papir, anebo za asistence specializovaného softwaru.
Hodi se zde proto upozornit, Ze v pripadé obsahové analyzy plné zpra-
covdvané pocitacem je tfeba nékteré procedury modifikovat — nap#i-
klad misto kédovaciho formulate vznikd specidlni slovnik vyraza (vice
Neuendorf 2002, 125-132; Krippendorff 2004, 257-310).

9.1 Obsahova analyza jako metoda

Obsahova analyza jako systematickd analyza textu neni novodobym
vyndlezem. Cirkev ji po staleti pouzivd pro analyzu liturgickych i svét-
skych textd. V 17. stoleti tak v Gtrobdch kldstert vznikaly jedny z prv-
nich obsahovych analyz novinovych ¢élankd (viz Krippendorff 2004,
3). Phillip Mayring (2014, 18-19) oviem za poéitek novodobé obsa-
hové analyzy povazuje az rok 1893, kdy John Gilmer Speed, editor no-
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vin New York World, provedl srovndvaci obsahovou analyzu tematické
agendy ¢tyt newyorskych denfka.'®®
Béhem 20. stoleti se podoba a pozice obsahové analyzy jako meto-
dy empirického socidlnévédniho vyzkumu postupné upeviiovala. Uz
v roce 1910 ji na konferenci Némecké sociologické spolednosti uvedl
jako vhodny ndstroj vyzkumu masovych médii Max Weber. Za zlaty
vék obsahové analyzy jsou povazovana 30. az 50. 1éta 20. stoleti, kdy
metodu rozvijel Harold D. Lasswell, a to predevsim ve vyzkumech
véledné propagandy.'”® Lasswell p¥iSel s inovacemi, které predstavuji
idnes standardy dobré praxe, jako je napriklad pilotni kdovdni nebo
test reliability (Neuendorf 2002, 35-36). Ve 40. a 50. letech 20. sto-
322| leti se také objevuji prvni metodické priruky (napt. The Analysis of
Communication Content od Bernarda Berelsona a Paula F. Lazarsfelda,
1948), nasledované Berelsonovou (1952, 18) metodologickou mono-
grafii, v niZz obsahovou analyzu definuje jako ,vyzkumnou techniku
pro objektivni, systematicky a kvantitativni popis zjevného obsahu
komunikace".

BOX 9.1: Pojmoslovi, se kterym se v obsahové analyze neztratite

Kategorie/proménna: kategorie v p¥ipadé kvalitativni obsahové ana-
lyzy rozkladaji vyzkumnou otazku na empiricky zkoumatelné aspekty,
mohou byt vytvareny deduktivné (tj. koncepty odvozené z jiz existu-
jici teorie) anebo induktivné (tj. koncepty odvozené z dat vyzkumného
vzorku). Kazda kategorie musi byt definovéna precizné a srozumitelné
tak, aby se neprekryvala s jinou. V pripadé kvantitativni obsahové ana-
lyzy se vtomto smyslu setkdme s oznaéenim proménnd (Kuckartz 2014,
42), odkazujicim na potencialné mé¥itelné charakteristiky jednotlivych
Casti analyzovaného materialu. V kvantitativni obsahové analyze ka-
tegorie rozklada proménnou na méfitelné hodnoty (nap¥. proménna
gender mize nabyvat nékolika kategorif jako naptiklad muz/zena/jiné).

169 J. G. Speed analyzou p¥isel na to, ze béhem sledovaného obdobi narostla ,bulva-
rizace” zpravodajstvi, kdy skandaly, klepy a krimip¥ibéhy postupné vytlatily na okraj
védecka nebo nabozenska témata. Jeho obsahova analyza srovnavala obsah deniki
New-York Tribune, New York World, The New York Times a The Sun.

170 Harold Lasswell vénoval vale¢né propagandé jiz svou disertacni praci Propaganda
Technique in the World War z roku 1927. V té se pokousi o klasifikaci propagandy skrze
analyzu valecnych letak( a naborovych plakatd. Vyzkumné postupy aplikované v di-
sertaci nasledné kriticky prehodnotil a dale rozvijel v obsahovou analyzu, ktera pro néj
byla Gstfedni metodou pro vyzkum propagandy a masovych médii (viz nap¥. Lasswell
1936, 1949; Lasswell, Lerner a De Sola Pool 1952).
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Kédovaci schéma/kédovacikniha: je sadou presné definovanych pro-
ménnych a kategorii, kterymi je kédovan obsah vybrany pro analyzu (tj.
vyzkumny vzorek). Obsahuje mj. pravidla kédovani, ndvody a p¥iklady.

Kédovani: je v pripadé obsahové analyzy analytickym procesem,
pti kterém jsou jednotlivym ¢dstem zkoumaného obsahu (tzv. analytic-
kym jednotkam) p¥irazovany kategorie.

Reliabilita: vyjadiuje spolehlivost (stalost) vysledkd pii opakova-
ném kédovani, pro tyto Gcely probiha tzv. test reliability, bez kterého
nenimozné pristoupit k hlavni analyze dat.

Validita: vyjadtuje platnost vysledk kddovani posouzenim vhodné
formulace proménnych a kategorif a jejich vztahu k vyzkumné otazce
i zvolenému vyzkumnému vzorku. Jinymi slovy se validitaptdnato,zda | 323
bylo kédovano skutecné to, co badatel zamyslel kodovat.

Zdroj: Jansa

Kritika kvantitativni obsahové analyzy jako prili§ redukcionis-
tické metody, opomijejici vyznam a $irsi kontext, prisla zdhy. Kritici
jako naptiklad sociolog Siegfried Kracauer (1952) pak polozili zikla-
dy kvalitativni obsahové analyzy.

Ta sice vychdzi z klasické kvantitativni obsahové analyzy, ale snazi
se vypofddat s vyse zminénymi vytkami.'”* V 50. letech 20. stoleti se
jiz objevuji prvni pokusy o systematickou aplikaci kvalitativni obsa-
hové analyzy, kdy vznikd napriklad analyza komiksu Little Orphan
Annie (Shannon 1954). Obé analytické metody se tak od svého poéitku
(a mnohem intenzivnéji od 80. let) vyvijeji po vlastni ose, a proto se
jim budeme v kapitole vénovat oddélené.

9.2 Kvantitativni obsahova analyza

Vedle zminéného Berelsona a Lasswella je prikopnikem kvantitativni
obsahové analyzy (dile jen OA) Klaus Krippendorff (2004, 18), jehoz
vymezeni metody jako ,vyzkumné techniky pro odvozovani valid-
nich a replikovatelnych zivéru z dat jejich kontextualizaci” nélez{
k tém citovanéj$im.'”?

171 Vice o historickém vyvoji viz Krippendorff (2004), Krippendorf a Bock (2009),
Schreier (2012) a Mayring (2014).

172 Definic obsahové analyzy je hned nékolik. Jejich sumarizaci najdete napf. v Gvodu
knihy Analyzing Media Message: Using Quantitative Content Analysis in Research (Riffe
2005).

Fantasticka_data.indd 323 15.11.2023 9:34



BOX 9.2: Proces realizace kvantitativni obsahové analyzy
Formulace vyzkumné otazky a/nebo hypotéz
Volba vyzkumného vzorku

Konceptualizace a operacionalizace proménnych
Vznik kédovaci knihy

Vzorkovani jednotek kddovani

324 |
ZkuSebni kédovani a test reliability
Finalni kodovani

Analyza dat

W Interpretace a prezentace vysledkd analyzy

Zdroj: Jansa

9.2.1 Charakteristika metody

Daniel Riffe (2005, 25) charakterizuje OA jako systematicky a repliko-
vatelny vyzkum, béhem kterého jsou dle stanovenych pravidel méreni
jednotlivym &istem obsahu prifazoviny ¢iselné hodnoty (kategorie),
s nimiz se ndsledné pracuje pomoci statistickych metod. Cilem je po-
pis zkoumaného vzorku a analyza vztaht mezi kategoriemi. Obsaho-
vou analyzu potom charakterizuje:

* Systemati¢nost, kterd md kofeny v pozitivistickém paradigmatu
a hypoteticko-deduktivnim pFistupu k poznani. OA je kvantitativ-
nimetodou a postupuje dle jasné definovanych a na sebe navazuji-
cich krokt, coz umoziuje dosdhnout nutné miry objektivity (nebo
alespot intersubjektivity).

* Zobecnéni a replikovatelnost usilujici o tvorbu objektivné meé-
fitelnych dat, kterd nejsou zavisla na individualité badatele a jsou
zobecnitelnd na populaci. To nidsledné vyhovuje pozadavku repli-
kovatelnosti vyzkumu pfi ziskdni shodnych vysledkq, ¢imz se stvr-
zuje validita vyzkumu i platnost jeho zavért. Jinymi slovy, pokud
ruzni badatelé pouziji stejny vyzkumny design a aplikuji stejné
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proménné pri dodrzeni vSech stanovenych postupt na stejny vy-
zkumny vzorek, méli by dosdhnout shodnych vysledka.

* Meéreni a numerické hodnoty, které redukuji zkoumané obsahy
na ¢sla (Riffe 2005, 32). Méfeni spociva v prifazovani Cisel jed-
notlivym ¢dstem zkoumaného obsahu. Nejde o ledajaka ¢isla - ¢is-
lo zastupuje presné vymezenou charakteristiku. Ciselné hodnoty
nejsou prifazovany nahodné, ale podle kritérii vymezenych bada-
telem.

9.2.2 Aplikace metody krok za krokem
| 325

Na samém zacitku vyzkumu stoji vyzkumny problém a formulace
vyzkumné otazky, pripadné hypotéz. Co vlastné chceme zkoumat,

pro¢, s jakym zdmeérem a z jakého teoretického ramce budeme vycha-

zet? Tomu by mél odpovidat i ndsledny vybér vyzkumného vzorku,

ktery respektuje vyse zminéné charakteristiky obsahové analyzy jako
kvantitativni metody.

Zamérny ¢i nendhodny vybér vzorku neni pro OA vhodny, protoze
vysledky neni mozné nasledné zobecnit na populaci. Problematikou
tvorby vyzkumného vzorku provadi sedmad kapitola knihy Kimberly
A. Neuendorfové (2002) nebo $estd kapitola Krippendorffovy knihy
(Krippendorff 2004). V této podkapitole pfesko¢ime k formulaci pro-
ménnych a procesu kédovani. Pripravu vyzkumné otdzky i hypotéz
a vybér vzorku vSak neni radno podceniovat — oporu nabizi v sedmé
kapitole své knihy nap¥iklad Babbie (2007) nebo Blaikie (2003).

Krok 1- Formulace proménné a kddovaci kniha

Proménné a kédovaci kniha tvofi jidro metody a na formulaci pro-
ménnych zivisi validita vysledkd vyzkumu (Berelson 1952; Krippen-
dorff 2004).

Proménna a jeji operacionalizace

Proménnou je mozné popsat jako ,definovatelny a méritelny pojem,
ktery mizZe pro rizné pripady nabyvat réiznjch hodnot" (Neuendorf
2002, 95). V klasické obsahové analyze jsou proménné odvozova-
ny (dedukoviny) z jiz existujici teorie a nisledné aplikoviny na
vyzkumny vzorek. V nékterych pripadech je na vyzkumny vzorek za-
mérné aplikovano (zcela nebo s ¢dste¢nymi modifikacemi) jiz existu-
jici schéma proménnych, které bylo vytvofeno pro obdobny vyzkum
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(Kuckartz 2014). Ani v klasické obsahové analyze ale neni vyloudeno
pouziti proménnych, které jsou tvoreny na zdkladé induktivni logiky
(srov. podkap. 9.3.2, Krok 1).

Odvozovanim z teorie nabyvaji proménné podobu hypoteticko-teo-
retickych konceptt, které je nutné prevést do empiricky pozorova-
telné a méritelné podoby. Tomu se rikd operacionalizace. Napriklad
proménnou politickd participace ,[...] mtzeme [...] operacionalizovat
jako d&ast ve volbach nebo [...] Géast na demonstraci nebo podpis
petice” (Bene$ a Druldk 2019, 32). To znamend, Ze politickou partici-
paci rozkldddme na konkrétni pozorovatelné jevy. V feci kvantitativni
obsahové analyzy jde o rozklad proménné na kategorie.

326 | Ukazme si to na jednoduchém p¥ikladu. Reknéme, %e nds zajim4,
jakym zpusobem Ceské tisténé deniky prezentuji migraci. V takovém
vyzkumu formulujeme hned nékolik proménnych. Zajimat nds napri-
klad muzZe, jakym zpasobem se média migraci vénuji nejéastéji. N4s
zdjem je takto Siroky a je nutné jej operacionalizovat na jednotlivé
proménné. Takovou muze byt napriklad proménnd ,zastoupeni me-
didlnich Zinrd". Proménnou bychom potom operacionalizovali déle
na kategorie, které je mozné srozumitelné vymezit a soucasné em-
piricky pozorovat (métit). Kategorie se musi navzijem vyluovat
(Holsti 1969), aby bylo mozné vzdy zvolit jen jednu. Tak napiiklad
proménnou, kterou jsme si pojmenovali jako ,zastoupeni medidlnich
zanrt", by bylo mozné rozlozit do nékolika kategorii: zpriva/rozho-
vor/reportdz/komentar/jiné.

Proménné i kategorie koresponduji s teoretickym ramcem vyzku-
mu, vyzkumnym problémem a mély by vést k zodpovézeni vyzkum-
né otdzky, pripadné potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz. Cilem vymezeni
proménné je, aby jakykoliv proskoleny kodér zvladnul vybrané éds-
ti obsahu prifadit pouze jednu z kategorii té které proménné. Vedle
presné definice proménné proto Casto i ke kazdé kategorii vznikaji
tzv. operac¢ni definice stanovujici indikdtory, diky kterym je katego-
rii vymezena hranice (srov. Neuendorf 2009; Potter 2009). Hranice
kategorie mohou byt uréeny napriklad podminkami nebo ukdzkami ¢i
citacemi z kédovaného textu.

Priprava kédovaci knihy

V momenté, kdy jsou formulovdny proménné a kategorie, vznikd ké-
dovaci schéma. Kédovaci schéma je souborem proménnych a kate-
gorii. Toto schéma spolu s pravidly jeho pouziti tvori kédovaci
knihu. Podle Neuendorfové (2002, 9) musi byt kédovaci kniha natolik
presnd a podrobnd, aby jakykoliv jedinec, ktery ovldda jazyk a kul-
turni redlie, v nichz vyzkum probihd, a ktery prosel zaskolenim, byl
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schopen kédovat vyzkumny vzorek s dosazenim vice méné shodnych
vysledkd. Tim je dosahovdno Zddouci objektivity, reliability a repli-
kovatelnosti, které jsou rysem védecké metody a zdrukou platnosti
vysledka kvantitativniho vyzkumu.

Kédovaci kniha je zasadnim analytickym nastrojem srozumi-
telné popisujicim, co a jak bude méfeno, za jakych podminek a v ja-
kych krocich. Byvd proto v idedlnim pripadé soucdsti prezentace
vysledkd jako ukazka aplikované metody a soucasné jako kontrolni
mechanismus, dle kterého lze posoudit validitu vysledkua. Prestoze
tomu tak mnohdy nebyvd, méla by byt i nedilnou souddsti absolvent-
skych praci, protoze bez ni neni hodnotitel schopen posoudit, zda
student ¢i studentka skuteéné realizovali OA. | 327

Krok 2 — Vymezeni analytické jednotky

Vymezeni analytické jednotky je specifikem OA (Krippendorff 2004 ).
Jedna se o rozdéleni zvoleného vyzkumného vzorku na kédovatelné
¢asti, kterym budou pridélovany kategoridlni hodnoty jednotlivych
proménnych. Novinovy ¢lanek muze byt analytickou jednotkou, anebo
jej 1ze rozkouskovat hned na nékolik analytickych jednotek — odstavce,
véty, slova.

Volba analytické jednotky je metodologickym rozhodnutim, kte-
ré musi byt u¢inéno pred zahajenim kédovani a nasledné dodrzeno
po celou dobu kédovani. V pripadé, ze se zpiisob vymezeni analytic-
kych jednotek béhem testovani ukizZe jako nevhodny nebo nefunkéni,
je mozné jej zménit. Po takovém zdsahu je vSak nutné opét provést
test a po ném uz analytické jednotky neménit. Vymezeni analytickych
jednotek probihd v pfipravné fizi a kodéri by méli v idedlnim pfipadé
dostévat materidl jiz ,rozkouskovany", aby volba jednotek nebyla na
nich. Pokud by analyticka jednotka nebyla vymezena, mohlo by se stdt,
ze kazdy z kodérti bude kédovat jinak obsahlé ¢asti. Vysledky by tak
byly nejen rozdilné, ale také nereplikovatelné.

Krok 3 — Testovani kddovaci knihy a reliability mezi kodéry

Kédovaci knihu nelze povaZzovat za findlni, dokud neprojde testova-
nim. V pripadé OA se kédovaci kniha v podstaté vyviji ruku v ruce se
zaskolovanim kodéru a testovidnim reliability, tj. shody mezi kodéry.
Shoda a konzistence vysledkd analyz provedenych nejméné dvéma
kodéry je totiz zasadnim ukazatelem kvality kédovaciho schématu.
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Z toho plyne, zZe pokud planujeme pouzit OA, je treba pocitat nejmé-
né se dvéma kodéry (Krippendorff 1995). Podle Neuendorfové (2002,
141-143) je kédovani jednim kodérem nepochopenim celé metody,
protoze nedokdZe zajistit potfebnou validitu.'”®

Priprava kodért
Pred testem shody mezi kodéry probiha zaskoleni. To md obvykle po-
dobu detailniho predstaveni kédovaci knihy a cvi¢cného kédovani,
kdy si kodéri prakticky nacvicuji cely proces. S tim jde ruku v ruce
revize kédovaci knihy - zpfesiiuji se definice kategorif a reviduje se
poradi proménnych, které mtze ovliviiovat porozumeéni textu. Pripra-
328| vakodérii tak trvd zhruba mésic (Krippendorff 2004), v p¥ipadé kom-
plikaci i déle. Pro dodrZeni pozadavku objektivity a replikovatelnosti
musi byt kédovani nezdvislé na individualité kodéra. Kodéri by méli
byt snadno zaménitelni (a to i ve smyslu nahraditelnosti).

Vybér vzorku pro testovani

Pro testovani se nepouziva cely vyzkumny vzorek (resp. viechny ana-
lytické jednotky), ale pouze ¢st. Jak velkd by tato ¢ast méla byt, neni
standardizovdno, ale doporucuje se 10 az 20 % celého vyzkumného
vzorku (srov. Neuendorf 2009; Mayring 2014). Nej¢astéjsi strategii
vybéru testovaciho vzorku je ndhodny vybér, kdy jsou z celkového
vyzkumného vzorku nihodné vybriny ukizky.'” Druhou moZnosti
je zamérny vybeér, kdy jsou vybriny takové typy pripadd, které cha-
rakterizuji cely vyzkumny vzorek.'”

Test reliability

Béhem testu reliability jsou zaskolenym kodérum pfidéleny totozné
analytické jednotky. Kodéri je kéduji samostatné a ndsledné je po-
rovnavana mira shody mezi vysledky jejich kédovini. Kdyz je mira
shody vysokd a neni treba vyraznéjsi revize kédovaci knihy, je mozné
realizovat zdvére¢nou diskuzi nad vysledky testovdni a zacit s findlnim
kédovanim. Pokud je mira shody nizka, tak je obvykle nutné revidovat

173 Neuendorfova (2002) uvadi, ze v p¥ipadé, kdy cely vzorek kéduje pouze jeden ko-
dér, je nutno alespon v testovaci fazi prizvat druhého kodéra, aby bylo mozné posou-
dit shodu. Je nicméné ziejmé, Ze takto prisna pravidla nelze aplikovat na studentské
prace, na nichz se studenti a studentky metodu teprve uci a poprvé demonstruji jeji
samostatné pouziti.

174 Tento princip se pouziva také p¥i vybéru ukazek pro cvi¢né testovani béhem sko-
lent.

175 V tomto druhém pripadé musi ten, kdo vybér realizuje, celkovy vyzkumny vzorek
velice dobte znat.
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kédovaci knihu a po revizi ji znovu otestovat. Mira shody je vyjadrena
tzv. koeficientem shody. Pravdépodobné nejzndméjsimi a nejpouzi-
vanéj$imi koeficienty shody jsou Cohenova Kappa, u kterého je obecné
doporudovina hodnota vy$si nez 0,4 (Neuendorf 2009), a Krippendor-
ffova Alfa (Krippendorff 2004 ), u které je zidouci dosdhnout hodnoty
vy$3i neZ 0,8.'7° Pokud je shoda nedostatednd, je nezbytné zjistit, jaké
proménné kodéri kédovali rozdilné, a na né se zamérit. Pomoci maze
lepsi definice proménné, slouceni prekryvajicich se kategorii, uvedeni
prikladd nebo kritérii pro rozhodovani.

Krok 4 — Finalni kédovani a analyza dat | 329

Kédovani probiha tak, ze je kazdému kodérovi pridélena sada analytic-
kych jednotek, kterou kodér postupné prochidzi a jednotlivym jednot-
kdm pridéluje relevantni kategorii proménné podle kédovaci knihy.
Kategorie se nezapisuji slovné, ale jako ciselné hodnoty, které
jsou uvedeny v kédovaci knize u kazdé kategorie. Numerické hodnoty
jsou zde chdpdny jako tzv. kédy, proto se hovori o kédovani. Kédova-
ni je vlastné prevodem analyzovaného obsahu do ¢iselnych hodnot.
Béhem findlniho kédovani je kédovdn cely vyzkumnych vzorek a jed-
notky jsou mezi kodéry rozdéleny obvykle dle principi nihodného
vybéru. Kodéri tak pracuji kazdy s vlastni sadou jednotek, jelikoz jiz
uspésné probéhl test reliability a pfredpoklada se, ze kodéri se natolik
sladili, Ze kéduji , jako jeden &lovék".'””

Ciselné hodnoty nejsou zapisovany p¥imo do kédovaci knihy, ale
do kédovaciho archu (nékdy také oznacovaného jako matice kédova-
ni nebo zdznamovy arch — priklad viz tabulka 9.4). Kédovaci arch ma
podobu tabulky, v praxi je obvykle vyuzivdn Excel, ktery svymi Cetny-
mi funkcemi umoznuje i ndslednou préci s ¢iselnymi hodnotami - po-
rovndvani, tridéni a vizualizaci dat. Vysledky OA se potom zaméruji
na vyskyty jeva a jejich cetnosti, druhy a typy témat, ¢asové rady
a trendy. Jestlize je v zijmu badatele analyzovat slozitéjsi vztahy mezi
proménnymi, bude zfejmé tfeba aplikovat nékterou ze statistickych
metod analyzy dat (vice Neuendorf 2002, 167-190).

176 Pro vypocet shody jiz existuji nastroje, jez celou praci usnadnuji a zp¥istupnujf
védcdm, ktefi nejsou silni v matematice a statistice. ,Ruéni” poéitani pro kazdou pro-
meénnou je prinejmensim ¢asové narocné. Vypocet napt. usnadni aplikace, ktera je
soudasti softwaru SimStat, anebo aplikace PRAM, ktera je dostupna zdarma.

177 Dle Neuendorfové (2002) by mél byt provadén test shody i u findlniho kédovani.
Napt. tak, ze je ¢ast jednotek kddovana viemi kodéry. Soucasné ale uvadi, ze to nebyva
béZnou praxi.
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9.3 Kvalitativni obsahova analyza

Kvalitativni obsahovd analyza (dile jen KOA) je metodou pro syste-
maticky popis vyznamu kvalitativnich dat skrze tfidéni jednotlivych
¢asti vyzkumného vzorku do pfipravenych analytickych kategorii.

9.3.1 Charakteristika metody

Margit Schreierova (2012, 5-8) definuje KOA jako empirickou spole-
¢enskovédni metodu, pro kterou je charakteristicka:
330 |

* Redukce dat, kdy se badatel zaméfuje pouze na vybrané aspekty
vyznamu, které jsou vymezeny vyzkumnou otdzkou a zvolenymi
analytickymi kategoriemi. Kodér tak vynechdvd ty ¢asti obsahu,
které definovanym kategoriim neodpovidaji. Analyza tak svou za-
mérenosti vede k postupné redukci moznych nuanci.

* Systemati¢nost, kdy se striktné dodrzuje naslednost jednotli-
vych, za sebou jdoucich procedurilnich krokd. Tim se snazi vy-
hnout mozZnym zkreslenim vysledkd vyzkumu.

* Flexibilita se projevuje pri tvorbé kategorii. Kategorie totiz
nevznikaji nutné odvozenim z teorie, ale prednost dostiva in-
duktivni postup (vice viz nize). Timto zptisobem je moZné KOA
prizpusobit paradigmatickému vychodisku, vyzkumné otdzce
i analyzovanému materialu.

Pro kombinaci systemati¢nosti vychdzejici z kvantitativni obsa-
hové analyzy a flexibility souvisejici s interpretativnim p#istupem
charakterizuje Mayring (2014) kvalitativni obsahovou analyzu
jako smi$enou metodu, kdy: ,[...] pFifazeni kategorif k textu je kva-
litativnim postupem, zpracovani velkého mnozstvi textovych pasazi
a analyza Cetnosti kategorif je kvantitativnim postupem" (Mayring
2014, 10).

9.3.2 Aplikace metody krok za krokem

Na zacatku kazdého kvalitativniho vyzkumu stoji formulace vyzkum-
ného problému a vyzkumné otizky. V pripadé KOA je vyzkumna
otazka klicovym orienta¢nim bodem a vztahuje se k ni jak tvorba
kategorii, tak vybér kédovacich jednotek a ndslednd interpretace dat
(Kuckartz 2014).
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BOX 9.3: Proces realizace kvalitativni obsahové analyzy'”®
Formulace vyzkumné otazky a vyzkumného problému
Tvorba vyzkumného vzorku

Tvorba kategorif a kddovaciho schématu

Vybér kédovacich jednotek

Pilotni kddovani, test shody a Gprava kédovaciho schéma

| 331
(Hlavni) analyza

Vv Interpretace a prezentace vysledkd analyzy

Zdroj: Jansa

Krok 1- Tvorba kategorii a kédovaciho schématu

Jadrem KOA je formulace kategorii, potazmo kédovaciho schématu.
Kategorie jsou koncepty, které pojmenovavaji ty aspekty mate-
ridlu, o nichz chce badatel zjistit vice informaci umoznujicich
zodpovédét vyzkumnou otizku. Cim preciznéji je formulovin vy-
zkumny problém a vyzkumnd otdzka, tim snadnéji se budou tvorit
kategorie.

Kategorie by mély byt pro tdely analyzy precizné vymezeny tak,
aby se neprekryvaly a ke kazdé analytické jednotce bylo mozné pfi-
fadit vZdy pouze jednu z nich. V. momenté, kdy se vybrand pasdz hodi
do vice kategorii, je na misté zvazit, zda neni tfeba kategorie prefor-
mulovat (pfesnéji vymezit, slouéit apod.).

Deduktivni logika tvorby kategorii

Kategorie muze byt konstruovdna deduktivné nebo induktivné. De-
duktivné konstruované kategorie jsou odvozovany z teorie a vznikaji
bez pFimého napojeni na zkouman4 data (Kuckartz 2014). Pokud se

178 V kapitole uvadime zakladni faze KOA, které syntetizuji p¥istupy nékolika autord
(Mayring 2014, 2021; Kuckartz 2014; Schreier 2012). Soub&zné existuji definice meto-
dy, které se mohou v naplini jednotlivych fazi lisit.
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pro takové kategorie rozhodujeme v pripadé KOA, je nezbytné ovérit
jejich aplikovatelnost na vyzkumny vzorek a pripadné je prizptso-
bit ¢i doplnit o induktivné konstruované kategorie. Deduktivni
kategorie by bez tohoto ovéfeni a pfipadného doplnéni o induktivni
kategorie nemély kédovacimu schématu dominovat (Schreier 2012).

Induktivni logika tvorby kategorii
Induktivni tvorba kategorii se vZdy odviji od vyzkumné otazky, pred-
métu vyzkumu a vyzkumného cile. Pokud nejsou tyto body ujasnéné,
neni mozné postupovat ddl, protoze nelze udélat adekvitni rozhod-
nuti o kritériich vybéru kategorie (tj. co chceme nebo potiebujeme
332| zjistit, aby bylo moZné odpovédét na vyzkumnou otizku) a o drovni
abstrakce kategorie (tj. jak konkrétni anebo jak obecné kategorie
budou).

Induktivni kategorie jsou zakotveny pfimo v datech a neodvo-
zuji se z jiz existujici teorie. To znamend, Ze pro vytvireni katego-
rif je tfeba se ponofit do samotnych dat vyzkumného vzorku. KOA
pro tvorbu kategorii pouzivd obvykle 10-50 % celého vyzkumné-
ho vzorku (Mayring 2014, 81). Induktivni tvorba kategorii vychazi
z hermeneutického pristupu k textu, ktery je zalozen na opakova-
ném koncentrovaném ¢teni fddek po fiddku. BEhem opakovaného ¢teni
jsou vyznacovany ty pasdze, které souvisi s predmétem vyzkumu a vy-
zkumnou otdzkou. Na zdkladé prvni takové pasize je formulovin tzv.
kéd, ktery pojmenovavd a reprezentuje nejvyraznéjsi ideu ¢i charak-
ter dané pasaze. Poté, co se kédy zac¢inaji opakovat a nevznikaji nové,
nastava cas na jejich slouceni do kategorii. Kategorie jsou abstraktnim
konceptem,'”® ktery zastfesuje skupinu kéd (viz box 9.4).

179 Kuckartz (2014, 58) ilustruje miru abstrakce kategorie na prikladu vyzkumu vazby
mezi realnymi ¢iny a ndzory respondentd vyzkumu na zménu klimatu. Kdyz v rozho-
voru jeden z respondentd popisuje svQj postup pti tfidéni odpadu, jedna se o cast,
ktera ptimo souvisi s predmétem vyzkumu. Kategorii mdzeme formulovat nasledovné:
1) kategorii vymezime Gzce jako t¥idéni odpadu, nebo 2) kategorii vymezime obecnéji
jako individuaIni aktivity v ramci recyklace, kam ale spada nejen t¥idéni odpadu, ale
napft. i nakup obleeni v second handu, anebo 3) formulovat kategorii je$té obecnéji
jako specifické chovani k Zivotnimu prostredi.
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Box 9.4: P¥iklad induktivni tvorby kategorie

Analyzovany text Kody Kategorie
,Nemohu délat to, co ostatni omezeni Zkusenost socialni
zdravi lidé. izolace

Ztracim s lidmi kontakt. Ci- ztrata kontaktu omezen{

tim se osamély.

Kdyz se citim Spatné, nedélam
nic.

Nikdy si nemtzu byt opravdu

apatie

omezeni

jisty tim, Ze zitra bude dobry

den. Nikdy si nem(zu dé-

lat plany. Nevim totiz, jak se

ztrata kontaktu

Emocni prozivani
apatie
vdék

budu citit zitra nebo p¥isti ty-

den.
Mohlo by to byt horsi. Jsem
rdd, ze jsemna Zivu."

vdek
Zdroj: Jansa, prevzato z Bengtsson 2016, upraveno

Po vytvoreni prvnich kategorii pokradujeme ve ¢teni. Jestlize na-
sledujici pasdz odpovidd jiz existujicim kategoriim, nemusime vytva-
fet nové. Pokud existujicim kategoriim neodpovidd, znamend to, Ze je
nutné formulovat novou kategorii.

Revize kategorialniho systému

Formulaci kategorii vznikd tzv. kategoridlni systém neboli kédovaci
schéma. Kategoridlni systém je tfeba pfed findlni aplikaci revido-
vat. Revizi je mys$lena kontrola souvislosti kategorii s vyzkumnou
otazkou, vyluc¢nost kategorii a dostate¢na abstrakce umoznu-
jici do jedné kategorie zaradit vice nez jednu jedinou pasaz.
Zkontrolovdno by mélo byt také vymezeni kategorii — tj. Ze kazda
kategorie ma ndzev, definici (popis kategorie a jeji charakteristické
znaky), ilustraéni piiklad z dat nebo hypoteticky piiklad. P¥ipadné
1ze jednotlivé aspekty vybranych kategorii rozpracovat do podkatego-
rif, ke kterym je dobré urcit pravidla rozhodovdni, tzn. kdy budeme
kédovat tou kterou podkategorii a kdy pouzijeme jinou. Pokud bé-
hem revize dojde k jakymkoliv zméndm ve vymezeni kategorif (napt.
k jejich rozdéleni nebo sloudeni), je nutné se opét vratit ke ¢teci fizi
a aktualizovat cely kategoridlni systém. Jakmile mdte systém kate-
gorii hotovy, je pripraven na pilotni fizi (viz vy$e Krok 3 Testovani
kédovaci knihy).
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Krok 2 — Vymezeni kédovacich jednotek

Vymezeni kédovaci jednotky je rozdéleni materidlu, ktery je predmeé-
tem analyzy, do Casti, jez lze smysluplnym zpisobem interpretovat.
Muze jit o véty, odstavce, dvacetisekundovou stopaz nebo celé soubory.
Velikosti kédovaci jednotky ovliviiujeme citlivost a miru detailu
analyzy. Je rozdil, pokud kédujeme novinovy ¢linek jako jeden celek,
anebo priddvame kategorie jednotlivym odstavcim. Tim se dostdvame
k nutnosti volby kritéria, podle kterého badatel urcuje, kde kédovaci
jednotka zadind a kondi, aby nedochdazelo v prubéhu analyzy ke zmé-
nam. Schreierova (2012) uvadi dvé zdkladni kritéria, kterd lze po-
334 | wuzit - formdlni a tematicka. Formalni rozdéluji materidl na formaln{
kategorie vychazejicize struktury textu a jsou proto ¢asto snadno rozpo-
znatelné (véta, odstavec apod.). Tematické kritérium rozdéluje analyzo-
vany materiil dle momentu zmény jednoho dominujiciho tématu v jiné.

Krok 3 — Pilotni kédovani a Gprava kédovaciho schématu

V pilotni fizi kédovani je testovina funkénost kategoridlniho schéma-
tu. To znamend, ze se opét prochdzi vyzkumny vzorek a jednotlivym
analytickym jednotkdm jsou prifazovany kategorie. Pilotni kédovani
testuje funkénost systému a probihi proto tak, jak je plinovino pro
findlni analyzu — napfiklad testovidni provaddi stejny pocet kodért,
jaky je zamyslen pro findlni kédovani.

Testovani probihd na ¢asti vyzkumného vzorku. Podobné jako
v pripadé tvorby kategorii jde o reprezentativni vybér, ktery zastu-
puje celkovy vyzkumny vzorek.'®® Analyzované kategorie jsou zapiso-
vany do kédovactho archu (obvykle v podobé textové tabulky). Béhem
pilotniho testovani se sleduje validita kategorii a reliabilita (shoda)
kédovani. Validita v tomto pripadé odkazuje k mire, do jaké kategorie
+pokryvaji" analyzovany materidl. Jestlize kodéfi béhem testu nari-
zeji na pasdze, které jsou relevantni pro vyzkum a neexistuji pro né
kategorie, bude tfeba kategoridlni systém revidovat a nové kategorie
do néj doplnit.

Pilotni kédovani probihd ve dvou kolech a vysledky z obou téchto
kol jsou ndsledné porovndny. Dvoukolové porovnani je vhodné také
v pripadé, kdy kédovani provadi pouze jeden kodér. Ten opakované
kéduje vybranou ¢dst vyzkumného vzorku. A ndsledné porovnd, na-

180 Obvykle 10-50 % vyzkumného vzoru dle slozitosti a velikosti vyzkumného vzorku
(srov. Mayring 2014; Kuckartz 2014).
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kolik se obé jeho kédovani shoduji. V pripadé, ze kédovani probihd
s vice kodéry, coz je obecné doporuceno, tak kazdy z kodért béhem
testu kéduje shodnou ¢ast a ndsledné je porovndviana shoda mezi je-
jich vysledky. V pripadé KOA, kterd se soustfedi na latentni obsah
a vyznamy, mnohdy nejde shodu mezi kodéry striktné mé¥it (srov.
Schreier 2012; Kuckartz 2014). V kvalitativni obsahové analyze se spi-
$e nez o vypoctu koeficientu shody hovori o dohodé mezi kodéry
(inter-coder agreement). Cim vy33i je shoda mezi vysledky kédovani,
tim mtZeme kédovaci schéma povazovat za konzistentné;jsi.

Pokud pilotni kédovani pfinese pouze nepatrné upravy katego-
ridlntho systému, je mozné pFistoupit k findlni analyze. Pokud jsou
tpravy kédovactho schématu zdsadnéjsi, je vhodné tyto zmény jesté |335
pred zalitkem kédovani znovu otestovat. Casovd ndroénost testova-
ni se odviji od kvality a slozitosti kédovaciho schématu, velikosti vy-
zkumného vzorku i peclivosti a konzistence kodérd, muze proto trvat
az nékolik tydnda.

Krok 4 — Hlavni analyza

K hlavni analyze se pristupuje az po uspésném pilotnim testovini.
Kategoridlni systém a rozdéleni vyzkumného vzorku na analytické
jednotky v této fizi vyzkumu jiz nelze ménit. Pokud narazime béhem
findlniho kédovini na nedostatky, je nutno se vritit zpét ke krokim
revize a pilotniho testovdni a az poté se pokusit o findln{ kédovini.

Hlavni analyza opét probihd tak, Ze jsou jednotkdm pfifazovany
kategorie. V pripadé, kdy cely vyzkumny vzorek analyzuje jeden ko-
dér, mélo by i béhem hlavni analyzy dojit ke kontrolnimu kédovani.
To znamend, Ze vybrand ¢ast vzorku je kédovdna dvakrit. Jednd se
o podobny princip jako v pripadé pilotniho kédovini s jednim kodé-
rem (viz Krok 3 - Pilotni kédovani a tprava kédovaciho schématu)
a pro kontrolu je dvojité kédovdna zhruba 1/3 vyzkumného vzorku
(srov. Schreier 2012; Mayring 2021).

Ve chvili, kdy je cely vyzkumny vzorek analyzovin, zvazuji se
moznosti seskupeni kategorii, u kterych je to vzhledem k vyzkum-
né otdzce treba. Dochdzi také k transformaci jednotky na droven
pripadu (viz tabulka 9.1). To znamend, ze vytvifime novou textovou
matici, v niz stdle pracujeme s kategoriemi, ke kterym ale zapisuje-
me konkrétni piipady a jejich shrnuti (Mayring 2014, 64). Kategorie
mohou byt ndsledné porovndviny a lze hledat opakujici se vzorce, kte-
ré by mély byt interpretoviany optikou teoretického ramce vyzkumu
a s ohledem na vyzkumnou otdzku.
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TABULKA 9.1: P¥iklad schematické podoby textové matice

KATEGORIE 1

KATEGORIE 2

Jednotka 1 pripad: citace z dat
interpretace: badatelova
teoreticka konceptualizace jevu

pripad: citace z dat
interpretace: badatelova
teoreticka konceptualizace jevu

Jednotka 2 pripad: citace z dat
interpretace: badatelova
teoreticka konceptualizace jevu

pripad: citace z dat
interpretace: badatelova
teoreticka konceptualizace jevu

Jednotka 3 pripad: citace z dat
interpretace: badatelova
teoreticka konceptualizace jevu

pripad: citace z dat
interpretace: badatelova
teoreticka konceptualizace jevu

Zdroj: Jansa

336 |

9.4 Srovnani kvantitativni a kvalitativni obsahové

analyzy

K tomu, aby bylo snazsi uvédomit si sty¢né plochy obou typt obsa-
hovych analyz a rozdily mezi nimi, mtze slouzit zndzornéni v tabul-

ce 9.2.

TABULKA 9.2: PFehled zdkladnich charakteristik kvantitativni a kvalitativni

obsahové analyzy

KVANTITATIVN{
OBSAHOVA ANALYZA

KVALITATIVNi OBSAHOVA
ANALYZA

Inspiraéni pozitivismus
paradigma

interpretativismus
(hermeneutika)

Vyzkumny proces  predem definované
proceduralni kroky,
vyzadujici pFipravu
a planovani testovaci
i findlni faze

predem definované proceduraini
kroky, vyzadujici pfipravu
a planovani testovaci i finalni faze

Vybér vzorku preference ndhodného
vybéruy, cilem je
zobecnéni na celé
populace, vzorkovani
je dokonéeno pred
analyzou

Gcelovy vybér vzoru, data je
mozno ve vyjimeénych pripadech
pridavat b&hem analyzy (Mayring
2014,88-94)

Jadro metody formulace proménnych
rozlozenych na
méritelné kategorie,
které tvori kédovaci
knihu

tvorba kategorii a podkategorii,
které tvori kddovaci schéma

Vyzkumna logika  kategorie jsou
vytvareny predevsim
deduktivné

kategorie jsou vytvareny
induktivné nebo deduktivné-
induktivnim postupem

Fantasticka_data.indd 336

15.11.2023 9:34



Poéet kodéra

dva a vice

idedIné nejméné dva, pri dodrzeni
procedury dvoukolového
kédovani mozny jeden kodér

Analyza redukce vzorku na slovni hodnoty jsou zapisovany
numerické hodnoty, do textové matice, kddovani
které jsou zapisovany  dat pracuje s priklady a citacemi
do kédovaciho archu,  z analyzovaného vzorku dat
proces kdédovani je
vychozim bodem pro
naslednou statistickou
analyzu

Interpretace zajem o vyskyty, interpretace je zakotvena

a prezentace frekvenci, intenzitu, v datech, ¢aste¢né pracuje

vysledki dlouhodobé i s numerickymi hodnotami, jako

trendy, ¢asové
fady, porovnavani{
apod.; vysledky
jsou prezentovany
v podobé graft,
tabulek, datovych
vizualizaci; vysledky
analyzy mohou byt
podporeny citacemi
a ukazkami

| 337

jsou Cetnost a procenta; vysledky
analyzy jsou prezentovany
predevsim jako precizni popisy
konkrétnich pripadd, pripadné
doplnény vizualizaci dat; vysledky
analyzy mohou byt podporeny
citacemi a ukazkami

Zajisténi validity

findlnimu kédovani

konzistentni aplikace kédovaciho

vysledki predchazi testovaci schématu, dvoukolové kédovani,
faze, méreni shody ovéreni shody mezi kodéry skrze
mezi kodéry vypoltem  koeficient nebo inter-coder
koeficientu reliability, = agreement

testovani se provadi

do té doby, nez shoda

dosdhne nejvyssi

mozné miry

Vyhody metody umoznuje zpracovat v porovnani s jinymi kvalitativnimi
velky objem dat, je metodami umoznuje zpracovat
aplikovatelna nejen vétsi objemy dat, je aplikovatelna
na medialni obsahy, nejen na medialni obsahy;
objektivita vysledkd flexibilita tvorby kategorii

Limity redukce dat vhodnéjsi pro analyzu hutnéjsich

a kvantifikace kvalitativnich dat (neni vhodna

charakteristik obsahu,  pro strukturovana data napr.

¢asova naro¢nost na nasbirana dotaznikovym
pripravu i realizaci Setfenim), redukce dat nenf
vyzkumu, Castokrat tak intenzivni jako v pfipadé
nezbytné pracovat kvalitativni obsahové analyzy,

v tymu ale neni vhodna napf. pro tvorbu
teorie, ani k analyze mnohosti
vyznamu malych textovych
jednotek, jako jsou slova

MozZnost ano (nap¥. WordStat, ano (napt. Dedoose, Nvivo,

pocitacem MaxQDA) QCAmap)

asistované analyzy

Zdroj: Jansa
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9.5 Ptiklad vyuziti obsahové analyzy

Niésledujici priklad aplikace obsahové analyzy vychdzi z vlastni zku-
$enosti autorky kapitoly a ukazuje vyuziti obsahové analyzy v ramci
pripadové studie, kterd kombinuje vice technik sbéru a analyzy dat.'®
Moznosti reflexe vysledki vyzkumu jsou proto znaéné omezené, jeli-
koz se v dobé vzniku této kapitoly jednd o stile probihajici vyzkumny
projekt.

9.5.1 Pfiklad pouziti obsahové analyzy v ramci pfipadové
studie medialniho obrazu identity mésta a vlivu festivalu
338 | Colours of Ostrava na néj
(Petra Jansa)

Pripadovou studii, kterou realizuji, usmérmuji t¥i vyzkumné
otazky — jednou z nich (konkrétné ,Jak festival ovliviiuje tema-
tickou agendu ramujici medialni obraz mésta?") byla vedena i ob-
sahova analyza medialnich vystupl. Cilem OA bylo zjistit, jaky
prostor je v médiich vénovan méstu Ostrava v porovnani s festi-
valem Colours of Ostrava, jaka z témat vymezenych zamérem vy-
zkumu a teorii se v medialnich vystupech objevuji, jak jsou emo-
cionalné ramovana a jak se zajem (vyjadieny jako pocet vystup(i)
méni v ¢ase (v pribéhu roku i v celém sledovaném obdobi). Pro ta-
kové Gcely se jevila jako nejvhodnéjsi (a soucasné osvédéena) me-
toda kvantitativni OA. Rovnéz Slo o pragmatickou volbu — dopl-
nénfi kvalitativniho vyzkumného designu o kvantitativni data.

Tvorba vyzkumného vzorku a volba analytické jednotky

Vybér vyzkumného vzorku byl pomérné nesnadny a dodnes jej
z pozice hlavniho tesitele vyzkumného projektu prehodnocuji.
Zvazovala jsem v podstaté dvé cesty. Jednou bylo sestaveni vzorku
pomoci vicestupriového nahodného vybéru z obdobi konani festi-
valu. Druhou zvazovanou moznosti byla, po vzoru obdobné stu-
die (Reason a Garcia 2007), cesta ticelového vybéru konkrétniho
obdobi. Zvolen byl Gcelovy vybér, ktery byl sestavovan s pouzi-
tim medialni databdze Newton Media Search. Ve zminéné data-

181 Pr¥ipadova studie Colours of Ostrava: Sociokulturni role festivalu v méstském pro-
stredi a jeji percepce mistni komunitou, kterad byla podporena Grantovou agenturou
Univerzity Karlovy (€. projektu 1150218), kombinuje obsahovou analyzu médif, polo-
strukturované rozhovory s vybranymi stakeholdery a fokusni skupiny s obyvateli més-
ta. Jedna se nékolikalety a stale probihajici vyzkum s predpokladanym dokonéenim
v zavéru roku 2023.
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bazi nejsou obsazena GplIné viechna ¢eskd média (predeviim se
tento limit tyka online médi) a medialni vystupy jsou v podobé
strojového prepisu (to znamena, Ze neni mo#né mé¥it napviklad
umisténi daného medialniho vystupu na strance, vizualni dopro-
vod nebo analyzovany obsah davat do kontextu obsahu celého
vydani).

Vzorek byl z databaze sestaven skrze vyhledavani klicovych
slov ,,Ostrava” a ,Colours of Ostrava” v obdobi poslednich 10 let
a sledovan byl ¢esky regionalni i celostatni tisk a online média.
Vzorek byl nasledné ocistén o vybrané typy vystupl — naptiklad
o heslovité prehledy letnich festivalt v CR nebo o recenze, které
se tykaly vyhradné dil¢iho programu festivalu, nikoliv festivalu jako [ 339
celku a jeho vztahu k méstu a obyvateldm. Jako analyticka jednot-
ka byl zvolen cely medialni vystup (obvykle v podobé zpravy ¢i
publicistického ¢lanku).

Priprava kédovaciho schématu

K tvorbé proménnych bylo pfistoupeno deduktivnim zplsobem
a kédovaci schéma vychazelo z obdobného vyzkumu, ktery reali-
zovala Beatriz Garcia (Garcia 2004, 2005; Reason a Garcia 2007)
pro Glely vyzkumu sociokulturniho dopadu pofadani Evropského
mésta kultury v Glasgow. Garciou aplikované kdédovaci schéma
bylo modifikovano jen ¢astecné, a to s prihlédnutim ke specifikim
predmétu vyzkumu a jiz nasbiranym datdm z rozhovor(.'®* Ne-
$lo nicméné o proménné, které by byly odvozeny p¥imo ze samot-
nych dat vyzkumného vzorku, nelze proto hovofit o induktivni lo-
gice formulace proménnych.

Kromé proménné rok vydani s metrickou hodnotou a promén-
nych nazev ¢lanku, nazev média, explicitni pojmenovani festivalu
a obyvatel Ostravy, které byly slovni, mély proménné numerickou
hodnotu (obvykle O nebo 1 ve smyslu nep¥itomnost/piitomnost
tématu). Hodnoty se zapisovaly do kédovaciho archu.

Spolu s pripravou kédovaci knihy vznikal manual pro kodéry,
ktery pfinasel nezbytné informace umoznujici standardizaci kédo-
vani (napt. definice medialnich format(, vycty celostatnich a regio-
nalnich médii, pravidla rozhodovani v konkrétnich pt¥ipadech). Z4-
kladni pravidla rozhodovani a hranice kategorii byly také uvedeny
primo v kédovaci knize (viz tabulka 9.3), aby kodéti nemuseli v prii-
béhu kédovani pracovat s nékolika dokumenty.

182 Rozhovory byly soucasti ptipadové studie a z vétsi ¢asti probihaly jesté pred pti-
pravou kédovaciho schématu.
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Kdédovaci schéma bylo pro prehlednost rozdéleno do Ctyf ¢as-
ti — v bloku A byly kédovany zakladni tdaje o jednotce, v bloku
B byly kédovany proménné zamérené na charakteristiku média
(napt. dosah média, periodicita), v bloku C byly proménné popi-
sujici a charakterizujici kédovanou jednotku (napt. rozsah, zanr,
sentiment) a v poslednim, nejrozsahlejsim, bloku D byly proménné
vénované zaméreni jednotky a identifikaci témat. Ukazka rozlozenf
je vidét v tabulce 9.3.

TABULKA 9.3: Ukdazka vymezeni proménnych z kédovaci knihy vyzkumného
projektu Colours of Ostrava: Sociokulturni role festivalu v méstském prostie-
340 | diajeji percepce mistni komunitou'®*

BLOK C: CHARAKTERISTIKA KODOVANE JEDNOTKY

Celkové vyznéni jednotky (kédovano ve
vztahu k Ostravé a CoO)

INSTRUKCE:

Kédujte jako 1 v ptipadé, ze celkové vyznéni
jednotky je vyloZené pozitivni, vyzdvihuje
pozitivni charakter regionu, pozitivni dopady
festivalu, pozitivné hodnoti ptinos festivalu i
déni ve mésté/regionu.

Kédujte jako 2 v ptipadé, kdy v jednotce

prevlada negativni hodnotici soud, kdy 1 - Pozitivni
v textu prevazuje upozornovani na negativa

C4 ¢i upozornovani na bezvyslednou situaci. 2 — Negativni
Kédujte jako 3 v ptipadé, kdy ¢lanek vyvazené 3 — Neutraln{

zminuje negativa i pozitiva, pripadné kdy
nedochazi k zidnému hodnoceni, jde pouze
o kratkou informaci, oznameni apod.

POZNAMKA

Jako pozitivni kédujte takové, které vyslovné
chvali, adoruji, zohlednuji pouze pozitivni
aspekty. Jako negativni naopak takové, které
pouze kritizuji, hledaji a predkladaji chyby.
Takové, které nemaji tyto jednoznacné

rysy, povazujte za neutralni (nap¥. zpravy ¢i
oznamenti by se mély snazit byt neutralni).

183 Potadi proménnych je upraveno pro Ucely této publikace a neodpovida skute¢né
podobé kddovaci knihy.
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BLOK D: IDENTIFIKACE A ANALYZA TEMAT

Hlavni/primarni teritoridlni fokus.
INSTRUKCE:

Kédujte jako 1, pokud se jednotka primarmé
vénuje méstu Ostrava. 1 - Mé&sto Ostrava
Kédujte jako 2, pokud se jednotka primarné

D1 vénuje festivalu Colours of Ostrava. 2 - Colours of Ostrava

Kédujte jako 3, pokud se jednotka primarné 3 -Jiné

vénuje jinému tématu.

POZOR! | 341

Pokud nelze jednoznaéné rozhodnout,
orientujte se podle titulku a perexu.

Zdroj: Jansa

Pilotni kédovani, test reliability a zmény kédovaciho
schématu
Nejvétsim oriskem celého vyzkumu byla p¥iprava a spolehlivost
kodéri. Kodéti byli hledani mezi studenty FSV UK, coz bylo pre-
devsim praktické rozhodnuti (s ohledem na moznou vyplatu sti-
pendia za kédovani). Ukazalo se ale, ze studenti nemusi byt GpIné
vhodnou volbou co do jejich spolehlivosti a dodrzovani termind.
Nejprve byli zaskoleni t¥i kodéti, kteri ovsem testovani protaho-
vali a velkou ¢ast kédovani pro test ani nedodali. V tomto prvnim
+naborovém" kole neméli studenti p¥islibenu zddnou odménu,
takze jedinou mrzutosti bylo to, Ze se protahovalo testovani.
Nakonec byli osloveni dal3i studenti, kterym jiz byla nabidnu-
ta odména v podobé stipendia. Probéhlo zaskoleni a zhruba dvé
kola testovani, které vedlo k vyznamné revizi kédovaci knihy. Tito
kodéfi nakonec neméli ¢asovou kapacitu na finalni kédovani a do
celého vyzkumu navic vpadl covid-19, ale vyznamné prispéli k lep-
simu definovani kategorii tak, aby byly srozumitelné a jasné pro
jakéhokoliv kodéra. Nasledné byli ke kédovani prizvani dalsi kodéri,
ktefT se jiz stali soucasti projektového tymu, ¢imz byl symbolicky
utuzen jejich zajem na kddovani. S dokoncenim kédovani byla také
vyplacena finanéni odména v podobé stipendia. Proces opakované-
ho zaskolovani kodér(, pilotniho testovani a revize kdédovaci knihy
tak nakonec zabral v souhrnu 2,5 mésice. Jako doktorandka, ktera
neméla s podobnym projektem do té doby zkusenosti, to vnimam
jako intenzivni uenf se praxi.
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Testovani reliability a kédovaci knihy probihalo na 17 % vy-
zkumného vzorku. Pocitalo se s tim, Ze u nékterych proménnych
bude problematické dosahnout kyzené miry shody mezi kodéry.
Pochybnosti jsem méla napriklad u emocionalniho ramovani me-
dialniho vystupu (kategorie: pozitivni/negativni/neutralni). Byla
jsem pripravena proménnou pripadné z kédovaci knihy vyjmout,
pokud by jako jedina zpisobovala potize. | kdyz své misto v obsa-
hové analyze méla, mj. také proto, Ze reagovala na zjisténi z roz-
hovortd a pozorovani, kdy vétSina respondentl a aktérd uvadé-
la, Ze média Ostravu ramuji predevsim negativné. Necekana byla
nizsi shoda v proménnych rozsah medialniho vystupu (kategorie:

342 | kratky/standardni/dlouhy) a medialni zanr (kategorie: editorial/
rozhovor/reportaz/zprava atd.). V prvnim piipadé se ukazalo, ze
rozdéleni proménné na tfi kategorie kédovani ztéZzuje, protoze
kodéri museli u kazdé jednotky mérit pocet znakl a rozhodovat
se. Kategorie byly proto zjednoduseny pouze na dvé hodnoty, a to
dlouhy/kratky. Kdyby nadale zlstavala zdrojem neshody mezi ko-
déry, byla by z kdédovaci knihy odstranéna, protoze se z pohledu
celkového vyzkumného zaméru nejednalo o stéZejni proménnou.
V druhém pripadé se nizsi mira reliability u proménné medialni
zanr vyresila presnéjsi definici kategorii.

S novymi kodéry slo testovani jiz rychle. Nejen proto, Ze se
projektu mohli vénovat, ale také proto, ze po pfedchozich zkuse-
nostech byla kédovaci kniha strukturovanéjsi a jednotlivé katego-
rie |épe vymezené. Po druhém testu s novymi kodéry bylo mozné
pristoupit k findlnimu kédovani, presto jsem se rozhodla test po
drobné revizi kédovaci knihy (zména potadi dvou kategorif) znovu
zopakovat a pripadné tak i zvysit koeficient shody, pficemz bylo
dosazeno nominalni hodnoty nad 0,8 Krippendorfovy Alphy pro
tfi kodéry.

Finalni kédovani a analyza dat

Poté, co bylo kédovaci schéma otestovano, doslo na finalni ké-
dovani. Kazdému ze t¥i kodérd byla pridélena ¢ast vyzkumného
vzorku. Pro rozdéleni vyzkumného vzorku mezi kodéry nebyl
aplikovan nidhodny vybér, ktery néktefi autofi doporucuji (napf.
Neuendorf 2002, 2009). Vyzkumny vzorek byl jednoduse rozdé-
len na obdobné velké tretiny. Kazdy kodér pracoval samostatné
a jednotky kédoval do vlastniho kédovaciho archu (viz ukazka ar-
chu v tabulce 9.4). Poté, co byli kodéti hotovi a viechny jednotky
okédovany, byly tabulky slou¢eny do jedné velké kédovaci ma-
tice, se kterou se dale pracovalo v analyze.
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Kédovani jedné jednotky trvalo v priméru 10-15 minut v za-
vislosti na rozsahu medialniho vystupu. Délku kédovani jedné
jednotky také ovliviioval polet proménnych, kterych bylo 40.
Vétsina proménnych nabyvala ¢iselnych hodnot (obvykle pouze
0 nebo 1), nékteré ale kodé¥i do tabulky ru¢né vypisovali, co?
zabiralo vice ¢asu.

Kédovaci arch byl vytvoren v Excelu, coz umoznilo v podstaté
okamzité s daty pracovat. Na zakladé ziskanych dat bylo mozné
identifikovat a kategorizovat tematickou agendu zkoumaného
vzorku a sledovat spolu vyskyt témat nap¥i¢ vzorkem i v jednotli-
vych typech médii. Vedle toho ale bylo mozné sestavit asové fady

344 | ukazujici nejen promény poctu vystupl v prabéhu roku a v prabé-
hu sledovaného obdobi, ale také sledovat zménu témat v pribéhu
roku i v pribéhu sledovanych 10 let. Pro zjisténi vztahu a syme-
trie mezi vybranymi tématy bylo nasledné vyuzito statistického
zpracovani dat, konkrétné kontingencni tabulky, jejiz pouziti Excel
umoznuje.

Z hlediska etickych aspekt( jsem p¥i realizaci obsahové analy-
zy tesila nékolik vyzev, které pramenily predevsim ze skuteénosti,
Ze obsahova analyza médii byla pouze jednou z pouzitych metod
v ramci rozsahlejsi ptipadové studie (jak se zmifiuji na samém
zatatku uvadéného piikladu). Byt se jednalo o kvantitativni ob-
sahovou analyzu, pro kterou vétsina kategorii byla odvozovana
z literatury, samotné ptipravé kédovaci knihy predchazelo jiz néko-
lik polostrukturovanych rozhovord, v nichz komunikaéni partnefi
indikovali média jako vyznamny zdroj negativniho obrazu més-
ta Ostrava — nejcastéji v souvislosti s tématy znecisténi ovzdusi,
kriminality, socialni problematiky atp. Z rozhovort bylo rovnéz
patrné, ze komunikacni partneti opakované zminuji rozdily mezi
navstévniky festivalu, celoro¢nimi turisty a rezidenty.

V navaznosti na vyzkumny design se doplnéni hloubkovych
rozhovor( o kvantitativni data z medialni obsahové analyzy jevilo
jako vhodné. Pfedpokladem bylo, Ze data ziskana obsahovou ana-
lyzou pomohou lépe porozumét kontextu promluv respondentd,
ktefi se Casto odvolavali na obsah médii a medialni stereotypizace
Ostravy. Protoze kédovaci kniha vznikala v dobé, kdy jiz zminéné
rozhovory probihaly, kddovaci jednotky nebyly vytvateny pouze
deduktivné na zakladé existujici literatury, ale také indukci z analy-
zovanych dat, ktera byla ziskana z probéhlych rozhovord. Protoze
v dobé tvorby kédovaci knihy jsem v Ostravé v ramci terénniho
vyzkumu stravila urcity ¢as a vytvorila si k mistu vazby, védomé
jsem reflektovala kazdou svou p¥ipadnou predpojatost, ktera by
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se mohla ve formulaci kategorif projevit. Co v tomto procesu po-
mahalo, byla bezesporu také nutnost presného vymezeni kazdé
kategorie a jejich podrobny popis pro kodéry, ktefi nebyli ovliv-
néni promluvami komunikaénich partner a neméli k mistu zadné
vyznamné vazby. Kodé¥i také byli z jinych obor(, coz opét kladlo
vétsi naroky na presné definice kategorii a spolu s tim i na moji
schopnost precizniho vymezeni a nezaujatosti.

Prestoze jsou mym oborem mediadlni studia, Ize u tohoto vy-
zkumu vnimat i verejnépoliticky rozmér. Pro fadu mést je kultura
dilezitou slozkou jejich identity, ale také marketingovy nastroj
a zdroj ekonomické aktivity. Nékdy jde pfitom o kulturni pociny,
které jsou s danou lokalitou srostlé a vychazeji organicky z jeji his- | 345
torie, tradic a od mistnich aktérd. Jindy mohou byt kulturni pobid-
ky a akce soucasti snahy o proménu image mista a organizovany,
feknéme, na objednavku vedenim mésta. Nékde tyto rizné iniciati-
vy spolupracuji, jinde bez skrupuli bojuji 0 méstské rozpocty. Tak ¢i
onak si jejich dalezitost lokalni politici obvykle uvédomuji a oblast
kultury proto neopomiji ani ve strategickych a rozvojovych do-
kumentech mésta. Podobné vyzkumy potom mohou osvétlit, zda
kulturni strategie nezlstavaji pouze na papire, jak lokalni kulturni
subjekty a mésta (ne)spolupracuji a jakou hraje kulturni programo-
vani roli v utvareni ¢i proméné identity i image mista.

9.6 Zavér

Obsahovd analyza je vhodnd pro analyzu $iroké skily textovych a au-
diovizudlnich materidlt (srov. Hanjalic 2004). Mite-li obrazové nebo
audiovizudlni zdznamy, byvad vhodnéjsi je prepsat do textové podoby,
coz usnadnuje kédovani. Jejich pouZiti bez pfepisu ale neni vyloude-
no. Obsahova analyza mtze pracovat jak s materidlem, ktery vznikl
cilené za ti¢elem vyzkumu (napt. individualni nebo skupinové rozho-
vory, pozorovani), tak s materidly vytvofenymi za jinym tc¢elem (me-
didlni obsahy, tiskové zpravy, vladni dokumenty, vyhlasky, strategické
dokumenty instituci apod.). Prestoze je metoda obsahové analyzy jako
doma predevs$im v oboru medidlnich a komunikaénich studii, sméle
s ni pracuji i jiné obory. Soucasné neni vhodna pouze pro analyzu
medidlnich vystupd, ale je aplikovatelnd na jakykoliv druh komuni-
kaéniho obsahu. Napriklad ve vyzkumu formovani a rimovani verejné
debaty o potratech v USA a Némecku Myra M. Ferreeova (Ferree et al.
2009) pouzila metodu obsahové analyzy jak k vyzkumu medidlniho
diskurzu o potratech, tak k analyze témér dvou stovek dokumentd,
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v nichz oslovené vliddni i nevlddni organizace formulovaly svij postoj
k dané problematice. Zminény vyzkum je i dobrou ukazkou toho, jaké
vSechny informace o metodologii a realizaci vyzkumu je vhodné po-
skytnout (véetné kédovaci knihy). A to nejen pro posouzeni validity
vysledkdy, ale také proto, ze se jednd samo o sobé o vyznamny prinos
dal$imu badani.

Diky relativné systematickému a mnohaletému vyvoji obsahové
analyzy jde o provéfenou vyzkumnou metodu s jasné definovanymi
postupy. Ty se mohou zdit pracné, ale dokdZou i méné zkusené vy-
zkumniky Gspésné provést realizaci vyzkumu. Dtlezité je kazdy krok
dopredu plinovat a pocitat s moznymi komplikacemi, které mohou

346 | pripravu i realizaci vyzkumu protahovat. Na druhou stranu je ob-
sahovd analyza obecné znacné flexibilni. Flexibilita spocivd nejen
v aplikovatelnosti na rtzné druhy obsaht, ale také v moznostech
kombinace s dal$imi vyzkumnymi technikami pfi snaze ziskat kom-
plexnéjsi pohled na zkoumany jev. Tak postupovali také Bruter a Ha-
rrisonova (2011) ve svém vyzkumu ideologickych preferenci a identity
evropskych krajné pravicovych stran a jejich volict. Textovou ana-
Iyzu obsahu tiskovych zprav, rozhovory s politickymi leadery kraj-
né pravicovych stran a rozsihlé dotaznikové Setfeni volict doplnili
o kvantitativni analyzu politickych volebnich programu 25 vybranych
krajné pravicovych stran. Obsahova analyza byla zaméfena predevsim
na tvorbu typologie ideologickych preferenci sledovanych politickych
stran. Podle autort vyzkumu pravé volebni programy demonstruji
kolektivné prijimané hodnoty strany a urcuji sebepojeti jednotli-
vych stranikt. Kombinaci metod zvolila také Hana Brownova (Brown
2013) ve svém vyzkumu rdmovani hispinskych migrantd ve stitech
Arizona a Kalifornie socidlni politikou obou stitii. Vedle rozhovort se
zdkonoddarci aplikovala obsahovou analyzu jak na medidlni vystupy
(vyhledivané skrze kli¢ové slovo ,socidlni politika") a vlddni archivni
dokumenty, jako jsou zdpisy jednani vybort pro socidlni zabezpeceni
¢i jedndni zastupitelt o reformé socidlntho systému.

Dal$i vyzkumnice Ully Graneheimova (Graneheim et al. 2001)
aplikovala KOA na analyzu doslovnych prepist série pozorovini in-
terakci mezi pacientkou s demenci a jejimi pecovateli, béhem niz se
soustredila pfedev$im na analyzu témat. VétS$ina identifikovanych
témat souvisela s osobnim prostorem a potfebou ¢lovéka na vlastni
teritorium, v némz nedominuje kontrola a regulace cizi autoritou.
Jde o priklad subtilni obsahové analyzy mensiho vyzkumného vzorku,
ktery kédovala sama autorka priace. To by nebylo mozné v pripadé
analyzy rozsahlych vzorkd, se kterymi pracuje klasicka obsahova ana-
lyza. Naptriklad na kédovani medidlniho pokryti voleb do Evropského
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vy v

parlamentu v roce 2009 se podilelo téméi $edesat kodért (EES 2009).
K celému projektu navic vznikala verejné dostupna dokumentace, ob-
sahujici informace o pfipravé vyzkumu, tréninku kodért i kompletni
kédovaci knihu (Schuck et al. 2010).

Je tedy patrné, ze slozitost a ¢asovd ndro¢nost obsahové analyzy se
primo odviji od slozitosti vyzkumného zaméru a vyzkumné otazky.
Pravé podle nich jsou formuloviny proménné a vymezoviny katego-
rie. Cim niroénéjsi a komplexnéjii je vyzkumny problém, tim sloZi-
téj$1 jsou i proménné a kategorie. A tim narocénéjsi je vyvoj kédova-
ctho schématu/kédovaci knihy a ndsledné zpracovdni dat. Obsahovd
analyza je diky této flexibilité pouzitelnd pro rizné vyzkumné ziméry
a umoznuje dosahovat rizné miry komplexnosti vysledkfi. Pro potfe- |347
by verejné politiky mtiZze byt obsahova analyza prinosem prinejmen-
$1im na dvou rovindch - za prvé pro analyzu medidlni reflexe vefejné-
politického déni, za druhé pro rozsihlou analyzu vefejnépolitickych
dokument (oboji srov. Brown 2013, v ¢eském prostedi napt. Walach
2016). Dodejme, Ze z hlediska etiky vjzkumu jde o metody pomérné
neproblematické. Jednak diky tomu, ze pracuji (az na vyjimky) s tex-
ty, a nikoliv lidmi. Jednak proto, ze vyzkumny postup a potreby jeho
dokumentace jsou pomérné jasné a manévrovaci prostor, v némz by
mohlo dojit k poruseni etické integrity, je relativné mensi.

Kapitola se zameérila na vystiznou charakteristiku kvantitativni
a kvalitativni obsahové analyzy a klicové momenty jejirealizace. Svym
rozsahem je ovSem limitovdna, takze nezbyvd, nez Ctendre a Ctendr-
ky dédle odkazat na nize uvedené zdroje, které poslouzi jako prehled
zakladni literatury umoznujici intenzivnéjsi vhled do taji obsahové
analyzy.

SHRNUTI KAPITOLY Kvantitativni a kvalitativni obsahova analyza

Hlavni poselstvi

e Kvantitativni obsahov analyza (OA) i kvalitativni obsahov4 analyza
(KOA) jsou specifickymi metodami s dlouhou tradici, nejedn se o ja-
koukoliv analyzu obsahu (nazev maze byt zavadéjici).

* Pro OAiKOA je priznaény relativné pevné dany postup; u OA je nutna
prace minimalné ve dvojici, u KOA je tymova prace vyhodou.

* OAiKOA umoznuji analyzovat rozsahlé datasety.

Typy vyzkumnych problémd, pro které je metoda vhodna

e Zkoumani medialni reflexe vefejnépolitického déni, analyza verejné-
politickych dokument.
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e OA:Zajem o vyskyty, frekvenci, intenzitu, dlouhodobé trendy, ¢asové
rady, porovnavaniapod.; vysledky jsou prezentovany v podobé graft,
tabulek, datovych vizualizacich.

e KOA: ¢astecné pracuje i s numerickymi hodnotami, jako jsou €etnost
a procenta; vysledky analyzy jsou prezentovany predevsim jako pre-
cizni popisy konkrétnich pripadd.

Priklady vyzkumnych otazek
e Jak festival ovliviiuje tematickou agendu ramujici medialni obraz
mésta?

348|  Typ dat ¢i metody
* Metody uzivané k analyze dat textového charakteru, at uz vzniklych
nezavisle na vyzkumu a pro jiny el (medialni vystupy, vetejnépoli-
tické dokumenty), nebo pro tcely vyzkumu (rozhovory)

Doporuéena metodologicka c¢etba

Franzosi, R. ed. 2008. Content Analysis. London: SAGE.

Krippendorff, K., Bock, M. A. 2009. The Content Analysis Reader. Lon-
don: SAGE.

Kuckartz, U. 2014. Qualitative Text Analysis: A Guide to Methods, Prac-
tice and Using Software. London: SAGE.

Mayring, P. 2021. Qualitative Content Analysis: A Step-by-Step Guide.
London: SAGE.

Neuendorf, K. A. 2002. The Content Analysis Guidebook. Thousand
Oaks: SAGE.

Riffe, D. ed. 2005. Analyzing Media Messages: Using Quantitative Con-
tent Analysis in Research. London: Routledge.

Schreier, M. 2012. Qualitative Content Analysis in Practice. London:
SAGE.

Weber, R. P.1990. Basic Content Analysis. London: SAGE.

Doporucené praktické ptiklady vyuZiti dat nebo metody

Brown, H. 2013. Race, Legality, and the Social Policy Consequences of
Anti-lmmigration Mobilization. American Sociological Review 78 (2):
290-314.

Ferree, M. M. et al. Shaping Abortion Discourse: Democracy and the Pub-
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Kapitola 10

MEDIALNI DATA A KRITICKA ANALYZA
DISKURZU

Lydie Karnikovi

352 | Ptitrode zdjmu o vefejné déni si miZeme viimnout, Ze nékterd téma-
ta se stavaji predmétem vyhrocenych pri, zatimco na jinych panuje
shoda a témeér se o nich nediskutuje. Zplsob, jakym témata ziji ve
vefejném prostoru, ma pritom primy vliv i na verejnou politiku, pro-
toze kontroverzni agenda se prosazuje htife nez agenda bezrozporna.
Chceme-li porozumeét tomu, jak se témata vyvijeji, jakou maji struk-
turu nebo jaké jsou vibec celkové mantinely uvazovani v daném kul-
turnim kontextu, je prihodné zamérit se na vyznamy, které se kolem
témat utvareji, a na mechanismy, kterymi se tyto vyznamy ustaluji.
Do stfedu nas$i pozornosti se tak dostdvd proces oznacovani neboli
semiéza, béhem néhoz se vytycuji linie spolecenského mysleni a ve
kterém se zdroven projevuje dynamika vztaht mezi spolecenskymi
skupinami. Praxe oznacovani se ve spoleCenskovédnich vyzkumech
tési pozornosti od 70. let 20. stoleti v souvislosti s obratem k jazyku
v socidlnich véddch a nabizi jedine¢nou moznost poznani procesd, pri
kterych se uzivinim jazyka utvareji spole¢enské danosti, jez nasledné
ovliviiuji fadu spolecenskych jeva.

Kdyz za¢neme zkoumat, jakym zpisobem se o vécech mluvi a pise,
muze ndm to pomoci objasnit, pro¢ jsou nékterd témata ve vefejnosti
.zablokovand" a pro¢ se jako obsah vefejnych politik jevi nepriichodné.
Na tyto a dal$i otdzky se zaméruje také analyza diskurzu, respektive
kritickd analyza diskurzu'®* (CDA), ktera se od ranych 90. let rozvinula
v globdlni interdisciplindrni vyzkumny program a v soucasnosti zahr-
nuje fadu raznych pristupd. Divodem ustaveni programu byla snaha
propojit detailni analyzu jazyka v socialnim uziti s kritickym po-
hledem na spolecenskou praxi: Protagonisté programu navazovali

184 V pripadé ¢eského adjektiva odvozeného od slova diskurz se drzime doporuceni
Martina Hajka a pouzivame vyraz diskurzni, tedy oznadujici skute¢nosti, které se tykaji
diskurzu, jako protikladu k diskurzivni, jako u¢inéné diskurzem, diskurzem zptsobené,
tedy vyjadtené promluvou (,diskurzivni rozepre” atp.) (Hajek 2014, 113).
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na tradici kritické lingvistiky, ktera se jiz od konce 70. let za¢ala misto
0 jazyk samotny zajimat o dynamiku vztahu mezi realitou a diskurzni
praxi — tedy praxi, pfi které spolecenské jevy ziskavaji své vyznamy
prostiednictvim jazykového (ale i jiného, napi. obrazového) vyjidre-
ni. Kriticky pohled na uzivini jazyka a diraz na jeho provizanost se
socidlnimi strukturami a procesy ¢ini z CDA idedlni vyzkumny pri-
stup pro porozuméni komplexnim spoleCenskym jevam, ktery se tési
znaéné oblibé i v tuzemském vyzkumu (napt. Homoli¢ 2006; Kobes
2010; Kre4l 2016; Hijek et al. 2019; Rehackova 2006; Smidova-Matou-
$ova 2012; Slagilek 2013; Skadan 2017). Vyznaluje se svou orientaci
na problematické oblasti, tedy na témata, ktera jsou spoleéensky kon-
troverzni, &i pfimo konfliktni a polarizaéni. Materidlem, ktery umo%- | 353
nuje porozumét jejich strukture a dynamice, jsou velmi casto data
z médii, a praveé na vyuzitelnost CDA pri zkoumani medidlnich dat se
zaméruje tato kapitola.

Struktura kapitoly je nidsledujici: nejprve popiSeme ontologické
a epistemologické predpoklady, které definuji normativni stanovisko
CDA a kterymi se kriticky diskurzni pristup odlisuje od obsahovych
analyz. Zaméfrime se na hlavni intelektudlni zdroje a klicové pojmy.
Diéle popiseme, jak se toto stanovisko promitd do vztahu k medidl-
nim obsahtm - jako obsahtm produkovanym médii v tradié¢nim
slova smyslu, tedy tisténymi, vysilacimi a internetovymi sdélovaci-
mi prostredky —, a vyloZzime, jak lze data z médii zkoumat z hlediska
diskurzu. Nasledné predstavime dva konkrétni nastroje, které ndm
mohou pomoci rozklicovat, jaké vyznamové roviny se v medializova-
nych tématech objevuji, jaké perspektivy se v nich konfrontuji nebo
jak dochazi ke konstrukci socidlnich identit. Kapitolu uzavird ukdzka
analyzy z vyzkumu o procesu ustavovani paméti komunismu v Ces-
kych mainstreamovych médiich po roce 1989.

10.1 Kriticka analyza diskurzu: intelektualni zdroje
a klicové pojmy

Kritickd analyza diskurzu se jako $iroce pojaty vyzkumny program
vyvinula z tradice kritické lingvistiky. Jeji predstavitelé, autori prede-
v$im z britskych a australskych univerzit, zacali koncem 70. let v re-
akci na turbulentni spolec¢ensky vyvoj zdiraznovat, zZe jazyk se stal
v soucasnych spole¢nostech zdsadnim mocenskym ndstrojem a je pro-
to potfeba vénovat pozornost zdpasim o vyznamy, ke kterym v praxi
uzivani jazyka dochazi (Fowler et al. 1979; Fowler 1991; Hodge a Kress
1993). CDA se ustavila zkraje 90. let na internim kolokviu v Amster-
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damu, jehoz Gcéastniky tvorila skupina jazykovédct a dnesnich ¢elnych
predstaviteld programu. Pravé tam spoleéné formulovali zdkladni
charakteristiky kriticky diskurzniho pfistupu (Leheckova 2016, 84).
Program se od ranych 90. let bohaté rozvijel a v souc¢asné dobé za-
stresuje nékolik svébytnych prouda zkoumadni, které kladou diraz na
rtizné aspekty dialektického vztahu mezi realitou a diskurzem (jako
jazykem v socidlnim uZiti, viz nize), vyzdvihuji jiné teoretické zdro-
je a vyvijeji rozmanité analytické nistroje.'®® CDA se definuje jako
program S$iroce pojaty a interdisciplindrni a ve sbornicich a ¢ldncich
se proto v soucasnosti ¢im ddl ¢astéji setkdvime s oznacenim Criti-
cal Discourse Studies na misto ptivodniho Critical Discourse Analysis;*®®

354 | odstranéni pojmu ,analyza" z nidzvu odkazuje pravé k $ir§imu pojeti
CDA, které umoznuje zahrnovat vice pristupd. Predevsim ale odka-
zuje k charakteru programu nejen jako metody, ale jako celkového
vyzkumného postoje, ktery badatelim poskytuje velmi konkrétni
paradigmaticky rdmec.

CDA charakterizuje kriticky pohled na spole¢nost a normativni
postoj — zkoumanou realitu totiz nejen popisuje, ale také posuzuje
a vyhodnocuje vzhledem k urcitému predem stanovenému souboru
hodnot (Fairclough 2013, 178)."®” Teoretické podlozi CDA tvo¥i né-
kolik intelektudlnich tradic, kli¢ovymi jsou ale kritickd teorie a post-
strukturalismus, ze kterych jednotlivé pristupy vyvijejici se v ramci
programu ¢erpaji riiznou mérou (podrobnéji viz Forchtner 2017).
Obéma tradicim je spole¢ny diraz na problematizaci zavedené spo-
lecenské praxe a zaméreni na to, jak pFi uzivani jazyka, tedy pri
praxi oznacovani reality, dochazi ke konstrukci spolecenskych da-
nosti. StéZejni myslenkou je predpoklad, ze diskurz je stejnou mérou
spolefnosti utviareny jako spole¢nost utvitejici — nejen ze vyznamy
reprodukuje, ale zdroven se na vytvareni téchto vyznamu podili a také
je ustaluje a normalizuje. CDA se tedy zabyvd dialektickym vztahem
mezi tim, co se déje uvnitf diskurzu, a tim, co se déje mimo néj, tedy

185 Pro prehled jednotlivych ptistupd spadajicich do vyzkumného programu CDA
doporucujeme ptedevsim publikace Routledge Handbook of Critical Discourse Studies
(Flowerdew a Richardson 2017) a Gvodni kapitolu titulu Contemporary Critical Discour-
se Studies (Hart a Cap 2014); v ¢eském jazyce pak prehledné Leheckova (2016, 78-95),
ze $irokého pohledu popisuje diverzitu diskurznich p¥istupt Schneiderova (2015).
186 Pro usnadnéni orientace v tomto textu presto pouzivdme v cestiné zabéhlejsi
akronym CDA.

187 Pravé tento aspekt se maze stat zdrojem kontroverzi a vrhnout na vyzkumné
zavéry stin: z hlediska védecké etiky je proto zahodno reflektovat ontologické pozadi
vyzkumu i svou pozici jako vyzkumnika, tedy objasnit paradigmaticky ramec, ukotvit
jej i sebe vném a p¥ipadné i naznadit sporné body.
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jaka socidlni praxe a jaké socidlni struktury ovliviiuji tvorbu vyznami
a jak tento proces zpétné ovliviiuje je (Fairclough 2003, 25).

Prvni problém v$ak mutze nastat uz u samotného pojmu diskurz.
Ten totiz lze vyklddat riznymi zpisoby a pro kazdy vyzkum je proto
nutné nejprve stanovit uplatnéni pojmu v daném konkrétnim pripa-
dé. Diskurz je podle nejvyuzivanéjsi definice ,jazykem v socidlnim
uziti" - specifickou spoletenskou praxi (Fairclough a Wodak 1997,
258), pti které spoledenské jevy ziskivaji své viznamy. Diskurz muze
také oznadovat urcity jazyk typicky pro konkrétni socidlni pole nebo
praxi (tedy napt. politicky diskurz, zpravodajsky diskurz) nebo zpi-
sob, jak jsou prvky svéta vyklddany z hlediska konkrétni perspektivy
(napt. neoliberlni diskurz). Kone¢né Ize o diskurzu uvazovat jako |355
o souboru textl (text zde chipeme v $irokém slova smyslu), které
spojuje téma, tedy objem text utvorenych kolem konkrétnich spo-
le¢enskych problému. Mluvime pak napfiklad o diskurzu o klimatu,
diskurzu protio¢kovacim atp. (srov. Fairclough 2013, 179; Flowerdew
a Richardson 2017, 2).188

V pfipadé diskurzu definovaného urcitou perspektivou pak prede-
v$im plati, ze vedle sebe ve spole¢nosti existuje vZdy nékolik diskur-
zl. Pro teoretické uchopeni téchto raznych perspektiv vyuzivd CDA
koncept ideologie a chipe ho jako soubor propojenych presvédcent,
postoju a hodnot, ktery md vliv na to, jak se vztahujeme k socidlni
realité. Pozornost analytikti diskurzu pak mnohem spise pritahuje
skrytd a latentni podoba ideologii jako interpretaéniho pozadi — jako
zasobarny vyznamu pro kazdodenni uvazovani, ktera se skryva v rtz-
nych jazykovych prostredcich a kterou spolecnost uziva a nevédomé
reprodukuje (Wodak a Meyer 2009, 8). Ideologie predstavuje hodno-
tovy ramec ukotvujici argumentaci a interpretaci, ktery se muze,
ale nemusi prekryvat s ideologii chipanou v tzkém, politologickém
slova smyslu (viz nap#. Sartori 1993).

Diskurzy reprezentujici rizné pohledy na svét se ve verejném pro-
storu neustéle konfrontuji; ne kazdy md ale moznost nastolit své vidé-
ni jako univerzdlné platné. CDA v tomto ohledu navazuje na neomar-
xistickou teorii spole¢nosti a pracuje s predpokladem nerovnosti, tedy
asymetrie spolecenskych vztahu, kterd se v pfipadé jazyka projevu-
je moci nad vyznamy. Vétsina pristupi CDA navazuje na pojeti moci
Michela Foucaulta a nepovazuje moc za ndstroj represe, ale naopak
zdlraznuje jeho produktivitu — pravé moc totiz ustavuje diskurzy,

188 Clenéni diskurz(ia vnimanijejich hierarchie, prekryviia vzajemnych vztah je ¢as-
to velmi komplikované. Vyjasnéni této struktury je proto dileZitou souéasti vyzkumu.
Jednim z fedeni je napy. zaméfenf na tzv. makrotémata (Wodak 2001, 66).
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socidlni pozice, identity a védéni (Phillips 2007). Jinymi slovy, moc
umoznuje formulovat, kdo je kdo, v jakém vztahu se nachdzi k ostat-
nim a co znamenaji jevy a uddlosti.

V praxi diskurzu, jako praxi jazykové, pak moc pusobi tak, ze je-
den pohled muze byt ustaven jako obecné platny a uprednostiiovany
interpreta¢ni kli¢; proces oznacovani vSech spoleCenskych jeva pak
inklinuje jeho smérem. Tato skute¢nost souvisi pravé s nerovnymi
vztahy ve spole¢nosti: dany pohled prosazuji skupiny, které maji pri-
vilegovany pristup k formulaci spolecenskych vyznami a mohou je
ustavit jako vychozi, zddnlivé nezaujaty pohled na véc. Dana perspek-
tiva se poté dostivd do hegemonické pozice, protoze ji akcentova-

356 | né vyznamy jsou povaZovany za obecné platné, ackoliv reprezentuji
pouze pohled uréité socidlni skupiny, tfidy, instituce, politické frakce
nebo jejich kombinace. Predmétem zdjmu CDA jsou pak pravé vztahy
dominance a podrizeni, které existuji mezi raznymi diskurzy. Ty
posuzuje zaméfenim na jazykové, diskurzivni a spoledenské mecha-
nismy, jez tuto dominanci umoznuji.

Status obecné platnosti ziskdvaji vyznamy prostrednictvim pro-
cesu naturalizace pojm1, jehoz vysledkem je, Ze urcitd reprezentace
spolecenskych jevi neni vnimdana pouze jako jeden z moznych zptso-
bt oznaleni skuteénosti, ale jako oznaceni prirozené, hodnotové neut-
ralni (srov. Fairclough 1989, 91-92). V pribéhu naturalizace pojma
zdroven vyznamy prestdvaji byt priraditelné ke konkrétnimu vidéni
svéta — prestdvaji byt vnimany jako ,ideologické"” a stivaji se soucds-
ti bézného uvazovani. Toto bézné uvazovani je oznacovino terminem
common sense (do Cestiny nékdy preklidanym jako zdravy rozum) a jedna
se pravé o takové spolecenské védéni, o kterém existuje Sirokd shoda, at
uz skuteénd, domnéld, ¢i diskurzivné utvdrend - jinymi slovy o soubor
toho, ,co je ve spoleénosti povazovdno za spravné, prijatelné a schop-
né idit viechny praktické ¢iny" (Bourdieu, cit. dle Kraus 2008, 101).

Diskurz (ve viech smyslech slova) ale nenf pevné din, naopak je
predmétem neustdlé zmény - jako dynamicky strukturované inter-
subjektivni védéni zdvisi na kontextu. CDA proto pracuje s propra-
covanou koncepci kontextu, ve které zohledrnuje $iroké spektrum
socidlnich a diskurznich praktik, jez ovliviiuji tvorbu a ustalovini
vyznamu. Vyznamy nevznikaji pouze v prostfedi samotnych textd,
ale utvareji se napri¢ texty a napri¢ diskurzy. Na tento proces maji
vliv razné instituciondlni ramce i celkovy sociopoliticky a historic-
ky kontext — tedy ony ,mimodiskurzni” struktury a procesy, které
jsme zminovali vyse. Koncept kontextu rozpracovavaji jednotlivi auto-
Ti razné, nejCastéji se setkdvime se ¢tyrmi vrstvami kontextovych
vztahd, které se na konstrukci vyznamu podileji:
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e sociopoliticky a historicky kontext,

e aktudlni/situa¢ni kontext,

* bezprostfedni jazykovy kontext,

* intertextové a interdiskurzni vztahy.
(Richardson 2007; Wodak 2014, 2017).

Chceme-li zohlednit takto Siroce pojaty kontext, tedy vSechny zmi-
néné trovné, znamena to, Ze musime mit oporu ve védeckém pozndni,
jez popisuje specifika oblasti nebo tématu, které zkoumdme, ale i spe-
cifika zkoumaného materiilu. Posledn{ vyznamnou charakteristikou
CDA, kterou zde uvedeme, je proto diraz na interdisciplinirni pri-
stup (¢i také transdisciplindrni, podrobnéji viz Weiss a Wodak 2003), | 357
ktery ndm pravé pomdhd chdpat a popisovat, jaké socidlni déni se
v diskurzu odrazi a jak je diskurz zpétné ovliviiuje. Podobné jako
u vrstev kontextu muzeme i teoreticky apardt hierarchicky radit. Na
nejvyssi drovni zahrnuje obecné socidlni teorie (tzv. velké teorie) ty-
kajici se vztahu mezi socidlni strukturou a socidlni akei. Dal$i Grovni
jsou teorie niz$ich rada, které postihuji realitu v konkrétnich oblas-
tech zkouman{ (charakteristika a vyvoj spolecenskych jevi, specifika
spole¢enskych subsystémt — tedy napi. medidlntho prostiedi atp.).
Nakonec muzeme zahrnout i teorie popisujici podminky uvnitf sa-
motného zkoumaného materiilu (tedy napf. teorie argumentace, réto-
rickych figur, teorie zanrt atd.) (Wodak a Meyer 2009, 24). Vzhledem
k sirokému zdbéru kriticky diskurznich analyz je proto v praxi vyzku-
mu dobré peclivé usporidat relevantni védecké poznatky, o které se
teoreticky opirdme a na které nasi praci navazujeme.

10.2 Kriticka analyza diskurzu a medialni diskurz

Predmétem zdjmu kritickych analyz diskurzu se typicky stdvaji me-
didln{ texty, protoze média maji jako specifické socidlni instituce z4-
sadni vliv jak na vybér a zpracovdni spolecenskych témat, tak na jejich
hodnoceni (Leheckova 2016, 82). Z kritického tthlu CDA je tieba mé-
dia posuzovat nejen jako prostor pro verejnou debatu, ale také jako
svébytného aktéra diskurzu. Zptsoby, jakymi medidlni reprezentace
reality ovliviiuji spolecenské uvazovani i déni, jsou velmi komplexni,
souhrnné ale mtizeme Fici, Ze ,na viné" je vzdy proces vybéru, tedy
volba toho, na co se obriti pozornost: Jaké vrstvy budou zdaraznény,
nebo jaké naopak vibec nezazni, jaky typ odbornika a dalsich hrica
se k otdzkdm vyjadfuje (nebo dostava k vyjidfeni prostor), na jaky typ
problémt medidlni sdéleni upozornuje atp. Proces selekce vypovidad

Fantasticka_data.indd 357 15.11.2023 9:34



o zaujeti urcitého stanoviska, které je v tomto procesu zakédovino
a které muZeme roz$ifrovat, zaméfime-li se na obsah medidlnich sdé-
leni, vztahy mezi nimi i vztah ke kontextu.

Obsah médii byl viibec prvnim materidlem, u kterého zacali pred-
stavitelé kritické lingvistiky prokazovat manipulativni funkce jazyka
(Kelsey 2017) a CDA jako pokracovatel této tradice navizal cetnymi
vyzkumy i metodikami, jak k empirickému materidlu z médif pristu-
povat. Medidlni diskurz zlstdva jednim z klicovych zdrojd, jejichz
prostrednictvim se témata v ramci CDA zkoumaji, v souc¢asné dobé ale
vyzkumnici vyuzivaji $iroké spektrum dalsich dat — kromé politickych
projevu ¢i dokumentt se jednd i o primarni data, naptiklad etnogra-

358 | ficky vyzkum (viz Krzyzanowski 2017). Tyto typy dat se v jednotlivych
fazich vyzkumu také ¢asto vzdjemné dopliuji.

10.2.1 Na co se pti zkoumani medialnich dat zamérit?

Vzhledem k vys$e feCenému se CDA pri zkoumdni medidlnich dat za-
méruje predevsim na rozkryti mocenskych pozic a vztah@ mezi aktéry,
které se v daném tématu konfrontuji. Jak jsme uvedli vyse, je pritom
dtlezité mit na pameéti, ze aktérem jsou i samotnd média. Role mé-
dii pfi reprezentaci a konstrukci témat muze byt riazna — mohou
svym dlouhodobym pusobenim a zptsobem prezentace témat a je-
jich prvka posilovat ustaveny pomér mezi jednotlivymi pohledy nebo
zasahovat do dynamiky témat tim, Ze nastoluji témata a predstavuji
dalsi vyznamny hlas v debaté. K medidlnim datim poté mtzZeme pri-
stoupit prizmatem rtznych vyzkumnych otdzek: MuZeme zkoumat,
jak jsou medidlni obsahy vzdjemné provdzané, a to jak na drovni jed-
notlivych textt, tak riznych diskurzt. Provizanost mtzeme zkoumat
po ,horizontdlni" ose a zaméFit se na vztahy mezi jednotlivymi texty,
diskurzy a tématy, nebo po ose ,vertikilni", tedy jak se (re)prezentace
témat proménuje v ¢ase. MliZeme se zamérit na proces naturalizace
urcitého pojmu nebo tvrzeni a postihnout, jak se postupné ustaloval.
Muazeme také porovndvat, jak se dany jev méni v interpretaci jednot-
livyich socidlnich aktérti (jak individudlnich, tak kolektivnich). Data
muzeme zkoumat komparativné i z hlediska jednotlivych médii, tedy
srovnavat, jak se lisi medidlni prezentace témat v konkrétnich titulech
¢i segmentech medidlniho diskurzu. Mizeme se také zamérit na ana-
lyzu ustdlenych forem reprezentace konkrétnich oblasti spoledenské
reality. VSemi témito cestami pak muzeme odpovidat na otdzky, jaké
vyznamové roviny jsou v ndmi zkoumanych tématech uprednostro-
vany nebo naopak potlac¢oviny, kdo je prosazuje, kdo dostava v kon-
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krétnich tématech hlas (a jaky), s jakymi dal§imi tématy se zkoumané
téma propojuje, jaké otdzky a problémy konotuje atp.

Ve vyzkumech CDA je analyticky materidl vétSinou mensiho roz-
sahu a vzhledem ke kvalitativni povaze kriticky diskurzniho vyzkumu
jsou pro néj typické malé vzorky, nejéastéji desitky textd. Dataset lze
ovSem rozsirit a pribrat na pomoc nastroje kvantitativni analyzy, na-
ptiklad korpusové lingvistiky (Baker a McEnery 2005; Mautner 2009;
souhrnné viz Nartey a Mwinlaaru 2019) ¢&i strojové zpracovani dat
(Hijek et al. 2006; Hajek 2014).

10.3 Nastroje kritické analyzy diskurzu: rozbor [359
argumentace a diskurzivni strategie

CDA v soudasnosti zahrnuje fadu pristupt, které pro analyzu me-
didlnich dat vypracovivaji konkrétni postupy (viz napf. van Dijk
1983, 2009; Fairclough 1995; Fowler 1991; Richardson 2007; Maut-
ner 2012; vyzvy spojené s aplikaci principt CDA pfi zkoumdni dat ze
socidlnich médii viz Bouvier a Machin 2018; podrobné o medidlnim
diskurzu a nistrojich jeho analyzy viz Schneiderovd 2015). V této
podkapitole si predstavime dva ndstroje — analyzu praktického usu-
zovani jako zpisobu argumentace a analyzu diskurzivnich strate-
gii. Tyto ndstroje zdroven reprezentuji dva z hlavnich proudt vyvi-
jejicich se pod hlavickou CDA - pristup britského lingvisty Normana
Fairclougha'® a diskurzné-historicky piistup (DHA) spojeny s pra-
ci tzv. Videnské skupiny reprezentované nejvice Ruth Wodakovou
a Martinem Reisiglem.

10.3.1 Analyza argumentace: praktické zvazovani jako
typicky argumentacni proces v politickém diskurzu

Ackoliv se o analyze argumentace mluvi témér u vSech pristupua vy-
vijejicich se v ramci CDA, nejpodrobnéji se ji zabyva autorskd dvojice
Isabela a Norman Faircloughovi. Moznosti uplatniovini tohoto ni-

189 Faircloughtyv pristup ke zkoumani diskurzu se postupné vyviji a za uplynulych
tricet let se proto mizeme setkat s riznymi oznacenimi. V minulosti bylo mozné na-
razit na oznaleni ,textové orientovana analyza diskurzu" (TODA), pozdéji Fairclough
formuloval svij pfistup jako ,dialekticko-relaéni”. Akcentoval tim své zamé¥eni na dia-
lekticky vztah mezi diskurzni a mimodiskurzni praxi (Fairclough 2009). Zaméfeni na
argumentaci a moznosti vysvétlovani, kterému se vénuje spolu se svou zenou Isabelou
Faircloughovou, shrnul pod oznacenim ,dialektické usuzovani" (Fairclough 2017).
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stroje rozvijeji i primo pro analyzu politickych a vefejnépolitickych
témat, mimo jiné v reakci na argumentacni obrat v policy analysis
(Fairclough a Fairclough 2012). Argumentaci navrhuji rozebirat pro-
stFednictvim argumentaénich schémat (podrobnéji viz Walton et al.
2008) a v ptipadé politického diskurzu se zamé*uji na schéma prak-
tického usuzovani (practical reasoning). S praktickym usuzovinim se
nejcastéji setkdvime v situacich definovanych néjakym problémem,
ktery vyzaduje reSeni: Argumentace tedy za¢ind momentem, kdy je
urcitd situace popsdna jako problematickd a ndsleduje snaha nalézt
zpusob, jak tento problém preklenout, tedy nalézt a pojmenovat pro-
stredek vedouci k cili.

360 | V situacich, které jsou slozité a ve kterych je mozné jednat néko-
lika alternativnimi zpusoby, se praktické argumenty snazi vyvazovat
nékolik proménnych: okolnosti situace, cile, ndklady a vynosy, ale také
tvahy mordlniho charakteru, které dokonce mohou prevazit promys-
leni ndkladd a vynost (Fairclough a Fairclough 2011, 245-247). Tyto
proménné se v procesu argumentace stivaji premisami'®° (viz tabul-
ka 10.1).

TABULKA 10.1: Argumentace pomoci premis

Premisa cile Specifikuje, jakého cile se snazime dosahnout

Premisa Gcelu Propojeni prostiedku a cile; zaruka (warrant), ktera
specifikuje pozadované feseni a ktera tvrdi, Ze pokud feSeni
zavedeme, povede to ke kyzenému cili

Premisa okolnosti Definuje vychozi stav a situaci, tedy formuluje problém

Premisa hodnoty Pojmenovava, jaké hodnoty (jaké morélni pozadavky a dalsi
spolecenské zajmy) vedou nas vybér cili a pozadovanych
fesen{

Premisa efektivity Zahrnuje dalsi Gvahy o nakladech a vynosech a o G¢innosti
pozadovaného feseni

Zdroj: Fairclough a Fairclough 2011, 245-247, upraveno

Kli¢ovou proménnou je v politické oblasti premisa hodnoty. Pre-
misa hodnoty funguje v argumentaci jako omezeni akci, které je
mozné v uréitém kontextu vzhledem ke stanovenym cilim zvazovat.
Stanovuje ur¢ity normativni rdmec, ktery zdroven vymezuje to, co

190 Z hlediska procesu usuzovani se podle nékterych teoretik( nejedna v pripadé
praktického usuzovani ani o postup deduktivni, ani induktivni, ale spi$ konduktivni —
jednotlivé premisy se totiz vzajemné nerozvijeji, ale naopak spolu nemuseji vibec sou-
viset, protoze mohou pochazet z velmi réiznych sfér zivota (Fairclough a Fairclough
20711, 247; Fairclough a Fairclough 2012).
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se muze stit cilem. Cile jsou tedy predstavitelné nejen vzhledem
k tomu, ¢eho se snazime dosdhnout, ale musi byt v souladu s hod-
notovym riamcem definovanym pravé premisou hodnoty (Fairclough
a Fairclough 2011, 247).'*

Analyzu praktického usuzovdni ilustrujeme na prikladu studie
o podpisové akci, kterou v roce 2008 inicioval rumunsky prestizni
denik Jurnalul National na podporu nové jazykové politiky. Jejich po-
zadavkem byl ndvrat k oznaleni ,cikdn"” pro romskou minoritu, které
bylo v roce 2000 odstranéno ze vSech oficidlnich dokumentu na zi-
kladé memoranda vydaného v souvislosti s pristupovymi rozhovory
o ¢lenstvi zemé v EU (Midroane 2012, 105). Iniciativa deniku vznikla
v reakci na tehdeji rozvifenou mezinirodni situaci, kdy ve Francii |361
a v Italii doslo k sérii krimindlnich ¢ind a ndslednému zdsahu proti
skupindm Rom, ktefi byli oznacdeni jako pachatelé. Kvuli zaméni-
telnosti jmen ,Roma"/,Romanian” vznikala v zahrani¢i nevrazivost
vuci Rumuntm, ktefi v té dobé v souvislosti se vstupem zemé do EU
prijizdéli do zemi zdpadni Evropy za praci. Pozadavek znovuzavedeni
oznadeni ,cikdn" mél za cil olistit mezindrodni obraz Rumunt a opiral
se o argument tradice, vétsi jazykové spravnosti a historické presnos-
ti. V tabulce 10.2 je argumentace deniku rozloZena do premis.

TABULKA 10.2: Argumentace deniku Jurnalul National v premisach

Premisa cile Cilem je zlep3it negativni obraz Rumunt v EU odstranénim
jazykové asociace mezi Rumuny a Romy, ktefi jsou
oznacdovani jako pachatelé zlo¢inG. Cilem je zaroven
uspokojit jak Rumuny, tak Romy tim, Ze se znovu nastoli
historick4, jazykova a kulturni ,pravda”.

Premisa G&elu KdyZ nahradime termin ,Rom" terminem ,cikan"”, ktery je
navic kulturné presnéjsi, zamezime dal$imu poskozovani
obrazu Rumund v zahranidi.

Premisa okolnostf V zahrani¢nim tisku dochazi p¥i zpravovani o kriminalnich
incidentech ke zmateni pojmd ,Rom" a ,Rumun”. To ma
negativni dopad nejen na obraz zemé, ale také na nase
obdcany, ktefi odchazeji do zahraniéi s vidinou poctivého
vydélku.

Premisa hodnoty Zavazek tradici a jazykové spravnosti; Spravedlivost; Pravo
na sebeuréeni (Rom(); Kontrola nad vlastni kolektivni
identitou.

Premisa efektivity Kdyz nic neudélame, jména a skupiny budou dale

(ndklady a vynosy) ~ zaméhovany a obraz Rumun( v zahrani¢i se bude postupné
horsit. Romové budou nespravedlivé tézit z toho, ze na
sebe v zahranidi prebiraji rumunskou identitu.

Zdroj: Madroane 2012, upraveno

191 Podrobnéji k premise hodnoty viz Fairclough a Fairclough 2012, 176-178.
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Pro dalsi ilustraci vyuziti analyzy argumentaéniho schématu
praktického usuzovani doporucujeme napriklad studie autort o pro-
jednavani Gdsporného rozpoétu britské vlady (Fairclough a Fairclough
2011; Fairclough 2016).

10.3.2 Diskurzivni strategie

K rozpleteni vyznamové struktury textd slouzi také diskurzivni stra-
tegie, které jako ndstroj textové analyzy popsali autori diskurzné-his-
torického pristupu (dile téz DHA) Ruth Wodakova a Martin Reisigl

362 | (Reisigl a Wodak 2001; Wodak a Reisigl 2009; ¢esky téz Reisigl a Woda-
kova 2015). Proces zaéind identifikaci hlavnich a dilé¢ich témat a ur-
cenim klicovych prvku diskurzu - potfebujeme zjistit, jaci aktéri,
jevy, uddlosti a objekty se ve zkoumaném diskurzu objevuji. Zdroven
potfebujeme zjistit, jak jsou tyto prvky v diskurzu reprezentoviny.
Kostru analyzy tvori pét otdzek, které ndm pomohou identifikovat
jednotlivé strategie:

* Jakjsou jednotliviaktéri, objekty, jevy, uddlostia procesy v diskur-
zu oznacovany? (Nominaéni strategie).

 Jaké vlastnostia rysy jsou jim pripisovany? (Predikaénf strategie).

+ Jaké argumenty jsou k jejich prezentaci vyuZiviny? (Argumentad-
ni strategie).

* Z jaké perspektivy jsou pojmenovani, pripisované vlastnosti a ar-
gumenty vyjadfoviny? (Perspektiviza¢ni strategie).

e Jsou jednotlivd tvrzeni vyjadfovdna oteviené, nebo jsou pfitomna
pouze implicitng, &i piimo zamléovana? (Intenzifikaéni/mitigaéni
strategie).

Strategif se rozumi ,vice ¢i méné zdmérny pldn postupu (...) zvo-
leny k dosazeni konkrétniho spolecenského, politického, psychologic-
kého nebo jazykového cile" (Reisigl a Wodakova 2015, 152). Strategie
jsou v prostredi diskurzu propojené a projevuji se na raznych
trovnich jazykového systému. ,Nositeli" téchto strategii mohou
tedy byt velmi rizné jazykové prostredky, ale také jejich kombinace,
které mohou navic vypovidat o vice strategiich. Je proto nezbytné za-
rovenl zohlednovat text jako celek. Nejcastéjsi prostredky, diky nimz
lze diskurzivni strategie identifikovat, uvddime v tabulce 10.3.
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TABULKA 10.3: Prostiedky identifikace diskurzivnich strategii

Lexikalni volby:

ZaméFujeme se na zvolena podstatnad jména, zajmena, pridavna jména, slovesa,
prislovce, ale i vyuzivani zajmen i Cislovek. VSimame si vybranych vyrazt pro
oznaleni prvkd diskurzu a uvédomujeme si proces vybéru, tedy existenci alternativ

k uzitému vyrazu. Pozornost vénujeme také zplsobu jejich uziti. Jakymi vSemi vyrazy
jsou oznaceni jednotlivi akté¥i, jevy a udalosti? V jakém vétném kontextu jsou uZzity?
Jaka slovesa oznaduji akce? Jakymi oznacenimi je vyjadrena skupinova p¥islusnost?

P¥iklad: Protestujici Skoldci/ demonstranti z fad stfedoskolskych studentd; pInd
ndmeésti / hloucky student

Uziti pFenesenych a obraznych vyjadfeni:

Figury jako metafora, metonymie nebo synekdocha zdlraziuji v textu souvislosti,

které mezi prvky vnima autor, a implicitné tak vyjadruji jeho hodnoceni situace.

Umoznuji umocnit vyznam. Nékteré figury jsou typické pro jazyk médii a pravé 363
jim je dobré vénovat pozornost. Objevuji se v textu néjaka prirovnani, ironizujici

obraty? (podrobné k figurdm viz Kraus 2008, 102-112)

Ptiklad: Hotkd pilulka; prani Spinavého prddla; byt u kormidla; ne/délat si hlavu

Syntax:

Na vysledném vyznamu se podili i fazeni informaci v textu. Kromé distribuce
kli¢ovych jeva napti¢ odstavci ¢lanku je ddlezité vimat si i vétné stavby a typu
vedlejsich vét. Jaké vztahy vznikaji mezi jednotlivymi informacemi v disledku

zvolené vétné stavby?

P¥iklad: Rodice podepsali omluvenky a misto uceni nesly déti na konci tydne do skoly.

Tak vypadaji Pdtky pro budoucnost, do kterych se zapojili také cesti teenagefi. (zdroj:
idnes.cz

P¥ima fec:

Kdo je citovan a jak? Objevuje se nep¥ima fe¢, parafraze? Jakym zpisobem jsou
v textu zarazeny? UZiti uvozovek miZze znacit rGzné formy distancovani se od
feleného.

Priklad: Stredoskoldci ze stovky zemi dnes stdvkuji proti tidajné nedostatecné aktivité
vlddy v oblasti ochrany klimatu. (zdroj: reﬂex.czj’

Argumenty:

V ptipadé DHA se analyza argumentace orientuje predeviim na toposy (,obecna
mista") a falacie (klamné, nepravé argumenty). Oba typy argumentd vidy vychazeji

z daného sociokulturniho kontextu a jejich uréeni zavisi na dobré znalosti
zkoumaného prosttedi (podrobnéji véetné piiklad(i viz Reisigl 2014, 78-79).
Toposy a falacie slouzi k posileni vlastniho tvrzeni ¢i k odmitnuti ¢i diskreditaci jinych
perspektiv, a to jak explicitni, tak implicitni formou.

Priklad: V pripadé klimatického aktivismu mladych se ¢asto objevuje argument
ekologické zatéze zivotniho stylu mladych: Predpokladdm, Ze se béhem stdvky
budou priibézné informovat mobilnimi telefony, jejichZ vyroba (predevsim baterie)
predstavuje velkou ekologickou zdtéz. (zdroj: flowee.cz

Zdroj: idnes.cz, reflex.cz, flowee.cz (viz seznam zdrojc)

VSechny uvedené prostredky umoznuji odhalit implicitni vyzna-
my, které jsou v textu pfitomny a o které se text interpretacné opira —
jinymi slovy, umoznuji ndm rekonstruovat jeho ideova vychodiska.
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Pro detailnéjsi ukdzku rozboru diskurzivnich strategii doporucujeme
kapitolu o DHA, ve které jsou jednotlivé strategie demonstroviny na
prikladu analyzy projevu Viclava Klause ve Snémovné reprezentantd
Spojenych stitt americkych z b¥ezna 2007 (Reisigl a Wodakova 2015,
159-171). Za pozornost oviem rozhodné stoji i kriticka reflexe metody
ze strany Ceskych jazykovédct, ve které pojmenovavaji limity diskurz-
né-historického p¥istupu a zdroveni nabizeji moZnosti, jak je (alesponi
asteéné) preklenout (Homold¢ a Mrazkova 2017).

10.4 Priklad vyuziti kritické analyzy diskurzu

364 |
Pro ilustraci vyuziti CDA pri analyze medidlnich dat jsem zvolila vy-
zkum, ktery vznikl v rdmci komparativniho ¢esko-polského projektu
zaméreného na osudy puvodniho uli¢niho ndzvoslovi v zdstavbdch po-
chédzejicich z 50. let 20. stoleti a na kterém jsem se podilela.

10.4.1 Priklad vyuziti kritické analyzy diskurzu:
Postsocialistické pohledy na odstranovani uli¢nich nazvi
z obdobi socialismu

(Lydie Kdrnikova)

Zatimco v Polsku je od kvétna 2016 v platnosti zakon o dekomu-
nizaci vefrejnych prostranstvi a budov (,,zakon o zikazu propagace
komunismu nebo jiného totalitarniho ztizeni v nazvech budov, ob-
jekt( a zatizeni vefejného uzitku"), v Ceské republice takto kon-
krétni legislativa pozadujici prejmenovani ulic neexistuje. Nazvy
ulic a dal3i prvky vefejného prostoru pochazejici z obdobi statniho
socialismu jsou presto predmétem kontroverzi a ¢asto jsou vni-
many jako negativni otisk minulého reZzimu a dikaz nedokonce-
nosti procesu vyrovnani se s minulosti. Ve své studii jsem se proto
zamé¥ila na to, jak se tento interpretacni sklon projevuje ve zpa-
sobu, jakym pretrvavajici uli¢ni ndzvoslovi tematizuji ¢eska média.
Vyzkumnym cilem bylo porozumét tomu, jaké jsou zplsoby nahli-
zeni na téma, v jakych vztazich se k sobé tyto perspektivy nacha-
zeji, kdo tyto perspektivy v diskurzu ceskych médii zastupuje a jak
téma zapada do celkového procesu konstrukce kulturni paméti po
roce 1989. Tento vyzkumny cil jsem nasledné formulovala do vy-
zkumnych otazek:

e VOI: Jaka je dynamika sporu o nutnost prejmenovani nazvl
ulic pochazejicich z obdobi socialismu?
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e VO2: Jakou roli hraji v dynamice sporu a v (re)produkci tématu
média?

e VO3: Jak proces diskurzni (re)produkce tématu ovliviiuji jevy
typické pro ¢eskou pamétovou politiku v obdobi postsocialis-
mu?

Studie tvofi soudast Sirsiho vyzkumu, ve kterém si kladu za cil
prozkoumat, jakym zplsobem jsou v ceském vefejném prostoru
reprezentovany vztahy mezi rdznymi diskurzy o dédictvi komu-
nismu. V projektu navazuji na fadu praci, které popisuji tendence
teské (i 3iteji vychodoevropské) politiky paméti po roce 1989 — kli-
covym jevem je binarni vnimani modernich déjin zemé, omezovani | 365
pozornosti na zlo¢iny komunistického rezimu, ale také politicka in-
strumentalizace paméti v podobé tzv. antikomunismu (za viechny
napr. Kopecek 2013; Hrubes a Navratil 2017; Reifova 2018; Blaive
2021). Mou zékladni hypotézou v piedstavované studii bylo, Ze po-
zadavek odstranéni socialistickych nazv( ulic je v ¢eském prostredi
produktem urcitého pfednastaveni celkového diskurzu o komuni-
stické minulosti. | proto jsem chtéla zjistit, jak se toto prednasta-
veni aktivizuje v pfipadé debat o potrebé prejmenovani nazvi ulic
pochazejicich z obdobi socialismu. Pro praci s daty jsem vyuzila
principy diskurzné-historického p¥istupu (DHA, Wodak a Reisigl
2009), ktery ze viech piistupd k CDA nejvyraznéji pracuje se Siro-
kym pojetim kontextu a umoznil mi tak zohlednit ,vy33i vrstvy”,
které maji v tomto tématu vliv na konstrukci vyznamd.

Studie probihala ve dvou fazich — nejprve byl sestaven Siroky
korpus medialnich textd, které se zabyvaji uli¢nimi jmény pocha-
zejicimi z obdobi socialismu. Poté jsem se zamétila na konkrétni
pripad Ostravy — Zabrehu, ktery jsem pouzila jako ilustraci verej-
népolitického sporu o prejmenovani ulic, ale zaroven mista sporu
o (kulturni) pamét. Jedna se o uli¢ni jména nejstarsi ¢asti zastavby
sidlisté Bélsky les, zvané lidové ,stary Zabreh", kde soubor dvaceti
Sesti ulic nese pavodni nazvy, které byly pro nové vzniklou ¢tvrt
vybrany v dobé dokonceni této ¢asti sidlisté. V roce 1950 byla za-
stavba u prileZitosti vyrodi bitvy u Stalingradu pojmenovana jako
Stalingradska ctvrt a pro nové vzniklé ulice byl nasledné vybran
soubor dvaceti Sesti jmen sovétskych vojakd, ktefi se v bitvé vy-
znamenali. V roce 1961 se po prejmenovani mésta Stalingradu na
Volgograd ustoupilo od nazvu ¢tvrti, jména ulic ale zlstala v pa-
vodni podobé.

V roce 1990 a 1995 se dvé mistni iniciativy zasazovaly o prejme-
novani téchto ulic. Iniciativy byly vedeny zastupci tehdejsi nazvo-
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slovné komise pti Radé mésta Ostravy a navrhovaly zménu nazvi
ulic, naptiklad podle ¢eskoslovenskych pilotl. Obé iniciativy ale
dopadly nelspésné a navrh na prejmenovani ulic byl v obou pfi-
padech zamitnut radnimi obvodu Ostrava - Jih, pod ktery oblast
starého Zabtehu spada. Jako argument byl uvaddén zamitavy postoj
mistnich obyvatel: Za prvé s prejmenovanim velkych ulic se poji
vyznamna administrativni (a pfenesené i Zivotni) zat&7 a za druhé
na strané mistnich obyvatel neexistuje motivace nazvy ulic ménit.
Jména sovétskych vojakd v uliénich nazvech sidlisté se v uplynulych
dvaceti letech nékolikrat dostala do pozornosti médii, a to prede-
vsim proto, Ze pfedstavuji misto sporu o pamét, tedy typické ,mis-
366 | to paméti” (Nora 1989); konfrontuji se zde riizné predstavy o tom,
zda maji byt nazvy odstranény a pro¢. Misto je totiz jako plvodni
zastavba z 50. let z hlediska politiky prejmenovani specifické: ne-
jedna se o vetejné prostranstvi, kde by bylo potfeba ,,od¢init h¥i-
chy”, tedy navratit prostranstvim jejich plvodni nazvy, které byly
po komunistickém prevratu 1948 piejmenovany (David a Macha
2014, 150). Tento fakt komplikuje pozadavek prejmenovéni a ote-
vira pole dalsim argumentlm, naptiklad o zachovanf{ urbanistické
celistvosti zastavby, jejiz soucasti jsou pravé i uli¢ni jména.

Na uli¢ni nazvy ve starém Zabrehu jsem se proto zaméf¥ila jako
na typické ,dédictvi komunismu" ve vefejném prostoru a predmét
sporu o pamét, ktery je v praktické roviné vefejnépoliticky. Jako
cil jsem si stanovila zmapovani vnitini struktury tématu a jeho dy-
namiky: Cilem bylo zjistit, jaka stanoviska se v této problematice
vyjevuji, kdo je jejich nositelem a v jakych vztazich jsou tato hle-
diska reprezentovana v diskurzu éeskych mainstreamovych médii.
Kromé moznosti postihnout vztah privatni a verejné sféry v této
konkrétni problematice jsem ale také chtéla osvétlit, jakou roli
v konstrukci tématu a interpretaci vyznamd hraji samotna média,
a posuzovala jsem je jako klicového aktéra sporu.

Problematika pfejmenovavani verejnych prostranstvi po roce
1989 se dotyka nékolika spolecenskych oblasti a ve vyzkumu jsem
proto pottrebovala zohlednit Groven stavajiciho védeckého pozna-
ni napfic jimi. Protoze jsem se snazila ukazat, ze medialnimu pro-
storu dominuje uréity typ ,vzpominani na komunismus”, zvolila
jsem jako Gsttfedni teoreticky koncept vyzkumu kulturni pamét,
jako typ paméti, ktery je utvaien ,shora” (Assmann 2009). Potte-
bovala jsem zapracovat studie popisujici specifika prace s paméti
v obdobi postsocialismu, a to nejen v kontextu Ceské republiky,
ale i celého regionu (Czepczyniski 2008). Pracovala jsem s hypoté-
zou, ze zasadni slozkou nové kulturni paméti vytvarené po roce
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1989 je negativni vymezeni se va¢i predchozimu komunistickému
rezimu. Jeden z hlavnich zdrojd této shora utvarené paméti je
specificka interpretace modernich déjin zemé, opirajici se o po-
larizujici kategorie svoboda vs. represe a demokracie vs. totalita
(napt. Kopetek 2008).

Studii jsem dale oprela o pojmovy aparat kritické toponymie
a zameéila se na specifika tzv. honorifikacni praxe, tedy praxe, kdy
jsou k oznacovani verejnych prostranstvi vyuzivana jména osob-
nosti a udalosti povazovanych jednotlivymi rezimy za vyznamné
(Azaryahu 2009). Vyzkumem jsem navéazala na ¢etné studie, kte-
ré se zaméruji na procesy prejmenovani méstskych prostranstvi
v prostoru byvalého vychodniho bloku po roce 1989. Zohlednila | 367
jsem popisované mechanismy typické pro formovani novych na-
rodnich identit prostfednictvim méstské toponymie, predevsim
pak zjevnou snahu ,vyfazovat” obdobi socialismu z kulturni pa-
méti (Ashworth a Tunbridge 1999; Young a Light 2001). Kone¢né
jsem do konceptualniho ramce zapojila teorie popisujici specifika
novinarské prace s paméti, tedy jakym zplsobem média pracuji
s historickymi tématy (mimo jiné poznatek, ze historie se stava
predmétem medializace v relativné ustalenych prilezitostech ve
formé tzv. anniversary journalism) a jak se média diky svému spe-
cifickému postaveni ve spole¢enské strukture stavaji klicovymi me-
mory workers (Zelizer 2008).

Druhym metodologickym voditkem DHA mi bylo komplexni
pojeti kontextu (Lehetkova a Hovejsi 2015, 129), abych mohla vy-
jasnit strukturu zkoumaného diskurzu a popsat, jaké vrstvy kon-
textu ovliviuji vyznamy v tématu. Identifikovala jsem a popsala
nasledujici:

e Nejnizsi vrstvou, kterd predstavuje druhy stupen korpusu,
a tedy material pro textovou analyzu, je , diskurz o prejmeno-
véani ulic ve starém Zab¥ehu". Jedna se o medialni texty, které
zminuji nebo se primo zabyvaji uli¢nimi nazvy ve starém Zabte-
hu ¢i Siteji v obvodu Ostrava — Jih.

e Vys3ivrstvou je ,diskurz o prejmenovani ulic a vefejnych pro-
stranstvi po roce 1989", ktery obsahuje ptipady pfejmenovani
ulic z celé republiky a zasti se tedy kryje s prvnim stupném
korpusu. Pfejmenovani je v tomto Sirokém korpusu tematizo-
vano jako nedokonéeny proces v rdmci vyrovnavani se s komu-
nistickou minulosti.

e Dalsi vrstvou je narodné specificky ,diskurz o dédictvi komu-
nismu”, ktery se vyznaluje urcitymi inklinacemi (antikomuni-
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smus, marginalizace jinych paméti) a ktery cerpa z celkového
dobového kanonu jako nejvyssi vrstvy kontextu.

e Tento ,kdnon" tvofi nejvyssi vrstvy, kterou nazyvam narativem
historické diskontinuity. Projevuje se specifickou praci s histo-
rickymi vyznamy, predevs$im pak striktnim délenim modernich
déjin na obdobi svobody a nesvobody a pfehlizenim kontinuit
(Dobes 2009; Kopetek 2013).

Data k analyze jsem ziskala z digitalniho medidlniho archivu
cestou dvoustupriového hledani pomoci kombinace klicovych
slov. Na zakladé predpokladu ur¢ité medialni praxe v zachazeni

368 | s historickymi tématy (vy$e zminény anniversary journalism) jsem
hledani casové ohranicila dvéma kulatymi vyroc¢imi listopadové
revoluce (1999'°2-2019). Prvni stupet korpusu jsem vytvotila po-
moci kli¢ovych slov ,komunistické"; ,ndzvy ulic"; ,uliéni jména”;
«prejmenovani”, v druhé fazi jsem vyuZila kli¢ova slova ,Ostrava”;
«prejmenovani”; ,sidlisté Stalingrad”. Nisledné jsem z prvniho
stupné pramenné zakladny ru¢né vybrala ¢lanky tematizujici pre-
jmenovavani ulic v Ostravé a zkombinovala je s druhym korpusem.
To byl proces sice pracny a ¢asové narocny, ale zaroven jsem se
diky nému mohla s materialem szit a naladit se na néj; slouzil mi
tedy jako prostfedek tzv. sensitizace. Prvni stupen korpusu jsem
prozkoumala zbéznou analyzou titulk( a tematického zamétenti,
druhy stupen sestavajici z patnacti textl jsem podrobila detailni
textové analyze. V samotné analyze jsem neurcila vyznam ani ca-
sovosti materialu, ani profilu konkrétniho medialniho zdroje, ale
zaméfila jsem se na texty jako na souhrnnou reprezentaci téma-
tu napri¢ ¢asem a medialnim prostorem, ktera mi umozni popsat
obecnou inklinaci ve zplsobu, jak ¢eska mainstreamova média s té-
matem zachazeji. Kromé popisu vztah mezi primymi aktéry sporu
a jejich perspektivami jsem tedy chtéla zjistit, jaky interpretacni
kli¢ v této problematice média vyuZivaji a jaké vyznamové roviny
v tématu akcentuji.

Samotnou praci s daty jsem zalala podle analytického postupu
formulovaného v ramci DHA (viz podkap. 10.3.2) a zamé¥ila jsem se
na identifikaci aktérd, objektd, jevd a udalosti vyskytujicich se ve
zkoumaném diskurzu. Reprezentaci jednotlivych aktérd a dalsich
prvkd v diskurzu jsem posuzovala prostfednictvim diskurzivnich
strategii. To mi umoznilo rozpoznat implicitni hodnotovy systém,

192 Zaroven teprve v roce 1999 dochazi k prvnim ohlédnutim za procesem prejmeno-
vani a jeho hodnoceni z odstupu prvniho desetileti nového rezimu.
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ktery poukazoval na perspektivu, z niz k tématu pristupuji média
(jako pamétovi aktéti). Po prvnim zmapovani téchto prvk( a vzta-
hd mezi nimi jsem uptesnila své hledani a zaméfila se na zastoupe-
né perspektivy a jejich distributory. Nasledné jsem si zformulovala
nékolik pomocnych otazek, jejichz prostfednictvim jsem chtéla za-
chytit slozitou dynamiku téchto vztahd:

e Jaké perspektivy se v otazce pretrvavajicich jmen ve starém
Zabrehu stretavaji?
e Jaci aktéfi tyto perspektivy reprezentuji neboli jsou jejich ,no-
siteli"?
e Jaky je vztah aktér(i k danym perspektivam? | 369
e Jaké jsou vztahy mezi aktéry tohoto diskurzu?
eV jakém vztahu se k témto perspektivam nachazeji samotna
média?

Diky analyze prvkd diskurzu a strategii jejich reprezentace
jsem nasledné identifikovala a popsala t¥i vyznamové roviny, které
odpovidaji tfem hledisk&im zastoupenym ve sporu o pfejmenovani
ulic ve starém Zabtehu.

Hlediska sporu jsem popsala nasledovné:

e Prejmenovani ulic jako nezbytny krok v procesu vyrovnani se
s komunistickou minulosti (hledisko ,,dekomunizace").

e Prejmenovani ulic jako naruseni kontinuity a kazdodennosti
(hledisko administrativni a Zivotn{ zatéze).

»  Pfejmenovani ulic jako naruseni urbanistického celku (hledisko
ptvodnich uli¢nich ndzva jako soudasti kulturniho dédictvi).

Mezi témito hledisky panuje specificka dynamika: Ackoliv se
perspektivy na vnéjsi Grovni poji s konkrétnimi aktéry (predeviim
mistnimi GFedniky a mistni vetejnosti), nachazeji se tito aktéfi
v rizném vztahu k jednotlivym hlediskim a rzné jsou i zplsoby
jejich distribuce. Prvni hledisko souvisi s celkovou konstrukei té-
matu a hlavnim distributorem jsou proto samotna média. Jak jsem
zminila vy3e, nerozliSovala jsem ptitom mezi jednotlivymi tituly,
ale sledovala jsem spole¢né prvky interpretace tématu v médiich.
Cilem bylo poznat a popsat celkovou inklinaci, v duchu mé hypoté-
zy, ze v médiich dochazi k prejimani narativu historické diskontinu-
ity, a tedy Ze ma tento narativ vliv na konstrukci vyznam v diskur-
zu o dédictvi komunismu. Dal$im nositelem prvniho hlediska jsou
mistni autority (Gfednici, politici) pozadujici prejmenovani, které
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dostavaji v analyzovanych textech prostor vysvétlit své stanovis-
ko a zvySovat tak urgentnost pozadavku na odstranéni pavodnich
nazvil.'”® Druhé hledisko reprezentuje perspektivu mistnich oby-
vatel: ti se ovéem ve sledovaném diskurzu stavaji pouze pasivnim
aktérem a jejich stanovisko je vzdy tlumoceno dal$imi aktéry, nej-
Castéji mistnimi autoritami. Vyuziva se pfitom na obou stranach
sporu — na jedné strané je stanovisko mistnich uvadéno jako ddvod
pro zachovani pavodnich jmen, na strané druhé jako ptrekazka pro-
cesu prejmenovani (ktery je v souladu s prvnim hlediskem vnimany
jako spolecensky zadouci; v této roviné jsou tedy prvni dvé hlediska
v soucinnosti). Treti hledisko zastie$uje argumenty odbornéjsiho
370 | razu a umoznuje nahlédnout proces prejmenovani v sir§im kontex-
tu. Toto hledisko reprezentuji mistni autority i pfizvani odbornici
(archivari & jazykovédci) priblizujici historii, podminky i moznosti
vyuzivani honorifikaéniho motivu, tedy jmen vyznamnych osob-
nosti a udalosti, pfi pojmenovavani verejnych prostranstvi. Setka-
vame se zde opét s opa¢nymi interpretacemi, respektive s dvojim
metrem — pro ast aktér( zastavajicich toto hledisko je zavadna
pouze honorifikace pochazejici z obdobi komunistického rezimu,
zatimco ostatnf ji bud vnimaji jako prirozeny jev provazejici Zivot
viech politickych rezimd, nebo jako prekonany zplsob oznacova-
ni vefejnych prostranstvi a pozaduji tedy obecny odstup od této
praxe. Pravé v tomto hledisku pak zazniva i pozadavek posuzovat
zemépisna jména jako soucast kulturniho dédictvi.

Pro nedostatek prostoru se v zavéru zaméfim pouze na vysled-
ky, které se tykaji poméru aktérd diskurzu jako Gcastnikl verejné-
politického sporu. Zavérem studie v tomto ohledu bylo zjisténi, ze
existuje vyrazna diskrepance mezi diskurznim a mimodiskurznim
rozlozenim sil. Dynamika sporu uvnitf medialniho diskurzu, kte-
rou jsem postihla rozlisenim t¥i vySe uvedenych hledisek a vztah(
mezi nimi i jejich nositeli, totiz neodpovida dynamice skutecné,
mimodiskurzni. V diskurzu mainstreamovych zpravodajskych
médii tedy v rizné mite sledujeme uplatiovani vyse popisované
kulturni paméti jako interpretaéniho vychodiska, které veli plosné
odmitnout dédictvi komunismu v podobé uli¢nich nazvi a odsou-
dit ty, ktefi tuto perspektivu nesdili. V redlném svété je ovsem
respektovana pamét konkurenéni, marginalizovana, tedy pamét
mistnich obyvatel, ktefi nepovazuji jména ulic pretrvavajici z minu-

193 Zde je ovSem zaroven potfeba mit na paméti, ze diskurzni pozici aktéra , mist-
ni Gfednici” uréuje role statnich instituci jako jednoho z kli¢ovych zdrojti pro média
(Fairclough 1995, 49).
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[ého rezimu za problém; pfejmenovani nepodporuji, protoze pro
né predstavuje zatéz, a mistni instituce jejich hledisko respektuji.
Ddraz na potrebu odstranit pavodni jména ulic ve starém Zab¥ehu
a povaha takového kroku jako nezbytného prostfedku vyrovnani
se s komunistickou minulosti je tedy dilem narodniho diskurzu
o dédictvi komunismu, ve kterém interpretacné previada pamét re-
prezentovana obrazem negativni zkuSenosti komunismu (opiena
o narativ historické diskontinuity), jez tim zaroven usiluje o svou
univerzalizaci.

Nakonec bych se chtéla zminit o mistech vyzkumu, které vni-
mam jako problematické a které mohou slouzit jako ponauceni
pro pristé. Prvni je jisté snaha zachytit obecné tendence ¢eského
zpravodajského diskurzu po roce 1989, ktera je vedena vyssim ci-
lem mého celkového vyzkumu. V ném se snazim rozkryt a popsat
mechanismy, jejichz cestou ¢eska zpravodajska média — obecné
a souhrnné, bez ohledu na konkrétni medialni aktéry — p¥ispivaji
k univerzalizaci jedné (partikularni) paméti komunismu. V ddsled-
ku toho jsem ve svém vzorku pracovala s uréitym zplosténim me-
dialniho prostoru: nevénovala jsem se rozdildm mezi jednotlivy-
mi tituly, ale hledala jsem vyjadreni diskurzivnich strategii naptic
zkoumanymi zpravodajskymi ¢lanky, bez ohledu na titul ¢ obdobi.
Ve snaze zptehlednit strukturu debaty jsem také zobecnila pozice
jednotlivych aktérd, a to pravé véetné médii jako souhrnné katego-
rie. Ve svétle mych vysledkd by bylo mozné zaméfit navaznou stu-
dii naptiklad na diverzitu mezi zastoupenymi aktéry a odstuprio-
vani jejich sklonu k zaujaté intepretaci. Kone¢né posledni problém,
ktery jsem si béhem prace na této studii opét uvédomila, souvisi
se samotnym kritickym ¢tenim. Rizikem interpretativniho p¥istupu
k textu je totiZ velmi &asto takzvané ,véitani”, tedy uréitd postup-
na precitlivélost vaci implicitnim rovindm vyznamu, kdy zatneme
uslySet i travu rist”. Je proto tfeba zkoumané texty &ist opakované,
s odstupem casu a pokazdé pokud mozno novyma ocima.

10.5 Zavér

Diskurzni analyza medidlnich dat umoznuje odpovédét na otizky
o tom, jakd dynamika panuje v konkrétnich debatich vedenych ve
vefejném prostoru, jaké vyznamy se prosazuji a na zdkladé jakych ar-
gumentd, kdo je prosazuje (¢i mtZe prosazovat), jaky pomér existuje
mezi zacastnénymi hlasy, jaky pohled danému diskurzu dominuje
a jaké pohledy jsou naopak marginalizovany. Zaroven se snazi zodpo-
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védét otdzku, proc se to tak déje, jaké mechanismy se na téchto proce-
sech podileji a jaké socidlni struktury a praxe tyto procesy ovliviiuji.

CDA mad ovSem i své vyrazné limity a mezi nékterymi badateli
stdle vzbuzuje zna¢nou neduvéru. Velmi ¢asté jsou vytky k teoretické
eklekti¢nosti programu a prilisné nahodilosti analytickych voleb, kte-
rd vede v olich kritikd k nedostateéné rigoréznim vyzkumnym zave-
rum. Dalsi omezeni vyplyvaji z kvalitativniho charakteru diskurznich
analyz, ktery se projevuje nizkou mirou reliability a tim, ze vysledky
nelze ovérit. Na tuto kritiku reaguji protagonisté CDA privé zapoje-
nim vice rovin kontextu do analyzy, tedy zavedeni moznosti zohlednit
vSechna relevantni ,patra", kterd produkci vyznamu ovliviiuji, a neéi-

372| nit zavéry pouze ,zevniti" text? (Lehelkova 2016, 87).

Jako reSeni se uvadi také duslednd sebereflexe béhem celého vy-
zkumného procesu. Ta se projevuje predevsim usilim badatele o co
nejvétsi transparentnost, a to jak v otdzkach price s daty a zvolenych
analytickych postupd, tak v prici s teoretickym apardtem, aby bylo
jednoznacné, co aplikace danych pojmu pro vyzkum a jeho zavéry
znamend. V tomto ohledu je také dalezité mit na pameéti, ze nékteré
teorie nejsou z hlediska svych ontologickych predpokladt slucitelné
(konkrétnéji napt. Forchtner a Tominc 2012). Souéisti sebereflexe je
i védomi vlastni pozice badatele, protoZe neexistuje zidny objektivni
pevny bod, ze kterého se k realité pristupuje — i védecké pozndni je
vysledkem spolecenské determinace (Benes et al. 2019, 32). Je proto
dobré zddraznit vlastni vztah k tématu a objasnit nas kriticky thel,
stejné jako uvést, o co ho opirdme. V neposledni radé je potreba pra-
covat jednoznac¢né s vyuzivanymi koncepty — a to predevsim v pripa-
dé pojmu ,diskurz”, ktery jako analyticky konstrukt vzdy zdvisi na
vyzkumnikové perspektivé (Reisigl a Wodakova 2015, 147).

Kritickd analyza diskurzu nachdzi uplatnéni pfi zkoumdni Siroké
skaly témat, ve kterych je znatelnd snaha prosadit jedno reseni ¢i po-
hled na tkor feseni ¢i pohledd jinych, nebo uplatnit néjaky zobecnujici
ramec. Pomdhd ndm mapovat strukturu témat i zachycovat jejich pro-
meény v ¢ase. Kromé vyse zminovanych praci ddle doporucujeme pro
dobrou ilustraci vyuziti diskurzniho pfistupu pfi zkoumdni medidl-
nich dat studii Ondreje Slacdlka o argumentaéni sile ,,obrazu Mnicho-
va" vyuzivaného v zahraniénépolitickych diskuzich (Sla¢ilek 2010), ve
které Gé¢inné kombinuje principy analyzy diskurzu s dal$imi teoretic-
kymi koncepty (symbolické centrum, teorie rimovani{). Za pozornost
stoji také prace Michala L. Horejsiho, ktery se dlouhodobé zaméruje na
diskurz o ndrodnim parku Sumava. Ve studii srovnéavajici rozhovory se
zdstupci dvou protikladnych ndzorovych frakei vyuzivd principt dis-
kurzné-historického pfistupu, které kombinuje s analyzou jazykovych
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korpusu. Detailné se zabyva konstrukei socidlnich aktéru a identifikuje
apopisuje obrazy typické pro diskurz o narodnim parku (Hotejsi 2015).

Analyzy diskurzu mohou slouzit jako vynikajici zdklad pro dalsi
fize vyzkumu. Pro vefejnou politiku muze byt pfistup pfinosny ze-
jména pfi zkoumdan{ fize nastolovdni agendy, kde miize pomoci velmi
plasticky rozkryt strukturu toho, jak a kdo o daném tématu mluvi
a proc¢ se nedari najit zptsob, jak téma posunout. Dal$im vhodnym
vyuzitim je analyza medidlniho déni ve fizi implementace ur¢ité poli-
tiky, zv14sté kdyZ tento proces ,drhne". V §ir§im kontextu politickych
véd je pak velmi uzite¢nym ndstrojem, jak uchopit dynamiku vleklych
a polarizovanych diskuzi.

| 373

SHRNUTI KAPITOLY Medidlni data a kriticka analyza diskurzu

Hlavni poselstvi

* Vyuziti CDA pri analyze medialnich dat umoznuje rozkryt mocenské
poméry mezi hlasy ve vefejnych debatach a identifikovat tak procesy
prosazovani urcitych nazorovych pozic.

Typy vyzkumnych problémi, pro které je metoda vhodna
* Kontroverzni, konfliktni & polarizujici spole¢ensko-politicka témata.
* Medializované spory.

Priklady vyzkumnych otazek

* Jaka je dynamika sporu/sport tematizovanych vmédiich?

* Jaké hlasy jsou ve sporu zastoupeny a jak jsou reprezentovany v me-
dialni debaté?

* Jakd mocenska praxe se pri prosazovani a konzultovani tématu proje-
vuje?

* Kdo prosazuje jaké vyznamy a pro¢?

Typ dat ¢i metody

* Metoda uzivana k analyze dat textového charakteru, at uz vzniklych
nezavisle na vyzkumu a pro jiny Géel (medialni vystupy, vetejnépoli-
tické dokumenty), nebo pro tcely vyzkumu (rozhovory).
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CAST 4
DATA Z PROSTREDI VYZKUMU

Eva M. Hejzlarovd, Magdalena Mouralova

Dal3{ ¢4st knihy se vénuje datim z prostiedi vyzkumu a zafadily jsme |383
sem kapitolu 11 Sekunddrni analyza existujicich dat a kapitolu 12
Systematicka reserse. Obé kapitoly pojednavaji o moznostech vyuzi-

vani materidlu z jinych vyzkumd jako dat pro vyzkum vlastni.

Kapitola 11 se zaméfuje na specifika sekunddrniho vyuziti dat
zejména kvantitativniho charakteru. Jednd se o data, kterd sice pri-
marné vznikla pro Gcely analyzy, ale vétSinou jiné, nez jakou mame
v planu my. Kapitola pojedndvd i o datech, kterd nemaji ptavod ryze
vyzkumny, ale také napriklad eviden¢ni. Kapitola se nevénuje zpiiso-
bim analyzy, ale spiSe shrnuti vyhod a dskali sekunddrniho vyuziti
a upozornéni na specifika dat (napt. nemoznost ovlivnit podobu dat,
hledani vyzkumné otizky z dat, potireba kizné). Jsou v ni pfedstaveny
izdkladni zdroje archivnich sekundarnych dat vyuzitelnych pro verej-
népoliticky vyzkum. Kapitola 12 naopak predstavuje zptsob, jak pra-
covat se specifickymi daty, jimiz jsou vystupy z vyzkumd, tj. vyzkum-
né zpravy a ¢lanky. Jednd se tedy o data na jedné strané komplexni, ale
zaroven redukovand. Alexandr Kasal popisuje postup, jak s vysledky
systematicky pracovat a vyuzit je pro zodpovézeni vécné vyzkumné
otdzky, kterd ma diky bohaté datové zikladné setu zobecriujici ambice.
Zatimco sekunddrni analyza pracuje s daty v surovém stavu nebo jen
s daty mirné upravenymi, systematicka reserse na droven datasetu
nejde a analyzuje az vysledky vyzkumd.

Kapitola 11 je podle nds povinnou Cetbou pro vSechny studuji-
ci spolecenskych véd. Pokud jsme v ivodu k predchozi éasti psaly,
Ze studenttim a studentkdm nenf vzdy zfejmy rozdil mezi nacitinim
a ndslednou znalosti urcitych dat na strané jedné a jejich analyzou na
strané druhé, tak zmateni v tom, co je sekundarni analyza a co vyuziti
sekunddrnich dat, zazivime jako vyucujici moznd jesté intenzivnéji.
V kapitole 11 je tomuto (a nejen tomuto) rozliSeni vénovina velkd
pozornost. Magdalena Mouralova zde vysvétluje, jaka jsou moznd po-
jeti sekundarni analyzy, a na obou pfikladech nizorné ukazuje tzka
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mista, se kterymi je potreba pritomto typu analyzy pocitat. V kapitole
je ale také fada informaci, které mohou rychle stirnout (nap¥. idaje
o archivech a databazich) a které doporu¢ujeme ovéfovat.

Kapitola 12 pak predstavuje samostatny vyzkumny design zalo-
zeny na analyze publikovanych vysledkd vyzkumu. Nejde pravdépo-
dobné o text, ktery by vzbudil $iroky zdjem zacinajicich vyzkumnika
a vyzkumnic (minimalné ne téch na bakald¥ském nebo magisterském
stupni studia), ale jde zdroven o prvni esky text na toto téma doplné-
ny dvéma vybornymi priklady z vyzkumu na pomezi verejné politiky
a verejného zdravi, ktery ma vysokou relevanci pro studujici doktor-

skych programi i celou akademickou obec.
384 |
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Kapitola 11
SEKUNDARNI ANALYZA EXISTUJICICH DAT

Magdalena Mouralovd, Jan Skalik

Pfedstava o spolefenskovédnim vyzkumu je &asto spojena se sbérem |385
dat. Vétsina studentt verejné politiky a blizkych obort ve svych vy-
zkumech data sama vytvari — at uz na zdkladé primé interakce s lidmi,
které riiznym zptsobem dotazuji ¢i pozoruji (viz kap. 1 o aktérech),
nebo vybérem a shromazdénim existujicich projevii (dokumentti a ar-
tefaktfi). Mnozi{ studenti maji pocit, ze bez origindlnich dat nenf jejich
vyzkum dostate¢né hodnotny a prinosny. Tak tomu ale rozhodné neni
a sekundarni vyuziti dat, tzv. sekundarni analyza, je ve spoleCen-
skych védach legitimni vyzkumnou strategii, kterd je vhodna pro
feSeni celé fady vyzkumnych otdzek, véetné téch vefejnépolitickych.
V mnoha situacich mtze byt vyuziti existujicich kvalitné sebranych
dat pfinosnéjsi nez price s daty vlastnimi.

Terminem ,sekunddrni analyza" se neoznacuje zddny specificky
typ analyzy, ale odkazuje se na druhotnost vyuziti dat. Nejcastéji se
uzivd pro pojmenovdani price s kvantitativnimi daty sebranymi a vy-
uzitymi primdrné v rdmci jiného vyzkumu a jinymi vyzkumniky.
V tomto textu ale pracujeme s $ir$im pojetim a zahrnujeme vSechny
situace, kdy jsou vyzkumné (znovu)vyuzity jakékoliv datové sou-
bory, které vznikly v ramci jiného vyzkumu nebo i pro jiné nez
vyzkumné téely (napt. monitoring, hodnoceni, plinovani, marke-
ting). Uskalim $irokého pojeti zdrojt pro sekundirni analyzu je riiz-
norodost jejich vlastnosti, které je obtizné pojmout v jednom textu,
a proto ne vSechny rysy popisované v této kapitole stoprocentné sedi
na vSechny zahrnuté situace. Toto $iroké pojeti nicméné lépe odpo-
vida realité verejnépolitického vyzkumu, ktery je rozmanity, barvity
a otevreny ruznym metoddm a datam.

Pro lepsi orientaci jsou rtizné charakteristiky dat shrnuty v tabul-
ce 11.1, kde je zdroven intenzitou podbarveni poli vyznacena vyuzitel-
nost dat pro sekundirni analjzu (a jejich zahrnuti v této kapitole).
Data s charakteristikami z tmavsich poli predstavuji nejtypictéjsi si-
tuace pro sekundarni analyzu (tizké pojeti), velmi podobnym zpiso-
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bem Ize ale nahliZet i na dali data (svétlejsi pole), pro néz je aplikova-
telnd vétsina jeva a rad popsanych v této kapitole. V $ir§im pojeti tedy
data pro sekunddrni analyzu nemusi mit jen kvantitativni charakter
(i kdyZ to vyrazné prevlidd, protoZe kvantitativni data jsou méné kon-
textudlni), dokonce ani nemusi byt bezpodmineéné sebrina jinymi
lidmi nebo organizacemi (i kdyz to tak typicky je). Jako na sekundarni
analyzu lze nahliZet i na situace, kdy se vyzkumnik podilel na sbéru
dat, ale vyuziva je pro néjakou novou vyzkumnou ulohu, pripadné
nad podobou datasetu nemél dostateénou kontrolu (napt. data po-
chézeji z velkého mezindrodniho vyzkumu, kde je vyzkumny ndstroj
v¥sledkem kompromist p¥i vyjedndvani mnoha stran). P¥i sekundar-

386 | ni analyze se typicky pracuje s daty, ktera jiz byla dfive analyzovidna
anéjak vyzkumné zpracovidna, nicméneé ani to nemusi byt podminkou
(priklad 11.5.1 ukazuje situaci, kdy piedchozi vyuziti dat bylo mini-
malni a data lezela ladem, coz minimdlné v eskych podminkich neni
uplné vyjimeéna situace).

Mimo zdbér této kapitoly tak lezi zejména data sbirand primo pro
konkrétni vyzkumnou dlohu od réiznych aktérd (t¢m se vénuje prv-
ni ¢ist této knihy zaméfend na data od aktérii) a data artefaktového
charakteru (tém jsou vénovany dvé dalsi ¢asti této knihy zamétené na
administrativni a medidln{ data).

Z terminologického hlediska muze byt ponékud matouci, ze sekun-
dérn{ analyza vétSinou vyuzivad primdarnich dat, tj. dat ve formé zi-
kladnich empirickych informaci, které jsou sice zaznamendany a pri-
padné vycistény, ale nejsou nijak dile zpracoviny (Buriinek 2017;
Boslaugh 2007), tedy naptiklad agregoviny, t¥idény, zpracoviny do
tabulek ¢i okédovany. Takovymi daty jsou typicky verejné i neverejné
datové soubory z kvantitativnich Setfeni, u nichz mame pfistup k celé
datové matici (tabulka s p¥ipady a proménnymi), v pfipadé kvalitativ-
nich dat pak naptiklad prepisy rozhovort ¢i zdznamy fokusnich sku-
pin. Dle nékterych autorti (nap¥. Buridnek 1988) sekunddrni analyza
dat pracuje vyhradné s primarnimi daty, jini (nap¥. Jetabek 1993) do
ni zahrnuji i praci s daty sekunddrniho charakteru, tj. daty néjak ddle
upravenymi a transformovanymi, at uz ve formé souhrnné prezentace,
grafu a tabulek, prehleduq, statistickych vykaz, nebo t¥eba kazuistik.

Sekundarni analyza ma byt ale v kazdém pripadé ,novou, aktivni
a tviréi praci” (Buridnek 1988, 78), méla by byt vedena origindlni
vyzkumnou otdzkou, prinaset néjaky novy ndhled, uplatnit novou
teoretickou perspektivu. Sekunddrni analyza tedy neni jen prehledem
stavu pozndni, shrnutim zjisténi z predchozich vyzkum, zopakovi-
nim vysledka. Cilem i vysledkem sekundarni analyzy by mélo byt pfi-
neseni novych poznatkd a zjisténi, a¢ na zdkladé starych (ve smyslu
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TABULKA 11.1: Data s rliznymi charakteristikami a jejich vyuziti pro sekundarni

analyzu
Charakter Kvantitativni (v podobé ¢isel)  Kvalitativni (v podobé textd,
dat zvukovych a obrazovych zaznam)
Vztah dat Data iniciovana Data shromazdovana  Spontanné vzniklé
kvyzkumu vyzkumniky, pro jiné nez artefakty, které
vznikla pfimo pro  vyzkumné Gcely se daty stavaji az
vyzkum (napt. napr. administrativni  zamétenim vyzkumné
individualni data, evidence pozornosti na né
&i skupinové spotiebniho chovani,  (nap¥. medialn{
dotazovani, dopravni vytizenost,  vystupy, deniky,
terénni poznamky, zaznamy z jednani zakony, volebni
pamétové zastupitelskych programy
protokoly) sborfB | 387
Vztah Vlastni - zapojeni ~ Tymova, projektova Prevzatd — na sbér
vyzkumnika  do v3ech fazi — dataset vznikly ve a vybér dat vyzkumnik
ke sbéru/ designovani spolupraci vice lidf, nemél vliv a podil
vybérudat  arealizace jednotlivi vyzkumnici
vyzkumu nemaji kontrolu and
vsemi fazemi
Mira Surova Data upravena  Zpracovana Datové vystupy,
zpracovani  data(napt.  tak,abysnimi data, ktera v nichz jsou
dat ve formé bylo mozné umoznujf pavodni
namérenych  analyticky dalsi analyzy informace
hodnot, pracovat (napt. datasety  zpracovany
dotaznik, napr. prepis zahrnujicf do prehledd,
nahravek) rozhovord, vahy &irtizné agregovanych
ocCisténé datové konstruované ukazatel(,
matice apod.)  proménné jako  p¥ipadovych
indexy; prehled  studif
obsahu dle a kazuistik
kéder) (sekundarni
data)

Zdroj: Mouralova

neoriginalnich) dat. V jistém smyslu predstavuje sekundarnf vyuZiti
dat i metaanalyza ¢i systematicka reserse (viz kap. 12), i kdy? je nena-
zyvame sekunddrni analyzou.

V této kapitole nejprve shrneme prednosti a tskali sekundarni
analyzy dat, v€etné etickych aspekta. Nisledovat pak bude zdkladni
prehled zdrojt dat pro sekundarni analyzu, které jsou dostupné v CR.
Soucasti kapitoly jsou i dva priklady. Prvni z nich predstavuje sekun-
darni analyzu v tzkém pojeti a ukazuje dvé riznd uziti dat z Setfeni
utiteld zadaného Ministerstvem $kolstvi, mlideze a t&lovychovy (dile
MSMT) p#i zkoumdni postoji uéiteltt k zatazovani zikt do oddéle-
nych tiid podle vikonu (tzv. vnéjsi diferenciace). Druhy p¥iklad pak
predstavuje sekunddrni analyzu v $ir$im pojeti, kdy jsou analyzova-
na administrativni data o hlasovani a propojuji se s dal$imi charak-
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teristikami poslanct a poslankyn. Vécné se priklad zabyva politikou
zivotniho prostredi a ukazuje moznosti spojovani riznych datovych
sobord.

1.1 Prednosti sekundarni analyzy dat

Pro¢ vibec vyuzivat sekunddrni analyzu dat? Dvodd je hned nékolik.
Prvni skupinu predstavuji davody praktické a ekonomické, kdy ma
vyzkumnik jen omezené ¢asové, kapacitni a zejména finanéni zdroje,
které mu neumoznuji sbér dostate¢né kvalitnich vlastnich dat (srov.
388 | Buriinek 1988). To je typicky ptiklad studentskych kvalifika¢nich pra-
ci, které chtéji vyuzivat kvantitativni vyzkumny design, protoze se-
brat vlastnimi silami data dobre reprezentujici cilovou populaci byva
¢asto nad moznosti jednotlivych vyzkumnika bez vétsiho tymu. Vlast-
ni kvantitativni Setfeni provddénd studenty tak zhusta trpi zkresle-
nim zpusobenym vybérem a sbérem dat, kdy vyzkumnik nemd pod
kontrolou rekrutaci respondentti.'* Takovd data ¢asto nemaji valnou
vypovédni hodnotu a mnohdy jsou jen mrhidnim ¢asu vyzkumnika
izapojenych respondenti. Sekunddrni analyza dat sebranych profesio-
ndlné a vétsim tymem tak muze byt velmi funkénim FeSenim.
Druhou skupinou davodu jsou duvody etické a socidlni. Vyuzi-
vani sekunddrnich dat chranf terén pied devastaci (Buridnek 1988),
k niz dochazi opakovanym a intenzivnim zkoumdanim dané populace.
Zde se neblaze projevuje masifikace vysokoskolského vzdélivini, jeho
strukturace do vice cykltd a také rozvoj elektronického dotazovani,
které je zddnlivé snadno proveditelné a nendrocné. Mnozstvi Setfeni
pro Glely zavéreénych praci tak u nékterych skupin muaze nabyvat az
obludnych rozmeéra - ilustra¢nim prikladem muze byt, Ze v rdmci
facebookové skupiny Utitelé+ bylo jen za leden a inor 2022 zverej-
néno témeér 30 vyzev k vyplnéni dotazniku. Lze tedy predpoklddat, ze
nékteré skupiny, jako pravé ucitelé sdruzeni na socidlni siti, mohou
byt vyzkumné pretizeny, coZ se projevuje v jejich (ne)ochoté se zapojit
i v kvalité tohoto zapojeni.
Mezi prednostmi sekunddrni analyzy dat jsou uvddény i vyhody
teoretické jako hlubs$i porozumeéni minulosti nez u retrospektivni-
ho Setfeni, moZnost komparace ¢asové i geografické, $ir$i verifikace

194 Ve studentskych pracich je typicky vyuzivano online dotazovani, kdy ¢asto docha-
zi k samovybéru, p¥i némz nezname celkovou navratnost a nevime nic o téch, ktefi
se nezapojili. Tusime p¥itom systematické zkresleni (response bias), ale jeho podobu
arozsah nezname.
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poznatki ¢ obecné tvorba teorie (Buridnek 1988). Idea sekundirni
analyzy obecné vychazi z predstavy kumulace védéni, ndvaznosti vy-
zkumt a komunikace mezi riznymi vyzkumnymi studiemi. Vyuziti
sekunddrni analyzy dat mtze i zvySovat dopad nasich zavért v akade-
mickém prostiedi (sdilenf datového souboru vede k vzdjemnému cito-
vani, a tedy silnéj$imu provazani a zvyseni dosahu), ale také posilovat
vyznam nékterych argumentt ve spole¢nosti.

Specifické vyhody mutze mit vyuziti dat, kterd primdrné nevznikla
pro vyzkum, ale pro jiné icely. Respondenti mohou byt méné motivo-
vani k pfesnému a pravdivému reportovani pro vyzkum nez pfi jinych
evidovanych aktivitich. Zvlast pokud nds vyzkumné zajima spise jed-
nini ne¥ postoje, je funkéni zamé¥it se na pfimé zpracovani zdzna- | 389
mi o jedndni (tak jako v pfikladu 11.5.2, kde jsou vyuzity zdznamy
o hlasovini poslanctl) neZ na shromizdéni subjektivnich referenci
o0 jedndni, kterd podléhaji mnoha zkreslenim.

1.2 Uskali sekundarniho vyuzivani dat

Sekundarni vyuzivini dat md samozrejmé také svd tskali, kterd mu-
zeme rozdélit na metodologicka a etickd. Zdkladnim metodologickym
limitem je danost a uzavrenost dat. Vyzkumnik proviadéjici sekun-
darni analyzu nemd vliv na jejich skladbu a nékterd data, kterd by
se hodila, prosté v datasetu nejsou nebo jsou v ne zcela uspokojivé
podobé (napt. jinak kategorizované spojité ukazatele, ne zcela vyho-
vujici nebo netiplné moZnosti odpovédi). Data p¥itom jiZ nelze nijak
doplnit a nezbyva nez se spokojit s tim, co je. Tento nedostatek vede
nejen k omezenim konkrétniho vyzkumu tim, ze determinuje for-
mulaci vyzkumnych otdzek a hypotéz. Zejména u témat pokrytych
velkymi opakovanymi Setfenimi to mize mit i $irsi dopady na vyzkum
v dané oblasti, nebot muze zpusobit jeho zapouzdreni a zacykleni na
urcitych tématech a marginalizaci subtémat a aspektt, které nejsou
danymi daty pokryty.

Vyznamnym rizikem pfi sekunddrni analyze je nejistota ohledné
kvality dat, nebot nad jejich sbérem nemdme kontrolu. To je limitem
administrativnich dat sbiranych pro jiné nez vyzkumné ucely, kde
muiZe dochizet k jejich zkreslovani vlivem primirniho dcelu (vyka-
zovand vs. redlnd ¢innost apod.). O okolnostech vzniku dat je pro-
to dobré ziskat co nejvice informaci, napriklad pomoci expertnich
rozhovora s lidmi, ktef{ jsou obezndmeni s prostredim, odkud data
pochdzeji (GFednici, administratofi apod.), nebo s lidmi, kteff se na
sbéru dat podileli.

Fantasticka_data.indd 389 15.11.2023 9:34



Nejistota ohledné kvality dat se tyka i dat sbiranych pro vyzkumné
Ucely — i ta mohou obsahovat chyby vzniklé pri sbéru ¢i ¢isténi, kte-
ré vyzkumnik provddéjici sekunddrni analyzu neni schopen odhalit.
Tento nedostatek oSetfuji ruzné standardy managementu dat. Pro
sekunddrni analyzu bychom tak méli vyuzivat zejména data, k nimz
madame i doplrkové informace o vyzkumném ndstroji, prabéhu Setreni
a zptsobu jejich tprav (detailngji zpracovava Krejéi 2002; Krejéi a Le-
ontiyeva 2012). Pokud tomu tak neni, neznamend to, %e data nemu-
Zeme vibec pouzit, ale je tfeba tuto skuteénost dostate¢né reflektovat
a zohlednit p¥i formulaci zavérd.

Chybéjici kontext a nejistota ohledné kvality dat a jejich vypovédni

390 | hodnoty je pak jesté zesilena u sekundarnich dat, tj. dat né&jak agre-
govanych a tfidénych. Zjednodusené receno, ¢im vice operaci s daty
bylo udéldno, nez jsme se k nim dostali, tim vétsi prostor pro zkres-
leni. To se tykd napriklad dat z databdzi nadndrodnich organizaci
(viz box 11.3), kde jsou typicky data agregovana a dopatrat se tdajd,
z nichz byla spocitdna, je casto nadlidsky ikol. Na druhou stranu zde
lze stavét na davére v dané organizace, nicméné nejistotu je vhodné
opét reflektovat.

Druhou skupinu predstavuji omezeni eticka. Ta souvisi zejména
s obecnymi pravidly zachdzeni s daty — informovdnim o vyuziti dat
pri jejich sbéru a souhlasem od téch, jichz se data tykaji. Pfi prebirdni
dat lezi odpovédnost primarné na téch, ktefi data sbirali a poskytli
dal$im strandm. Pokud jsou data legilné zvefejnéna (datové archivy,
verejné databaze, prehledy a statistiky, poskytnuti na zdkladé ziddos-
ti o pristupu k informacim apod.), nemusime se etickou strankou
vyuziti vice zabyvat. Naopak velkou pozornost si zaslouzi v pripadé
dat ziskanych neoficidlné, sdilenych mezi kolegy apod. Rozhodné je
treba zndat kontext ziskani dat a vyjasnit presné zpusoby jejich uziti,
abychom neohrozili ty, kterych se data primo tykaji, ale ani ty, ktefi
ndm je poskytli. U prvni skupiny je kli¢ovym dokumentem informo-
vany souhlas, v kterém by mélo byt explicitné reseno i dalsi nakladani
s daty a mozny zptsob jejich poskytnuti dal$im strandm, u druhé pak
typicky smlouva o uziti.

Specifickd omezeni se tykaji sekundirniho vyuziti kvalitativ-
nich dat. Nutno rici, Ze sdileni kvalitativnich dat a jejich zpristupnéni
v archivech zatim neni v ¢eském prostredi prili§ rozsifené. Je to ze-
jména proto, ze kvalitativni data jsou mnohem citlivéjsi na zohledné-
ni kontextu, ktery pri sekunddrnim vyuziti maze chybét. Vztah mezi
vyzkumnikem a respondentem je duvérnéjsi a poskytnuti dat dal$im
osobdm by jej mohlo ohrozit a snizit kvalitu dat. Navic u nékterych
metod sbéru dat muze byt zverejnéni zdznamu citlivé i pro samotné
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vyzkumniky, at uz kvali osobnim informacim, které se mohou sté-
vat soucdsti nestrukturovanych rozhovort, nebo kviali samotnému
zpusobu vedeni rozhovoru. Sdileni dat s $irokou komunitou je za-
tim béznéjsi v mezindrodnich projektech, jinak je to spise vyjimecné.
Pomérné bézné se ale data i kvalitativniho charakteru sdili v ramci
vétsich vyzkumnych tym, pripadné mezi studenty a vedoucimi jejich
zavérecnych praci. V kazdém pripadé tomu musi predchdzet nejen
dohoda mezi vyzkumniky (studentem a vedoucim), ale zejména mezi
vyzkumnikem a informantem.

Sekundirni analyza dat neni metodou pro kazdého a vyzaduje
i jistou vyzrdlost, kterd zahrnuje ochotu vzdit se vyzkumné otdz-
ky, pokud na ni data nemohou odpovédét. Kli¢ovou ulohou pti |391
sekundiarni analyze dat nakonec neni, jak co nejlépe zjistit to,
co mé zajima, ale spis co zajimavého mi tato data mohou dit. Do
extrému je tento pFistup dotaZen p¥i vytézovani dat (data mining),
kdy jsou hleddny vztahy mezi proménnymi v datovém souboru bez
vstupnich predpokladid o populaci. Tim se jiz dostdvime mimo za-
bér klasického (deduktivniho) spoledenskovédniho vyzkumu, ktery
se primarné soustredi na zkoumani vztahd mezi spoleCenskymi jevy,
o nich# mi né&jaké indicie z naakumulovaného védéni (pfedchozich
vyzkumt a teorie) a které jsou operacionalizoviny proménnymi v da-
tovém souboru.

11.3 Pristup k datam

V soudasné dobé existuje pomérné hodné moznosti, jak ziskat data
vhodnd pro sekunddrni analyzu. Nize uvddime zdkladni pfehled dle
typu dat. Tento prehled neni zdaleka Gplny a popisuje situaci v Case
vzniku publikace, tedy v roce 2022. Na jedné strané lze ocekdvat jeho
relativné rychlé zastardvani, na strané druhé je vsak velmi pravdépo-
dobné, ze data jako takovd mizet nebudou, naopak bude jich spise pri-
byvat. Bezpochyby se v8ak budou ménit mista, kde je najdeme, a zpu-
soby, jak se k nim dostat. Pfehled tak slouzi predev$im pro zdkladni
predstavu a naldkdni.

Zakladnim zdrojem vyzkumnych dat pro sekundarni analyzu je
v ¢eském prostredi Cesky socidlnévédni datovy archiv (CSDA, diive
Sociologicky datovy archiv). Jedna se o rozsdhlou a volné p¥istupnou
databdzi zahrnujici data z témér tisicovky Ceskych vyzkumu a mezi-
ndrodnich vyzkumi s ¢eskou ucasti. Vyraznéjsi je zastoupeni kvanti-
tativnich Setfeni (viz box 11.1), ale jeho souédsti jsou i data kvalitativ-
niho charakteru (archiv Medard).
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Box 11.1: P¥ehled vyznamnych vyzkumnych projekti relevantnich pro vefejné-
politicky vyzkum za¥azenych do CSAD

o Ceska data v ramci mezinarodniho vyzkumného programu ISSP: Role
vlady (1985, 1990, 1996, 2006, 2016), Socialni sité (1986, 2017), So-
cialni vztahy a systémy podpory (2001), Socialni nerovnosti (1987,
1992, 1999, 2009, 2019), Rodina a genderové role (1988, 1994, 2002,
2012), Pracovni orientace (1989, 1997, 2005, 2015), NaboZenstvi (1991,
1998, 2008, 2018), Zivotni prostiedi (1993, 2000, 2010), Narodni
identita (1995, 2003, 2013), Obdanstvi (2004, 2014), Volny ¢as a sport
(2007), Zdravi (20m).

392| e SocialnispravedInost1991,1995 a 1999: ¢eskoslovenska data z rozsah-
[ého mezinarodniho projektu a data z ceskych opakovani vyzkumu
vletech1995a1999.

e Ekonomicka ocekavani a postoje I.—XL: data z dlouhodobého pro-
jekturealizovaného v letech 1990 az1998.

* Volebnivyzkumy: Exit Poll.

 Datazvyzkum@tymu Ceské pohranici z let 1990 az 1999.

 Datazlongitudinalniho vyzkumu panelurodict a déti Rodina1989 az
1998.

* Data z vyzkum Muzi a Zeny na trhu prace 1991 a 1995 a Muzi a zeny
s vysokoskolskym diplomem (1998).

¢ Data z pravidelnych vyzkuma verejného minéni Centra pro vyzkum
vetejného minéni (CVVM).

Zdroj: Mouralova, s vyuZitim stranek CSDA (https://archiv.soc.cas.cz/cz/)

Vyzkumy jsou v archivu tfidény tematicky, ke kazdému datasetu
jsou k dispozici metadata, kterd obsahuji informace o vyzkumném
projektu, resiteli, ¢asu a zpusobu sbéru dat, poctu respondentd apod.
Nezbytnou soucasti je také vyzkumny ndstroj, tedy typicky dotaznik.

Podobné jako CSDA existuji datové archivy i v jinych zemich,®®
pro verejnépoliticky vyzkum jsou nicméné vyuziviny zejména da-

195 Austrélie — ADA; Belgie — SODHA; Brazilie — CESOP; Dansko — DNA; Estonsko —
ESSDA; Finsko — FSD; Francie — PROGEDO Research Infrastructure; Chorvatsko —
CROSSDA; Irsko — ISSDA; Island — DATICE; Italie — UNIDATA,; lzrael — ISDC; Japon-
sko — CSRDA; Jizni Korea — KSDC; Kanada — odesi; Litva — LiDA; Lucembursko — LISER;
Madarsko — TARKI; Némecko — GESIS; Nizozemsko — DANS; Norsko — NSD; Polsko —
ADS; Portugalsko — APIS; Rakousko — AUSSDA; Rumunsko — RODA; Rusko — DBSR; Rec-
ko — So.Da.Net; Severni Makedonie — MK DASS; Slovensko — SASD; Slovinsko — ADP;
Spojené krélovstvi — UKDS; Srbsko — DSC; Spanélsko — CIS; Svédsko — SND; §v;’1carsko -
FORS; Taiwan — SRDA.
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tové archivy mezinarodnich a mezivladnich organizaci - prehled
téch nejcastéji vyuzivanych nabizi box 11.2.

Box 11.2: P¥ehled vyznamnych mezinarodnich projekta a databazi relevant-
nich pro vefejnépoliticky vyzkum

Eurostat nabizi harmonizovana statisticka data na trovni EU a posky-
tuje srovnaniregiont a clenskych statl. Kromé samotnych dat jsou do-
stupné online i interaktivni tabulky a grafy. Mezi nejznamnéjsi a nejéas-
téji vyuzivana Setfeni Eurostatu patfi:

* European Community Household Panel (ECHP),

* Labour Force Survey (LFS), | 393
e EU Statistics on Income and Living Conditions (EU-SILC),

e Structure of Earnings Survey (SES),

» Community Innovation Survey (CIS),

* Adult Education Survey (AES),

» Continuing Vocational Training Survey (CVTS).

Organizace pro hospoddrskou spoluprdci a rozvoj (OECD) zpiistuptiuje
rtizna data a metadata OECD zemi i vybranych neclenskych statd, a to
jak ve formé surovych dat, tak i prehled(i a publikaci. Vybér statistiky je
dostupny v OECD.Stat, uzite¢né mohou byt i profily jednotlivych zemi
OECD (Country Statistical Profiles).

Svétovd zdravotnickd organizace (WHO) zvefejiiuje statistiky zdravi
svych ¢lenskych zemi (Global Health Observatory — GHO).

Svétovd banka spravuje otevirenou databazi statistickych dat.

Zdroj: Mouralova, s vyuzitim stranek CSDA (https:/archiv.soc.cas.cz/cz/)

Dal$im vyznamnym zdrojem kvalitnich dat jsou mezindrodni vy-
zkumnd $et¥eni. Nékterd z nich jsou zahrnuta do CSDA, jind nikoliv.
V boxu 11.3 jsou uvedeny nékteré mezindrodni vyzkumy, které jsou
relevantni pro vefrejnou politiku a z nichz jsou data volné dostupna.

Specifickou skupinu dat pfedstavuji oteviena data. Ta nejsou
omezend zddnymi podminkami uziti a jsou dostupnd ke stazeni bez
technickych prekdzek. Existuji rizné databidze otevrenych dat a stdle
jich pribyva. V ceském kontextu je klicovym mistem Portdl otevre-
nych dat (https://data.gov.cz/). Své oteviené databize maji také né-
kterd mésta jako Praha (https://opendata.praha.eu/) ¢i Brno (https://
data.brno.cz/).
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BOX 11.3: Vybrané mezinarodni vyzkumy relevantni pro vefejnou politiku
s voIné dostupnymi daty

e Eurobarometer
» Comparative Study of Electoral Systems (CSES)
* Progress in International Reading Literacy Study (PIRLS)
e Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS)
* Programme for International Student Assessment (PISA)
* International Social Justice Project (ISJP)
* European Working Conditions Survey (EWCS)
* European Election Studies (EES)
394 | e International Crime Victims Survey (icvs)
* Programme for the International Assessment of Adult Competencies
(PIAAC)
* European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs (ESPAD)

Zdroj: Mouralova, s vyuzitim stranek CSDA (https://archiv.soc.cas.cz/cz/)

Pro studentsky vyzkum jsou leckdy ochotny poskytnout data i dal-
$1 vyzkumné instituce, napriklad vysokoskolska pracovisté, vyzkumné
Ustavy, ministerstva, firmy, zvldst jednd-li se o data starsi, kterd uz
byla vyuzita a na dal$i prdci s nimi nejsou kapacity nebo zdjem. Zau-
jme-li vis datovy soubor v néjaké studii, stoji za pokus oslovit autora
s zadosti o data. V pripadé vefejnych instituci je k tomu mozné vyuzit
i zdkon o svobodném pfistupu k informaci, coz je detailnéji popsdno
v kapitole 6.

1.4 Na co si dat pozor pti sekundarni analyze dat

Pokud se rozhodnete pro sekundarni analyzu dat, nabizime nékolik
zakladnich rad:

e Vzdy si zjistéte co nejvice informaci o datech a jejich sbéru. Idedl-
né pracujte s daty, jejichz managementu byla vénovdna nélezi-
td pozornost (napt. ze socidlnévédnich datovych archivii). Pokud
vim néjaké podstatné informace chybi, pokuste se kontaktovat
puvodni vyzkumny tym.

* Premyslejte o kontextu dat, nejen o okolnostech samotného vy-
zkumu, ale i o spoleCenskych souvislostech, jako jsou politické,
ekonomické a spoleenské uddlosti v dobé jejich sbéru (zvlast
u dat starsich).
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* Maite-li na vybér, vyuzivejte i pro sekunddrni analyzu radéji
data primdrni (tj. surovd, net¥{dénd) nez sekundirni (agregova-
n4, kédovana). Kazdou tpravou se ztrici ¢ist informace, tak se
tyto ztrity snazte minimalizovat. V nékterych oblastech a pro né-
které typy vyzkumnych tloh ovSem primdarni data k dispozici byt
nemusi.

* Hlidejte si soulad vyzkumnych otdzek a dat, casto je nutné ptvod-
ni vyzkumné otdzky reformulovat, resp. prizpusobit vyzkumné
otdzky dattum. Bézny a legitimni je i opaény postup, kdy prostudo-
vani dat (zejména téch administrativnich, nevzniklych piimo pro
vyzkum) pFedchdzi formulaci hypotéz.

e Reflektujte omezeni plynouci z dat, pfiznejte viechny své nejistoty | 395
a prizpusobte charakteru dat formulaci svych zdvéra.

* I data je nutné citovat, tj. odkdzat na pavodni zdroj a pripadné
i databdzi, z niz byla ziskdna (napt. CSDA).

1.5 P¥iklady vyuziti sekundarni analyzy dat
ve verejnépolitickém vyzkumu

V této podkapitole uvddime dva priklady, v nichz jsou zachyceny po-
stupy a uvazovani vyzkumnika pfi fesSeni konkrétnich vyzkumnych
uloh s vyuzitim sekunddrni analyzy dat. Stejné jako v jinych kapito-
lach jsou priklady psany v prvni osobé.

11.5.1 P¥iklad sekundarni analyzy dat: Postoje ucitel( k vné;si
diferenciaci
(Magdalena Mouralova)

V roce 2009 si MSMT zadalo pomérné rozsahly vyzkum vzdéla-
vacich postojli a ndzor réiznych aktér(i vzdélavani (feditelt skol,
uciteld, studentl ucitelstvi), jehoz soucasti byla reprezentativn{
dotaznikova 3etteni, ale i rozhovory a fokusni skupiny. Data byla
sbirana presné v dobé, kdy padala vldda Mirka Topolanka. Bylo
nasnadé, Zze pod novym vedenim se s nimi jiz pracovat nebude,
a zdalo se, Ze zdstanou lezet v ministerskych Suplicich. Na desig-
novani sbéru dat se podilelo nékolik vzdélavacich experti a akade-
mikd, mezi nimi i Jana Strakova a Arnost Vesely, ktefi z nich publi-
kovali alespori zakladni vysledky (Strakova 2010; Strakova a Vesely
2010) a predevsim je poskytli svym studentdm. Vzniklo tak néko-
lik studentskych tex a ¢lankd (nap¥. Tamova 2011; Tamova 2012;
Mouralova 2013; Mouralova et al. 2016). Zde popi3u préci na dvou
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z nich, na kterych jsem se podilela (v jednom p¥ipadé sama, v dru-
hém v autorském tymu - budu proto na nékterych mistech pou-
Zivat i mnozné &islo).

V obou studiich jsem pracovala s datovym souborem z kvan-
titativniho $etfeni utiteld, které pro MSMT provedla agentura
Factum Invenio. Jednalo se o reprezentativni dotaznikové Set¥eni
na 1002 uditelich, ktefi byli vybirani kvotnim zplsobem na zakla-
dé typu skoly a regionu. Ucitelé odpovidali anonymné, sekundar-
ni vyuziti datového souboru neptinaselo zadné etické dilema ¢i
problém. Kromé datového souboru jsem méla k dispozici znéni
dotazniku a zakladni vyzkumnou zpravu (MSMT 2009). Dotaznik

396 | obsahoval asi 40 otdzek zamérenych na osobni zkusenosti, ale
téz postoje a nazory tykajici se pedagogické profese i vzdélavaci
politiky.

Znat postoje riznych aktér( je pro vetrejnou politiku uzitec-
né hned z nékolika davod: maze to pomoci lépe strukturovat
problém/y i navrhnout jeho feseni tak, aby bylo prachozi, ale také
aby bylo skutecné prijato a implementovano v praxi. Uditelé jsou
pritom klicovymi aktéry vzdélavaci politiky — zmény ve vzdélavaci
politice pfimo ovliviiuji jejich praci, je jich zaroven hodné a jejich
odpor muze predstavovat pomérné silny hlas v rozhodovacim pro-
cesy, zejména jsou ale liniovymi pracovniky, ktefi vétsinu zmén ve
vzdélavani primo realizuji ve svych tf¥idach a na nichz zalezi, jak
presné tato realizace dopadne.

Klicovymi proménnymi, s nimiz jsem v obou textech pracovala,
byla dvojice otazek, v niz ucitelé vyjadrovali souhlas ¢i nesouhlas
s existenci zvlastnich t¥id pro zaky nadané a pro zaky méné nada-
né. Presné znéni otazek bylo:

* Jste spiSe pro, nebo spiSe proti vytvareni vybérovych t¥id pro
nadanéj3i zéky na Grovni povinného vzdélavani (viceletd gym-
ndzia, 3koly a tfidy s rozsitenou vyukou)?

e Jste spiSe pro, nebo spiSe proti tomu, aby méné nadani Zaci
navitévovali specialni ttidy ¢&i Skoly (zakladni $koly praktické)?

Ddvodd, proc jsem zvolila zrovna tyto otazky, bylo hned nékolik:

e Zasadni byla samoziejmé vécna zajimavost a spolecenska rele-
vance. Otazky se zamétuji na postoje uditell k tzv. vnéjsi dife-
renciaci, coz je jedno z nejvyraznéjsich témat ceské vzdélavaci
politiky od 90. let az do soucasnosti. Otazky existence riz-
nych vzdélavacich proudd a typa skol byly a jsou nejen hojné
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diskutovany (srov. téz priklad 7.5.1v kapitole o medialnich vy-
stupech), ale byly i predmétem cetnych legislativnich Gprav.'®
Otazka vnéjsi diferenciace ptitom nerezonuje jen v médiich ¢i
mezi politiky, ale i mezi uditeli, ktefi vdak v nazorech na ni ne-
jsou rozhodné jednotni. To ukazovaly pravé i odpovédi v po-
uzitém datasetu, kde vzdy asi dvé tretiny ucitel( zastavaly
prodiferenciacni postoj a jedna tretina protidiferenciacni. To
prinasi vyzkumnou zajimavost, kdy se mtzeme pokusit vysvét-
lit ¢i pochopit alespon ¢ast rozdil v postojich.

Dalsi diivod byl jiz vice metodologicky. Otazky jsou formulo-
vané dosti konkrétné a jsou navazany na (v dobé vyzkumu)
existujici politiky. Bylo tedy mozné ptredpokladat, ze uditelé
otazkam rozuméli podobné, nebot vSichni méli jasnou pred-
stavu, co je to zakladni Skola prakticka i viceleté gymnazium
(o tom svédcilo i naprosté minimum chybéjicich odpovédi).
Odpovédi jsem tedy povazovala za validni, coz je samoziejmé
klicové pro vérohodnost interpretace analyzy a platnost jejich
zavér(.

Dalsi metodologickou vyhodou byla i jednoduchost formu-
lace, kdy byli ucitelé vedeni k prostému vyjadreni souhlasu i
nesouhlasu. Binomicky charakter proménné umoznuje vyuzit
nékteré analytické metody (napt. logisticka regrese) a usnad-
fuje interpretaci vysledkd (nap¥. vytvorenim typologie).

Jak je z pfedchoziho zfejmé, stanoveni vyzkumné otazky se ne-

odvijelo jen od vyzkumného zajmu a vécné smysluplnosti, ale také
od podoby dat samotnych a charakteristik konkrétnich promén-
nych. To znamena prevraceni kanonického vyzkumného postupu,
kdy je nejprve stanovena vyzkumna otazka a az v dal$im kroku se
hledd metoda a sbiraji data, kterd by ji pomohla zodpovédét. Ja
jsem méla nejprve data a hledala jsem smyslupIné vyzkumné otaz-
ky, k jejichz zodpovézeni by mohla poslouzit. Stejna data jsem p¥i-

196 V roce 2001 za ministra Skolstvi Eduarda Zemana byl pfipravovan novy skolsky
zakon, jehoz soudasti bylo i zrusenf viceletych gymnazii. Pravdépodobné to byl kli¢covy
bod, kvili kterému byl zakon pti projednavani smeten, coz vedlo i k padu samotného
ministra — od té doby jiz nikdo takto radikalni zménu nenavrhl. V ptipadé skol a t¥id
pro ,slab3i” Ziky se politika ménila nékolikrat. V dal3i verzi nového $kolského zko-
na, ktery jiz byl pijat (zikon &. 561/2004 Sb.), byly zruSeny zvldstni a pomocné Skoly
a byly nahrazeny tzv. zakladnimi $kolami praktickymi. K rdznym Gpravam dochazelo
nékolika novelizacemi, tou nejvyraznéjsi pak byl zakon ¢. 82/2015 Sb., kde byly redefi-
novany specialni vzdélavaci potieby a pretvoren zplisob poskytovani podpory (srov.

Mouralova 2020, 294-295).
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tom vyuzila ve dvou rliznych textech s rznym zacilenim a rdznymi
vyzkumnymi otazkami. Pravé vicenasobné vyuziti dat je vyhodou
a specifikem sekundarni analyzy, a proto zde postupné popisi praci
na obou textech.

Jako prvni vznikl ¢lanek Postoje ¢eskych uditeld k vnéjsi dife-
renciaci zak( a mozné hodnotové koreny téchto postojd, ktery
vy3el v roce 2013 v casopise Orbis scholae (Mouralova 2013). Zde
jsem pracovala s obéma otazkami zamérenymi na diferenciaci, tedy
jak postoji k vybérovym tfidam, tak postoji k zakladnim $kolam
praktickym. V dobé publikace to bylo vysoce aktualni téma ze-
jména v souvislosti se zavadénim inkluzivniho vzdélavani a také

398 | téma, které mé dlouhodobé zajimalo a na néz jsem zaméftila svou
disertacni praci.

Prvnim krokem, ktery predchazel formulaci konkrétni vyzkum-
né otazky, bylo dikladné seznameni s daty. K tomu mi poslouzil
jednak dotaznik a vyzkumné zpravy, ale zejména zakladni deskrip-
tivni statistiky proménnych vcetné rozlozeni odpovédi. Tim jsem
ziskala lepsi povédomi o podobé dat a pomohlo mi to identifiko-
vat vyzkumné zajimavé jevy. Jednim z nich byla i skutecnost, ze
se odpovédi na obé otazky zamérené na vnéjsi diferenciaci zcela
neprekryvaly — i kdyZ v obou p¥ipadech zastavaly zhruba dvé treti-
ny respondent prodiferencia¢ni postoj (tj. podporovaly existenci
oddélenych t¥id), byly ve vzorku zastoupeny viechny ¢ty¥i mozné
kombinace postojd,'®” coz ukazovalo na vicerozmérnost postoje
k vnéjsi diferenciaci.

Pravé timto smérem jsem se rozhodla zaméfrit svou vyzkum-
nou pozornost a zkoumat souvislosti postojt k vnéjsi diferenciaci
s dal$imi postoji. Vychéazela jsem ptitom z predpoklady, Ze postoje
k diferenciaci jsou odrazem hlubsich hodnot, které se mohou odra-
zet i v jinych odpovédich tykajicich se ptistupu k zakdm a vnimani
ucitelské profese. Mym cilem bylo odhalit riizné sady profesnich
i osobnich hodnot a presvédceni a charakterizovat skupiny uditeld,
které je zastavaji.

Pracovala jsem se ¢tyfmi skupinami uéitel vzniklymi k¥izenim
odpovédi na dvé zakladni otazky a porovnavala rozdily v odpové-
dich na dal3i postojové otazky. Zde se projevilo Gskali prace se

197 Existenci oddélenych tfid na obou stranach spektra podporovalo 56 % respon-
dentd, 8 % podporovalo jen tfidy pro nadané, ale odmitalo oddélené tfidy pro slabsi
zaky, 10 % naopak podporovalo oddélené tfidy pro slabsi zaky a odmitalo t¥idy pro
nadané a 16 % odmitalo oddélovani zakd do riiznych tfid dle nadanina obou stranach
spektra (Mouralova 2013, 17).
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sekundarnimi daty, nebot jsem mohla pracovat jen s témi postoji
a nazory, na které se tvarce dotazniku napadlo zeptat, pricemz
jejich vybér byl z hlediska mého zaméru spise nahodily. K dispo-
zici jsem tedy méla jen dosti omezené spektrum proménnych
tykajicich se pedagogického presvédéeni (zejména nazory na in-
dividualizaci p¥istupu k zakam), naopak pomérné bohaty byl sou-
bor proménnych tykajici se vnimani profese, motivace k ni (klady
a zapory ucitelské profese, vnimani ucitelského povolani jako zi-
votni mise a spokojenost v ucitelském povolani a rozhodovani
pri opakovani volby profese, davody pro volbu ucitelské profese
a setrvani v ni). Pokud bych méla moZ#nost podilet se na vzniku
dotazniku, jisté bych se snazila o zatazeni Sirsiho spektra otazek,
napriklad tykajicich se kulturni a biologické podminénosti ucenf
a vzdélavacich vysledk( nebo vnimani spravedInosti, zasluhovosti
arovnosti.

Nezbyvalo nez pracovat s tim, co bylo k dispozici. | tato rela-
tivné omezena data nicméné ukazala fadu souvislosti mezi postoji
k vnéjsi diferenciaci a jinymi nazory a postoji, kdy se mezi ¢tyrmi
skupinami ucitelt ukazaly statisticky vyznamné rozdily v posto-
jich k individualizaci a zejména k utitelské profesi (pro konkrétni
vysledky viz originalni ¢lanek Mouralova 2013). To vydstilo ve for-
mulaci ¢tyt idedlIni typ(i postojd'®® ucitelt se zamé¥enim na vnéjsi
diferenciaci, které je shrnuto v tabulce 11.2. Toto rozliseni nabou-
rava dichotomicky nahled na uditele jako na ty, ktefi jsou bud',,po-
krokovi”, nebo ,konzervativni”, a ukazuje, Ze realita je kompliko-
vanéjsi a plastictéjsi. Osviceny tvlrce Ci obhajce politik tak mize
reagovat na rdzné koteny a souvislosti postoj a navrhy politik
citlivéji ramovat a vysvétlovat, coz by mohlo vést k jejich lepSimu
prijeti a 4spésnéjsi implementaci.

198 Jak uvadim v ¢lanku, na idedIni typy je tfeba nahlizet jako na myslenkovy kon-
strukt, ktery sice vychazi z empirie, ale zaroven nese vyznam vlozeny autorkou.
Predstavené idealni typy sice vychazi z odhalenych vztah mezi proménnymi (tedy
statisticky vyznamnych rozdild mezi skupinami utitel(), ale nejedna se ani tak o je-
jich shrnuti jako o autorskou interpretaci — pokus o nalezeni smyslu v odhalenych
vztazich. IdedIni typy v zddném pripadé nereprezentuji postoje viech uciteld v dané
skupiné, hodnotové sady konkrétnich uciteld jsou zcela jisté mnohem rozmanité;si
ajejich postoje se opirajii o celou fadu jinych hodnot, zkusenostia zajmd (Mouralova
2013).
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TABULKA 11.2: Idealni typy postoju uditelt

VYTVARENI TRID PRO MENE NADANE

PRO

PROTI

néjsi
Pro

400 |

v

Vytvareni t¥id pro nada

Proti

PohodIny
Typické rysy: diraz na volny ¢as;
obavy ze stresu
Artikulace zdavodnéni:
V homogennich ttiddch se uci
sndze. Zména je ndrocnd.
Hodnotova opora: pohoda ucitele

Rozvijejici
Typické rysy: zdjem o déti a obor;
uceni vnimano jako poslani
Artikulace zdGvodnéni:
Talenty je tfeba rozvijet vSemi
prostredky. Nikoho bychom neméli
znevyhodnovat, vycleriovat.
Hodnotova opora: rozvoj Zdka

Pomahajici
Typické rysy: slabé pragmatické
motivy; slabé autoritativni vzory
Artikulace zddvodnént:
Znevyhodnéné déti potrebuji
zvldstni péci.
Hodnotova opora: pomoc Zdkovi

Tradiéni
Typické rysy: diiraz na pozici
ucitele — respekt, autorita, vliv; nizsi
podpora individualizace
Artikulace zdGvodnéni: Ke vSem se
md p¥istupovat stejné, diferenciace
Zdkd neni potreba.

Hodnotova opora: autorita ucitele

Zdroj: prevzato z Mouralova 2013, 22

199 Pro kontext dopltiuji par informaci ke genezi textu. Spoleény text jsme zacali psat
v roce 2012. Velmi dlouha doba od zadatku pt¥ipravy po publikaci byla dana zejmé-
na slozenim tymu, ktery stal na spolupraci dvou student( rdznych obord, z raznych
stupnd studia a s riznou zkusenosti i odbornym zamérenim. | kdyz jsme méli zkusené
pedagogické vedeni, byla nam ponechana znaéna rezimova volnost. Jednalo se o nas
prvni pokus na mezinarodnim poli impaktovanych ¢asopisd, ktery zahrnoval i nékolik
naraz(, kdy jsme text opakované zcela predélavali. Spoluprace navic nebyla nijak for-
malné zastfeSena a pro nikoho z nas nep¥edstavovala hlavni (kol, nanémz jsme v dané
dobé pracovali. V riiznych dobach tak byla pterusovana studijnimi, pracovnimi i rodin-
nymi povinnostmi nékoho z nas. Se¢teme-li to s dlouhymi (opakovanymi) recenznimi

Druhy z textd byl pFipravovan pro zahraniéni publikum a vy3el
v roce 2016 v ¢asopise Teacher Development pod ndzvem Teachers'
Attitudes Towards Tracking: Testing the Socialization Hypothesis
(Mouralova et al. 2016)."° V tomto textu jsme se nakonec vénovali

jen postojim k vybérovym vzdélavacim draham, coz je téma vyraz-

né relevantni i pro jiné vzdélavaci systémy. Hlavni otazka, na niz

jsme se zaméfili, se tykala ucitelské socializace, tj. procesu, v némz

se utvari ucitelska identita, sebepojeti a pedagogicka presvédceni.

Pracovali jsme pFitom se tfemi alternativnimi teoriemi uéitel-
ské socializace, které akcentuji riizna obdobi v Zivoté uditele jako
klicova pro utvareni jeho pedagogickych presvédceni. Mize to byt
(a) zkuSenost zikovska z doby détstvi, (b) obdobi pedagogické
pripravy ¢&i (c) obdobi zacatku pedagogické drahy. Nasi klicovou

Fizenimi, trvala doba od zadatku psani do (spésné publikace skoro pét let.
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otazkou tedy bylo, kterd z téchto teorii plati, tj. kdy a jak jsou uci-
telé socializovani. Vyuzivali jsme ptitom jako milnik pfevrat v roce
1989, ktery predstavuje jasny predél, po némz doslo k velmi rychlé
a vyrazné proméné vzdélavaciho systému smérem od relativné uni-
fikovaného vzdélavani k vzdélavani velmi diferencovanému. Ucitel-
skou populaci jsme rozdélili do rdznych generaci podle toho, v jaké
Zivotni etapé je tato udalost zastihla.?®°

Vyhodou tohoto vyzkumného zaméreni je jista nadcasovost.
Tim, Ze k tak vyraznym a nahlym zménam, jako se odehrala v roce
1989, dochazi jen velmi vyjimeéné a jedna se o situaci, kterou ne-
Ize jednoduse opakovat a simulovat, je nas vyzkum zajimavy i pro
mezinarodni publikum bez vztahu k ¢eskému Skolstvi. Zaroven
nevadilo, Ze analyzovana data nebyla GpIné ¢erstva (v dobé publi-
kace 7 let od sbéru), protoze nas nezajimaly tolik samotné postoje
ucitel(, ale spise mechanismy jejich utvareni.

Cilem studie tedy bylo zjistit, zda existuji vyznamné rozdily
v postoji k vnéjsi diferenciaci mezi rdzné socializovanymi uditeli.
Vedle vysvétlované proménné — postoje k vnéjsi diferenciaci nada-
nych zak( — jsme tedy pracovali s nékolika dalSimi vysvétlujicimi
proménnymi. Klicovy byl zejména vék uciteld, jimz jsme modelo-
vali generalni pfislusnost. Kromé néj jsme pracovali jesté s dalSimi
sociodemografickymi a pedagogickymi charakteristikami uditelc
(gender, typ $koly a vyu¢ované predméty), jejichz vliv na postoje
ucitelt k oddélovani nadanych uvadély nékteré predchozi studie
(Hallam a Ireson 2003; Dar 1985) a my je tedy potiebovali kontro-
lovat pfi testovani rdznych socializacnich hypotéz.

Sociodemografické proménné jako vék a gender jsou z hledis-
ka sekundarni analyzy pomérné bezpecné, nebot maji jasny obsah
a jejich méreni je standardizované. Pfesto jsme v naSem pripadé
na jisté metodologické problémy narazili. Rozdélovani do generaci
totiz vychazelo pouze z véku, ale neméli jsme Gdaje o tom, v jakém
roce ucitelé nastoupili k pedagogické pripravé a ukondili vysokou
$kolu ¢&i v jakém roce nastoupili do svého prvniho (ucitelského)
zaméstnani. V3e jsme modelovali jen s vyuzitim véku a pracovali
tedy implicitné se standardizovanou a pfimou pedagogickou ka-
riérou. Pro oSetfeni alespon nejhrubsich odchylek od této drahy

200 Nejstarsi generace uditeld za socialismus nejen sama chodila do skoly, ale také
se pripravovala na pedagogickou drahu a zacala udit, nejmladsi generace uditel na-
opak i zakovska léta prozila v porevoluéni dobé. Mezi nimi byly dvé transformaéni
generace uliteld, které se lisily v tom, zda zaZily uitelskou p¥ipravu v ¢asech pred ¢i
porevoluénich.
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jsme vyuzili proménnou zachycujici délku pedagogické praxe (bo-
huzel jen v relativné hrubych kategoriich) a do analyzy nezatadili
52 uditeld z nejstarsi generace (tj. asi 10 % této generace), kteif
méli krat$i nez patnactiletou praxi. Byli jsme si nicméné védomi, ze
zejména hranice mezi dvéma transformac¢nimi generacemi je dosti
mlhava, a proto jsme vytvorili i alternativni model jen se tfemi
generacemi (ten vice respektoval nase data, ale zaroven jsme se
tim museli vzdat ¢asti teoretického vychodiska). Celkem bezpro-
blémova byla proménna , typ $koly”, protoZe pfedstavovala jednu
z klicovych proménnych celého Setteni, kdyz slouzila jako jedna
z kvét - byla tedy dobte zachycena a datovy soubor velmi hezky
402 | umoznoval porovnavani mezi skupinami. Naopak komplikace na-
staly v pripadé vyucovanych predmétd, kde se praxe na ceskych
Skolach lisi od praxe v zemich zkoumanych ve studiich, na néz jsme
navazovali. Rada ¢eskych utitell vyuduje vice riiznych predméti,
a to nejen kvdli systému dvoji aprobace, ale také kvili personalni
situaci na Skolach. Kromé dvou klasickych skupin uditeld ze za-
padnich vyzkum - téch vyucujicich humanitni/spole¢enskovédni
obory a téch vyulujicich prirodovédné/technické — jsme museli pri-
dat skupinu téch uciteld, ktefi vyucuji oboje. V datech jsme méli
informaci o tom, jaké vSechny pfedméty dotycni uéi, ale neznali
jsme jejich proporci. Vytvofili jsme tedy navic sadu binomickych
proménnych indikujicich vyuku konkrétniho predmétu (odlisili
jsme tedy viechny ty, kdo udi napft. cizi jazyk, od téch, co jej vibec
neudi), které jsme rovnéz zahrnuli do regresniho modelu, pficemz
jsme ocekdavali (v souladu s predchozimi vyzkumy) zejména mozny
vliv vyuky cizich jazyka a matematiky.
Vysledkem analyzy (vyuzivali jsme srovnani stiednich hodnot
a logistickou regresi) bylo zjisténi, ze pro utitelskou socializaci je
klicova zkuSenost z doby zahajeni pedagogické praxe, tedy ze je
vyznamny rozdil v postojich k vnéjsi diferenciaci mezi generacemi
uciteld, kteri zadali udit v systému unifikovaném a diferencovaném.
Alternativni socializa¢ni teorie odkazujici na kli¢covy vliv pedagogic-
ké pripravy a zakovské zkusenosti data nepotvrzuji, tj. neukazuji se
rozdily mezi generacemi, které maji rzné systémové zkusenosti.
Ukazal se rovnéz vztah s typem Skoly a nékterymi vyucovanymi
predméty — celkem neprekvapivy je silnéjsi prodiferenciaéni postoj
u uciteld gymnazii, v souladu s predchozimi zjisténimi je i tento po-
stoj u jazykar(, naopak oproti zahrani¢nim studiim nebyl potvrzen
u matematikart (pro podrobnéjsi vysledky viz Mouralova et al.
2016). Vysledky predstavuji drobny p¥ispévek k rozvoji vzdélavaci
politiky jako védni discipliny, mohou nam pomoci k lepSimu pozna-
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ni oblasti vzdélavani a pochopit, pro¢ je systém nastaven danym
zplsobem a pro¢ v ném aktéfi jednaji tak, jak jednaji.

11.5.2 Priklad sekundarni analyzy dat: Co ma vliv na hlasovani
o Zivotnim prostredi
(Jan Skalik)

Neni zadnym tajemstvim, Ze Ceské parlamentni strany se vénuji
ochrané zivotniho prostiedi témér jen tehdy, kdyz uz se tomu ne-
mohou vyhnout. Sam jsem nechtél skonéit u konstatovani, ze mi
to vadi, a ptani se po pFi¢inach mne nevedlo jen mym sociologic-
kym studiem, ale dovedlo mne i k praci v asociaci ekologickych | 403
organizaci Zeleny kruh. Zacal jsem navstévovat parlamentni vy-
bory, ¢eskou politikou se bézné zabyvat, a pravé otazku, jaké fak-
tory ovliviiuji p¥iznivost parlamentniho hlasovani pro zivotni pro-
stfedi, jsem si vybral pro svou diplomovou praci a dale ji rozved!
v nékolika ¢lancich.

Na zacdatku tohoto vyzkumu ale stala fada metodologickych
otazek. Nékolik set lidi v ¢eském parlamentu tvofi neustéale na néco
dotazovanou, vytizenou a sociologicky do zna¢né miry i ,vytéze-
nou” skupiny, k niz je obtiZzné se dostat. V Poslanecké snémovné
probiha v praméru nékolik dotaznikovych Setfeni ro¢né, véetné
téch od oddéleni Sociologie politiky Sociologického tstavu AV CR.
Tyto oficidlni vyzkumy predstavuji jen zlomek toho, na co musi
zakonodarci odpovidat — od priabéznych prazkumd raznych orga-
nizaci a sdruzeni po smrst predvolebnich anket.

Skutelnost, Ze fada poslancti a poslankyr na dotaznik neodpo-
vi, by teoreticky $lo o3etfit upominanim ¢&i vyzadovanim odpoveé-
di, kterou je zakonodarce povinen zaslat. Chybu vzniklou malym
zajmem o kvalitu zasilanych odpovédi by vsak takovyto natlak
nevyresil. Pro zpracovani validnich odpovédi nemaji zakonodarci
dostatek ¢asu, pricemz ani finan¢éni motivace respondentd v tomto
pripadé nedava smysl. VSemozné postojové ankety a dotazniky tak
za zakonodarce ¢asto zpracovavaji jejich asistenti. V odpovédich se
navic projevuje zohlednéni zavazné pozice politické strany k dané
otazce a silna socialni desirabilita p¥i reakcich na témata ochrany
prirody.

Vyzkum proenvironmentalniho jednani navic obecné ukazu-
je, ze uvedeni zaméru néco udélat ve prospéch ptirody jen slabé
souvisi s napInénim takového ¢inu. Malokdo se odvazi fict, ze ho
priroda nezajima. Zamér proenvironmentalné jednat podle Bam-
berga a Mosera (2007) vysvétluje pouze 27 % variability konec-
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ného jednani, socidlnévédnimu vyzkumu v této oblasti tak autofi
doporucduji spise teoreticky zakotveny vyzkum jednani nez dotaz-
nikova Setfeni zamérena na postoje.

Jinymi slovy, pfimé dotazovani jsem pomérné zahy pro svdj vy-
zkum zavrhl a primou osobni zkusenost z projednavani legislativy
vyuzil jen pro vyzkumnou triangulaci. Ukazala se totiz moznost
sledovat pfimé jednani poslanct a poslankyn ve formé zaznamu
o jejich hlasovani. Za tstfedni vyhodu metodologického p¥istupu,
ktery sleduje primo poslanecké hlasovani, je povazovan fakt, ze se
pri sekundarni analyze operuje s daty o konkrétnim jednani, ktera
zajistuje a uschovava instituce ddkladné pecujici o jejich kvalitu.

404 | Data jsou navic relativné snadno dostupna, ovéfitelna i srovna-
telna napii¢ fadou témat (srov. Vesely 2005; Kostelecky a Pato¢-
kova 2006). Systematickych rozbor( o hlasovani v prvnich dvou
dekadach Poslanecké snémovny je presto pomérné malo, v pripadé
Senatu je situace jesté horsi (Brokl et al. 2007; Linek a Rakusano-
va 2005). Vyzkumné byly zjistovany Gdaje o ¢lenstvi a funkcich
v politické strané, poslaneckém klubu, parlamentnich vyborech
a informace tykajici se politické kariéry v zastupitelskych sborech.
Poslanci jsou pravidelné dotazovani na tlohu jednotlivych Ciniteld
v rozhodovacich procesech poslaneckych klubd, zplsob hlasovani
v ptipadé stanoviska rozdilného od stanoviska klubu, snahu ve-
deni politické strany ovliviiovat rozhodovani poslaneckého klubu
a vysledky potencialnich spord mezi vedenim politické strany a po-
slaneckym klubem ohledné hlasovani. Postojové otazky se tykajf
naptiklad pravo-levé orientace, ideologii, zpisobu mysleni politic-
kych elit a nazor na celospolecenské otazky (Lacina 2008).

Ve své praci jsem kromé internetového archivu Poslanecké
snémovny vyuzil vysledky Sestnactileté prace Legislativniho cen-
tra Zeleného kruhu, které po celou tuto dobu monitorovalo déni
v Poslanecké snémovné. Zeleny kruh totiz na zakladé hodnocenf
skupiny expert (tj. metodou obdobnou vyzkumné metodé zvané
panel soudc(i) z ekologickych organizaci na konci kazdého volebni-
ho obdobi vybira a hodnoti vyznamna hlasovani tykajici se zivotni-
ho prostiedi. Jak poukazuji i Kostelecky a Patockova (2006), vyuziti
expertniho posouzeni pfi hodnoceni politického jednani pomaha
vyhnout se subjektivnimu, méné informovanému vybéru vzorku.
MUj kontakt s pracovniky neziskovych organizaci ekologického za-
méFeni mne zaroven vedl k presvédéeni, ze vysledky mé analyzy
malzou byt uziteéné v jejich advokalni praci zamérené na verejné
politiky. Riziku, ze vysledky mého vyzkumu mohou byt povazovany
za zaujaté, jelikoz jsem v dobé zpracovavani vyzkumu byl zaroven
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zaméstnancem Zeleného kruhu, jsem se snazil ¢elit aspon transpa-
rentnim popsanim této své situace v textu prace.

Zaklad vyzkumného vzorku po téchto Gvahach vytvofilo cel-
kem 156 hlasovani rozprostfenych mezi lety 1994 a 2010 a diskuto-
vanych v 11 publikacich Zeleného kruhu. Nedocenitelnym pt¥inosem
tohoto vybéru bylo, ze byl tvoren pribézné po celé obdobi a s fak-
tickym pr¥ispénim desitek lidi pfi vybéru tématu i redakéni praci,
ktefi se tématu legislativni ochrany pfirody a Zivotniho prosttedi
v Ceském nestatnim sektoru vénuji. Spoléhani na externi vybér hla-
sovani ale s sebou samozirejmé prinesl i nékteré praktické obtize.
Neprekonanym metodickym problémem zdlstala riizna vécna vaha
jednotlivych zvolenych hlasovani. V pocatku devadesatych let byla | 405
schvalovana fada vyznamnych predpis(, a proto jsou ve vybéru
témér sama pro Zivotni prostredi vyrazné dalezita hlasovani, za-
timco pozdéji byla do vybéru Casto zarazovana naptiklad hlasovani
tykajici se zmény programu schize Snémovny, nebot byla v daném
obdobi nejlepsim moznym indikatorem proenvironmentalnosti
v hlasovani poslanct. Nebylo také mozné rozlisit hlasovani stra-
nicky zavazna a takzvané volna. Narazel jsem i na to, Ze rozlozeni
hlasovani v ¢ase neni zcela rovhomérné. Zatimco napftiklad ve vo-
lebnim obdobi 1998-2002 bylo vybranych 49 hlasovani, v rozpéti
let 1994-1998 se jedna o pouze 19 hlasovani.

Vzhledem k tomu, ze metodika Zeleného kruhu pro hodnoceni
poslaneckého hlasovani se v pribéhu daného obdobi mirné vyvijela
a ménila, vysledky analyz sité ekologickych organizaci jsem nepre-
vzal a vyuzil pouze vybér vzorku hlasovani. Stejné tak nebyla primo
vyuzitelna data o téchto hlasovanich, ktera jsem ziskal od Michala
Skopa a jeho iniciativy KohoVolit.cz a ktera vychazela z informaci
na webu Poslanecké snémovny. Potfeboval jsem spolupraci kolegt
zdatnéjsich v Gpravé databazovych dat tak, abych s nimi mohl pra-
covat v programech MS Excel a nasledné SPSS. Tyto technické ob-
tize s pripravou dat pro analyzu postupné bobtnaly, viekly se a ve
vysledku byly nejvétsim problémem pro vytvoreni studie. P¥iprava
dat byla zapotrebi pfedevsim proto, ze mne na rozdil od Zeleného
kruhu nezajimala pouze ona expertnim panelem posuzovana pro-
spésnost jednotlivych hlasovani pro zivotni prostredi, ale i fada
charakteristik?*®' 639 poslanct a poslanky®, ktef{ mezi ¢ervencem

201 Jedna se o charakteristiky: politicka strana, poslanecky klub, opozice-koalice, p¥i-
slusnost ministra zivotniho prostfedi ke stejnému poslaneckému klubu, role v Posla-
necké snémovné, délka mandatu, ¢lenstvi ve vyborech, vék, pohlavi, vzdélani, volebni
obvod.
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1994 a dubnem 2010 méli moznost hlasovat aspon v jednom z vy-
branych 156 hlasovani. Zde pak lezi asi nejvétsi etické dilema prace,
ktera pracuje se zjiSténymi proménnymi a rezignuje na vyuziti dat
o postojich zakonodarcd. Maze se tak jevit, ze vysvétleni zpisobu
hlasovani na zakladé dostupnych dat je Gplné ¢i dostalyjici, byt
tomu tak neni. Ackoliv jsem i na tento nedostatek v praci upozor-
nil, je s ni spjat natolik, Ze jeho prosta reflexe nepostacuje.

Co tedy po zpracovani ukazaly deskriptivni statistiky a faktoro-
va analyza? Zfejmé neprekvapi, ze urcujicim kritériem prospésnosti
hlasovani pro zivotni prostredi byla politicka orientace: politicky
stfed s 56 % predstihuje levici s 47 % i pravici s 40 % prospésnych

406 | hlast. Strana zelenych v daném obdobi dosahuje prdmérné pro-
spésnosti 71 % hlast pro zivotni prostiedi, zatimco nap¥iklad ODS
36 %. Koali¢ni strany, a zvlasté pak ty, které nominuji ministra
zivotniho prostredi, hlasuji z hlediska zivotniho prostfedi prospés-
néji nezli strany opozi¢ni.

Zjisténé zavéry tak podporuji tezi o hlavnim vlivu poslaneckého
klubu na parlamentni déni a o réstu politického populismu (Brokl
et al. 2007). Pravo-leva osa politického ptesvédceni se v otazkach
Zivotniho prostredi ukazala jako funkéni, osa liberalismus—konzer-
vatismus naopak jako spise nevhodnd, nebot na ni nebylo mozné
jasné stanovit polohu CSSD a ODS.

Vsechny ostatni poslanecké charakteristiky maji jiz na pro-
spé$nost hlasovani Fadové nizsi vliv. Rada charakteristik poslanct
je navic rozprosttena ve vyrazné vazbé na zastdvanou politickou
stranu. Proenvironmentalni hlasy ptichazely castéji ze stredovych
Ci levicovych stran, coz mélo za disledek to, Ze ekologicky zaméreni
poslanci byli ¢asté&ji Moravy, kde byl levicovy elektorat silngjsi (viz
Saradin 2007). Stejné tak spolu tzce souvisela genderova a envi-
ronmentéln{ korektnost politickych stran.?®?

Obecnéji se ve vyzkumu ukazalo, Ze zatimco efektivni a Gspésni
poslanci v levicovych stranach jednali p¥i hlasovani vice ve pro-
spéch zivotniho prostredi nez jejich stranicti kolegové a kolegyné,
v pravicovych stranach to bylo pravé naopak. Opakujici se mandat
Ci rostouci pocet predlozenych poslaneckych navrhi se projevo-
val poklesem proenvironmentalniho hlasovani (v ODS, ODA, US
a tastetné i v KSCM). Naopak v CSSD a do jisté miry i v KDU-CSL
mira proenvironmentalniho hlasovani narlstala spolu se zastava-

202 V nejvrchnéjsim kvantilu z hlediska prospésnosti pro zivotni prostfedi dominova-
ly Zeny, v nejspodnéjsim muzi. P¥i kontrole pro politickou stranu ale rozdily pretrva-
valy pouze u ODA, US a US-DEU a mirné i v ODS.

Fantasticka_data.indd 406 15.11.2023 9:34



nim funkce v ¢ele Poslanecké snémovny nebo poctem podanych
navrha. Clenové Vyboru pro Zivotni prostfedi hlasovali mirné
prospésnéji nezli jejich kolegové v Poslanecké snémovné. Oproti
obecnému ocekavani o generacnim ridstu proenvironmentalnich
postoji (Mertig a Dunlap 2001) Ize ¥ici, Ze vici Zivotnimu prostiedi
hlasovali vstficnéji poslanci star$i a poslanci, ktefi do Snémovny
vstoupili dfive. Zatimco humanitni vzdélani nebo kombinace vice
tituld u jejich nositel( prispivala k proenvironmentalnosti hlasova-
ni, zdkonodarci zejména s inzenyrskymi tituly naopak casto piirodé
naklonéni nebyli.

Zvoleny metodicky pFistup mi tak umoznil pracovat s dostatec-
né rozsahlym a kvalitné sebranym datovym souborem vhodnym | 407
pro celoutadu analyz. Zaroven mi vSak ptinesl i omezeni vyplyvajici
znemoznosti doplInit otazky tykajici se postojd a hodnot. Vyzkum
tedy naznacuje, ze stranicka prislusnost je jesté silnéjsim vlivem
v porovnani s ostatnimi faktory, nez jak by to bylo, pokud by do
vyzkumu otazky tazajici se po postojich zahrnuty byly.

P¥i praci na vyzkumu jsem docenil, Ze bylo mozné se vyhnout
pomérné naro¢nému vyvoji dotazniku a sbéru dat, ktery by se ne-
obesel bez fady problém(. Byt ani obstarani a pfiprava dat o po-
slaneckém hlasovani nebyly primocaré, pfimé;jsi cesta ke kvalitnim
kvantitativnim Gdajdm mi umoznila se dostate¢né soustfedit na
analyzu a zpracovani dalSich vystupd z vyzkumu béhem nasledu-
jicich let.

1.6 Shrnuti a zavér

Sekunddrni analyza dat je ve verejnépolitickém vyzkumu vyuzivina
hojné. Je jednou ze zdkladnich soucdsti strukturace problému v apli-
kovaném vyzkumu (policy analysis), kdy jsou shromazdovina rtzno-
rodd data o analyzovaném fenoménu a jeho souvislostech. Sekunddrni
analyza byvd ale béZné soucasti také akademickych vyzkuma (policy
research). Casto zde figuruje jen jako dopliikova metoda, kterd je vyu-
zivdna k popisu kontextu, predvyzkumu ¢i triangulaci. Nicméné ani
vyuziti sekunddrni analyzy dat jako hlavni vyzkumné metody neni
nijak neobvyklé, jak ukazuji priklady zpracované v predchozim oddile
i fada dal$ich odbornych publikaci.

Sekunddarni analyza dat je jednou ze zdkladnich metod v mezina-
rodnich komparativnich studiich (viz téz kap. 13). Vedle nich je zde
fada studii zamérenych jen na eskou spolecnost a rizné sektory ve-
fejné politiky. Napriklad v oblasti vzdéldvaci politiky jsou hojné vyuzi-
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vany velké mezindrodni vyzkumy vzdélavacich vysledkt a kompetenci
(zejména PISA, ale téz TIMSS, PIRLS &i PIACC), studie se zamé&tuji
naptiklad na rozdilné vysledky ¢i aspirace divek a chlapct (Smidova
et al. 2008; Maté&jti a Simonova 2018) nebo konkurenéni vztahy mezi
$kolami (Dvotdk a Strakova 2016). Cast4 je také price s vice riznymi
datasety a porovndvani jejich vysledkd, jako to déla napriklad Strako-
v (2010) p¥i zkoumdni postojii vefejnosti ke vzdélavani.

Prikladem sekundarni analyzy kvalitativnich dat mdZe byt na-
ptiklad studie Glumbikové a Mikulce (2019), kteti zkoumali postoje
aktérd k zapojeni osob bez domova do tvorby socidlnich politik. Vy-
uzivaji pritom dat z rozhovort sbiranych na zakidzku. Jeden z autora

408 | se nicméné podilel na sbéru dat, a tedy je ¢dsteéné oSetfeno riziko
chybéjiciho kontextu.

Sekundarni analyza neni vhodnd pro vSechna vyzkumnd témata
a zdméry, ale ani pro kazdého vyzkumnika. Tato vyzkumnd strate-
gie je velmi dobre vyuzitelnd pfi zkoumani problému dlouhodobych,
pretrvavajicich a vracejicich se, kterych je ve vefejné politice znaéné
mnozstvi. Naopak se nehodi pro zkoumdani novych fenomént, pro
zachyceni vynorujicich se problémi a novych konstrukei. Rozhodnuti
uplatnit strategii sekunddrni analyzy ma v sobé prvek jisté pokory -
netvarime se, Ze je nds$ vyzkumny zamér prevratny a iplné unikitni,
ze zkoumdme néco, co nikoho pfed ndmi jesté zkoumat nenapadlo, ale
jsme sivédomi toho, ze uz na daném poli bylo leccos udélano, Ze mame
na co navazovat, ze patfime do urcitého Sirstho proudu vyzkumu.
Trochu jind je situace pri vyuziti dat sbiranych primarné pro jiné nez
vyzkumné Gcely, kterd muze mit charakter objevu a metodologické
inovace.

V kazdém pripadé si sekundidrni analyza zdda pfizpusobeni vy-
zkumného zdméru datim, kterd jsou k dispozici. Pfizndni, Ze na né-
které otdzky, které by nds zajimaly, nejen neumime odpovédét, ale
nemuzeme ani zkusit odpovidat, mtze byt ndro¢né a vyzaduje jistou
vyzkumnou vyzrdlost. Omezeni ale vyvdzi fada vyhod sekundarni
analyzy, predevsim ekonomickych, ¢asovych a kapacitnich.

Sekunddrni analyzu se hodi pouzit zejména v situacich, kdy:

* v oblasti vyzkumného zdjmu existuje velké mnozstvi dat a popu-
lace je vyzkumné pietizend (viz pfipad poslanct v druhém pii-
kladé);

+ je k dispozici dataset, ktery nebyl vyzkumné vytézen (viz priklad
zkoumdni postoju uditeldt v prvnim p¥ikladé);

* je mozné kombinovat vice datovych soubor, tj. data jsou vdzdna
na jednoznadné identifikovatelné jednotky jako stity, obce, kraje,
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politické strany, zikonodirce a jiné vefejné ¢initele (viz priklad
vyzkumu Jana Skalika, dal$i zajimavé analyzy spojujici riznd data
jsou naptiklad mapy vzdélavani — viz PAQ Research 2022);

e zajimd nds vyvoj néjakého fenoménu a existuji zde starsi vyzku-
my;

* soustfedime se na rozvoj a testovani teorie vic nez na exploraci
a feSeni aktudlniho problému;

* mnozstvi ¢asu a zdroji nestaci na samostatny vyzkum — to mize
pramenit z omezenosti zdroja, ale i z vysoké ndro¢nosti vyzkumu
napriklad z divodu $patné dostupnosti zkoumané skupiny;

* samostatny sbér dat je z néjakého divodu pro vyzkumnika néroc-
ny nebo nevhodny, napriklad kviali zdravotnim omezenim, osob-
nostnimu nastaveni;

e vyzkumnik nemd pfedem dplné pfesné specifikované vyzkumné
otdzky, ale zajimd ho obecnéji néjaky socidlni fenomén nebo sku-
pina. Je ochoten se prizptusobit datim a ptdt se na to, co umi dand
data fici o jevu éi populaci, spiSe nez ze by mél jasné specifikovino,
co potrebuje zjistit a hledal nejlepsi cestu, jak to udélat.

Sekundarni analyza dat je ziroven velmi dobfe kombinovatelna
s dal$imi metodami. Typicky se pouzivd v prvnim kroku komplexnéj-
$tho vyzkumu, kdy je fenomén nejprve osahdn na zdkladé dat, kterd
jsou k dispozici, a pak az je designovan vlastni vyzkumny nastroj za-
méfeny na to, co v dosavadnich datech chybi. V druhém kroku se mtze
jednat o dotaznikové Setfeni, ale také o rozhovory, fokusni skupiny ad.

Smyslem této kapitoly je povzbudit studujici a za¢inajici badatele
k prici s existujicimi daty, minimdlné pro Glely obezndmeni se s fe-
noménem a identifikace vyzkumné mezery, tj. toho, co zatim vyzkou-
mano neni, ale stdlo by za to zkoumat.

SHRNUTI{ KAPITOLY Sekundarni analyza existujicich dat

Hlavni poselstvi

* Vyhody sekundarni analyzy jsou praktické a ekonomické (nizké na-
klady, rychlost ziskani datového souboru, prace s provétenymi daty),
etické (3etieni terénu) i teoretické (moznosti kumulace védéni, poro-
zuméni minulosti, komparace).

* Sekundarnianalyza malimity metodologické a etické.

Typy vyzkumnych problémd, pro které jsou data vhodna
e Témér libovolné otazky a problémy dle typu dat.
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* Rozlozeni postojli, nazord a jednani u rdznych populaci, jejich vyvoj
v case.
e Mezinarodni komparace.

Ptiklady vyzkumnych otazek

* Jaké sady profesnich i osobnich hodnot a presvédéeni existuji v popu-
laci ¢eskych ucitel@?

* Jakse liSi postoje k vnéjsi diferenciaci mezi réizné socializovanymi udi-
teli?

e Jaké faktory ovlivrujici hlasovani relevantni pro zivotni prostredi
u Ceskych poslanct a poslankyn?

410 |

Typ dat ¢i metody

e Typicky data kvantitativniho charakteru sbirana vyzkumniky pro vy-
zkumné (c¢ely nebo administrativni data, méné ¢asto téz data kvalita-
tivni povahy.

* Prevzata, sbiranavramcijiného vyzkumunebo pro jiné tcely.
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Kapitola 12
SYSTEMATICKA RESERSE

Alexandr Kasal, Jana Horovd, Iva Brabcova

414 | A& se to nemusi na prvni pohled zdit a slovo ,rederse” tomu nenapovi-
d4, systematicka reserse je plnohodnotna védecka metoda, ktera
muze prindset nova a vzrusujici zjisténi na zakladé syntézy vy-
sledkt drive publikovanych studii. Tato kapitola predstavi metodu
v kontextu vefejnépolitického vyzkumu a praxe. V ¢eském kontextu
je mozné se setkat se synonymy jako systematicky prehled literatu-
ry, pripadné systematické review, my budeme déle v textu pouzivat
zkratku ,SR". V procesu tvorby politik mnohdy vznikd poptivka po
zmapovani evidence o uréité problematice (nap#. o rozsahu problému
nebo o jeho mo#ném teseni). Casto mtiZe stalit ,obytejnd" reserse,
nicméné v nékterych pripadech je zddouci realizovat resersi systema-
tickou, abychom tak pokryli zvolené téma v celé jeho $ifi. V praktické
roviné muze jit treba o pripravu podkladd k tvorbé strategického ve-
fejnépolitického dokumentu (jak bude popsino podrobnéji v jednom
z prikladii aplikace metody).

V této kapitole nejprve predstavime metodu SR i s jejimi vyhoda-
mi a nevyhodami a popiSeme, jaké rtizné varianty SR existuji. Pod-
statnd ¢ast kapitoly je pak vénovdna popisu konkrétnich praktickych
krokd, které SR odlisuji od bézné (byt dikladné) reserse, a kone¢né na
dvou konkrétnich prikladech ukiZeme moznou aplikaci této metody.

Metoda SR ma pavod ve zdravotnickém vyzkumu, kde byla
pouzivana pro syntézu mnoha ¢lanku na stejné téma s cilem za-
jistit vétsi vypovédni hodnotu a silu argumentu nez individudlni
studie. Tato metoda m4 fadu pozitiv (viz tabulka 12.1), ale i nékterd
negativa (viz tabulka 12.2), kterd budou v kapitole diskutovina.

S postupem let se SR dostdvd i mimo pole zdravotnického vyzku-
mu a za¢ina se v ruznych obméndach pouzivat i v socidlnich védach
véetné verejnépolitického vyzkumu. Pivodné se SR zamérovala
primdrné na kvantitativni vysledky, nicméné dnes uz je standardem
i vysledek v podobé narativni syntézy (tj. textového shrnuti) kvalita-
tivnich studii a dat. I tomu se budeme dile v textu vénovat.
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TABULKA 12.1: Silné stranky metody systematické reserse

Transparentnost Pokud provadime SR spravné, jsou vSechna nase rozhodnuti
transparentni, je naptiklad jasné, pro¢ nékteré ¢lanky
zahrnujeme a jiné nikoliv.

Uplnost SR ndm umozni zmapovat veskerou publikovanou evidenci
na zvolené téma ve zvoleném ¢asovém obdobi a dle
stanovenych kritérii.

Replikovatelnost ~ Replikovatelnost souvisi s transparentnosti, kvalitné
provedenou SR mdzeme po autorech zopakovat ve viech
jejich krocich.

Silné zavéry SR nam poskytuje silné zavéry vhodné pro rozhodovani
o vefejnych politikach nebo jejich designu. Tyto zavéry
mazeme publikovat v nékterém z odbornych periodik. SR
aktualizuje a shrnuje védéni o urcité oblasti. SR je seridzni
védeckou metodou.

Zdroj: Kasal

TABULKA 12.2: Negativa metody systematické reserse

Casova naroénost  Neni pravidlem a zavisi na $iti a zaméreni SR, ale
v porovnani s prostou resersi zabere mnohonasobné vice
¢asu (Mare$ 2013).

Mozné vychyleni  Zavislé na charakteru publikovanych textt (publication

vysledki bias) (Begg 1994). Tzv. publication bias je zpGsoben tim,
ze vysledky SR jsou nutné odrazem publikovanych studii,
takze nepublikované vysledky neni mozné zohlednit. To

maze vést napf. k falesné vyssimu podilu studii ukazujicich
vyznamny efekt opat¥eni/intervence.

Zdroj: Kasal

Oproti ,obyc¢ejné" resersi se ta systematickd odliSuje privé
transparentnosti, uplnosti, a replikovatelnosti. To z ni na rozdil
od ,obycejné", nesystematické, byt dikladné reerse ¢ini svébytnou
védeckou metodu. BéZna reserse ndim muze podat hodnotny prehled
o zvoleném tématu, nicméneé jeji vystupy neni mozné prezentovat jako
kondenzovany*®® souhrn veskerého poznini v dané oblasti. Systema-
ticka reSerse ndm presné toto umoznuje, jeji zdvéry jsou silné, uplat-
néné metody a jejich transparence umoznuji kritické zhodnoceni ze
strany Ctenadrd. Jednd se o silnou metodu, jejiz uziti se ale s ohledem
na ¢asovou ndro¢nost ne vzdy hodi. Troufime si v8ak tvrdit, ze v pra-
béhu let bude tato metoda ddle nabyvat na dilezitosti a vy se s ni bu-
dete Castéji setkdvat, at uz ve ¢tendrské, nebo vyzkumnické roli. Pro

203 Ke kondenzaci dochazi zejména redukci objemu textu v disledku syntézy vysled-
k& mnoha studii na stejné nebo podobné téma.
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obé role je dobré znit zdkladni metodologické postupy a rtiznd tskali
této metody.

Na rozdil od primdrniho vyzkumu v priabéhu systematické reserse
nesbirdme citlivd osobni data a muiZe se tak zdat, Ze se nemusime za-
obirat etikou vyzkumu. Opak je vSak pravdou, pfi realizaci syste-
matické reSerse je nezbytnd osobni integrita vyzkumnika nebo vy-
zkumnice, na kterou jsou kladeny vysoké naroky. Je nutné ndsledovat
poctivé vSechny tkony spjaté s metodou nebo odolat svodim cherry
pickingu, tj. zdmérnému vybirdni informaci/studii, které podporuji
nase postoje nebo zdméry.

416 |
12.1 Typy systematickych resersi

Za roky existence se vyvinula celd fada raznych specifickych odnozi
této metody. Kromé ,klasické" SR, kterou popisujeme v této kapitole,
muzeme zvazovat:

e Metareview?®*, co? je v podstaté systematicka reserSe systematic-
kych resersi (Smith et al. 2011). Tato metoda se pouZiva zejména
v oblastech, kde je objem publikované evidence takovy, Ze k dané-
mu tématu byla zpracovdna uz celd fada samotnych SR.

e Scoping review je zpravidla orientovdno na urdité $ir$i téma, otdz-
ka je formulovdna $ifeji a pro dostateéné pokryti daného téma-
tu muze byt pouzito nékolik odlisnych vyhledavacich strategii
(Grant a Booth 2009). PouZiva se nejéastéji pro zmapovani méné
prozkoumanych oblasti nebo tfeba s cilem vypracovat prehled
pouzivané terminologie k nové, dynamicky se rozvijejici oblasti
vyzkumu.

* Jako metaanalyza se nejcastéji oznacuji SR orientované na syntézu
kvantitativnich studii (Crowther et al. 2010).

K dnesku existuje vice neZ tucet riznych typl (ne)systematic-
kych resersi se specifickymi metodologickymi postupy (Grant a Booth
2009; Mares 2013). Tyto typy se 1i§i mirou systemati¢nosti, zamére-
nim na rtzné druhy studii, mirou omezeni vyhledavani aj. (Grant
a Booth 2009).

204 Nékdy také umbrella review.
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12.2 Metodologie

V dnesni dobé existuje fada konkrétnich metodik, které vas pro-
vedou celym procesem. Jejich ndsledovani vim také zajisti, ze v pra-
béhu priprav SR i psani vyzkumné zprivy na nic nezapomenete. Na-
matkou lze uvést tfeba pravidelné aktualizované PRISMA guidelines,
Cochrane nebo IOM (Higgins et al. 2016; Morton et al. 2011; Page et al.
2021). Vétsina z nich uvadi s dil¢imi obménami nasledujici kroky:

e formulace vyzkumné otdzky,

* stanoveni vyhleddvaci strategie,

* stanoveni kritérii pro zahrnuti nebo vylouéeni ¢lankg, | 417

e identifikace a ziskdni ¢linkt z databdzi védeckych textid a jejich
posouzeni podle stanovenych kritérii,

* posouzeni kvality zahrnutych ¢lankd,

e extrakce dat ze zahrnutych ¢lankq,

* syntéza dat,

* doplnkovy sbér dat.

Na tomto misté je vhodné pripomenout, Ze pokud chceme postu-
povat v souladu s vySe uvedenymi metodikami, je zddouci a nékdy
i nezbytné pracovat alespoti ve dvouélenném tymu (o tom ale pozdéji).

Formulace vyzkumné otazky

Pred formulaci samotné vyzkumné otdzky je vhodné si problematiku
predbézné zmapovat. To je obzvlasté prinosné, pokud se rozhodne-
me zpracovavat SR na téma, ve kterém nemdme my nebo nékdo z cle-
nti nageho tymu expertizu.?*® Mapovani je moZné realizovat prostym
vyhleddvinim na internetu a/nebo zmapovinim zdkladni literatury
prostrednictvim nékteré z databazi védeckych textl. Ziskame tak za-
kladni prehled a predejdeme tomu, ze ndm unikne néco zdsadniho
a museli bychom se vracet zase na zacitek.

V ramci SR mtzeme hledat nejc¢astéji odpovédi na otiazky do-
padové (Co funguje? Co je efektivni?) nebo nedopadové (Co je po-
treba? Jaky je typicky proces? Jaké faktory ovliviiuji implementaci?
Jaké prevladaji postoje? Jaké jsou naklady a p¥inosy?). K formulaci
konkrétniho znéni vyzkumné otazky je pak vhodné vyuzit nékte-
ry z pomocnych nastrojt, které pomdhaji upfresnit obsah otazky.

205 Obecné bychom nedoporucovali se poustét do SR na téma, které je vam cizi.
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Z néstroju se nabizi napriklad tradi¢ni PICO vychdzejici z medicinské-
ho prostiedi (Population, Intervention, Comparison, Outcome) (Richard-
son et al. 1995; Santos et al. 2007), p¥i jeho pouZiti ma vyzkumna
otdzka napriklad ndsledujici stavbu:

Jaky dopad (O) md konkrétni intervence (I) na zvolenou populaci (P)
ve srovndni s jinou intervenct nebo status quo (C)?

Jako dal$i ndstroj se nabizi SPIDER (Sample, Phenomenon of In-
terest, Design, Evaluation, Research type), jehoZ uziti jeho auto¥i za-
mysleji primarné pro hledani kvalitativnich studii (Cooke et al. 2012)
a s jehoz pomoci je vyzkumni otizka formulovdna nédsledovné:

Pro¢ (E) urditd zkuSenost ovliviuje sledovany fenomén (PoI) ve zvolené

418 | populaci (S)? Co o tom #ikaji vysledky urcitého typu vyzkumu (R)?

Z dostupnych srovndni PICO a SPIDER je mozné vyvodit, ze PICO
je senzitivnéjsi (zachyti vice relevantnich zdrojt za cenu celkového
vys$stho pocétu referenci, které je nutné protiidit), zatimco SPIDER
vykazuje vy$si specifiénost (vy$si podil vysledného poétu referenci je
relevantni pro otdzku, kterou si klademe, za cenu mozného opomenu-
ti relevantniho zdroje) (Cooke et al. 2012; Methley et al. 2014).

Stanoveni vyhledavaci strategie

Otazku je v dal$im kroku nutné pretavit v konkrétni vyhleda-
vaci strategii vyhovujici pravidlim zvolené databaze texta. Zde
je praktické mit po ruce slovnik synonym, abychom nezapomnéli na
néktera z duleZitych kli¢ovych slov (aby nam v diisledku toho neunikl
néjaky dilezity ¢lanek). Praktické je pouzivat zakladni booleovské (lo-
gické) operatory jako ,AND", ,OR", ,NOT" (Atkinson a Cipriani 2018),
pfipadné dalsi symboly jako je ,*", kterou je moZné pouzit pro libovol-
nou koncovku slova.??® Pokud vyhleddvime termin ,suicid*", databize
ndm na tento dotaz vrati clanky obsahujici kli¢ovd slova jako ,suici-
dal", ,suicide", ,suicides" atd. Pouzivini logickych a dal$ich operdtora
se muze mezi jednotlivymi databdzemi mirné lisit, proto vzdy vénujte
par minut studiu pravidel konkrétni databize. Konkrétni priklady
vyhleddvaciho dotazu je mozné nalézt v praktickych prikladech uve-
denych v této kapitole.

Site zabéru vyhledavaci strategie nutné zrcadli poloZenou vyzkum-
nou otdzku. Uz na zacatku je tak z praktickych didvoda vhodné

206 Tyto ptiklady jsou platné minimalné v pfipadé jedné z nejobsahlejsich databazi
recenzovanych védeckych ¢lank Web of Science (Clarivate-Analytics 2022).
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uvazovat o casovych moznostech a nutné siri pokryti. V nékte-
rych pFipadech je zidouci se ptit velice Siroce (Jaky dopad na koufeni
mad vzdélavani adolescentt o $kodlivosti uzivani tabiku ve srovndni
se status quo?), nékdy je naopak zddouci otizku zuzit (Jaky dopad
na koureni ma vzdélavani stredoskoldkt o skodlivosti uzivani tabdku
v ramci vyuky ve srovnani se status quo?). Jde zdanlivé o detaily, ale
v druhém pripadé se podstatné zuzila cilovd skupina (stiedoskoldci
vs. adolescenti) i samotna intervence (,vzdélavani” v libovolném kon-
textu, kam by spadala i obecnd osvétovd kampan, vs. vzdéldvini v rdm-
ci stredoskolské vyuky). Tyto detaily se nim promitnou do kli¢ovych
slov pouzitych ve vyhleddvaci strategii, kterd bude v prvnim pfipadu
otevienéjsi (velky pocet vysledkti), v druhém tZeji vymezend (nizsi | 419
pocet vysledki).

Kritéria pro zahrnuti nebo vylouceni ¢lankd

V soubéhu s formulaci otizky je nutné nastavit zikladni omezeni
vyhledavani a kritéria pro zahrnuti nebo vylouceni. S ohledem na
konkrétni zaméreni SR je vhodné zvazit radu kritérii. Nize uvadim
nékterd z nich, pricemz prvni ¢tyfi z nich zrcadli ndstroj PICO.

Kritéria by méla byt v idedlnim pripadé stanovena tak, aby nds
pri zvazovani ¢ldnkd pro zatazeni nic neprekvapilo a nemuseli jsme
zpétné definovat novd kritéria. Pro pripady, Ze ddle v procesu musime
stanovovat nova kritéria, je nutné tuto skute¢nost reportovat a v sa-
motném SR pak uvést, kterd kritéria byla stanovena az pri tridéni.
To se muze prihodit, pokud je nasim zdmérem nalézt efektivni inter-
vence prenositelné do Ceského kontextu a ve vysledcich se setkdme
s ¢lankem z kulturné zdsadné odli$ného prostiedi (napi. intervence
pro ptivodni obyvatele tizemi USA). Dodateéné pak budeme definovat
kritérium pro vyrazeni intervenci pro ptivodni domorodé komunity
obyvatel.
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¥V

TABULKA 12.3: P¥iklady SirSiho a uzsiho zaméteni zabéru systematické reserse
s vyuzitim nastroje PICO a dalSich kritérii

KRITERIUM

PRIKLAD (3IRS{ ZAMEREN(

e

PRIKLAD (UZ8{ ZAMERENI

Population

Zahrnuté ¢lanky musi byt
zaméteny na déti a mladé
dospélé do 20 let véku

Zahrnuté ¢lanky musi byt
zaméreny jen na divky ve véku
15-19 let

Intervention

Zahrnuté ¢lanky musi
pojednavat o celospolecenské
osvétové kampani zamétené
na prevenci koufenf

Zahrnuté ¢lanky musi
pojednavat o osvétové kampani
na Skolach zamé¥ené na prevenci
kouteni

Comparison Pro zahrnuti ¢lanku neni Zahrnuté ¢lanky musi pracovat
nutné srovnani's jinou s kontrolnf skupinou, ktera
intervenci dostane jinou intervenci

420 | v Jmod !

Outcome Zahrnuté ¢lanky musi Zahrnuté ¢lanky musi
vyhodnocovat vliv na vyhodnocovat vliv na postoje ke
postoje ke koureni u déti kouteni u déti a mladistvych do
amladistvych do 20 let mésic 20 let mésic po intervenci a to,
po intervenci zda rok po realizaci kampané

koutinebo ne

Kontext Bez regionalniho omezenf Zahrnuté ¢lanky musi

pojednavat o studiich v zemich
stfedni a vychodni Evropy

Casové Bez ¢asového omezeni Zahrnuté studie musi byt

omezenf{ publikované po roce 2015

Jazykové Pokud chceme byt skute¢né  Zahrnuty jsou jen studie

omezenf{ inkluzivni, amame zdrojena  publikované v angli¢ting,
preklady, mdzeme zahrnout  francouzstiné a Cestiné
¢lanky ve viech svétovych
jazycich

Jina Zajimaji nas vechny studie Musi jit o randomizované studie

metodologicka

omezeni

bez rozdilu

s kontroln{ skupinou, tzv. RCT
(Bhide et al. 2018)

Zdroj: Kasal

Identifikace a ziskani élankd

Nejlastéji se vyuzivaji Siroce zamérené databdze védeckych ¢lankd,
jakymi jsou Web of Science, kterd obsahuje podstatnou ¢4st recenzo-
vanych odbornych periodik, nebo Scopus, pripadné existuji databaze
oborové.?*” Vzdy se vyplati si v databdzi zaloZit osobni profil, ktery
ndm umozni vyhledavaci strategie uklddat a upravovat. S ohledem na
zabér SR je moZné zahrnout i nékteré z databazi $edé literatury (tj. li-

207 Pro zdravotnictvi napt. PsycINFO, Medline, pro socialni politiku Social Policy and
Practice, Cochrane pro databazi zdravotnickych SR, Education Database of Proquest
pro problematiku vzdélavani.
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teratury, kterd neni publikovdna v oficidlnich nakladatelstvich inde-
xovanych v databdzich?®®). Sedou literaturu je vhodné do vyhledévani
zallenit, pokud nds zajima naptiklad dostupnost sluzeb pro uprchli-
ky. O téchto sluzbdch a jejich dostupnosti mtze byt néco publikovdno
v recenzovanych periodicich, ale vét$ina informaci bude obsazena na-
priklad ve vyro¢nich zpriavich nebo reportech neziskovych organizaci
nebo vladnich dokumentech. Obecné se pro zajisténi systematic-
nosti doporucuje zahrnout vicero databazi literatury, a to i pres-
to, ze se vysledky vyhledavani budou z velké ¢asti prekryvat.

Velké databdze zpravidla umoznuji export vysledkd vyhleddvani
do nékterého z béZné pouzivanych softwart ke spravé zdroji (o tom
pozdéji). To je kli¢ové, zejména pokud pracujeme s $ifeji formulova- | 421
nou vyhledavaci strategii, kterd ndm v konkrétni databdzi muize vratit
v extrémnich pfipadech i desitky tisic referenci.

Posouzeni v(¢i stanovenym kritériim

Po odstranéni duplicitnich referenci je nutné je vSechny posoudit
vaéi stanovenym kritériim. To probihd zpravidla v ndsledujicich
krocich: a) t¥{déni podle ndzvu, b) t¥idéni podle abstraktu, c) tiidéni
podle plného textu ¢ldnku. Vzdy je zddouci byt spise opatrny a spor-
né reference posunout do dal$i fize tfidéni zaméfené na vétsi detail,
nez prijit o ¢lanek, ktery by mohl byt pro SR klicovy. Proces tridéni je
zndzornén v typickém schématu v jednom z praktickych prikladt na
konci této kapitoly.

U posuzovdani referenci je zddouci zapojit do prdce alespon jednu
dalsi osobu, aby bylo mozné si prici rozdélit. To je dulezité nejen
s ohledem na ¢asovou usporu, ale i prevenci chybovosti, kdy jedina
osoba muze z ruznych divodu tithnout ke specifické interpretaci sta-
novenych kritérii. Z toho divodu je dobré si vzit balik cca 5-10 %
vysledkl a ten nezdvisle na sobé vyfiltrovat a ndsledné srovnat pro-
centudlni shodu (reliabilita hodnotiteld; interrater reliability /Belur et
al. 2021/). Cilem je sladit chdpani kritérii pro zafazeni nebo vytazeni.
Ta nelze vzdy formulovat zcela jednoznaéné a vznikd tak prostor pro
vice interpretaci. V pripadech, kdy se rozhodnuti pro zafrazeni mezi
hodnotiteli 1i$i, je nutné nalézt shodu a vyjasnit divod zarazeni nebo
vyrazeni. Tim by mélo dojit ke kalibraci chdpani kritérii pro zarazeni/
vyrazeni a dal$imu jednotnému postupu.

208 Napt. EU Evidence database of the Best practice portal nebo Grey Literature Re-
port pro oblast zdravotni politiky.
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Posouzeni kvality zahrnutych ¢lankd

Samotnd skuteénost, ze byl ¢lanek publikovdn v recenzovaném peri-
odiku,**® ndm ne vzdy musi stadit jako zdruka toho, ze dosahuje po-
zadovanych védeckych kvalit. Kvalita studii muze byt vyhodnocovina
v celé paleté oblasti od charakteru zkoumaného vzorku, vhodnosti po-
uziti statistickych metod, reportovani potrebnych detail, vyvozovani
zavérl na zakladé vysledkd, zdmérného prehlizeni nedostatkd nebo
tcelového prezentovani pouze dilé¢ich vysledkd (Farrington 2003; Sea-
le 1999; Schulz et al. 1995). I proto existuje celd fada formalizovanych
ndstroju k posouzeni kvality raznych studii. Namditkou treba AM-
422 | STAR pro posuzovani kvality samotnych SR (Shea et al. 2007), nebo
tfeba MQCOM pro observa¢ni studie (Chacén-Moscoso et al. 2019).

Extrakce dat

Po posouzeni kvality ¢ldnkd dostaneme findlni balik ¢ldnkd, ze které-
ho je nyni potfeba ziskat kyzené informace. Zde je praktické si pfi-
pravit tabulku, kde fadky predstavuji jednotlivé ¢lanky a sloupce po-
zadované informace, které budou z vétsiny zrcadlit poloZenou otdzku
a obsahovat zdkladni identifikitory studie (nizev, auto¥i, rok vydani,
populace, intervence, kontext, efekt intervence, pocet osob ve studii
atd.). Postupné pak procitime jednotlivd plni znéni text?i a data ko-
pirujeme do tabulky. Extrakci se rozumi pravé akt vyjimani relevant-
nich informaci (dat) pro daldi syntézu. Konkrétni piiklad je uveden

vz Yz

v praktickych ukdzkich uplatnéni metody v dalsi ¢asti této kapitoly.

Software

S pomoci patfi¢ného softwaru je mozné si udrzet v procesu trideé-
ni poradek, mit moznost se vracet k predchozim kroktm a ovéfovat je.
Zkréitka byt systematicti, jak si metoda z4d4. V soucasnosti jsou hojné
vyuziviny programy EndNote a Zotero, priCemz druhy jmenovany je
mozné volné stahovat a pouzivat bez jakychkoliv poplatkt. Zotero lze
doporudit ke spravé viech zdroju, at jde o reference na védecké publika-
ce, libovolné medidlni vystupy, nebo treba prednasky ¢irozhovory. Uzi-
vatelé Zotera vytvari prehledné tutoridly bézné dohledatelné na inter-
netu. S jejich pomoci je snadné si osvojit zdkladni funkce za par minut.

209 Pokud jsme vibec takové kritérium stanovili.
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Syntéza dat

Jedna se o klicovy krok, kdy se hodnoti doposud odvedena prace
a vyjevuje se pridana hodnota SR. Syntéza dat se bude podstatné
lisit podle charakteru vstupnich dat. Pokud budou ¢isté kvantitativni
a srovnatelnd, je mozné s vyuzitim statistickych metod dojit napriklad
k jedinému ¢islu, které vypovidd o skutecné efektivité opatteni/inter-
vence napfi¢ studiemi (Lau et al. 1997). Pro tento p¥iklad si pro jedno-
duchost predstavme tfeba vysledky studii srovndvajicich snizeni/zvy-
$eni prevalence koufeni u stfedoskoldkii po informaéni kampani na
skoldch, kdy je vysledek uvddén jako procentudlni zména v prevalen-
ci.?*® Vysledné ¢islo (napt. pokles prevalence kouteni o 10 %) ma vyso- | 423
kou vypovédni hodnotu, protoze je shrnutim efektivity opatfeni/inter-
vence, kterd mize byt realizovdna napri¢ riznymi kulturnimi kontexty
nebo rozliénymi organizacemi. Dany kontext muze efekt intervence
néjakym zpusobem vychylovat a syntézou dat z vice studii se dostava-
me blize ke skuteéné efektivité opatfeni/intervence napri¢ kontexty.

Pokud budou data kvalitativni, pouZiva se s ohledem na charakter
dat nejéastdji narativni syntéza (Barnett-Page a Thomas 2009). Zde si
muzeme predstavit SR zamérené na prozivani bezdomovectvi samot-
nymi osobami bez domova v riznych zemich. Prostfednictvim nara-
tivni syntézy pak v psaném textu prezentujeme spoleéné nebo naopak
unikitni prvky napri¢ jednotlivymi studiemi. Oba zptsoby syntézy je
pak mozné také kombinovat.

Syntézu je s ohledem na verejnépoliticky presah vhodné dopl-
nit o vztazeni samotnych vysledkd SR k cilovému kontextu. Pokud
je nas$i snahou nalézt efektivni opatfeni pro prevenci sebevrazedného
jedndni, je zddouci se zamyslet nad praktickou uplatnitelnosti identi-
fikovanych intervenci (viz priklad dile). Poklidejte si dotazy jako: ,Je
predstavitelné, Ze se tato opatfeni v ¢eském kontextu realizuji? Je zde
dostatek pracovnich sil, které by je zajistovaly? Jsou efektivni opatfeni
politicky prichozi?"

Podobné pokud bychom chtéli identifikovat opatfeni, kterd by
méla predchdzet smrtelnym autonehoddm, je také nezbytné zohled-
nit kontext. ,Je intervence, kterd byla efektivni v Barmé, vhodna pro
Ceské prostredi? Jak moc se lisi pivodni a cilovy kontext opatfeni
(kvalita infrastruktury, pramérny rok vyroby provozovanych vozidel,
maximalni povolend rychlost v obcich a na dilnicich)? Jaké to ma

210 Predpokladejme srovnatelné intervence (informaéni kampan), srovnatelné popu-
lace, srovnatelné nastroje pouzité pro méreni prevalence, ale rozdilné kulturni kontex-
ty (napf. to, e studie byly realizovany v réiznych svétadilech).
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dtsledky pro pripadnou snahu prenést urcité opatreni do urc¢itého
cilového prostiedi?”

Vysledky SR je pro potreby vefejnépolitického vyzkumu nebo
verejné politiky jako praxe nékdy zadouci kontextualizovat i pro-
to, Ze obsazena zahranic¢ni evidence ¢asto pochazi z jiného kul-
turniho a politického kontextu. Toho je mozné dosdhnout mj. pro-
strednictvim fokusnich skupin nebo sérif expertnich rozhovort (vice
v praktickém p¥ikladu a v kap. 1 zaméfené na aktéry).

Doplrikovy sbér dat

424 |
Pokud chceme mit jistotu, ze jsme v procesu vyhleddvini a tfidéni
neopomneéli nic zdsadniho, 1ze oslovit odborniky na danou oblast, aby
se podivali na seznam zahrnutych studii a pfipadné ho doplnili.

12.3 Priklady aplikace metody systematické reserse

V této ¢asti kapitoly jsou popsany dva pomeérné odlisné priklady, které
by mély prezentovat aplikaéni §ifi metody.

12.3.1 P¥iklad systematické reserse efektivnich intervenci
prevence sebevrazedného jednani jako podklad pro narodni
akéni plan prevence sebevrazd

(Alexandr Kasal)

Pro potteby formulace Narodniho akéniho planu prevence sebe-
vrazd (NAPPS) jsme se rozhodli v literatute identifikovat inter-
vence, které by mohly byt efektivni ve snizovani sebevrazednosti
v CR. Davodem byla vysoka mira sebevrazednosti v CR a chybé-
jici narodni strategie prevence navzdory doporuéenim mezinarod-
nich organizaci (WHO, Evropska komise).

Z toho dlvodu jsme formulovali Sirokou vyhledavaci strategii,
kterou jsme aplikovali na nékolik databazi védeckych textd. Ddle-
Zitym rozhodnutim bylo nezahrnovat primarni studie, ale vyhleda-
vat pouze predchozi SR, tedy realizovat metareview. Divodem byl
vysoky pocet primarnich studii, ktery by vedl k témér nekonecné
praci (nutnost pracovat s desitkami tisic ¢lank(), a také pomérné
vysoky pocet predchozich SR, které pokryvaji celé spektrum pro-
blematiky prevence sebevrazd. Omezen byl také zabér, a to na
poslednich pét let, kdy byla provedena posledni velka SR na dané
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téma. Otazka, na kterou jsme hledali odpovéd, byla: ,Jaka existuji
efektivni opatfeni prevence sebevrazd a ktera z nich je mozné zva-
Zovat pro implementaci v ¢eském prostiedi?”

Formulovali jsme tuto pomérné Sirokou vyhledavaci strategii:
(,suicide attempt" OR ,,attempted suicide" OR ,suicidal behavior"
OR ,suicidal ideation" OR suicide OR suicid*) AND (prevent*) AND
(review OR ,meta analysis"), ktera byla aplikovana v databazich
PsycINFO, Embase, Medline, Social Policy and Practice, Cochrane
a Web of Science. Strategie obsahuje tfi zakladni bloky, prvni z nich
se tyka problematiky sebevrazd, druhy zajistuje, aby bylo p¥itomno
téma prevence. Treti z nich se tyka charakteru ¢lanku, kdy nasim
cilem bylo najit uz publikované systematické reserse nebo meta- | 425
analyzy. Mezi bloky je uveden operator AND, ktery stanovi, Ze ve
vysledcich se objevi jen ty ¢lanky, které obsahuji vSechny t¥i bloky
soucasné.

Pro zafazeni studie do koneéného vybéru musel byt ¢lanek
SR nebo metaanalyzou, musel pojednavat o efektivité opatreni
prevence sebevrazd a musel byt v anglickém jazyce. Nestanovo-
vali jsme zadna kritéria pro cilovou populaci, kontrolni skupinu
nebo kontext, prioritou byl Siroky zabér. To se ukazalo jako dobry
tah. Soudasné s omezenim pouze na SR nebo metaanalyzy jsme se
dostali na pocet 1228 unikatnich referenci, coz je objem ¢lankd,
ktery je v tymu mozné za par tydn( s prehledem projit a vyfiltrovat
clanky pro zahrnuti do kone¢ného vybéru.

Clanky jsme jako tym (dva lidé) hodnotili v softwaru EndNote
a postup hodnoceni je znazornén v obrazku nize. Z vlastni zku-
Senosti je taktka nemozné si predstavit praci na SR bez pomoci
softwaru ke spravé citaci. Osvédcilo se vsechno poctivé zalohovat
a mit tak moznost se vzdy vratit o krok zpét ve chvili, kdy jsme si
nebyli jisti, zda jsme konkrétni ¢lanek v minulém kroku zaradili
nebo vyradili. Nejcastéjsim ddvodem pro vyrazeni byla chybéjici
evidence o efektivité intervenci, kdy nebylo mozné soudit, zda uve-
dena opatteni skutecné pomahaji predchazet sebevrazdam. Dale
byly studie hojné vyrazovany z divodu jiné metodologie nez SR,
s ohledem na kli¢ové slovo review uvedené ve vyhledavaci strategii
se totiz do vysledkd dostaly i nékteré publikované nesystematické
prehledy literatury.

Cely proces t¥idéni nam trval asi dva mésice s tim, Ze jsme mu
vénovali zhruba tfetinu nasi pracovni kapacity, tj. cca 3 hodiny
denné.

FinaIni soubor 18 ¢lankd jsme zhodnotili metodou AMSTAR,
kterd posuzuje metodologickou kvalitu SR. Jelikoz AMSTAR nema
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OBRAZEK 12.1: Znazornéni procesu vybéru élankd

Embase
11/2011-24/6/2016
695 referenci

Social Policy
and Practice
1/1/2011-24/6/2016
30 referenci

PsychINFO

533 referenci

Medline
11/20M-24/6/2016 11/20M-24/6/2016
544 referenci

Cochrane Library
11/2011-24/6/2016
57 referenci

426 |

Zdroj: Kasal et al. 2018

Web of Science
11/2011-24/6/2016
681 referenci

1228 unikatnich

referenci

Aplikovani kritérii
pro zarazeni

a vyrazeni

173 ¢lankd

Aplikovani kritérii
pro zatrazeni

a vyrazeni

Celkem zatazeno

18 clankd

1055 ¢élankd vyfazeno
po kontrole nazvi

¢lanka
147 Elanka 8 ¢lanka
vyfazeno vyfazeno
po kontrole po kontrole
abstrakt( pIného znéni

zadnou pevné stanovenou hodnotu, ktera by urcovala spodni
hranici, od kdy je ¢lanek nedostatecné kvalitni po metodologic-
ké strance, rozhodli jsme se, Ze jako nevyhovujici vyfadime studie

s mensim nez polovi¢nim poctem bodd. A¢ nebyla zadna studie

vyrazena, bodovou hodnotu jsme reportovali ve vysledcich, aby

bylo mozné ji vzit v potaz p¥i dalSich dvahach.

Pro potfeby extrakce dat jsme pfipravili nize uvedenou ta-
bulku, kterd zahrnovala zakladni identifikitory (nazev, autofi aj.)
a dalsi relevantni proménné. Pfedpokladem pro extrakci dat do
tabulky bylo, Ze dany ¢lanek pojednaval o intervenci, ktera byla
efektivni, tj. snizovala v dané populaci sebevrazedné jednani. V ta-
bulce nize pro ilustraci uvadime i konkrétni priklady.
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V tabulce si mlzete vS§imnout posledniho sloupce, ktery uvadi
stanovisko expertni skupiny, se kterou jsme potadali skupinovou
diskuzi za ¢elem kontextualizaci nalezd naseho SR. S ohledem na
verejnou politiku jako praktickou disciplinu se pravé realizace sku-
pinové diskuze ukazala jako zasadni aktivita, kterd nam umoznila
navazat kontakt s odborniky z praxe. Myslim si také, ze v kone¢né
instanci bylo pravé zapojeni odborniklt a zhodnoceni vhodnosti
intervenci pro cesky kontext jednim z rozhodujicich elementd,
kdy? jsme se jako NUDZ (Narodni tstav dusevniho zdravi) snazili
presvédcit Ministerstvo zdravotnictvi, Zze formulace strategického
dokumentu prevence sebevrazd je nezbytna.

428 |
12.3.2 Priklad podpory neformalni péce v celosvétovém
kontextu

(Jana Horov4, Iva Brabcova)

K vytvoteni prezentované prehledové studie nas mimo jiné vedla
soucasna snaha o deinstitucionalizaci péce o chronicky nemocné
seniory a to, 7e az dva miliony dospélych osob je v Ceské repub-
lice alespon minimalnim zplsobem zapojeno do péce o své blizké
(Geissler et al. 2019). Péce o chronicky nemocné tak miva obvykle
rodinny charakter (Jetabek 2005). Neformalni pecujici viak ¢asto
poskytuji péci s velmi omezenymi znalostmi a moznostmi pomoci
a podpory (Simonik 2015). Nejisté postaveni neformalnich pecuji-
cich, jejich zhorsené socidlné-ekonomické postaveni a tlak souvi-
sejici s narocnou psychickou i fyzickou péci o blizkou osobu mize
generovat vznik socialnépatologickych jevi nebo socidlni izolace
(Jetabek 2005).

Na3i snahou (spoletné s dal$im spoluautorem®") bylo zjistit,
jaké jsou zavéry vyzkumnych studii, které se zabyvaly podporou ne-
formalni péce, a to v celosvétovém kontextu za poslednich pét let
(2016-2020). Slo ndm o to nastinit moZnosti poskytovani podpory
osobam pecujicim o své blizké ve vlastnim socialnim prostfedi —
typicky u nich doma. Dal$im ddlezitym aspektem pro zpracovani
review bylo i to, Ze koncept neformalni péce neni v Zadné ceské le-
gislativni normé definovan, prestoze je bézné pouzivan. Specifikace
pecujici osoby je v zakoné o socidlnich sluzbach stanovena pouze
neptimo pres vymezeni zavislych osob, pfipadna podpora nefor-
malnich pelujicich tak nema v ¢eském prostfedi normativni oporu.

211 PFestoze tento priklad piSeme jako dvé kolegyné, v p¥icesti minulém pouzivame
s ohledem na sloZeni vyzkumného tymu koncovku -li.
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Hlavnim cilem této prehledové studie bylo zjistit, jaka je pod-
pora neformalniho pecovatelstvi v jinych lokalitach (Horova et al.
2021). Casové kritérium publikaci pro vyhledavani zdroji bylo sta-
noveno na obdobi let 2016-2020. Na zakladé predchozi zkusenosti
s psanim prehledové studie jsme zjistovali, zda podobny prehled jiz
neni vytvoren, a stanovenym ¢asovym rozpétim jsme pak navazali
na vysledky probéhlého projektu ,,Podpora neformalnich pecova-
tel(" autorského tymu Geissler et al. (2019), ktery se zabyva pra-
fezem zavedenych opatteni na podporu neformalnich pecovatelt
v evropskych statech.

Pro volbu kli¢ovych slov jsme zvolili systematicky zptsob iden-
tifikace jednotlivych prvka vyhledavani, protoze kli¢ova slova maji | 429
podstatny vliv na vysledky vyhledanych zdrojd. S vyuzitim nastroje
PICO jsme formulovali nasledujici vyzkumnou otazku: ,,Jaké strate-
gie se vztahuji k podpo¥e neformdlnich pelujicich ve svété?" a vy-
brali tak vhodna kli¢ova slova.

Pojem ,neforméini péée” jsme s ohledem na vy$e uvedené vy-
mezili jako ,,poskytovani péce osobé blizké v domacim prostiedi”.

Vyuzili jsem pokrocilou vyhledavaci strategii se zafazenim
booleovskych operator( ,AND" a ,,OR". Zvolena byla kli¢ova slo-
va: support (AND/OR) informal care (AND/OR) caregiver (AND/OR)
home care. Tato klicova slova maji v anglickém jazyce celou fadu
synonym, proto jsme do vyhledavaciho procesu zafadili vyuziti te-
zauru MeSH (Medical Subject Heading), biomedicinského slovniku
rozeznavajiciho nadrazené a podtazené kategorie pojm(, coz nam
umoznilo efektivnéji vyhledat relevantni zdroje. Diky vyuziti MeSH
jsme tak pod home care zaradili také souvisejici terminy jako treba
home health nursing nebo homemaker service.

TABULKA 12.5: Vyuziti booleovskych operatort s ohledem na poéty vyhleda-
nych publikaci v porovnani s pocty vyhledanych zdroji bez jejich vyuziti

VYZKUMNA OTAZKA

VYSLEDKY

JAKE STRATEGIE SE VZTAHUJI K PODPORE NEFORMALNICH

PECOVATELU VE SVETE?

1 caregiver OR informal care OR informal carer OR primary care 63637

provider

2 support OR encouraging OR strategy OR help 71597
3 home care OR long-term care 54 256
4 (1)AND(2) AND (3) 813

Zdroj: Horova et al. 2021
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Kriticky je potfeba zminit, Ze jsme nevyuzili proximitn{ (vzda-
lenostni) operatory (NEAR, WITHIN, ADJACENT), kterymi Ize speci-
fikovat vzdjemnou blizkost zadanych kli¢ovych slov, a ovlivnit tak
vysledny pocet nalezenych zdroji. Nepovazovali jsme to za varian-
tu, ktera by zasadné ovlivnila vysledek. Selekce a hodnoceni vyso-
kého konecného poctu nalezenych zdroju byly sice ¢asové naroéné,
v tomto pripadé nam vSak umoznily hlubsi vhled do problematiky
a dodaly dalsi inspiraci pro pozdéjsi zkoumani.

Resersni zdroje byly vyhledavany v pInotextovych elektronic-
kych databazich zamérenych na oSettfovatelstvi a dalsi zdravotnic-
ké obory Cinahl, Ebsco, ProQuest Central a dale v cita¢nich da-

430 | tabazich PubMed Central a Scopus. Zpétné mdzeme na zakladé
ziskanych zkusenosti Fici, Ze bychom vzhledem k ¢asté duplicité
vyhledanych zdroja volili mensi pocet databazi, pripadné bychom
se zamé¥ili na databaze s jinym oborovym zamétenim (v ptipadé
tématu neformalni péce by byly vhodné databize zamérené ne-
jen na zdravotnictvi, ale i na psychologii ¢i sociologii, event. dalsi
obory). Pro nékteré autory mize byt také omezenim zpoplatnény
pristup do nékterych databazi. Situaci mize pomoci vyresit status
studenta/zaméstnance/¢lena instituce, kterd ma do databazi vstup
uhrazen (univerzita, $kola, knihovna apod.).

Pro dopInéni jsme vyuzili i nékteré zdroje $edé literatury (kon-
krétné Google Scholar a ProQuest). Nase dosavadni zku3enost
s nimi je pouze kladna a poslouzily nam k dohledani informaci
u nékterych zdrojd, u nichz se fulltextové verze v oficidlnich data-
bazich nezobrazily.

Po zadani kritérii byla provedena prvni redukce vyhledanych
zdrojQ, kdy byly nerelevantni ¢lanky po procteni abstrakt( vyra-
zovany. Vyrazujicimi faktory se v této filtracni fazi pak staly: ne-
konzistence s PICO; duplicita publikace; vyzkumné zaméreni pouze
na osoby zavislé na péci; zaméreni na pédi o déti; prostredi poby-
tovych zafizeni a formalni péce a prehledové studie. Celkové nam
tato faze zabrala asi tfi mésice prace, kdy jsme databaze opakované
prochézeli a vyhledané zdroje postupné proditali a eliminovali ty
nevyhovujici.

Do konecného prehledu bylo zatazeno 18 vyzkumnych studii.
Nasledné byla provedena jejich kriticka evaluace, jejimz Gcelem
bylo zjistit Grover dikaz(i a p¥inos (aplikovatelnost) pro praxi.
Publikace s kvantitativnim ¢i smiSenym vyzkumnym designem byly
zhodnoceny a do prehledu zatazeny s ohledem na relevantnost vy-
slednych zavér( ke stanovené vyzkumné otazce. V této prehledové
studii jsme nepopisovali zhodnoceni zatazenych kvantitativnich
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vyzkumd s vyuzitim konkrétniho hodnoticiho nastroje (z dGvodu
snahy o dodrzeni pozadovaného rozsahu ¢lanku). Kritické zhodno-
ceni vybranych studii bylo provedeno na zakladé prezentace vali-
dity a reliability vysledkd vyzkumu jednotlivymi autory, tedy jak
byly vysledky studii statisticky podloZzeny a argumentovany. U kva-
litativnich vyzkumd jiz byla vyuzita modifikace standardizovaného
hodnoticiho nastroje. Doporucujeme v prehledovych studiich stan-
dardné vyuzivat hodnotici nastroje pro evaluaci kvality vybranych
¢lankd, protoze touto vicestupniovou kontrolou Ize ovéfit jejich
védeckou kvalitu. V této fazi jsme se potykali s vybérem vhodné-
ho dotazniku/checklistu/skaly pro vyhodnoceni kvality u kvalitativ-
nich vyzkumd. Vyhovujici hodnotici nastroj jsme nakonec nalezli | 431
na webovych strankidch mezinarodni vyzkumné organizace Joanna
Briggs Institute (JBI 2017). Uvedeny nastroj umozni konstatovat,
zda prezentovany vyzkum spltiuje stanovena kritéria (napt. kon-
gruenci mezi stanovenym paradigmatem a vyzkumnou metodolo-
gif, mezi vyzkumnou metodologii a metodami uzitymi ke sbéru dat,
reprezentaci participantd a jejich nazor(, zda doslo ke schvalen{
etickou komisi/organem apod.). U nékterych vyzkum( pro nas bylo
obtizné stanovena kritéria v prezentovaném textu kvalitativnich
studii vyhledavat a bylo nutné texty opakované procitat, ovsem
vyslednou sumarizaci vyhodnoceni kvality ¢lankd vnimame jako
faktor zvysujici védeckou droven predkladaného ¢lanku. Tato ¢ast
tvorby prehledové studie nam trvala asi mésic kazdodenni nékoli-
kahodinové prace s vybranymi zdroji.

Vybrané publikace jsme pro prehlednost kategorizovali podle
zaméreni moznosti podpory neformalnim pecujicim na tfi skupiny:
1) podpora v oblasti emocionalni, psychické a behaviorélni, 2) pod-
pora prostfednictvim informacnich a komunikacnich technologii
a 3) ostatni moznosti podpory. Dile jsme shrnuli vyuZita podpéirna
opatreni podle lokalit/statd a u kazdé z uvedenych moznosti jsme
konstatovali jeji limity i benefity, tak jak je prezentovali autofi da-
nych studii. Mezi uvadénymi limity neformalni péce byla nejcas-
téji konstatovana absence praktické emoéni i informacni podpory
a umoznéni sdilet slozité situace, dale vagnost zajmu instituci o po-
treby neformalnich pecujicich a také nizka IT gramotnost pecuji-
cich osob (ddlezity faktor pro p¥ipadné edukac¢ni plsobenti). Ko-
necna faze psanf byla vice uvolnéna a pro nas zajimava, protoze se
jiz vynorovaly vysledky a bylo mozné formulovat konkrétni zavéry.

Za prioritni byly v oblasti podpory neformalnim pecujicim
povazovany pomoc pti samoidentifikaci a hledani podpory, for-
malizace podpory pecovateli (désledny standardizovany postup
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ihned pti zahdjeni péce rodinnymi pecujicimi), centralizace zdrojt
(centrum/tlozisté k nalezeni potfebnych zdrojd), navigace systé-
mu (pruznéjii a piistupnéjsi systém pro klienty i rodiny), potfeba
identifikace depresivnich symptomd u pelujicich osob a p¥iprava
dalsi generace na péci o své blizké (chybéjici prvky v mezigenerat-
ni vychové). PredloZeni sumarizace podstatnych informaci vnima-
me jako ddlezité pro Ctenare, kterému usnadni orientaci, i kdyz
v nasem pripadé bylo mozné sloudit studie podle zaméveni pouze
na pomérné rozsahlé oblasti. Jako pF¥inosné se také jevi zafazeni
komentar( u souhrnu informaci o jednotlivych vyzkumech, kde
povazujeme za vhodné dovysvétlit pripadné odlisné normativni,
432 | kulturni a dalsi odlisnosti a specifika jednotlivych vyzkumd.

P¥i zpracovani prehledové studie jsme resili otazku, zda zafazo-
vat pouze vyzkumy s kvantitativnimi vyzkumnymi metodami. Vice
nez polovina vybranych studii totiz vyuzila kvalitativni ¢i smiseny
vyzkumny design, coz z urcitého Ghlu pohledu midze byt vnima-
no jako limitujici, protoze generalizace vysledkd zde neni mozna.
Presto jsem se rozhodli kvalitativni vyzkumy zaradit, protoze me-
todologicky popis kvalitativnich vyzkumnych strategii a popisova-
né analyzy ziskanych dat poskytly inspirativni informace pro dalsi
zkoumani v této oblasti.

Vysledky této prehledové studie celkové naznadily, ze pecu-
jici osoby nejsou Casto detekovany jako cilova skupina socialnich
sluzeb a jejich pottfeby byvaji opomijeny. Prezentovany prehled
doklada dominanci vyzkumd zamétrenych na podporu pecujicich
osob prosttrednictvim internetovych a jinych technologickych edu-
kacnich a podplrnych platforem.

Zjisténé oblasti mozné podpory v jinych statech a jejich katego-
rizace nas v ramci projektové aktivity inspirovaly k tvorbé edukac-
niho portalu zamé¥eného na psychosocialni podporu a pomoc ne-
formalnim pecovatelim prostfednictvim odborného poradenstvi
v oblasti socialné-pravni, péce o blizkou osobu, prevence syndromu
vyhoteni a zdravého zivotniho styly, s vyuzitim audiovizualnich
prostfedkd a virtualni reality. Sumarizace a vybér relevantnich
informaci také usnadnily orientaci v problematice dal$im ¢lendm
projektového tymu (IT specialista, psycholog, zdravotni¢ti pracov-
nici). DileZitou se jevi i diseminace vyslednych zjisténi prostfed-
nictvim publikace v periodiku uréeném pro odbornou vetejnost.

Prezentovany prehled také nabizi jednak inspiraci pro prove-
deni dalsich vyzkum v oblasti zdravotni a socidlni prace, jednak
zviditelfuje téma, které bude nutné v blizké budoucnosti Fesit
koncepéné (aktualni znéni zdkona o socialnich sluzbach ¢. 328/2021
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Sb. pojem neformalni péce nevymezuje, ani nezminuje oblasti p¥i-
padné podpory v dané oblasti) (MPSV 2022).

Pro autory prehledovych studii plati samozrejmost v respek-
tovani etickych principG psani odbornych text. Konkrétné jde
o dodrzovani cita¢ni etiky, napt. dliraz na spravné parafrazovani
a uvadéni citovaného zdroje. Autor prehledové prace musi praco-
vat se zahrani¢nimi zdroji, musi tedy garantovat spravné pocho-
peni primarniho zdroje (pozor tedy na situace, kdy se podstatna
informace ,ztrati v prekladu").

Na zavér bychom chtéli zminit, Ze vnimame dalezitou Glohu
prehledovych studii ve smyslu pfinosu nejen pro ¢tenare, ale i pro
jejich autory, u kterych t¥ibi a provéfuje kritické mysleni a uménf | 433
interpretovat, hodnotit a poté sumarizovat a prezentovat ziskané
poznatky. V pribéhu prace na prehledovych studiich, které jsme
psali, jsme se zatim nikdy nesetkali se situaci, ktera by nas zasadné
omezila ¢i ndm znemoznila prehled dokonéit v takovém rozsahu,
jaky jsme si naplanovali.

Co se tyka ¢asové narocnosti vyhotoveni systematické reserse,
prace na této prehledové studii zabrala kolektivu sedmi autort asi
meésic intenzivni prace. Je vak tfeba zddraznit, Ze neslo o prvni pre-
hledovou studii vtomto autorském kolektivu a vyznamnou roli hra-
je ,sehranost tymu" a vzajemnd kooperace a efektivni komunikace.

12.4 Zavér

Nez se rozhodneme pouzit metodu SR, je nutné zvazit fadu okolnosti.
Prvni z nich je, zda se vubec hodi k nasemu zdméru. Poté bychom se
méli zamyslet nad tim, zda mdme dostatek ¢asu, realizace SR totiz
zabere zpravidla nékolik mésict.

Pokud se vSak pro SR rozhodneme, mtze ndm poskytnout vysoce
kvalitni podklady pro rozhodovani nebo zajimavy material s prino-
sem pro dany obor. Pokud je nasim cilem poskytnout pravé podklady
pro policy/decision makers, ocenime systemati¢nost metody, moznost
replikovat jeji vysledky, a tedy i obecnou transparentnost, kterd muaze
v o¢ich dulezitych aktért dodat materidlu na davéryhodnosti. Neod-
diskutovatelnou vyhodou je také Gplnost informace. Spravné provede-
nd SR totiz podavd kompletni prehled o zvolené problematice.

Realizace SR ndm také muze pomdhat uzavirat propast mezi vy-
zkumem a praxi, kdy nové védecké dikazy nemusi ptindset benefity,
pokud nejsou diseminovany a implementoviny do béZné praxe (Gra-
ham et al. 2008). Uvadi se (Balas a Boren 2000; Green et al. 2009), ze
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v nékterych pripadech trvd i vice let, nez jsou vyzkumem doporuco-
vané intervence plné aplikovany v praxi. Proto vinimadme zpracovavani
SR jako dutlezité, nebot mohou zefektivnit proces rozhodovani pti za-
vadéni novych postupti, procest nebo ilegislativnich norem do praxe.

Al jde zatim v oblasti verejnépolitického vyzkumu a praxe o rela-
tivné vzicné aplikovanou metodu (alesponi v ¢eském prosttedi), vyse
uvedené priklady snad dostate¢né ilustruji, Ze SR bezpochyby maji
své uplatnéni.

SHRNUTI{ KAPITOLY Systematicka reserse

434|  Hlavni poselstvi
* Systematicky prehled literatury (systematické review, ,SR") zajistuje
vétsi vypovédni hodnotu a silu argumentu.
* SR v ma oblasti verejnépolitického vyzkumu a praxe uplatnéni diky
transparentnosti, replikovatelnosti a silnym zavérdm pro kritické
rozhodovani.

Typy vyzkumnych problémi, pro které je metoda vhodna

e Prehledy stavd/situaci v mezinarodnim €i jiném kulturnim kontextu.
e Orientace pro provedenivyzkum( v dané oblasti.

* Zmapovaninetesenych problém.

e Kriticka bilance dosavadniho stavu.

Priklady vyzkumnych otazek

¢ Jaka je podpora neformalniho pecovatelstvi v jinych lokalitach? Jaké
strategie se vztahuji k podpore neformalnich pecovateld ve svété?

e Jaka existuji efektivni opatteni prevence sebevrazd a ktera z nich je
mozné zvazovat pro implementaci v ¢eském prostredi?

Typ dat ¢i metody
e Védecké clanky a vyzkumné zpravy, tj. data textového a smiseného
charakteru existujici nezavisle na daném vyzkumu.

Doporuéena metodologicka cetba

Atkinson, L. Z., Cipriani, A. 2018. How to Carry Out a Literature Search
for a Systematic Review: A Practical Guide. BJPsych Advances 24 (2):
74—-82.

Grant, M. J., Booth, A. 2009. A Typology of Reviews: An Analysis of 14
Review Types and Associated Methodologies. Health Information
& Libraries Journal 26 (2): 91-108.
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Mares, ). 2013. Prehledové studie: jejich typologie, funkce a zptsob vy-
tvareni. Pedagogickd orientace 23 (4): 427-454-

Doporucené praktické ptiklady vyuziti dat nebo metody

Horov4, J., Bartlova, S., Hajduchova, H., Motlova, L., Treslova, M., Za-
Skodna, H., Brabcova, I., Hrdy, T., Baloun, I., Staskova V., 2022. Using
Virtual Reality to Ease the Burden on Informal Caregiver. Journal of
Nursing, Social Studies, Public Health and Rehabilitation13 (1-2): 17-25.

Kasal, A., Mlad3, K., Winkler, P. 2018. Metodika prevence sebevrazed-
nosti— zprava z projektu a jeho praktické implikace. Psychiatrie 22 (1):
5-14.

Winkler, P., Krupchanka, D., Roberts, T., Kondratova, L., Mach(, V., | 435
Hoschl, C., Sartorius, N., Van Voren, R., Aizberg, O., Bitter, I., Cerga-
-Pashoja, A., Deljkovic, A., Fanaj, N., Germanavicius, A., Hinkov, H.,
Hovsepyan, A., Ismayilov, F. N., lvezic, S. S., Jarema, M., Jordanova, V.,
Kukic, S., Makhashvili, N., Sarotar, B. N., Plevachuk, O., Smirnova, D.,
Voinescuy, B. I., Vrublevska, J., Thornicroft, G. 2017. A Blind Spot on
the Global Mental Health Map: A Scoping Review of 25 Years' Develo-
pment of Mental Health Care for People with Severe Mental IllInesses
in Central and Eastern Europe. Lancet Psychiatry 4 (8): 634-642.
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CAST 5
DALSi FANTASTICKE PRISTUPY K DATUM
A JEJICH ZPRACOVAN{

Magdalena Mouralovd, Eva M. Hejzlarova

Posledni ¢4st knihy jsme nazvaly s lehkou nadsizkou Dal$i fantas- | 441
tické pristupy k datiim a jejich zpracovani. Jde totiz — na rozdil od
predchozich ¢asti — o soubor kapitol, které nemaji svého jednoznac-
ného spole¢ného jmenovatele odvozeného od zptisobu vzniku nebo ob-
lasti pivodu dat. Do této ¢dsti jsme zatadily tfi texty: kapitolu 13 Pra-
ce se zahrani¢ni praxi pri zkoumdani verejnych politik, kapitolu 14
Process tracing a kapitolu 15 Evoluce nové metody: institucionalni
analyza prerozdélovani verejnych prostredka na prikladu rodiny.

Tato ¢ast se vyznacuje niz$i vnitfni koherenci nez ¢asti predchozi
a lze ji vnimat i jako ¢dst, v nizZ jsou tfi velezajimavé kapitoly, které
se zkrdtka v rdmci uspofdddvini nikam jinam nehodily. Presto se ne-
jednd o zcela nesourody soubor — mezi kapitolami vnimdme pojitko
v podobé raznorodosti vyuzivanych dat, kterd znamend opusténi ¢isté
perspektivy dat, komplexnosti predstavovanych pristupt a specific-
nosti typu vyzkumné dlohy. Ve zkratce tuto ¢dst nazyvame ,jinymi
pohledy" ¢i ,pohledy jinam". V pfipadé kapitoly 13 se jednd o pohled
wvedle", za hranice do jinych zemi, v pfipadé kapitoly 14 o pohled zpét
po kofenech a mechanismech ne/zmény a v pfipadé kapitoly 15 pros-
té o jiny — novy — pohled, o jakési probourdni nového okna v situaci,
kdy ndm ta stdvajici nestaci. Tato ¢ast knihy rozhodné nema ambici
byt dplnou a uzavrenou a jisté by se do ni hodily i dalsi texty, které by
mohly ukazovat jiné pohledy (nap#. prognosticky ,dopfedu”). Dilezi-
téj$i nez vnit¥ni koherence této ¢asti pro nds bylo, ze tyto texty mame
k dispozici a ze jsou zajimavé.

U vsech tfi kapitol jsme si jisté jejich pfinosem pro Ctendfe a Cte-
narky této knihy, i kdyz proces jejich vzniku byl rtizny. K zatazeni ka-
pitoly 13 Prace se zahranicni praxi pri zkoumani verejnych politik
nds vedla zejména pritazlivost pohledu do zahrani¢i a riznych kom-
paraci pro studenty a studentky, ale i pro rtizné zadavatele zejména
z fad neziskovych organizaci. Ziroven jsou studujici i dalsi badatelé
a badatelky Casto nejisti v tom, jak vlastné prici se zahraniéni zkuse-
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nosti pojmout a co si mohou a nemohou dovolit. Autofi proto prina-
Seji prehled mozZnosti, jak se zahrani¢ni zkuSenosti pracovat, vytycili
jisté mantinely a upozornili na silnd i slabd mista tohoto vyzkumné-
ho pfistupu. Priklady pak reprezentuji dva pomyslné pdly - jeden
predstavuje rigorézni akademicky komparativni vyzkum, druhy pak
rychlejsi a operativni pristup aplikovany.

Kapitola 14 Process tracing predstavuje svébytny vyzkumny de-
sign, ktery je vyuzivan pro rekonstrukci sledu akcia procesd, jez vedly
k urcité zméné, a jejich vysvétleni. Stejné jako u kapitoly 12 nebo né-
sledujici kapitoly 15 nejde o text vhodny pro Gplné zacdteéniky a zald-
tecnice. Oceni ho zejména doktorsti studenti a studentky, pripadné je-

442 | jich sluZebné starsi kolegové a kolegyné, protoze jde o jeden z prvnich
Cesky zpracovanych textli. Naldkat nicméné mizeme na zajimavé pri-
klady o vzniku Ufadu price a ne-vzniku Narodni rady pro vzdéldvani.

Kapitola 15 Evoluce nové metody: instituciondlni analyza
prerozdélovani verejnych prostredka na prikladu rodiny tvori
zdvérecnou symbolickou trojtecku, kterou nasi ucebnici uzavirame.
Demonstruje se v ni vznik nové metody, resp. samostatného a origi-
nélnfho vyzkumného designu, na konkrétnim ,zivém" pfikladu a au-
torsky tym formuluje obecnéjsi pravidla pro to, jak postupovat v pfi-
padech, kdy ndm stdvajici moznosti nestaci.
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Kapitola 13

PRACE SE ZAHRANICNI PRAXI
PRI ZKOUMANI VEREJNYCH POLITIK

Magdalena Mouralovd, Natdlie Nyvltovd, Tomds Bartdk,
Karolina DobidSova

P¥i vyzkumu vefejnych politik se pomérné &asto hledi do zahranidi | 443
a analyzuje se situace v riznych zemich. Studium zahrani¢ni praxe je
jednou z moznosti poznavani jednotlivych politik, souvislosti jejich
vzniku a jejich vlivu na spoleénost. Obohacuje a rozsifuje ndhled na
ndrodni i lokdlni spolecenské problémy a jejich potencidlni feSeni,
ukazuje rozmanitost moznych vstupnich zdroji a pomdha odhalit
efekty riznych politik (srov. Vesely 2011, 100-105). Porovnanf se za-
hrani¢im rovnéz umoznuje zjistit rozsah problému a jeho zdvaznost,

ale tvarci politik se zde také inspiruji napriklad pri hledani reseni
pojmenovanych problémd.

V této kapitole predstavime zdkladni zptsoby a postupy vyuzi-
ti zahrani¢ni zkuSenosti pfi zkoumdani verejnych politik. Zahrani¢ni
praxi lze zkoumat s vyuzitim rdznorodych typa dat, jimz jsou vé-
novany nékteré predchozi kapitoly - mizeme pracovat s dokumenty,
legislativou, medidlnimi vystupy, sekunddrnimi daty nebo dotazovat
aktéry. V této kapitole se proto nebudeme vénovat konkrétnim dattum,
ale zaméfime se na specifika sbéru dat o zahraniénich politikich, tj.
o politikdch odehravajicich se mimo nds$ spoleCensky kontext, nasi
osobni zitou zku$enost a ¢asto téz v jiném jazykovém a kulturnim
prostredi. Data o politikdch jinych zemich jsou pfitom vyuzivina jak
ve vizkumu zdkladnim (akademickém), tak aplikovaném, a tato ka-
pitola se pokusi pokryt toto rozkroceni: ¢ist 13.1 je vénovdna mezind-
rodni komparaci, kterd predstavuje onen akademicky proud, ¢4st 13.2
pak vyuzivani zahrani¢ni dobré praxe, coz je proud spise aplikovany.
Kazdy z pristupt bude reprezentovat i jeden priklad uvedeny v ¢dsti
13.3: Karolina Dobidsova predstavi ¢esko-slovenskou komparaci so-
cidlnich sluzeb cilicich na seniory; Tomds Bartdk a Natdlie Nyvltova
pak popisuji postup pfi hleddni prikladd dobré praxe individualizo-
vanych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim v Némecku a Nizo-
zemsku. Prvni je prikladem akademického vyzkumu, druhy aplikova-
ného. Nutno podotknout, Ze rozliSeni akademického a aplikovaného
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pristupu slouzi zejména pro prehlednost vykladu. Oba proudy jsou
nicméné $iroké a neni mezi nimi jednoznacéna hranice, takze se v re-
dlném vyzkumu mnohdy slévaji.

13.1 Komparativni vyzkum

Komparace je jednou ze zdkladnich kognitivnich metod, kterou vsich-
ni vyuzivime dennodenné v béznych situacich. Mezindrodni kom-
parace je pak etablovany vyzkumny pristup, ktery se jiz od 70. let
rozviji zejména v oblasti politologie a mezindrodnich vztahd (Druldk

44k | akol. 2008, 62), od 90. let je pak etablovany i v oblasti vefejné poli-
tiky. I kdyz se v radé textd setkdme s terminy komparativni metoda
¢i komparativni analyza, pojeti komparativniho vyzkumu je natolik
ruznorodé, Ze je vhodnéjs$i mluvit o vyzkumném designu ¢i presnéji
skupiné vyzkumnych designu, které vyuzivaji ruzné metody, ruz-
na data, a dokonce i razné epistemologické a ontologické pristu-
py a prispivaji k napliovinim rdznorodych vyzkumnych cili (srov.
Karlas 2008; Geissler a Mouralova 2011; Rabugicové a Zileska 2016).
Smyslem tohoto oddilu neni predstavit podrobné tyto konkrétni de-
signy ¢i metody, ale spiSe ukdzat specifika price se zahrani¢nimi daty
v akademickém vyzkumu.*?

Komparaci ve spoleCenskych védich mtzeme vyuzit jako nidhra-
du experimentu, tzv. kvaziexperiment. Srovnivinim vice pripadta
s rdznymi vychozimi podminkami a charakteristikami se tak snazime
vysvétlit vyskyt ¢i podobu urcitého jevu. Pri zkoumani spolecnosti ale
podminky vétsinou sami nemtzeme nastavovat a kontrolovat, tak
jak sito zada experimentalni design, ale pouze je mérime a zahrnuje-
me do analyzy, napriklad podle nich vybirdme pripady ke zkoumdni,
jsou nezavislymi proménnymi ve statistické analyze apod. Kompara-
tivni vyzkum ale mtze slouzit i interpretativnim cilam, kdy se po-
rovndvanim riznych pripadid snazime porozumét fenoménu a nalézt
obecné platné rysy (Karlas 2008, 65). To je typickym cilem nap¥iklad
pro komparativni (nebo té vicedetnou) piipadovou studii (multiple-
-case study; Stewart 2012).

V ramci verejné politiky se mezindrodni komparace pouzivad
od 90. let 20. stoleti a zaméruje se na nékolik zakladnich otazek:
(i) v ¢em se politiky i1, a tedy jakym zptisobem lze Fesit urcité dlohy,

212 Text se vénuje komparaci mezinarodni, ale komparovat Ize i jiné jednotky (obce,
regiony, organizace, intervence). U téchto komparaci budou nékteré Gvahy podobné,
ale nékteré z rozebiranych bod naopak nebudou relevantni.
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(ii) pro¢ se politiky lidi, tj. jaké faktory & okolnosti vedou k ptijeti
toho ¢ onoho fedent, (iii) jaké jsou dopady riizného nastaveni politik
a (iv) za jakych podminek jsou uréité politiky funkéni ¢i efektivni
(srov. Geissler a Mouralova 2011; Rihoux et al. 2011). Komparativni
vyzkum je vyuzivin ke zviditelnéni problému a upozornéni na po-
trebu jeho reseni, k hledani moznych reseni, odhadovini dopadua
pripravovanych intervenci ¢i odhalovini obecnéjsich zakonitosti
procesu tvorby politik a vztahti mezi charakteristikami spole¢nosti
a podobou politik.

Komparaci lze tedy sledovat rtuznorodé vyzkumné cile a mutze
se v ni pracovat s riznymi daty kvantitativni i kvalitativni pova-
hy a vyuZivat rtizné metody. Zikladnimi rozhodovacimi uzly, které | 445
se v néjaké formé vyskytuji v jakémkoliv komparativnim vyzkumu,
jsou (i) vybér ptipadd, (ii) volba komparativnich kritérif a (iii) volba
datovych zdroja a zptsobu sbéru dat. Nejsou to samoziejmé jedind
rozhodnuti, kterd mus{ vyzkumnik ¢init (dalsi se tykaji napi. konkrét-
nich metod analyzy a zptisobu prezentace dat), ale tyto t¥i volby maji
sva specifika pravé v souvislosti se zkoumdnim zahraniéni zkuSenosti.
Rozhodnuti jsou samozrejmeé provazana a vse se odviji od cil@ vyzku-
mu a teoretického ukotveni.

13.1.1 Vybér ptipadi

Volba pripadd predstavuje klicové rozhodnuti, jehoz prvnim krokem
je rozhodnuti o poétu pripada, které chceme do vyzkumu zahrnout.
Ten se odviji zejména od vyzkumného cile a zvolené metody (Kar-
las 2008, 68; Vesely 2011, 110-111). V kvantitativni komparativni
analyze se nejcastéji vyuzivd néjaky uceleny datovy soubor z mezi-
narodnich projekt nebo databizi mezivladnich organizaci (typicky
EU, OECD, WHO apod.),**® kde jsou shromazdény tdaje o jejich ¢len-
skych statech. Zdivodneéni takové volby nevyzaduje od individudlnich
vyzkumnika rozsihlou argumentaci, nebot se odviji od dostupnosti
dat a zemé predstavuji prirozeny soubor, ktery je navic opakované
vyuzivan, takze lze odkazat na praxi jinych vyzkumnikd i navdzat na
jejich zjisténi.

V kvalitativnim pristupu, zejména v komparativni pripadové stu-
dii, se typicky pracuje s mensim souborem zemi a vybér pripadad je
zde kli¢ovym rozhodnutim jednotlivych vyzkumnika, kterému byva

213 Zakladni prehled projektd a databazi nabizi boxy 11.2 a 11.3 v kapitole vénované
dattm pro sekundarni analyzu.
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vénovana velka pozornost. Zikladni podminkou je srovnatelnost pri-
pada®* (Karlas 2008), vétsinou se tedy voli zemé stejného kulturniho
okruhu. Vybér se ddle odviji od cilq, ale typicky se ze zemi, které pri-
padaji v tivahu, vybiraji bud p*ipady néjak blizké, podobné (soused-
ni zemé, zemé s podobnym nastavenim, se spole¢nou historif), nebo
naopak pfipady co nejriznorodéjsi, s rozdilnym nastavenim (napt.
zastupci raznych rezimd socidlniho statu, zemé s vyrazné rozdilnym
nastavenim zkoumané politiky, zemé rtzné veliké ¢i razné bohaté).
Dulezitym (i kdyz ¢asto oteviené nepfiznivanym) kritériem je
pristup do prostredi dany kontakty a jazykovou vybavenosti vy-
zkumnikii a v§zkumnic. Casto se nicméné stava, e je p¥istup k datéim
446 | a obeznidmenost se situaci riznd u rtznych pripadd, co predstavuje
problém z hlediska srovnatelnosti pripadd a mutze snizovat validitu
vyzkumu a davéryhodnost vysledk®. Pravé z téchto divodd je nutné
obezretné volit komparované pripady pro vyzkum a dukladné uvazo-
vat nad zvolenym vyzkumnym cilem.

13.1.2 Vybér srovnavacich kritérii

Druhym vyznamnym rozhodovacim uzlem je vybér srovndvacich kri-
térii. V komparativnim vyzkumu pritom vyrazné prevlada strategie
deduktivni, kdy jsou kritéria stanovena predem na zikladé teoretic-
kych vychodisek (coz je popsdno v prvnim p¥ikladu). Induktivni po-
stup, kdy jsou kritéria postupné doplnovina na zikladé dosazenych
zjisténi, se objevuje zejména v komparativni pripadové studii s ma-
lym mnozstvi pripada a vétsinou jen jako doplnék. Jistd otevienost
v$ak neni u mezindrodniho srovnini na $kodu, protoze kritéria jsou
¢asto kulturné ukotvena a vstupni volba proménnych obvykle odrazi
nasi osobni zkuSenost, tj. typicky zkuSenost z ¢eské politiky. Cisté
deduktivni pristup by mohl vést k opomenuti aspektd, které nejsou
prilis relevantni v Cesku (¢ jiné matefské zemi vyzkumnik), ale mo-
hou hrit roli pfi zkoumadni pfipada v jinych zemich.

Pfi zkoumdni zahrani¢ni zkuSenosti je vhodné kromé samotnych
verejnych politik sledovat i jejich kontext a vnéjsi podminky. To
znamena zamérit se i na souvisejici verejné politiky, na socidlni, poli-
tické a ekonomické charakteristiky zemé, legislativni prostredi, vzta-
hy aktérd a instituciondlni usporadani a konkrétni okolnosti prijeti

214 ,Srovnatelnost v tomto kontextu znamend, Ze podobna hodnota prevazného
mnozstvi nezavislych proménnych danych p¥ipadd ndm umoznuje k témto promén-
nym ptistupovat jako ke konstantnim" (Karlas 2008, 68).
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i implementace politik (Rihoux et al. 2011; Cortdzar 2005; Béland
a Howlett 2016). Obecné tedy lze konstatovat, Ze je potieba sledo-
vat verejnépoliticky prostor, ve kterém je vefejnd politika utvirena
(Béland a Howlett 2016, 222 a 224).

13.1.3 Datové zdroje

Vybér konkrétnich zdrojt dat a jejich sbér je provdzan s vybérem pri-
padii (zem{), metodami analyzy a prezentace. Jak jiz bylo feceno vyse,
v kvantitativni komparativni analyze se vétSinou pracuje s datasety
z mezindrodnich projektd nebo statistickych databdzi mezivlddnich | 447
organizaci (zdkladni pfehled téchto zdroj dat nabizi kapitola 11 této
knihy). V komparativnim vyzkumu se ale nemusi pracovat jen s jiz vy-
tvorenymi mezindrodnimi datasety, ale informace o pripadech se také
primo sbiraji a vyhleddvaji. K tomu se vyuzivd riznorodych zdroju:
(i) vefejnépolitickych dokumentt véetné zikont a podzikonngch
norem, strategickych dokumentt, soudnich rozhodnuti, vyro¢nich
zprav, rozpoétd ad.; (ii) vefejnych prezentaci organizaci a institu-
ci (zejména webové stranky, informac¢ni materiily, medidlni vystupy);
(iii) vyzkumnych dat a vystupd charakterizujicich jednotlivé zemé
¢erpanych z odbornych studif a mistnich statistickych Setfeni; (iv) ex-
pertnich pohled cerpanych z jiz existujicich zdroji (odborné studie,
mediilni vystupy), ale i vlastniho dotazovani (rozhovort tva¥i v tvir,
telefonickych ¢i videohovort, pisemnych dotazovini).

Rtzné typy dat pritom maji své vyhody, ale také uskali. Vyhodou
vyuziti existujicich datasett je srovnatelnost dat, kterd je stvrzend
autoritou mimo vyzkumny tym, nevyhodou omezend nabidka pro-
ménnych (viz téZ kap. 11 o sekundarni analyze dat).

Pri praci s verejnépolitickymi dokumenty je pomérné obtizné po-
stihnout cely instituciondlni a legislativni rdmec, protoze do riznych
oblasti typicky zasahuje vétsi mnozZstvi norem a dokumentt. Tento
kontext jsme vétsinou schopni dobfe postihnout v domacim prostre-
di, ale jiz komplikovanéji v zahrani¢nim. Rizné zemé se také mohou
ligit vfznamem a zdvaznosti vefejnépolitickych dokumentti (pro zemé
stfedni a vychodni Evropy je napriklad béznéjsi nez pro zemé zdpadni
a severni Evropy rozpor mezi sepsanou podobou politiky a redlnou
praxi).

Problémy s vypovédni hodnotou dokumentt 1ze relativné dobte
Fesit vyuzitim expertntho Setfeni (viz téz kap. 1), kdy jsou informa-
ce z dokumenta kontextualizoviny mistnimi odborniky. Experti
jsou nejen nositeli aktudlniho védéni o dané problematice, ale mohou
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poskytnout i reflexi minulého vyvoje ve sledované oblasti a pripadné
i urcité vize, kam se bude oblast vyvijet. Ocekdvime od nich znalost
kontextu ¢i pfimou zkusenost s politikou. Mizeme je vybirat riznym
zpusobem. Obvykle se hledaji ve vefejné spravé a vyzkumu, experti
by se idedlné méli v oblasti pohybovat delsi dobu, méli by reprezento-
vat konkrétni oblasti naseho vyzkumu, popripadé mit obecny prehled
o dané problematice (napt. akademiéti pracovnici, kte¥i se sledované
oblasti v dané zemi dlouhodobé vénuji, coz je mozné odvodit napt.
dle publikaci k dané problematice). Zaroven ale expertem nemusi byt
jen nékdo s formdlni autoritou danou akademickym titulem nebo po-
zici na ministerstvu, ale lze vyuzit i jiné insidery, ktefi maji primou

448 | zkugenost se zkoumanou politikou (nap¥. liniovi pracovnici nebo p¥i-
jemci politiky).

Zejména u komparativni pripadové studie, kterd pracuje jen s né-
kolika malo pFipady a usiluje o jejich komplexni chipani (Creswell
a Poth 2016, 195-196) se rtizné typy a zdroje dat kombinuji a vy-
uzivaji k triangulaci. Takovy zptsob vyzkumné price nutné zahr-
nuje vyznamné mnozstvi ¢asu vénovaného zkoumdni jednotlivych
pripadd, coz muze byt jistym handicapem této metody pfi analyzo-
vani vefejnych politik (Anderson et al. 2014). AvSak prostrednictvim
urcitych shodnych znakt, které l1ze timto pristupem nalézt, je mozné
ziskat Siroké portfolio poznatkl o vefejnych politikich. Pokud jsou
ve vicepfipadové studii nalezeny kontrasty ¢i podobnosti napfi¢ ob-
lastmi vefejné politiky, muze je vyzkumnik vztdhnout k lokdlnimu
¢i ndrodnimu kontextu a vyvozovat obecnéjsi vztahy mezi fenomény
(Vannoni 2015, 7).

13.2 Vyzkum dobré praxe

Vyzkum dobré praxe je zaloZen na myslence, ze spolecnosti maji
podobné problémy a existuje jen omezené mnozstvi pouzitelnych
feSeni. Proto je mozné — namisto abychom hledali fe$eni na vlast-
ni pést — se inspirovat v politikach existujicich v jinych zemich.
Koreny pristupu lezi v oblasti managementu, ktery se pro verejné
politiky zacal vyuzivat na za¢itku 90. let (Vesely 2011, 99; Myers et
al. 2004). Navzdory pomérné dlouhé dobé vyZivini vyzkumu dobré
praxe je stdle relativné omezené jeho teoretické ukotveni a mozZnosti
ovéreni zdvéra (Stenstréom a Laine 2006, 12; Vesely 2011, 110-111;
Myers et al. 200%).

Obecné prijimand definice dobré praxe neexistuje, ale riznd vy-
mezeni maji spole¢né dva zdkladni prvky: Prvnim z nich je popis sta-
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vu, kterého chceme dosdhnout, reprezentovany redlnym prikladem
(napt. dobfe fungujici vefejnd politika v nékteré zemi), druhym je
naopak neuspokojivd situace, kterou chceme zlepsit. Tohoto zlepsSeni
je mozné dosdhnout prostfednictvim implementace prvku, které
funguji ve zvoleném ptikladu dobré praxe (Vesely 2011, 103).

V rdmci vyzkumu dobré praxe se pouzivd i termin ,nejlepsi pra-
xe" (best practice). Tim mliZze byt myslena skuteéné ta nejvyhodnéj-
$1 varianta FeSeni v porovnani s jakymkoliv jingm postupem (Bret-
schneider et al. 2004, 309-311) — uréeni nejlep$i praxe v takovém
pojeti je vSak metodologicky velmi ndro¢né, leckdy na hranici mozné-
ho. Casté&ji se souslovim nejlep$i praxe mini praxe dobri, tj. Gspésnd
a fungujici feSeni. Typickym vyzkumnym designem je zde p¥ipadova | 449
studie (ibid.). Cilem takového v§zkumu je extrapolace, tj. pfeneseni
a aplikace poznatkt ze zvoleného prikladu dobré praxe do jiného
prostredi. Aby to bylo mozné, je tfeba porozumét, pro¢ a za jakych
podminek dobri praxe funguje a zda bude fungovat i za podminek
jinych (Cortdzar 2005, 3).

Pri vyzkumu dobré praxe je tedy opét klicovy vybér pripadu. Ten-
tokrat nehledime na srovnatelnost a teoretickou oporu vybéru, ale
spiSe sledujeme uziteCnost a moznost prenosu. Pro dobry vybér ne-
existuje obecnd opora (napt. soupis bodti, které by mél piiklad spliio-
vat), stejné jako neexistuje jednotny postup, ktery by vyzkumnikovi
tekl, jak provést analyzu. Vse se odviji od zkoumané oblasti, charakte-
ru problému, ale také zkusenosti a ndpaditosti vyzkumnikd.

Nalezené a popsané priklady zahrani¢ni dobré praxe nelze preji-
mat bez rozmyslu. Pokud je cilem navrhnout konkrétni doporuceni
pro vefejnou spravu, je nutné diskutovat rozdily mezi zemémi a za-
hrnout kontext a zkusenosti nejen z daného prikladu, ale i z terénu,
v némz md intervence probéhnout (Ongaro 2020, 287-288). Pfi sle-
dovani zahrani¢ni praxe je vhodné zohlednit napriklad legislativni
prostredi zkoumané verejné politiky v danych zemich ¢i zdkonoddrné
instituce a aktéry, ktefi danou vefejnou politiku ovliviiovali a (spolu)
utvéareli (Béland a Howlett 2016, 222).

13.3 Priklady prace se zahrani¢ni zkusenosti

V tomto oddile pfedstavime konkrétni priklady vyzkumd, v nichz byla
vyuzivina zahrani¢ni zkuSenost. Prvni z nich je prikladem vyzkumu
akademického vyuzivajictho komparaci Ceské a slovenské socidlni po-
litiky, konkrétné socidlnich sluzeb cilicich na seniory. Druhy priklad
je rovnéz z oblasti socidlni politiky, ale predstavuje ukazku aplikova-
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ného vyzkumu, kdy jsou pro konkrétniho zadavatele hleddny prikla-
dy dobré praxe individualizovanych sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Némecku a Nizozemsku.

13.3.1 Pfiklad komparace politiky socialnich sluzeb
pro seniory v Ceské a Slovenské republice
(Karolina Dobidsova)

V tomto ptikladu popisuji, jak probihala vicecetna pripadova stu-
die (multiple-case study) (Stewart 2012), ve které byla aplikovana
vetejnépoliticka teorie socialni konstrukce cilovych populaci (dale

450 | SKCP) na srovnani politiky socidlnich sluzeb pro seniory v Ceské
a Slovenské republice. Na3im cilem (vyzkum jsem provadéla s ko-
legyni Miriam Kotrusovou) bylo tedy nejen komparovat socialni
sluzby pro seniory ve dvou zemich, ale i ovérit, jak je mozné vyu-
#it danou teorii pro komparaci (Kotrusova et al. 2020). Teoreticky
i metodicky p¥istup tak byl Gzce svazan s teorii SKCP (Schneider
a Ingram 1993). Na zakladé komparace jsme chtély zodpovédét ze-
jména nasledujici otazky:

e Jaky je policy design (obsah politiky) socialnich sluzeb urce-
nych pro cilovou populaci senior(i zavislych na pé¢i v CR a na
Slovensku?

eV em se lisi policy design socialnich sluzeb pro seniory zavislé
na pédi v CR a na Slovensku?

e Jaké dalsi dllezité cilové populace kromé seniord zavislych na
péci je mozné identifikovat v policy designu socidlnich sluzeb
v obou zemich?

e Jaka je konstrukce seniort a pfipadné dalSich cilovych skupin
v policy designu socialnich sluzeb pro seniory v obou zemich?

e Jaké jsou dopady policy designu socialnich sluzeb na cilovou
skupinu senior(, pripadné dalsich cilovych populaci?

Nase studie byla soucasti Siteji pojatého tFiletého projektu
Grantové agentury Ceské republiky s ndzvem ,Komparativni vy-
zkum cilovych populaci v Ceské republice: zéle#i na obsahu verej-
nych politik?"

Vybér zemi pro komparaci

Na pocatku vyzkumu bylo nasim zamérem srovnat politiku social-
nich sluzeb pro seniory ve dvou vybranych zemich z tzv. visegrad-
ské ¢tyrky. Davodem byla skuteénost, ze se vSechny tyto zemé,
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které mély zkuSenost se socialistickym modelem socialn{ politiky,
snazily po padu komunismu v roce 1989 systémy socialni ochrany
vCetné socialni péce o seniory reformovat. Pivodné jsme uvazo-
valy o srovnani socialnich sluZeb pro seniory v Cesku a v Polsku.
Byly jsme vedeny pragmatickym uvazovanim, protoze jsme v té
dobé mély kontakty na polské vyzkumniky zabyvajici se dlouho-
dobou péci o seniory. Nakonec jsme se rozhodly pro Slovensko,
a to zejména z jazykovych ddvodd. Teorie socialni konstrukce ci-
lovych populaci (SKCP), kterou jsme chtély uplatnit, totiz pracuje
s konstrukci cilové populace, coz vyzaduje vysokou miru porozu-
méni. Obavaly jsme se, ze bychom z divodu jazykové bariéry byly
piili§ zavislé na partnerech z Polska, ktefi se sice dlouhodobé vé- | 451
nuji oblasti socidlnich sluzeb, ale neméli zddnou zkusenost s teo-
rif SKCP. To by znamenalo nardst komunikace a velkou ¢asovou
prodlevu, kterou jsme si nemohly dovolit. Proto jsme se nako-
nec rozhodly, Ze budeme komparovat politiku socialnich sluzeb
pro seniory v Cesku a na Slovensku (dile CR a SR). Tento vybér
byl motivovan nejen jazykovou blizkosti obou zemi, ale i spole¢-
nou historii, kdy obé zemé az do roku 1992 byly soudasti jednoho
statu a mély stejny systém sociadlnich sluzeb. Srovnani obou zemi
proto bylo mozné chapat i jako jakysi pFirozeny experiment, kdy je
mozné sledovat, jak se jednotné institucionalni nastaveni politiky
socialnich sluzeb vyvijelo v obou zemich po rozpadu spole¢ného
statu z totozného vychoziho bodu. Druhou vyhodou bylo, Ze ¢ast
vyvoje socialni politiky po rozpadu Ceskoslovenska jiz zmapovaly
jiné vyzkumné studie (PotGeek a Radi¢ova 1997, 1998). Mohly jsme
se tak zaméfit az na nejnovéjsi obdobi, dosud v komparativni ro-
viné vyzkumné nezachycené. Za vychozi bod nasi komparace jsme
zvolily roky 2007 a 2008, kdy v obou zemich doslo k vyznamnym
reformnim krok(im v oblasti socialnich sluzeb. V CR byl ptijat pre-
lomovy zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery vstou-
pil v platnost v lednu 2007. Diky tomuto zdkonu naptiklad méli
vSichni registrovani poskytovatelé socialnich sluzeb bez ohledu na
svou pravni formu stejna prava a povinnosti. Zakon také stano-
vil standardy kvality socialnich sluzeb. Pfelomovou zménou bylo
zavedeni nové davky — ptispévku na péci, financovaného ze stat-
niho rozpoctu a vyplaceného osobam zavislym na péci. Prispévek
na péci mél slouzit k tomu, aby si s jeho pomoci lidé se snizenou
sobéstaénosti ,,nakoupili” socialni sluzby dle svych potfeb. UzZiva-
tel socialnich sluzeb se tak stal zakaznikem, ktery si bude vybi-
rat mezi riiznou podobou péce (formalni nebo neformalni) a réz-
nymi poskytovateli sluzeb. Na Slovensku byl pfelomovy zakon
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¢. 448/2008, o socialnich sluzbach, ktery poprvé zakotvil pravo
osoby na poskytnuti socialni sluzby. Nejvyznamnéjsi zménou, kte-
rou tento zakon pfinesl, byla kompletni decentralizace socialnich
sluzeb. Od roku 2009 tak bylo poskytovani socialnich sluzeb spolu
s jejich financovanim v odpovédnosti samospravy (obci a kraja),
ktera k tomu méla vyuZzivat vlastni pfijmy, posilené novym pteroz-
délovacim mechanismem z tzv. podilovych dani. Novy zakon o so-
cialnich sluzbach otevtel na Slovensku prostor pro poskytovani
socialnich sluzeb i jinym nez statnim organizacim, ale zaroven za-
ved| jejich diferencovani z hlediska narokd na financovani z verej-
nych zdrojd, kdy jiné naroky maji tzv. vetejné socialni sluzby (ve

452 | vlastnictvi krajd a obci) a jiné tzv. nevetejné socialni sluzby (sou-
kromé subjekty). Na rozdil od CR, kde si budouci klient sluzeb
volil socialni sluzbu sam, na Slovensku je klientovi navrzena so-
cialni sluzba na zakladé miry zavislosti posudkovou sluzbou Gra-
dd prace.

Vybér kritérii

Z hlediska vyzkumné strategie jsme zvolili viceCetnou pr¥ipadovou
studii (Rihoux et al. 2011) za vyuziti kvalitativnich metod. Kompa-
racni kritéria v naSem pripadé vychazela z teorie SKCP. Pfedstavo-
valy je vybrané prvky policy designu: 1) stanoven cild, jez maji byt
danou politikou sledovany, 2) konstrukce cilové populace, tj. jaké
obrazy a stereotypy jsou v rdmci verejné politickych dokumentd
pouzivany viidi skuping, na kterou dana politika cili, 3) nastroje po-
litiky, 4) implementaéni struktura (plan realizace politiky véetné
zdroji) a 5) distribuce vyhod a bremen smérem k cilové populaci.

Vybér dat pro analyzu

Rozhodly jsme se, Ze budeme kombinovat analyzu dokumentt
s primarnimi daty z expertniho Setfeni. Vedla nas k tomu zku-
Senost z predchoziho komparativniho vyzkumu zamétreného na
srovnani politiky péce o dusevni zdravi v Cesku a na Slovensku,
kdy se ukazalo, ze pouze analyza dokument( neumoznuje zjistit,
jak dana politika realné (ne)funguje. Rada formalnich politickych
dokument( a legislativnich dokument@ ukazuje, jak by méla poli-
tika v idealnim ptipadé vypadat, nefikaji nam v3ak nic o tom, jak
je ve skute¢nosti implementovana, jaké jsou jeji dopady do praxe.
To Ize do urcité miry zjistit z dalSich dokumentd, jako jsou razné
analyzy, evaluace, védecké ¢lanky a ptipadné i tzv. Seda literatura
(tj. neformalné vzniklé dokumenty, ¢asto nepublikované, jako
napf. vyrocni zpravy, vyzkumné zpravy rlznych organizaci, zapisy
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z porad, webové stranky riznych organizaci, pfednasky na konfe-
rencich ¢i workshopech, newslettery, vyjadreni a proslovy rdznych
aktéra participujicich v ramci dané politiky). Zde je v3ak riziko, Ze
nejsme vzdy schopni identifikovat, ktefi aktéfi a jejich zajmy za vy-
tvorenim daného dokumentu stoji. Tyto dokumenty také nejsou
vzdy aktudlni ¢i nejsou k dispozici v takovém rozsahu, ktery by-
chom pottebovali. Expertni Setfeni je bezesporu organiza¢né na-

vevs

ném kladeni otazek, zjistit aktualni a jedinecné informace.

Vybér a analyza dokumentu

V ramci nasi komparace jsme v prvni fazi pracovaly s vyzkumnymi | 453
studiemi publikovanymi v recenzovanych periodikach zamére-
nych na politiku socialnich sluzeb pro seniory. Vyznamnym zdro-
jem informaci v CR byly publikace Vyzkumného Gstavu prace a so-
cialnich vécia v SR obdobného vyzkumného Gstavu pro aplikovany
vyzkum v oblasti socialnich véci - Institatu pre vyskum prace a ro-
diny. Cerpaly jsme i v z odbornych ¢lank, které jsme vyhledaly
pres dostupné databaze, naptiklad z ¢asopisu Socialni prace/So-
cialna praca a Férum socialni politiky, kde publikuji velmi casto
k otazkam socialni politiky kromé Ceskych odbornik( i experti ze
Slovenska. To nam umoznilo udélat si zakladni predstavu o tom,
jak je institucionalné nastaven systém socialnich sluzeb pro senio-
ry v CR a v SR a kde se mohou vyskytovat problémy. V téchto do-
kumentech jsme ziskaly odkazy na dalsi zdroje, zejména koncep¢ni
a strategické povahy. Ty jsme hledaly také na strankach kli¢ovych
ministerstev v obou zemich — Ministerstva prace a socialnich véci
CR a Ministerstva prace, socialnich véci a rodiny SR a také minis-
terstev financi obou zemi. Paralelné jsme vyhledavaly dokumenty
legislativni povahy — zakony, dtvodové zpravy k navrham zakond,
vyhlasky, které jsme hledaly na webovych strankach Narodni rady
Slovenské republiky a Parlamentu Ceské republiky. Velkym pro-
blémem bylo zorientovat se v rliznych novelach zakond a v tom,
jaké zmény konkrétni novely pfinasi. V tom nam kromé divodo-
vych zprav pomohli experti (viz dale). Vyznamnym zdrojem dat
byly i zpravy OECD vztahujici se k dlouhodobé péci.

Nasledné jsme dokumenty proditaly a hledaly vybrané prvky
policy designu. Jiz v této fazi vyzkumu se ukazalo, Ze vyznamnou
cilovou skupinou v politice socialnich sluzeb jsou nejen klienti so-
cialnich sluzeb, ale také poskytovatelé socialnich sluzeb. Rovnéz
bylo zjevné, e CR a SR se po velkych reformach z let 2007/2008
z hlediska institucionalniho nastaveni socialnich sluzeb ubiraji ji-
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nou cestou. Jiz v této fazi vyzkumu jsme dosly k zajimavym z;jis-
ténim, ktera ovlivnila nase dalsi kroky. Nasim prvotnim zamérem
bylo zkoumat socialni sluzby pro seniory obecné, aniz bychom
rozliSovaly vefejné a soukromé poskytovatele, nebot Cesky za-
kon o socialnich sluzbach z tohoto pohledu socialni sluzby nijak
nerozliSuje, stejné jako to nedini vétsina ceskych dokumentl
i vyzkumnych zprav. Kdyz jsme ale analyzovaly slovenské verejné-
politické dokumenty, ukazalo se, ze v ramci slovenského systému
jsou oddélovani verejni a tzv. nevefejni poskytovatelé socialnich
sluzeb, a to zejména s ohledem na jejich financovani. To nas vra-
tilo zpét k analyze ¢eského systému, abychom zjistily, zda i v CR
454 | jsou (zejména v implementaéni roviné) rozdily mezi soukromymi
a vefejnymi poskytovateli socidlnich sluzeb, jaka je vlastné pozice
a role soukromych poskytovatell socialnich sluzeb v ramci ceské-
ho systému a jak se lisi ve srovnani se soukromymi poskytovateli
v SR. V pravnim ramci v CR mezi vetejnymi a soukromymi posky-
tovateli neni rozdil explicitné vyjadfen, proto jsme se k tomuto
tématu snazily najit néjaké odborné ¢lanky. Nalezly jsme ale jen
neptilis Cetnad vyjadreni aktér zastupujicich soukromé poskyto-
vatele v bézném tisku. To nas privedlo k rozsiteni vzorku expertd
o zastupce poskytovatell socidlnich sluzeb v obou zemich. V za-
sadé Ize shrnout, ze jsme nejprve k analyze slovenského systému
socialnich sluzeb pristupovaly s logikou, ktera je soudasti ¢eského
systému. Systematicka analyza slovenského systému nam nejen
ukazala, Ze slovensky systém je jiny, ale také to, v ¢em se lisi od
Ceského, a tim nas v nasem uvazovani vratila zpét k ceskému sys-
tému socialnich sluzeb a pomohla nam podivat se na néj trochu
jinou optikou, nez byla v analytickych zpravach bézné pouzivana.
Prace s dokumenty je pomérné ¢asové naroéna. Pri planovani
¢asu na vyzkum je nutné zohlednit, zda se jedna o nové zkouma-
nou problematiku ¢i zda se jiz v dané oblasti orientujete. Nam tato
Gvodni faze prace s dokumenty zabrala cca dva mésice prace, a to
jsme jiz mély s vyzkumem v oblasti socidlnich sluzeb zkusenosti.
S ohledem na to, ze jsme pracovaly v dvouclenném tymu, zahrnu-
jeme do ¢asové dotace na praci s dokumenty nejen samotné vyhle-
davani, tfidéni a analyzu dokumentd, ale i diskuzi nad dokumenty
v ramci tymu.

Vybér experti a realizace expertniho Setieni

Dal$im krokem v nasi komparaci bylo expertni Setfeni. Jelikoz
jsme zkoumaly del3i obdobi od roku 2007, hledaly jsme experty,
ktefi v oblasti socialnich sluzeb plisobi minimalné 10 let.
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V kazdé zemi jsme chtély ziskat néjakého experta z Grovné
statni spravy, nejlépe vedouci pracovniky klicovych ministerstev,
déle zastupce instituci hajicich prava seniord v organech statni
spravy, analytiky dané politiky ¢i védce zabyvajici se danou proble-
matikou, Feditele néjakého zatizeni socialnich sluzeb pro seniory
a také zastupce stre$ni organizace poskytovatell socialnich sluzeb
pro seniory. O expertech za Ceskou republiku jsme mély celkem
jasnou predstavu, nebot jsme se oblasti socidlnich sluzeb dlou-
hodobé vénovaly. Na Slovensku jsme ale osobné nikoho neznaly.
V prvni fazi hledani slovenskych expertd jsme tak vyhledavaly
odborné ¢lanky o socialnich sluzbach pro seniory a vytipovaly si
védkyni, ktera dlouhodobé o této problematice publikuje. Jednalo | 455
se o vyzkumnou pracovnici Institatu pre vyskum prace a rodiny.
Nasledné jsme se na ni pisemné obratily s zadosti o rozhovor.
Paralelné jsme oslovily dopisem Grednika na Ministerstvu prace,
socialnich véci a rodiny SR, ktery mél v kompetenci oblast so-
cialnich sluzeb. Tohoto pracovnika a kontakt na néj jsme nasly na
webovych strankdch ministerstva. Na nas dopis na slovenské mi-
nisterstvo nam ale nikdo neodpovédél. Nakonec nam s hledanim
experta z oblasti statni spravy pomohla vy$e zminéna vyzkumnice
z Institatu pre vyskum prace a rodiny. Zaroven nam doporucila
i dal$i mozné experty dle nami zvolenych kritérii s tim, ze jsme
se nani v zadosti o rozhovor mohly odkazat. S ohledem na to, ze
tato vyzkumnice je uznavanou specialistkou na danou problema-
tiku na Slovensku, ostatni osloveni informanti byli velmi vst¥icn{
a néktefi z nich zafidili i ndvstévu zafizeni socialnich sluzeb. V na-
vaznosti na poznatky z prace s dokumenty (viz vy3e) jsme chtély
navstivit jak soukromé, tak i verejné zarizeni socialnich sluzeb. Je
vhodné zminit, ze nékteri dotazani experti reprezentovali i dvé
nami hledané pozice (expertni védéni ze dvou oblasti). Naptiklad
védecka pracovnice byla zaroven ¢lenkou Rady vlady SR pro prava
seniorl a prizplsobovani verejnych politik procesu starnuti popu-
lace, reditelka domova pro seniory byla zaroven v predsednictvu
Asociace poskytovatel( socialnich sluzeb SR. Podobné tomu bylo
v CR, kde se ¢len predsednictva Asociace poskytovatel socialnich
sluzeb CR a Unie zaméstnavatelskych svaz( CR podilel v roli vy-
zkumnika na analyzach v oblasti socialnich sluzeb ¢i feditel zati-
zeni socialnich sluzeb pro seniory byl zaroven ¢lenem Rady vlady
pro seniory a starnuti populace. Nakonec jsme ziskaly v kazdé
zemi CtyFi experty, ktefi reprezentovali vdechny nami pozadované
oblasti. Expertni Setfeni jsme provadély podle predem p¥iprave-
ného scénare, ktery byl rozdélen do zakladnich tematickych blokd
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reprezentujicich ndmi zvolena kritéria komparace - prvky policy
designu socialnich sluzeb pro seniory.

VSichni experti byli pfed zapoletim rozhovoru v souladu s etic-
kymi principy kvalitativniho vyzkumu pouceni a podepsali infor-
movany souhlas. V ramci informovaného souhlasu byli nejprve
seznameni s cilem a zdrojem financovani projektu i s tim, kdo je
hlavnim fesitelem projektu. Déale byli pouceni, ze jejich Gcast na
rozhovoru je zcela dobrovolna a je na nich, jaké informace a zku-
Senosti v rozhovoru sdéli. Byli informovani o pribéhu rozhovoru
a moznosti kdykoliv rozhovor prerusit ¢ ukondit, pripadné ne-
odpovidat na nékteré otazky. Byli pozadani o to, zda je mozné

456 | rozhovor nahravat. Dale byli seznameni s tim, jak bude dale s na-
hravkami nakladano. Abychom od expert ziskali co nejuptimnéjsi
vypovédi véetné kritického hodnoceni dané verejné politiky, zvolili
jsme Castenou anonymizaci. To znamena, Ze jsme se s experty
v ramci informovaného souhlasu dohodli, Ze nebudou uvadéna
jejich jména, jen jejich prislusnost k instituci a specifikace jejich
expertniho védéni. V ramci informovaného souhlasu byli experti
seznameni s kontaktni osobou, na kterou by se méli v pripadé
nejasnosti obracet.

Rozhovory s ¢eskymi experty a navstévy ceskych zatizeni social-
nich sluzeb pro seniory jsme realizovaly v pribéhu dvou mésict.
Vsechny rozhovory se slovenskymi experty i navstévy socialnich
sluzeb jsme podrobné naplanovaly a realizovaly v ramci pétiden-
niho pobytu na Slovensku.

Expertni Setfeni v nasem pripadé prineslo jedinecné informace,
které doplnily chybéjici stfipky poznani ziskané z dokumentd. Ze-
jména implementaéni deficity a dopady politiky socialnich sluzeb
na cilové skupiny bychom bez téchto rozhovord nezjistily. Napf¥i-
klad dopady vynucované rodinné solidarity pti ihradé socialnich
sluzeb, kdy slovensti experti uvadéli priklady z praxe a popisovali,
jak se tzv. sendvicova generace rodicl s malymi détmi musi nékdy
i zadluzit, aby mohla uhradit pobytovou socidlni sluzbu pro rodice
Ci prarodice zavislého na péci. Takovéto zkusenosti z dokumentt
nezjistite. Expert( jsme se ptaly i na jejich nazor na vnéjsi podmin-
ky a jejich mozny vliv na fungovani politiky socialnich sluzeb pro
seniory (nap¥. politickou situaci, sféry zajm( jednotlivych aktérd,
kulturni specifika). Zde jsme se dozvédély naptiklad skute¢nost,
Ze poclatecni Uplna decentralizace socialnich sluzeb na Slovensku
nebyla, s ohledem na tvorbu regionalni politiky ¢asto zalozenou na
osobnich zajmech politikd, Gpiné nej$tastnéjsi. V Ceské republice
jsme zase diky zaostfeni vyzkumného pohledu nejen na vetejné,
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ale i na soukromé poskytovatele (jak bylo zminéno vy3e) zjistily
urcité implementacni deficity. Zajimavé byly i samotné navstévy
zarizeni socialnich sluzeb, které dokreslily celkovy obraz socialnich
sluzeb pro seniory v CR a v SR, kdy bylo zjevné, Ze v ptipadé Ces-
ké republiky maji poskytovatelé socialnich sluzeb vice finan¢nich
prostiedkd. V pripadé, ze bychom mély vice ¢asu, bylo by urdité
zajimavé v téchto zafizenich realizovat z(¢astnéné pozorovani dle
predem stanovenych kritérii.

Analyza a interpretace dat
Jak uz bylo uvedeno vy3e, na§ metodologicky postup vychazel z teo-
rie SKCP. Vetejnépolitické dokumenty a doslovné prepisy expert- | 457
nich rozhovor( jsme analyzovaly prostfednictvim tematické ana-
lyzy (Braun a Clarke 2006), kde jsme hledaly vySe zminéné prvky
policy designu dle teorie SKCP: cile dané politiky, cilové populace
(seniofi a poskytovatelé socialnich sluzeb) a jejich socialni kon-
strukce, nastroje politiky, pfinosy a zatéze pro cilové populace
a implementadni strukturu. Nasledné jsme jednotlivé prvky policy
designu v CR a SR srovnavaly v 3ir§im kontextu vnéjsich podmi-
nek, v nichz dand politika funguje (Rihoux et al. 2011, 16-17; Cort4-
zar 2005, 3). V této fazi vyzkumu jsme se tedy opét vratily k praci
s dokumenty, zejména s odbornou literaturou. Analyza a inter-
pretace dat je opét pomérné ¢asové narocna faze vyzkumu a jeji
nedilnou soucasti je i as vénovany premysleni nad vysledky.
Dospély jsme k tomu, ze v CR jsou senio¥i povazovani za samo-
statnou socialni skupinu, ktera si zaslouzi péci kvili oslabeni nebo
ztraté schopnosti z déivodu véku (zakon &. 108/2006 Sb., o soci-
alnich sluzbach). Socialni konstrukce senior( zavislych na péci je
v policy designu socialnich sluzeb v CR pozitivni, tzn. e seniofi si
pomoc zaslouzi. Pfijeti nového zakona o socidlnich sluzbach zmé-
nilo vniman{ seniorl od pasivniho zavislého pacienta k aktivnimu
klientovi/uzivateli sluzby. Posilila se jejich autonomie a svoboda
v rozhodovani pfi vybéru sluzby, prestali byt tolik zavislymi na
institucich nebo vlastni rodiné. Naopak na Slovensku nejsou se-
niofi konstruovani jako samostatna cilova skupina, jsou ztotozro-
vani s lidmi se zdravotnim postizenim a spolu s nimi jsou vnimani
jako zavisla socialni skupina, kterd je odkazana na pomoc (zakon
¢. 448/2008 Sb., o socidlnych sluzbach) ze strany profesionalnich
pecovatell (poskytovatelt sociahnich sluZeb) nebo laickych pecova-
tell z ¥ad nejblizsi rodiny. Vystiznym p¥ikladem maze byt v celém
zakonu o socialnich sluzbach uzivani oznaceni ¢lovéka, ktery cerpa
socialni sluzbu, terminem , prijimatel”, coZ evokuje jeho pasivni roli
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v systému socialnich sluzeb. O typu poskytované sluzby za néj roz-
hodnou odpovédné instituce — posudkovi lékari, socialni pracovnici
obcdi ¢&i kraje, v nichZ trvale bydli.

13.3.2 Priklad politiky poskytujici individualizovanou péci
osobam se zdravotnim postizenim
(Tomas Bartdk, Natilie Nyvltova)

Na pocatku naseho vyzkumu stalo konkrétni zadani neziskové
organizace a samotny vyzkum byl realizovan v ramci kurzu ,Vy-
zkumn4 praktika ve vefejné politice: Quick & Dirty"*" v akademic-

458 | kém roce 2020/2021 a do jeho Feseni bylo zapojeno Sest studentd
a studentek. Nasim cilem bylo nalézt zemé, které mohou slouzit
jako priklady dobré praxe v oblasti péce o osoby se zdravotnim po-
stizenim (dale téZ OsZP*'®), a to s ohledem na jejich individualn{
potfeby. Hledali jsme tedy zemé, kde existuje efektivni zdravotni
a socialni systém s fungujicimi nastroji a opatfenimi, ktera prispi-
vaji k individualizované péci o OsZP.

Prvnim krokem tedy bylo takové zemé najit. Nabizely se nam
dva obecné zplisoby postupu. Prvni moznosti bylo prozkoumat
situaci ve vice zemich. To by znamenalo se u viech téchto zemi jen
povrchné zamétit na fungovani socialniho a zdravotniho systému
av kazdé zemi identifikovat nastroje ¢ opatreni, které dobte fun-
guji (nap¥. konkrétni socialni davky nebo sluzby uréené pro osoby
se zdravotnim postizenim). Ve vysledku bychom tedy méli jakysi
seznam existujicich funkénich verejnépolitickych nastrojd, které by
ale nebyly zasazeny do Sirsiho kontextu. Druhou moznosti bylo za-
méTit se na situaci pouze ve dvou ¢i tfech zemich detailnéji. Vzhle-
dem k ¢asovym a kapacitnim moznostem ((ikolu se vénovalo 3est
studentd/ek a vystupy jsme potfebovali v horizontu p¥iblizné dvou
mésic() jsme se rozhodli pro druhou moznost. Tato cesta se nam
zkoumat podrobné a podivat se i na souvislosti a podminky, za
kterych funguji.

V dal3im kroku bylo pot¥eba zvolit konkrétni zemé, p¥icemz
mezi hlavni kritéria p¥i vybéru patfila prenositelnost do Ceska.

215 Kurz byl vyucovan na Katedfe vefejné a socialni politiky Fakulty socialnich véd Uni-
verzity Karlovy.

216 V souladu s doporugenim Vefejného ochrance prav CR (2020) davame prednost
termiu osoba se zdravotnim postizenim (OsZP) pred ¢astéji pouzivanym terminem
osoba zdravotné postizena (OZP).
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Hledali jsme tedy zemé se socialnim a zdravotnim systémem, ktery
je blizky ceskému nebo s nim ma alespon vyrazné stycné plochy.
Pokud by totiz systémy ve zkoumané zemi fungovaly naprosto od-
lisné a byly zalozeny na Gplné jinych principech, byla by aplikace
takového opatteni velmi slozita.

Druhym kli¢ovym kritériem byla dostupnost oficialnich materia-
[& primarné v anglickém jazyce. Toto kritérium se ukazalo jako po-
mérné velka prekazka, protoze vétsina statd ma v anglictiné pou-
ze zakladni dokumentaci, ktera slouZi zejména pro cizince (napt-.
informace tykajici se socialniho a zdravotniho pojisténi). Zbytek
dokumentd je poté dostupny pouze v jazyce dané zemé. Jazykova
bariéra nam tak zna¢né zGzila moznost vybéru. Zaroven se nam | 459
stavalo, ze pokud jsme néjaka data v angli¢tiné nasli, byla casto jiz
neaktualnf a pro nas tedy nerelevantni.

Abychom si byli jisti, Ze zvolime opravdu zemi, kde socialni
a zdravotni systém v této oblasti funguje alespon ¢astecné pri-
kladné, rozhodli jsme se pro konzultaci vybéru zemi s expertkou
na socidlni politiku, kterd dlouhodobé sleduje i jeji vyvoj v zahra-
nici. Z této konzultace, tymové rozvahy i komunikace se zadavajici
neziskovou organizaci nakonec jako nejvhodnéjsi vysly Némecko
a Nizozemsko. Tyto dva staty splfiovaly kritéria uzite¢nosti, inova-
tivnosti a prenositelnosti, nicméné ne zcela jazykovou pristupnost,
kterou jsme se nakonec rozhodli upozadit, resp. vyFesit rozhovory
s mistnimi aktéry.

Tretim krokem byl jiz samotny sbér dat, pticemz jsme pracovali
s dvéma typy dat. Jako prvni jsme v ptipadé obou zemi provedli
desk research, jehoz cilem bylo ziskat co nejvice aktualnich infor-
maci v anglickém jazyce. Zakladnim zdrojem dat tak byly oficialni
dokumenty, webové stranky, statistiky a odborné ¢lanky, které se
jakymkoliv zptsobem dotykaly nami zkoumaného tématu. Jak jsme
jiz zminili, problematicka pro nas byla zejména jazykova bariéra.
Velkou ¢ast nasich dat tak tvorily podklady, které vznikly na arov-
ni nadnarodnich ¢i mezinarodnich organizaci, jako jsou naptiklad
Evropska unie ¢ OECD.

Kombinaci zkoumani oficidlnich dokumentt a odbornych €lan-
kd bylo mozné se zakladné zorientovat v dané problematice. To
znamena, ze jsme byli schopni Fict, jak je v obou zemich nastaven
systém pojisténi a jaké zakladni socialni davky a sluzby existuji. Na-
sledné jsme se konkrétnimi opatfenimi zabyvali detailnéji a snazili
se zjistit, jak funguji, jak vypadaji z pohledu uZivateld a liniovych
pracovnikd, jaké maji dopady a efekty. To se zpravidla neda zjistit
z oficialnich dokumentd, a proto se dalsim zdrojem dat staly roz-
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hovory s konkrétnimi aktéry, ktefi méli s jednotlivymi opattfenimi
praktickou zkusenost.

V tomto kroku se zacal rozchazet p¥istup skupiny zamérujici se
na Némecko a skupiny zkoumajici praxi Nizozemska, jelikoZz cesta
ke konkrétnim respondentim-aktérdm s praxi v dané oblasti neby-
la rozhodné pfimocara. S ohledem na cile nebylo t¥eba rigoréznich
a srovnatelnych dat, ale spiSe ziskani co nejvice informaci. Proto
jsme volili Sirokospektry zpasob shanéni komunikacnich partnerd,
.rozhodili jsme sité€" mnoha sméry a kontaktovali rizné instituce
s prosbou o zprostredkovani kontaktu na relevantni Grady ¢i ne-
ziskové organizace zabyvajici se sledovanou oblasti.

460 | Volili jsme cestu tradi¢ni a formalni, kdy jsme oslovili velvysla-
nectvi Némecka i Nizozemska v Praze, neziskové organizace zaby-
vajici se problematikou podpory individualizované péce a ve véci
inkluzivniho vzdélavani i Ministerstvo skolstvi, mladeZe a télovy-
chovy. Zaroven jsme se pokusili vyuzit méné formalnich zpasobt
ziskavani respondentl a poptavku po uréitém zdroji dat rozsirit
i na socialni sité (Facebook) do skupin eskych ob¢and Zijicich
v obou zemich. Jednalo se o ¢asové nejnarocné;si ¢ast vyzkumu,
reakce Grada ¢i vefejnych instituci na nasi Zadost byla pomala
a vlazna. Po néjakém case bez odpovédi jsme prosbu zopakovali
a doptavali se i po jinych moznostech kontaktu. Nakonec se touto
cestou podafilo ziskat seznamy neziskovych organizaci, ale s ohle-
dem na ¢asovy horizont vyzkumu se nepodaftilo timto kanalem
dospét k néjakému rozhovoru.

Neformalni cesty fungovaly pruznéji. Jako klicové se ukazalo
ziskani prvniho kontaktu, ktery nam Casto zprostfedkoval kontak-
ty dal3i (metoda snowball sampling — srov. Krippendorff 2018, 117).
Kontaktovani respondent(, ktefi by méli zkuSenost s politikou
podpory osob se zdravotnim postizenim z Nizozemska ¢i Némec-
ka a zaroven by byli ochotni se s nami o tyto zkuSenosti podélit,
nebylo v dobé pandemie onemocnéni covid-19 snadné, ale zaroven
to umoznilo hledat nové cesty pro sehnani respondent( i mimo
dosud vyzkousené moznosti. Nékteri z nas tak poprvé nékoho
oslovovali ve facebookovych skupinach ¢ kontaktovali zahrani¢ni
neziskové organizace.

Rozhovory probihaly dalkové s vyuzitim videohovord. Pro
kazdy rozhovor jsme vytvareli zvlastni scénar, ktery zohlednoval
postaveni konkrétniho respondenta, tj. naptiklad pro rodinného
prislusnika OsZP byl nutny jiny scénar rozhovoru nez pro ucitel-
ku z inkluzivni $koly. Scénare rozhovoru jsme primarné tvofili na
zakladé poznatkl z oficidlnich vefejnépolitickych dokumentd i
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odbornych zdrojd, tj. pomoci rozhovord jsme chtéli ziskat vhled do
praktického fungovani konkrétnich opatteni v oblasti individuali-
zované podpory OsZP. Zaroven jsme se doptavali i na doporuéeni
dalSich oblasti ¢i dil¢ich opatienti cilicich na OsZP (napt. opatieni
v oblasti zdravotni &i socialni péce, dopravy, vzdélavani).

Z etického hlediska bylo prirozené dilezité citlivé pracovat se
ziskanymi poznatky, jelikoz néktefi respondenti se s nami podéli-
li o zajimavé, ale zaroven velmi specifické a ddvérné zkuSenosti.
Tyto skutecnosti bylo nutné reflektovat a zaroven uvazovat, jak je
vhodné vélenit do zavéra zkoumani zahrani¢ni praxe, které mélo
primarné doporucovat dobrou praxi ze sledovanych zemi, ale p¥i-
padné i zminit citlivé otazky (nap¥. prvotni negativni zkuSenosti | 461
krajand), které by bylo mozné eliminovat.

Celkové byly timto zplsobem provedeny (tyfi rozhovory
s riznymi aktéry ze sféry individualizované podpory péce osob se
zdravotnim postizenim. Rozhovory s krajany (s Cechy Zijicimi dlou-
hodobé v zahrani¢i) probihaly ¢esky, ale absolvovali jsme rovnéz
jeden rozhovor v angli¢tiné. Informace z rozhovor( nejen rozsitily
poznatky z provedenych resersi, ale zejména nam poskytly infor-
mace o jejich redlném fungovani v praxi. P¥idanou hodnotou byly
i dil¢i zajimavosti z oblasti praktického fungovani, které bychom
neméli moznost ziskat ze studia pisemnych dokumentd.

Vysledkem vyzkumu byly dvé zavéreéné zpravy, které shrnova-
ly situaci v obou vybranych zemich. Zaroven v nich byly predsta-
veny priklady fungujicich dil¢ich opatteni cilicich na OsZP. V obou
pripadech se jako funkéni nastroj ukazal tzv. osobni rozpocet, kte-
ry prispiva k rozvoji individualizace dané osoby. V ramci osobniho
rozpoctu ma dany ¢lovék k dispozici jednorazové ¢i pravidelné
davky nebo poukazky, na jejichz zakladé si samostatné voli, jaké
sluzby ¢ kompenzaéni pomacky jsou pro néj nejvhodnéjsi. Dale
se v pripadé Némecka i Nizozemska jednalo o doporudeni zejména
v oblasti trhu prace (napt. vzdélavani zaméstnavateld, motivace
skrze rozsahly systém piispévk( pro zaméstnavatele), v oblasti
vzdélavani (napt. skrze vysokou statni podporu vysokych $kol)
a v oblasti dopravy (nap¥. ptizplisobeni méstské hromadné do-
pravy pro osoby se zrakovym ¢i sluchovym postizenim). Vysledky
jsou vyuzivany zadavatelem zejména pro vyjednavaci a advokacnf
¢innost.
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13.4 Zavér

Zkoumadni zahrani¢ni praxe je dilezitou souldsti verejnépolitického
vyzkumu. Komparativni vefejnd politika je etablovanou subdiscipli-
nou vefejné politiky, kterd ma své ucebnice (nap#. Peters a Fontaine
2020), panely na konferencich a odborné ¢asopisy (nap#. Journal of
Comparative Policy Analysis: Research and Practice; Journal of In-
ternational and Comparative Social Policy). Nahlizeni do zahrani¢ni
praxe je i béznou soucdsti procesu tvorby politiky, zejména ve fazi vy-
mezovan{ problému, kde mezindrodni srovnini nastavuje referenéni
rdmec, ale také pfi navrhovini variant, kde fungujici zahraniéni{ praxe

462 | muZe byt inspiraci pro volbu fe$eni. Operovini se zahraniéni dobrou
praxi je soucdsti advokacéni price neziskovych organizaci a dalsich ak-
téra, kteri predklddaji alternativni nahledy na verejnépolitické pro-
blémy a jejich mozna reseni.

Studii, které vyuzivaji zahraniéni zkusenosti, mizeme v Ceskych
zdrojich najit opravdu velké mnozstvi — od ryze akademickych s jas-
nym teoretickym ukotvenim po aplikované, kde prakticky cil preva-
Zuje nad rigordznosti postupu. Prvy pristup reprezentuje priklad Ka-
roliny Dobidsové, kde je predstavena komparativni studie socidlnich
sluzeb v CR a SR. Je zde diilezitd metodologickd Cistota, kdy je peclivé
promyslen vybér pfipadt, komparacénich kritérii i dat. Naopak druhy
priklad z pera Tomase Bartdka a Natdlie Nyvltové o hleddni priklada
dobré praxe individualizované péce o osoby se zdravotnim postizenim
v Némecku a Nizozemsku reprezentuje rychlou policy analysis a vidi-
me, Ze je v ném béznd improvizace a vyuzivini vsech dostupnych dat
a cest.

Rada studif stoji nékde mezi témito pély. P¥ikladem mtize byt stu-
die autorského kolektivu z Fondu daltho vzdéldvani (Geissler et al.
2015) vytvorend v ramci projektu Podpora neformélnich pedovateli
financovaného z Evropského socidlniho fondu. Studie predstavuje
zptsoby Feseni neformalni péce v péti zemich (tehdejsi) EU, kon-
krétné ve Spojeném krilovstvi, Némecku, Svédsku, Spanélsku a Pol-
sku. Zemé jsou vybriny jako zdstupci rtznych rezimu socidlniho
stdtu a soudldsti pripadovych studii je i predstaveni celkové logiky
systému socidlniho zabezpeceni. Datové studie vychdzeji zejména ze
studia dokument (legislativy, koncepénich dokumentt i odbornych
studif), které jsou doplnény o rozhovory s experty z danych zemi.
Vystupem je kromé jednotlivych pfipadovych studii i srovndni praxe
v danych zemich a také zhodnoceni vybranych opatfeni ve vztahu
k situaci v Ceské republice, tedy identifikace piiklad realizovatelné
dobré praxe.
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Jinym zajimavym prikladem zapracovidni zahrani¢ni zkuSenosti je
studie Prazdka a Dvotdka (2022) o sitovani $kol v Anglii. Autofi pred-
stavuji rtizné typy siti $kol s riznymi cili i uspordddnim a dopliuji
to ttemi konkrétnimi priklady z Anglie, kde je sitovani $kol vyznam-
nym prvkem Fizeni vzdélivini. Smyslem studie je nejen predstavit
zajimavy fenomén Ceskému publiku, ale studie md i prakticky presah
s ohledem na diskuzi o stfednim ¢lanku rizeni a podpory ve Skolstvi,
kdy anglickd praxe mize byt inspiraci pro pripadné hledani a nasta-
vovan{ rezimu v CR.

Verejnépolitickych studii pracujicich se zahraniéni zkuSenosti
najdeme v ¢eské produkci pomérné dost. Pro dalsi priklady doporu-
¢ujeme projit vystupy raznych vefejnych vyzkumnych instituci, jako | 463
jsou Vyzkumny tstav prace a socidlnich véci (nap¥. Hon et al. 2020),
Centrum pro studium vysokého $kolstvi (napt. Beseda et al. 2021), In-
stitut pro kriminologii a socidln{ prevenci (napt. Skvain 2015) a dalsi.

Se zahrani¢ni zkuSenosti se d4 pracovat mnoha zptsoby, sledovat
ruzné cile, vyuzivat riznd data a metody. Nékteré aspekty jsou vSak
pro tuto préici spole¢né a vyplyva z nich nékolik rad s Sirokou plat-
nosti:

» Sbér dat z vice zemi je ¢asové ndroény proces. Orientace v cizim
prostredi i kontaktovani potencidlnich respondentt ¢i expertt je
zdlouhavé. Proto je dulezité kazdy krok komparativniho vyzkumu
dobfe promyslet, postup strukturovat a dostate¢né koordinovat,
pokud se uskute¢tiuje v tymu (coz je s ohledem na niroénost po-
mérné ¢asté).

* Zemé maji riznd kulturni a instituciondlni nastaveni, kterd ne-
musi byt na prvni pohled zfejma. Velmi podobné vypadajici do-
kumenty mohou mit velmi rizny vyznam a dopad. To se tykd i na
prvni pohled bezpeénych statistickych dat, kde zptisob a okolnosti
meéreni mohou byt velmi rizné a zdroven zdsadni pro vysledek.
Je proto velkou vyhodou, pokud mate moznost mit v zahrani¢ni
zemi insidera. Idedlem je samozrejmé mezindrodni tym, ktery je
v$ak v mnoha situacich neredlnou variantou. Dobrym feSenim je
doplnit sekundarni data expertnim Setfenim, v némz lze ziskat
vice kontextudlnich informaci.

e Verejnd politika md diskurzivni charakter a v jejim vyzkumu je
dulezity jazyk. Je dobré i toto hledisko zvazovat pfi vybéru zemi,
ale zdroven se jim nenechat zcela omezit — k preklenuti bariéry
mohou pomoci experti, ale i jin{ inside¥i, jako jsou nap¥iklad Cesi
zijici v dané zemi (coZ hezky ukazal druhy ptiklad Tomase Bartika
a Natilie Nyvltové).
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SHRNUTI{ KAPITOLY Prace se zahrani¢ni praxi p¥i zkoumani vefejnych politik

Hlavni poselstvi

e Studium zahrani¢ni zkusenosti je ve verejnépolitickém vyzkumu vy-
uzivano hojné, a to jak pro Gcely zdkladniho vyzkumu, tak aplikova-
ného.

¢ Vlyhody: Siroké moznosti vyuziti, dostupnost dat, moznost systema-
tického pristupu k datim diky databazim, medialni vystupy jako ,,¢a-
sové snimky" rdznych udalosti.

* Nevyhody/vyzvy: nutnost zohlednovat kontext, rozhodovani o re-
dukci datasetu.

464 |

Typy vyzkumnych problémt, pro které jsou data vhodna

e Zahrani¢ni zkusenost je vyuzivana pro akademické i praktické dlohy.
Typicky se jedna o zviditelfiovani problému a upozornénina potrebu
jeho teseni, hledani moznych teseni, odhadovani dopadi pripra-
vovanych intervenci ¢i odhalovani obecnéjsich zakonitosti procesu
tvorby politik a vztah( mezi charakteristikami spole¢nosti a podo-
bou politik.

Priklady vyzkumnych otazek
* Obecné vyzkumné otazky: (i) v ¢em se politiky lisi, a tedy jakym zp(-
sobem lze Ye3it spole¢enské problémy a dosahovat cil(; (i) pro¢ se
politiky [isi, tj. jaké faktory &i okolnosti vedou k pfijeti toho ¢ onoho
fesenf; (iii) jaké jsou dopady réizného nastaveni politik; (iv) za jakych
podminek jsou ur¢ité politiky funkéni &i efektivn; (v) jaké feseni z ji-
nych zemi jsou prenositelnd a uplatnitelna pro domaci situaci.
* Jaky je policy design socidlnich sluzeb uréenych pro cilovou populaci
seniord zavislych na pé¢i v CR a na Slovensku? V ¢em se li3i policy de-
sign socidlnich sluzeb pro seniory zavislé na péciv CR a na Slovensku?
Jaké dalsi dilezité cilové populace kromé seniort zavislych na péci je
mozné identifikovat v policy designusocialnich sluzebvobouzemich?
Jaka je konstrukce seniort a pripadné dalsich cilovych skupin v po-
licy designu socialnich sluzeb pro seniory v obou zemich? Jaké jsou
dopady policy designu socialnich sluzeb na cilovou skupinu senio-
rl, pripadné na dalsi cilové populace?
Jaké konkrétni nastroje individualizované péce o osoby se zdravot-
nim postizenim, které jsou uplatnovany v jinych zemich, mohou
slouzit jako priklady dobré praxe? Jaké jsou moznosti a limity vyuziti
téchto nastroji v CR?
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Typ dat ¢i metody

e Data rtzného charakteru — kvantitativni i kvalitativni, ¢asto sekun-
darni povahy, mohou byt iniciovana vyzkumniky i vznikla pro jiny
Gcel.

Doporuéena metodologicka cetba

Bretschneider, S., Frederick, J. M. Jr., Wu, J. 2004. "“Best Practices” Re-
search: A Methodological Guide for the Perplexed. Journal of Public
Administration Research and Theory 15 (2):307-323.

Geissler, H., Mouralova, M. 2011. Komparativni pristupy pri zkoumani
verejnych politik. In Soucasné metodologické otdzky verejné politiky,
ed. M. Nekola, H. Geissler a M. Mouralov4, 170-193. Praha: Karoli- | 465
num.

Peters, B. G., Fontaine, G. eds. 2020. Handbook of Research Methods
and Applications in Comparative Policy Analysis. Chempton: Edward
Elgar.

Vesely, A. 2011. Theory and Methodology of Best Practice Research:
A Critical Review of the Current State. Central European Journal of
Public Policy 5(2):19.

Doporucené praktické ptiklady vyuziti dat nebo metody

Beseda, J., Hindlova, L., Blaha, F. 2021. Zahrani¢ni dobrd praxe v zajis-
tovani kvality online a distanénich studijnich programd. Praha. Cent-
rum pro studium vysokého Skolstvi. https://www.csvs.cz/wp-content
/uploads/csvs-2021_zahranicni-dobra-praxe-v-zajistovani-kvality
-v-online-a-dist-progr_final.pdf.

Geissler, H., Holenova, A., Horova, T., Jirat, D., Solnarov4, D., Svobo-
dova, K., Tomaskova, V. 2015. Neformdlni péce ve vybranych stdtech
Evropské unie. Komparativni reserse a identifikace prikladi dobré
praxe. Praha: Fond dal$iho vzdélavani.

Hon, F., Prdsa, L., Bares, P. 2020. Mezindrodni komparace rozsahu
a struktury prijemct prispevku na péci a podminek pro jeho prizndni
vCR, na Slovensku, v Némecku a v Rakousku. Praha: VUPSV.

Prazak, D., Dvorak, D. 2021. Sitovani skol: Pfipadova studie Anglie. Or-
bis scholae 16 (1): 1-24,.

Skvain, P. 2015. Zabezpelovaci detence z pohledu vybranych zahrani¢-
nich prdvnich tprav. Praha: Institut pro kriminologii a socialni pre-
venci.
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Kapitola 14
PROCESS TRACING

Michaela Veseld Hiekischovd, Arnost Vesely

Process tracing®'” (dile jen PT) je relativné novou a stile se rozvijejici | 469
kvalitativni metodou, ktera se etablovala predevsim v politologii a pfi
studiu mezindrodnich vztahd, v posledni dobé je vsak vyuzivana také

na pudé dalsich pribuznych spolecenskych véd véetné verejné politiky
(Mahoney 2012; Beach a Pedersen 2013, 2016; Mazik 2017).

Jde o systematickou kvalitativni metodu, jejiz ambici je (jiz ex
post) vysledovat kauzilni mechanismy®'® ptsobici na to, Ze se ,néco"
stalo, a kterd je postavena na soustavném a podrobném prozkoumdni
jednoho pripadu. Je pouzivina také pfi komparaci vice konkrétnich
ptipadd (Fontaine 2020), mtZe byt kombinovina s metodou QCA
(Beach 2018) a v neposledni ¥adé je vyuzivadna i jako samostatna hod-
notici metoda (Befani a Mayne 2014). V této souvislosti povazuje Ma-
honey (2012) PT za jeden z nejdtlezitéjsich zptisobti zkoumani kau-
zality v kvalitativnim vyzkumu. Ackoliv se PT zaméruje na sledovani
kauzdlnich mechanismt, vidy vychazi z dikladné deskripce vzniku
zkoumaného pfipadu a v této fizi muZe pusobit jako ,pouhé"” pred-

217 Jak uvadi jiZ Vesely (2015a), zadny ustaleny preklad pojmu process tracing dopo-
sud neexistuje. Zjednodu3ené ho Ize preloZit jako ,analyza procesu”, ,rozbor procesu”
&i jako ,,stopovéni procesu”, ,sledovani stop v procesu” nebo jako ,proces stop". Pre-
loZit Ize i jako ,,podrobné sledovani historického p¥ipadu” ¢ jako ,podrobné sledovéni
stop v ramci jednoho historického p¥ipadu”. V tomto textu se tedy stejné jako Vesely
(2075a) ptiklanime k anglickému terminu process tracing.

218 V socilnich védach se béZné pouziva termin ,mechanismus”. Tento termin je
primo u¢ebnicovym ptikladem path dependence, resp. ,,zabudované historie” v so-
cidlnich védach. Termin byl do socialnich véd prevzat z Newtonovy mechaniky, a to me-
chanickymi materialisty. Udomacnil se v socialni teorii natolik, Ze je pouzivan i v sou-
&asnosti. Dnes md termin ,socialni mechanismus" spise podobu metafory. Spole¢nost
ani jednotlivci totiz nejsou mechanické stroje, jak pavodné zamysleli mechanicti ma-
terialisté a kartezini. Termin ,mechanismus” pouZivime v textu i my. Samozrejmé
si uvédomujeme, Ze v soutasné dobé tento termin nedenotuje zadny ,socidlni stroj",
nybrz komplexni socialni fenomén (spole¢nost, spolecenské jevy), pro néz hledame
védecké vysvétleni, aniz bychom byli mechanickymi materialisty.
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staveni vyvoje problému, které se ve verejné politice bézné realizuje.
Nicméné PT je sofistikovanéjsi metoda a jeji popis na nékolika mdlo
strankich (navic s dirazem na zjednoduseny navod pro jeji realizaci)
povazujeme za ambiciézni ikol. Jednd se o metodu, které je napriklad
vénovana celd kniha o vice neZ 350 stranich (Beach a Pedersen 2016).
Zacinajici vyzkumnik tak musi pocitat s tim, Ze se bez zdkladnich
odbornych metodologickych védomosti, bez snahy o aktivni porozu-
méni, ¢teni plvodnich textl a celkové vynalozeného velkého intelek-
tudlniho 1sili neobejde.

Cely proces hodnoceni je v PT postaven na identifikovini kau-
zalniho procesu - fetézce pri¢in a ndsledk — mezi nezavislou pro-

470| ménnou a vysledkem zivislé proménné (Beach a Pedersen 2013).
Ackoliv mohou tyto pojmy evokovat kvantitativni pristup, jedna se
zcela o kvalitativni metodologii, u niz se klade daraz na peclivy, da-
kladny a detailni popis pric¢iny, nasledku i celého procesu, ktery
k nému vedl. Kauzalita je vhimdana odli$nym zptsobem nez v kvanti-
tativnich védach. Je zamérena nikoliv na zjisténi, zda pri¢ina vyvolava
nésledek, ale na to, jak a pro¢ se tak déje. Process tracing tak muze
prispét kvantitativni analyze hlub$im rozborem ziskanych dat. V PT
nezkoumame, zda dand verejna politika selhava ¢i je tspésna, ale ja-
kym zptisobem a pro¢ tomu tak je. Tim muzeme prispét k lepsimu
porozumeéni spolecnosti i politice. A to nejen v souladu s praktickou
povahou vefejné politiky (aplikace a dal3f vyuziti vysledkd pti Feseni
problémt &i pFi tvorbé vetejné politiky), ale také s ohledem na jeji
védecky charakter (potvrzeni vychozich teoretickych predpokladu &i
budovini novych).

Z hlediska etickych aspektt je samozfejmé nutné si uvédomit, zZe
kazdd fize vyzkumu musi Fesit etické otdzky. Kromé klasické proce-
durdlni etiky musi vyzkumnik resit etickad dilemata. Ta souvisi pre-
dev$im s hodnotovou pozici vyzkumnika, jeho roli insidera ¢i outsi-
dera, pristupem k empirickym materidléim (oficidlnim i nevetejnym)
a posouzenim jejich relevance. Vzdy by se vSak mél vyzkumnik snazit
o peclivou préci se zdroji a 0 obecnou vyzkumnickou integritu. Veske-
rd pocitovand etickd napéti by mél byt schopen reflektovat a oteviené
se o nich zminit.

Na ndasledujicich strankdch se pokusime srozumitelnym zptso-
bem predstavit nejen zdkladni koncepty metody PT, ale priblizit také
zpusob jeji aplikace pri studiu konkrétnich pripadd. V nékolika kro-
cich nabizime moznost zpracovani metody PT a zdrovern se s Arnostem
Veselym vénujeme konkrétnim praktickym prikladim, ve kterych byla
metoda PT vyuZita (jednd se o vznik Ufadu price CR a studii k debaté
o vzniku Nirodn{ rady pro vzdélavini). Velmi ddleZitym tkolem ka-
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dého vyzkumnika je uvédomit si, ze kazdd metoda nemd pouze poziti-
va, ale je spojena s celou radou otdzek o jeji vhodnosti ¢i raznych zpu-
sobech vyuziti. Z tohoto divodu se v zdvéru textu zaméfime i na jeji
tskali. V zdsadé vSak PT povazujeme za metodu zasluhujici vyznamné
postaveni v kvalitativni metodologii. Umozniuje vyzkumnikovi stit se
aktivnhim posuzovatelem hledajicim indicie pro zodpovézeni otizky,
jak a pro¢ se dand uddlost odehrila, ¢imz prispivd k jejimu porozu-
meéni. Navic ji miZeme doporucit vSem, ktefi radi sleduji detektivni
pribéhy a odhaluji pachatele zlo¢inu, detaily prabéhu zlo¢inu i moti-
vy pro jeho spichdni. Process tracing lze totiz prirovnat k detektivni
praci. Vyzkumnik, stejné jako detektiv, se snazi podrobné analyzovat
vyvoj jednoho p¥ipadu a jeho tkolem je odpovédét na otdzku, co bylo | 471
pri¢inou a z jakého divodu se uddlost odehrila.

14.1 Zakladni koncepty metody

Zikladni podstatou metody PT je vysledovat kauzalni mechanismus
(1) a najit odpovédi na otdzky, jak a pro¢ se dand udalost odehrila.
K tomu PT jako analyticky nastroj vychdzi z testovani sily ziskané
evidence (2), ziroven musi vyzkumnik p#i sbéru dat diagnostikovat
jejich spolehlivost (3), a to vie v souladu s bayesovskou logikou
uvazovani (4). Hlavni cil metody je postaveny na explanaci za tce-
lem testovani i budovini teorie (5). Viechny tyto uvedené zikladni
koncepty jsou na nasledujicich fddcich detailné popsdny a vysvétleny.

1411 Kauzalita a kauzalni mechanismus

Jak jsme jiz v ivodu zminili, na rozdil od kvantitativni metodolo-
gie neni pojeti kauzality v PT zalozené pouze na zkoumdni pri¢iny
a ndsledku ve smyslu zodpovézeni otdzky, zda se dand uddlost stala.
Neboli jev A v Case t! nastane pouze za podminky, Ze nastane jev B
v ¢ase t2. Pfikladem mtze byt zkoumdani vlivu demokracie na hospo-
darsky vyvoj statd. Vime, Ze existuje silnd pozitivni korelace mezi
demokratickym rezimem a hospodifskym rozvojem (nap¥. Durham
1999; Acemoglu et al. 2019). Nicméné PT se spisSe snazi hledat odpo-
véd na otdzky, jakym zptasobem, pripadné proc¢ pri¢ina vyvoldvd
svtj ndsledek, pripadné zda a jakym zpusobem jev A prispivd k jevu
B. Nezajima nds tedy pouze to, zda demokracie vede k hospodatské-
mu rozvoji, ale zajimd nds, jakym zptusobem. Hledime odpovédi na
hlubsi otdzky souvisejici s timto vztahem: Jak vime, ze privé demo-
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kracie podporuje ekonomicky rast? Jaké konkrétni aspekty prispivaji
v demokratickych stitech k ekonomickému rozvoji a jakych se nedo-
stavd v téch autoritafskych?

Odpovédi na podobné otizky ndm v PT pomuze vysvétlit kauzdlni
mechanismus (jako jev M). Beach a Pedersen (2016) ho definuji jako
teoreticky systém sloZeny ze série vzdjemné propojenych ¢dsti, které
prendsejikauzdlni sily z A k B. Zjednoduseneé receno, kauzdlni mecha-
nismus v PT predstavuje uréitou teorii ¢i hypotézu, ktera vybra-
nou uddlost vysvétluje a doklada. Vyzkumnik, stejné jako detektiv,
ktery zkoumd krimindlni pfipad, se snazi pomoci empirické evidence
(dtikazt) svoji hypotézu testovat.

472 | Identifikovat kauzdlni mechanismus muzeme nékolika zpusoby,
z nichz nejméné vhodny je minimalisticky pFistup a naopak nejvy-
znamnéjsi je vnimani kauzdlniho mechanismu jako systému. Mini-
malisticky pristup je prili$ zjednoduseny, protoze je zaloZeny pouze
na predpokladu, Ze A vede k B prostfednictvim M (A > M -» B). Zi-
kladni linie uvazovani sice vychazi z predpokladu, ze pavodni uddlost
(A, situace v Case t1) se transformovala na uddlost, kterou chceme
vysvétlit (B, situace v ¢ase ts). Kauzdlni proces, ktery k B vedl, ovsem
neni dostatecné ditkladné popsany a prozkoumany. Je viimany pouze
jako ,krok lezici mezi pocitedni p¥ic¢inou a findlnim vysledkem", ktery
je vSak zapottebi identifikovat mnohem konkrétnéji (Mahoney 2012,
579). V tomto kontextu vnimaji auto¥i Beach a Pedersen (2016) kau-
zalni mechanismus (M) jako systém, v némz je kauzilni proces mezi
A a B pomérné jasné a explicitné rozbalen.

To znamend, ze 1) kauzalni mechanismus jako systém je zapoti-ebi
identifikovat v podobé explicitné pojmenované teorie ¢i hypotézy
a nasledné 2) ho peclivé, jasné a srozumitelné operacionalizovat,
a zaroven 3) je nutné odhalit vSechny aktéry a jejich aktivity. Kaz-
dou ¢ast teoretického mechanismu lze totiz dle Beache a Pedersena
(2016, 87) povazovat za ,0zubené kolo, které prendsi dynamickou
kauzdlni energii kauzalniho mechanismu na dalsi ozubené kolo, coz
v koneéném dusledku pfispivd k dosaZeni vysledku B". Jen timto zpu-
sobem muzeme prispét k porozumeéni pri¢innych souvislosti. Takto
srozbaleny" kauzdlni mechanismus je zndmkou dobfe provedeného
PT a mél by mit podobu néasledujictho schématu.

Aktéti (entity) jsou povaZovani za faktory angazujici se v aktivi-
tich (tj. ¢dstech mechanismu = tzv. ozuben kola), pFi¢emz tyto ak-
tivity jsou produktem zmén a zptisobuji pfenos kauzilnich sil (tzn.
pohyb kol). Takto zachyceny a definovany kauzilni vztah mtize byt
znizornén takto: A-» (El» E2 » E3) » B. Preciznost vymezen{ akté-
ru a aktivit zdlezi nejen na hloubce znalosti daného problému a zku-
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OBRAZEK 14.1: Schéma kauzalniho mechanismu v PT

Kauzélni mechanismus (M)

Aktér || Aktér |, | Aktér |
P¥itina (A) : a aktivita :_’: a aktivita :_’: a aktivita : Nasledek (8)
I I I I I I
@ ® o ®)
Pozorovatelny Pozorovatelny Pozorovatelny
jev jev jev

Zdroj: prevzato z Mazak 2017, 60 (obr. 1), upraveno | 473

$enostech vyzkumnika, ale také na typu teoretické explanace (vice
v dal$i podkapitole) i na ¢asovém horizontu hodnocené udalosti. Opét
si mizeme pomoci prirovndnim k detektivni prici, ve které detek-
tiv pomérné presné a detailné mapuje proces celé uddlosti, neustdle
hled4 vsechny aktéry (ocité svédky, mozné pachatele) a aktivity (na-
kup dtikazd, Gték z mista ¢inu, podplaceni, plinovani kradeZe apod.).
K tomu mu mohou pomoci piredeslé zkuSenosti s patranim (tj. prova-
dénim podobného metodologického procesu).

Zaroven je samozrejmé mozné vychazet z jiného zptsobu trasova-
ni, ¢asto v praxi komplikovanéjsiho, a ne tak linedrniho vztahu, jak
je uvedeno v predeslém schématu. Takto strukturované schéma muze
nicméné slouzit jako ndvod pro zkoumdni daného pripadu a explicit-
niho definovadni kauzdlniho vztahu a jeho jednotlivych ¢4sti.

Diskuze k formulaci kauzdlniho mechanismu

Nabizi se pomérné fakticka otdzka tirovné mechanismu neboli v so-
cidlnich védach zndma diskuze ohledné velkych a malych teorii.
Na jedné strané jsou zastdnci pouziviani mikrolevel teorii, kteri vy-
chédzeji z predpokladu, zZe diky malym a konkrétnim teoriim mutzeme
identifikovat neredukovatelné (i to nejmensi) spojeni mezi jednotlivy-
mi aktéry. Diky detailnimu pozorovini mtzeme popsat dany jev s vys-
$im stupném presnosti a pravdépodobnosti (nap#. George a Bennett
2005). Na druhém pélu jsou odbornici, ktefi vychizeji z domnénky,
ze velké a obecné teorie nemusi byt redukovany na zkoumadni aktivit
jednotlivych aktért, a presto je mozné je v PT pouzit (napt. McAdam
et al. 2008). Odpovéd neni jednoznaéni, a zjednodusené a pragma-
ticky receno zdlezi na tom, co konkrétné zkoumdme a hodnotime. Jak
uvadi i George a Bennett (2005), pfijatelnd mira obecnosti kauzilnich
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mechanismu se bude lisit v zdvislosti na konkrétni vyzkumné otdzce
a cilech vyzkumu. Formulovani hypotéz o konkrétnim kauzalnim me-
chanismu a rozhodnuti o tom, zda tyto hypotézy modelovat na mikro-
nebo makroirovni, je v kone¢ném dutsledku vzdy volbou vyzkumnika.
WVybér trovné teorie totiz vzdy souvisi s drovni, na niz se nejlépe
prostuduji aspekty existence kauzdlniho mechanismu vychazejictho
z teorie" (Beach a Pedersen 2016, 87). Pokud napiiklad zjistujeme,
zda a jakym zplisobem demokracie ovliviiuje hospoddrsky rtst, zcela
urcité budeme pouzivat makrolevel teorie, protoze projevy takového
vztahu budou také na makrodrovni.
Dalsim otaznikem pfi hodnoceni vybrané uddlosti je fakt, ze vy-
474 | svétlit danou udilost mizZe vice neZ jen jeden kauzilni mechanis-
mus. Vysvétleni, kterd jsou pro jednoho uspokojiva, nemusi byt uspo-
kojivd pro jiného. Stejné tak mohou byt dana vysvétleni povazovina za
nedostateéné presnd v kontextu novych informaci, pripadné pri volbé
jiné trovné kauzilniho mechanismu (teorie) (George a Bennett 2005).
Prestoze vyzkumnik posoudi kauzalitu prostfednictvim jednoho te-
oretického vysvétleni, neznamend to, Ze ta ostatni jsou vyloucena.
A v tom se PT odliSuje od detektivni price, kde je pachatel usvédcen
a vie svéd¢i proti nému (diikazy jsou jednozna¢né). Diivodem muZe
byt celd fada faktoru, jez vidy vychdzeji ze zkuSenosti a optiky vy-
zkumnika. Na dal$ich strankdch se podrobnéji zamérime predevsim
na odlisnosti v typu teoretické explanace.

14.1.2 Typy teoretické explanace

Jednim z d@vodd, pro¢ muze kazdy vyzkumnik dojit k odlisnym vy-
sledktim, je pouziti odlisného teoretického pristupu. Beach a Peder-
sen (2013, 2016) identifikovali ¢ty#i typy kauzilnich mechanismd.
Jejich rozlieni vychdzi z price Craiga Parsonse (2007), ktery vy-
mezil ¢tyfi typy explanace pouzivané v socidlnich védach - struktu-
ralni, instituciondlni, ideové a psychologické. Pri jejich identifikaci
vychdizel z logiky, ze kazdy typ popisuje odlisné argumentace pricin
toho, co lidé délaji nebo naopak nedélaji a proé. Ziroven rozliso-
val mezi raciondlnim a interpretativnhim pristupem k zodpovézeni
vyzkumné otdzky. Strukturdlni a instituciondlni typy teoretickych
explanaci vychdzeji z raciondlni a objektivni logiky. Naopak ideové
a psychologické teorie jsou postaveny na logice interpretace a ome-
zené racionality.

Strukturilni kauzdlni mechanismus vychizi ze strukturilnich
teorii, které jsou postaveny na predpokladu, zZe aktéry ovliviiuje tlak
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jejich vnéjsiho prostredi. Strukturalni tvrzeni vysvétluji, co lidé délaji
v zdvislosti na svém postaveni vidi exogenné danym , materidlnim"
strukturdm, jako je lokalita, distribuce bohatstvi nebo distribuce fy-
zické moci. Jedndni lidi se pak 1i81 podle toho, jak se jejich postaveni
v téchto strukturich méni (Parsons 2007, 12). Badatel p¥i hodnoceni
daného pripadu vychdzi z vyzkumnych otdzek tykajicich se toho, ,jak
dani struktura spole¢nosti piedepisuje pozorované chovani?" (Beach
a Pedersen 2013).

Instituciondlni kauzalni mechanismus se od strukturdlnich teo-
rii 1i$1 v tom, Ze instituce jsou vytvoreny ¢lovékem, a proto s nimi lze
manipulovat. V bézné mluvé spoledenskych véd je instituce jakykoliv
trvaly vzorec chovdni mezi skupinou lidi. Tyto vzorce nabyvaji formdl- | 475
niho i neformélniho tvaru, byvaji explicitni i implicitni. Spole¢né pro
né je, ze pusobi na jednani clovéka. Lidé v téchto vytvorenych organi-
zacich a pravidlech konaji v zavislosti na své pozici (Parsons 2007).
Typické instituciondlni mechanismy jsou tedy odpovédi na otdzku,
wjak urdité pfitomné instituce neimyslné ovliviiuji jedndni aktért"”
(Beach a Pedersen 2013).

Ideovy kauzalni mechanismus vychdzi z predpokladu, ze vystu-
py jsou (alespon ¢dste¢né) produktem toho, jak aktéFi interpretuji
svlj svét a jaky myslenkovy proud je zaujal. Ideové tvrzeni vysvétluje,
co lidé délaji, jako funkeci kognitivnich a/nebo afektivnich prvka, kte-
ré organizuji jejich mysleni, a vidi tyto prvky jako vytvofené urcitymi
historickymi skupinami lidi (Parsons 2007, 12). Neni zde kladen dd-
raz na to, jak struktury nebo instituce omezuji chovani, ale na to, jak
jsou ideologie dtlezité, protoze ve vysledku ovliviiuji jednani aktéra
(Beach a Pedersen 2013). Zdkladni vjzkumnd otizka bude znit: ,Ja-
kym zpusobem ideologie ptisobi na jedndni aktéra?"

Psychologicky kauzalni mechanismus zahrnuje teoretizovdni
o tom, ,jak a do jaké miry interni psychologické dispozice interaguji
s jingmi faktory, a tim vyvolavaji uré¢ité jednani?" (Beach a Pedersen
2013). Psychologick4 tvrzeni vysvétluji, co a pro¢ 1idé délaji, a vychazi
pritom z perspektivy, Ze tato jedndni jsou obecnd napri¢ lidstvem.
Jsou to pevné zavedené rysy toho, ,jak lidé mysli" (ackoliv miize exis-
tovat nékolik psychologickych dispozic — 1idé typu A, lidé typu B atd. -
takZe ne vSichni lidé jsou nutné stejni) (Parsons 2007). P¥ikladem
pouziti je teorie skupinového mysleni od Irvinga Janise, na které je
postaven piiklad o vzniku Ufadu prace CR.
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14.1.3Evidence a jeji testovani

Pro potvrzeni stanoveného kauzilniho mechanismu je potfeba
ziskat potfebné informace neboli empirickou evidenci. Pfitom se
vychdzi z predpokladu, Ze ¢dst mechanismu mezi A a B by méla zane-
chat predvidané empirické projevy, které by mély byt pozorovatelné
v empirickém materidlu (Beach a Pedersen 2013, 100). Navazujeme tak
na obréizek 14.1 o kauzdlnim mechanismu. VSechny jeho identifikova-
né a operacionalizované ¢dsti musi byt potvrzeny, a tedy i dohledatelné
v empirickych materidlech. Ziskand evidence v$ak nemusi byt vzdy
kompletni a vétsina informaci v socidlnich védich nemi podo-
476 | bu jednoznaénych dtkazi. V PT tak dochdzi k hodnoceni ziskané

evidence pomoci bayesovského zptisobu subjektivniho uvazovani (po-
drobnéji v podkap. 14.1.5). Zpravidla se setkivime s informacemi,
které néjakou hypotézu spise potvrzuji nebo ji spise vyvraceji.
Ukolem vyzkumnika je hledat evidenci, ktera zvy3i jistotu, Ze vysledek,
ktery vysvétlujeme, byl zapri¢inén konkrétnimi zpliisoby. Zde si opét
muzeme pomoci analogii, a to se soudnim procesem, ve kterém jsou
predkliddna riznd tvrzeni, jak se dand véc odehraila. Ukolem soudce
je pak tato tvrzeni peclivé posoudit, urcit jejich platnost a z téch, kterd
povazuje za platnd, vytvorit nejpravdépodobnéjsi verzi pripadu.

Navic je v PT pri hleddni empirické evidence velmi dulezitd zna-
lost kontextudlnich faktord. Evidence je vlastné kombinaci ziskané-
ho empirického materidlu a dal$ich kontextudlnich faktord (Befani
a Mayne 2014, 22). UZ na piedchozich ¥idcich jsme upozornili, Ze
spravna a kvalitni aplikace PT vyzaduje zna¢né znalosti a zkuSenosti
vyzkumnika s hodnocenym problémem. Opét si miizeme pomoci ana-
logii s praci detektiva. Pokud se detektiv nebude sprdvné orientovat
v prostredi, ve kterém pracuje, pachatele zcela jisté nenalezne. Zna-
losti a zkusSenosti napriklad s kulturou, pravnim fddem ¢i lokalitou
hraji zdsadni roli pfi patrdni po pachateli.

Ve vysledku ma ziskana evidence vzdy rdznou vahu a kvalitu.
Z tohoto duvodu se v PT doporucuje pouzit ¢tyri druhy testa.
Van Evera (1997) je rozlisil dle dvou dimenzi: 1) teoretické jistoty
a 2) teoretické jedineénosti, které jsou nutné pro potvrzeni dané
teorie (neboli kauzilntho mechanismu). Pokud je ziskand evidence
teoreticky jistd, je pro potvrzeni mechanismu nezbytnd. To zname-
nd, Ze absence takové evidence vyvraci (falzifikuje) testovanou teorii
(kauzilni mechanismus). Pfitomnost evidence, kterd je jedine¢ni,
vysvétluje danou udilost dostateénym zpusobem neboli ndm riki, zZe
dand udilost nemohla s nejvétsi pravdépodobnosti vzniknout jinym
zpusobem a dokazuje platnost pouzité teorie.
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TABULKA 14.1: Testy urcujici vahu evidence dle teoretické jedineénosti a jistoty

TEORETICKA JEDINEENOST

Pfitomnost empirické ~ Ne Ano
stopy
Ieoretlcka Ne Stéblo ve vétru Kourici hlaven
Jistota
Ano Proskok kruhem  Test oboustranné
rozhodny

Zdroj: Beach a Pedersen 2013, upraveno

1 219

Typologii onéch Ctyt test zobrazuje tabulka 14. Nejslabsi vy-
povédni hodnotu mé prvni z nich, tedy stéblo ve vétru (straw-in-the | 477
wind test), jehoz empiricka predikce md nizkou jistotu i nizkou jedi-
nec¢nost. Neni tedy pro potvrzeni hypotézy ani nezbytnd, ani dostacu-
jici. Neboli pokud empirickou evidenci, ktera je v souladu s vybranym
kauzdlnim mechanismem, nalezneme, je zfejmé, ze uddlost se mohla
(ale nemusela) odehrit pouze uvazovanym zptisobem. Pokud viak evi-
denci nenalezneme, hypotéza je sice oslabena, ale neni to davod pro
jeji iplné odmitnuti. Jak uvadi Mazik (2017), je diilezité si uvédomit,
Ze se nejednad o typ testu, ktery nase poznani prilis posune.

Dal$im typem testu, ktery je v socidlnich véddch hojné vyuzivany,
je proskok kruhem (hoop test). Aby byla hypotéza potvrzend, musi
pro ni existovat evidence, tzn. Ze musi ,proskodit obruci”. Jak vsak
popisuji Beach a Pedersen (2013, 103), tato obru¢ m4 riiznou velikost
praméru, ¢imz dochdzi k vétsi ¢i mensi podpore jistoty pro potvrzeni
dané hypotézy. Cim men3i primér tato obru¢ md, tim podpofime
vétsi jistotu, Ze ndmi vybrand teorie je platnd. Neboli ¢im jasnéjsi
a pddnéjsi evidenci nalezneme, tim je vét$i jistota, ze hypotéza je
potvrzend. Pokud evidenci nenalezneme, nemiiZze proskocit kruhem
a lze ji povazovat za vyvrdacenou. Je tfeba si nicméné uvédomit, ze
pokud dani teorie a jeji mechanismy projdou timto testem (na zakla-
dé ziskané evidence), neznamena to, e se udalost timto zptisobem
stoprocentné odehrdla. Otdzkou totiz ztistavd, jak velkym pramérem
obruce nalezend evidence prosla. Vysledné zhodnoceni zilezi vzdy na
vyzkumnikovi.

Treti typ testti, kou¥ici hlaven (smoking gun test), méné vyuzivany
v socidlnich védich (Mahoney 2012), le¢ zddouci, je charakterizovin
jako vysoce jedinecny, avsak s nizkou ¢i zadnou jistotou v empiric-

219 Jejich pojmenovani je obrazné, o jejich prelozeni do éeského jazyka se zaslouzil
Mazak (2017). Zarovet si uvédomujeme sloZitost jejich vymezeni a z tohoto divodu
doporulujeme prostudovat pavodni prace.
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ké predikci. Je tedy dostacujici pro potvrzeni teorie, dle empirické
evidence nemohla udalost vzniknout jinym zptisobem. Pro lepsi po-
rozuméni uvadi Mazik (2017, 63) nésledujici priklad: ,test funguje
podobné jako nalezeni vrazedné zbrané v ruce podeztelého. Pokud
se tak stane, hypotézu o jeho viné lze v podstaté potvrdit. Pokud ale
podezrely pri zatykani vrazednou zbran v ruce nesviral, rozhodné to
nemusi znamenat, Ze je nevinny."” To znamend, Ze absence empirické
evidence (zbrané v ruce) neznamend, Ze teorii miiZeme vyvratit.
Posledni typ, test oboustranné rozhodny (doubly decisive test),
slucuje obé dimenze: jistotu i jedinec¢nost. Je tedy mozné rici, ze se
jednd o idedlni typ testu. ,Nicméné ve svété socidlnich véd je témér ne-
478 | mo%né formulovat predikce takovym zptsobem, predeviim vzhledem
k obtiznosti najit a ziskat pristup k takovym empirickym dikazim,
které by double decisive test umoznily" (Beach a Pedersen 2013, 104).
Posouzeni, do jaké miry je test jedinecny a jisty neboli do jaké
miry je silny, je ikolem vyzkumnika. Prestoze viha ziskané empiric-
ké evidence musi byt podloZena argumenty, je vysledné posouzeni do
znacné miry subjektivni. Z tohoto davodu se doporucuje explicitné
uvést, jaky typ testu je pro ziskanou evidenci uplatnén.

14.1.4Evidence, jeji sbér a diagnostikovani spolehlivosti

Process tracing spoc¢ivd na dikladném sbéru a posouzeni (diagnos-
tikovani) dat. Za data lze povazovat témé¥ cokoliv — rizné druhy do-
kumentt (vyznamné jsou interni materialy), zi¢astnéné pozorovani,
rozhovory s pfimymi aktéry, statistiky ¢i vyzkumy verejného minéni.
Ackoliv se totiz jednd o kvalitativni metodu, neopird se pouze o data
kvalitativni povahy, naopak je zddouci sbirat i data kvantitativni
(Collier 2011). Pro uplatnéni silnéjstho testu je vhodné data trian-
gulovat, tj. pouzivat razné typy a zdroje na sobé nezavislé evidence.
Protoze ¢im vice typd riznych evidenci, které odpovidaji nasi teorii,
ziskdme, tim silnéjsi typ testu mizeme pouzit.

Pro kritickou prici s empirickou evidenci (a tedy ziskanymi
a testovanymi daty) je vsak nutné se zamyslet nejen nad tim,
zda odpovida teorii a jakou ma vahu pro jeji potvrzeni ¢i falzi-
fikaci, ale také nad presnosti evidence, zda nedoslo ke zkresleni
v ziskanych informacich, pfipadné zda nejsou data spise zma-
nipulovani. Tento proces nazyva Collier (2011) diagnostikovani
spolehlivosti evidence.

Zaroven je zapotrebi si pri hleddni empirické evidence a jejim na-
sledném diagnostikovdni uvédomit dvé skuteénosti. Za prvé vysledek
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zkoumdni a hodnoceni pripadu se muze lisit podle typu vyzkumni-
kem zvolené empirické evidence (Collier 2011, 825). Za druhé si vy-
zkumnik musi byt vZdy védom, Ze sebrand data nemusi byt stopro-
centni (odpovidat dané udilosti) a nejsou nikdy kompletni. Jak ale
uvadi Checkel (2006), vyhodou PT je, Ze je mozné jej vyuzit i v pii-
padé chybéjicich a nesoumeéritelnych dat. Dalsi vyhodou, na kterou
upozoriuje Mazik (2017, 63), je ,skuteénost, Ze [kdyZ] evidenci ne-
pozorujeme, nemusi [to] nutné znamenat, %e evidence neexistuje".
Tyka se to predev$im materidld z internich porad, ke kterym nemd
bézny pozorovatel pristup.

| 479
14.1.5 Bayesovska logika (bayesovské uvazovani
pravdépodobnosti)

Bayesovska logika subjektivni pravdépodobnosti je povazovina za za-
klad celé metody PT. Za prvé je uplatiiovdna jiz pfi stanoveni kauzail-
niho mechanismu, protoZe bayesovské uvazovani vyjadfuje nasi duve-
ru, ze mechanismus plati, na zdkladé predchozich znalosti z raznych
zdroja a pred provedenim sbéru dat. Za druhé nadsleduje uplatnéni této
logiky tim, Ze posuzujeme (pomoci kritéria jedine¢nosti a jistoty), Ze
pozorovand evidence potvrzuje ¢i nepotvrzuje nasi hypotézu. Vyzkum-
nik tedy vychazi ze svého stupné presvédceni neboli ze subjektivniho
posouzeni, Ze kauzilni mechanismus plati (¢i neplatf) i po sbéru dat
a ziskané evidenci. Za treti se bayesovské uvazovani tyka nasich odhada
pravdépodobnosti pfesnosti dikazt. Jakmile shromazdime nové dika-
zy, aktualizujeme nas$i miru davéry v platnost teorie, kterd se nazyva
,posteriorni pravdépodobnost"” (Beach a Pedersen 2016, 172).

Subjektivismus v bayesovské logice vychdzi z racionality vyzkum-
nika a z jeho znalosti o zkoumaném problému. Predpokladem totiz
je, Zze badatel je vybaven znalostmi, zkuSenostmi a disponuje urcitym
ndzorem a presvédcenim. Pravdépodobnost v bayesovském uvazovani
predstavuje stupen viry, Ze dand situace nastala uréitym zptisobem
a ze je raciondln{ drZet se takového tvrzeni, pokud (a dokud) se pred-
poklddd, Ze neni zndmo nic jiného. Ke zméné ndzoru muze dojit az ve
svétle nové odhalenych dikaza. Jinymi slovy, ,skute¢nost, Ze evidence
ukazuje uréitym smérem, pouze zvysuje pravdépodobnost teorie, ale
nefikd mnoho o tom, s jakou pravdépodobnosti je teorie pravdivd”
(Mazik 2017, 67).

Price s evidenci pak mtze probihat dvéma zpusoby, z nichz ¢astéj-
$1 (a v nasledujicich p¥ikladech vyuZivany) je koncepéni a neformalni
zplisob uvazovani bez jakékoliv kvantifikace (Beach a Pedersen 2016,
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172). Druhé pojeti je zalozeno na formélnosti a presném vycisleni
pravdépodobnosti (Humphreys a Jacobs 2015; Fairfield a Charman
2017) a na pozadavku, aby posuzovani probihalo ,konzistentnim"
zpusobem a ziskand a popsand evidence produkovala stejné pravdé-
podobnosti (Fairfield a Charman 2017).%2°

14.2 Deskriptivni vs. explanacni cile

Process tracing muze byt vyuzit pro deskriptivni i kauzdlni inferen-
ce (Collier 2011; Mahoney 2012), tzn. vyzkumnym cilem mtzZe byt

480 | deskripce ¢i explanace. Deskriptivni cil se zaméfuje na dikladny
a detailni popis zkoumané udilosti (bod B), ktery nelze identifi-
kovat bez vytvoteni éasové osy (Collier 2011). Process tracing se jako
ndstroj sledovani kauzdlnich procest vzdy zaméruje na vyvoj uddlosti
v Case, protoze jen diky nému je vyzkumnik schopen charakterizovat
klicové kroky v procesu a tim odpovédét na otdzky, jak a proc¢ se dand
uddlost stala. Nabizi se samozfejmé otdzka, od jaké doby ¢i jakého mo-
mentu by meéla byt chronologie udalosti zaznamenana. Odpovéd nelze
vzhledem k charakteru kvalitativni metody zodpovédét presné. Vzdy
zdlezi na optice a zkuSenostech vyzkumnika. Je v§ak nezbytné vychd-
zet ze stanoveného teoretického piredpokladu (kauzilniho mechani-
smu). Vhodné nacasovani tak za¢ind v momenté, ktery je spojovin
pravé se vznikem kauzilni proménné vychdzejici z teorie (theorized
causal variable /Ricks a Liu 2018/).

U explanacniho cile je PT pouzit pro budovani teorie nebo pro
testovani jiz existujici teorie. V obou pripadech dochazi k vysvét-
leni, jak a pro¢ k danému jevu doslo. Rozdil spociva v realizaci PT
a v ndvaznosti jednotlivych krokua. Testovani teorie vychdzi z deduk-
tivniho pristupu a z jiz existujici teorie. Dochdzi u ni nejprve k opera-
cionalizaci kauzdlnfho mechanismu, tzn. stanoveni pozorovatelnych
jevi, které je nutné pro potvrzeni teorie o¢ekdvat. Nasledné je prove-
den sbér dat a vyhodnocovani spolehlivosti evidence. Zjednodusené fe-
¢eno, logika postupu vychdzi ze znalosti pri¢iny a stanoveni kauzalniho
mechanismu (A > M - B). Je evidentni (a upozorfiuje na to také Mazik
2017), ze PT diky tomuto designu vyzkumu nabourava vzitou predsta-
vu, Ze kvalitativni pristup je vhodny pouze pro budovini teorie, nikoliv
pro jeji testovani. Naopak se jedna o relativné ¢asty zptsob vyuziti PT.

220 Vzhledem k tomu, Ze se v této kapitole vénujeme zpasobu uvazovani bez jakékoliv
kvantifikace, doporu¢ujeme v p¥ipadé zajmu o druhy p¥istup, zalozeny na formalnosti
a presném vycisleni, prostudovat plvodni literaturu.
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Budovani teorie vychdzi z induktivniho pristupu a vyuziva se
v pripadé, kdy vyzkumnik nemd jesté zcela jasno, jaky kauzalni mecha-
nismus objasiiuje zdvislou proménnou. Za¢ind sbérem dat a ndsled-
né hledd nejleps$i mozné vysvétleni zkoumané uddlosti. Tim prispiva
k obohaceni teoretického poznini. Pomoci PT lze napfiklad vytvaret
idedlni typy (ve weberovské tradici), pfipadné formulovat typologie
¢i teorie stfedniho dosahu, které nisledné umozni analyzovat nové
ptipady stejnym zptisobem a za stejnych podminek (Mazik 2017).

Vyrazné rozliSovani mezi induktivnhim a deduktivnim pristupem
viak nenf dle Beache a Pedersena (2013, 2016) v praktickém vyzkumu
redlné, naopak dochdazi k jejich prolindni. Napriklad i pfi testovini
teorie postupuje vyzkumnik induktivné v pfipadé, kdy? na zdkladé jiz | 481
dostupnych empirickych élankd hledd nipady, jakd teorie (kauzilni
mechanismus) mize zkoumany jev vysvétlit.

Prestoze se PT primarné zaméruje na zodpovézeni explanac-
niho cile (at uz induktivné, ¢i deduktivné), nemtze byt tohoto
cile dosazeno bez dostate¢né dikladného popisu dané udailosti
a jednotlivych kli¢ovych kroka v éase (na rozdil od deskriptivni-
ho cile). Tento piistup vychizi ze samé podstaty zikladnich otizek,
které si védci pri realizaci pripadovych studii kladou. David Dessler
(2008, 395) je identifikuje nasledovné: ,O co jde?" a,Co dané udalosti
predchdzelo?” Deskriptivni popis vyvoje pfipadu ndm muZe navic ob-
jasnit myslenkovy proces vyzkumnika — co povazuje za prioritni, jak
danou situaci vnimad a z jakych hlavnich uddlosti vychazi.

14.3 Pouziti metody process tracing v sedmi krocich:
Priklad vzniku Ufadu prace CR
(Michaela Vesel4 Hiekischova)

Realizovat kvalitni metodu PT neni vibec jednoduché, presto se po-
kusim nabidnout voditka pro jeji zpracovani. Nize uvddim sedm za-
kladnich kroka postupu a u kazdého z nich rovnou v boxu popisuji
konkrétni realizaci metody PT na p¥ikladu vzniku Utadu prace CR,
kterym jsem se vyzkumné zabyvala (viz Hiekischova 2017). Je viak
zapotrebi si uvédomit, ze se jednd o doporucéeni souvisejici s pouzitim
a stanovenim explanacniho cile a s vyzkumnym designem testovani
teorie.

1. Zikladnim stavebnim kamenem je vybér pfipadu:

Neboli udilosti, kterou chceme vysvétlit (bod B). Tu je tfeba velmi
dobre identifikovat a znat. Bez dostateéného odborného zizemi ne-
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lze realizovat dobry PT a kvalitné odpovédét na stanovené vyzkumné
otazky (aplikace kroku 1 viz box 14.1). Z hlediska etickych dilemat si
musi byt kazdy badatel védom své pozice vyzkumnika, svych znalos-
ti a zkusSenosti s danym pripadem. A to nejen ve vztahu k ontologii
a epistemologii, ale i ke své roli (outsidera ¢i insidera).

BOX 14.1: Vybér p¥ipadu

V roce 2011 doslo k centralizaci Gradd prace (do té doby se jednalo
o silné decentralizovanou sit téchto instituci s vlastni pravni subjekti-
vitou) a ke vzniku U¥adu prace Ceské republiky (dale jen UP CR). Jed-

482| nalo se o velmi kontroverzni organiza¢ni zménu, kterou odbornici,
politici i zaméstnanci Gfadd prace zmnoha dévod( kritizovali (podrob-
néji napt. Hiekischova 2017). Osobné jsem tuto reformu prozila jako
tehdejsi zaméstnanec jednoho z Gfadd prace, méla jsem velmirozsahlé
zkusenosti nejen s reformou, ale také s praci v této instituci. Na vlastni
kazi jsem pocitovala disledky reformy. Moje role insidera mi pomohla
nejen hlubokymi odbornymi znalostmi zkoumaného problému, ale
vyvolavala samozirejmé také eticka dilemata ohledné mé objektivity
a nestrannosti jako vyzkumnice. Diky doktorskému studiu a zaramo-
vani problému do teoretickych premis, a pak také prostrednictvim vy-
zkumu a snahy oslovit co nejvice respondent( i s odlisnymi hodnotami
anazory, jsem dokazala nahlizet na reformu vice realisticky. Mym cilem
bylo porozumét problémdm, se kterymi byla zména spojovana, a jed-
nim ze zplsobd, jak jsem k tomuto cili mohla dojit, bylo vyuZzit metodu
PT a snazit se odpovédét na vyzkumnou otazku ,Proc se tato kontro-
verzni organizacni zména, jez byla povazovana za politické fiasko, stala
jednou z hlavnich agend tehdejsi vlady?".

Zdroj: Hiekischova 2017

2. Identifikace kauzilniho mechanismu (hypotézy, teorie):
Kauzdlni mechanismus musi byt konceptualizovin zptusobem, ktery
ndm umozni studovat, co se déje mezi A a B. K tomu je zapotrebi si
uvédomit, z jakého typu teoretické explanace vychizime (struktural-
ni, instituciondlni, ideové a psychologické) a mit opravdu peclivou
znalost vybrané teorie a jiz existujicich studii na ndmi zkoumané
téma (aplikace kroku 2 viz box 14.2).
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BOX 14.2: ldentifikace kauzilniho mechanismu

PfestoZe jsem se zamé¥ilana testovani teorie, a tedy deduktivni pristup
ke zpracovani PT, stejné jako Beach a Pedersen (2013, 2016) musim po-
tvrdit, Ze nelze jednoduse a striktné rozliSovat mezi induktivnim a de-
duktivnim pojetim. Naopak jsem nejprve postupovala induktivné. Vé-
déla jsem, ze hledam pri¢inu, proc se kontroverzni organiza¢ni zména
Gradl prace stala jednou z hlavnich agend tehdejsi vlady, a tak jsem se
pustila do studia odborné literatury a hledala teorie, které problém
mohou vysvétlit a rozvinout tak mou kauzalni teorii (A > B) do kau-
zalniho mechanismu (A > M - B). Z osobni zku$enosti musim upozor-
nit na ¢asové Gskali této etapy. Jedna se o velmi dlouhou a nékdy téz | 483
zdlouhavou ¢innost, bez které vsak nelze postupovat dale. Pokud chce
byt vyzkumnik detailné obeznamen s teoretickymi poznatky na dané
téma, musi vynalozit velké Gsili ke zpracovani kvalitni reserse i k na-
slednému studiu literatury. V ramci mnou feSeného problému mé za-
ujala teorie skupinového mysleni (groupthink) Irvinga Janise, ktera je
povazovana za jednu z nejvlivnéjsich teorii politickych selhani. Zabyva
se psychologickym aspektem selhani politik jako prijeti chybného na-
zoru v dasledku kolektivniho rozhodovani (vychazi tedy z psycholo-
gického typu teoretické explanace). Pro rozhodovani v politice to pak
znamen4, ze pokud se skupina, jez rozhoduje o konkrétni budouci poli-
tice, semkne a uzavre ostatnim aktéram, kteri nejsou jejimi ¢leny, a tu-
diz také jinym nazordm, mGze pFijmout rozhodnuti, ktera jsou pak ve
svych vysledcich nelspésna a mohou byt povazovana za politicka fia-
ska. Avzhledem k tomu, Ze proces rozhodovani a samotné schvaleni za-
kona €. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky byly poznamenany
mandatové silnou a ndzorové relativné homogenni koalici a naopak sla-
bou opozici, jejiz negativni stanoviska nebyla vyslySena, rozhodla jsem
se teorii otestovat. Cil vyzkumu byl tedy vztazen k teorii skupinového
mysleni a znél nasledovné: zjistit a odhalit, zda Ize teorii skupinového
myslenis jejimi konkrétnimi symptomy vysvétlit pric¢iny selhani organi-
zacni reformy, konkrétné v souvislosti se zptsobem prijeti kontroverz-
niho Zakona o UP CR.

Zdroj: Hiekischova 2017

3. Stanoveni ¢asové osy (vyvoj udilosti):

Popsat hlavni historické uddlosti souvisejici s nasim pfipadem a tim
stanovit pfesnou chronologii vyvoje ptipadu véetné identifikace hlav-
nich aktéra, kteri vysledek celého procesu ovlivnili. Zdroven je ne-
zbytné si uvédomit, Ze nelze pouze popsat vyvoj zkoumané uddlosti,
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ale také vzdy odhalit, ,Co dané uddlosti predchizelo?" (aplikace kro-
ku 3 viz box 14.3).

BOX 14.3: Stanoveni ¢asové osy

V souladu s vybranym pripadem jsem musela sestavit ¢asovou osu vy-
voje vzniku Utadu prace CR. Diky mym odbornym znalostem, vychéze-
jicim ze studia literatury, ale také z vlastni zkusenosti ¢i na zakladé pro-
vedenych rozhovor( s odborniky na politiku zaméstnanosti (véetné
pamétnikd, kteff stali u zrodu Gradd prace), byla logika pro stanovenf
¢asové osy nasledujici. Vychazela jsem z presvédceni, ze silné, decentra-

484 |  lizované a od roku 1990 existujici Gfady prace nelze jednoduse centrali-
zovat bé&hem 164 dni*?*' bez disledki z toho plynoucich. Za&ala jsem se
tedy zabyvat tim, zda se jiz v minulosti rodily myslenky o organizacni
zméné (radl prace. Prvni zminky o jasné a konkrétni koncepci jednoho
statniho socialniho Gfadu, ktery by sdruzoval vSechny davky vyplacené
statem, jsem objevila uz za vlady Mirka Topolanka a za ministra prace
a socialnich véci Petra Necase (9. 1. 2007 — 8. 5. 2009). Ministr Necas
vSak v té dobé neuspél a zména se neuskutecnila. O myslence vzniku
jednoho ,superdradu” se opét zadalo diskutovat ihned po nastupu
vlady Petra Necase jako jiz premiéra (13. 7. 2010 — 10. 7. 2013). Prvni ofi-
cialni zminku o centralizaci Gfad( prace oznamil tehdejsi ministr prace
a socialnich véci Jaromir Drabek v tiskové zpravé ¢trnact dni po svém
nastupu do funkce (Hiekischova 2017).

Tato zjisténi mé vedla k popisu vyvoje organizacni zmény na Gra-
dech prace uz od roku 2007. Nicméné detailné jsem se zabyvala prede-
viim procesem rozhodovani a schvalovani zdkona o UP CR, tedy od jiz
deklarované prvni zminky o centralizaci (ze dne 19. 7. 2010) a do Géin-
nosti zakona. Zaroven jsem povazovala za nutné zminit se o dal3ich or-
ganiza¢nich zméndch, které se vznikem UP CR souvisely. Ve zkratce se
jednalo o vytvoreni jednotného vyplatniho mista Cili o pfechod vsech
nepojistnych socialnich davek. Detailné je chronologie hlavnich uda-
losti popsana v priloze 14.1, kde je predstaven sled udélosti s uvedenim
data, popisem toho, co udalost znamenala, a jejim zasazenim do Sirsiho
kontextu.

Zdroj: Hiekischova 2017

221 Od prohladeni ministra Drabka v tiskové zpravé (MPSV 2010) aZ po schvaleni Za-
kona o UP CR ubé&hlo pouhych 252 dng, p¥i¢em? samotné doba schvalovaciho procesu
trvala 164 dnf, tedy zhruba 5 a pal mésice.
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4. Vytvoreni kauzalniho schématu:

Grafické zndzornéni celého zkoumaného procesu od bodu A k bodu
B, a to véetné dukladného, operacionalizovaného a precizniho popisu
kauzilniho mechanismu (M). Takto zachyceny a definovany kauzalni
vztah miize byt zndzornén takto: A » (E1 » E2 » E3) » B. Jeho grafické
zndzornéni ndm i étendri umozni lépe si uvédomit, z jakych myslen-
kovych proudt vychizime (aplikace kroku 4 viz box 14.4).

BOX 14.4: Vytvoteni kauzalniho schématu

Abych splnila podminku explicitniho, dikladného a detailniho rozba-
leni kauzalniho mechanismu (Beach a Pedersen 2016), vymezila jsem | 485
ve stati nejprve teorii skupinového myslenia stanovila hypotézu: ,Jed-
nou z hlavnich pricin, proc se kontroverzni organizaéni zména trada
prace stala jednou z hlavnich agend tehdejsi vlady a pro¢ byla schva-
lena a nasledné implementovéna, je syndrom skupinového mysleni”
(Hiekischova 2017).

Nasledné jsem vychazela z Irvingovy teorie, jez je postavena na
osmi symptomech svéd¢icich o skupinovém mysleni, které jsou zahr-
nuty do tfi typl dimenzi. Prvni dimenze je nazyvana jako ,precenéni
skupiny" a zahrnuje symptom 1) iluze nezranitelnostia 2) vira ve vlastni
moralku skupiny. Druha dimenze je oznacovana jako ,izolovanost od
informaci z vnéjsku" a obsahuje symptom 3) kolektivni racionalizace
a 4) stereotypni nahlizeni na vnéj3i skupiny. Treti a posledni dimenze
souvisi s ,tlakem na uniformitu” a zahrnuje symptom 5) autocenzura,
6) iluze jednomyslnosti, 7) primy tlak na odpfirce a 8) existence samo-
zvanych strazc mysleni (tzv. mindguards). Aby byla potvrzena hypo-
téza, Ze klicovou pri¢inou pro vznik kontroverzni organizaéni reformy
bylo skupinové mysleni, bylo tfeba, aby byly potvrzeny vSechny tfi za-
kladni znaky skupinového mysleni (soudrzna skupina, izolace od in-
formaci z vnéjsku, vedouci skupiny prosazuje vlastni feseni), a to za
pomoci symptomd, které takové chovani identifikuji. VSech osm symp-
tomU jsem tedy vymezila a operacionalizovala.

Treti podminkou pro dostatecné rozbaleni kauzalniho mecha-
nismu je odhalit vSechny aktéry a jejich aktivity. Pustila jsem tedy do
,detektivni prace” a zacala patrat po viech aktérech (¢lenech vladni
koalice, predkladatelich zakona, opozi¢nich poslancich, soucasnych
i byvalych zaméstnancich Gfad@ prace a dal3ich odbornicich).

Kauzalni schéma, které jsem ve stati vytvorila, zahrnovalo vyme-
zeni logiky mého uvazovani. Od uvedeni p¥iciny selhani reformy (situa-
ce v ¢ase t1) po situaci v ¢ase t2, na kterou pasobil mnou zvoleny kau-
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zaIni mechanismus, a# po udalost vzniku UP CR a selhani organizaéni
zmény (situace v ¢ase t3), kterou jsem chtéla vysvétlit. Samoziejmé se
nabizelo graficky operacionalizovat i samotny kauzalni mechanismus.
Vzhledem k jeho celistvosti jsem se vSak rozhodla ponechat takto zjed-
nodusené schéma a vie ostatni v textu popsat (definovani viech osmi
symptomd, identifikace zakladnich aktér(iijejich jednani).

Situace v ¢ase T1 Proces v &ase T2 Udalost, kterou
vysvétlujeme v ¢ase T3

A A
I . | I Proces rozhodovani | I D ¢ I
I Descgzzg\lllizl%/;na | I aschvalovani zakona | I Vlzr?,'k,UPfCR I
| 1 | o UPCR | | a selhani rerormy |

Zdroj: Hiekischova 2017

5. Sestaveni plinu pro sbér dat:

Dulezité je vyuzit vSechny dostupné a relevantni zptsoby ziskdni em-
pirické evidence s dirazem na triangulaci dat. Velmi vyznamnym a za-
jimavym zdrojem dat jsou interni dokumenty, které je mozné ziskat
v pripadé dostatecné odborné zdkladny, znalosti prostredi a pripadné
diky roli insidera (aplikace kroku 5 viz box 14.5).

BOX 14.5: Pldn sbéru dat

Vzhledem k tomu, Ze kvalitni PT spociva na dikladném sbéru dat, ktera
by méla byt diikladné posouzena jak z hlediska validity a pravdépodob-
nosti, tak z hlediska teorif a vyzkumnych otazek, rozhodla jsem se vy-
uzit rizné typy a zdroje na sobé nezavislych dat. Mym planem bylo
terpat z primarnich (hloubkovych rozhovort) i sekundarnich (verejné-
politické dokumenty, medialni zpravy) dat. Jako tehdej$i zaméstnanec
jsem méla moznost Cerpat i z internich dokument(, pripadné z neofi-
cilnich zdznam(i tehdej$ich zaméstnancd UP CR. Interni politické do-
kumenty, zaznamy z porad ¢ osobni zaznamy politickych predstavi-
tel jsem vsak k dispozici neméla. Musela jsem se tak spoléhat na dstni
vyjadieni nékterych z nich. Vedla jsem dva rozhovory s predkladateli
navrhu zékonu o UP CR, z toho jeden z nich se bal na nékteré dotazy
otevrené odpovidat z diivodu jejich nahravani a nazory daval najevo
spie neverbalné (ato i poté, co reforma probéhlaaon jiz nebyl ¢lenem
vlady).

Z vyse uvedeného je zfejmé, ze jsem se setkala s celou fadou etic-
kych dilemat. Vzhledem k tomu, Ze jsem se nechtéla spoléhat pouze
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na své zkusenosti, pripadné na zkusenosti pracovnikl z Gradd prace
(coz by vedlo k jednostrannym informacim), rozhodla jsem konfron-
tovat jejich vyjadieni s vyroky jinych respondenti (tehdejsich politikd,
predkladatelii zikona, odbornikii na politiku zaméstnanosti). Tyto re-
spondenty jsem volila predevsim na zakladé provedené analyzy verej-
népolitickych dokumentd a medialnich zprav. Oslovila jsem ty, jejichz
jména byla ¢asto uvadéna. Nezastiram, ze se jednalo o fazi ¢asové na-
ro¢nou (proditani viech dokumenti). A ne vsichni osloveni odbornici
byli ochotni na mém vyzkumu participovat. Ve vysledku vsak byla tato
faze podstatna nejen pro ziskani co nejvétsiho mnozstvi dat, ale i pro
mé odborné anestranné posouzeni celé organizacni zmény.

| 487
Zdroj: Hiekischova 2017

6. Explicitni uvedeni toho, jaky typ testu je pro ziskanou eviden-
ci uplatnén (aplikace kroku 6 viz box 14.6):

BOX 14.6: Typ testu

Pfi posuzovanivalidity i spolehlivosti evidence jsem se rozhodla pro typ
testu, jenzje v socialnich védach hojné vyuzivany, tedy proskok kruhem
(hoop test). Volba typu testu pro mé byla jasna a ¥idila se logikou, Ze
pouziti testu stéblo ve vétru mé poznani p¥ilis neposune a zavéry ne-
budou nijak zajimavé a relevantni. Naopak pouziti testu oboustranné
rozhodného povazuji v socidlnich védach za nerealisticky predpoklad,
uz treba z davodu chybéjicich internich informaci. Rozhodovala jsem
se tedy mezi testem proskok kruhem a koutici hlaven. Nakonec ma
pragmaticka volba padla na nejcastéji pouzivany test proskok kruhem.
Atkoliv jsem Cerpala z celé Yady réznych zdrojt (primarnich, sekun-
darnich), nebyla jsem zcela presvédéena o tom, Ze po nékolika letech
badani od vzniku zkoumané udalosti ziskam didkazy podobné ,pis-
toli v ruce”. Navic jsem neméla p¥istup k internim materialam tehdejsi
vladni koalice. Predpokladam, Ze obdobnym diikazem, jako je ,pistole
v ruce”, by mohla byt zvukové nahravka & videozdznam nékteré z po-
rad tehdejsivladni koalice.

Byla jsem si samoziejmé védoma toho, ze v pripadg, Ze vybrany kau-
zalni mechanismus projde testem proskok kruhem (na zdkladé ziskané
evidence), neznamena to, e se udalost takto stoprocentné odehrila.
Mnou ziskana data nicméné svédc¢ila ve prospéch teorie skupinového
mysleni. Kazdy symptom byl do jisté miry potvrzen, nékde s vétsi, né-
kde smensi evidenci. Z divodu nedostate¢nych internich materialt ne-
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bylo naptiklad mozné s vysokou jistotou potvrdit, ze dochazelo k auto-
cenzure. Zaroven z divodu nenalezeni odliSného nazoru z fad koalice
nebylo mozné s jistotou tvrdit, Ze dochazelo k pfimému tlaku na ¢leny
s odliSnym nazorem, nez jaky byl nazor vladni koalice.

Zdroj: Hiekischova 2017

7. Hledani a nasledné zpracovani evidence pro potvrzeni hypo-
tézy (véetné nisledné diagnostiky):
Jedna se o ¢dst samotného sbéru a nisledného zpracovini ziskanych
dat (napi. pomoci otevieného ¢&i selektivniho kédovani). V této fizi
488 | doporuluji néktet{ autoti identifikovat také alternativni hypotézy
a hledat evidenci i pro jejich potvrzeni (Bennett a Checkel 2015; Ricks
a Liu 2018). Nicméné Beach a Pedersen (2016) upozoriuji, Ze hleddni
alternativnich soupericich teorii nemusi byt vzdy uzite¢né, protoze
ruznd teoretickd vysvétleni si malokdy odporuji ziroven na teoretic-
ké i empirické drovni, takze ve vysledku empirickd podpora jedno-
ho vysvétleni nemusi nutné znamenat oslabeni jiného vysvétleni. Na
druhou stranu je samozrejmé tfeba vzit vzdy v ivahu, Ze pokud ndm
vyjde jedna teorie, neznamend to, ze na uddlost neptsobi jiné mecha-
nismy (aplikace kroku 7 viz box 14.7).

BOX 14.7: Hledani evidence pro potvrzeni hypotézy

Na zakladé svého planu sbéru dat jsem se pustila do aktivniho hledani
evidence pro potvrzeni mé hypotézy. Alternativni hypotézy jsem vzhle-
dem k explicitné zvolené teorii skupinového mysleni nestanovila, a tu-
diz ani nehledala data pro jejich potvrzeni. A to navzdory tomu, Ze jsem
na pocatku vyzkumného zaméru méla v admyslu pokryt vSechny typy
teoretické explanace (strukturélni, institucionlni, ideovou i psycholo-
gickou) a v této logice stanovit i vice alternativnich hypotéz. Z diskuze
s kolegy nad takto stanovenou strukturou (je$té b&hem svého doktor-
ského studia) jsem dosla k zavéru, ze $ite zkoumani by byla piilis roz-
sahla, pro ¢tenare mozna i hare pochopitelna a ve vysledku nijak pod-
statnd a zajimava. Navic sbirat empiricka data pro kazdy typ teoretické
explanace predstavuje realizovat zcela jiny typ vyzkumu (nap¥. polo-
zeni zakladnich otazek pro rozhovor).

Konkrétné jsem pro zodpovézeni cile a potvrzeni své hypotézy
Cerpala z dokument( pravni povahy, volebnich programi jednotli-
vych politickych stran (pFedeviim ODS a TOP og jako ¢lenii vladni ko-
alice), dokumenti z Poslanecké snémovny Parlamentu CR, programo-
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vych prohlaseni vlady, koali¢nich smluy, tiskovych zprav MPSV, dale
také z odbornych studif, ¢lankd z denniho tisku, ale téz z realizovanych
hloubkovych rozhovord.

U ¢lankd z denniho tisku jsem vyuzila databazi Newton Media
Search (nejvétsi databazi medialnich zprav v Cesku). V ramci roziife-
ného vyhledani byla zadavana kliova slova souvisejici se stanovenymi
vyzkumnymi otdzkami a s aplikovanou teorif (tj. groupthink a skupi-
nové myslenf, Drabek Grady prace, reforma Grady prace, vyhledavani
konkrétnich jmen, napt. Kohoutova, Smejkalova, Sadilkova, Vacek, Je-
nik, Netas). Zdrojem pro vyhledavani byly viechny celostatni deniky
a regionalni tituly (¢eské i moravské regiony), oborové tituly (prede-
viim pak ekonomické a politické, spolecenské a deniky z vefejné spravy) | 489
a v neposledni radé také informace z televize a rozhlasu. Kazdé vyhle-
davani bylo omezeno stanovenim casového obdobi, které se vztaho-
valo k dobé pted vznikem reformy, predevsim pak k dobé vzniku a k na-
sledné implementaci reformy.

Dokumenty z Poslanecké snémovny CR jsem Cerpala ze Spole¢né
Cesko-slovenské digitaIni parlamentni knihovny (zde se jedna zejména
o zapisy z jednani vybord, snémovni tisky a stenoprotokoly z jednani
z obdobi rozhodovéni a schvalovanindvrhu Zakona o UP CR). Diky nim
jsem mohla identifikovat hlavni politické zastance i odptrce reformy.

Rozhovory (celkem 10) jsem koncipovala jako exploraéni a slouzily
pro rozklicovani a dopInéni nékterych udalosti souvisejicich s organi-
zacni reformou. Vybér respondentd byl zamérny, aby pokryl Sirokou
skalu aktérd, ktefi se na pripravé reformy vice ¢i méné podileli. Jed-
nalo se o odborniky z oblasti verejné a socialni politiky, z Grad( prace,
ale také o poslance a predkladatele Zakona o Utadu prace CR. Viechny
rozhovory byly nahravany a anonymizovany. U jednoho rozhovoru
s predkladatelem zakona jsem se setkala s etickym dilematem, ja-
kym zplsobem ziskané informace formulovat. Tento respondent to-
tiz projevil neochotu na nékteré otazky odpovidat do diktafonu a po-
uzival pouze neverbélnich projevii (,ano" & ,ne"). Rozhodla jsem se
respondenta anonymizovat (zp(isobem, e nebylo ani patrné, z jaké
politické strany je) a jeho neverbalni projev jsem zahrnula do své ana-
lyzy (déivodem byla teorie skupinového mysleni, ktera souvisi s tla-
kem na uniformitu).

Jak jsem jiz vySe uvedla, vSechna data byla sbirana a zpracovana
(véetnéposouzenijejichrelevance)vsouladusdefinovanymiosmisymp-
tomy teorie skupinového mysleni. Hledala jsem viechny aktéry (na z4-
kladé studia vetrejnépolitickych dokument(, medialnich zprav, vlastni
zkusenosti se zkoumanym problém), jejich zpdsoby komunikace a jed-
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nani a analyzovala je dle operacionalizovaného kauzalniho mecha-
nismu. To znamena, ze jsem provadéla selektivni kédovani a hledala
znaky potvrzujici ¢i vyvracejici teorii skupinového mysleni.

Kazdy symptom byl do jisté miry potvrzen, nékde s vétsi, nékde
smensi evidenci.

Zdroj: Hiekischova 2017

14.4 Priklad uplatnéni metody process tracing

Jeden priklad uplatnéni metody byl po jednotlivych krocich strué-

490 | né predstaven v pfedchozim textu prostfednictvim boxd (podrobny
popis viz Hiekischovd 2017 a 2018). Dal3{ p¥iklad aplikace process
tracingu popisuje jeji autor Arnost Vesely. V jeho vyzkumu nebyl sta-
noven explanac¢ni, ale deskriptivni cil, ktery mu umoznil detailné za-
chytit proces vzniku Nirodni rady pro vzdéldvani.

14.4.1 Priklad vyuZiti process tracingu na prikladu vzniku
Narodni rady pro vzdélavani
(Arnost Vesely)

Konkrétni analyza tohoto pfipadu byla publikovana ve dvou sta-
tich (Vesely 20153, 2015b), kde jsou i uvedena hlavni zjisténi, me-
todologie a dokumenty, ze kterych jsem p¥i praci Cerpal. Zde se
pokusim ve stru¢nosti popsat, jak prace na studii probihala, a na-
hlédnout do procesu aplikace metody PT nad ramec toho, co jiz
bylo publikovéano. A to s dirazem na &ast vztahujici se k deskrip-
tivnimu cili a tak, aby to bylo pro ¢tenafe nejen zajimavé, ale také
prakticky vyuzitelné.

Motivaci pro zacatek praci na studii bylo oznameni tehdejsiho
ministra Marcela Chladka o tom, Ze chce z¥idit tzv. Narodni radu
pro vzdélavani a do jejiho cela jmenovat Vaclava Klause ml. Ozilo
tim téma, které se s prestavkami resilo ve vzdélavaci politice od
pocatku 90. let. Ihned mé napadlo, Ze je zajimavé, jak se toto téma
pravidelné dostava do agendy vzdélavaci politiky a stejné pravidel-
né z ni vypadava. Moji prvotni a zcela elementarni otazkou bylo:
Jak to, Ze se o Narodni radé pro vzdélavani tak dlouho mluvi, ale
doposud se ji nepodafilo ustavit? Pro¢ se objevil tak velky odpor,
kdyz s tim ministr pFisel? Je to jen kvili osobé Klause ml. anebo
jsou zatim néjaké hlubsi davody? Jesté predtim bylo ale potreba
zodpovédét otazku, jak vlastné probihala diskuze a proces vytvo-
feni Narodni rady pro vzdélavani.
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Na pocatku vyzkumu tedy nebyla néjaka teorie, ale prosta zvé-
davost, jak se véci maji. ProtoZe o tématu nebylo pred tim nikterak
pojednano, stanovil jsem si nejprve cil popsat, shrnout a struktu-
rovat do chronologického popisu, jak se vyvijela diskuze o Narodni
radé pro vzdélavani. Cilem vyzkumu bylo pochopit, pro¢ se stale
nepodafilo Radu pro vzdélavani ustavit, prestoze se o to fada po-
litik& dlouhodobé snazila.

Téma Narodni rady pro vzdélavani jsem do té doby sledoval
spiSe jen zpovzdali. Néjaké hluboké hypotézy o tom, co by mohlo
dany jev vysvétlovat, jsem nemél a nemél jsem ani hluboky ptehled
o tom, co v3e se udalo. Bylo tedy jasné, ze nejdrive se musim o té-
matu dozvédét vice. Zprvu jsem prohledal vSechny digitdlné do- | 491
stupné dokumenty, které se vénovaly danému tématu. Vzhledem
k tomu, Ze téma je pomérné jasné ohranicené, byla jasna i klicova
vyhleddvaci slova, tedy ,Narodni rada pro vzdélavani“ nebo ,,Rada
pro vzdélavani" (u nékterych témat, ktera nemaji takto centralni
pojem, mlze byt ziskani empirické evidence mnohem zdlouha-
véj3il). NejdFive jsem vyuzil predeviim digitdlné dostupné ¢lanky
z denniho tisku, obsaZené v databazi Newton Media Search. Dile
jsem prohledal ¢lanky ze dvou hlavnich oborovych ¢asopist: Udi-
telskych listd a Ucitelskych novin. Vyuzil jsem také dokumenty
ze Spole¢né esko-slovenské digitalni parlamentni knihovny (zde
zejména zapisy z jednani vybord, snémovni tisky a stenozaznamy
z jednéni).

Zcela neocenitelnou pomoci byli oviem pfimi pamétnici, ze-
jména pak Jana Hruba, ktera si dlouhodobé a systematicky vede
rozsahly osobni archiv o vzdélavaci politice v Ceské republice.
Hlavné diky ni jsem se dostal i k dal$im dokumentam, které bych
jinak nemohl ziskat, naptiklad k materialdm z jednani porady ve-
deni MSMT, pozvankam MSMT na tiskové konference ¢i zapistim
z kulatych stold. Zejména zapisy a poznamky z raznych jednani
byly naprosto zasadni, protoze obsahovaly p¥imé citace a vyjadreni
castnikd. Postupné jsem si tak vytvarel: 1) ¢asovou fadu hlavnich
udalosti a 2) seznam viech dokumentd. Nékteré dokumenty od-
kazovaly na jiné dokumenty nebo probéhlé akce, takze jsem diky
tomu védél, co je potfeba déle dohledat.

Ne v3e se sice povedlo ziskat, ale postupné se dafilo cely pro-
ces (ne)vzniku rady zrekonstruovat. Osobné mé prekvapilo, kolik
dokumentd se da k danému tématu najit a co visechno se udalo.
ProtoZe téch udalosti i dokument bylo mnoho (hrubym odhadem
vice ne? sto), vytipoval jsem si ty hlavni, které tvorily zachytné
body (nap¥. kulaté stoly k danému tématu), abych se v tom mnoz-
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stvi dat ,neutopil”. Dalsi véci, kterd mé prekvapila, byla bohatost,
rozmanitost a nékdy i mnohoznacénost procesu. To, co mé na celém
procesu vyzkumné zaujalo a bavilo nejvice, byla hloubka zkoumani.
Byla to skute¢né nékdy detektivni prace dostat se k néjakému daji
¢i dokumentu. Ten byl sice sdm o sobé bezvyznamny, ale v ramci
rekonstrukce ,p¥ipadu” jsem mél z daného nélezu velkou radost
jako sbératel, ktery nalezne chybéjici kus do své sbirky. Zde ovsem
neslo o sbirku, ale o prohloubeni mého pochopent, jak cely proces
probihal. Byla to prosté radost z objevovani.

Al to v metodologii PT vétsinou neni takto popsano, dle mého
nazoru a zkusenosti je metoda PT, zvlasté pokud sleduje delsi ¢aso-

492 | vé obdobi, hodné podobna historickému vyzkumu. Sbirame rdazné
artefakty, které se snazime ¢asové zaradit, a na jejich zakladé zre-
konstruovat, jak se vie udalo. Tyto artefakty pfitom nejsou vzdy
jednoznac¢né. Ostatné vzdyt ani realita soucasného (nejen minu-
lého) socialniho svéta takova neni. Proto jsem se snaZil byt v této
fazi maximalné deskriptivni. To znamena opravdu jen popisovat to,
co vime a co je ovéfeno. Zkratka dat dohromady dostupna fakta
a byt co nejobjektivnéjsi. Nesnazil jsem se dokumenty podrobovat
hluboké interpretaci a hledanf skrytych vyznamd. Do ¢asové osy
jsem oviem doplnil kontextové informace (nap¥. Gdaje o tom, kdo
byl v daném ¢ase ministr $kolstvi). To mi pomohlo vidét artefak-
ty v trochu jiném svétle: ne jako izolované body, ale jako soucast
sirSiho vyvoje vzdélavaci politiky. Po sepsani prvni pracovni verze
studie jsem se obratil na pamétniky vzniku Rady s zadosti o zpét-
nou vazbu a korekei pfipadnych vécnych neptesnosti a dopInéni.
Kromé této zpétné vazby mi poskytli i celou ¥fadu dalsich unikat-
nich zaznamd, které text dale doplnily.

Pak jiz nastal ¢as pripravit text k publikaci. Zde se ukazaly dva
zasadni problémy. Tim prvnim byl rozsah. Nasbiranych informaci
a dokument( bylo p¥ili§ mnoho a bylo potreba je néjak utfidit
a zjednodusit. Tim druhym problémem pak byla vysoka popisnost
analyzy (vychazejici pravé z deskriptivniho cile PT). A¢ se bez da-
kladného popisu socialniho jevu Zadna dobra analyza neobejde, rea-
lita je takova, ze védecké ¢asopisy zpravidla vyhradné deskriptivni
studie nepublikuji, protoze se ofekava, ze odborné studie budou
socialni svét nejen popisovat, ale také vysvétlovat.

Teprve v této fazi jsem se zacal soustfedit na explanaéni cil
PT a odhodlal se k tomu, podivat se na cely proces z teoretického
nadhledu a zformulovat hypotézy, které by mohly (ne)ustaveni
Rady vysvétlovat. P¥i sbéru dat a jejich skladani dohromady mi
postupné zadaly krystalizovat &tyfi hlavni ,okruhy podezfelych”,
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TABULKA 14.2: P¥ehled hlavnich udilosti (p¥iklad sestaveni éasové osy)

EDUARD ZEMAN 22. 7. 1998 — 12. 7. 2002

7.4.1999  Usneseni vlady Ceské republiky — zatatek prace na Bilé knize

30.9.1999 Uvodni zasedani Rady pro vzdélavaci politiku

4.11.1999 Statut a jednaci ¥ad Rady pro vzdélavaci politiku vydan ministrem

7.2.2001 Konecna podoba Bilé knihy byla projednana a schvélena usnesenim
vlady ¢. 113

20.3.2001 Vlada predlozila Poslanecké snémovné navrh skolského zakona,
ktery obsahoval i ztfizeni Narodni rady pro vzdélavani

22.5.2001 Snémovna vratila navrh skolského zakona k pfepracovani

PETRA BUZKOVA 15. 7. 2002 — 4. 9. 2006

3.3.2003  Usnesenim vlady ztizena Rada vlady pro rozvoj lidskych zdroji

| 493

11.3.2004 VIadni navrh skolského zakona ptedlozen Poslanecké snémovné —
neobsahuje Radu

Zdroj: Vesely 2015b

tj. Ctyri hlavni hypotézy, které zaroven maji i hlubsi teoretickou
oporuy, a to zejména v rliznych teoriich tvorby politiky (Zadné jed-
noznac¢né propojeni s teoriemi vefejné politiky jsem oviem nemél).
Tyto ¢tyFi hypotézy byly pojmenovény takto: 1) hypotéza sloZitosti
a zrani, 2) hypotéza blokujiciho aktéra, 3) hypotéza chybéjiciho
nositele, 4) hypotéza politickych praktik. Tyto hypotézy p¥itom ne-
jsou disjunktni, tj. potvrzeni jedné hypotézy nevylucuje hypotézu
jinou, ale pouze ponékud snizuje pravdépodobnost jeji platnosti.
Cely proces (ne)vzniku rady jsem pak podrobil rozboru dle toho,
nakolik jsem nasel doklady o tom, Ze jednotlivé hypotézy plati ¢i
neplati. Tato diskuze pak tvorila samostatnou ¢ast ¢lanku.
Poslednim tkolem bylo zkratit a |épe strukturovat text. Proces
jsem se rozhodl popsat chronologicky a ¢lenit dle ministrd skolstvi,
a to jednak proto, ze zpravidla méli na formovani Rady velky vliv,
jednak proto, Ze tak vznikaly pfirozené a relativné souméritelné
Casové Useky. Pokud jde o zkraceni textu, vydavatel ¢asopisu mi
vySel vstfic v rozdéleni na dvé ¢asti, tj. samotny ¢lanek a soupis
vyuzitych dokumentd. Tak nebylo v ¢lanku potfeba dokumenty
popisovat a stacilo na né pod Cislem odkazat.
eticka dilemata. Zakladnim zdrojem byly verejné pristupné doku-
menty. Jedinym ¢aste¢nym dilematem tak bylo, do jaké miry se
spolehnout na pamét a zapisky pf¥imych Géastnikd procesu.
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14.5 Zavér

Vyznamnou prednosti metody PT je, Ze muze byt pouzita pri zod-
povézeni hlubsich otdzek, tedy nejen zda pri¢ina vyvoldvd ndsledek,
ale také to, jak a proc¢ se tak déje. Diky peélivému, dikladnému a de-
tailnimu popisu priciny, ndsledku i celého procesu nabizi PT presah
v podobé feseni ndroénych problémt a tim mtze prispét kvantitativ-
ni analyze k hlub$imu rozboru ziskanych dat. Z tohoto davodu byva
pouzivdna ve vyzkumném designu pripadovych studii, ve kterych je
mozné do hloubky analyzovat konkrétni pfipad, se vSemi jeho slozi-
tostmi a jedine¢nymi aspekty.

494 | Tim vsak také dochdzi k omezeni metody PT, protoze nepracu-
je s reprezentativitou (ve smyslu kvantitativni metodologie), zaro-
ven pokulhdva také jeji externi validita. Ziskané informace tak nelze
jednoduse zobectiovat pro jiné p¥ipady. Jak viak uvadi Mazik (2017,
73-74), PT miZe pF¥ispivat k obohacen{ teoretického poznani, ¢im# je
mozné vysledky nakonec zobecnit. Pomoci PT lze napriklad vytvaret
idedlni typy (ve weberovské tradici), pfipadné formulovat typologie
¢i teorie stfedniho dosahu, které ndsledné umozni analyzovat nové
pripady stejnym zplsobem a za stejnych podminek.

Pri samotné aplikaci PT se viyzkumnik miize samozfejmé setkat
s konkrétnimi problémy. Za prvé zkoumany pripad je nutné znit
velmi dobre a jit do hloubky. Interni a velky vhled do problematiky je
velmi zddouci. Navic jsou velmi podstatné znalosti napriklad o kultu-
fe zkoumané zemé, niroda, skupiny apod. ¢i pravnim rddu. Za druhé
vyzkumnik se nemutze opirat o jednoduse zjisténd data, naopak musi
vyuzivat vice zdroju, vice typa dat a uvédomit si, Ze nékterd data jsou
nezverejnénd. Za treti je PT velmi ndroény co do investovaného ¢asu
i zdrojt. Za ¢tvrté mohou nastat pochybnosti o tom, ktery test pri-
¢inné inference je vhodny. Za pité analyza, a tedy i kone¢né zdvéry,
mohou éelit standardnim problémtim chybéjicich proménnych (téch
nepozorovanych i téch nezvefejnénych a internich). Za 3esté zptisob
bayesovského uvazovani a méreni pravdépodobnostnich vztaht, né-
kterymi odborniky zpochybnovany, mtze vyvolat zddni pFilis§ velkého
subjektivismu.

Aby v$ak zavér nevyznél az prili§ negativné, nabizim ¢tendri k pro-
studovani dalsi konkrétni a zajimavé priklady vyuziti PT. V prvnim
z nich Simone Busetti a Bruno Dente (2017) aplikuji metodu PT k eva-
luaci EXPO Milano 2015. Jejich cilem bylo prozkoumat, zda mtze PT
prispét k hlub$imu porozumeéni efekttum takto velké akce. Zamérem
bylo na zikladé dvou udilosti spojenych s EXPO Milano 2015 (za-
myS$lené - the East External Highway a nezamys$lené — Refettorio Am-
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brosiano) demonstrovat vyhody a proveditelnost PT, ale téz prispét
k obohaceni teoretického pozndni. Vychazeli z induktivniho pristupu
(theory-based PT) a jejich cilem bylo vysvétlit, jaké skute¢né dasledky
takovd akce m4 (Busetti a Dente 2017).

Druhy priklad vyuzivd metodu PT ke komparaci vlivu demokracie
(a demokratickych instituci) na zlep$ovani kvality socidln{ politiky ve
stitech jizni Asie (v Indonésii, Malajsii, Thajsku a na Filipinach). Au-
tofi Fadillah Putra a M. Faishal Aminuddin (2020) vychizeji z mak-
rolevel pfistupu a vyuzivaji k tomu teorii historického instituciona-
lismu. Vysvétluji, jaké faktory vedou ke zlepSovdni kvality socidlni
politiky a maji vliv na rovny pristup k vefejnym sluzbdm. Odhalili,
%e rozvoj socidlnich politik je obtiZzné oddélit od politického prostfe- | 495
di (stranicky aspekt zptisobuje diskriminaci a vyloudeni nékterych
skupin nebo problémt), naopak oteviené a na ob¢any orientované
instituce jsou efektivnéjsi pfi zajistovini ekonomického rustu podpo-
rujiciho za¢lenéni obéant (Putra a Aminuddin 2020).

SHRNUTI KAPITOLY Process tracing

Hlavni poselstvi

* PT predstavuje bohaty informaéni zdroj pro kvalitativné orientované
vyzkumniky (odpovid4 na otazky, jak a pro¢ se zkoumana udalost
odehrala).

* PT vyzaduje hlubokou znalost zkoumaného problému. Z tohoto di-
vodu je ¢asto realizovan ve vyzkumnych designech ptipadové studie.

e Zakladni podstatou metody PT je vysledovat kauzalni mechanismus.

* PTvychaziztestovanisily ziskané evidence.

* Sebrana data musi byt diagnostikovana (posouzena jejich spolehli-
vost).

* Vlyzkum je postaven na bayesovské logice uvazovani.

e Cilem je deskripce a explanace (za G¢elem testovani i budovani teo-
rie).

Typy vyzkumnych problémd, pro které je metoda vhodna

* Velmi ¢asto Ize PT vyuZit pro problémy organiza¢ni povahy (ziizeni
UP CR, vznik Narodni rady pro vzdélavani), p¥i zkoumani vyvoje ur-
Cité verejnépolitické oblasti ¢i pti evaluaci vefejnych politik.

Priklady vyzkumnych cila

* Deskripce: Popsat, shrnout a strukturovat do chronologického po-
pisu, jak se vyvijela diskuze o Narodniradé pro vzdélavani.
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* Explanace: Zjistit a odhalit, zda lze teorii skupinového myslent, a je-
jimi konkrétnimi symptomy, vysvétlit priciny selhani organizacni re-
formy, konkrétné v souvislosti se zpisobem pfijeti kontroverzniho
zékona o UP CR. Neboli pro¢ se tato kontroverzni organiza¢ni zména,
jez byla povazovana za politické fiasko, stala jednou z hlavnich agend
tehdejsi vlady.

Typ dat ¢i metody

 Data zejména kvalitativni povahy, vznikla pro Géely daného vyzkumu
(rozhovory) i pro jiné cely (dokumenty, ziznamy z jednani, zapisy).

* Typicky vyuziva design pripadové studie.

496 |
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PRILOHA 14.1: Vyvoj organizacni reformy — popis hlavnich udalosti

OBDOBI

AKTIVITA

POPIS A VYZNAM

24.9.2007

Prvni konkrétni koncepce
jednoho statniho socialniho
Gradu, predlozeni Navrhu
zakona o zfizeni tohoto
Gradu

Za vlady Mirka Topolanka

a ministra prace a socialnich
véci Petra Necase byl
schvalen Navrh zakona

o ztizeni Narodniho Gfadu
pro zaméstnanost a socialn{
spravu. K jeho ztfizeni

mélo dojit od 1. 1. 2009.

V meziobdobi viak doslo

ke stazeni tohoto navrhu
(neziskal podporu opozice
ani kraj(, déle koalice
sloZzena z ODS, KDU-CSL a SZ
neméla vétsinu v Poslanecké
snémovné, disponovala 100
mandaty).

| 499

8.3.2010,
8.4.2010,
25.5.2010,
23.7.2010

Kritika Gradd prace - pred
volbami i po volbach

Kritika se objevila

v rozhovorech s Jaromirem
Drabkem, ktery oznacoval
UFady prace za nefunkéni,
neefektivn{ pfi hledani
vhodného zaméstnani (co?
|épe zvladaji personalni
agentury) a zaméstnance za
nedostatecné aktivni, nemajici
schopnosti ani silu ke své
¢innosti. (Volebni anketa lidr
2010)

28.-29.5.2010

Volby CR do Poslanecké
snémovny

ODS, TOP 09 a VV vytvotily
vladni koalici se 108 mandaty.

Prvni zminka o vytvoreni
centralniho Gradu prace

Prvni zminka Sest dni po
nastupu nové vlady, bez
jasného stanoviska, jaka
instituce bude tuto agendu

19.7.2010 vykonavat (zda CSSZ, Grady
prace, obce &i nové vytvotreny
(¥ad) a o jaké davky se bude
pti sjednoceni jednat. (Vikova
2010)
Prvni oficidlni zminka o nové Po 14 dnech vlady, bez
organizaéni strukture pripravy a jasné koncepce, bez
27.7.2010 G¥adi prace (Tiskova zprava  komunikace a diskuze bylo
s MPSV - Statut Gradd prace  tiskovou zpravou sdéleno
se po dvaceti letech jejich pracovnikdm Gradd prace, ze
existence méni 2010b) se jejich ¢innost centralizuje.
Priprava Navrhu k zdkonu Délka 59 dni (pocitame-
o UP CR (tedy na nové li to od prvni oficialni
27.7.2010 - organizacn{ uspotadani zminky o nové organiza¢ni
24.9.2010 Gradd prace) struktute Gfadd prace az do

podani navrhu zakona do
pripominkového ¥izeni).
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OBDOBI

AKTIVITA

POPIS A VYZNAM

24.9.2010-
26.10.2010

P¥ipominkové

fizeni k vladnimu
(ministerskému) Navrhu
zakona o UP CR (Navrh

ze dne 24.9.2010 pro
mezirezortn{ pfipominkové
¥{zeni 2010)

U¥ady prace nejsou
pripominkovymi misty, jejich
vyjadFeni nejsou viozena

do eKLEPu (Elektronicka
knihovna pfipravované
legislativy). Moznost zaslan{
pripominek bylo stanoveno do
26.10. 2010. Pfesto nebyla
tato Ih(ta respektovana

a zakon byl ve stejné podobé
predlozen poslaneckou
iniciativoudne 11. 10. 2010.

500 |
11.10.2010

Podani Navrhu zakona o op
CR skupinou koali¢nich
poslancii z ODS, TOP 09
aVW

Misto pavodniho
ministerského navrhu byl
zékon podan poslaneckou
iniciativou. Tento navrh byl
podan v dobé probihajiciho
pripominkového fizeni
ministerského navrhu.

5.11.2010

Prvni ¢teni pifi projednavani
Navrhu zdkona o UP CR

Soudasti byl navrh projednani
ve zrychleném procesu, tedy
aby doslo k vysloveni souhlasu
jiz v prvnim cteni. V této

fazi vyuzila opozice poprvé
anaposledy svoji moc a vice
nez 50 poslanct hlasovalo
proti tomuto navrhu.

24.-25.11.2010

Projednani Navrhu zakona
o UP CR ve Vyboru pro
socialni politiku

Vysloveni souhlasu pro
schvaleni navrhu v poméru 8
ku 3. Nelze viak vy¢ist jména
poslancl pfitomnych pfi
hlasovani, tudiz ani téch, kdo
hlasovali pro a proti. (Vybor
pro socialni politiku 2010)

7.12.2010,
17.12.20170

Druhé a treti ¢teni
projednavani Navrhu
zédkona o UP CR

Zakon byl ve tfetim ¢teni
schvalen. Z p¥itomnych
152 poslanct bylo 86 pro
(vzdy koali¢nich poslanci)
a 57 proti (vzdy opozi¢nich
poslancd). (Stenoprotokoly
2010)

27.1.2011

Zamitnuti Navrhu zakona
o UP CR Senatem CR

Senét CR Navrh zikona o UP
CR zamitl, nicméné Poslanecka
snémovna ho nadpolovi¢ni
vétsinou poslanct
prehlasovala a setrvala na
plvodnim znéni zdkona. Ze
180 ptitomnych poslanci bylo
105 pro (viech koali¢nich)

a 73 proti. (Stenoprotokoly
2010)
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OBDOB( AKTIVITA POPIS A VYZNAM
Nesouhlasné stanovisko Odavodnéni: ,Zakon je
prezidenta Vaclava Klause vécné sporny, neni dobte
k Navrhu zakona o UP CR pripraven, neni dostate¢né

prodiskutovan a ptichazi

23.2.2011 v nevhodnou chvili."

Stanovisko vsak prehlasovano
Poslaneckou snémovnou (ze
180 ptitomnych poslanci
opét 105 pro a 68 proti). **?
Utinnost zakona ¢. 73/2011  Zakon byl vyhlasen 25. 3. ve
Sb., o Uradu prace Ceské Sbirce zakond v Eastce 29 pod
republiky ¢islem 73/2011 Sb. U¢innost

1.4.2011 zapocala prechodem vsech

zaméstnancl Gradi prace | 501
pod UP CR (do 60 dnti od
vyhlageni).

Predlozeni vladni Novely Predlozeni probéhlo necelé

25.5.2011 zakona o pomoci v hmotné  dva mésice po nabyti G¢innosti
nouzi Zakona o UP CR.

U¢innost zékona ¢. Zakon byl schvalen dne 6. 12.
366/2012 Sb., kterym 2010, od tohoto dne byla

se méni zdkon o pomoci doba na ptipravu prechodu

v hmotné nouzi, zdkon zaméstnanc( z oblasti hmotné

1.1.2012 o socialnich sluzbach nouze pod UP pouhych
a zakon o statni socialni 25 dnd (véetné vanodnich
podpote, zkracené nazyvany svatka).
jako novela zakona
o pomoci v hmotné nouzi
Vytvoreni jednotného Pfechod v3ech nepojistnych
vyplatniho mista (davky socialnich davek pod Utad
statni socidlni podpory, prace CR.

1.1.2012 hmotné nouze, pro
osoby se zdravotnim
postiZzenim a podpory
v nezaméstnanosti)

Zavedeninového Neotestovany, spustény za
centralniho informacniho pIného provozu, coz zpGsobilo
systému problémy pti sehravani

1.1.2012 databazi klient( a vyplaté

socialnich davek, idaje se
musely ru¢né dopliovat.
To v3e zpusobilo prescasy
pracovnik( Gfadd prace.

Zdroj: Hiekischova 2018, upraveno

222 V oficidlnim hlasovani ¢. 18 je uvedeno, Ze pro schvaleni zakona hlasovalo 107
poslancty, z toho dva z CSSD, kte¥i viak nasledné podali Zadost o opravu zaznamu
o hlasovani (vice ve Stenoprotokolu ¢. 15, ze dne 15. 3. 2011).
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Kapitola 15

EVOLUCE NOVE METODY: INSTITUCIONALNI
ANALYZA PREROZDELOVANI{ VEREJNYCH
PROSTREDKU NA PRIKLADU RODINY

Patricia Frericks, Martin Gurin, Julia Hoppner

502 | Ve védecké praxi se nejéastéji setkavime se situacemi, kdy se snazime
fenomény prozkoumadvat na zdkladé jiz existujicich metodologickych
pristupl a strategii. Snazime se pak volit takové pristupy, které co
nejvhodnéji slouzi k zodpovézeni nimi stanovenych vyzkumnych
otazek.

Byla by vsak utopie se domnivat, ze existujici metodologické pri-
stupy jsou vSezahrnujici a ze dokazi slouzit jako ndstroj zodpovézeni
v$ech vyzkumnych otizek. V realité se tudiz vyzkumnici musi pus-
tit do modifikaci existujicich metodologickych pristupu - a to jak
+kosmeticky", tak v podobé zisadnich zmén - ¢i se odvizit do vy-
tvoreni zcela novych metod. Tato kapitola predstavuje inspirativni
kuchatku pro pripad druhy. Bude tak ¢init skrze nds vyzkum, jenz se
zaméruje na odhaleni a méreni redistribuénich logik jednotlivych so-
cidlnich statd na zikladé dilezitého redistribu¢niho principu: rodiny.

15.1 Krok prvni: state-of-the-art

Co vSechno musi predchdzet tomu, nez vyzkumnik dospéje do toho
zoufalého stavu, kdy nestadi to, co jiz existuje? Odpovéd je jednodu-
chd, i kdyz ¢asové velmi ndro¢na: prvnim krokem musi byt velmi
dtukladné pokryti state-of-the-art?*’, neboli mapovini a analy-
za veSkerého védéni, které (s mensi ¢i vétsi relevanci) souvisi
s nasim vyzkumnym zijmem. Z ni musi vychdzet nejen unikdtni
vyzkumnd otdzka reagujici na nedostatecné ¢i neexistujici teoretické
a empirické védomosti, ale také zhodnoceni existujicich konceptual-
nich a metodologickych pristupt a moznosti jejich ne/vyuziti pro zod-
povézeni nasich hypotéz a vyzkumné otazky.

223 V Ceskych textech se uziva rovnéz spojenf ,stav poznani”, ale souslovi state-of-the-
-art je i zde velmi rozsitené a v akademickych kruzich bézné uzivané.
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15.1.1 Co vime a co naopak jesté nikoliv?

V centru naseho zdjmu stoji prerozdélovini vefrejnych prostredka se
zamérenim na rodinu. V takovém pfipadeé je nutné vychdzet z jiz exis-
tujicich znalosti o regulacich/politikach, které do finanéni situace
rodin intervenuji. O rodinnych politikich vime, Ze jsou poslednim
krokem modernizace socidlnich stitd, ale také intervenci, jez v po-
slednich desetiletich nabyla enormniho rozsahu (navzdory tomu, Ze
jiné sféry socidlni politiky byly zasazeny politikou utahovani opaski),
a to i ve stdtech, které drive rodinné politice nepriklddaly vyznam
(Lewis et al. 2008). Vime také, ze rodinné politiky sleduji rozdilné cile
(jako jsou napt. zvyseni porodnosti a feseni chudoby rodin) a ovliviiu- | 503
jirodinu jak explicitng, tak implicitné (Kamerman a Kahn 1978). Cile,
mira a formy intervence se také mezi jednotlivymi socidlnimi stity
zdsadné lisi. V neposledni fadé vime, Ze se socidlni staty 1isi i v rozdil-
nych pravnich definicich pojmu rodina a s nimi spojenych systémech
socidlnich prav a povinnosti. Rodinna politika neni jen ndstrojem
omezovani chudoby a nerovnosti, ale sama je zdrojem jejich rozlis-
nych forem. Zatimco otdzka dopadii (explicitnich & implicitnich) ro-
dinnych politik na rodinu je predmeétem Sirokého védeckého zdjmu,
mnohem mensi zdjem sméfuje k druhému zminénému aspektu ro-
dinnych politik - tj. jaké nerovnosti vytvari samotna architektura
rodinnych politik.

Nékteré formy téchto nerovnosti byly odhaleny feministickym
proudem analyzy politik (nap¥. Lewis 1992 ¢i Sainsbury 1996), presto
mnoho otdzek zistava nezodpovézeno. Dvé z nich lezi v centru naseho
vyzkumu, a totiz 1) jak se socilni staty li$i v redistribu¢nich logikach,
jeZ berou v potaz rodinu, a 2) jak se tyto redistribu¢ni logiky (jez jsou
vtéleny v aktudlnich regulacich) li3i podle rodinnych forem.

Rodina je jednim z klicovych principt, skrze ktery socialni
staty redistribuji verejné prostfedky. Jinymi slovy, socidlni stity
pracuji s konceptem rodiny v systémech prerozdélovini verejnych
zdrojua a skrze své systémy dani, socidlnich ddvek a sluzeb zvyhodnuji
jisté typy rodinnych forem. Cinf tak nejen nastavenim socidlnich priv
(tj. davek), ale i povinnosti, které jsou manifestoviny v podminkich
systému pomoci v hmotné nouzi. Tento aspekt nebyl dosud predme-
tem systematického védeckého baddni.
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15.1.2 Existujici konceptualni p¥istupy

Pro identifikaci téchto redistribuénich logik a instituciondlnich ne-
rovnosti je tedy potfeba pristupu, ktery naplniuje tyto predpoklady:

* bere do centra svého zdjmu regulace, a nikoliv jednotlivce,

e zaméruje se na aktudlni nastaveni regulaci,

+ odhaluje (ve formé i mife) nastaveni socidlnich prav a povin-
nosti.

Po detailni investigaci vSech relevantnich sméra a debat tykaji-
504 | cich se rodinné politiky a ndsledné identifikaci naseho inovativniho
vyzkumného zdméru jsme tedy museli hledat nejvhodnéjsi metodu,
kterd by p¥i jeho mapovani (a odhalovini) mohla byt ndipomocna. N4-
sledoval tedy nikoliv teoreticky ¢i empiricky, nybrz metodologicky
prizkum stavu poznini (state-of-the-art). Identifikovali jsme étyti
zdkladni konceptudlni strategie, které jsou nejcastéji uziviny pri ana-
lyze rodinné politiky.
Nejbéznéjsi zplisob, jak zkoumat rozdily mezi socidlnimi stdty
a vyvoj jednotlivych socidlnich stdtt i nastaveni konkrétnich politik,
je zalozen na srovndvani agregovanych makrodat o vydajich social-
niho statu (Castles 2009), véetné rozsahu nidhrad mzdy (replacement
rates) a jejich pokryti (coverage) ¢i konkrétnich vysledkti (outcomes),
jako je naptiklad Giniho koeficient (Amenta a Hicks 2012). Analyza
verejnych vydaji md dlouhou historii a obvykle se provddi srovndnim
celkovych vydajt ¢i diléich polozek dle typu (nap#. finanéni transfe-
ry, sluzby atd.) nebo oblasti (vydaje na zdravotnictvi, vzdélavini, boj
proti chudobé atd.). V§hoda porovnavani kvantitativnich makrodat
spoéivd v metrickém charakteru dat a mozZnosti pouzit vysoce sofisti-
fikované statistické metody. Data jsou také vétsinou dobfe dostupni,
i kdyz srovnani mezi zemémi Casto nardzi na potize pri vytvareni
srovnatelnych datovych soubort (Castles 2004). Naopak kritika ana-
lyze vydaju vycitd, ze se tim stézi odhali podstata socidlnich stdta
zaloZend na socidlnich pravech (Bolukbasi a Oktem 2018). Vysoké vy-
daje mohou byt napiiklad zptisobeny do¢asnou krizi (napt. vysokd
nezaméstnanost ¢ poskytnuti mimofddnych finanénich transfert)
nebo privilegii poskytnutymi urcitym socidlnim skupindm, jako jsou
naptiklad stitni zaméstnanci nebo dtichodci (Esping-Andersen 1990,
19). Podle Esping-Andersena (ibid., 21) je proto nutné ,posunout se
od Cerné sk¥inky vydaji k obsahu socidlnich stita”.
Ten lezi v centru dalsi strategie — analyzy institucionalnich
struktur, kterd se soustredi na hloubkovou analyzu jednotlivych re-
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gulaci. V zdkladu stoji idea, Ze instituce rdmuji jedndni jednotlived
a kolektivnich aktérd, ale i strukturdlni vysledky, jako jsou politickd
svoboda nebo socidlni nerovnosti. Instituce (napi. socidlni stit) se
sklddaji z vicerozmérnych regulaci, na néz lze nahlizet jako na sou-
bor priv a povinnosti. Pravé na tato prdva a povinnosti, v¢etné pod-
minek jejich plisobnosti, se zaméfuje instituciondlni analyza (Hall
a Soskice 2001). Zajim4 ji tak nap¥iklad logika, na ni% je zaloZzena
moznost (tj. pravo) erpani socidlnich davek ¢i sluzeb nebo podoba
prav a povinnosti pro lidi v rdznych socidlnich situacich (napt. rodi-
¢t). Analyza instituciondlnich struktur muze odhalit, pro¢ si nékteré
stity nevedou dobie ve sniZovani chudoby a nerovnosti (napt. proto,
ze nékteré politiky chybi nebo jsou $patné nastavené), jak je pro jed- |505
notlivce nastaven systém dani a benefitt a jak tedy regulace snizuji ¢i
zvys$uji nerovnosti nebo troven a podobu uzndni riznych skupin. Pro
analyzu fungovdni a méreni instituci byly vyvinuty rizné ndstroje
a pristupy; patii sem (kvalitativni) pfipadové studie, analyza instituci
Crawforda a Ostromové (1995), typologie socidlniho stitu (Esping-
-Andersen 1990; Ebbinghaus 2011), datové soubory socidlnich sttt
(jako napt. SCIP nebo CWED, viz Scruggs 2007) a kvalitativni srov-
navaci analyza (QCA, viz Kvist 20086). Jednotlivé p¥istupy jsou vhod-
né pro ruzné vyzkumné situace dané poctem zkoumanych pripada
a charakterem sledovanych ukazatelt. Asi nejpfiméj$im zpusobem
méreni a srovndni instituci je provddéni kvalitativnich pripadovych
studii, coz je pristup, ktery je ¢asto zalozen na analyze idedlnich typta
(Hall a Soskice 2001). Zde je typickym metodologickym postupem de-
finovadn{ instituci ve vztahu k vyzkumnym otdzkam, operacionalizace
indikdtort pro analyzu zkoumanych instituci a poté popis rozdila
mezi zemémi nebo roky. Vyhodou tohoto postupu je, Zze umoznuje
vyzkumnikovi ziskat podrobné znalosti o institucich a systematicky
je porovnavat (Bennet a Elman 2006). Zajistuje tak vysokou troveii
konceptudlni validity***, a je proto vhodny pro generovini novych hy-
potéz o kauzilnich mechanismech (Yin 2009). Zikladnim nedostat-
kem ryze instituciondlniho pristupu je jeho ilustrativni charakter,
nebot popisuje systém tak, jak by mél fungovat (formalni nastaveni
pravidel), ale nikoliv jak reilné funguje na implementaéni tGrovni
(Shaver a Bradshaw 1995).

Na vySe zminény nedostatek instituciondlni analyzy reaguje
analyza vysledkd, tj. redlného fungovini danych politik (welfare
outcome analysis). Prozkoumava tedy, do jaké miry a v jaké formé

224 Validitou je myslena schopnost nastroje zjistovat to, co zjistovat ma, tedy co vy-
zkumnik zamyslel.
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je dand politika aktudlné a redlné vyuzivina. Muze se totiz stit, ze
instituciondlni architektura zamysli napriklad podporu chudsich
rodin s détmi, ale vyuziti této podpory redlnymi rodinami je velmi
nizké. Konkrétnim prikladem takové analyzy muze byt u onéch rodin
s détmi sledovani miry vyuzZiti finanéni podpory stitu (nap¥. v podo-
bé uzivani rodicovského prispévku, viz Han et al. 2009 nebo sluzeb
(napt. predskolniho vzdéldvani, viz Van Lancker a Ghysels 2016),
ale také zaméstnanosti Zen (Gornick a Meyers 2004) & vyuzivini
moznosti socidlniho bydleni (Scanlon et al. 2015). Tento piistup tedy
pomdahad odhalit, jestli se dand politika bliz{ cili, ktery si pavodné vy-
tycila. Pristup také umoznuje ukizat, jaké redlné socidlni, prijmové

506 | ¢&i genderové nerovnosti existuji mezi jednotlivymi rodinami & ¢le-
ny uvnitf nich. Takovd analyza ale neprindsi vysvétleni, pro¢ tomu
tak je. Soustredi se na dilé¢i vystupy politik, které vsak nemusi byt
zpusobeny nastavenim politiky, ale i jinymi faktory, s politikou pri-
mo nesouvisejicimi, jako jsou naptiklad osobni preference a socidlni
normy (Pfau-Effinger 2004).

Posledni strategii, jak nahliZet na nastaveni politik, je sledovat
jejich redlné ¢i potencialni dopady. K tomu ndm slouzi tzv. mikro-
simulace, coz je ,pocitacova simulace spolec¢nosti, ve které je popula-
ce reprezentovdna velkym vzorkem jejich jednotlivych ¢lent a jejich
chovani" (Spielauer 2011). Jednd se tedy o modelovini agregaénich
a distribuénich dopaddt politiky tim, zZe se simuluje rodinnd politika
nebo jeji konkrétni opatreni na reprezentativnim vzorku jednotlived
a rodin - a vysledky jsou vyhodnoceny za pouziti populac¢nich vah
(Martini a Trivellato 1997, 84). S mikrosimulacemi se ¢asto setkdvime
pti analyze dopadu vefejnych politik na tzv. well-being nejraznéjsich
znevyhodnénych skupin, jako jsou déti, seniofi ¢i nizkopfijmové rodi-
ny. Typickou tlohou je i zjistovini dopadt starnuti populace na udrzi-
telnost penzijnich systémd ¢i zdravotnictvi nebo dopadd jednotlivych
regulaci na redlnou zaméstnanost. Pro analyzu dopadu politik jsou
kli¢ové t¥i faktory: (i) vstupni data, ktera musi byt vysoce reprezenta-
tivni; (ii) zptisob zohlednéni systému fungovani veiejné politiky (tj.
instituciondlni rdmec a jeho logiky), coZ ovliviiuje komplikovanost
celého modelu; (iii) teoreticky model behavioralni reakce zkoumanych
jednotek. Je tedy zfejmé, Ze takovd analyza politik md potencidlné
mnoho slabych mist. Analyza dopadd je limitovdna svymi vstupy, jako
jsou dostupnost, kvalita (chybny vybér dat) a format statistickych dat,
ale také modelem nastaveni verejnych politik. Ve vysledku se jednd
o zjednoduseni reality (Klevmarken a Lindgren 2008), které m4 spise
prediktivni nez explana¢ni charakter. Na druhé strané tato analyza
prindsi mnoho dulezitych poznatkd, nebot dokdze kombinovat infor-
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mace z mnoha zdroja a provadét virtudlni experimenty fady scénara
s nejriznéjsimi teoretickymi oporami a hypotézami. Umoznuje tak
testovat a hodnotit nejen konkrétni politickd rozhodnuti, ale zdroven
i jejich mozné varianty (Spielauer 2011). V neposledni fadé umoziuje
urcit vitéze a porazené reforem a stanovit celkové nidklady ¢i vynosy
navrhovanych zmén (Spadaro 2007).

15.1.3 Reseni nereseni?

Zivérem naseho state-of-the-art v§echny ¢tyri identifikované kon-
ceptudlni strategie posuzujeme ve vztahu k nimi stanovenému | 507
vyzkumnému zameéru a otazkam:

* Analyza vydaju socidlniho stitu je pro nds$ pristup nedostatec-
nd. Prestoze umoznuje sondu do aktudlniho nastaveni rodinnych
politik, tento obraz o mife a formé intervence socidlniho stitu
do rodin je velmi zjednoduseny a neumoznuje nam zjistit, jakym
zpusobem a do jaké miry jsou jednotlivé rodiny v podobé prav
a povinnosti regulacemi primo zasazeny.

* Analyza dopadt rodinnych politik se zaméfuje na dopady politik,
nikoliv na jejich aktudlni nastaveni.

* Analyza redlnych vysledkd v sobé zahrnuje aspekty i jinych fak-
tord, nez je intervence socidlniho stdtu v oblasti rodinné politi-
ky. Tyto vysledky mohou byt ovlivnény preferencemi, socidlnimi
normami i jinymi politikami nez rodinnymi. Proto nedokazeme
rozkryt nerovnosti vepsané primo v jednotlivych regulacich.

e Instituciondlni analyza je tedy pro nds zdmér jedinym vhodnym
feSenim, nebot umoznuje analyzovat aktudlni nastaveni politik
a konkrétni sondu do jednotlivych socidlnich prav a povinnosti,
jez nejsou ovlivnény jinymi faktory.

Tento typ analyzy je navic, vyjma zdkladnich principa védecké
integrity (jako napf. intepretace ¢i prekrouceni dat), oprostén od ji-
nych etickych aspekti, nebot zde pracujeme pouze s (neosobnimi)
regulacemi, a nikoliv s mikrodaty o jednotlivcich (outcomes) ¢ pfimo
jednotlivei samotnymi.

Dal$im krokem je tedy reSerse studii, jez vyuzivaji institucio-
ndlni analyzu. Hleddme v nich metodologické reseni ¢i inspiraci,
které nim pomohou zodpovédét nase vyzkumné otazky. Vysled-
kem nasi reserse je ale zjisténi, ze instituciondlni analyzy rodinnych
politik trpi nékolika zdsadnimi nedostatky:
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* nedostate¢né spektrum regulaci, kdy drtiva vétsina analyz uvazuje
pouze omezeny pocet regulaci kvili obavdm z prilisné komplex-
nosti, a/nebo metoda neumoziuje zbylé regulace zahrnout;

e zahrnuti jen socidlnich priv bez povinnosti, kdy se analyzy sou-
stfedi pouze na prijmy rodiny a prehlizi podminky pro podporu,
které uklddaji rodindm povinnosti — tyto povinnosti zdroven ne-
dokédze metodologicky pristup identifikovat a kvantifikovat;

* jednodimenziondlni pohled na rodinu, kdy se hovori pouze o jed-
né formé rodiny a jiné formy jsou opomijeny, ackoliv redistribuc-
ni logiky se pro jednotlivé rodinné formy lisi;

e absence nulového bodu (referenéni bod) méfeni;

nevhodny koncept prijmu, kdy analyzy vyuzivaji koncept prijmu,

508 |
ktery v sobé zahrnuje i jiné faktory nez jen ryzi intervenci socidl-
niho stitu (nap?. redistribuci uvnitf rodiny — tzv. ekvivalizovany
ptijem).

Toto zjisténi md nezbytné konsekvence pro nase metodologické
rozhodnuti: musime vytvorit metodu novou.

15.2 Geneze a vyvoj metodologického designu

V nésledujici podkapitole se detailnéji zaméfime na proces vzniku
a vytvareni nové metody. Neaspirujeme na vytvoreni univerzalniho
ndvodu, ale chceme nabidnout ilustrativni inspiraci, jak maze/by mél
védecky pracovnik ¢i student postupovat pri vytvareni zcela nové me-
tody. To obohacujeme o nasi prvni ,implementaci” metody na empi-
rickém prikladu Némecka, kde nasi vyzkumnou otdzkou bylo, do jaké
miry predstavuje rodina redistribu¢ni princip socidlniho stitu (viz
Frericks et al. 2023a). Timto pfikladem jsme chtéli demonstrovat roz-
sah a vyznam této redistribuce.

Uvodem bychom chtéli Fici, Ze pro tspésné dokonéeni metody jsou
zcela zdsadni t¥i predpoklady. Prvnim je vytvoreni logického (tedy
vzdjemné propojeného) systému, ktery zahrnuje a) jasné vymezeni
fenoménu, ktery chceme zkoumat; b) identifikaci jeho projevi (stano-
veni a definovini dimenzi); c) stanoven{ zptisobu mé¥eni a d) nalezeni
adekvitniho nastroje. Druhou dilezitou podminkou je komunikace
v ramci tymu. Pro produktivni praci je potreba jak individudlni na-
sazeni (,vice hlav vic vi"), tak i intenzivni vnitfni komunikace, kterd
zajist{ mimo jiné srovnatelnost budoucich dat (tj. pfedejiti dvojim
interpretacim ¢i konkrétné uziti stejného prijmového indikdtoru
a shodného zptisobu vypoétu). A v neposledni ¥adé povazujeme za
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dalezité dodrzovat princip absolutni transparentnosti — a to proto,
%e je zakladem etické vyzkumné praxe i (¢asto podcetiovanym) klicem
a nezbytnou podminkou pro efektivni a kvalitni tvorbu nové metody.

15.2.1 Faze 1: Prvni kracky

Vznikajici metoda musi vedle zachovavani systemati¢nosti a vnitfni
logiky reflektovat empiricka a pfedevs$im teoretickd vychodiska vyzku-
mu. V nasem pripadé bylo zdsadni, aby celkovad konceptualizace odra-
zela instituciondlni mechanismy socidlni nerovnosti z hlediska garan-
tovani finanénich prosttedkd (socidlni priva) a vyzadovani finanénich | 509
prostfedkt (povinnosti), které predstavuji pro rodinu finanéni ztra-
tu. Vzhledem k tomu, Ze se snazime uvazovat na Grovni ryze institu-
ciondlni (regulaéni), a nikoliv individudlni, je nutno uvazovat tyto
+plusy” a ,minusy" pouze v této roviné. To znamend, Ze pokud ho-
vofrime o redistribu¢nich logikich v rdmci rodiny, neni pfedmétem
naseho zdjmu zplisob a mira prerozdélovani mezi jednotlivymi gene-
racemi, ale to, zda a jakym zpusobem je tato solidarita podporovana
(napt. pridavky na dité) nebo vyzadovina (napi. povinnost finanéni
podpory viiéi starému rodi¢i) v konkrétnich (psanych) regulacich.
V této oblasti jsme zaznamenali zdsadn{ vizkumnou mezeru (research
gap) — vime, ze tyto regulace existuji, ze maji jisty genderovy (resp.
defamiliza¢ni) charakter, ale vzhledem k absenci systematického p¥i-
stupu a omezenym metodologickym znalostem ndm neni zndmo, jaka
je nlogika" pFistupu rtiznych socidlnich stitd, tj. které socidlni stity
akcentuji spiSe prava a které naopak povinnosti, a v jaké konkrétni
mife. Tyto ,logiky" se mohou liit i v zdvislosti na rodinném p¥islus-
nikovi, tj. socidln{ stity mohou napfiklad garantovat vétsi finanéni
prostredky rodindm s détmi, zatimco pouze nizké ¢i velmi limitované
prostiedky rodindm se star$imi a (péc¢i/finan¢né) zavislymi rodici.
Takova konstelace by jisté byla vic¢i druhé zminéné rodiné z hlediska
zdsluhovosti diskriminaéni. To je ov§em néco, co je potfeba nejen vy-
svétlit, ale pfedevsim odhalit.

V prvnich krocich je nezbytné definovat pojmy a stanovit terminy
(nap#. co konkrétné my povazujeme za ,redistribuci’, co predstavuje
.garantovani” finan¢nich prostfedkd a co naopak jeji ,vyZadovini" -
tj. jak konkrétné jsou ¢i mohou byt priva a povinnosti manifestoviny
v ramci regulaci). Zde bychom radi apelovali zejména na zaéinajici
vyzkumniky, aby vénovali dostate¢ny prostor studiu a korektnimu
uzivani terminologie, a zkusenym ¢lentm tymu pak radime, aby si
vyhradili adekvitni ¢as na jejich vysvétleni.
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Druhym rozhodnutim bylo, aby novd metoda umoznovala zahr-
nout ruzné typy a formy rodin, tj. pokryvala hlavni sméfovan{ inter-
venci (tzv. main streets) i ,atypické" situace (napt. takové rodiny, kde
jeden z ¢lend je zdravotné postiZeny ¢i nezaméstnany). Takova metoda
ma umoznit jak Gizce zaméreny pohled na konkrétni oblast socidlniho
stitu (napt. zaméteni na rodinu ve stfedni t¥idé), tak i $irokospektry
pohled na rizné intervence s komparativnim dopadem (nap#. srov-
néni situace rodiny s postizenym ditétem a rodiny samozivitele). Re-
gulace zaméfujici se na ,atypické” formy rodin ¢asto obsahuji mnoho
vyjimek a podminek, které nemusi byt pfi analyze zcela zohlednény
(napt. v softwaru modelovani). I my jsme v nasi prvni empirické son-

510 | dé& zaméfené na Némecko témto prekdzkim &elili, kdyZ jsme museli
ru¢né vypocitavat vyzivovaci povinnost dospélych déti vici jejich ro-
dici v zdvislosti na prijmu a slozeni rodiny dospélého ditéte.

Treti a posledni rozhodnuti této fize bylo vyasténim debat, jakym
zpusobem bychom méli nase priva a povinnosti mérit. Zvazovali jsme
rizné metody (napf. méfeni pomoci idedlnich typt, s nimz jsme méli
predchozi vyzkumnou zkuSenost — viz Frericks et al. 2018), ale na-
konec se pro nds vyzkumny zdmér jako nejvhodnéjsi ukdzalo méreni
rozdild ve financ¢nich zdrojich. V této fizi se ndm jako nejslozitéjsi je-
vilo paradoxné ,zacykleni se” v logikich a metodologickych postupech
predeslého projektu, ktery sice byl ve svém zamérenina regulace a ro-
dinu podobny, aspiroval ale odpovédét jiné vyzkumné cile a otdzky.
Oprosténi se od minulé zkuSenosti i jinych konceptt a metodologic-
kych postupti prominentnich autord (jak uvddime niZe) je nezbytnou
podminkou pro genezi nové metody.

Ze zalitku jsme nardzeli na zcela elementdrni problémy, mezi néz
pat¥i napriklad ¢asté uzivani hodnoticiho jazyka — jako ,ocetiovat" (re-
ward) & ,trestat” (punish). ProtoZe neprovidime normativni vyzkum
a chceme publikovat v ¢asopisech upfednostniujicich pozitivni optiku,
museli jsme prevést své navrhy i stav pozndni do nenormativniho
slovniku.

Dal$im a zdsadnéj$im problémem byla zakotvenost naseho mysle-
ni ve stavajicich prominentnich konceptech (jako napt. de/familizace,
de/komodifikace ¢i individualizace), které se ziroven piimo nevzta-
huji k predmétu naseho zkoumdni. Nemohli jsme je zcela ignorovat,
nebot jsou zdsadni pro argumentaci ndmi stanoveného state-of-the-art,
ale zdroven jsme se snazili se od nich oprostit pri vytvareni vlastniho
nastroje. Klicovym bylo vysvétleni, jak se tyto koncepty lisi od naseho
pristupu/perspektivy.

Z hlediska stylu price v této fazi kazdy ¢len vyzkumného tymu
pracoval individudlné na definovani redistribu¢nich logik (prava a po-
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vinnosti) a jejich obecné konceptualizaci. V periodickych intervalech
jsme se sesli, prodiskutovavali ndvrhy a dospivali k zavértm.

15.2.2 Faze 2: Upresnovani

Po upresnéni zdkladnich termint a elementdrni konceptualizaci vcet-
né jejich pravidel jsme se zamysleli nad vhodnym zpiisobem méreni
a manifestace redistribu¢nich logik. Zatimco analyzy rodinnych poli-
tik sleduji predevsim rozdily v redlnych prijmech rodin, my jsme se
rozhodli sledovat rozdily v pfijmech zptusobenych Cisté redistribuéni-
mi mechanismy socidlniho stitu. | 511

Klicovou otdzkou je, jakym zplsobem muzeme zjistit tuto ryzi
intervenci socidlniho statu. Museli jsme stanovit metodologicky kon-
strukt, jimz byl v nasem pt¥ipadé jedinec (v zaméstnani ¢i nikoliv),
ktery nemd rodinu. Tento jedinec nepredstavuje reprezentativniho
zastupce, ale je referen¢nim (nulovym) bodem, ktery by logicky nemél
byt (v oblasti rodiny) dotéen regulacemi, jez po ném zidaji solidari-
tu nebo jej podporuji. Predstavuje tedy primy kontrast k situacim,
kdy je tento stejny jedinec soucasti rodiny. Tento konstrukt ndm tedy
umoznuje jednoduse identifikovat logiku garantovdni a vyzadovini
finanénich prostfedkd rodindm nebo od rodin.

Box 15.1: Hypoteticky p¥iklad Faze 2

Referen¢ni bod (svobodny jedinec) s trznim ptijmem ze zaméstnani
30000 Kéma po intervenci socialniho statu prijem 18 300 K¢.

Rodi¢ samoZivitel s trznim ptijmem ze zaméstnani 30 00o K¢ (a jed-
nim nezletilym ditétem — pozn. tedy stejna situace jako referen¢ni bod,
pouze s tou vyjimkou, Ze tento jedinec m4 dité) ma po intervenci social-
niho statu ptijem 19 500 K&.

Svobodny jedinec nam zde slouzil jako nulovy bod, diky némuz
jsme zjistili, Ze intervence statu v ramci rodiny v tomto specifickém pfi-
padé dosahovalarozdilu1200 K¢.

Zdroj: Frericks, Gurin a Hoppner

Nasledovala ovSem otdzka, jakd by méla byt charakteristika tohoto
referen¢niho bodu. Referenéni bod totiz neni jen zdsadni pro identi-
fikaci redistribuénich logik, ale pfeduréuje i samotny rozsah analyzy.
Jeho podoba se odviji od vyzkumného zdméru. Mizeme mit tudiz je-
den specificky referen¢ni bod, ale i $irokou paletu referenénich bodd,
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které maji rozdilné charakteristiky (napt. rozdilné drovné p¥ijmd,
osobu nezaméstnanou &i pobirajici starobni diichod). Piesvédéiva ar-
gumentace je nedilnou soucdsti tohoto rozhodnuti.

Box 15.2: P¥iklad ¥eSeni na ptipadu Némecka - 1. éast

Nasim prvnim empirickym pripadem bylo Némecko. Zde se zdal byt je-
dinym moznym referené¢nim bodem jedinec v zaméstnani s primeér-
nym prijmem, coz se opira o teoretické argumenty charakterizujici né-
mecky socialni stat jako stat, ktery pracuje s konstruktem primérného
obcana. Podparnym argumentem pak byla skuteénost, ze i dalsi vlivni
512|  autofi aplikovali ve své analyze tento konstrukt (nap¥. Esping-Ander-
sen 1990). Empiricka analyza se tudiz explicitné zamétuje (a omezuje)
narodinné formy, kde v centru stoji ¢len s prdmérnym prijmem.

Zdroj: Frericks, Gurin a Hoppner

Po splnéni tohoto fundamentdlniho dkolu, tj. jakym zpusobem
muzeme identifikovat redistribuénilogiku, jsme presli k druhé zasadni
uloze: najit konkrétni dimenze, ve kterych se tato logika co nejlépe a do-
state¢né Siroce projevuje a skrze néz bychom ji tedy mohli analyzovat.

Prvni a nezbytnou dimenz{ jsou regulace, coz se muze zdat trividl-
ni, ale ity je treba konceptualizovat s vyuzitim jasnych pravidel. V na-
Sem pripadé jsme se rozhodli vénovat regulacim, které spadaji do obou
pilird socidlniho statu, tj. socidlniho zabezpeceni i socidlnich sluzeb.
Socialni sluzby (resp. péce) jsou pritom pro svou komplexitu a obtiz-
nou srovnatelnost ¢asto z analyz socidlniho stitu vynechdvany, jejich
zahrnuti do analyzy je tedy uz samo o sobé inovativni, zdroven prispi-
va ke komplexnéjsimu porozumeéni socidlnimu stitu. V postupujicim
¢ase, jak se nase metoda vypilovivala (jak uvedeme v nasledujicich
podkapitolich), doslo k roziifeni spektra regulaci. Ty pak obsahovaly
i benefity a povinnosti stanovené v rdmci systému socidlniho a zdra-
votniho pojisténi a systému zdanéni. Tim se ndm podatilo zahrnout
vSechny klicové regulace.

BOX 15.3: P¥iklad FeSeni na pripadu Némecka - 2. éast
Modelovou situaci pro nas predstavovala rodina o dvou rodicich s jed-
nim hlavnim Zivitelem (tj. jeden rodi¢ s primérnym trznim piijmem,

druhy nepracujici) a dvou détech. Zde se ukazalo rozdilné nastaveni
v pripadé, ze partnefijsou a nejsou sezdani.
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V pripadé manzelstvi rodina ziskava moznost darnového odpoctu
(plus) a nepracujici partner je kryt systémem vefejného zdravotniho
pojisténi (plus); v pripadé nesezdaného paru rodina nemé narok na
7adnou datovou tlevu (0) a nepracujici partner musi uhradit p¥ispé-
vek do zdravotniho pojisténi (minus).

Zdroj: Frericks, Gurin a Hoppner

Konkrétni regulace, které jsou zarazeny do méreni a analyzy, se
mohou li§it mezi raznymi socidlnimi stdty, jinymi slovy regulace
stanovené pro Némecko nemusi byt relevantni napfiklad pro Velkou
Britanii. | 513

Co se tyce stylu préce, v této fizi jsme pracovali zejména indivi-
dudlné a hledali jsme a posuzovali relevantni regulace. Vysledkem
bylo vytvoreni databédze, v niz byly regulace zaznamendny a podepre-
ny konkrétnimi argumenty, proc¢ jsou ¢i nejsou relevantni. Komplexni
databazi jsme vytvorili v zijmu zvysSeni transparentnosti postupu,
jako podklad pro nase budouci empirické kroky, ale také pro potreby
budoucich recenzi.

Druhou dimenzi bylo vymezeni rodinnych forem. Tim jsme rea-
govali na zdsadni slabost predeslych vlivnych konceptt, které braly
v potaz pouze jednodimenziondlni pohled na rodinu, tj. pracovaly
pouze s jednou definici rodiny a nerozliSovaly jeji rozliéné formy.
V této fizi jsme tedy provedli resersi konceptudlnich feSeni jiz exis-
tujicich metod a pokusili se o jejich syntézu. Pro nd$§ zamér nebyly
vhodné scénife zalozené na Zivotnim cyklu (napt. Bridgen a Meyer
2019), nebot takovy pFistup bere v potaz (i) predeslé regulace (&i
jejich historické nastaveni). Naopak se nim hodilo modelovini ro-
dinnych forem zaloZené na instituciondlnich nastavenich tzv. insti-
tutional arrangements (srov. Bradshaw et al. 1993) a hypotetickych
situacich (nap#. Penne et al. 2020), nebot tyto pFistupy jsou zaloZeny
na analyze soucasnych regulaci. Jelikoz nds zajimala analyza regulaci/
instituci, nevyuzivali jsme klasické sociologické definice rodiny, ale
vymezili jsme ji pragmaticky jako osobni situaci, ktera je hypoteticky
obsazena v redistribu¢nich predpisech. Proto musi model obsahovat
(¢ umoziovat zahrnuti) dostate¢né mnoZstvi forem rodiny, které
by mély teoreticky a empiricky odpovidat socidlni realité. Vysledkem
nasi konceptualizace je matice, kterd zahrnuje rozdilné formy rodin
dle postaventi jejich ¢lent na trhu price, pfijmu, ale také ne/pfitom-
nosti nejraznéjsich ¢lend.

Pri sestavovani matice jsme vychdzeli z jiz existujicich teoretic-
kych modelt, v nasem pripadé se jednalo o metodologicky pristup
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Korpiho (2000) a Lewisové et al. (2008). Dle postaveni ¢lenti na trhu
priace mizeme tedy rozliSovat mezi rodinami s dvéma rovnocennymi
ptijmy z trhu price (dual-earner), s jednim hlavnim a jednim dopl-
nujicim prijmem (supplementary earner), s jedinym p¥ijmem (single-
-earner) a v neposledni fadé rodinami bez trzntho p#ijmu, kde ani je-
den z dospélych rodi¢t (pFipadné rodi¢) neparticipuje na trhu prace.
Jelikoz je hlavnim dkolem analyzy zjistit rizné logiky prerozdélovani
a predevsim jeho nastaveni, vyslednd analyza by se méla skladat z ro-
din s nejraznéj$imi prijmy, véetné téch, které nemaji vabec zadny trz-
ni pfijem, téch které maji pfijem na hranici chudoby, az po ty, které
maji pramérné prijmy C¢i prijmy vysoce nadprumérné. Treti zdsadni

514 | kategorii pro nage modelovadni rodinnych forem je kompozice rodin,
tj. ne/pfitomnost raznych ¢lent. Vyslednd matice tak zohlednuje ze-
jména p¥itomnost déti (v tomto ohledu navazujeme na jiz existujici
literaturu, kterd se redistribuci vefejnych prostredkd vici rodindm
s détmi $iroce zabyvala — viz nap#. Bradshaw et al. 1993). Modelovani
rodin tak zahrnuje nejen rozdilny pocet déti, ale i riznost véku ditéte.
V kompozici rodiny se projevuje i pritomnost dalsich ¢lend rodiny,
jako napriklad prarodicti, ktefi maji nizky prijem ¢i jsou zavisli na
pécirodinnych prislusnikd, ¢i naopak nepritomnost jednoho z rodic¢a
(rodiny samozivitelt), jsou ale zahrnuty i dalsi charakteristiky jako
ne/sezdanost ¢i rizno/stejnopohlavnost paru.

Analytik tedy mtze postupovat pragmaticky a stanovit limitovany
pocet hypotetickych konstelaci (nap#. relevantnich p¥i studiu pené-
7ité pomoci v mate¥stvi/rodi¢ovského p¥ispévku) nebo naopak zahr-
nout co nej$irsi spektrum rodinnych forem, skrze které mutze sledovat
nastaveni regulaci a zptsob, jakym tyto regulace prisuzuji vefejné
prostredky ¢i vyzaduji solidaritu rodinnych ¢lent pfed samotnou in-
tervenci statu.

Hypotetické konstelace (formy rodiny) jsme vytvireli indivi-
dudlné, ale pak jsme o nich v tymu diskutovali a spole¢né hledali argu-
menty pro zafazeni raznych specifickych forem rodiny. Argumentace
i vysledné formy rodin jsme zaznamenali do zdznamovych archt.
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BoX 15.4: Priklad ¥eSeni na p¥ipadu Némecka

Nize uvadime vysledny matrix s 54 rodinnymi formami, které jsme
vyuzili pro analyzu redistribu¢nich logik némecké rodinné politiky.

Svobodny jedinec s pramérnym p¥ijmem (referenéni bod)

Svobodny jedinec
s primérnym
prijmem bez
partnera

Se zavislym rodi¢em
Sjednim ditétem
Se dvéma détmi

Sjednim ditétem (15 let) a finanéné zavislym
rodi¢em v institucionalni péci

Se dvéma détmi (11a15 let) a zavislym rodi¢em

| 515

V manzelském
svazku

Nesezdané pary

Rodinné
formy s dvéma
pracujicimi rodici

Bezjiného prislusnika
Se zavislym rodi¢em
S jednim ditétem

Bezjiného prislusnika
Se zavislym rodi¢em
Sjednim ditétem

(obapramérny  Se dvéma détmi Se dvéma détmi

ptijem) Sjednim ditétem Sjednim ditétem
(15let) a finanéné (15let) a finanéné
zavislym rodi¢em zavislym rodicem
Se dvéma détmi Se dvéma détmi
(11a15let) a zavislym (11a15let) a zavislym
rodicem rodicem

Rodinné Bezjiného ptislusnika  Bezjiného prislusnika

formy s dvéma
pracujicimi rodici
(jeden pramérny
prijem, druhy
poloviéni)

Se zavislym rodi¢em
Sjednim ditétem

Se dvéma détmi

S jednim ditétem
(15let) a finanéné
zavislym rodi¢em

Se dvéma détmi
(11a15let) a zavislym
rodi¢em

Se zavislym rodi¢em
Sjednim ditétem

Se dvéma détmi
Sjednim ditétem
(15let) a finanéné
zavislym rodi¢em

Se dvéma détmi
(a5 let) azavislym
rodi¢em
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516 |

V manzelském Nesezdané pary
svazku
Rodinné Bezjiného Bezjiného
formy s dvéma prislusnika prislusnika
pracujicimi Se zavislym rodi¢em Se zavislym rodi¢em
rodiéi (jeden Sjednim ditétem Sjednim ditétem
pramérny Se dvéma détmi Se dvéma détmi
prijem, druhy Sjednim ditétem S jednim ditétem
pracujici na (15let) a finan¢né (15 let) a finanéné
minijob) zavislym rodi¢em zavislym rodi¢em
Se dvéma détmi Se dvéma détmi
(maislet) (maislet)
a zavislym rodicem a zavislym rodicem
Rodinné Bezjiného Bezjiného
formy pouze prislusnika prislusnika
s jednim Se zavislym rodi¢em Se zavislym rodi¢em
pracujicim Sjednim ditétem Sjednim ditétem
rodicem Se dvéma détmi Se dvéma détmi
o prumérném Sjednim ditétem Sjednim ditétem
prijmu (druhy (15 let) a finan¢né (15 let) a finanéné
bez p¥ijmu) zavislym rodi¢em zavislym rodi¢em

Se dvéma détmi
(maislet)
a zavislym rodicem

Se dvéma détmi
(maislet)
a zavislym rodicem

Zdroj: Frericks, Gurin a Hoppner

15.2.3 Faze 3: Nastroj méreni

Dalsim zdsadnim tkolem bylo nalezeni nejvhodnéjsiho ndstroje,
kterym bychom mohli nasi metodu redlné ,implementovat”. Diky
predchozi resersi literatury jsme byli obeznidmeni s modelem EURO-
MOD?*® a jeho nistrojem hypotetické domacnosti (HhoT — Hypotheti-
cal Household Tool**®), ktery se nam jevil jako slibny. Jeho velkou vy-

hodou bylo to, Ze se jednalo o uznavany a velmi transparentni nastroj,
ktery navic umoznoval komparaci Sirokého mnozstvi socidlnich statd

225 Jednd se o mikrosimulaéni nastroj, jenz modeluje dané a vyhody pro ¢lenské staty
EU (srov. Evropska komise 2020).
226 Nastroj umozriuje modelovat hypotetické formy rodin.
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(Sutherland a Figari 2013). Pfesto jsme viak museli konkrétné ovérit,
zdali je dany ndastroj vhodny pro nas vyzkum. S timto ndstrojem se
totiz pojilo nékolik nejistot:

e Jaké regulace EUROMOD obsahuje a na jakém principu jejich
analyza funguje (nap#. je na koncept domacnosti napojen systém
zdanéni)?

» Umoznuje EUROMOD napldnovanou analyzu (tj. analjzu viech
hypotetickych rodinnych konstelaci véetné rizné tirovné piijmu)?

Abychom tyto pochybnosti rozptylili, rozhodli jsme se dva tydny
intenzivné pracovat na EUROMODu a zkoumat, na jakém principu |517
funguje modelovini hypotetickych situaci, jaké politiky jsou do mode-
lu integroviny a na jakém principu funguji ve vztahu k rodiné. Vysled-
ky byly uspokojivé. EUROMOD se navic ukdzal jako velmi uzivatelsky
privétivy, umoznujici jednoduchy export dat do jinych formdatd, coz
ndm velmi zjednodusilo ndslednou analyzu a interpretaci dat. Zde by-
chom rddi ¢tendre upozornili na to, ze by méli zvazit vybér softwaru,
ndstroje pro modelovani ¢i databdze jiz v prvopocatcich vyvoje meto-
dy, nebot mnohé z nich mohou prochazet dlouhou dobou externiho
schvalovani (nap#. p¥istup k EU-SILC**” mikrodatiim je podminén
nivrhem vyzkumného projektu, jenz musi byt schvilen Eurostatem;
tento proces muZe trvat az tii mésice).

Rovnéz zkusenosti s ndstrojem EUROMOD a HHoT jsme sbirali
individudlné, ale ndsledné jsme je sdileli, identifikovali jsme problé-
my a pomahali si s vyuzitim.

15.2.4 Zavérecné ,ladéni”

Poté, co jsme zvladli konceptualizaci, specifikovali v§echny dimenze
a nalezli odpovidajici ndstroj méfeni (EUROMOD), nim zbyvalo dola-
dit jen posledni detaily. EUROMOD preci jen vykazoval dil¢i nedostat-
ky, zejména absenci jedné z dulezitych regulaci, kterou je povinnost
vyzivného vici rodici (tzv. Elternunterhalt). Tu jsme se tedy rozhodli
dopocitat ru¢né na zdkladé dostupné literatury a regulativnich pred-
pist. Vyslednou kalkulaci jsme zaznamenali, v zdjmu transparentnos-
ti a pro pristi kalkulace, do zdiznamového archu. Vyhodou némeckého

227 EU-SILC (European Union - Statistics on Income and Living Conditions) je $etient,
v némz jsou ziskavana panelova i aktudini prafezova mikrodata o socialnich podmin-
kach a prijmech domacnosti.
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systému je, na rozdil od ¢eského, Ze je dand regulace snadnéji kvanti-
fikovatelnd - a to navzdory riznym ,vyjimkiam" spojenym s konstela-
cemi rodinnych forem.

Druhym nedostatkem byla absence dalsi regulace spojené s povin-
nostmi, totiz davky v hmotné nouzi (v Némecku: Arbeitslosengeld II,
také zndmé jako Hartz IV). EUROMOD tuto povinnost pfimo nemé#i.
Proto jsme ji identifikovali ,nepFimo" pomoci rozdilu v ¢istych dispo-
nibilnich p¥{jmech mezi referenénimi body (kde jeden z nich & oba
méji pravo na pomoc v hmotné nouzi) a rodinou o stejné p¥{jmové
konstelaci. Moznd se ptdte, pro¢ chipeme tuto regulaci v terminech
povinnosti, a nikoliv socidlnich prav. V souvislosti s rodinou se zde

518 | totiZ dasto setkdvime s podminkou posuzovini celkového p¥ijmu ro-
diny (means-testing). Zatimco svobodny jedinec (referenéni bod) s nu-
lovym trznim prijmem mda ndrok na tuto davku, jez mu zarucuje
urcitou zivotni Groven, stejny jedinec — jenze tentokrit v rodinném
svazku s ¢lenem vydélavajicim (napt. primérny) piijem — tento narok
ztrdci. Regulace ma totiz za to, ze se jedinec s pramérnym prijmem
o svého rodinného prislusnika postard. Zde je tedy regulaci mani-
festovand povinnost a pro rodinu to znamend finanén{ ztritu (a pro
nés identifikovanou redistribu¢ni logiku). Z d@ivodu naseho koncep-
tudlniho rozhodnuti - stanoveni pouze jednoho referené¢niho bodu
s prumérnym prijmem - jsme takovou ztritu na pfipadu Némecka
kvantifikovat nemohli, nebot v centru naseho zdjmu bylo, co jedinec
(v zaméstnini) s primérnym piijmem ziskiva ¢i napfimo ztrici kvali
své rodiné.

I z tohoto diivodu jsme se rozhodli v budoucich pracich rozsirit
referenéni body tak, aby reflektovaly nékolik pfijmovych trovni, a ni-
koliv pouze pfijem pramérny, a ziroven aby reflektovaly oba dospé-
16 (v pripadé part) v rodiné (Frericks et al. 2023b; Frericks a Gurin
2023). Je to také pragmatickd volba, protoZe jsme zamysleli rozsitit
analyzu o dal$i socidlni stity a ob¢an s pramérnym prijmem nemusi
byt vSsude dominantnim konceptem. Proto jsme rozsirili nasi zdkladni
trajektorii o varianty s nulovym trznim pfijmem, s pfijmem polovic-
nim oproti praméru a s prijmem odpovidajicim dvojndsobku primeé-
ru, abychom zachytili ty nejvice relevantni a reprezentativni pfijmové
skupiny, které ndm umozni identifikovat redistribuéni logiku.

Poslednim krokem byla konceptualizace prijmu, kterd by nim
umoznila co nejpresvéd¢ivéji a nejjednoduseji demonstrovat nas kon-
cept, tedy to, co dané rodiny ziskaly nebo naopak ztratily.

V prvnim kroku jsme se rozhodli pracovat s tzv. ¢istym ekvivalizo-
vanym disponibilnim pfijmem. Vzhledem k tomu, Ze v centru naseho
zdjmu byl prvotné pouze jeden referen¢ni bod, zdil se byt tento pfi-
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jmovy koncept nejvhodnéjsi, nebot tento prijem predstavuje pfijem
jedince pri zohlednéni vSech prijmu rodiny i rodinné konstelace. Vy-
slednd hodnota tedy vyjadruje, kolik zdroja zbyva jedinci k dispozici.
Muzeme pak pfimo srovnavat s pfijmem jedince bez rodiny.

Pri srovndvani naseho pristupu s dal$i literaturou jsme ovSem
dospéli k zavéru, ze ndstroj pri vyuziti tohoto pfijmu trpi nékolika
fundamentdlnimi nedostatky. Prvnim je skuteénost, Ze neumoznu-
je jednoduse demonstrovat logiku garantovani dodate¢nych zdroja,
pripadné jejich vyzadovani prostfednictvim regulaci, nebot v sobé
zahrnuje i pferozdélovini uvnitf rodiny, a to na zdkladé ekvivalenc-
nich $kil. Druhym pak je fakt, Ze takto vyjidfeny pfijem je obtizné
srovnatelny pravé kviili své kvantifikaci. Srovnatelné jsou pouze ty |519
kategorie, které sdili stejné ekvivalenéni skdly, coz v nasem pripadé
byly de facto pouze dvé skupiny: sezdané a nesezdané pary. Ty jsme
tedy mohli porovndvat primo, ale dalsi komparace mezi rodinnymi
formami nebyly proveditelné.

Proto jsme zacali uvazovat nad uzitim konceptu hrubého prijmu
a sledovdnim toho, kolik regulace pridavaji, resp. ubiraji od tohoto
pfijmu v porovnani s referenénim bodem. To ndm umoznilo transpa-
rentnéji demonstrovat redistribu¢ni logiku jednotlivych regulaci a za-
roven i pfimo porovndvat, kterd forma rodiny byla jakym zptsobem
a do jaké miry znevyhodnéna ¢i zvyhodnéna.

BoX 15.5: Priklad f¥eSeni na p¥ipadu Némecka - 3. st

Pro ilustraci rozdil( pracujeme s hypotetickou konstelaci rodiny, kde
v centru stoji ob¢an s pramérnym pifjmem, partner(ka) ma polovi¢ni
piijem avrodiné jsou dvé déti (11a15 let).

A) Cisty ekvivalizovany disponibilni piijem

Postupujeme nasledovné: hrubé prijmy v rodiné — intervence social-
niho statu (= explicitni intervence rodinné politiky) — celkovy ¢isty dis-
ponibilni pijem rodiny — ekvivalence (= 2,3) - ¢isty ekvivalizovany dis-
ponibilni prijem.

Cisty ekvivalizovany disponibiln{ p¥ijem referenéniho bodu:

2 470,20 eur

Cisty ekvivalizovany disponibilni p¥ijem sezdané rodiny: 1 875,45 eur
Cisty ekvivalizovany disponibilni p¥ijem nesezdané rodiny: 1928,30 eur
Tento pristup nam tedy pomohl odhalit, ze existuji rozdily mezi svo-
bodnym jednotlivcem a rozdilnymi typy rodin. Nesezdané pary jsou in-
tervenci socidlniho statu,,zvyhodnény" oproti sezdanym. Paradoxné se
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evvs

ukazal nizsi prijem u rodin nez v pripadé referenéniho bodu, a to i na-
vzdory tomu, ze referencni bod nebyl teréem zadné intervence, za-
timco rodinam byly finanéni prostredky prisouzeny. To je vysledkem
vyse zminéné ekvivalence. Mira intervence ani jeji logika se nam tim ne-

odhalila.

B) Hruby p¥ijem
Potupujeme nasledovné: hrubé prijmy v rodiné — intervence socialniho
statu (= explicitni intervence rodinné politiky) vyjadieno v absolutni
hodnoté ¢i procentuélné k vysi hrubého prijmu.
Intervence ve vztahu k referen¢nimu bodu: o eur

520 | Intervence vici sezdané rodiné: 539,82 eur neboli 9,01 % z hrubého pfi-
jmu
Intervence vici nesezdané rodiné: 661,38 eur neboli 11,04 % z hrubého
prijmu
Zde tedy mGzeme p¥imo odhalit formu i miru redistribu¢ni logiky né-
mecké rodinné politiky.

C) Cisty disponibilni p¥ijem

Postupujeme nasledovné: hrubé prijmy v rodiné - intervence social-
niho statu (= explicitni intervence rodinné politiky) — ¢isty disponibilni
prijem rodiny.

Cisty disponibilni p¥ijem referen¢nich bod: 3699,87 eur

(v:isty disponibilni ptijem rodiny sezdané: 4 199,98 eur (113,52 % refe-
renénich bodt)

Cisty disponibilni pfijem rodiny nesezdané: 4 315,64 eur (116,64 % refe-
renénich bodt)

Stejné jako ve vySe uvedenych pripadech i zde vidime, ze nesezdané
pary byly zvyhodnény oproti sezdanym param a stejné jako v druhém
pripadé mdzeme pozorovat i miru redistribuce v porovnani s referenc-
nim bodem.

Zdroj: Frericks, Gurin a Hoppner

Po rozsifeni poctu referenénich bodu se vSak zddl pfedchozi de-
sign prili§ komplikovany a do jisté miry i riskantni, protoZe je to pravé
isty prijem, kde se projevuje vliv regulaci socidlniho stdtu, a nikoliv
prijem hruby. Nasledovala posledni vlna detailnfho studia existujicich
studif. Literatura prokazala (nap#. Shaver a Bradshaw 1995), Ze niko-
liv ekvivalizovany, ale prosty ¢isty disponibilni pfijem je nejvhodnéj-
$im indikdtorem, skrze ktery muzeme demonstrovat redistribuci ze
strany socidlniho stitu. ProtoZe jsme jiz opustili pivodni ideu pra-
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mérného oblana, otevrelo se ndm okno prilezitosti pro komplexnéjsi
analyzu redistribu¢nich logik, a tim i zahrnuti obou partnerd. Hruby
ptijem se stal pouze vjchozim bodem (tzv. counterfactual), zatimco
Cisty disponibilni pfijem byl indikitorem redistribuce, ktery jsme
mohli sledovat pro jednotlivé ¢leny rodiny v pfimém konstrastu s je-
jich referen¢nimi body (findlni zptisob méfeni viz tabulka 15.1).

TABULKA 15.1: Vypoéetni formule pro identifikaci a mé¥eni zne/vyhodnéni

[D, (CDPz TP X) + D, (CDP z TP Y)],. - [RB, (CDP 2 TP X) + RB, (CDP z TP Y)] = O

D - dospéla osoba, ktera je prislusnikem rodiny

RB - referenéni bod

FR — forma rodiny | 521
CDP - ¢isty disponibilni p¥ijem

TP — trzni prijem

Zdroj: Frericks, Gurin a Hoppner

Po témér roce jsme se tedy dopracovali k vytvofeni zcela nové me-
tody, kterd pfindsi ndhled do nastaveni fiskdlnich regulaci a redistri-
buce z pohledu rodiny. Schémata 15.1 a 15.2 niZe shrnuji pilife nové
metody i konkrétni priklad aplikace.

Vytvareni nové metody vyzaduje nezbytné velkou davku invence
a trpélivosti. Jejim vytvorenim vSak vyzkumnik nejen zdsadné prispi-
vd k porozuméni dosud neprobddanym fenoméntum, ale uéi se i tomu
nejzdsadnéjsimu: fundamentim védecké price.

SCHEMA 15.1: Pili¥e nové institucionalni metody nastaveni rodinnych politik

Zdroj:

Logika ) | Dimenze | D | MéEfeni | EmmE)

* Garantovani * Formy rodin * Identifikace — * Néstroj
vetejnych ¢ Rozdilné za pomoci zohledriujici
zdroj (plus) konstelace dle referenéniho relevantni

* Vyzadovani participace na bodu/refe- politiky,
solidarity pred trhu prace ren¢nich bodi formy rodin
intervenci * Konstelace * Méfeni — dle a zplsob
statu (minus) rozdilnych definovaného méreni

¢lent rodiny typu prijmu
¢ Rozdilné

prijmové

Grovné
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522 |

SCHEMA 15.2: PFiklad konkrétni aplikace

trzniho ptijmu

prijmem) + (Cisty
disponibilni
prijem druhého

Regulace B | Dimenze | EEED | Mé&teni —) ?ggllfjna

* Pridavek * Nuklearn{ « (Cisty * Garantovani
na dité rodina se disponibilni financnich

* Dan z prijmu dvéma détmi ptijem prvniho prostredkd

* Odvody na (7, M let) rodice — Cisty prvnimu rodici
sociéIni/zdra- * Sezdany par disponibilni (zdanéni, davky
votn{ pojisténi * Prvni rodi¢ prijem na déti)

* Pomoc pramérny referencniho * Vyzadovani
v hmotné prijem, druhy bodu solidarity
nouzi rodi¢ bez s pramérnym manifestované

skrze ztratu
naroku na davku
v hmotné nouzi

rodice — isty u druhého

disponibilni rodice

prijem * Vyzadované

referencniho prostiedky

bodu s nulovym prevysuji

piijmem) prostiedky
garantované,
rodina je
znevyhodnéna

Zdroj: Frericks, Gurin a Hoppner

SHRNUTI{ KAPITOLY Evoluce nové metody: institucionalni analyza p¥erozdélova-
ni vefejnych prostiedkd na ptikladu rodiny

Hlavni poselstvi

Inovativni vyzkum verejnych politik se casto neobejde bez geneze
nové metody.

Pro jeji tvorbu je zasadni solidni teoreticky, empiricky a metodolo-
gicky stav poznani.

Nova metoda musi predstavovat (vzijemné propojeny) logicky sys-
tém.

Institucionalni analyza hraje nezastupitelnou roli pti chapani verej-
népolitickych instituci. Nedokaze vsak odhalit realné fungovani ve-
tejnych politik.

Typy vyzkumnych problémi, pro které je metoda vhodna

Detailni prehled o nastaveni verejnépolitickych instituci; komparace
verejnépolitickych regulaci a systémd.

Priklady vyzkumnych otazek
e Jakym zptisobem a do jaké miry prerozdéluji staty blahobytu verejné

prostredky na zakladé rodiny?
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* Do jaké miry jsou zvyhodnovany jisté typy rodin a o které rodiny se
jedna? Na zakladé jakych redistribucnich logik jsou prerozdélovany
verejné prostredky? Jakou roli vtomto procesu hraji jednotlivé regu-
lace? A jak se (pozitivné ¢inegativné) projevuje redistribuce na dispo-
nibilnich ptijmech rodin s nizkymi ptijmy?

e Lisi se staty blahobytu v téchto redistribu¢nich logikdch nebo ma-
Zzeme sledovat zretelné clustery statl s podobnymi charakteristi-
kami?

Typ dat ¢i metody
e Data kvantitativnii kvalitativni povahy, prevzata, sbirana vesmés pro
Gcely vyzkumu a evidence. | 523
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O autorech

Eva M. Hejzlarova ptisobi jako odborni asistentka na Kated¥e vetej- |527
né a socidlni politiky Fakulty socidlnich véd UK. Vyzkumné ji zajima
souvislost verejné politiky a emoci, a zvldsté droven prijemcd verej-
népolitickych opatfeni. Jeji posledni vyzkumy se tykaly kontroverze
ohledné domdcich porodti, obdobi pandemie covidu-19 a klimatickych
politik; orientuje se zejména na akademicky vyzkum. Inspirace pro
rozvrh této knihy Cerpala zejména ze své vyuky metodologickych kur-

zd a konzultovdni zdvéreénych praci.

Magdalena Mouralova vystudovala na Katedfe verejné a socidlni
politiky Fakulty socidlnich véd UK magistersky i doktorsky program
a nyni zde ptsobi jako odborni asistentka. Vyzkumné se vénuje ob-
lasti vzdélavaci politiky, zejména aktértim na drovni Skoly a jejich
vzdjemnym vztahlm a postojim k vefejnym politikdim. Kromeé vzdé-
lavaci politiky vyucuje kurzy zamérené na metodologii a akademické
dovednosti. Podnéty pro tuto knihu éerpala z dlouholeté zkusenosti
s vyukou semindft k psani zdvéreénych praci a vedenim zavérecnych
praci.

Martina Stépankova Stybrova vystudovala na Kated¥e vefejné a so-
cidlni politiky magistersky program. Orientuje se zejména na oblast
rodinné politiky a politiky zaméstnanosti, ve které md i nékolikaletou
praxi. Ziroven se zajima o teorie institucionalismu a aktéra a vliv na
tvorbu verejné politiky. Dlouhodobé spolupracuje na vyuce v kurzu
Public Policy na Fakulté socidlnich véd UK.

Olga Angelovska absolvovala Vysokou $kolu ekonomickou a na Fakul-
té socidlnich véd UK vystudovala na Katedre vefejné a socidlni politiky
magistersky i doktorsky program a v soucasné dobé zde pusobi jako
odbornid asistentka. Vyzkumneé se zaméruje na oblast socidlni politiky,
zejména na zdravotni politiku. Kapitola je zaloZena na zkuSenostech
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z vyzkumu pro diserta¢ni prici a z aktudlné ukonceného grantového
projektu.

Tomas Bartik je absolventem magisterského studijniho programu
Verejnd a socidlni politika na Fakulté socidlnich véd UK. V oboru ve-
fejné politiky se zajima o zpusoby legitimizace designovani verejné-
politickych opatfeni napri¢ jednotlivymi oblastmi vefejné politiky,
nejvice pak o vzdélavaci a rodinnou politiku a politiku zaméstnanosti.
Verejné politiky nahlizi i optikou sledovdni zahraniéni praxe, na coz
se zaméril také v této knize. Sleduje pritom predevsim kontext politik
v evropskych zemich, a tois pfihlédnutim k organizaci vefejné spravy
528 | na narodni Grovni (ministerstva) a k reZimu socidlniho statu.

Iva Brabcova se habilitovala v oboru Osetrovatelstvi na Zdravotné
socidlni fakulté Jihodeské univerzity v Ceskych Budéjovicich a v rdmci
doktorského studia se na téze fakulté vénovala socidlnim determinan-
tim zdravi migrant v Ceské republice. V soutasnosti je jeji zdjem
zacilen na oblast zvySovani kvality zdravotni péce a na socidlné-zdra-
votni podporu neformdlnich pecovatelta. ZkuSenosti a postrehy ze své
dosavadni publikaéni aktivity vyuzila pri psani textu pro tuto knihu.

Tereza Divisek (Sedli¢kovd) vystudovala sociologii a socidlni an-
tropologii na Fakulté socidlnich véd UK. V soucasnosti zde navazuje
doktorskym studiem s diserta¢nim projektem Injekce a obrazek za
state¢nost: ockovani v ordinacich. Vénuje se predevsim medicinské
antropologii a vyzkumu mésta. Na vyuce ji nejvice bavi sdilet se stu-
dentkami a studenty své nadSeni pro kvalitativni vyzkum.

Karolina Dobidsova vystudovala magistersky a doktorsky program
v oboru Verejnd a socidlni politika. Je garantkou studijniho programu
Sociologie a socidlni politika na Institutu sociologickych studii Fakulty
socidlnich véd UK a odbornou asistentkou na 1. 1ékarské fakulté UK.
Predndsi kurzy o socidlni a rodinné politice a vefejném zdravotnictvi.
Ve své vyzkumné ¢innosti se zabyva zdravotni politikou ve vztahu
k migrantam a dal$im vulnerabilnim socidlnim skupindm, politikou
dlouhodobé péce a rodinnou politikou. V prispévku Cerpala ze svych
vyzkumnych zkusSenosti.

Jakub Drapal vystudoval pravo na Univerzité Karlové a kriminolo-
gicky vyzkum na University of Cambridge. Pusob{ jako vyzkumnik na
Ustavu stitu a prava Akademie véd CR (v soudasné dobé vyslin jako
postdoc na Univerzité v Leidenu) a jako odborny asistent na Pravnické
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fakulté UK. Zabyvd se zejména ukldddnim trestd, trestni politikou
a vézetistvim v Ceské republice a v postkomunistickych zemich. Rdd
kombinuje empirické kvantitativni a doktrindlni pfistupy k pravu.

Patricia Frericks je profesorkou sociologie a ekonomie socidlniho sté-
tu na univerzité v némeckém Kasselu. Drive byla profesorkou socidlni
politiky na Helsinské univerzité ve Finsku a odbornou asistentkou
analyzy socidlnich struktur na univerzité v Hamburku. M4 doktorat
z Utrechtské univerzity. Ve své vyzkumné ¢innosti se zaméfuje na
komparativni sociologii, zejména na institucionalizaci a transformaci
evropskych kapitalistickych spolecnosti a socidlniho ob¢anstvi. Prova-
di teoreticky a empiricky vyzkum v politické a ekonomické sociologii | 529
s dirazem na dal$i rozvoj konceptd a metod instituciondlni analyzy.

Martin Gurin je doktorandem na Katedfe sociologie a ekonomie so-
cidlniho stitu na univerzité v Kasselu. Vyzkumneé jej zajimd zejména
oblast rodinné politiky, zvldsté pak instituciondlni vyvoj rodinnych
politik v komparativnim hledisku. Vedle toho se zajima o institucio-
ndlni nastaveni mezigeneracni solidarity a socidlni politiku vychodni
Asie (se specializaci na Jizni Koreu).

Vit Havelka studuje doktorsky program na Katedre evropskych studif
Institutu mezindrodnich studii Fakulty socidlnich véd UK. Zaméfuje
se na instituciondlni vztahy EU a jejich ¢lenskych statd, rozpocet EU,
europeizaci a transformativni roli Evropské unie. Od ledna 2016 byl
zaméstndn na Velvyslanectvi Norského krilovstvi v Ceské republice
na pozici political officer a od roku 2018 pracuje jako vyzkumny pra-
covnik v EUROPEUM.

Julia Hoppner je postdoktorandka na Katedre sociologie a ekonomie
socidlniho statu na univerzité v Kasselu. Ma doktorit z ekonomickych
a socidlnich véd z univerzity v Brémdch. K jejim vyzkumnym zdjmdam
patfi komparativni vyzkum socidlniho stitu, zejména v oblasti zabez-
peceni ve stafi a rodinné politiky, dile instituciondlni teorie a kvalita-
tivni a kvantitativni metody v socidlnich védach.

Jana Horova vystudovala doktorsky program Osetfovatelstvi na Zdra-
votné socidlni fakulté Jiholeské univerzity v Ceskych Budé&jovicich.
V soucasné dobé pusobi jako odbornd asistentka na Fakulté zdravot-
nickych studii Zdpadoceské univerzity v Plzni. V rdmci svého vyzkum-
ného ptsobeni se zabyva kvalitou a bezpe¢im v poskytovani zdravotni
péce a podporou neformélniho pecovatelstvi. Podnéty pro sepsini tex-

Fantasticka_data.indd 529 15.11.2023 9:34



tu ziskala ze svych zkusSenosti s tvorbou prehledovych studii v rdmeci
svého vyzkumného ptsobeni.

Ema Hresanova je socidlni a kulturni antropolozka a sociolozka.
Vzdélani ziskala na Zidpadoceské univerzité a Masarykové univerzité
a v zahrani¢i na Durham University (VB), University of North Caro-
lina (USA) a na Monash University (Austrilie). Odborné se vénuje
socidlnévédnimu vyzkumu zdravi a nemoci. Pracuje s kvalitativnimi

vV,

metodami, nejblizii je ji (digitdlni) etnografie.

Jan Chmel je absolventem magisterského a doktorského studijniho

530 | programu na Pravnické fakulté UK, kde ptisobi jako odborny asistent
a vyucuje predméty zdklady pravnich dovednosti, politologie, teorie
prava a profesni etika v pravni teorii a praxi. V ramci védecké ¢innos-
ti se zaméfuje predev$im na oblast Gstavniho soudnictvi. Vedle toho
pracuje jako soudce Obvodniho soudu pro Prahu 4.

Jakub Iran vystudoval magistersky obor Verejna a socidlni politika
na Fakulté socidlnich véd UK. V praxi se profesné pohyboval v roli
konzultanta ve verejném sektoru na komundlni drovni, kde piasobil
zejména v oblasti ochrany osobnich tdaji a prdva na informace. Pro
prispévek v kapitole této knihy tak vyuzil odborné i profesni znalosti
z prostredi skol a obci.

Petra Jansa je doktorandkou Institutu komunikaénich studif a Zurna-
listiky Fakulty socidlnich véd UK a lektorkou na Masarykové univerzi-
té a Erasmus University v Rotterdamu. Ve svém vyzkumu se pohybuje
na hranici kulturni sociologie, kulturdlnich studii a medidlni geogra-
fie, tematicky se soustfedi na roli kultury (pfedeviim festivalii) ve
formovani méstskych identit a image mista. Metodologicky se vénuje
pripadovym studiim, v nichz ma své misto také obsahovd analyza.

Marie Jelinkova ptiisobi na Katedre verejné a socidlni politiky Fakulty
socidlnich véd UK. V poslednich letech se vénuje tématu lokdlni in-
tegrace migrantq, zabyvala se vS$ak také pristupem migranta ke zdra-
votnimu pojisténi, situaci osob bez opravnéni k pobytu ¢i pracovnim
vykoristovinim. Podilela se na fadé mezinarodnich studii, které se
vétsinou tykaji prav migrantd ¢i nastaveni migracnich politik. Dlou-
hodobé uzce spolupracuje s obéanskou spoleénosti, zejména s migrac-
nimi nevlidni organizacemi (napt. se Sdruzenim pro integraci a mi-
graci), pro které realizuje vyzkumy ¢i se podili na jejich advokaénich
aktivitich.
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Veronika Kandusova vystudovala na Katedre vefejné a socidlni po-
litiky Fakulty socidlnich véd UK magistersky program. Aplikované-
mu vyzkumu se vénovala nejdfive v ramci uzivatelského testovani pri
Univerzitnim centru energeticky efektivnich budov (UCEEB CVUT),
nyni pokracuje ve vyzkumu trhu v oblasti technologii a inovaci pro
londynskou vyzkumnou agenturu.

Lydie Karnikova je doktorandkou oboru Medidlni studia na Insti-

tutu komunikaénich studif a Zurnalistiky Fakulty socidlnich véd UK.
Zaméruje se na kvalitativni analyzy riznych typua diskurza a zkoumd
procesy vyjedndvani o vyznamech typické pro postsocialisticky pro-

stor stfedni Evropy. Plisobi v nékolika mezioborovych vyzkumnych |531
projektech.

Alexandr Kasal je vyzkumnikem Ndrodniho dstavu dusevniho zdravi.
Vyzkumneé se orientuje na oblast vefejného dusevniho zdravi a imple-
mentaci politik a intervenci v této oblasti. Do kapitoly pojedndvajici
o systematické resersi se snazil promitnout své praktické zkusenosti
s touto metodou, které ziskal mj. pri pripravich Ndarodniho akéniho
planu prevence sebevrazd.

Vendula Kolafik Mezeiova je absolventkou magisterského studia na
Privnické fakulté UK a LLM programu na University of Bristol se
zamérenim na Health, Law and Society. Ve svém doktorském studiu
a vyzkumu na University of Oxford se na pfipadech tykajicich se zdra-
vi vénuje sociologii prdava a pravni teorii. Pfi psani kapitoly zdroven
vychdzela ze svych zkuSenosti, které ziskala jako asistentka soudkyné
na Nejvys$s$im spriavnim soudé, vyzkumna asistentka v sociologickém
projektu na Videnské univerzité a jako stazistka v Evropské komisi
v oblasti prevence a podpory zdravi.

Dana Lipova je reditelkou Nadace Sirius, ktera vznikla v roce 2008
a jejiz ¢innost je zamérena na pomoc znevyhodnénym détem. Vystu-
dovala systémovou analyzu na VSE v Praze a sociologii a socidln{ poli-
tiku na Fakulté socidlnich véd UK. Podilela se na vyzkumech v oblasti
péstounské péce a preventivni price s ohrozenou rodinou. Spole¢né
s Védunou Bubleovou iniciovaly v roce 2015 vznik Asociace Dité a Ro-
dina, kde doposud pusobi jako jeji mistopredsedkyné.

Natalie Nyvltova je absolventkou magisterského programu na Ka-

tedfe verejné a socidlni politiky Fakulty socidlnich véd UK. V oboru
verejné politiky se zajimd predevs$im o rodinnou politiku, politiku
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rovnych prilezitosti a aktudlné se vénuje oblasti bydleni. V této knize
se zamérila na sledovdni zahrani¢ni praxe, pri¢emz popisuje primar-
né hleddni priklad dobré praxe v urcité oblasti vefejné politiky. A to
v ramci evropskych zemi s prihlédnutim k rezimu socidlniho stitu
a fungovini, nastaveni a organizaci vefejné spravy v dané zemi.

Jan Skalik studoval sociologii na Masarykové a nasledné Karlové uni-
verzité a odborné pusobil na Katedre environmentdlnich studii Fakul-
ty socidlnich studii MU. Zajim4 se o environmentdlni politiku a ochra-
nu prirody, zabyval se i socidlnépsychologickymi vyzkumy v tématu
zivotniho prostredi.
532 |

Simona Smrckova je studentkou doktorského studia na Katedre ve-
fejné a socidlni politiky Fakulty socidlnich véd UK, kde se v ramci své
diserta¢ni prace zaméfuje na oblast evaluaci vefejnych politik. Tomu-
to tématu se soubézné vénuje i v rdmeci své profese.

Lucie Trlifajova je antropolozka a analyticka socidlnich politik. Po-
hybuje se mezi akademickym a aplikovanym vyzkumem, v dobé fi-
nalizace této knihy pracovala v Centru pro spolecenské otizky SPOT
a jako nezdvisld expertka. Zaméruje se na problematiku chudoby a so-
cidlnich nerovnosti, prekarizace, dluht a jejich dopadd na obc¢anské
hierarchie. K témto tématim publikovala fadu ¢linkt a odbornych
studif v Cesku i zahraniéi.

Michaela Vesela Hiekischova vystudovala na Katedre verejné a soci-
dlni politiky Fakulty socidlnich véd UK magistersky i doktorsky pro-
gram. Orientuje se zejména na oblast politiky zaméstnanosti, ve které
ma i nékolikaletou praxi. Ziroven se zajima o psychologické teorie
a jejich vliv na tvorbu verejné politiky.

Arnost Vesely je vedoucim Centra pro socidlni a ekonomické strategie
na Fakulté socidlnich véd UK a prodékanem pro védu a vyzkum. Té-
mér deset let vedl Katedru vefejné a socidlni politiky na této fakulté,
kde také jiz skoro 20 let vyucuje. Zabyva se zejména vzdéldvaci politi-
kou, policy analysis, socidlnévédni metodologii a vyzkumem verejné
spravy. Kromé védeckych projektt se podilel na celé radé prakticky
orientovanych projektt (napt. Strategie vzdélavaci politiky Ceské re-
publiky do roku 2030+).
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Ludmila Wladyniak je sociolozka se zaméfenim na oblasti kvalita-
tivniho vyzkumu, zejména vizudlnich vyzkumnych metod. Pisobi na
Katedre sociologie Fakulty humanitnich studii UK, v Sociologickém
dstavu AV CR a také v Centru pro spoletenské otizky SPOT. Ve své
akademické praci se vénuje tématim z oblasti kulturni sociologie a so-
ciologie rodiny a také ptihrani¢nim a perifernim regiontm (socidlni
a prostorové vyloudent, lokdln{ identita).

| 533
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Dedikace

534 | Texty autorek Evy M. Hejzlarovd, Magdaleny Mouralové a Mar-
tiny Stépankové Stybrové vznikly v rdmci programu Cooperatio,
védni obor Vefejna a socidlni politika (védni oblast Sociologie a apli-
kované socidlni védy). Dedikace ostatnich autort a autorek jsou uve-
deny nize.

Kapitola 1 Zkoumani aktért ve verejnépolitickém vyzkumu

» Tereza Divisek (Sedla¢kova) - Tento vystup vznikl v ramci pro-
jektu Specifického vysokoskolského vyzkumu ¢. 260 596 a progra-
mu Horizon 2020 pro vyzkum a inovace EU - grant ¢. 965280.

e Lucie Trlifajova — Tento vystup vznikl v rdmci projektu Specific-
kého vysokoskolského vyzkumu, text navazuje na vyzkumy rea-
lizované Centrem pro spolecenské otdazky SPOT v ramci projektu
Dobrd price v obci: Moznosti pracovni integrace osob ohrozenych
socidlnim vyloufenim na tGrovni obce.

* Ludmila Wladyniak - Tento vystup vznikl v rdmci projektu Spe-
cifického vysokoskolského vyzkumu, text navazuje na vyzkumy re-
alizované Centrem pro spolecenské otizky SPOT v ramci projektu
Dobrd price v obci: Moznosti pracovni integrace osob ohrozenych
socidlnim vyloufenim na tGrovni obce.

Kapitola 2 Vefejnépolitické dokumenty v Cesku

* Simomna Smrcékova - Tento vystup vznikl v rdmci programu Co-
operatio, védni obor Vefejna a socidlni politika (védni oblast So-
ciologie a aplikované socidlni védy).

* Marie Jelinkova - Tento vystup vznikl v rdmci programu Coope-
ratio, védni obor Vefejni a socidlni politika (védni oblast Sociolo-
gie a aplikované socidlni védy).
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Kapitola 3 Legislativni dokumenty ve verejnépolitickém

vyzkumu

* Jan Chmel - Tento vystup vznikl v radmci programu Cooperatio,
védni oblasti Theory, Philosophy and Sociology of Law.

Kapitola 5 Verejnépolitické dokumenty Evropské unie

» Vit Havelka - Tento vystup vznikl v rdmci ¢innosti pro Katedru
evropskych studii na Institutu mezinarodnich studii Fakulty so-
cidlnich véd UK.

Kapitola 7 Medialni vystupy ve vefejnépolitickém vyzkumu

+ Olga Angelovskd — Tento v¥stup vznikl v rdmci projektu GA CR | 535
¢. 19-23794S Konceptualizovani Multiple Streams Framework
jako védeckého vyzkumného programu: Systematicka perspektiva
jeho vyvoje.

Kapitola 9 Kvantitativni a kvalitativni obsahova analyza
* PetraJansa - Vyzkum byl podpofen Grantovou agenturou Univer-
zity Karlovy (projekt ¢. 1150218).

Kapitola 10 Medidlni data a kriticka analyza diskurzu
* Lydie Karnikova — Tento vystup vznikl v rdmci programu Coope-
ratio, védni oblasti Media and Communication Studies.

Kapitola 11 Sekundarni analyza existujicich dat

* Jan Skalik - Tento vystup vznikl v rdmci ¢innosti na Katedre en-
vironmentdlnich studii Fakulty socidlnich studii Masarykovy uni-
verzity.

Kapitola 12 Systematicka reserse

e Jana Horova, Iva Brabcova - Tato kapitola vznikla se stitni pod-
porou Technologické agentury CR v rdmci programu ETA (projekt
¢. TLO3000518).

e Alexandr Kasal - Vznik této kapitoly byl podpofen v rdmci pro-
jektu Specifického vysokoskolského vyzkumu ¢. 260 596.

Kapitola 13 Prace se zahrani¢ni praxi pri zkoumani verejnych

politik

* Karolina Dobidsova - Tento vystup vznikl v rdmci programu Co-
operatio, védni obor Vefejni a socidlni politika (védni oblast So-
ciologie a aplikované socidlni védy).
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Kapitola 14 Process tracing

* Michaela Veseld Hiekischova, Arnost Vesely - Tento vystup
vznikl v rdmeci programu Cooperatio, védni obor Vefejnd a socidlni
politika (védni oblast Sociologie a aplikované socidlni védy).

Kapitola 15 Evoluce nové metody: institucionalni analyza
prerozdélovani verejnych prostfedki na prikladu rodiny
e Patricia Frericks, Martin Gurin, Julia Hoppner - Tato kapitola
je vysledkem vyzkumného projektu FaSo (, The redistributive logic
of family as a principle of welfare state redistribution. An inter-
national comparison"), ktery je financovin Némeckou spole¢nosti
536 | pro vyzkum (DFG). Zde uvedené vysledky jsou ziroven zalozeny
na EUROMOD verzi I3.0+. EUROMOD byl pavodné spravovin
a vyvijen Institutem pro socidlni a ekonomicky vyzkum (ISER),
od roku 2021 jej spravuje a vyviji Spole¢né vyzkumné centrum
(JRC) Evropské komise ve spolupraci s Eurostatem a mezinirod-
nimi tymy ze zemi Evropské unie. Chtéli bychom timto vyjadrit
hlubokou tctu tém, kteri se na vyvoji tohoto modelu aktivné po-
dileli ¢i podileji. Za vysledky a interpretaci dat odpovidaji autori.
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