Virginia Henderson:
jeji definice osSetrovatelstvi plati vice
néz kdy jindy v praxi domaci péce

Poznamka redakce:

Virginie Henderson, skvéla oSetfovatelka, ktera ovlivnila nasi dobu, zemrela nedavno, ale jeji Zivot a
prace nas vsechny zanechaly bohatsi v mnoha ohledech. Redakce ¢asopisu Home Healthcare Nurse
pozadala Dr. Ruth Knollmueller, osobni a profesni pfitelkyni pani Hendersonové, aby napsala o jejim
Zivoté, jejim uceni a o tom, co my jako sestry domaci péce se miZzeme naucit z jejich jednoduchych
slov, ktera definovala jeji filozofii oSetfovatelstvi.

Virginia Avenel Henderson byla vzacna Zena a zdravotni sestra

Jeji smrt 19. bfezna 1996 ve véku 98 let znamenala konec éry v oSetfovatelstvi. Pokracovala
v mysleni a profesionalnim rastu, i kdyz byla ostfilenou mezi mladsimi generacemi, nezZ byla
ona. Byla velkorysa a sv(j Cas travila zajmem o ostatni, zejména tyto sestry ,stale prichazeji“.
Mame lekce, z nichZ se mUZeme poucit a vzit si z ni priklad.

Virginii nejvice bavilo sedét v jejim laskavém a pohodiném pokoji mezi jejimi sbirkami obraza,
knih, porcelanovych krabic, a dalSimi artefakty, které byly vzpominkami z jejich cest a Cetby
nebo vylety s prateli, studenty nebo profesionalnimi kolegy. Konverzace pro ni byla uménim,
a prospivala tim. Zajimala se o diskuse se Sirokym vybérem témat a vidy méla sv{j nazor, ale
zaroven se zajimala i o nazor druhych.

Co si nejvic pamatuji na Virginii, byl jeji Sarm a styl. Nékdo by to popsal jako z dfivéjsi doby, ale
jeji intelekt a zvédavost byla stejné aktudlni jako dnesni nejdtvéryhodnéjsi mlady Cloveék.

Na Virginii vzpominam vidycky hrdé, hlavné na to, Ze pouzivala jeji ruce a co s nimi vSe mohla
délat. Byla kreativni Svadlena, designérka a Sila vétSinu svych Satl, dokud ji nebylo 90 let.
Rucné psala dopisy a poznamky lidem, ktefi ji ukazali zvlastni laskavost nebo odezvu na socialni
pozvani. Jeji pozndmky zahrnovaly zamyslené osobni komentafe a povzbuzeni.

Jeji rukopis byl rozkvét a text byl vidy elegantni. Virginie by pouZila obal z blahopfani,
recyklovala by ho vystfizenim rGZovymi nlzkami a vlozZila ho do slozky a do ni vlozZila kalendar,
ktery by darovala pratelim nebo dala na bily papir a pouzivala pro psani svych poznamek.
Kdyz slavila své 90. narozeniny v roce 1988, obdrzela kytici 90 ¢ervenych rizi z Royal College
of Nursing v Anglii. KdyZ riZe odkvetly, otrhala okvétni listky rizi a vyrobila kolekci hrncli z rizi
pomoci malého kose nebo plechovky, které darovala pratelim jako podékovani a vzpominku
na ni.

Virginie méla velkorysé a kreativni ruce a rada je pouzivala a ti z nds, ktefi jsme je obdrzeli
takové osobni véci, si jich velmi cenime.

Velkoryse nabidla cas studentiim a kolegiim vidy, sdilela nové ndpady ve vzdélani
v osetrovatelstvi, praxi nebo vyzkumu, nebo diskutovala o drive zavedenych myslenkdch.




Profesionalni oSetrovatelstvi

Prispévek

Prvnich vice nez 30 let Virginiina profesniho Zivota, zatimco byla produktivni, byly méné
profesiondlné verejné. Jejich poslednich 30 let byly velmi verejné a byl to ¢as v jejim Zivoté,
kdy zacala byt velice znama a povazovana v oSetfovatelstvi.

Velkoryse nabidla ¢as studentim a koleglim vidy, sdilela nové ndpady ve vzdélani
v oSetfovatelstvi, praxi nebo vyzkumu, nebo diskutovala o dfive zavedenych myslenkach.
Béhem poslednich 20 let ¢asto v odpovédi na otdzku, aby pfedmlouvala a reagovala s jejim
tlumenym jizanskym pFizvukem. VZdy to stalo za vyslechnuti a zvazeni.

Narodila se 30. listopadu 1897, promovala v roce 1921 na Armadni oSetfovatelské Skole pfi
Nemocnici Waltera Reeda ve Washingtonu, DC, jako jedna z mnoha zdravotnich sester
vzdélanych v tomto zrychleném programu béhem skvélého oSetfovatelstvi mélo nedostatek,
z velké ¢asti kvili potfebé pecovatelské péce zplisobené prvni svétovou valkou. Mezi ostatnimi
ucastniky byla Lulu Wolf Hassenplug, ktery vstoupila do stejného programu v roce 1921 a byla
zakladajici dékankou univerzity v Kalifornii v Los Angeles - School of Nursing, a ktera stravila
cely Zivot na této Skole béhem prijmuti dalSiho profesionalniho vidce lodni role; Ruth Weaver
Hubbard, spoluzak, plGsobil v oblasti verejného zdravi, oSetfovatelstvi a byl spojen - s Visiting
Nurse Service z Filadelfie po dobu vice nez 25let a nakonec Margaret Anthony Tracy, také
spoluzak, pracoval v New Yorku na Henry Street a byl lidrem ve vysokoskolském vzdélani
v oSetfovatelstvi spojenym s University of Kalifornie v San Francisku a Berkeley a byl autorem
textu: , OSetfovatelstvi. Uméni a Véda." Virginie byla moznd posledni Zijici sestra z této
hvézdné skupiny. Pokracovala v jejim formalnim vzdélani na Teachers College v Columbia
University v New Yorku, ziskala Magistersky titul v roce 1934 a ucila zde aZ do pfichodu na Yale
University School of Nursing jako védecky pracovnik v roce 1953.

Knihy napsané Virginii Henderson, vcetné ,Zakladni principy zasady oSetrovatelstvi “(1960,
1969), "Osetrovatelsky vyzkum: prizkum." a hodnoceni “ s Leem Simmons (1964), ,The
Nature of OsSetfovatelstvi “(1966), , Nursing Studies index (1972), ,Zasady a Praxe
oSetrovatelstvi “ 6. vydani s Gladys Nite (1978) a ,, The Nature of Nursing: Reflect-po 25 letech
“(1991) jsou vSechny vyznamnym prispévkem k oSetfovatelské literature. Virginia doplnila 6.
vydani dila ,Zasady a praxe®, kdyz ji bylo vice nez 80 let. DFivéjsi vydani tohoto dila vyslo jako
"Ucebnice Zasady a praxe OSetfovatelstvi “ vytvorena autory Harmer a Henderson a byl Siroce
pouZivan jako ucebnice oSetfovatelstvi na zdravotnickych Skolach.

»Index oSetrovatelskych studii“ dokoncen v roce 1972, byl projekt, ktery byl dokoncen po 13
letech. Obsahoval Ctyfi svazky, ve kterych Virginie shromazdila, klasifikovala a citovala text
s analytickymi a historickymi aspekty z kazdého znamého vyzkumu v oSetfovatelstvi,
publikovanych v angli¢tiné od roku 1900 do roku 1959. Pfi vedeni toho projektu
zaznamenavala Virginie udaje na kartach 3 x 5 a roztfidila je chronologicky podle obsahu. Byla
to prvni obsahly vyzkum v oblasti oSetfovatelstvi. Tato prace stavi na zakladé jejich a Leem
drive publikovanych dilech.

Uznani spojené s timto velkolepym prispévkem pfislo v roce 1990, kdy Mezinarodni asociace
sester, Sigma Theta Tau, ktera sidli v Indianapoli, IN, pojmenovala svoji prvni mezinarodni
elektronickou pocitaCovou knihovnu pro osetfovatelky.

Definice osetrovatelstvi podle Virginie klade diiraz na péci, prevenci, podporu zdravi, sdileni,
péce, rehabilitaci a samostatnou osetiovatelskou praxi.



Mozna se mladsi sestry divi, proc je tolik ucty kolem Virginie Henderson. Nebyla nepfitelem
sestricek s vyjimkou téch, které takové byly. Ona byly vield a velkorysa Zena, ktera dokazala
mluvit prakticky s kazdou sestrou. Je zfejmé, Ze mladsi sestry se neztotoznuji s Virginii a
definice oSetfovatelstvi, kterou rozvinula, jeden z nejvétSich prispévkd v nasi profesi, a
poskytla. Musime znat a rozumét nasi minulosti, aby porozuméni, které mame pro
budoucnost, bylo jasné a vedené.

Virginiina definice oSetfovatelstvi byla zpocatku napsana jako brozura a v pribéhu let se stala
zakladem pro knihu "Zakladni principy oSetfovatelstvi", nyni vydavanou ve 27 cizich jazycich.
Nadcasovost jeji definice oSetfovatelstvi je dnes relevantni stale plati pro praxi v
oSetfovatelstvi bez ohledu na obor, ve kterém zdravotni sestra pracuje. Definici upfesnila,
kdyZ v prubéhu let vylepSovala a roku 1978 definici publikovala dilo ,Principy a praxe
oSetfovatelstvi” (na str. 6), takto:

»JedineCnou ulohou oSetfovatelstvi je pomahat nemocnym a zdravym pfi vykonavani ¢innosti
podporujicich zdravi, uzdravovani nebo zabezpeceni poklidné smrti, které by mohly tyto osoby
vykondvat i bez pomoci, pokud by mély dostatek potfebnych sil, vile anebo znalosti, a
provadét to tak, aby jim sestra pomohla opét ziskat nezavislost tak rychle, jak je to jen mozné“.
Je to spise jako ,apostolské vyznani“ pro oSetrovatelstvi. Definice hovofi o péci, prevenci,
podpore zdravi, sdilené péci s l|ékarem, rehabilitaci a obecné, samostatné praxi v
oSetrovatelstvi. To jsou vSechno pojmy, s nimiZz jsme dnes obeznameni, diky velké zasluze
Virginii Henderson.

Jeji koncepty a pohledy na oSetfovatelstvi byly zaloZzeny na datech, pficemz védéla, jak
presunout studii oSetfovatelstvi mimo jednotlivé sestry do oSetfovatelské péce pacient(.
Pokracovala v publikovani ¢lank( do védeckych casopisd. Psala o otazkach klinického
oSetrovatelstvi a udrzovala si tak svoji aktivni ¢innost do svych 90 let. Jeji cesty byly narodni a
mezinarodni a vyustily ve vyznamenani na ptiklad z Anglie, Irska, Japonska, Kolumbie a
Pakistanu. Akademicka vyznamenani v celkové ve 12 Cestnych titulech.

Domdci zdravotni péce

Jak je definice oSetfovatelstvi od Hendersonové propojena do domaci zdravotni péce? Prilis
Casto, ne-li ve vétsiné pripadech, plan péce o pacienta v domdci péci je ovlivnén platcem a
podle toho, jak tento platce pokryje sluzby. Jako zdravotni sestry dobfe vime, Ze my jako prvni
definujeme pacientovy potfeby nebo potreby jeho rodiny.

Pojem ,,sluzby” se stal synonymem pro ,péci“. Mozna si musime vyjasnit, co je témito dvéma
pojmy minéno. Sluzba mizZe znamenat Ukol nebo aktivitu, ktera je pro nékoho provedena.
Péfe muiZe znamenat mit odpovédnost za nékoho. Vtomto pfipadé nejsou tato dvé slova
zameénitelna. Péce vyZaduje Cas a poZaduje vytvoreni a rozvoj vztahu. Je to oSetfovatelské
chovani, které je neochotné sankcionovano, protoze ¢as jsou penize.

Délat praci rychle, opustit ji a jit domu se zda byt preferovanym pfistupem. Role zdravotnich
sester definované Virginii Hendersonovou ma ,pomahat nemocnému ¢i zdravému jedinci. . .
ke zdravi. . . nebo zotaveni, “, tak jak by to sami provedli, kdyby méli “dostatecnou silu, vili
nebo znalosti. . . “ k sobéstacnému fungovani nebo ,,mirumilovné smrti“. Historicky sestficky
pracujici ve spole¢nosti mély klinicky cil - zajiSténi nezdvislosti pacienta a jeho rodiny.
Napriklad od pacienta s diabetem, ktery je zavisly na podavaniinzulinu se oCekava, Ze se nauci
samospravé a ovladat vSechny ostatni aspekty nemoci prostfednictvim asistence zdravotni
sestry.

Existuji nejasnosti mezi sestrami poskytujicimi domaci péci, které védi, jakou péci je treba
poskytnout, ale o¢ekavaji pouze jeji zajisténi a obsluhovani. To vede k rozdilnosti ve vykonu a
omezeni v klinickém hodnoceni, kterému se bude sestra muset naucit. V domaci péci mizeme
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byt svadéni k omezeni naseho planu péce o sluzbu, protoze nds to chrani od ¢asové narocné
odpovédnosti za péci. Virginie Henderson se zamyslela nad svym osSetfovatelskym vzdélavani
v roce 1921 jako pracovnim®. . ,Kde byly pro zdravotni sestru technické kompetence, rychlost
vykonu a ,,odborné” (dokonce neosobni) zpusoby byly zdiraznény..” (Henderson, 1966, s. 6).
Posouzenisily, viile nebo znalosti pacienta nebo jeho rodiny, jak Henderson objevila a popsala,
zaCalo pozdéji platit jako upozornéni a vyznamné ovlivnilo vysledek pacienta.

Profesni Zivot Virginie se zavazoval v oSetfovatelstvi na pacienta védecky zdaklad pro
oSetfovatelskou praxi. Ve skutecnosti jeji prace pfi vyvoji systému zaznamendvani pozorovani
pacientl, pomohla zdravotnim sestfickdm po celé 1éta a je stejné pouzitelné jesté dnes. Jeji
kniha ,,Povaha oSetfovatelstvi “ (1966) popisuje tuto pomucku. Jeji rady vypadaji jednoduse a
jasné. Zakladni oSetfovatelska péce zahrnuje pomoc individudlnimi vykony nasledujicich
¢innosti nebo poskytovani podminek, za kterych mize tyto cinnosti osoba provadét bez
pomoci:

e Dychejte normalné

e Jezte a pijte pfimérené

e Odstrante odpad z téla

e Pohybujte se a udrzujte Zaddouci drzeni téla

e Spanek a odpocinek

e Vyberte vhodné obleceni— pro oblékani i sviékani

e UdrZujte télesnou teplotu v normalnim rozsahu vhodnym oblékanim a uUpravou

prostredi

e UdrZujte télo Cisté a dobre upravené a chrante kdzi

e \/yvarujte se nebezpedi v Zivotnim prostredi, a vyhnéte se zranénim ostatni

e Komunikujte s ostatnimi, vyjadfujte emoce, potfeby, obavy nebo nazory

e Uctivejte jednu viru

e Pracujte takovym zplsobem, ktery ma smysl v dosaZzeni potéseni

e Hrajte nebo se ucastnéte rliznych forem rekreaci

e Ucte se, objevujte nebo uspokojujte zvédavost, kterd vede k normalnimu vyvoji a zdravi

a vyuzijte dostupnych zdravotnickych zafizeni (Henderson, 1966, str. 49).

Je zfejmé, Ze tento druh stanoveni prekracuje pouhé zadani a misto toho se zaméfuje na
holisticky pfistup k oSetfovatelské praxi. Kdyz oslovujeme silu, vili nebo znalosti jednotlivce
nebo rodiny, rozvijime tak vhodné ospravedinitelné neménné plany oSetrfovatelské péce.
MuUzZeme byt vdécni, Ze Virginie Henderson to pro vSechny fekla tak dobre.

Dne 6. kvétna 1996 byla zahajena sluzba dikGvzdani a vzpominka na Virginii Hendersonovou
byla umisténa v kapli Battell na Yale University v New Haven, CT. Litanie zde Uchvatné
pfipomnéla Zivot Virginie Hendersonové. Zde je uryvek jeji feci:

Dékujeme. . .
Za jeji nekonecnou oddanost rodiné, pratelim a kolegiim v oSetrovatelstvi;

Pro jeji schopnost vyvolat v kazdém z nds pocit jedinecného a duleZitého v jejim Zivoté;

Za ldskyplnou péci, kterou poskytovala jejim pacientim, jak je uklidriovala, uzdravovala,
udrZovala jejich zdravi a doprdla jim pokojnou smrt;
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Za jeji prispévky do osetrovatelstvi na ndrodni i mezindrodni urovni: jeji vyzkum, jeji ucebnice,
jeji definice osetfovatelstvi a jeji viru v to, Ze povoldni bude uzndvdno stejné jako uméni a véda;

Pro jeji nekonecnou moudrost, klidnou silu, neustdlou Idsku a odvdzny soucit;
Pro jeji duchovni viru a jeji uctu k ostatnim;
Pro jeji schopnost pfinést svét osetfovatelstvi prostrednictvim jejich cest a jeji lidské lasky;

Pro jeji schopnost nds inspirovat, vyzvat nds, vychovdvat nds a dodat ndm odvahu, kdyZ jsme
ji hledali
osobnim i profesiondlini usili. ..

Tato litanie (1996) byla doprovazena zpévem hymny 19. stoleti od Francesca Ridley Havergala
"Na naSsi cesté se radujeme," druhy vers, ktery nejlépe popisuje skvélé oSetfovatelstvi Virginie:

Pokud s ¢estnym srdcem

Ldskou k Bohu a ¢lovéku,
Den za dnem nds najdete
Déldme, co mizeme ...

.. .Na nasi cesté se radujeme
stejné jako se pohybujeme vpred ...
Ndboj a smér je jasny.

Zda jsme znali Virginii Henderson
nebo zda zname jeji spisy,

nezdlezi. . . pojdme vpred.
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