Moznosti advanced practice v intenzivni péci

From novice to expert - Patricia Benner

Patricia Brennen je teoreticka oSetrovatel'stvka ktora priniesla model stupiiov kompetencii u sestier
ktory rozobera v knihe “From Novice to Expert: Exellence and Power in clinical Nursing practice”. Jej
model urcuje aké potreby potrebuje sestra v jednotlivych krokoch ziskavania skisenosti na pracovisku.

Této oSetrovatl'ska teoria je zalozena na rozvoji zru¢nosti a porozumenia oSetrovatel'ského procesu.
Zameriava sa na to, ako sestry ziskavaji vedomosti o oSetrovatel'skom procese a hovori, ze ¢lovek moze
ziskat’ vedomosti a aj zrucnosti bez toho, aby ich mal naucené teoreticky. Patricii Benner neslo len o klinické
vedomosti a sklisenosti ale aj o schopnost’ rozpoznavat’ etické problémy pacientov a ich blizkych. V jej knihe
hovori “vnimanie etickych problémov zavisi od trovne odbornych znalosti sestier”.

Dr. Benner popisuje vo svojej knihe pat’ stupiiov sesterského rastu:

1. Novice - zaciato¢nik - je to sestra ktora je absolventkou $tidia a nastupuje na nové oddelenie.
Zaziva tzv. kulturny Sok. Dobry pocit po nastupe do prace rychlo opada a nova sestra za¢ina o sebe a svojich
schopnostiach pochybovat’. V tejto fazi ma nezastapitelni1 rolu mentorka, ktora pripravuje novu sestru na
vykon povolania. Mentorka je nie len ucitel’ka $pecializovane;j starostlivosti o pacienta ale stara sa aj o
psychicka pohodu a podporu pri zaskolovani, ktoré nemusi vzdy byt’ jednoduché. Mentorka ukazuje
zacinajucej sestre postupy osetrovania pacientov ktora tieto postupy opakuje, ob¢as aj bez toho, aby vedela
preco je to tak ako sa to robi.

2. Advanced beginner - pokro¢ily zac¢iato¢nik - je sestra ktora uz ma nejaké vedomosti, ktoré jej
dovol'uji rozpoznat’ opakujlice sa situacie. Sestra ma vedomosti ale nema dostatok skusenosti na to, aby
vacsinu situacii vedela riesit’ sama.

3. Competent Nurse - kompetentna sestra - na tejto urovni moézeme tuto sestru povazovat’ za
sktisent, na ktoru je spolah a uplatiiuje svoje skusenosti z predchadzajicej praxe. Sestra na tejto trovni si
zac¢ina uvedomovat svoje nedostatky a zistuje to, ¢o nevie a tiez si uvedomuje komplexnost’ vzniknutych
situdcii.

4. Proficient Nurse - skiisena sestra. Na tuto sestru sa spolieha. M4 §iroké spektrum sktisenosti, ktoré
vie aplikovat’ do praxe a tymto riesit’ zlozité situacie. Tato sestra vnima vzniknuté situacie ako celistvé skor
ako casti. Tieto sestry st schopné ucit’ inych ¢o sa v typickych situaciach vyskytuje bezne a podl'a doho
planovat’ d’alSie fungovanie oddelenia.

5. Expert - je to dobry analytik, aplikuje svoje sktisenosti do novo vzniknutych situdcii a tym kol’ko
praxe a vedomosti ma, tak vyuziva svoju intuiciu a riesi celistvé situdcie. Tato sestra dokdze pracovat’ na
roznych oddeleniach bez toho aby robila zbyto¢né chyby. Ak vie, Ze dant situdciu nevie vyriesit’ sama, tak

okamzite vola a ziada o pomoc aby sa situacia vyrieSila €o najrychlejsie.

Vyvoj role sestry specialistky v CR
V nasledujucom texte som sa rozhodol opisat’ pribeh konkrétnej anesteziologickej sestry, ktord ma zaujal tym

ako sa vymykal oSetrovatel'skému Standardu v dobre v ktorej sa odohraval. Anesteziologia je v mojich o¢iach

krasna praca a pre to som hladal informacie prave v tejto oblasti.



Rola sestry $pecialistky v anesteziologii alebo aj anesteziologickej sestry vznikol na zaklade rozvoja
chirurgie, kde lekari operovali ¢oraz viac vel'kych operacii. Chirurgovia uz d’alej nezvladali zastavat’ obe
lekarske funkcie a anestéziu prenechali lekdrom anestezioldgom a anesteziologickym sestram.

Na tomto uzemi sa anestezioldgia odklonila od chirurgie niekedy v 50. rokoch minulého storocia. Je vel'mi
zaujimavé ako sa sestra dostala do anesteziologickej praxe, ako sa pridala k lekarovi a ako postupne nabera
nové kompetencie a prilezitosti. Prvou anesteziologickou sestrou v Ceskoslovensku bola Alena Starkova -
Paleckova. Vystudovala oSetrovatel'sku Skolu kongregace Milosrdnych sester sv. Karla Boromejského,
neskor sa prihléasila na medicinu ktort ale musela po dvoch rokoch $tadia ukon¢it’. Zamestnala sa vo
farmaceutickej kniznici odkial’ ju k spolupraci pozval primar Dr. Lev Spinadel vtedy pracujuci v Ustiedni
vojenské nemocnici. Sestra Paleckova tizko spolupracovala s lekarmi, nie len pri podavani celkove;
anestézie. Sestra Paleckova sa naucila laryngoskopii a zaisteni dychacich ciest, podavaniu anestetik a
vedeniu celej anestézie. Ked jedného dna primar ochorel, sestra Paleckova zastala jeho funkciu na dva
tyzdne a cely operacny program zvladla sama a plne nahradila primara anesteziologického oddelenia v
opera¢nom programe chirurgie. Sestra Paleckova d’alej rozvijala svoje vedomosti a zru¢nosti v roli
anesteziologickej sestry a dostala za ulohu skolit’ d’alSie sestry a vyucovat’ oSetrovatel'ské techniky na
zdravotnickych Skolach. Paleckova sa stala, ako jedina eurdpanka, clenkou Asociacie americkych
anesteziologickych sestier. V roku 1961 vydal Dr. Spinadel v spolupraci so sestrou Paleckovou prirucku s
nazvom “Anesteziologicka technika” . V tejto publikacii vel'mi podrobne popisuje $pecifika prace
anesteziologickej sestry a pre to sa tato kniha stala zakladom vzdelavania anesteziologickych sestier.
Americka asociacia anesteziologickych sestier jej v roku 1970 vystavila diplom s titulom CRNA (Certified
registered nurse anesthetist) V roku 1971 sa zasluZzila o rozSirenie odboru pre zdravotné, detské a Zenské
sestry v odbore anesteziologie a resuscitace ktoré upravuje vyhlaska 72/1971 Sb. Tymto vSetkym si sestra

Pale¢kova zasluzila uznanie medzinarodného rozmeru.

Advanced practice v USA (AP)

APRN - Advanced Practice registered nurse alebo sestra pre pokro€ili prax je dolezitou sicast'ou
zdravotnickeho systému Spojenych Statov. Su to sestry ktoré poskytuji oSetrovatel'sku starostlivost’ a
planuju starostlivost’ o pacienta v primarne;j ale aj klinickej oblasti oSetrovatel'stva. V roznych Statoch USA
su tiez rozne nastavené kompetencie ktorymi sestra disponuje. Existuju $tyri hlavné typy APRN ktoré

rozoberam v nasledujiicom texte.

1. Nurse midwives - porodné asistentky - zastava dolezit poziciu naprie¢ celou amerikou. U nas sa ich
pravomoci okliestili niekedy po 2. sv vojne a stali za s nich zenské sestry. Ich samostatnost’ sa stratila po
zaradeni asistentiek pod sestry a stali sa radovym personalom nemocnic. Oproti sestram boli asistentky

autonoémne ¢o sa tyka rozhodovania sa pri porode a uvazenia, kedy je potrebna pritomnost’ lekara.

2. CRNA - certified registered nurse anesthetist - sestra ktora pracuje v spolupraci s lekarom ale aj
nezavisle od lekara pri indukcii, vedeni a vyvedeni z celkovej anestézie a podavania zvodovej alebo
periférnych nervovych blokad. V Spojenych Statoch tieto sestry podaji asi polovicu celkovych anestézii
za rok. Uplatniuji sa vo velkych nemocniciach ale aj v armade, medicine na vidieku, v komunitach s

nedostatkom lekarskej starostlivosti a pre tehotné pacientky. Tento odbor vznikol v roku 1956 v USA.



Odbornu spdsobilost’ v sucasnej dobe CRNA ziskava po absolvovani minimalne magisterského stupna
zameranym na anesteziologiu alebo v doktorskom §tadiu oSetrovatel'stva, zameraného na anesteziologiu
a ukoncenim ziskania titulu PhD. Treba tiez podotknut’ Ze sa naprie¢ roznymi Statmi liSia kompetencie
tychto sestier. V CR st pokusy o rozsirenie kompetencii anesteziologickych sestier. O zmene systému
prace anesteziologického systému piSe Mgr. Pytel vo svojej diplomovej praci. PiSe o historii anestézie v
CR, opisuje su¢asné fungovanie anesteziologického timu, problematiku tejto oblasti ale aj postoj sestier

k zvySovaniu kompetencii.

3. Clinical Nurse Specialist - sestra Specialistka v klinickej oblasti - tato sestra uzko spolupracuje s
lekarom, staré sa o pacientov, ked’ je lekar zaneprazdneny. Okrem klinického pracovnika zaujima sestra
Specialistka aj rolu konzultanta, vyskumnika, u€itel'a a manazéra. Této sestra nesie titul MSN (Master of

Science in Nursing) alebo postgradualne PhD. ako DNP (Doctor of Nursing Practice)

4. Nurse practitioner - je sestra pracujuca v primarnej starostlivosti najmi v teréne oproti Clinical Nurse
Specialist ktora pracuje na klinike. Rozvoj NP sa zacal kvoli skupinam l'udi v tazko dostupnych

oblastiach alebo 'udom pre ktorych poistovne nie su schopné zabezpecit’ primarnu lekarsku starostlivost’.

Treba dodat’ Ze tieto Styri profesie, napriek tomu, Ze su to vSetko vzdelané “advanced practitioners” a st na
rovnakej urovni, maju rozdiely v ukotveni jednotlivych oblasti viac medicinskych (cure) ako CRNA, CNS a
z Casti aj u NP. A na druhej strane stoja NM a NP vd’aka ktorym sa rozvija oSetrovatel'ska starostlivost’ (care)
a st viac ukotvené v oSetrovatel'stve. V sti¢asnej dobe sa v odbornych casopisoch diskutuje o tom, ¢i sa zo
sestier nestavaju viac lekari ako sestry. Odpoved’ na tuto otdzku by sme mohli najst’ v zdravotnej
starostlivosti ktoru nebudeme rozdelovat’ na lekarsku a oSetrovatel’skil. Ako najvacsi rozdiel medzi
vSeobecnymi sestrami a APRN vidim v tom, Ze APRN vie pomenovat’ odchylku v stave pacienta zatial’ co
vSeobecna sestra vidi len odchylku, od normalu. Tieto S$tyri oblasti vzdelavania sestier nesu podobné
minimalne podmienky pre ziskanie titulu a odbornej sposobilosti. Sestry ktoré chcti toto vzdelanie ziskat
musia v stiéasnej dobe ukonéené bakalarkse §tadium oSetrovatel'stva. Co tiez vzdy nebolo v USA pravidlom.
Dolezita rolu tam hrala finan¢na a ¢asova naroc¢nost’ tohoto stadia. V USA mohli sestry Studovat’ na
nemocnic¢nej $kole, na community college ¢o je na urovni nasej vyssej odbornej $koly €o bolo pre sestry
¢asovo vyhodnejsie a finanéne menej naro¢né ako $tadium na univerzite. A nasledne absolvovat’ magisterské

studium v jednej z oblasti oSetrovatel’stva.

Vychodiska advanced practice
Rozvoj profesni autonomie - profesnd autonomia moéze hrat’ déleziti illohu v iplementacii planu rozsirenia

kompetencii pre vysokoskolsky vzdelané sestry v oblasti anesteziologie. Princip autonomie tu znamena, ze
sa sestra sama moze rozhodovat nezavisle od lekara za predpokladu Ze ma dostato¢né vedomosti a zru¢nosti
a vie sa racionalne rozhodovat’. V diplomovej praci Mgr. Pytle je navrh ako by mala prebehnut’ zmena
personalneho stavu v odbore anesteziologie. Mgr. Pytel upozoriiuje na to, Ze stav v odbore je perosnalne
naddimenzovany a ako rieSenie pontka redukciu stavu anesteziolégov alebo anesteziologickych sestier. V
prvom pripade by bolo nutné zmenit’ legislativu, vzdelavanie a pristup k praci. Takato zmena bude trvat’ radu

rokov ale je krokom k rozvoju profesnej autondmie a zvySovaniu prestize oSetrovatel’stva.



Dovednost posouzeni stavu nemocného a lécby Advanced patient assessment - pokro€ilé hodnotenie pacienta
Je kI'icovou sucastou oSetrovatel'skej praxe v USA. Vyzaduje sa pri poskytovani a planovani oSetrovatel'skej
starostlivosti. Sestra musi byt pripravena rozhodovat’ sa sama v situaciach ked’ jej nebude mat’ kto poradit’ a
bude zévisiet’ len na jej isudku. Toto je jeden z faktorov ktory mbéze pomoct’ v rozvoji profesnej autondémie

sestier.

Uznani lékarskou profesi - je d’alS$im z pilierov stavby k rozvoju profesnej autonomie. Osobne si myslim, ze
vel'mi zalezi na tom, aby sestry po tomto uznani prahli a je len na sestrach, aby ukazali svoje kvality, ktorymi
si zikaju uznanie. Z vlastnej skisenosti moézem povedat, Ze z rozhovorov so sestrami v nemocniciach, na
oddeleni intenzivnej starostlivosti som si v§imol to, ze je vel'mi tazké pokusit’ sa implementovat’ novia
kompetenciu. Touto pasivitou k novym veciam a rozvoju kompetencii, sa imidz zvedavej a vzdelanej sestry,

premiena na vyhoreny a unaveny.

Uznani verenosti - Toto uznanie sa da ziskat’ propagaciou vysledkov prace sestier na verejnosti. V aktualnej
pandemicke;j situacii by som videl jednu prileZitost’ v tomto celosvetovom nestasti. Praca sestier je
kazdodenne spominana v mienkotvornych médiach a socialnych siet’ach. Sestry su v tejto dobe povazované
za superhrdinky v tejto tazkej dobe. Myslim, Ze by zastupci Ceskej asociacie sestier mali tiito prileZitost
vyuzit’ a odprezentovat’ sestru ako nenahraditel'nu sucast’ zdravotnej starostlivosti Sirokej verejnosti. Je to

mozno druha Sanca ziskat’ uznanie verejnosti po premarnenom $trajku “Dékujeme, odchazime”.

Uvaha o Advanced Practice

Je mozné implementovat’ AP, “CRNA like Nurse* do dnesného ¢eského osSetrovatel'stva? Osobne si myslim,
ze dnesné osetrovatel'stvo zaziva renesanciu, ¢o sa tyka vzdelavania sestier na vysokych skolach. Sme krok
pred tym, aby sa za¢alo nie¢o diat’ a posuvalo to $pecializované osetrovatel'stvo dopredu. CAS by mala
bojovat’ za presadenie tychto zmien aby sa optimalizoval predimenzovany stav v anesteziologii. Ked’ som sa
o tejto téme bavil s Dr. Tencerom, veducim lekarom RESII, ktory ma bohaté skusenosti s pracou intenzivistu/
anesteziologa v zahranici, mi povedal, Ze on vidi tim lekar + sestra pri celkovej alebo zvodovej anestézii ako
mrhanie 'udskym potencidlom. Povazoval za samozrejmé, Ze by sa kompetencie a prilezitosti mali u
anesteziologickych sestier rozsirovat’ ale samozrejme so zretelom na ich vzdelanie, prax, skisenosti atd’.

V aktualnom oSetrovatel’stve mame mnoho anesteziologickych sestier ktoré ma mnoho typov vzdelania. Ak
by sa mala CRNA implementovat’ do praxe, museli by vSetky sestry mat’ rovnak( uroven vzdelania. To
ukazuje na to, Ze tento proces bude zdihavy. Z vysledkov vyskumu z diplomovych prac ktoré som &ital a boli
zamierené na tématiku rozsirenia kompetencii anesteziologickch sestier sa ukazuje, Ze menej nez polovica
sestier, by suhlasila s rozsirenim kompetencii. Tu nastava d’al$i problém. Mézeme sestry dotutuit’, aby isli

Studovat’ na univerzitu, ako to bolo v roku 2004? Potrebuje nase zdravotnictvo vobec takito zmenu?
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