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Cilem fizeni knihoven by mélo byt také zajisténi toho, aby mél do knihovny
pfistup kazdy a citil se v knihovné pohodiné. Bohuzel tomu tak ne vzdy je a
navstévnici knihoven, ktefi jsou zdravotné postizeni, se setkavaji nejen s obtizemi se
do knihovni budovy dostat (napfiklad lidé na vozicku), ale néktefi z nich mohou
prostfedi knihovny samotné povazovat za velice nepfijemné. V nékterych pfipadech
dokonce zcela nevyhovuijici s ohledem na jejich omezeni. Jedna se tedy o dulezitou
soucast fizeni knihoven a planovani jejiho provozu, jelikoz vefejna knihovna by méla
byt mistem otevienym a pratelskym vici vSem navstévnikim bez ohledu na jejich
zdravotni stav, at uz fyzicky nebo psychicky.

Vybrany ¢lanek se tomuto tématu vénuje a predstavuje nam vyzkum, ktery
zjiStoval jaky postoj k této problematice zaujimaji knihovny ve Spojenych statech
americkych a Kanadé. Vyzkumu se zucastnilo 18 knihovnich pracovniku, ktefi maiji
dlouholeté zkuSenosti pravé s postizenymi détmi. S té€mito lidmi byl proveden
strukturovany rozhovor a dotazovani byli také pozadani o vyplnéni dotazniku.
Hlavnimi cili tohoto Setfeni bylo zjistit:

e jaka existuji omezeni pro postizené déti a jejich rodiny pfi
navstévé knihovny

e jak knihovna podporuje postizené déti a jejich rodiny

e co mohou vefejné knihovny zménit, aby zvysSili svoji pFistupnost
a vyuzivani pravé détmi s postizenim

Vysledky ukazaly, Ze knihovny, ve kterych dotazovani pracovali, se
zamérovaly prfedevSim na zaclenéni specialnich programi pro tyto déti a diraz
kladly také na rozvoj prostor knihovny (uzpusobeni prostor a vybaveni pro
postizené). Na zakladé odpovédi jsme se dozvédéli, ze v ramci specialnich
programu knihovny nabizeji specialni ¢teci seance, hudebni programy, femesiné
workshopy, lekce zahradniceni a dalSi. Pro tyto programy mély vSechny knihovny
dotazovanych vyc€lenény samostatné nebo specialni prostory, které mohou upravit
pro praci s postizenymi détmi (napfiklad zménou osvétleni). Pro workshopy uréené
témto détem také zakoupily specialni hracky - napfiklad hracky, které zobrazuiji lidi s
postizenim, a vybaveni. Co se tyCe uprav prostor knihovny, vétSina z nich upravila
vstup na bezbariérovy, zménila napisy na ty s vétSim pismem, zaclenila do
knihovnich prostor vice utulnych prvkd nebo napfiklad zacala distit povrchy
hypoalergennimi pfipravky.

V8echny tyto aktivity a ¢innosti vznikly na zakladé poptavky ze stran rodicl
postizenych déti, a také proto, Ze knihovny samotné vidély nutnost podpofit tuto
komunitu vice. Knihovnici vypovédeéli, ze nejvétSi prekazkou v implementaci
takovych zmén jsou ale samotni zaméstnanci knihovny. Jejich postoj k postizenym
détem, a pochopeni nutnosti pfizpasobit knihovnu také této komunité, oznacili jako
zasadni problematiku v implementaci nékterych zmén. Mozna také z tohoto divodu
vétSina z dotazovanych odpovédélo, Ze chtéji do budoucnosti zafadit do interniho
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vzdélavani Skoleni zaméstnancu pro zvy$eni jejich povédomi a kvalifikace pro praci
s postizenymi détmi. VétSina dotazovanych vyzdvihla také nedostatek financi jako
dalSi z problému, ktery jim stoji v cesté uzpUsobit knihovni prostfedni postizenym
détem a jejich potifebam.

Na zakladé vysledkl z tohoto vyzkumu poté navrhli autofi vyzkumu
nasledujici model, ktery by mél vefejné knihovny ucinit vice inkluzivnimi. Soucasti
tohoto modelu je zaclenéni vice specifikovanych programd pro déti s postizenim,
poskytnout tréninky zaméstnancidm knihoven, spolupracovat s externimi
organizacemi zamérujici se na tuto skupinu déti, implementovat spravny marketing
ukazujici knihovny jako inkluzivni prostor, snizeni fyzickych bariér v prostorach
knihovny a v neposledni fadé také rozSifeni sbirky knihovny tak, aby mohla
nabidnout materialy pro postizené déti a jejich rodice.
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Jak je patrné z tohoto modelu, kazda z téchto Cinnosti zavisi na tom, ze
management knihovny (vedeni i senior§i pracovnici) je dostate¢né otevieny pro
zmény a tyto zmény podporuje. Podpora ze strany vedeni je v mnohych ohledech
spojena také s financemi, které mohou pro zmény uvolnit. Dotazovani uvedli, ze
vétSina jejich vedeni je oteviena zménam a schopna pro tyto zmény poskytnout
dostate¢né mnozstvi potfebnych financi. Po pfecteni tohoto ¢lanku a vyzkumu tedy
souhlasim s tim, Ze vedeni knihoven by se mélo problematice zpfistupnéni knihovny
postizenym détem plné vénovat a to jak planovanim svych aktivit, dostateCnym
tréninkem svych zaméstnancl, ale také vyclenénim &asti rozpoctu pravé timto
smeérem.
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