9. KAPITOLA

Behavioristé

Novéa odpovéd na staré otdzky

Po ¢tyfiadvaceti stoletich dohadd, jak vlastné funguje lidskd mysl, se koncem de-
vadesdtych let 19. stoleti zddlo, Ze lidstvo jiZz brzy problém vytesi. Ndsledovnici
Wundta a Jamese rdznymi introspektivnimi pifstupy zpytovali své védomé pocily
a myslenky; Iteud soustiedéné hledél do temnych hlubin svého nevédomf{ a nevédo-
mi pacientli a Binet se chystal méfit rozvoj intelektu v détském véku.

Pro¢ si tedy éetni psychologové a fyziologové hréli se zvitaty, kterd nemohla vy-
povidat o svych vnitinich zdZitcich, a nazyvali to psychologickym vyzkumem?

Jaky mé&lo vyznam pro zkoumdnf lidské mysli, kdyZ se kufeti nabizely dva druhy
housenek, z nichZ jeden mél pravdépodobné hoikou chut? (,,Pravdépodobn&® proto,
Ze Je experimentdlor ziejmé nikdy neochutnal.) Nebo kdy? se nékterd kukufiénd zrn-
ka médcela v chininovém roztoku a jind ve sladké vodé a odliné obarvend se sypala
slepicim? Kufata klovala do obou druhfi housenek a zakritko se zacala tém hoikym
vyhybat, slepice brzy zobaly jen oslazend zrnka kukufice, ale co to mélo spoleéného
s lidskym uéenim?"

Jak mohl vytesit n&jakou zdva’nou psychologickou otdzku experiment s hladovou
ko&kou, uzavienou do latkové ,hlavolamové skiitiky®, z ni% se mohla dostat, jen kdyz
Sldpla na pedal, otvirajici dviika? Kdy# dal experimentator kocku do skifitky a zaviel
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dvitka na zdvoru, poloZil pred né kousek rybiho masa. Koéka, podnécovand pohle-
dem na jidlo a jeho pachem, strkala &enich mezi latky, protahovala mezerami tlapky,
pak se odtdhla a dvé a pll minuty divoce b&hala po kleci, dokud ndhodou neslipla
na peddl, ktery zpfisobil, Ze se dvitka oteviela. Kotka vylezla ven, snédla trochu
ryby — a uZ se ocitla uvnit¥ znovu na dalsf experiment. Podruhé si vedla lépe (na tinik
potiebovala 40 sekund), t¥eti pokus byl horsi (90 sekund) a teprve po dvaceli poku-
sech zacala uvoliovat dvefe okamiZité.? Jisté se lak obohatily znalosti — znalosti
o koékdch. Ale co to mélo spoleéného s lidmi?

Jak se mohli 1idé poudit o vlastnim myslent, kdyZ uvédzali v kleci psa, nechali
50 sekund tikat metronom, potom hodili na misku v kleci kousek mletého masa
a véechno opakovali, dokud nezadaly psovi odkapdvat z tlamy sliny uZ za zvuku me-
tronomu, adkoli maso jesté nebylo poddno? Mnozi psychologové, kdy# se poprvé do-
slechli o tomto experimentu, konstatovali, Ze jde o druh asociaci, ktery vysvétluje jen
jednoduché formy chovanf{ Zivodichi; dotyény badatel vSak byl piesvédéen, Ze prin-
cip, ktery objevil, vysvétl{ i nejrozvinut&jsi a nejsloZitéjsi formy lidského chovini.?

Tyto a dalsi podobné experimenty byly souédsti odvidzného dsili, kieré se datuje
od konce minulého stoleti; snahy vyfedit — vlastné postavit mimo diskusi — ty nej-
komplikovan&jsi a nejobtiZzn&jdf problémy psychologie: lakové, kleré souviseji s pod-
statou mysli. K nim ndleZely tyto otdzky:

— Co to uvnit¥ nds kazdym okamZikem, kdy jsme bdéli, vidi, eiti a mysli; co z nds do-
Easné zmizi, kdy# spime (nebo co zddnlivé opousti 1&lo a pohybuje se jinde, kdyi
swiftnel: szl atrval shvili. Edvzembeme? J Sodhedudf 3 g Tl
snfme); a rozplyne se natrvalo ve chvili, kdy zemieme? Je lo lolozné s dusi ¢i s jeji
245112 Neho i %co tiného. steing nehmotného?

&dsti? Nebo je lo neeco _)lnclm, slejne nehmotnéeho?

— Al uz by 8lo o len &i onen piipad, jak by mohla nehmotnd podstata — kierd nenf ani
mlhou, ani stinem — uplatiiovat n&jaky vliv na hmotné télo, kieré obyvd, a jak by
mohla vnimal télesné poditky?

— Pretrvivd, kdyz télo zemie — a pokud ano, kde? A kdyZ po smrti nemd Zédné spoje-
nf se smyslovymi orgdny a nervy, jak mfZe néco vaimat, al u# pobyvd kdekoli?

Tak zné&lo jen nékolik otdzek tykajicich se podstaty mysli, duSevnich stavii a pro-
cestt mysleni, které se filozofové, teologové a ,,protopsychologové” dlouho snazili
zodpovédét, ackoli jejich dsili pindSelo vice hddanek, neZ jich vyfesili.

Nabizela se vEak 1 jind a naprosto odli$nd odpovéd’ na tyto otdzky, ackoli se vét-
giné filozofd a psychologl p¥eila: Mysl je iluzi; Zddné netélesné jd v nds neexisluje;
nage dusevni zdzitky véetné védomi, sebeuvédoméni a myslen{ jsou pouze fyziolo-
gickymi pochody, které se odehrdvaji v nervovém systému jako reakce na podnéty.

Nekolik materialistickych filozofi v minulych stoletich tuto alternativu jen ne-
uréité a nepiesvéddivé naznacovalo, ale jak se rozvijela [yzikdlni a [yziologickd véda,
hypotéza byla stéle piesnéji formulovand a hodnovéméjsi. Helmholtz a mnozi dalsi
fyziologové druhé poloviny 19. stoleti spojovali jednoduché poéitky s elektroche-
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mickymi d&ji v senzorickych nervech a Wundtovi nasledovnici za¢inali usilovat o to,
aby celou psychologii sloZili z elementdrnich prvkii pocitki a vjemd.

Odmitdni ,,mentalismu® (viry v mysl jako samostatnou esenci) ziskalo koncem
stoleti podporu ve zeela jiné oblasti — ve srovndvaci psychologii, oboru, o né&j% vzbu-
dil zdjem Darwin, kdy% demonstroval spojitosti mezi &lovékem a dal$imi Zivodisny-
mi druhy. Zpoéatku se nékleii biologové a psychologové domnivali, Ze Zivodichové
prozivaji my$lenkové procesy podobné nadim, byt jednoduséi; anglicky biolog Geor-
ge Romanes v osmdesdtych letech 19. stoleti bddal ve srovnavaci psychologii pro-
stiednictvim ,,introspekee podle analogie®; v ka#dé situaci uvaZoval, jak by se za-
choval, kdyby byl zvitetem. Ale zoolog C. Lloyd Morgan — pravé ten badatel, ktery
nabizel kufatim dva druhy housenek a slepicim dvoubarevnd kukuii¢nd zrna — to-
muto pifstupu piistiihl kifdla jednou verzi Ockhamové biitvy:”

V Zidném pifpadé nemiiZeme chovdni inlerpretoval jako piisobeni vy3si dudevni
schopnosti, kdyZ miiZe byl vyloZeno jako uplatnéni takové schopnosti, klerd v psy-
chologickém systému sloji niZe.'

[ slozité kousky domdeich psfi, fekl Morgan, je mozné vysvétlit z hlediska refle-
xil a jednoduché nauky o asociacich; neni nutné u zivoéichti predpoklddal existenci
vy&8ich dufevnich funkei.

Jacques Loeb, biolog némeckého plivodu, dogel jesté ddle. Kdy# v devadesdtych
letech 19. stoleti vyudoval ve Spojenych stitech, na zdkladé rozmanitych diikazfl
argumentoval, Ze chovéni Zivodichtl z velké ddsti tvoif ,tropismy®; tento termin ui-
val pro bezdééné reakce na podnéty u dervii, hmyzu i vy8gich Zivocichfl. V jeho po-
jeti, Ze chovdni Zivodichil se Easto nebo vétinou skladd z 1échto tropismi, nebyl tvor
ni¢im vic nez strojem pohdnénym stimuly.*

Stdle vétsi pocet psychologli z toho vyvozoval jasny zavér: Jsou-li lidé piihuzni
zvitatim a jestliZe lze zvi¥eci chovdni vysvétlil bez mentalistickych pojmi, pak je to
mozZné ¢dsteéné i u lidského chovdni — ne-li zcela. Odpovéd’ na stédle nevyfedenou
otdzku podstaly a ¢innosti mysli miZe byt tipIné jednoducha: Mysl bud’ neexistuje,
nebo ji miiZeme ignorovat, ponévad? nejenze neni pozorovatelnd, ale neni ani ne-
zbytnd k vysvétleni chovdni.

Chovdni — zjevnd, viditelnd a nepopiratelnd &innost — to je skuteé¢nym predmé-
tem psychologie, spife neZ paméf, myslent, viile a vechny ostatni neviditelné pro-
cesy, které si predstavuji mentalistiéti psychologové. Ne domnénky a hypotézy o ne-
viditelnych funkcich, ale zdkonitosti odvozené z pozorovatelnych fenoménii, jako je
kotka, kterd se uéi uniknout z pokusné skifiiky, mohou byt jadrem naprosto objek-

* William z Ockhamu, frantigkédn ze 14. stoleti, pry fekl: ,,Poet enlil se nemd zvétSoval, pokud Lo nenf
g o TR s e ¥ ; ot dat M - —

nutné,” ale jiné prameny zas tvrdi, Ze ve skutetnosti prohldsil: ,Je zbytedné pracovat s v&tEfm poctem

tam, kde lze vysta¢it s mensim.* Pointou v obou piipadech je, e nejlepsi vysvétlen je to nejjedno-

dugsi.
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tivni a pifsné védecké psychologie. Tak uvaZovali mnozi psychologové v devadess-
tych letech 19. stoleti a v prvnich letech 20. stoleti, dlouho piedtim, nez se zacal ra-
zit termin ,,behaviorismus® nebo ne# byly vyloZeny zdsady této teorie.

Dva objevitelé zdkont behaviorismu: Thorndike a Pavlov

Vy&e uvedené experimenty se zvitaty jsou pifkladem dvou riznych principl be-
haviorismu: zdkonfi prirozeného udeni (kdy? slepice nachdzeji spojitost konkréini
barvy s odménou v podobg& sladce chutnajictho zrni¢ka, nebo kdyZ kocka spojuje
ldpnuti na peddl s tinikem a dosaZenim potravy) a zdkont podmitiovan{ (slintdnf psa
pii zvuku metronomu, podnét uméle spojeny s reflexem vyludovéni slin). Tyto zdko-
ny objevili dva muZi rozdilného plvodu, vzdélani a povahy; prvnim byl vynikajfei
a svému oboru oddany psycholog, druhym fyziolog, ktery psychologii pohrdal a po-
chyboval, Ze by se mohla povaZovat za védu.

Prvnim z uvedené dvojice byl Edward Lee Thorndike (1874-1947), psycholog
katolického zaloZen{ a tak rozmanitych zdjmd, Ze ho néktefi historikové klasifikuji
jako funkcionalistu a jin{ jako behavioristu; sdm sebe netadil ani k jednomu, ani
druhému sméru.® S vyjimkou jednoho roku strdvil celou svou dlouhou kariéru na Pe-
dagogické fakulté Kolumbijské univerzity, kde provddél védecky vyzkum, napsal pa-
desdt knih a 450 &ldnk§ zabyvajicich se pedagogickou psychologii, leorif uceni, tes-
tovdnim a mdfenfm, psychologii price, osvojovdnim cizich jazyk@i a socidlnf
psychologii. K tomu jedté vytvofil tak neobvyklé pomticky jako uéitelsky seznam
dvaceti tisic slov, s nimiZ se studenti obecné nejéastéji setkdvaji, klasifikaci americ-
kych mést podle podminek obyvatelnosti a velmi populdi slovnik. Nds vsak
u Thorndika zajiméd jeho &innost po absolvovdni studii, kdy do zna¢né miry, nehledé
na své pozd&jdi vyhrady, vyzndval behaviorismus.

Thorndike se narodil v Massachuseltts jako syn metodistického pastora. Byl do-
macky zaloZenym, samotdiskym a nadmé&rmé plachym ditétem, které nachdzelo uspo-
kojenf ve studiu. M& mimotddné naddni, téméi ve viech roénicich vynikl jako pre-
miant a roku 1895 absolvoval Wesleyovskou univerzitu s nejlep$im primérem za
poslednich padesat let. Zdkladn{ univerzitni kurz psychologie ho nudil, ale Jameso-
vy Principy psychologie ho uchvdlily. Pokradoval v postgradudlnim studiu na Har-
vardu, mé&l v pldnu studovat angliétinu, filozofii a psychologii, ale po dvou kurzech
vedenych Jamesem se plné zaméfil na téeti zminény obor.

Navzdory svému obdivu k Jamesovi si k vyzkumné préci v postgradudlnim studiu
zvolil znadné& nejamesovské téma, ,,instinktivnf a inteligentni chovani driibeze®. Po-
zd@ji piiznal, Ze jeho hlavnim motivem bylo ,,splnit poZadavky na absolvovini pf‘(-)ld-
nagkovych kurzii a dosaZeni akademické hodnosti... O Zivodichy jsem se urcité
zv1asl nezajimal.“” MoZné to je; ale neni pochyb, Ze pro plachého élovéka (iaky’l?l
tehdy stdle byl) bylo snaz§i pracoval se zvifaly neZ s lidmi. James projekt schvalil

236

BENAVIORISTE

a Thorndike si zakoupil hejno kufat, kterd z nedostatku mista v laboratofi choval ve
svém pokoji, dokud mu rozhoi®end bytnd nenakdzala, aby se jich zbavil. Kdy# se
s timto problémem sv&fil Jamesovi, James daleko prekrodil hranice svych profesor-
skych povinnosti a dovolil Thorndikovi, aby kuiata umistil ve sklepé jeho domu.

Thorndike tam ze starych knih vystavél bludigté se tremi slepymi ulickami a &tvr-
tou vedouci k ohradé, v ni% se nachazela potrava, voda a ostatnf kufata. Kdy# vypustil
jedno kufe do labyrintu, b&halo do slepych uli¢ek a zase ven, hlasité pipalo, a# na-
konec dotdpalo k vychodu; kdy? je vracel znovu a znovu na zadstek cesty, pomalu se
v hledanf cile zlepgovalo. Bylo jasné, %e zde nepfisobi Zddn4 inteligence, ale néco
mnohem jednodugsiho. Re¢eno Thorndikovymi slovy:

Kdyi se kufe stietdvd se samotou a omezujicimi sténami, reaguje takovym chovdnim,
kterym by se v pifrodé v podobnych situacich pravdépodobné osvobodilo. Nékterou
z t&chlo Einnostf dosdhne dspéchu, a vyslednd radost tuto &innost potvrdi. Absence
radosti vEechny ostatnf éinnosti potladuje.”

Tyto vély obsahovaly zdrodek behavioristické teorie.

Kdy? se v ndsledujicim roce Thorndike nedspd$né uchdzel o jednu mladou Zenu,
kterou poZddal o ruku, pocitil, Ze je nezbyiné, aby Cambridge opustil. P¥egel na Ko-
lumbijskou univerzitu, kde dokondéil doktordt filozofie u Jamese McKeena Cattella,
ktery se tehdy zrovna pokousel méfit inteligenci antropometrickymi testy. Adkoli
Thorndike pozdé&ji také pouival dusevnf testy, pro potieby své dizertadni prdce na-
ddle studoval zvitata a jejich schopnosti udenf. Z bedynek od ovoce a zeleniny zho-
tovil patndet ,,hlavolamovych® pokusnych skifnék riizné konstrukce a v podkrovi sta-
ré univerzitni budovy zacal sledovat schopnosti kodek (a nékolika psfl) naudit se
zplsob, jak uniknout z vézeni.

Z nékterych skifnék mohly kotky utéci provedenim jednoduchého dkonu: &ldp-
nutim na peddl, stisknutim tla&itka nebo zatazenim za smyc¢ku provizku. V jinych
dtek vyZadoval sloZit€jsi manévr, napitklad zatghnout za poutko a pak pohnout koli-
kem, a v jednom experimentu Thorndike uvoliioval dvefe, jen kdy# se kogka olizla
nebo podrbala. Hndn krajnf ctizddosti — Thorndike mél v imyslu dosghnout (a sku-
te¢né dosdhl) za pét let ve svém oboru vrcholu — pracoval v podkrovi se svymi zvi-
faly tak pilné, e za necely rok dospél k nékolika objeviim, jejich% vyznam predni
osobnosti v oboru ihned ocenily. Newyorskd akademie véd (New York Academy of
Science) ho pozvala, aby promluvil o svych vysledcich na jejim shromazdéni v led-
nu 1898; v ervnu o své préci referoval v élinku pro dasopis Science; v témie roce
vySla i jeho doktorskd préce jako monografickd piloha Psychological Review a v pro-
sinci vystoupil na vyrotni schiizi Americké psychologické asociace (American Psy-
chological Association).

Thorndikovy objevy, byt jednoduché, vedly k vyznamnému zdvéru. Predné, kot-
ky se nenaudily dostdvat se ze skifitky pomoci mys$leni nebo néjakého hlubsiho
porozuméni; metodou postupného pibliZovén{ spige pomalu vylu¢ovaly neuZitecné
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pohyby a nachdzely spojitosti mezi vhodnym postupem a vytouzenym (:ff\le’n‘. Nic ne-
vyvodily z toho, kdyZ vidély unikat z klece zkuSenéjsi kocky ncl;)() k(lyf, IElf)m('lll(u
pomdhal jejich tlapkdm, aby se jim podaftilo dvitka oteviit. Hylél-]llZall)()t]'(—‘.hl Jeri J?(l_
noduchd reakce, naudily se otvirat skifitku viechny kotky, ale pii dvou potiebnych
tikonech si vice ne# polovina manévr nikdy neosvojila. '

Na zdkladé vEech poznatkli Thorndike formuloval teorii ,,konekcionismu®, vyj4-
drenou dvéma zdkony ucéent.

Jeden nazval ,,zdkonem éinku®. Pokusnd skiiiika byla stimulem, ktery vyvoldval
mnoho reakei; Géinek vélSiny z nich byl ,tryznivy* (nedspéehy uniknout nebo do-
sdahnout potravy), ale jeden byl ,,uspokojivy®, ktery poskytoval jak l’llték., tak jl'dllo.
Tryznivé a uspokojivé efekty piipad od piipadu ,,potvrzgjf“ (neho?/_]ak T!]Ol'l]({lk‘fj’
pozdéji iikal, ,,posiluji®) jisté spojitosti reakef a podnétit a oslabuji ’nel)o vy}ucu_]l
jiné. Udinek kazdého jedndnf takto tedy rozhoduje, zda se stane reakei na dany pod-
nét, nebo ne.

Druhy zdkon nazval ,,zdkonem cviku®. Za neménnych ostalnich ])f)clnlfnelf,,,bl.lfle
reakce spjatd s podnétem tim pevnéji, ¢im ¢ast&ji se s nim bude spojovat a ¢im vét-
§i bude primérnd sila a doba trvini toholo spojeni®. .

Thorndikova monografie méla na psychologické myslent bezpros!i‘e(]n]’ l’lémfik.
Dodala novy, na vysledeich vyzkumu zaloZeny vyznam starym filozofickym tem‘lﬂl’m
asocianismu; podpofila vyhradu C. Lloyda Morgana zaméfenou proti pt“:edpoklmlmvn’
vy¥sich dudevnich funkef v piipadech, kdy lze chovidni vysv(:l]il lliiél’lnl} a pro dalsi
piilstoleti zavedla experimentovdni se zvitaly jako plevlddajici systém vyzkumu
uceni. -~ .

Ackoli pozddjsi badatelé (i Thorndike sdm) ponékud upravili zzﬂ'(m.l l.lf!lt’lku
a znaéné upiesnili zdkon cviku, tyto principy se staly zdkladem l)(:havio.rlstti‘cke psy-
chologie &lovéka i zvitat. Nebof i kdy# je lidské chovani nesmirné sloZitéjsi nez ko-
&iéf, behavioristé tvrdili, Ze je vysvétlitelné tymiz principy; rozdil tkvi pouze v tom,
podotykal Thorndike, Ze ,,mnoZstvi, jemnost a sloZitost bunéénych slrnk.lur““\(r lid-
ském mozku vede k odpovidajicimu ,,mnoZstvi, jemnosti a sloZilosti asociaci®.” Do-
konce zastdval ndzor, %e piiéina, pro¢ se lidskd kultura vyviji tak pomalu, spoéivé
v ud¢eni metodou postupného ptiblizovédni s ndhodnym dspéchem, touz metodou, kte-
rou si Zivodichové osvojuji asociace.

Ivan Pavlov (1849-1936), velmi odlidny typ védce, se zabyval fyzio]ogick)fl.n vy-
zkumem a prvni polovinu kariéry se vénoval zkoumdnim procesu lt'zivct?f. Pri téEo
praci si poviiml zvlddiniho fenoménu slinfeiho psa a druhou polovinu kariéry zasvé-
til studiu jevi, které nazyval ,,podminéné reflexy®." Od zaddtku do konce pova,zovul
podmitiovdni spide za [yziologicky ne# psychologicky proces, a tiebhaZe se zak(mvy
podmitiovdni staly zdkladem behaviorismu stejné jako zikony udeni a L’u"ui]ku, mél
o psychologii tak nizké minéni, Ze ve své laboratofi hrozil vyhazovem kaZdému, kdo
pouzival psychologickou terminologii. A% do smrti trval na tom, %e neni psychologem,
nybrz fyziologem, ktery studuje mozkové reflexy.
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Pavlov se narodil v rolnické vsi ve stiednim Rusku. Jeho otec byl mistnim pravo-
slavnym popem, jeho matka decerou knéze a Pavlov mél v planu pokradovat v rodin-
né tradici. Car Alexandr II. nedlouho ptediim zpifstupnil vzdélani nadanym, ale
chudym studentiim; Pavlov, ktery k obéma kategoriim nalezel, chodil do obecné Sko-
ly a pak Sel do kné&’ského semindite. Tam se mu viak dostala do rukou Darwinova
kniha O piiwodu druhii a Mozkové reflexy od ruského fyziologa Ivana Sedenova a oh-
rdtil se na jinou viru. Vzdal se svych plan na knézstvi, odeel ze semindie a %el stu-
dovat piirodni védy na Sanktpetérburskou univerzitu (opét diky carové #tédrosti),
kde Secenov piisobil jako profesor fyziologie.

Pavlov absolvoval roku 1875 s vynikajicim prospéchem a pokradoval studiem me-
diciny. Ale jeho cilem byl vyzkum, ne praxe, a musel se #ivit — a od roku 1881 také
manZelku — na malo placeném misté asistenta. Rusko tehdy mladym védcim posky-
tovalo daleko méné piflezitosti ne# zdpadnf zemé, a tak Pavloy navzdory svému mi-
mofddnému talentu a impozantnim vyzkumnym pracim mél fadu let velmi nesnadné
zivobyti.

Byl v8ak piili§ ponofen do své price, ne# aby se zat&oval starostmi viedniho %i-
vota; dokonale ztélestioval typ nepraktického intelekiudla. Nemnoho penéz, co vy-
déldval, utrdcel pro pot&&ent své snoubenky a v dobé jejich zasnoubeni ji jen jednou
koupil néco praktického: pér bot, které nutng potiebovala na cestu. Ale kdy# tehdy
dojela na misto a oteviela zavazadlo, nagla v ném jen jednu botu. Psala mu dopis,
aby zjistila, co se stalo s druhou, a on odpovédél: ,,Botu nehledej. Vzal jsem si Ji jako
tvou upominku a mdm ji na stole.“ Kdy# se vzali a #ili na pokraji bidy, éasto si za-
pominal vyzvednout svlij mési¢ni plat, dokud mu to manzelka nepiipomnéla. Jedné
zimy, kdyZ si nemohl dovolit p¥fli§ mnoho topiva, mu zahynuli zimou motyli, které
doma piechovdval, aby studoval jejich metamorfézu. Kdy# si manzelka stéZovala na
chudé poméry, podrdzdénd ji odpovidél: ,,Dej mi pokoj, prosim &. Stalo se skuted-
né nestésti. VSichni mi motyli zmuzli, a ty se tu stards o n&jaké hlouposti.*

Ale v laboratoti byl Pavlov prakticky, punti¢kdisky a systematicky. Od svych asi-
stentlt vyZadoval, aby se chovali podle jeho pozadavki, a kdo je z jakychkoli piicin
nespliioval, toho vidy ostie kritizoval nebo vyhodil. Kdy# propukla revoluce (s kte-
rou fadu let nesympatizoval, byl nakonec zadal novy reim podporovat), piigel jeden
z jeho zamésinancii pozdé. Kdy# mu to Pavlov vytkl, muj se hdjil, 7e cestou narazil
na poulién{ boje a %e byl ve smrtelném nebezpedi. Pavlov viak zlostné odpovédél, 7e
to neni Zddnd omluva a Ze oddanost védé by méla viechny ostatni okolnosti pieko-
nal. Podle nékterych ziznam toho &lovéka vyhodil ze zaméstndn.

To uz se stalo dlouho poté, co Pavlov dosihl ispéchu. Roku 1891, kdy# mu bylo
dvaaélyficet, byl kone&né jmenovédn profesorem na Sanktpetérburské vojenské aka-
demii a o nékolik let pozdé&ji profesorem Sanktpetérburské univerzity. S touto pevnou
oporou mohl zaloZit Institut experimentaln{ mediciny, laboratof, v niz po ctyficel let
providél sviij vyzkum. V devadesdtych letech 19, stoleti pracoval na vyzkumu trave-
ni, které studoval pomoef pi§téle implantované do malého, chirurgicky vytvoieného
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vaku nebo komory v Zzaludku laboratornich psti. To mu umoziiovalo pozorovat ga-
stricky reflex (vyludovdni Zaludecnich &tav, kdy# pes zatal jist) bez rugivé piftom-
nosti potravy. Za své objevy ziskal roku 1904 Nobelovu cenu za medicinu a ro-
ku 1907 dosdhl v Rusku vrcholu védecké prestize, kdy# se stal akademikem, fddnym
¢lenem Akademie véd.

Nékdy v letech 1897 az 1900, v priibéhu gastro-reflexivniho vyzkumu, si Pavlov
zadal uvédomovat jeden podivny a znepokojujic jev: psi vylucovali Zaludeénf 8ldvy
a sliny i v jiné dob& ne# p¥i krmeni — napifklad kdy# uvidéli nebo usly3eli svého
ofetfovatele kratce pied pravidelnou dobou krmeni. Zpoditku to Pavlov povazoval za
obtf%, protoze se tak komplikovaly ddaje o mnoZstvi trdvicich sekretfi. Ale uzndval,
%e néjaké vysvétleni pro tvorbu téchto tekutin, i kdy# psi neméli v tlam& ani nabliz-
ku #ddnou potravu, musi existovat. Oeividné se nabizel vyklad, Ze pes »poznal® bli-
#icf se dobu krment, co¥ vyvolalo vyludovéni, ale rezolutné antipsychologicky Pavlov
mél k takovym subjektivnim spekulacim daleko.

Agkoli se zpotdtku zdrdhal, nakonec se rozhodl, #e by mohl véc prozkoumat. Pod-
le jeho ndzoru se totiz jednalo o Cisté fyziologicky jev — ,psychickou sekreci® zpii-
sobenou reflexem v mozku, ktery je podnicen zrakovym & sluchovym vjemem osoby
obvykle prindSejic jidlo. Roku 1902 zacal studoval, jak a kdy mfize takovy podnét
zplisobit #ldzovou reakci, s kterou nenf v zésadé spojen, a vyzkumem tohoto jevu na-
konec strdvil zbytek Zivota.

I kdy# byl Pavlov zruény chirurg, pro toto zkoumdnf si udetiil prdci s vytvdtenim
saludednich vakfi. ProtoZe vyludovénf slin i zaludednich 8{dv bylo pro ofetfovatele
psii viditelné, stadilo implantoval jednoduchou pistél do jedné ze slinnych Zldz a pii-
pojit ji ke sh&mému a zdznamovému zaiizent. Psi byli cvideni, aby klidné stdli na
stole, a byli za to odméiiovéni, hlazeni a krmeni. Ve snaze zavdédit se vyskocili na
stfil, ani% by se jim feklo, a trpélivé na ném setrvdvali, voln& piipoutdni a piipojeni
k pifstroji. Pfipoutdni bylo nutné, aby se nemohla ptetrhnout gumové hadicka spo-
jujfei pistél se shérnou nddobou a zdznamovym bubnem. Psi stali proti zdi s oknem;
pifmo pied nimi, v experimentdlni mistnosti, le7ela miska, do ni% se dala mechanic-
ky vhodit potrava.

Kdy?# mél pes potravu v tlamé, zacaly mu téci sliny; protoZe toto byla reakce, kte-
ré nevy#adovala vycvik, Pavlov nazyval jidlo nepodminénym podnétem™ a odezvu
slinnych 4z ,,nepodminénym reflexem®. Bylo viak zapotiebi studovat spojilost mezi
neutrdlnfm podnétem a tym¥ reflexem. Experimentator, ktery se zdrZoval mimo pstiv
dohled, aby mu nic nesignalizoval, vyvolal né&jaky zvuk — rozeznél zvonek nebo bzu-
&dk — a potom nechal o p&t a¥ tiicet sekund pozdé&ji dopadnout jidlo do misky. Zvuk
svonku nebo bzuddku zpoddtku vyvoldval jen normdlni reakei — vztyfeni psich
u¥f —, ale ne odezvu slinénfm. Ale po mnoha téchto souslednostech zadal zptisobovat
vyludovin{ psich slin sim zvuk. Redeno Pavlovovymi terminy, zvuk se stal ,,podmi-
nénym podndtem® pro slintdni, které se stalo ,,podminénym reflexem na zvuk.

BEHAYIORISTE

I’n.v]mf a jE*hn asistenti provedli mnoho variaci tohoto experimentu. Namisto zvu-
ku l:lllkalj s\f.(:l](a]z'] nebo otdceli n&jakym predmétem, ktery pes mohl vidét oknem
11"1;11111)1110\!;111 apardtem, ze se dotykal psa nebo ¢dsteéné tahal za pstiv femen mE"ni:
li dobu mezi neutrdlnim podnétem a vyddnim potravy atd. Ve véech p’]"l’p;ld?ecl{ se
ncul.reilm’ podnéty staly pedminénymi, ale dosdhlo se toho s riznym stupném ohll’lﬁ‘
nosti; neutrdlni pach (ne potravy) mohl vyzadovat dvacet i vice spojent s Vyd'iﬂ.l’]‘ll
potravy, u])yvse mohl .Sléll[ podminénym podnétem, zatimeo otdéeni predmétu v 1';50\15
Eiﬁlltt,i(llu potiebovalo jen pét takovych spojeni a rozezvudent hlasitého bzuédku jen je-

Psycholog by nazval podmifiovaci proces asociativnim uéenfm, ale Pavlov jej vy-
svét]oyal z fyziologického hlediska. S vyjddienim vdéenosti ke 5\;énu’1 uﬁile]i‘lge(‘g—
novovi a k Descartovi, ktery se reflexy zabyval jako prvni, vytvoiil teorii } e nepo‘d—
lllllllt}l/'lii l‘(’,:f}kCC, jako je vyludovénf{ slin pii pojidan{ potravy, je mozkovfl;l I'E:fl();(CITl'
piimd S[})OJ.IIOSE existujicl mezi senzorickymi a motorickymi nervy v pétefi a niié:’mi
muzkc‘r‘vynu centry. Oproti tomu podminénd reakce, jako je slinénf p¥i zvuku zvonku
nebo jiném difve neutrdlnim podnétu, je vysledkem nové reflexivni (ll"ii] v t. fené
podmifiovacim procesem v mozkové kiive. e

l]’awlov tuto teorii lokalizovanych mozkovych reflexti rozvinul do velkych podrob-
nostf, aby ji sladil se svymi objevy ohledn& podmitiovdni. Vétinou viak ‘I) la s vy-
jimkou Sovétského svazu opomijena a v Americe ji brzy pfesvédéiv(: v vr);t[ill )sy—
cholog ]’(arl Lashley, ktery operativng odstratioval krysdm v 1‘L°wné mffr;; 131/111; o])ia‘ii
lllf)zkf)ve kiiry a pak je uéil probihat bludigtém. Zjistil, %e jejich ztréta Schopno:’-;li
uceni se nevztahuje k odstranéni néjaké konkrétnf kortikdln{ oblasti, ale k cvlkm:é—
mu rozsahu pogkozeni.' 7 o

Osud Pavlovovy fyziologické teorie v8ak nijak nesnf#il nadené piijeti jeho labo-
ratornich poznatkit a zdkonfi podmifiovéni, které vyznamné piispély k ‘)s chologic-
kym znalostem. K jeho nejdfileZit&jsfm objeviim patiily tyto: Y o

Casové ¥azenf

R(’)Z.h’OC\l’ll_]EC] je pofadi podnéli. Jen v piipadé, kdy neutrdlni podné&t predchdzi
nepodminénému reflexu, se skuteéng stdvd podminénym podnétem, schopnym vyvo-
lat :'ef.](:x. V jednom experimentu dal asistent psovi potravu a o pé; az (ftl;qe): '%f‘k){ nd
puzdvéji nechal rozeznit hlasity bzuédk; i po 374 takovychto pokusec‘h s‘t}m bm(i!:q
\f)flllCﬂVaim’ slin nevyvolal. Kdy# se bzuddk ozval pied vyddnim jidla psovi, k v Jvo’i(-i-
nf podminéného reflexu stadila jedind takovdto spojitost." T

Vyhasfndin{

Na rozdf zle ezi nepodminény
i “tc il f’d vztd]ju mezi nepodminénym reflexem a nepodminénym podnétem je
.p()ljl o:;t mezi podminénym podnétem a podminénym reflexem nestdld. Jestlize se
.)0(!]/7 . v s . . v U o
podminény podnél opakované objevuje bez ndleZitého posilent (potravy), odezva
\.; = L4 v e rd A4 ’ -
v podobé slinénf sldbne a nakonec mizi.
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Zobecnéni

Kdy# pes obdrzel podnét, ktery se podobal, ale zdroven i trochu odli%oval od toho,
ktery se stal podminénym — napiiklad tén nizsf nebo vy8sf neZ ten, ktery byl spjat
s krmenfm —, pes reagoval slinénim, ale ne v takové mite jako p¥i podminéném ténu.
Cim v&tsi byl rozdil mezi t6ny nebo mezi jinym podminénym a pifbuznym podnétem,
tfm slabif byla reakce. Pes v podstaté zobeciioval své zkusenosti a oéekdval, Ze po-

dobné zdZitky piinesou podobné nésledky.

Diferenciace

Poté, co pes ziskal podminény reflex vyvoldvany dvéma ndsledujicimi tény, z ni-
ch# druhy zn&l o nékolik stupitd niZe, a prvnf t6n byl pak vidy ndsledovin jidlem,
ale ten druhy nikdy, pes v odezvu na druhy tén postupné prestal slintat. Nau¢il se
mezi podndty ,rozlifovat — angli¢ti a americti psychologové namisto pojmu .dife-

renciace® dastéji pouzivaji pojem ,diskriminace®.

Experimentdlni neuréza

Kdy# chtél Pavlov uréit meze psich diferenciaénich schopnosti, neéekané zvira-
tim piivodil jakési nervové zhrouceni. Pii jedné vyznamné studii se pes naudil ro-
zezndvat na sténé blikajici kruh, po némz vidy ndsledovalo jidlo, a podobné blikaji-
¢ prodlouzenou elipsu, po niZ nikdy nazrat nedostal. Kdy# se psovo slinéni pii
pohledu na kruh a absence tohoto reflexu pii pohledu na elipsu dostate¢né upevni-
ly, asistent zadal ménit tvar elipsy a vice ji pfipodobiiovat kruhu. Pes se stale uéil
rozligovat mezi kruhem a kulat@jsi elipsou, dokud byl pomér os elipsy 7 : 8. Asistent
pak zkusil jedté kulat&jsi elipsu, jejiz osy mély pomér 8 : 9, ale v tom okamZiku, jak

Pavlov pozdéji napsal,

dosud klidny pes zadal na svém stanovidti kiiucet, stile se kroutil, strhnul zuby zaii-
senf na mechanickou stimulaci kiZe a prokousl hadigky, které spojovaly mistnost pro
svifata s mistnost{ pozorovatele; zkrdtka choval se, jako nikdy piedtim. Kdy# ho [poz-
d&ji] piivddéli do experimentdlnf mistnosti, zufivé §tékal, coZ bylo laké v rozparu

s jeho obvyklym chovdnim; prosté jevil véechny symptomy akutni neurdzy."

Teprve po dlouhém odpoéinku a Setrném zachdzeni se pes natolik zotavil, aby
mohl snaget experimenty se snazsi diferenciaci.

Pavlov se domnival, %e u zvitat a u lid{ zjistil zdkladn{ stavebni jednotku ucenf.
Vetkeré naudené chovini, fekl, al uZ osvojené ve skole &i mimo ni, nenf ni¢im jinym
ne# ,,dlouhym fetézcem podminénych reflext®®, jejich¥ ziskdvant, udrovédni a vyha-
sindnf se ¥df zdkony, které objevil se svymi asistenty. Jeho my&lenky hluboce ovliv-
nily ruskou psychologii od pocétku stoleti do padesitych let, ale na Zdpadé zlistaly
po uréitou dobu vétsinou nezndmé, atkoli se Pavlov o podmitiovan{ zminil ve svém
proslovu, v némi dékoval za udéleni Nobelovy ceny roku 1904.

BEHAVIORISTE

Robert Yerkes (ktery déji ridil vyvoj

sert Yerkes (ktery pozddji ¢ Armddnich testi ¢

oany 1£] Py I i ll(,|’ll Vyvoj Armddnich testil alfa a beta) se s kolegou
- C It?/.vu’ ¢l o Pavlovové prdci z némeckych &asopisil, oba si s nim dopisovali

: Ip;l ) 1}0;’[.1 i kt;ll;! ¢lanek v Psychological Bulletin, ktery popisoval jeho metody

a hlavni objevy. Zdtraznili uziteénost jeho vy j '

] ; ite Jeho vyzkumnych me : edokdzali pie
povédét tddinek, jaky bude mit pojem ]m(linf{u‘nél y' 2flex [U('L 'dle “'L(]de&ﬂl  ion
o , ‘ného reflexu na americkou psycholo-

Ale Kot o G e T .
i le i]()lm B. Watson — s kterym se brzy setkdme — zadal roku 1916 vysvétlovat
” . z ey s . e . e ; ; ) ) ’
jak pav ovovské podmitiovani rozsifuje behavioristickou teorii psychologie, a o né
: 3 X P i 2 P
I(Ull].( let pozdéji podminény reflex nazval ,,zdkladnim kamenem® b('havi:)riqti(-ké
leorie a me Lol i ; ;  ang-
Iw)l. > a nu,llodololgll(,. Roku 1927 vysla Pavlovova kniha Podminéné reflexy v ang-
icting, a od té doby behavioristickd : ic r I il
ictin ; Li ¢ d y h(,l,'laVIOIlSlled psychologie rychle vst¥ebala jeho myglenky
ié vza (]1 jeho vy]zkumue metody. Pocel élankd o pavlovovském podmiiiovani pub
ikovanych v psychologickych a lékaiskyeh dasopisect 3 )
i \y psy ol_:]cky(,h a lékaiskych ¢asopisech vzrlistal od poloviny dvaca-
ye 1] et geometrickou fadou a roku 1943 dosshl téméf tisice.” Vliv pavlovovskych
G ale e srimentalni 11 1 . : ‘
Im)!.s ellu,]f ndkexp(,umunalm psychologii, kterd byla vice ne? t¥i desetileti prevainé
behavioristickd, shrnul rok 51 profesor Henry G Tk i
4, ul roku 1951 profesor Henry Garrett z Kolumbijské univerzity:

ViexneibmunEing vars R

0 o8 ek o poinin sl Oovgouins of bindag oo e
Aol e siaTpi Y- ojovénf si poc 111111(;{1)(0]1 refllextt zvitaty, détmi
2 dospélymi; re alivni snadnost podmifiovini riznych reflex@; stdlost podminényel
1'cflei(vn; {C_}l{}]] vyhasindn{ a opélovné navozovan{; vztah ékolm’,lm udenf kr%ll'lcl;]é};];ll
vyt\'u:l'em podminénych reflexfi. .. [to vie bylo] vystaveno expul'imcnlélufmuhnf(i hor :
N[l‘l()'l,l psychologové doufali — a pifsni objektivisté byli presvédéeni — e ‘ll 0 l'l‘m'
reflex je jednotkou nebo elementem, z n&ho# jsou ulvofcnyﬂvééclmy 7vyi<y l])"U( o

»Pan Behaviorismus“: John B. Watson

. Nikdo neziskdval americké psychology pro behaviorismus vehementn&ii nes pr
I(.:sm' John B. Watson z Univerzity Johnse Hopkinse. Jako nadany olJch()(Jlnl'k ,} ‘U'M
gicky a obratné proddval svym kolegfim sém sebe a své myélel-lky sviZné se v E"“U'[
na vrchol ve svém oboru, jakmile se rozvinulo behavioristické l]llL,IIf a‘k(’l Z hylll({m!’)
h. ’scxslélnfmu skanddlu vylouden z univerzity, za%il druhou a finanf‘il(“‘ v ioc; g E'-
riéru jako psychologicky poradce u vyznamné reklamnf firmy." o
' Watson vyzafoval sebedfivéru jako obchodni cestujici vystiiZeny z romdnu, své
ndzory prinuiécl s okdzalosti a jistotou a byl to celoZivotni suknicka ‘Po(l l(fml(; i\:}(’
rlll-?]‘t].?lm '\’Séslk Tkryval nejistotu, strach ze tmy a citovy chlad. Umél zéimw;é a nkoluz:
e e o S L B L B B
ey MRS e i se Ini navyklou pracf. Byl velice né#ny ke
zvitatiim, ale v Zivoté témé¥ nebyl schopen vyjddfit city k lidem. (Se svymi détmi se
nikdy nemazlil a nechoval je; kdy# je ddval sf)ai!, potidsl jim rukou.) K(Tyﬁ 11(1; ;:]l“lt?l(—
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tasné zemiela jeho druhd manZelka, kierou pravdépodobné hluboce miloval, se svy-
mi dvéma syny o nf nikdy nemluvil. Jeden z nich pozdgji hofce vzpominal: ,,Choval
se, skoro jako by nikdy neexistovala.“® Nenf divu, Ze se stal piebornfkem psycholo-
sie, kterd odmitala introspekei a odhalovan{ nitra, zabyvala se jen vnéj$im jedndnim
a pii experimentovin{ ddvala prednost krysdm pied lidmi.

Watsonfiv tdspsgny pithéh byl jak od Horatia Algera. Narodil se roku 1878 blizko
Greenville v Jiznf Karoling jako syn poctivé a zbo#né baptistky a drobného farmére
hrubé povahy a nevalné povésti. Rozpoleen mezi 1&mito rozdilnymi vzory dospélosti
byl Watson neobratnym, pohodlnym maloméstskym chlapcem. KdyZ mu hylo tiindct,
otec opustil rodinu a utekl s jinou Zenou; jeho matka prodala farmu a odstéhovali se
do Greenville. Watson pro¥ival dusevni zmatek ndsledkem otcova odchodu, v tamni
¥kole si vedl bidn& a spoluZdci se mu sméli pro jeho venkovské zptisoby. ,,Byl jsem
liny,“ vzpomfnal pozdgji, ,tak trochu nepoddajny, a pokud vim, nikdy jsem se dob-
te neudil.“ Podobné jako jeho zb&hly otec mél zdlibu v ndsili: dasto boxoval s kama-
rddem, dokud jeden z nich nebo oba nekrviceli, rdd se udéastnil, jak fikal, ,,bojil
s negry® (ndsilnosti proti ¢ernochfim) a dvakrdt byl uvéznén, jednou pro rvadku s ra-
sovymi motivy a jednou za stfelbu ze zbrané na tzemi mésta.

Navzdory manyriim jizanského venkovana se v ném vyvinula ctizadost nékam to
dotdhnout a nasel bud odvahu, nebo drzost poZddat o osobni rozhovor rektora Fur-
man College, malé baptistické instituce v Greenvillu; byl piizvdn k piijimacimu po-
hovoru a udélal natolik dobry dojem, %e ho pfijali ke studiu. M&l v dmyslu studovat
na baptistického knéze — co bylo pidnf jeho matky —, ale protoZe byl vidycky vzpur-
ny, s cirkvi se rozeSel. Ve spolenosti ostatnich studentfi se nikdy piili§ dobfe neci-
til, ale kdy? se z ného vyvinul ndpadné pohledny mladik s osti'e Fezanymi rysy, vy-
raznou bradou a tmavymi zvinénymi vlasy, zahdjil svou celoZivotn{ sérii milostnych
pletek. Své ambice viak bral natolik vdZng, 7e piln¢ pracoval a na skole studoval
s tspéchem, Obzvlgsl mél v oblibé filozofické predndsky, kieré zahrnovaly i psycho-
logickou ldtku.

Po absolvovéni koly Watson rok uéil v jedné jednotiidee, ale jeho oblibeny pro-
fesor filozofie, George Moore, ktery piesel na Chicagskou univerzitu, ho vyzval, aby
se tam piihldsil k postgradudlnimu studiu. Watson mé&l opét dostatek drzosti, ahy
mohl stoupat rovnou na vrchol. Napsal odvdzny, sebeprosazujici dopis Williamu Rai-
neymu Harperovi, rektorovi univerzity, v ném# mu sdélil, Ze je chudy, ale ma vdzny
zdjem, a prosil ho, aby ho bud’ zprostil gkolného, nebo mu umoZnil je zaplatit pozdéji.
Piesviddil také rektora Furman College, aby napsal mimoiddné naléhavy dopis na
jeho podporu. Rektor Harper Watsona pfijal — nenf jasné, za jakych finan&nich pod-
minek — a Watson postoupil. Pfijel do Chicaga s padesdti dolary, zcela sdm (jeho
matka zem¥ela a o otei ui nikdy neuslyZel), ale piipraven na vSechno.

Nejprve si zvolil jako hlavnf obor filozofii, ale brzy 7jistil, Ze je to psychologie, co
ptitahuje jeho zdjem, a zménil specializaci. Pilné studoval a na nékolika mistech si
piflezitostn& piivydéldval: v penzionu, v kterém bydlel, pracoval jako &fEnik, na ka-
tedte psychologie délal vrdtného a staral se o krysy ve zvifect laboratofi. V jednom
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okamZiku ho zdolala nevyspalost a stavy tizkosti, zhroutil se a musel se mésic zota-
vovat na venkové. Jiny by po takové zkugenosti moin4 tihl k sebezpytovani a zajimal
se o introspektivini psychologii; Watson viak svou doktorskou praci v 2imé
1991/1()()2 zaméfil na mozkovy vyvoj mladych krys a jeho souvislosti se schopnosti
najit cestu bludidtém a oteviit si dviika k potravé. Cdstetné nasel zdlibu v nejnove)-
8im psychologickém trendu (o &ty¥i roky d¥ive Thorndike zveiejnil své objevy pfii ex-
perimentech s pokusnou skifiikou), ale ¢dstedné si zvolil 1;1[((.7\'\? obor psychologie,

jaky byl jeho srdei blizky:

Y Chicagu jsem poprvé zadal predb&ing formulovat své pozd&f stanovisko. Nikdy
jsem nechtél pracovat s lidskymi subjekty. Sdm jsem nendvidgl, kdy# jsem musel
slouZit jako subjekt. Nemél jsem rad toporné, strojené pokyny, kieré se stli)jr:klflh‘l dd-
valy. Vidycky jsem se citil trapn& a choval se nepfirozend. Se zvifaly jsem si umél po-
radit. Citil jsem, #e kdyZ je studuji, stojim nohama na zemi a zfistdvdém v kontakiu
s biologif. Stdle vice a vice se nabizela mySlenka: Nemohl bych pozorovdnim zviteci-
ho chovini odhalit vechno 1o, co ostatnf studenti hledaji s vyuZitim pécek?*

- Watson odvddél v Chicagu tak vynikajicf préci, e kdy# skonéil postgraduslnf stu-
dium, katedra mu nabidla asistentské misto v oboru experimentalni péych(]l()gic. Po
pouhych dvou letech povyil na odborného asistenta, po dvou dalich se stal docen-
tem a za rok, kdyZ mu bylo tiicet, mu nabidli profesuru na katedie psychologie na
Univerzité Johnse Hopkinse s tehdy (1908) vysokym platem 3500 dolaré. .

Jeho prudky vzestup byl z&dsti vysledkem peélivé péstovanych kontaktf, ale
hlavné mimoiddné prdce v oblasti zvitectho udeni. U&il krysy prochdzet bludigtém
které bylo miniaturni napodobeninou labyrintu v Hampton Courtu, krdlovské rezi—,
denci Jindficha VIII. u Londyna. Zpoddtku krysy potiebovaly k nalezeni cesty piil
hodiny,. ale po triceti pokusech dovedly prob&hnout trasou za deset sekund. Diky
¢emu si zapamatovaly cestu? Aby to Watson zjistil, zbavil je nejprve jednoho smys-
lu a pak dal$iho, aby poznal, ktery byl pro zvlddnuti cesty bludigtém rozhodujfci. Né-
které jiz zkusené krysy oslepil; jejich vykon poklesl, ale rychle se vrétily na pied-
(:']aozi troveil. Dodista vymyl bludisté, aby odstranil pachové stopy, ale cvidené krysy
si vedly dobie jako diive. N&kterym necvienym krysam chirurgicky odstranil &i-
chovy smysl, ale cestu bludigtém si osvojily se stejnou snadnosti jako krysy se za-
chovalym ¢ichem. Podobné& i u sluchu se ukdzalo, %e v jejich ugent nehraje Zadnou
roli. Watson dospél k zdvéru, #e kli¢ovym prvkem v procesu krysiho udenf jsou ki-
nestetické podnéty — svalové poditky.? -

Na zdkladé tohoto vyzkumu a znalosti prace Thorndika a dalsich objektivisti za-
cal Watson, ktery odmital viechny dohady o neviditel nych dugevnich procesech, for-
m)ulovul novou psychologii, postavenou vyhradné na pozorovatelném chovzinf.’ Své
nazory poprvé prednesl na shromazdénich psychologfi roku 1908 a 1912 (pii druhém
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zaseddni Watson a James R. Angel nezdvisle na sob& prosazovali termin ,,behavio-
rista®) a roku 1913 napsal staf publikovanou v Psychological Review, ¢asto nazyva-
nou ,,behavioristickym manifestem®, kterd oficidlné zahdjila éru behaviorismu v psy-
chologii.*

Manifestem Psychologie z pohledu behavioristy se psychologicky obor zadal roz-
chdzet se viemi Skolami, kieré se zabyvaly dudevnimi procesy:

Psychologie, jak ji posuzuje behaviorista, je &isté objektivni, experimentdlni pifrodni
védou. Jejim teoretickym cflem je piedpovidani a ovldddni chovini. Introspekce ne-
tvoif podstatnou &ist jejich metod a védeckd hodnota jejich dat nenf zdvisld na tom,
jak pohotové se tato data dajf pouiit k vykladu védomi.

Ve tiech vétdach vyhldsil tii revoluéni principy: Za prvé — ndplni psychologie by
mélo byt chovéni, ne védomi; za druhé — jeji metoda by méla byt spis objektivni neZ
introspektivni; a za tieti — jejfm cflem by mé&lo byt spiSe ,,pfedpoviddni a ovldddni

chovani® nez zakladni porozuméni dugevnim jeviim.

Walson zdtiraznil, e psychologie se nedokdzala stdt jednoznaéné pifrodni védou,
protoZe se zabyvala védomymi procesy, které jsou neviditelné, subjektivni a ne-
schopné piesné definice. Hodil pies palubu psychologizovént feckych filozofi, stie-
dovékych uéencti, racionalisti a empirikdl, i takovych velikdnd, jako byli Kant,
Hume, Wundt, James a Freud, protoZe ti v&ichni podle jeho ndzoru tuto védu svedli

na §.patnou cestu.

Zdi se, #e piisel tas, kdy psychologie musi nechat stranou v8echny zminky o védomi;
kdy uZ si nemusi délat iluze, Ze pfedmétem pozorovéni jsou duSevni stavy. Tolik jsme
se zapletli do spekulativnich otdzek ykajicich se zdkladnich prvki mysli, podslaly je-
jtho v&domého obsahu..., #e jd jako experimentujfef badatel citim, e s na8imi pied-
poklady i s problémy, které z nich vyplyvaji, néco neni v pofddku.

Jak pozddji jeden vtipdlek poznamenal, ,,psychologie nejprve prohrdla dusi
s Darwinem a nynf{ mysl s Watsonem®.

Watsonova kritika introspekce jako vyzkumné metody vychdzela z jejf neschop-
nosti poskytnout objektivnf informace. Casto tak dochdzelo k nekonednym debatdm
o subjektivnich a nerozhodnutelnych problémech, jako je mnoZstvi poditki, jejich
intenzita nebo co kaZdy jednotlivec mé&l na mysli, kdyZ vypovidal o svém zdZitku.
Sama metoda tak musela byt povaZovdna za nedostadujici a piekdZejici pokroku.

Watson navic také odmill viechny dualistické diskuse o téle a mysli, al uz vede-
né z hledisek metafyzickych nebo modernich. Tyto pojmy, ,,starobylé poziistatky filo-
zofickych spekulaci®, nemély Zddny uZitek ani pro uvedenf do psychologickych pro-
blémfi hodnych zkoumdnf, ani pro jejich ¥eSeni; jak Watson poznamenal, byl radéji,
kdy# jeho studenti o té&chto hypotézdch nic nevédéli.

Namisto psychologie, kterou odhodil do starého Zeleza, piedloZil psychologii no-
vou, opro$ténou od takovych terminf, jako je ,,védomi®, ,,dufevni stavy* a ,,mysl“.
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Jejim vyhradnim pfedmétem bylo chovdni. Na zdkladé piedpokladu, e se viechny
organismy piizptisobuji svému prostied a Ze je jisté podnéty vedou k potiebnym re-
akefm, tato psychologie studovala souvislosti mezi podnéty a reakcemi, tj. zpfisoby,
jimiz se uzitecné odezvy osvojuji a neuZiteéné ne. ProtoZe se o védomi neuvazovalo,
mnohé z t&chto studii se mohly provdd&t se zvitaty; skuteéné, ,,chovini &lovika
a chovdn{ zvitat se musi zvaZoval na téZe roving, nebot jsou pro vyzkum chovanf stej-
né vyznamné®,

Watsontiv manifest ve skute¢nosti nebyl tak origindlnf, jak se zddl; piedstavoval
my8lenky, které u# kligily patndet let. Ale provedl to smé&lym, pfisobivym a vyhrané-
nym zpiisobem; byl to zkrdtka obchodni trik. Watsonovy myglenky neovlddly pole
pies noc, ale béhem nékolika piiétich let se behaviorismus stal vyznamnym tématem
na setkdnich psychologii a formujicim vlivem na jejich my&leni. Ve dvacdtych letech
zatal v psychologii dominovat a pres ¢tyfi desetileti byl vlddnoucim modelem v ame-
rické psychologii a vyznamnym modelem v Evropé.

Obecné zndmé popisy Watsonova Zivota ¥kajf, e ho manifest roku 1915 vynesl
na pozici pfedsedy Americké psychologické asociace (APA), ale peélivé piezkoumd-
ni faktii, které provedl socidlni psycholog Franz Samelson, ukdzalo, %e s v&t¥f prav-
dépodobnosti byl zvolen proto, Ze byl vefejnosti zndm jako vydavatel Psychological
Review, dobfe se znal a mé&l dobré vztahy se tfemi &leny jmenovaciho vyboru a byl
predstavitelem nové generace ryze experimentdlnich psychologfi.”

Al uZ z jakékoli p¥i¢iny, vzndsel se vysoko, ale uvédomoval si, #e dosud nenavrhl
konkrétni metody, jimiz by behavioristé mohli provddét vyzkum, a ve svém ndstup-
nim projevu v APA se na tento problém zaméfil.*® Nynf mél co predloZit: metodu pod-
minénych reflexti. Adkoli znal jen nejasné obrysy Pavlovovy prdce, prezentoval ji
jako vzor pro behavioristické experimenty nejen se zvitaty, ale i s lidmi. Zazname-
nal, Ze jeho Zdk Karl Lashley (ktery vyvrétil Pavlovovu fyziologickou teorii) jiz vy-
tvoiil vyjimatelnou pistél, kterou bylo mo#né implantovat do lidské tvdie; s jeji po-
moci u dobrovolnikti tispé&né posuzoval nepodminéné i podminéné slinné reflexy.

I sdm Watson zagal u lidi studovat podminéné reflexy, atkoli nenf prekvapenim,
Ze radgji u déti nez u dospélych. Psychiatr Adolf Meyer, piednosta Phippsovy psy-
chiatrické 1é¢ebny (Phipps Psychiatric Clinic) na Univerzité Johnse Hopkinse, ho
pozval, aby si tam zafidil laborator, a Watson roku 1916 zagal pozorovat vyvoj détf
od narozeni v priibéhu prvniho roku. Jeho prdci prerudila prvni svétovd vilka, ale
vrdtil se k nf koncem roku 1918,

Watson se nejprve sna#il objevit, jaké nepodminéné reflexy déti maji, &ili jaké
podnéty je vyvoldvaji bez procesu u¢enf. Z jednoduchych experimentf s kojenci v 1é-
debné vyvodil, Ze lidé maji jen nékolik instinktivnich reflex, k nim¥ patif saci, pit-
raci a uchopovaci. (Slavnd fotografie ukazuje, jak Watson drii tyéku, na nf% visf no-
vorozenec za jednu ruku jako opicka.) Také zjistil, Ze dité m4 t¥ vrozené emociondln{
reakce na jisté podnéty: strach, kdy? uslysi hlasity zvuk nebo nahle spadne (dit& za-
diii dech, stdhne rty a pak pldée); zlost, kdy# se mu ndsilim brdn{ v pohybu rukou
nebo hlavy (napne télo, bije kolem sebe paZemi, zalaji dech a zrudne ve Lvati); a lds-
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ka, kdy# je nékdo hladi, houpd, néné popldcdvé apod. (dité broukd, vrni nebo se

20

usmivi)

Ale protoze toto podle jeho ndzoru tvofilo celkovy souhrn vrozenych lidskych re-
akef — pozdé&jsi vyzkum piinesl jiné vysledky —, jeho Sirsim cilem bylo ukdzat, jak
jsou ve skutetnosti prakticky veskeré daldf lidské chovani a citové reakece vylvoieny
z podminénych reflexi. Zadal tim, Ze formuloval pavlovovskou hypotézu o emocio-

nialnich reakeich:

Kdy# n&jaky emociondlng varudujici objekt stimuluje jedince soudasné s jinym, ktery
neni emociondlné drdzdivy, ten druhy gasem miiZe (¢asto po jedné takové spoleéné

stimulaci) vyvolal stejné citové reakee jako ten prynf.””

Na ovéfent této hypotézy provedli v zimé 1919/1920 Watson a jeho studentka Ro-
salie Raynerovd experiment, klery se stal jednim z nejslavnéjsich v historii psycho-
logie, pokus vyvolat podminénou reakci strachu u jedendctimési¢niho chlapce, kte-
ry se v jejich pracovnf zprdvé jmenuje Albert B.** KdyZ bylo Albertovi devét mésici,
umistili v jeho blizkosti bilou krysu, ale nejevil Zddny strach; strachem viak reago-
val, kdy# tésné za jeho hlavou uhodili kladivem do ocelové tyée. Watson a Raynero-
va nechali ub&hnout dva mésice, aby za#itky vymizely, a pak zahdjili experiment. Po-
lo#ili krysu pred Alberta, ktery na ni dosihl levou rukou; jakmile se ji dotkl, uhodili
za nim do ocelové tyde. Chlapec sebou prudce trhl, padl dopiedu a zabofil tvdi do
matrace. Pfi druhém pokusu Albert sdhl na krysu pravou rukou, a jak se ji dotkl,
znovu se udefilo do tyde; nato Albert poskoéil, padl dopfedu a zacal naiikat.

Watson a Raynerovd daldi experimenty o tyden odlozili, ,,aby dité tolik nerozru-
govali®, jak napsali — co je nepochopitelns pozndmka, protoze kdyZ chtéli pokraco-
vat, m&li v dmyslu je znaéng zneklidiovat a skutedné to délali. V priibéhu Fady dal-
$ich pokusti, pii nich¥ se krysa umisfovala blize k Albertovi a tlouklo se do tyce za
jeho hlavou, se u Alberta naplno rozvinula podminénd bazlivd reakce pii pohledu na

krysu:

V okamziku. kdy se krysa objevila, ditg zadalo plakat. Témé&F ihned se prudce otoéilo
» Kdy ¥

doleva, prevrdtilo se na levy bok, pozvedlo se na viechny &tyfi a zatalo rychle lézt

pryé, Ze jsme je laktak stadili zachytit u kraje stolu.

Nové a nové experimenty ukazovaly, %e Albert sviij strach zobecnil na dalsi chlu-
paté objekty: krélika, psa, koZeSinovy kabdt, vatu a Watsonovu veselou masku Santa
Clause. Po mésiéni prestdvce byl Albert testovdn opét a Watson s Raynerovou se
zjevnym uspokojenim zaznamenali, %e plakal a bél se krysy i mnoha dalsich chlupa-
tych podnétil, které se mu ukazovaly, aniz by to doprovizel dder do ocelové tyce.

Je gokujici — z hlediska dnegnich norem vyzkumné etiky —, Ze Watson a Rayne-
rovd se viibec nesnazili Alberta, ktery opustil lé¢ebnu nékolik dnf po poslednim tes-
tovdnf, tohoto podminé&ni zbavit. Ve své zprdvé uvedli, Ze ,kdyby se naskytla piileZi-
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tost, méli jsme zkusit nékolik metod [na odstranénf podminéni]*, které nastinili. Po-
tom Zertovali, Ze dvacet let poté by mohl né&jaky freudovsky analytik v Albertové
pseudo-paméti objevit, Ze se ve tfech letech pokougel hrdt si s matéinym pubickym
ochlupenim a dostal silné vyhuboviano.

Watson zaplatil vysokou cenu za to, co délal v priibéhu této spoluprice, byt ne za
to, co zplisobil Albertovi. Probudil se u n&ho vdgnivy cit k mladé, krdsné Rosalii
Raynerové a navizal s nf milostny pomér. Vidali ho, jak s ni chod{ po mé&st&, dlouho
pobyval mimo domov a neopatrné (nebo mo#nd s nevédomym zimérem) zapomnél
v kapse vdSnivy vzkaz od Rosalie, ktery jeho manZelka Mary nagla. Jiz difve ji byl
ptilezitostné nevérny, Mary o n&kterych téchto epizoddch védéla a prekonala je; tato
obtiZnd situace ji vSak ohroZovala vice a citila nutnost néco podniknout.

Vymyslela zptisob, jak by mohla ziskat usvédéujici ditkaz manzelovy nevéry,
a doufala, Ze ho tim donuti se Rosalie vzdadt, aby neriskoval skandal, ktery by ho stal
profesorské misto. Kdy# jednoho veera Watsonovi vedeieli u Rosaliinych rodiéd,
Mary se svéfila, Ze ji boli hlava a e by si rdda na chvili lehla v Rosaliiné pokoji. Jak
se zaviely dvefe a Mary osaméla, prohledala pokoj, nala a odnesla si spoustu mi-
lostnych dopisii od Watsona, ktery v nich byl netypicky vymluyny a pifmocare popi-
soval své milosiné hrdtky s Rosalii.

7Ale kdy? se stietla s Watsonem a pohrozila mu, %e ho kompromituje, odmitl se
s Rosalii rozejit. Mary se rozhodla zaZzddat o rozvod a bud’ ona, nebo jejf bratr, jemuz
dopisy pajéila a ktery je okopiroval, je poslal Franku Goodnowovi, rektorovi univer-
zity. V danou dobu a na daném misté bylo takové chovdnf u profesora absolutné ne-
piipustné. Koncem zif 1920 Goodnow piedvolal Watsona do své kanceldfe a vyzval
ho, aby se vzdal své funkce; Watson se urputné branil, ale nemél jinou mo#nost ne’
se [';qchl'clil. KdyZ opustil rektorovu kanceldr, gel domf, sbalil si véci a zami¥il do
New Yorku. Jeho oslnivd kariéra v psychologii ndhle a natrvalo skonéila pravé v oka-
miziku, kdy hnutf, jemuZ razil cestu, dosahovalo dspé&chu.

Watson se pozdg&ji s Rosalif oZenil a mél s ni dva syny. V New Yorku ziskal za-
méstndni, které mu nakonec vyneslo vysoky plat; stal se psychologem reklamni
agentury J. Waltera Thompsona. Zde spojil své znalosti psychologie s obchodnim na-
ddnim a koncipoval nékteré velice tispéSné propagaén{ kampané na dezodoranty
plefové krémy, cigarety Camel a dalsi vyrobky. K jeho triumfiim patif: kampaii pr(:
Pondiiv zékladni plefovy krém podpotend doporuenimi krdloven ¥panélské a ru-
munské, kampaii pro firmu Johnson & Johnson, kterd presvédéila matky, aby pii ka-
dé vyméné plenky pouZivaly détsky pudr, a kampaii pro firmu Maxwell House, kterd
pomohla prosadit ,,pfestdvku na kdvu®, americkou zvyklost v iifadech, tovdrmach
i domovech.

V prvnim desetileti svého vyhnanstvi z akademického svéta Watson dale psal kni-
]lly a tasopisecké ¢lanky o behaviorismu a vychové déti. (Striktné obhajoval behavio-
ristickou metodu, kterd vyludovala veskerou emocionalitu a city.) Ale u# neprovadél
psychologicky vyzkum a v oboru u# nehrdl vyznamnou roli, ackoli jeho my$lenky
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o behaviorismu, &ifené v jeho knihdch, prevzali nékteif jeho byvalf kolegové a staly
se soucdsli behavioristického mysleni.

A také vieobecné roziifeného mysleni. Watsonova psychologie, kterd 1émér
viechno lidské chovéni piisuzovala podminénému vztahu podnét-reakce, byla jed-
noduchym, pithodnym vyvrdcenim ndzort Galtonovych ndsledovniki, ktefi zastdva-
li teorii dédi¢nosti, a v Sirokém métitku se zamlouvala liberdltim a rovnostaiiim — coz
bylo ironii, protoze Walson se vyznacoval politickym konzervatismem. Ve svych po-
puldrnich spisech zaujimal mesidSskou pézu: behaviorismus by mohl vytvofit lepsi
svét védecky fizenym rozvojem osobnosti. V Behaviorismu (Behaviorism) roku 1924
napsal své zfejmé nejslavnéjsi a nejéastéji citované tvrzeni:

Dejle mi tucel zdravych, dobie vyvinutych déli a mij vymezeny svét, abych je v ném
vychoval, a jd zaruduji, Ze kazdé z nich namdtkou vyberu a vySkolim je, aby se stalo
specialistou v jakémkoli zvoleném oboru — lékatem, pravnikem, umélcem, vedoucim
obchodu, a taky ov8em Zebrdkem a zlod&jem, bez ohledu na jeho talent, zdliby, sklo-
ny, schopnosti, dispozice a rasovy pvod.®

Od roku 1930 se Watson psychologii nezabyval, kromé jejiho aplikovaného vy-
uZiti v reklamé. Spokojené Zili s Rosalif na velké farmé& v Connecticutu, kde si ve vol-
ném ¢ase hrdl na dzentlmenského statkdie. Ale po nékolika idylickych letech udefi-
la tragédie: Rosalie dostala dplavici, navzdory 1é6bé ji bylo stdle haf a asi
v pélatiiceti letech zemiela. Watson, kterému bylo pétapadesdt, byl zdrcen. Nadéle
piisobil v reklamé (tehdy zrovna piesel do agentury Williama Estyho), ale jediné, co
ho opravdu zajimalo, byla prileZitosind prace na farmé. Zeny v jeho Zivoté figurova-
ly vidycky, ale k manzelstvi uz nikdy nedospél. Kdy# zestdrl, piestal o sebe dbat,
chodil v seslych Satech, tloust] a stal se z ného samotar.

Roku 1957, kdyz bylo Watsonovi témér osmdesdt, mu Americkd psychologickd
asociace ozndmila, Ze mu udéluje zlatou medaili za jeho piinos psychologii. Prekva-
pen a potéSen odjel do New Yorku se svymi syny, aby pievzal cenu, ale v poslednim
okamZiku, z obavy, Ze by se témé&f po &tyficeti letech exilu na slavnosti rozplakal, po-
slal jednoho ze synfl, aby ho zastoupil. V proslovu, provdzejicim udéleni medaile, se
uvidélo:

Johnu B. Watsonovi, jeho# dilo je jednim ze Zivotoddrnych éiniteldt tvdinosti a pod-
slaly moderni psychologie. Vyvolal revoluci v psychologickém mysleni a jeho spisy
jsou vychodiskem dalsfch sméri plodného vyzkumu.

Byla to graciézni pocta. Ale Watson ve skuteénosti mnoho problémt zjednodugil
nebo zvelidil a dalsf behavioristé je pozdgji museli rozpracovat a opravit. Dnes téméf
nikdo nehdjf jeho extrémni stanovisko environmentalismu ani nedoporuduje, aby se
détem odpirala ldaska a vychovdvaly se podle pifsnych behavioristickych pravidel.
U pavlovovského podmifiovdni, které ucinil zdkladnim kamenem svého systému, se
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ukdzalo, Ze nenf jedinym vyznamnym typem; pozd&jsf behavioristé k nému pfipojili
dal8f dileZity model zvany ,,operantni podminovdni. A piedeviim, v téZe dobg, kdy
Watson dostal zlatou medaili, zagialo byt ziejmé, #e Yetézce S-R jednotek (posloup-
nosti podminénych spojeni podnét-reakce), af ui jakkoli dlouhé, nemohou dostated-
né vysvéllit sloZité a komplikované druhy chovani.

Navzdory tomu viemu byl Watson prvnim a nejvyznamnéjiim mluvéim radikalnf
teorie a praxe, kterd ovlddla americkou psychologii témé¥ na pflilstoleti. Raymond
Fancher ve svych Prikopnicich psychologie (Pioneers of Psychology) pie, %e ackoli
mnohé z vyvoje behaviorismu se mohlo odehrdt bez Watsona, ,,on jeho vyvoj jisté
urychlil a proptijéil tomuto objektivnimu psychologickému hnuti vitalitu a energii,
kterou by jinak asi postrddalo®.®

Watson zemiel roku 1958, rok poté, co dostal zlatou medaili. Do konce Zivota vé-
fil, Ze revoluce, kterou zahdjil a kterd tak dlouho predstavovala viidéi psychologic-
kou 8kolu v Americe, je také psychologii budoucnosti. Mylil se. Ale k tomu se do-
staneme.

Triumf behaviorismu

Behaviorismus po svém pomalém startu rychle ziskal ve dvacdtych letech mezi
psychology oblibu, zvlasté v Americe; brzy se stal vlddnoucim a po uréité dob# jedi-
nym piijimanym ndzorem, piinejmensim v akademickych kruzich.

Hlavn{ pii¢inou jeho popularity bylo tvrzeni, Ze je prvnf skuteéné védeckou psy-
chologii. Do 19. stoleti psychologie sestdvala previing z filozofickych spekulact, ne
z védeckych koncepei. V 19. stoletf se stoupenci ,,nové psychologie snaili psy-
chologii pfeménit v piirodni védu, ale nedostali se ddle ne# k vysvétleni nékolika
jednoduchych reflexti a vjemil z fyziologického hlediska — a i pii tom se museli opi-
rat o neovéfitelnou introspekei.

Oproti tomu behavioristé prohlaZovali, e mohou psychologii vybudovat na z-
kladé zcela viditelnych, méfitelnych d&jfi — pif&inné spojenych jednotek podnétd
a reakei, z nichZ se sklddd, jak tvrdili, celé spektrum lidského a zvi¥eciho chovéni,
Takovd psychologie byla zaloZena na reakcich, specifickych a neménnych, jako jsou
chemické a fyzikdlni reakce, a méla psychologfim umo#nit, Watsonovymi slovy, ,,aby
predpovidali odezvu, kdyZ znaji podn&t — nebo kdy# vidi priibéh reakce, aby mohli
stanovil, jaky podnét ji vyvolal®™

Dalsi pficina, pro¢ byl behaviorismus pro tolik psychologfi pritazlivy, tkvéla
v tom, Ze tim, jak se omezoval na viditelné chovénf, se mohli zbavit viech nepod-
dajnych, FeSenf se vzpirajicich otdzek lidské mysli, nad nimi# se namahali filozofo-
vé a psychologové pies Styfiadvacet stoletf. Behavioristé fikali, %e nejen nemiizeme
andt, co se v mysli odehrdvd, my to k vysvétleni chovdni ani nepotiebujeme vedét.
Casto mysl srovndvali s ¢ernou schrankou, kterd obsahuje nezndmy systém; jakmile
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vime, %e pii stisknuti konkrétniho ]umlf'll’kn st_:h:'énku vydd xv]a’iétlnrl’ s];ii/;n'a’ll l](:])ﬂ':‘t‘.i‘l-:
guje dinnosti, nenf daleZilé, co je mlfnlh‘. A.Eu,bychrim st: neméli /.,a ,)lyvf“ l.llll,‘f.;ﬁi(:
v mysli odehrdvd, protofe veskeré (|]Skl.ll()v&llllltl rhlsthln(:h prm:er.-.e.c 1 Hr‘ ],T:nf]. | l:,
v jakousi netélesnou entitu, kierd ridf mozk:nvy E}pi.ll'i.l!‘ = »ducha h()lllbllv()_ll ,Ja; (2
posmé&Ené nazval anglicky behavioristicky hlomf/ sir (;1]])(31;1 Ryle. (S!EJ”F ‘])0511‘1(.:-_.13’(,
bylo prohld$eni jednoho antibehavioristy: ,,Pouhé pronesent %Invzl ’n.l.m-]ta..,]?]mmf ?:ll(l_
# jemnocil behavioristy skoro stejné, jako slovo ;masturbace’ pohor$uje salonni spo-
e, Y Yenéné snoledenské a kultur-

Uspéch behaviorismu navic umoinily hl..ub()cc zako’tenf?nc, spo 6(,61]!3‘.(‘, a1 >
ni piiciny. Tento systém vyhovoval osobnosti 2(): stoleti, zejména v Al.n.e.l’l(lejkii”(?’or‘e
byl prakticky; neusiloval o definitivn{ vysvétleni, ale o hmatatelné poznanf, které by
bylo mozné zuZitkovat. . . o o e

P¥inejmen&im jeden historik behaviorismu, David Balian, spojova _JC].O vzest ]E
také s urbanizaci a industrializaci v Americe. Tyto qulecenskeJpohy])y: jak uvai i,
vytvoiily potfebu vyrovnat se se vSemi nezndmymi lldll].l k_olem nds, kle;cynlcdfj)vec e-
me pochopil a jdou ndm na nervy — pravé v tom behaviorismus sliboval, Ze ndm po-
miZe.” o - P

Bakan pfipojuje dvé daldi spoledenské pfitiny tspéchu I)tf}]zwl()ll&,l{lllz : a 1?1\1&:,
prvni svétovd vilka vyvolala nepfdtelstvi k némecké lzsyclwlo%r,n a l)el1‘avtc1)|”1m‘mls })?-
slouzil jako soudasnd moderni a dostupnd nahrada. Za druhé, behavvlm'lbmua (‘nln‘(-,
ladil s antiintelektualismem, v Americe dost rozsitenym; ns])rav’efilnoval 1,1@511.:1. O%t
hlubin mentalistické psychologie z diivodi, Ze dué‘cvm’jevy, které jsou bud’ iluzemi,
nebo nepoznatelné, nestoji za vynaloZeny ¢as a tsili.

Od dvacdtych do Zedesdtych let byl be-hewiorisnmfs (n’cbo jeho s!gy",ilé}él’.lvle‘r?c
zndmd jako neobehaviorismus) vlddnouci silou v ;amerlf’:kc Rsychologu a 1110:& ?1111,
ktery se vyvdzel do ostatniho psychologického svéta. N(?E(lfil‘l' p.sychln}og.gov% 's(,ksla e
dr¥eli star§ich my$lenkovych gkol a mnoho dalsich, mezi nimi freudidni, proje l:;l]El
dusevniho testovdni, psychologové détského vyvoje a tvarovi psyc}lw-)log.ove, se zaby-
vali duSevnimi procesy, ale na akademické pidé museli svou prici a?\JazykvPrlzl')u—
sobit behavioristickému vzoru. Gregory Kimble, hist(-)rlk behav:m‘nsrm‘l, rlka. }f:n
s trochou nadsdzky: ,,Po pilstoleti americké p.sychulogl-r:' Ey kdeifoho stilo ka.rif] u,
kdyby publikoval o mysli, védomi, vali nellm jen energii,” protoze -l)l():.IZiVb}l.)l- tckit‘ovel
pojmy signalizovalo, Ze dotyény je mentalistou, ktery véif v zastaralé, subjektivni
a mystické pojmy.* . I

Nésledkem toho se velkd ¢dst vizkumu provddéného ve d}va_catych az Sfr.hfhdtycvl
letech zabyvala zevrubné pojatymi, nepopi 'a.telnot': Olj_](iktl‘vlloltnl, ale ne .]?rzh; [;E)utl:-
nymi tématy. Pro piiklad nékolik typickych titulii z éasopisti Psychological Bulletin
a American Journal of Psychology z roku 1935:

(13
e Vliv hladu na klovacf reakce kuiat .
e, Porovnan{ prvni a druhé pdtraci cesty krysy v bludisti
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wVyuZitf krys cvidenych v cestd bludi§tém ke zkoumdni Gdinkd morfinu a piibuz-
nych ldlek*

»Diferericiaéni chyby ve zvitecich bludigiich®

sooucasné dostupné obvody k méfent elektrodermalnich reakei®

I v piipadech, kdy byli experimentdlnimi subjekty lidé, témata a metody byly vy-
mezené behavioristickou teorif. Zde jsou dalsi charakteristické titulky z American
Journal of Ps yehology z roku 1935:

s»opolehlivost pH smi%enych lidskyeh slin jako ukazatel fyziologickyeh zmén pro-
) i gICKY I

vdzejicich chovini®

s»Porovndni podmitiovini svalovych reakef, kieré se ligf stupném volni kontroly*

»Experimentdlnf vyhasindnf reakef vy¥§iho fadu®

»Galvanicky koinf reflex ve vatahu k olevienému vyrazu emoci™

»Nadmérnd kompenzace v Sasové souslednosti bilaterdlnich yohybit prstf®

k I ]

Autofi téchto a podobnych studif se ve skutednosti nezajimali o zobdn{ kutat nebo
pH lidskych slin, ale o udeni — osvojovan{ si behaviordlnich reakei na riizné podné-
ty. U¢eni bylo hlavnim zdjmem americké psychologie za behavioristické éry, vldl
predpoklad, Ze témé&f veskeré chovinf lze vysvétlit u¢ebnimi principy zaloZenymi na
podnétu a reakei.” Stejné déleZitd domnénka byla, #e tyto principy plati u véech tvo-
rii schopnych vnfméni, stejn& jako principy mocenstvi platf u viech prvkfi v che-
mickych slou¢enindch. Co bylo moiné zjistit u kutat, kodek a zvI4sts krys, se apli-
kovalo na élovéka.

Krysy ptedstavovaly oblibena pokusnd zvitata, protoze byly relativng levné, malé,
snadno se s nimi manipulovalo a rychle dospivaly. Tisice jich slouZily v&deckému
vyzkumu, kdy# se uéily probihat bludigtém, pohnout pdkou nebo stisknout knofltk,
aby se dostaly k potravé, vrhaly se do dviiek riiznych barev, stiskdvaly p¥ipojnici,
aby vypnuly elektricky proud, ktery je Stipal do nozidek, a provadély spoustu dalgich
likoli. Na téchto experimentech nebylo nic posetilého, sméfovaly k objevu diilezi-
tych univerzdlnich zikonti chovani, Nékolik piiklad@:®

— Krysa je umisténa na startu jednoduchého bludisig, ve klerém je est rozcestf (kaz-
dé md tvar pfsmene T, jedna z odbodek Je slepd, druhd pokraduje) a konéf v eilové
bedynce. Krysa zatind zvolna zkoumat, &enichal a vyddvd se na ceslu; dostdvd se
do slepé ulieky, obrac se a jde druhou cestou, po tfech chybnych a tfech spravnych
odbockdch dospivd do cilové kéje — odtud je vyzvednula a po krdtkém odpotinku se
ocild znovu na startu. P¥i sedmé cestd nachdzi v efli kulidku polravy; krysa ji ote-
nichd a pak pozie. Dalsf krysa podstupuje stejny trénink, ale bez odmény v podobé
jidla, i pii poslednim pribéhu bludigiém.

Obé krysy prochdzeji tyden timto kazdodennim vyevikem. Koncem tydne zna prvni
krysa cestu dokonale a probihs bludi$tém bez chyby; druhd se stdle dopousif stej-

ného mnoZstvi omyli jako difve. Ale nakonec druhd krysa také doslane na konci tra-
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v

sy jidlo jako odménu — a je pozoruhodné, Ze pii pifstim pokusu se nedopoudti Zdd-
né chyby. Za jednu odménénou cestu se naudila tolik, co druhd krysa za tyden. Ex-
periment demonstruje platnost dvou prineipli: Odména je zdrojem uéeni, jeho# pii-
kladem je chovanf prvni krysy; a nedostatek odmény miize byt skrytym ucenim, coi
dokldda chovinf druhé krysy. (KdyZ nenf zddnd odména, uéeni se v jistém smyslu
odehrdvd, ale je aktivovdno, a# kdyZ se odména asociuje se ,,spravnym* chovdnim.)

P .29

Co to mi spoleéného s lidskym chovdnim? To vdm mize fici kazdy uéitel. Dité, jez
se cvidi v kresleni nebo néjaké jiné dovednosti, miiZe délat malé pokroky, dokud si
utitel nenajde chvilku a nefekne mu néco povzbudivého nebo pochvalného; pak nd-
hle dité projevi zlepgent. Podobné i zagdleénik v 1étdni miZe providét mnoho kodr-
cavych pristdni, nakonec zpola ndhodou piistane hladee, ziskd pochvalu od in-
struktora a od é chvile zvlddd pfistdvaci manévy, jako by o ném koneéné ,,ziskal
ponéti*,

v

— Jednou za ¢as se mnoho krys pripravi do startovniho boxu bludi&té, kieré md jed-
naduchy tvar T. Na konci chodbitky vpravo jsou bild dvitka, za nimiZ se skryvi kou-
sck syra; na konei levé chodbicky jsou éernd dvitka, za nimiZ se nachdzi kovovd po-
dldzka s rozvodnou sili, z ni# krysa dostane do nohou mirny, ale nepifjemny
elekiricky Sok. Krysy se po chvili uéi zahnout vpravo a protladit se bilymi dvitky,
Ale jakmile se 1o naudi, experimentdtor situaci zméni. Nyni jsou hilé dvefe a po-
trava na konei levé chodby a ¢erné dvefe s elektrickou podldZkou na konei pravé
chodhy. Krysy zahnou vpravo, doslanou %ok a brzy se nauéi zahybat vlevo.

Débelsky experimentdlor zméni rozmistén{ znovu, ale tentokrdl se krysy udi 1émér
2

okamzité; dospivajf ke spojeni odmény a trestu s barvou dvitek, ne se smérem. Ex-

periment znovu potvrzuje Pavloviiv princip diferenciace, uréeni voditka piindéejici-

ho odménu v siluaci nabizejiel voditka dvé.

Dd se to aplikoval na &lovéka? Oviem. Zahrddkdi-zaddtedénik sklizi jen chudou a hu-
benou tirodu rajéal, ale vidi, Ze jeho soused, klery péstuje jiny druh na slunnéjgich
mistech, md trodu hohatou, Zadateénik zkusi v dalfm roce sousedovu odridu raj-
tal; stile bez dspéchu. Pozndvd, Ze rozhodujicim faktorem musi byt poéet hodin slu-
neéniho svilu, porazi nékolik stromil, aby ziskal vice slunce, a slavi dspéch.

— Dalsi bludist& ve tvaru T, ve kterém se krysy uéf zahnout doprava. Tentokral nent
#ddny trest za volbu levé chodby, ale jenom nepfftomnost odmény. Nékteré krysy
T 1 3 3 12 y oy w5
maji §ésti; nachdzeji odménu pokaidé, kdy? se vydaji pravou chodbi¢kou. Jiné Lo
51&sli nemaji; nachdzeji potravu jen v jednom piipadé ze &ty¥. Tyto krysy se uci vo-
lit pravou cestu mnohem pomaleji ne# Ly, kleré vidy &ekd odména. Experiment uka-
zuje, #e édsteéné posileni je pii udeni méné iéinné nez kontinudlni posilent,

Ale nynf experimentdtor zméni podminky; v obou chodbdch neéekd na Zddnou sku-
]

inu Zidnd odména, Co se stane? Kupodivu krysy, které byly p¥edtim pravidelné od-
pinu Z&dnd odména. Co se stane? Kupodivu krysy, které byly predtim pravidelné oc
méhované, svou podminénost rychle zirdceji a zaéinaji své volby ménil, zalimco Ly,
které nadly potravu jen pii kazdé élvrlé cesté, si nadéle dlouho vybiraji smér do-

e b ! X y J

prava. Experiment prokazuje efekt édsteéného posileni: Cim vy88i je ofekdvini, lim
rozvraln&ji pfisobi zména siluace; pii niz&im ocekdvdni je naudené chovdni stabil-
néjdi v pripadé, kdyz dojde ke zméné.
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Analogie z lidského svéta: Velmi vykonnému zamésinanci se kazdorodnd Slédie Zvy-
Soval plat; v roce, kdy méla spoleénost nfzké piijmy, dostane pouze skromny pifda-
vek, ztrdel sviij eldn, zaéing si prodluZoval piestavky na obéd, odchézi pi"csr'u"r v pél
odpoledne a obéas postondvd. Méné schopny zaméstnanec, ktery dostdval jen prile-
Zilostné vice nei na Zivotni niklady, nedostane zvl45r piiddno ani v chudém roce;
jeho pracovni angaZovanost ziistdvd nedotéena, protoZe kdy% mnoho neoéekdval, ne-
doslalek prémif nepociluje jako zménu systému.

Dva velef neobehavioristé: Hull a Skinner

Jak ukazuji vySe uvedené experimenty, behavioristé svym rozsifovanim teorie
a metodologie daleko prekondvali Watsonovy formulace. Watson chovén{ charakteri-
zoval zjednodusujicimi pojmy jako ,,celkové zmény piieng pruhovaného a hladkého
svalstva a #ldz, které nasledujf po daném podndtu*”, tento ndzor se pozddji nazyval
»psychologii svalovych zdSkubti“. Jeho ndsledovnici n&jaky &as tomuto ndzoru zi-
stavali vérnf; jeden z nich, Walter Hunlter, roku 1928 napsal: ,.Vegkeré chovin{ se zd4d
kombinact, vice & méné sloZitou, relativné jednoduchych svalovych a Zdzovych ak-
tivit.*™

Nicméné abychom fekli o sloZitych formdch chovéni néco smysluplného, je ne-
zbyné, abychom je vidéli nedotéené, jako &iny se smyslem a identitou. Ptak, kier)? si
stavi hnizdo, nepfedstavuje jen organismus, ktery reaguje na X podnétéi X reflexy; je
to také ptak stavéjief si hnizdo — sloZity druh chovéni s uréitym eflem. Jak fekl ro-
ku 1931 jeden z behavioristi, Edwin Holt, chovdni je .lo, co organismus
déld* — lovi, shdni potravu, pdif se atd. —, organizovan4 entita, a ne pouhﬁ-séric re-
flexti, z nichZ je tato entita sestavena, nejen aritmeticky soudet, zaloZeny jen na
vztazich a nebo plus®.®

Samotné bytosti v8ak Holt odmital piisoudit dcel; to by naznacovalo vliv mysli,
]{!Sl‘ﬁ vyhlizi cil a usiluje o jeho dosaZeni. Cilevédomost sloFitého chovdni spiSe pii-
pisoval procesu, jim% se spojuji jednotky stimulu-reakce (S-R): jak kazdy tvor na
kaidém kroku hledd sestavené S-R jednotky nebo se jim vyhybd zplisobem, ktery se
jevi jako cilevédomé chovéni. Byla to nejasnd a nedostatednd formulace, ale Zddny
ortodoxni behaviorista by nemohl jit dle.

Vyznamn&jsim vyvojem byla snaha neobehavioristy Clarka L. Hulla (1884-1952)
z Yaleovy univerzity udélat z behaviorismu kvantitativné exakini védu utvéfenou
podle newtonovské fyziky. Hull, ktery se chtél stdt dilnim inZenyrem, byl stizen obr-
nou a ziistal ¢dstedné ochromen. Pregel na psychologii, protoZe u ni 11(-?:])le pravdé-
podobné, %e by vyZadovala t&%kou télesnou ¢innost, ale inZenyrské vzdéldni zuzitko-
val a zacal rozvijet jakysi behavioristicky kalkulus. Jak napsal ve své autobiografii:

- 930 ise sl e defivitivig g s £
Kolem roku 1930 jsem dospél k definitivnimu zdvéru, e psychologie je skuted¢nou
N e R AT - F s
pifrodni védou; Ze jeji primdrni zikony jsou kvantilativng vyjddiitelné nevelkym
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poétem biinych rovnic; Ze vedkery souhrn chovin{ samostatnych jedinedi bude nako-
nee odvoditelny jako sekunddrni zikony z (1) téchto primdrnich zdkonl spolu
s (2) podmfnkami, za nich# se chovéni odehrdvd; a veskeré chovdni skupin jako ce-
lek, tzn. striking socidlni chovdnf jako takové, se miize podobné odvodit jako kvanti-

tativni zékony z tychi primdrnich rovnic.™

Hullova zikladn{ koncepce byla d@vérné zndmd: Chovini se sklddd ze sérif nebo
fetézefl spojenych zvykd, z nich# kaidy je S-R spojenim, které se vyvinulo jako vy-
sledek posilent. To byla jeho verze Thorndikova zdkona déinku. Jako novd vée v Hul-
lové prdcei figurovalo postulovin{ mnoha faktor@, z nich# kazdy, jak tvrdil, zmnozuje,
omezuje nebo brzdi formovdnf téchto zvykd, a dile stanoveni rovnic, jimiZ# je mozné
vypoéitat piesny déinek kazdého z téchto faktort.

Patif k nim pudovd trove Zivodicha (puzeni k jidlu je u hladové krysy siln&jsi
ne# u nasycené); sila posilenf (vyjadiend pojmy jako ,,5 gramfi standardnf potravy®);
mnoistvi pifpadi, kolikrdt po podnétu nésledovalo posileni reakce; stupei reduk-
ce potfeby* dosazeny kaZdym posilenim; stupeii ,,redukce pudu® (pudy jsou energi-
zované pot¥ebami) zplisobené tinavou a dobou, kterd uplyne mezi dvéma experimen-
ty; atd. atd. Jak se pozd&ji Edwin Boring zdrZenlivé vyjddiil, byla to ,tézkopddna®
teorie."

Uvedme pifklad: Pomoci nédsledujici rovnice miiZeme vypo&itat miru, nakolik
dany pocet opakovéni posilovaného jedndni zvysi silu nau¢eného zvyku:"

HR = M - Me "

Rovnice vyjadiuje, Ze intenzita nauéencého zvyku zdvisi na poctu posilovacich ex-
perimentfi (V), na vztahu mezi aferentnimi a eferentnimi nervovymi impulzy pii kon-
krétnfm jedndni (sHy), na fyziologicky maximdlni intenzité tohoto konkréiniho zvyku
(M) minus... — a tak to pokracuje stéle dal.

Hullova préce byla vyznamnym pokusem vytvorit neobehavioristickou psycholo-
gii podle pitkladu fyzikdlnich véd, a dosdhla tim intelektudlni vdZnosti. Jeho kalku-
lus, ktery postupné vychdzel ve tiicdtych letech a v systematické podobé se objevil
v Principech chovdni (Principles of Behavior, 1943), sklidil velky obdiv a mél silny
vliv. Koncem &tyticdtych let a v padesitych letech byly tisice absolventskych a dok-
torskych pracf zaloZeny na jednom &i vice jeho predpokladech; stal se nejéastéji ci-
tovanym psychologem v literatuie psychologického vyzkumu a piedni osobnosti psy-
chologie uceni.”

Ale neobratnost jeho teorie a pokles prestiZe behaviorismu zpiisobily, Ze Hullovo
jméno a dilo se zadaly rychle vytrdcet. Kolem roku 1970 uz ho malokdo citoval
a dnes se prakticky zddny vyzkum o jeho leorii neopird. KdyZ roku 1952 Hull zem-
tel, zddlo se, 7e si zajistil védeckou nesmrtelnost; nyni se uz o jeho osobnost histo-
rie pili% nezajimd, médlo mladych psychologh a malo jedineft mimo obor znd jeho

jméno."
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‘ B. I Skinner (1904-1990), dals{ pfedni neobehaviorista, mél velmi odligny osud
Stal se a aZ do své smrti v osmaSedesiti letech ziistal nejznaméjsim svétovym 1-)‘% .
chologem™ a z jeho myslenek se dnes ve velké mife Eerps v psychologickém v "/]layl—
mu, vzdéldvani i psychoterapii.* - .
erlse.l tedy nesmirné piispét k tomu, Z%e lidstvo porozumélo sobé samému, ne-
bo ne? o

Viibec ne.

Lidské sebepozndn, alespoii v podobg, o jakou mnoho stoleti usilovali filozofové
a E‘nychologové, nepatfilo ke Skinnerovym ciliim nebo zdsluhdam. Po cely sviij dlou-
hzf/zwol pevné zavsla-ival extrémni behavioristicky ndzor, Ze ,,subjektivni entity, na-
piiklad mysl, myslenf, pam&l a rozum, ve skute¢nosti neexistuji a jsou jen ,verbdl-
Tn’mi konstrukcemi, staly se gramatickou pastf, v ni# lidsky rod uvizl v l’;l'ﬁbéhll
Jazykmfého vyvoje®, ,explanadni entity®, je# samotné vysvétlit nelze."” Skinner se
rvl.esna?l[ porozumét lidské psychice, ale urtit, jak je chovdn{ utvdteno vn&j¥imi pii-
El’namtl.lo sprfzivnosti svych stanovisek nijak nepochyboval; jak napsal v jedné krt-

€ autobiografii — zpracoval ji také v tiisvazkové & — aviori 3 Znd
potfebuje objasném’l, ale nem! tieba jej dckazo(zf‘;?“[.)“(debe ARRIOBENOE] st

) RovnéZ nevyzaduje psychologickou teorii, dod4val; teorii uéeni povaoval za zby-
teénou a tvrdil, Ze se o Zddnou neopird. Lze ji shrnout konstatovanim, prohlagoval, 7e
véec.hno, co déldme a &im jsme, je dédno historif odmény a trestu. lz‘odmbnosli f(é[u
teorie, které pii vyzkumu rozvinul, se sklddaji z principfi, k nim¥ patii vySe popsany
efekt ¢dstecného posileni. Ten souvisi s podminkami ovlivitujicimi osvojené Chovém’
a podminkami, které dané chovdnf potladujf. )

Cim se tedy tak proslavil?

Mél podobné jako Watson kontroverzni povahu, byl provokatér a vynikajfci ko-
mcnl-&tlor. KdyZ poprvé vystoupil v televizi, prednesl dilema, které kdysi formuloval
Mofltalgne — ,»Kdybyste si mohli vybrat, spdlili byste své knihy, nebo své
déti?“ —, a prohldsil, Ze on sdm by spdlil déti, protoe budoucnosti mze 1]épe piispét
svym dilem neZ svymi geny.* Jak se dalo o&ekévat, vyvolal poboutenf — a zfskal n‘mo‘-
ho d:dlél’(:h piilezitosti k televiznim vystoupenim. ‘

. .Jm-dy se se zjevnym potéSenim vysmival terminologii, kterou pouzivali hloubav{
jedinci, a lidské chovdni chdpal takto:

Chovdnf... se stéle piipisuje lidské povaze a existuje rozsihls »psychologie indivi-
dudlnich rozdili“, v nf% se lidé navzdjem porovndvaji a charakterizuji z hlediska po-
vahovych vlastnosti, moznostf a schopnosti. Témé¥ kazdy, kdo se zabyvs prob.lem-}lli—
kou &lovéka..., nadéle uvaiuje o lidském chovinf timto predvédeckym prlti()])t;nl.:'“

Ze zdsady pohrdal dsilfm porozumét lidskému nitru:

NC]T]US”T] > 8€ sna evoval Ll]((’ l}' )y O (J])Il()‘\ avy ys 11 20 Y ‘]]z klf‘lﬂ\”"

€ se z1l ()b d g
J ,_I § 05 ,ll,‘:\rl\" 1) ,] C , cnara >

rysy, ])]ﬂ“y., umys l}', &d!lle!y da (1('1[5] Vys (l(l}‘ ]lL/(’]\Jl':nl() Ub(li)ll(]bl S€ 81 d._HLJ] C] V('r(lC( l'(ﬂl]
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analyzou chovéni... My§lenf je chovédni. Chybou je, kdy# se chovénf piipisuje lidské
mysli.™

Ve, co podle Skinnera potfebujeme nebo miizeme zndt, jsou ynéjsi pii¢iny cho-
vini a jeho pozorovatelné vysledky; to ndm poskytne ,,vy&erpdvajici obraz organismu

jako systému s chovdnim®. . . ’

V souladu s timto ndzorem byl pifsny determinista: ,,I'fm, ¢im jsme, jsme diky
na¥{ historii. Radi v&iime lomu, %e si miizeme vybiral, miZeme jednat..., [ale] jd si
myslim, e &lovék nenf ani svobodny, ani zodpovédny.“ ,Nezdvisla®“ lidskd ])ylfosl je
iluzi; dobrym &lovékem je ten, kdo byl k takovému chovdni podminén, a (!(3])1'21 spo-
lednost by byla zaloZena na ,,behaviordlnim inZenyrstvi® — védeckém fizeni chovdnti

metodami pozitivniho posileni.” )

Skinner vynikl jako obratny showman a popularizdtor; byl elcgant/m’, bystry, ne-
pokryté egoisticky a okouzlujfcf. Udinnost své techniky podmiiiovani (lcmnnst:nvzll
tim, %e naudil holuba vyfukat zobdkem melodii na d&tské piano a pdrek holubli vy-
cvidil, 7e hréli jakysi stolnf tenis a posilali si zobddky migek. Miliony di_vzik.ﬁq ktf:‘ré
sledovaly tyto kousky v televizi, povaZovaly Skinnera za Svengali.ho, ])FIJIF:JI]I’CIISII'II
u zvitat. Svou piedstavu idedlni, védecky fizené spoleénosti ztvarnil v utopickém ro-
ménu Walden dvé (Walden Two, 1948). Vykresluje v ném malé spolecenstvi, ve kte-
rém se déti od narozeni pomoci odmén (pozitivniho posileni) peélivé vedou ke spo-
luprdci a spoledenskému Zivotu; vedkeré chovidni je pod kontrolou, ale pro dobro
a ¥tésti viech. Navzdory neobratnym dialogfim a t&zkopddnému déji se dilo stalo ku!-
tovni knihou, zfskalo trvalou oblibu mezi studenty a prodalo se ji vice nez dva mi-
liony vytisk.

Ale jeho vefejnd sldva prevySovala jeho postaveni mezi kolegy z ol')m'u. Jeden ze
Skinnerovych obdivovatelfi, psycholog Norman Guttman, pied nékolika lety v The
American Psychologist napsal:

[Skinner je] viidéi postavou mylu..., védec-hrdina, prometheovsky ddrce ohné, mistr
¢ nads g { hozuie » itve 53
techniky..., pfedni obrazoborec, ktery nage my¥leni osvobozuje z letitych pout.

Skinner se narodil roku 1904 v malém méste¢ku v Pensylvinii, kde jeho otec pii-
sobil jako advokat. Jako chlapec mél znaéné sklony k vayslfun_ ala lel)e (?oldl)erg,
pozd&ji jako psycholog vynalézal a konstruoval pozoruhodné t]éinnéfﬁstrojc o e
perimenty se zvitaty. Ve Skole se chtél stdl spisovatelem a po studiich se rok, pie-
véind v Greenwich Village, snaZil psdl. A¢koli zblizka pozoroval rozmanité podoby
lidského chovdni, které ho obklopovaly, po uréité dobé shledal, Ze o tom, co videél,
nemd co ei, a hluboce sklicen se svého usili vzdal.

Brzy véak nagel jiny, ze svého hlediska praktictéjsi zplisob pozndvani 1jdsl.{élm
chovani. Pii dethé narazil na diskuse o Walsonové a Pavlovové dile, sezndmil se
s knihami obou autori a rozhodl se, e svou budoucnost zasvéti védeckému piistu-
pu k lidskému chovini, zejména studiu podmifovani. ,Velmi mé roztrpéil netispéch
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na literdrn{ drdze,” ¥ekl v jednom interview roku 1977, ,,a dospél jsem k presvédie-
nf, Ze spisovatelé ve skuteénosti nikdy nidemu neporozumi. A proto jsem se zamétil
na psychologii.“*

Vstoupil na Harvardovu univerzitu. Vlddla na ni introspektivni psychologie, ale
Skinner se uz o ,,pfib&h lidského nitra® nezajimal, a poklidné krddel vlastni cestou
pii behavioristickém vyzkumu s krysami. Ve své autobiografii s potéSenim vzpomi-
nd, Ze byl jakymsi enfant terrible. ,,MoZn4 si mysleli, #e na mé& nékdo z oboru dohli-
zi, ale faktem bylo, Ze jsem si délal, co jsem chté].« Navzdory udeni, které mu vété-
povali jeho profesofi, se stal jestd vyhranéngj$im behavioristou, a kdyZ mél pii
doktorské zkousdce uvést n&jaké ndmitky viéi tomuto psychologickému sméru, ne-
mohl si vybavit ani jednu.

Vyuzil svého mechanického naddnf a sestrojil ,,hlavolamovou® pokusnou skifiiku,
kterd znaéné zdokonalila Thorndikéy model; od té doby se v irokém mé¥itku pousi-
vd a je zndma jako Skinnerova skifiika. Ve své zdkladni podob& — méd mnoho
typii — piedstavuje klec, dostatedné velkou, aby pohoding vyhovovala bilé kryse; na
jedné sténé je vodorovnd pdcka, pod ni% se nachdzi mald miska na potravu a nddob-
ka s vodou. KdyZ krysa, kterd pobthd po kleci, ndhodou spocine piednimi tlapkami
na pdcee a stlaci ji doll, na misku automaticky dopadne kousek potravy. Pripojené
zatizeni, umisténé mimo klec, automaticky zaznamendvd chovani krysy a minutu po
minuté zakresluje linii, kterd vyjadiuje soudet pifpadd, kdy krysa packu stlaéf. To
piineslo mnohem efektivn&j¥i zplisob ziskdvani ddaji ne# Thorndikova metoda po-
kusné skifiiky, proloZe experimentdtor nemusel pozorovat krysu nebo po zmacknuti
packy ddvat potravu na misku, ale jenom sledoval zdznam.

Skifiika také poskytovala objektivn&j¥f data o osvojovan{ a vyhasinani chovéni
neZ dosud. Jen sama krysa urdovala, kolik ¢asu uplyne mezi jednim a druhym stla-
¢enim pdcky. Skinner mohl své objevy principi uéeni zalo#it na ,,frekvenci re-
akei® — rychlosti, s jakou se chovdn{ zvitete mént jako reakce na posilenf —, kterd
neni nepiiznivé ovlivnéna jedndnim experimentitora.

Skinner navic mohl reZim skifiiky upravit tak, aby napodobil mnoho redlnych
podminek, které pifslusné chovdni bud’ posiluji, nebo neposiluji. Mohl napf. studo-
vat, jak se reakce osvojuje, kdyZ se pravidelng odméiiuje; jak naudens reakce vyha-
sind, kdyZ se odména ndhle piestane poskytovat; jaké jsou ticinky na uceni a vyha-
sindnf, kdyZ se odména opakované poskytuje v pravidelnych intervalech (napiiklad
pii kaZdém &tvrtém stisknuti packy); ddinky, kdy# se odména vyddvd opakované
v nepravidelnych intervalech; tginky ambivalentnich ndsledkf stisknutf pédcky
(napf. odména spojend s elektrickou rdnou) apod. [,J(laje v kaidém piipadé vytvire-
ly kiivku, jez ukazovala rychlost osvojovini nebo vyhasindn{ chovinf za t&chto kon-
krétnich podminek.

Na zdkladé téchto kiivek Skinner formuloval adu principti, které vrhly svétlo na
chovéni krys — i lidf. P¥ikladem je jeho objev diileZité varianty efektu ¢dsteéného po-
silenf. Kdy# byla krysa cvitena podle programu, p¥i ném# se jidlo ocitalo na misce

Jenom jednou za ¢as v nepravidelnych intervalech, vytrvale stiskdvala pddku, 1 kdyz




TAKLADATELE NOVE VEDY

byl potom mechanismus, ktery ddvkoval potravu, vypnut tiplné. Jeji naucené chovi-
nf vice odoldvalo vyhasindni ne% u krys, které dostdvaly odménu periodicky a pravi-
delné.® Urditym zpfisobem to souviselo s chovdnim hrdde u hracich automatéi v ka-
sinu: ani krysa, ani hrd¢ nevédi piedem, kdy piijde dalsi povzbuzent, ale protoZe
jsou zvyklf na nepravidelnou odménu, setrvdvaji v nadé&ji, Ze ji zfskaji pii pritim po-

kusu.*

Nejvyznamnéjiim Skinnerovym pifspévkem je vsak jeho pojem soperaniniho
podmifiovdni®; pro n&j samotny si zasluhuje stilé misto v psychologické ,,sini sldavy®.

Pti , klasickém® (Pavlovové) podmiiiovini se nepodminény reflex zvifete na po-
travu (slinéni) stdvd podminénym na piivodnd neutrdlni podnét (zvuk metronomu
nebo zvonku); déle#itym prvkem ve zméné chovani je novy podnét.

P¥i ,,instrumentalnim® (Thorndikové) podmiiiovdn{ je kli¢ovym prvkem zmény
chovinf reflex, ne podnét. Neutrdlnf reflex — nghodné 3ldpnuti na peddl pii ndhod-
nych pokusech dostat se k potravé — je odménén, stdvd se naucenym chovanim, kie-
ré slousi k tomu, k demu ptivodné neslouilo.

Skinnerovo operantni podmitiovdni je dileZitym rozvinutim instrumentdlniho
podmitiovdn{. Kazdy nihodny pohyb, ktery zvite z jakékoli pii¢iny udéld, se dd cha-
pat jako n&jakym zplisobem ,,operujici v okolnim prostiedi, a proto je, s uzitim
Skinnerova pojmu, ,,operantem®; kdy# tento pohyb odménime, vytvdiime operantni
podminéni. Kdy# experimentétor odméiiuje fadu malych ndhodnych pohybii jeden
po druhém, miiZe ,,formovat® chovdni zvifete, aZ je dovede k jedndnim, kterd neby-
la soudasti jeho plivodn{ & piirozené vybavy.

Takto Skinner ovliviioval chovdni holuba, aby kloval do malého barevného ko-
toutte z umélé hmoty na sténé Skinnerovy skifiky:

Nejprve ddvame ptdku zobdnf, kdyz se z kieréhokoli mista v kleci jen trochu natodi
ve spravném sméru [1j. sméru kotouce]. To zvySuje frekvenci tohoto chovini. Potom
posilovanf pozastavime, dokud holub neudéld ke kotoudi alespoti maly pohyb. To opét
méni obeenou distribuei chovéni, ani# by vznikala novd jednotka. Pokratujeme posi-
lovdnfm chovénf, kdy se holub postupné piibliZuje ke kotoudi, potom posilujeme, jen
kdy# se jeho hlava mirng pohne dopiedu, a nakonec kdy? se zobdk skuteéné kotoude
dotkne.
Timto zpfisobem mfiZeme vylvofit sloZité operanty, které by se v repertodru daného Zi-
voticha jinak nikdy nevyskytly. KdyZ posilujeme sérii postupnych piibliZent, s velkou
pravdpodobnosti zakrdtko vyvoldme vzdcnou reakei... Celd akce — obritil se z kte-
réhokoli mista skifiiky ke kotoudi, pfijit k nému, pozvednout hlavu a klovnout do
n&j — se ndm mize jevil jako funkéné souvisld jednotka chovént, ale je konstruovina
kontinudlnim procesem diferencovaného posilenf z nediferencovaného chovdni.™

(Jinf experimentdtofi, kteif pouzivali Skinneriiv postup, dosahovali je3té extrava-
gantn&jsich kousk®i. Jeden nauéil krdlika vzit do tlamy minci a vhodit ji do prasat-
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ka; jiny vycvi€il prase jménem Priscilla, aby zapinalo televizi, ddvalo Spinavé pri-
dlo do koSe a luxovalo vysavacem podlahu.”) -

Sknm.ur prirovndval operantni trénink holubfi k tomu, jak se déti uéi mluvit zpi-
val, lalm“:ll, hfreit hry a ¢asem piebirat repertodr chovini dospélych. Cely ]n'oc’cs je
k;mvﬂc: ieho ndzoru zpfisoben tim, jak se operantnim podminovinim sestavuji dlouhé
fetézce z drobnych éldnkfi jednoduchého chovini. Dalo by se to nazvat montd#nim
erektorskym pohledem na élovéka (Homo erectorus?) — ktery je nemyslicim 1'()])‘0len;
sloZzenym pomoci operantniho podmitiovani z mnoha nesmyslnych souddsti.

V psychologickych kruzich byl Skinner dlouho viceméné ignorovin, ale pomalu
ziskal mnoho stoupencti — co# nakonec vedlo ke vzniku Clyl Easopisti ’kleré puI(Jli-
I(()Wl!y vysledky behavioristického vyzkumu a teorie Skinnerova typu ,u k vytvofen{
specidlni sekce skinnerovskych studif (25. oddélenf: Experimentalni e’mu])?za (‘h()\;"l—
nf}. v rdmci Americké psychologické asociace, jez md v soudasnosti pies tisic ;V;Ien(fl
asi 1,5 procenta clenti APA. Skinnerovy skifiiky a techniky operantniho podr;'liﬁnvéj
]lll’ experimentdlni psychologové Siroce vyuzivajf. V poslednich letech se Skinnerovo
jméno a dilo kaZdorotné cituji ve stovkdch spoleéenskovédnich publikaci (byf asi
sedmkrdt méné ¢asto neZ jméno Freudovo).™ e

Presto mél Skinner sviij vliv ptedeviim mimo hlavn{ proud psychologie

KdyZ roku 1953 navétivil &vrtou tifdu zikladn{ skoly, do ni# chodila jcl.m dcera
nz}a}pa(”n ho, Te npcr]anlm' postupy podobné t&m, jimiZ uéil holuby hril na pian(); ;'h()—,
séhnou vélsiho pedagogického d&inku ne# tradiéni vychovné m .. Nesne
ucebnf litku by bylo mo#né rozlozit na jednoduché ](ro)l,(y :‘;2;1;Ei:gd&.}lCLI[T:}b:]ITftlll:l]]L—l
li.hy dostali otdzky a ihned by se dozvédéli, zda jejich odpovédi byly sprévu;é Piiso-
bily by zde dva principy: Védomi spravné ()(l]){lJVé(,]i Jje moeny posilovad (()('im(“;n'l)
chovdni a bezprostiedn{ posileni d&inkuje lépe nez posilent odddlené \r;’slt-’it"[ e
zndm jako ,,programované uéeni®, ' e

Ale protoZe jeden uéditel neméze simultdnng zprostiedkovdvat posilenf plné tifde
détf, musely by se napsat nové udebnice, ve kterych by se postupné fadil ot'i'/k‘
a odpovédi; kazdd by predstavovala kriidek ke zvlddnutf predmétu d um(ﬁﬁo)\if "11': dé}:
tem, aby ziskaly okamZitou odmé&nu nalezenim spravné odpovédi. Skinn;:r ta‘k:’- ho-
dobnym zptisobem vyvinul vyudovacr stroje pro operantni sebevzdéldvani; str(;'(])vé
modely byly nadas médou, potom se prestaly pouZival, ale dnes se poﬁl’tué(,)\.;é stjjh-
vzdéldvani s bezprostfednim posilenim rychle rozviji. l ‘ -

Hnuti programovaného uéenf mélo n&jaky das na vzdélavact proces velky vliv;
kurzy a materidly zaméfené na vyudovdni s pomoci operantniho |)0(hniﬁ0vz'1r;f s}(’ v éi:
l'okié mife vyuiivaly na zdkladnich i vy&%ich stiednich Skoldch v Americe i v‘n;noh'l
(lillSj’L‘h zemich. Ale pedagogové nakonec zistili, 7e atomistické melody pro rramo:
va/ne[?o vynﬁlnveinf nemohou poskytnout viechno; k udent potiebujeme také lué:lisli(-u
kt!,’hj(-)l‘fll‘(!hl‘(,‘ké mySlenkové struktury. A pozd&jsf vyzkum ukdzal, #e odddlend [.‘;UH‘.]:-
lenf Gasto piindsi u lidf lepsf vysledky ne# posileni okam#ité; ptemyglenim o m“"ii(t‘
odpovédi se mifiZeme naudit vic, nes kdyZ reagujeme rychle a zfs-l(aime (){lp(J)J\jf*d;
hned.” Konené, pozorovini chovéni druhych lidi, vysoce efektivni forma u(":e.‘m’
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u lidi, byt ne kodek, nezahrnuje zidné hezprostiedni posileni. Nicméné Skinnerova
leorie o bezprostiednim posileni prokdzala svou uZiteénost, vélgina uditeld ji dbvér-
né zn4 a mnohde se stala soutdsti Skolnich osnov a uéebnic.

Skinner mé&l také nezanedbatelny vliv na lé¢eni mentélnich a emocionalnich po-
ruch. Uvédomil si, #e systém drobnych odmén za malé zmény, jimi# se chorobné jed-
ndni ménf ve zdravé, by mohl pietvifet pacientovo chovéni. Zatal s tim koncem ¢ty-
ficatych let, kdy on a jeho dva studenti podnikli prvni experimenty, které velly ve
zndmost jako behaviordlnf modifikace. V jedné stitni psychiatrické lééebné u Bos-
tonu instalovali pakové automaty; kdyZ psychotiéti pacienti s mechanismem spravné
zachdzeli, zfskali odménu v podobé sladkosti a cigarel. Jakmile se systém rozb&hl,
terapeuti vyddvali pacientfim za pithodné chovéni Zetony, napiiklad za dobrovolnou
rozndgku jidla, za dobrou pééi o zevnéjsek a za i klid. Zetony se daly vyménit za bon-
bony, cigarety nebo za riizné vysady, napitklad pohovor s lékafem, sledovéni televi-
ze nebo moznost vybrat si, s kym bude pacient sedét u stolu.”

Odmény za pozadované chovdni se u mentdlné narudenych pacientfi &asto osvéd-
Gily. Jedna Zena stizend depresemi nejedla a hrozila ji smrt hladem, ale bylo ziejmé,
se md rdda ndvitdvy a kdyz méZe mil na pokoji televizor, rddio, knihy, asopisy
a kvétiny. Terapeuti ji prestéhovali do pokoje, ktery viechen tento pepych postradal,
a piinesli jf rochu jidla; kdyZ viechno snédla, jedna z vymoZzenosti se dotasné vra-
tila. Lékati ji odpirali odmény, dokud nejedla vice a vice. Jeji stravovén( se zlepsilo,
ptibirala na vdze a za dva mésice byla propusténa z nemocnice. Za dalfich osmndct
mésfcll uz vedla normélnf Zivot.”

Hnut{ behaviordlni modifikace se roziiiilo do mnoha psychiatrickych lé¢eben
a polepSoven. Psychiatii a psychologové ji nynf povaZujf za uZitednou soutdst 1é¢by
vé¥n& narugenych pacientil, byl ndrodnou z hlediska asu a tisili ogetiujiciho perso-
nélu. Behaviordlni modifikaci také mnozi psycholerapeuti pouZivaji pii odstranova-
ni méné zdvasnych poti#, jako je koufeni, obezita, bdzlivost, tiky a vady feci. Je spe-
cidlni metodou na poli behaviordlni terapie, jei je z vet§{ ddsti zaloZena na
podmifiovin{ pavlovovského typu neZ na Skinnerové behaviordlni modifikaci.

Skinnerovo nejzndm&jsi dilo Walden dvé americkou spolecnost ani jeji ¢dst ne-
piedélalo, ale u milionfi Etendft nepochybné ovlivnilo my3lenf a pohled na spoleé-
nost. K uskuteénéni vize podle vzoru Walden dvé se podnikl jen jeden experiment:
spoledenstvi Twin Oaks v Louise ve Virginii, komunita, kterou roku 1967 zalozilo
osm osob. Kdy# spole¢nost Twin Oaks pickonala tadu let, v nich# se potykala s ob-
tizemi, rozrostla se na jednaosmdesdt &lenti. Ackoli je stile administrativné utvdie-
na jako ve Waldenu dvé, jeji pifslusnici se uz ddvno vzdali usili definovat idedlni
chovdnf a vzdjemné si je formovat metodami Skinnerova posilovdni.”

Skinner nékdy sviij celosvétovy vliv podcetioval. Jednou prohldsil: . Na ostatni
Lidi mém obecné daleko mensi vliv ne# na krysy nebo holuby — nebo na osoby, kte-
ré jsou experimentdlnimi subjekty.” o zfejmé nebylo minéno doslova, Vdiné viak
myslel nasledujfel pozndmku: Nikdy jsem nepochyboval o vyznamu [své price].”
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A .L.av.}fm typicky zatvrzelym zptisobem dodal: ,,Kdy# jsem zaéinal byt stfedem pozor-
nosti, spéchy jsem radéji hodnotil obezietng, nes ab&ch se z nich ;‘al(l:l\"il’l (’Y‘(—‘tllé "m
'mzizl?ky v mych zdpiscich vypovidajf o skutednosti, Ze mé& takzvané poct (.l(";i’] l;tl‘])-
deprimovaly. Zitkdm se sldvy, kterd mi odebird ¢as na prdci anebo )‘i‘Zrm%téy : vy
zveddvd jeji specifické stranky,“% e

Upadek a zénik

w.]eik Sliﬂ(.‘ pokradoval behavioristicky vyzkum, viem, i t8m jeho nejoddandj¥im
pifvrZenciim bylo stdle ziejm&jii, Ze krysy a dal§f laboratorn{ zvifata se ¢asto chova-
ji zpu.s.ol)em, ktery tato teorie nedokdze vysvétlit. ‘
..]BJI(:‘:II chovani pfedeviim &asto neodpovidalo piedpoklddanym univerzdlnim
principtim podmifiovini. ,,Holub, krysa, opice, ktery je ktery? Na tom nezdle#f,* na-
psal bkn.mel‘“" — jenZe zilezelo. Vyzkumnici mohli snadno vyevidit holuba '1]131 kl:)-
val do disku nebo do tlaéitka, aby ziskal potravu, ale zjistili, e je téméi 7n:"myo?n("
;11){ ;.)Ie’tku ’pf;il']’u":li za stejnou odménu mavat kifdly. Mohli ]el:cc vycvic":it) kn;sn ;1]'),’
kevili m.s;kﬂm jidla stiskla packu, ale jen s velkymi obtfZemi naudili stejny 1’1['«)!1’[(0(‘3)—[
ku. Kdyz krysa dostala napit zkyslé moiské vody a po nf jedté latku vyvoldvajici zvra-
cenf, vyh)?heilﬂ se pak vodé s kyselou piichuti, ale ochotné pila moiskou; pf‘iJ s'tej‘né(m
]){)stu]’)u u .k.l'epe]ky se ptdk vyhybal motské vodg, ale pil kyselou. Tato a spousta po-
dobnych zjisténi pinutila behavioristy piipustit, %e ka#dy Zivodisny druh md sviij
.v.mif‘(:n)f syvstélTl, ktery mu umoZiiuje nauédit se nékteré véci snadﬁo a in&;tinkli.\fnéJ
jiné s ?I)tlZ(?ll1l a dal3f viibec ne. Zakony udeni se zdaleka nedaly univerzdlng a ']'j
kovat.® ) o
NVé'/".néjéf trhlinou v behavioristické psychologii byla skutetnost, #e laboratornf
zvifata se chovaji zplisobem, ktery nelze vysvétlit elegantnimi ki‘ivk;uni v ';1-(11;u'1'(:1’-
mi frekvence reakef. Mnoz{ badatelé napitklad zjistili, #e na podatku ('xyft-(:rimim
snvylmsl;l'minfm reflexu Zivodich reaguje na podnét s vétsi aktivitou nez )1”'; (Iﬂouhé séll
rii posilovdni. Krysa, kterd dostdvala granuli potravy pokazdé, kdy itisk]'l ')"lélk(a_
!uvlli v]'mon'lentu, kdy se Zddnd granule neobjevila, tiskla pééku,s vétil a vézél’l ;ilml:’
ad s BisnE hehavioristioki ; < N
;:cL Jtl) ll}g;c]]([)(;:l)ll.i;lm behavioristické teorie by méla absence odmény reakei oslabovat,
Ov\.f:fscm stejné se chovaji i lidé. KdyZ prodejni automat nefunguje, zdkaznik usi-
lovnéji a rychleji pohybuje pikami a macka l.lii(\flllkil, dokonce mltf :a’ k‘() e ‘(lo \']lli
matu, vyjadiuje nespokojenost, nebo se zabyvd myglenkou, #e se néco V‘d'i](jklt.'l 0t "'J"‘
(I[’l toho técha 'pofaidné udefit. V behavioristické teorii nebylo nu'sl.;; i)m‘ l.aknvéd\-“:;l‘]i‘(:
'm '])I'('J(':CS}", ze] mé.m.l. ne pro plemy$leni o problému, nieméné mnozi l)e]]&l\’i()l'i;jlé za-
l/:‘,.l;](]lt);:]j:;] i;;;}g;{l};h krysy nékdy chovaji, jako by skuteéng vlddly primitivnim cf-
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Jednfm z vyznamnych badatelii, ktery si tento jev uvédomil, byl Edward Chace
Tolman (1886-1959), vynikajici soudasnik Hulltv a predni neobehaviorista tficd-
tych a &tyficdtych let. Zpozoroval, Ze kdyZ krysa n&kolikrdl progla bludigtém, v mfs-
t&, kde si méla zvolit, kudy dile, se zastavila, rozhlédla se sem a tam, udélala néko-
lik krfigk® a nékdy se i vrdtila, teprve pak se rozhodla a pokracovala ddl. Tolman ve
svém prezidentském projevu k APA roku 1938 konstatoval, ¥e krysa podle vieho ve
své hlavé postupovala metodou predstavovaného pokusu a omylu®. ,,Antropomorf-
né fedeno,” dodal, ,,zdd se, Ze jde o piistup ,dvakrdt mér a jednou fez’."”

To byl jen jeden z mnoha momenti krystho chovdni, z néhoZ Tolman vyvodil zd-
vér, e je mozné jej vysvétlit jen z hlediska procesti odehrdvajicich se v krysi hlavé.
Pred lety se svym kolegou vytvofil jednoduché bludisté se tfemi cestami k cilové
kéji. Nejkratsi vedla rovné ze startovni kéje k cflové; druhd, trochu del3i trasa zatd-
ela vlevo a vracela se k prvni, pifmé cesté k cili; tieti, nejdeldi tvofila dlouhou za-
td¢ku vpravo a pak se také piipojovala k pifmé, nejkratsf cesté. V fadé experimentti
krysa nasla cestu k potravé, jak behavioristickd teorie predpovidd, viemi tfemi ces-
tami, ale naudila se pouZivat tu nejkratsi, protoZe to byl nejsndze ziskany navyk.

Potom Tolman postavil do pfimé cesty piekazku, aby se krysa mohla dostat k cili
jeding nejdel¥f chodbitkou. KdyZ se krysa vydala p¥fmou, nejkratsi drdhou a narazi-
la na prekdzku, podle teorie se méla vrdtit zpél a pokouget se o daldi nejsndze osvo-
jeny zvyk — cestu stiedni délky —, ale krysa ihned vyrazila nejdel¥f trasou. Podle
Tolmana to svédilo o tom, e si krysa v duchu vytvofila jakousi mapu celého blu-
diét& a ,,poznala®, e prekaika zatarasila viechny cesty kromé té nejdelsi.™

Tolman provedl spoustu podobnych experimentfi, vétinou daleko sloZitgjsich,
a véechny podpofily jeho domnénku, ¥e se ,,v krysim mozku vytvdii néco jako terén-
ni mapa prostiedi®. Standardnf behavioristickd teorie, fekl, nabfzi pouze ¢dsteéné
vysvétleni udebniho procesu v bluditi: ,,Souhlasime s tim..., #e krysa je pfi prii-
chodu bludi$tém vystavovdna podnétfim a témito podnély je nakonec vedena k re-
akefm, které se skutedn& odehrdvajf. Domnivdme se viak, Ze probihajici mozkové
procesy jsou sloZitgjsf, strukturovanéjsi, a pragmaticky fedeno, asto autonomnéjsi,
ne# uzndvaji psychologové, kie¥f zdaraziiujf princip podnétu a reakce.”"

Tyto studie dovedly Tolmana k piedloZent teorie, kterou nazval ,,cflevédomy be-
haviorismus®. Jejim jidrem bylo, Ze krysy se nechovajf jako mechanismy, jejichZ né-
vyky se vyvijejf jen v zdvislosti na poctu a druhu proZivanych podnétd, ale Ze jsou
vedle toho jakoby ovlivnény vlastnim ocekdvdnim, znalostmi, co k demu v dané si-

tuaci vede, svymi cili a dal$imi vnitinimi procesy a stavy.” Jak posmésné pozname-
nal jeden ortodoxni behaviorista, Tolmanovy krysy jsou ,pohrouZeny v my$len-
kdch®.”

Tolman tyto vnitini faklory nazyval ,,zprostiedkujicimi proménnymi‘ (vstupuji
mezi podnét a reakei) a trval na tom, Ze jsou s behaviorismem sluéitelné. ,, ,Dusevni
procesy*, napsal, ,,musi byt pro behavioristu identifikovdny a definovéany z hledis-
ka chovén{, k némuz vedou. [Jsou to] nic nez odvozené determinanty chovéni... Jak
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(:l].[)Vfillf, lak tyto odvozené determinanty jsou objektivnimi, definovanymi entita-
1111.“‘“’ Bylo to stateéné tsilf zachovat vérnost, ale Tolman chtd nechtd protrhl hrdz be-
haviorismu a uvolnil cestu tenkému praminku my#lent. Casem se z ného stal pmud.

Jestlize odména a opakovdn{ objastiujf jen z&dsti chovanf krys, pak je$té méné vy-
svétlluj.[ determinanty a fungovdn{ chovdn{ lidi. Vezméme si kup’ﬁk]a;ll,l peun?—":l’.‘BZ—
|1e1v\flm'xslé ji vyjadfovali &isté matematicky: Cim vice pokusii a posilent, (";fm. vELST od-
ména, tim je Casové Esnéjsi ndvaznosl podnétu a reakee a je jistdjsi, Ze podnét

v

reakei vyvold. Je-li podnétem otdzka ,,Co ndsleduje po péti?“, odpovédi je ,,Sest*
_le:li l’)mlnélcm otdzka ,,Jaké mds telefonnf ¢islo?, odpovédi je fada éfsﬂ} E’V("Hnt‘
mls'tiuh(’) vr)[avmim k(idu)..l’rvnf ¢islice je reakei na dotaz, ale v fetézei asociativnich
spojli zdroven pfedstavuje podnét, ktery produkuje odezvu v podob& druhé &isli-
ce atd. l o
) 1/\'le i na YTE:}]OJU behavioristické éry si psychologové uvédomovali, Ze lidskd pa-
méfl je sloZit&jsl. Za prvé, nékteré informace ,kouskujeme®: mistni kéd si napiiklad
pamalujeme jako celek, ne jako ¥adu spojenych reakei. Za druhé mame réizné druh
paméti: :}ékleré telefonni ¢islo si zapamatujeme jen na okamzik — vyhlcc.]zime}e po}—I
(h'ifﬂm si je v ,kratkodobé paméti®, ne% je vytodime, a pak je ihned ZE[I)OII](:[I:‘III(-"
ale jiné uloZime do nasi ,,dlouhodobé paméli (rozsihlé zéso]-)y uloZenych vé(l()l;lo;
ti; ze I\;IBl'é podle potieby éerpame). Nékieré ddaje vyzaduji nadmérmé mnoZstvi opa-
k()vam,a odménovani, aby se v paméti zafixovaly (mnozf lidé si nedokd#i zapamato-
vat své rodné &islo, ackoli se na n& neséislnékrdt podivali); jiné véei (nehordznd
cena, kterou jsme museli zaplatit za vedefi v jisté restauraci, prvni slovo naSeho di-
téte) zﬁs?zivajl’ nesmazatelné vryté v na$i paméti po jediném zaZitku. Tyto a dalsi
ac o 1 . 4 g -4 s l
:"i];lt‘::lll]-(_)bll lidské paméti nelze vysvétlovat omezenymi a rigoréznimi vzorci behavio-
\' [vn"i’nbé]m Il)ehavim'islické éry nékleri psychologové pokradovali — z Sirsich
a hlubsich hledisek — ve zkoumdnf nejen lidské paméti, ale i fady psychologickych
jevili, které behaviorismus piehliZel, napifklad vnimani, motivace, rysti ()Soln'myqti
uﬁu'/,nveinl’, feseni problémfi, kreativity, détského vyvoje, vzdjemného plisobeni dé’-1
d]éyﬁch e-;klonf’l a zkuSenosti a mezilidskych vztahi. Nové poznatky, shromazd'ované
0 ,tenhl'o jevech, a nové otdzky, které tyto poznatky kladly a behaviorismus je nedo-
ka?.al zodpovédét, postupné pripravily cestu k novému pokroku. Thomas Kuhn jej ve
896 s]a\:né analyze védeckych revoluci nazval ,,zmé&nou paradigmatu® — relalivn(-“; Il'c)l—'
]II]ym ?I'C(:h()d(’,l‘l] k nové teorii, kterd 1¢%ila z rozsdhlého shromazdovanf ddaj, je# se
jen stézi daly vysvétlit, pokud viibec, teorii, kterd dosud panovala.” h
’Y}?zkum’v mnoha dalsich oborech mezitim zatal do problematiky lidské mysli
vnagel nové svétlo. An!t'{)pol()gie studovala myslent ¢lovéka v dobéach pred vynd-
]Ve’:f,(:lvu pisma; psycholingvistika objasiiovala, jak si lidé osvojuji a uzivaji jazyk; a po-
(flIélC()VLi véda prisla se zcela novym pojetim myslenf — (_:héipélli‘l je jako 7:[)].'&0()\1'(;1}1’ in-
formace, postup krok za krokem jako v pocitacovém |ngraunn: .
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V Sedesdlych letech se viechny tyto vlivy zacaly spojoval do koncepee myS$leni
a chovani zndmé jako ,.kognitivni véda® — do podoby mentalismu zbaveného nadpii-
rozenych aspektii a zaloZeného na experimentdlni metodg, z niZ je moiné o dusev-
nich procesech vyvodit logické zdvéry.

S piichodem kognitivni védy behaviorismus rychle ztratil viidéi postaveni v psy-
chologii a u# nemohl byt povazovin za dostateény vyklad veskerého chovéni. Grego-
ry Kimble z Dukeovy univerzity shrnuje vystiizlivéni psychologii # behaviorismu
takto:

Ackoli klasické teorie byly formulovdny a provéfovdny z hlediska jednoduchého uée-

ni, v pozad{ vidy stdl predpoklad, Ze tylo teorie je moiné aplikoval na veskeré chovi-
- o - ; e g ;

ni..., ze zakladn{ zdkony udenf jiZ byly objeveny a Ze zbyvd jen méné vyznamny pro-

blém, jak vyfe&it nemnoho systematickych oldzek, kileré vyvolaly spory mezi

nejpredndjimi teoretiky... [Ale] v poloving sloleli se ukdzalo, Ze klasické teorie ude-
Fd v ” ~ - » & v - o Y ~

ni{ mély omezeny rozhled a %e troveil naSich védeckych poznatkdi byla spiSe piedga-

lileovskd nez postnewlonovskad, jak se domnival Hull a dalsf.™

Prekvapuje, Z%e teprve kdy# byl behaviorismus na tstupu, jeho odnoz, behavio-
ralnf terapie, se stala Siroce uZivanou a pomérné tispé&nou lé¢hou omezeného poclu
psychickyeh obtiZi, zejména fobii.

Co lze ¥ici o behaviordlni terapii — Ze je uZiteénd, ale pouZitelnd jen v omezené
mife — obdobné to plati i o jejim zdroji, behaviorismu. Nejde o chybnou teorii, ale
objastiuje elementarni formy chovéni, kieré tvoiif pouze édst psychologie krysy a vel-
mi malou &4dst psychologie élovéka. Extrémni ndzor na vysledky behaviorismu ro-
ku 1968 vyjadiil psycholog Nehemiah Jordan:

Souttasnd americkd védeckd psychologic je ze viech jalovosli ta nejjalovéjsi. Roky
. P P . » g o o s e o o wr
usilovné prace a netinavného snaZeni stovek profesorii a tisieli studentdl nepfinesly
o ; s . ; . ;
viibec nic... Je mozné za fiapadesal let, kieré uplynuly od tohoto ,vyznamného oka-
mZiku [Watsonova manifestu roku 1913], poukdzal na jediny pozilivni pifspévek
k rozvijejicim se védomostem lidstva? Nenachdzime Zddny.™
! ¥

Atkoli vét¥ina zklamanych nesoudila hehaviorismus tak nelitostné, béhem Sede-
sdtych let piechdzelo vice a vice stiedisek psychologického vyzkumu a vyuky od be-
haviorismu ke kognitivismu. V sedmdesdtych letech byl behaviorismus previdzné na-
hrazen obnovenou a oZivenou psychologii v celé jeji hloubce a bohatstvi — tak jak se
J1 snazi vyvazené postihnout 1 tato kniha.

[0. KAPITOLA

Tvarovi psychologové

Zrakovy klam ddv4 vzniknout nové psychologii

Bylo pozdnf 1éto roku 1910. Ve vlaku, ktery uhdnél stfednim Némeckem, sedél
mlady psycholog Max Wertheimer a up¥end pozoroval krajinu. Upoutal ho klam, jej
mnoho lidf bralo jako samoziejmost, ktery si vak, jak privé v této chvili citil, za-
sluhoval vysvétleni. Vzdilené telegrafni tyde, domy a vrcholky hor, tfebaze nehybné,
jako by ubihaly proti vlaku. Prog?"

Tato hddanka ho vedla k pfemy&leni o jiném zddnlivém pohybu, ktery vytvirel
stroboskop, hra¢ku zaloZenou na stejném principu jako pohyblivé obrdzky, je# prave
plichdzely do médy. V obou piipadech byly oku rychle promitdny série fotografif, po-
fizenych v intervalech zlomki sekundy, anebo obrdzkil, je? se od sebe 1éméF neligi-
ly. Vysledkem byl dojem plynulého pohybu.

Tento jev, zndmy uZ desitky let, nebyl nikdy uspokojivé vysvétlen. Thomas Edi-
son a dalsf, kteif v devadesdtych letech 19. stoleti vyvinuli pohyblivé obrdzky, se
spokojili s dosaZenim G¢inku bez pozndn{ piiciny. Ale toho dne Wertheimer nahle vy-
tuil ve vlaku odpovéd’. Svého doktordtu dosdhl ve Wiirzburgu, kde skupina psycho-
logti navzdory Wundtovym principfim pouivala introspekei jako prostiedek k vy-
zkumu védomého mygleni. Nyni ho napadlo, #e zddni pohybu mfize byt vyvoldno
nétim, co se odehrdvd nikoli na sftnici, jak se domnivala vétgina psychologii, ale
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