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Predmluva

Tatlo kniha je o statistice — o zdkladech statistického mysleni a o nékterych di-
%eilt)’/ch metodach analyzy dat. Pro¢ vlastné patif statistika mezi pfedméty, které
jsou na vysokych Skoldch nejcastéji vyuCoviny? Mdlokdy schdzeji statistické
metody mezi t€mi postupy, které studenti pouZiji pii feeni problému v rdmci
sv§ dipllomové nebo dizertaéni prace. To neni samoiéelné. Zavérecnd prace na
univerzité je piipravou k védecké ¢innosti a statistické metody jsou samoziej-
mou soucdsti védecké metodologie. Zdiiraznéme vSak, Ze vyzkumné metody
se uplatiiuji nejenom na akademickych pracovistich, ale i ve vSech profesich,
kde pracovnik bud potiebuje vyiesit problém néjakym systematickym zpliso-
bem, nebo musi kriticky vyhodnotit zdvéry vyzkumu provedeného nékym jinym
pro svou vlastni potiebu, resp. pro potfebu svych klientt, pacienti nebo Zdka.
St’anstika hraje vyznamnou roli pii politickém rozhodovini, v psychologickém
vyzkumu, pedagogice (Komenda, Klementa, 1980) a sociologii (Disman, 2002)
ve svété ekonomiky a obchodu (Hindls et al., 2003). V nékterych z téchto disci:
plin vznikly dokonce specializace se zaméfenim na statistické tlohy a problémy
m.éfem’ v daném oboru — napf. ekonometrie, chemometrie, biometrie, psychome-
trie, edukometrie nebo klinickd a obecnd epidemiologie. Na3 text neni zaméfen
na ’speciﬁcké koncepty a metody statistiky, jeZ byly vyvinuty v téchto oblastech.
SpiSe ndm jde o vysvétleni zdkladu, jenZ je jednotlivim aplikacim viceméné
spole¢ny. Nékteré modelové priklady, které budeme fesit, pochézeji z oblasti véd
o sportu, Tato tematika je pozoruhodnd mimo jiné svoji rozmanitosti (Blahug,
1975; Atkinson, 2001; Winter et al., 2001). Na jednu zvld§( zajimavou specidlni
oblast zde prece jenom vyslovné upozornime — jde o hnuti mediciny zalozené
na faktech (EBM, Evidence Based Medicine).

Zikladni my$lenkou konceptu EBM je poZadavek, aby se pacientovi dostalo
Al(-km“'ské péce, jeZ se opird o znalost nejnovéjich vysledkd védeckého vyzkumu.
lo zahrnuje pfezku$ovani ndzort 1ékafskych autorit pomoci systematicky zis-
l\l:mych empirickych ddaji, kritické posuzovani informaci od farmaceutickych
firem, odbornych ¢ldnka a ¢iselnych ddaji v nich obsaZenych, nedivéra k zjed-
noduSenym a mnohdy zastaralym ndvodim, jak postupovat v diagnostice a lé¢eni
chorob. Pfitom — jak uvddi ve své srozumitelné knize o EBM autorka Trisha
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Greenhalgh (Jak pracovat s védeckou publikaci, Gesky 2003) — zdkladnim pro-
sttedkem EBM je matematika. Trochu odstragujici predstava pro mnohé, kdo by
studium mediciny radéji s timto pojmem nikdy nespojovali. Faktem viak zlstava,
7e EBM se opird o dvé dovednosti:

1. schopnost vyhleddvat v informa&nich zdrojich prameny uZitenych poznatki;
2. schopnost dokdzat informace v primérnich pramenech kriticky zhodnotit.

Prvni dovednost je vymezena tzv. pocitacovou a informa¢ni gramotnosti, jeZ je
konceptualizovina napi. v doporuceni ,.Evropsky pocitatovy fidi¢sky prikaz*
(ECDL, European Computer Driving Licence) nebo v standardech mezinarodni
knihovnické spole¢nosti (O*Sullivan, 2000).

Doporuceni ECDL se uplatiiujf na Zkoldch pii vyuce informatiky a v dogkolovacich a kvalifi-
kacnich kurzech v celém Cesku. V EBM se klade samoziejmé diiraz na tu ¢ast ECDL konceptu,
ktery se tykéd vyhleddvani informaci v pocitacovych bibliografickych databdzich a v internetu
(Kasal, Svagina, 2002). Poitacovd a informacn{ gramotnost je vSak nutnym pfedpokladem i pro
vyuzivani sofistikovanych statistickych programovych systémil.

Té&zkosti spojené s druhou schopnostf naznacuje Greenhalgh ve své knize ndzvem
jedné z kapitol — ,,Proc lidé &asto vzdychaji, kdyZ se zminite o medicing zalozené
na diikazu®. Schopnost kriticky posoudit informace ve védeckém &ldnku totiZ
vyZaduje uréitou znalost statistiky, a tu nemaji odjakZziva 1ékaii moc rddi. Ale
asy se ménf. Dnesni lékat musf znét pojmy jako randomizovany klinicky pokus,
dvojité nebo trojité maskovéni, hladina vyznamnosti nebo interval spolehlivosti.
Kritické posuzovini informaci o efektivité terapie nebo kvalité diagnostického
postupu vyZaduje znalost zékladii metodologie a statistiky. Lékaf nemd Cerpat
poznatky z ,,informacnich letdk* jednotlivych farmaceutickych firem, ale z v&-
deckgch pract, které jsou dostupné v odbornych &asopisech nebo v Cochranové
potitatové databdzi specidlné zpracovanych vybérovych stati.

To je jen jeden piiklad obecnéjiiho jevu. I v dalSich védnich oborech pro-
bih4 demokratizace informaci. Védecké informace nejsou jiz v dne$ni dobé
vyhrazeny pouze pro odborniky. Informaéni technologie zpfistupiiuji informace
o vysledeich vyzkumu viem jednotlivedm a skupindm. V disledku toho se
stavd porozuméni védecké terminologii, kritické posuzovani védeckych poznatkl
2 uméni odhadnout jejich piinos zdleZitosti nejirsi vefejnosti.

To vie neziistdva bez vlivu na kolsky systém. Mezi zékladn{ kulturnf kom-
petence pedagogové povaZuji — kromé® zvladnuti rodného jazyka a nékterého
ze svétovych jazykul, ziskdni gramotnosti v oblasti informaénich technologif
a schopnosti autoregulace pii ziskdvani znalosti — také schopnost pouZivéni pro-
stfedk@ matematiky (Steen, 2001). V této souvislosti se mluvi o kvantitativni
gramotnosti. Obsah kvantitativni gramotnosti (quantitative literacy) se nekryje
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se zvlddnutim zdkladi matematiky, se znalosti vzorci a rovnic, s matematicko
gralvno’tnostvf,/ s béZnou Skolskou matematikou. Kvantitativn{ gra;n\omoqt zxgamen;
uméni vyuzivat matematiku a statistiku k feSeni kazdodennich p[‘ol;lén1ﬁ aje
..epolu.s ostatnimi kompetencemi pfedpokladem, aby se z jedince stal s 8
Jjednajici ob&an v demokratické spole¢nosti. o
T‘ento pristup ke statistice piijala americkd Nérodni rada uéiteld matematik
(Natvlon‘al Council of Teachers of Mathematics, NCTM). Na jeji popud selvy
Sppjenych statech americkych uskute¢iiuje jiz dvé desitky let velkorpse lo‘“utt':
reforriaanvyuky matematiky na zdkladnich a stfednich $koldch kteréyzatlljrrf;'a
kfogne jiného podsta'tflé 1'?z§1’1“‘em’ vyuky statistiky a pravdépou:!iobnosti. Stejliz
5(1;(; , slt;i;g)s-e prosazuji na Skoldch ve Velké Britdnii a Austrélii (Boland, Nichol-

ftezécllz}r(}y’navriené pra@vnfmi skupinami NCTM doporu¢ujf obsah a formu matematického
di[ ; dvéani. Jednou z péti zdkladnich obsahovych linii Standardi NCTM 2000 tvofi analyza
p;zsa?ravd;’ép;dobnost]. (lj:'redslavy autoril standardii jsou ndro€né. Jeden kritik s mirnou ironii
menal, Ze pro mladé lidi vzdélané podle nich se stanou bézné k isti
Skole zbyte¢né. Nechceme zde Fedit tuto e 35, 5 S i g
tet otdzku. Podstatné je, 7e standardy piispély k jasné
vymezeni téch znalosti ze statistiky, jez jsou povaZovdny za nejdileZit&jsi. ¢ SRS
Podle standardi NCTM by kazdy mlady ¢lovék mél dokézat:

formulovat otédzky, které je mozné zodpovédét pomoci dat, a k tomu t&elu si osvojit princi
sbéru, zpracovdni dat a prezentace relevantnich tdaji; S
B volit a pouZit vhodné statistické metody pro analyzu dat;

navrhovat a vyhodnocovat zavéry (inference) a predikce pomoc dat;

m  chdpat a pouZivat zdkladni pojmy teorie pravdépodobnosti. '

Od absolventii stfedni Skoly standardy poZadujf osvojeni téchto kompetenci (Lajoie, 1998):

porozumét otdzkdm vybéri it, j i hraji isti
. ¥béri z populace a pochopit, jakou roli hrajf ve statistickém usuzovini;

navrhovat experimenty ke zkouméni £ i

ov: problémi, provadst i /, i

S i p experimenty, interpretovat a sdé-
tvofit a odvoz,oyal isudky z grafii a tabulek, které shrnujf data o situacich v redlném svéts;
por(‘)fumét mirdm centrdlni tendence, variability a korelace a pouZivat je; ,
pouzivat pro predikci prokladani dat kiivkami; ’

analzzoval vliv transformace dat na miry centrélni tendence a variability;

naucit se pouZivat jednoduché testy hypotéz a intervaly s ivost 1

cit aly spolehlivost i y

statistik (tento bod plati pro vys&i gkoly — college). i HETSRRES

lato kniha je koncipovina tak, Ze prvn{ kapitoly pokryvaji poZadavky NCTM
slailvlfiardﬁ (v€ené pldnovdni statistického Setfeni a experimentu) Pfi);om i
hlizime k poiavd‘av'kﬁm vysokoSkolského studia. Dopliiujeme prot;franou léFt)ll(ll;
v, duchu pokvrocﬂejél’ch kurz( na americkych stfednich $koldch (tzv. Advanced
I [au.ament predmétd, jejichZ dspé¥né absolvovdni znamend uzndni piisluinéh
kreditu v dal$im studiu na vysoké Zkole). Obsah roziifujeme o podrobn&;i vyc-)
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klad analyzy kategoridlnich dat a neparametrickych technik, které nepotiebuji
omezujici pfedpoklad normdlniho rozdéleni dat.

V dalgich ¢dstech knihy se zabyvdme analyzou rozptylu, slozit¢jsim mode-
lem regresni analyzy a vicerozmérnou statistikou. Nepopisujeme pfitom viechny
nutné vypocetni algoritmy. Ty jsou vétSinou jiZ k dispozici v prisludnych statis-
tickych programovych systémech.

7Zvlastnf kapitolu vénujeme postupiim metaanalyzy. Jde o jednu z moder-
nich oblasti aplikacf statistiky a dnes zékladni prostiedek rozhodovéni na zdkladé
empirickych didaji. Jeji zafazeni povaZujeme za dilezité i proto, Ze ,,malou™ me-
taanalyzou by méla zacit kazdd védeckd prace, kdy? se vyzkumnik nachdzi ve
fazi zpracovani prehledu dosavadnich informaci v dané oblasti. Pisluinou litku
lze také chépat jako jiny pohled na poznatky uvedené v piedchozich ¢dstech
knihy. Na vypo&tené hodnoty (priméry, procenta, ale i p-hodnoty provedenych
statistickych test(l) se divame jako na novd data. V metaanalyze se pfesunuje
pozornost od jedné izolované studie smérem k mnoziné viech studif na dané
téma. Zavéry primarnich studii tvoii podklad pro dalsi statistickou analyzu. Je
pravdépodobné, Ze jednotlivé studie si protife¢i a maji riznou kvalitu. Metaana-
Iza poskytuje rdmec pro to, jak se vyrovnat s témito rozdily, dosdhnout ur¢ité
integrace vysledkii a zdroveii ukdzat, Ze za ur¢itych podminek plati jeden né-
zor a v odli¥nych podminkdch zase plati druhy ndzor. Podobné jako v ostatnich
&dstech knihy klademe i v této kapitole diraz na objasnéni zékladnich koncepti
metaanalyzy a postupl pii provedeni metaanalytické studie, nikoli na odvozeni
pouzitého matematickostatistického apardtu (Hebdk, 2000; Maly, 2000). Mate-
matické aspekty statistiky se probiraji v pifslusné odborné literatui'e (napi. Andél,
1998).

Text uzavirdme kapitolkami o psani vyzkumné zpravy a o statistickych pro-
gramovych systémech. Prvni z téchto kritkych kapitol obsahuje uzite¢né ndvody
a doporudent pro studenty, kteif pracuji na diplomnf nebo dizertaéni prici nebo
pro vyzkumniky pfipravujici ¢ldnek pro publikovéni. Druhd pomiZe pfi vybéru
vhodného programu pro analyzu dat.
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V béiné feci se slovem statistika ¢asto mini zndzorfiovani &iselnych ddaji pie-
hlednou formou. V této podobé se s ni setkdvame napf, v masovych médiich
v souvislosti s volbami, Prﬁzkumy vefejného minéni nebo pii zpravdch o vyvoji
ckonomiky. Napiiklad Cesky statisticky dfad informuje, e mira nezaméstna-
nosti byla v minulém mésici 10,6 %. Jak se doslo ke zvefejnénému tdaji? Lze
podobnym &fsliim vétit, kdyZ se tento tifad neptal nikoho z mého okoli? Nedoglo
v priibéhu ziskdvani a zpracovéni dat k n&jakému zkresleni? V tomto procesu
se provadi mnoho aktivit a rozhodnuti, které miize monitorovat i kriticky ob&an.
V odborném casopisu se Iékai dozvi o posledni studii, jeZ dokazuje hypotézu,
Ze pravidelné télesné aktivity zlepSuji kvalitu Zivota a prodluzi ho. Je mozné
zdvérlim studie véfit? Jind zprava v novindch hovoif o statistickém prokazini, 7e
koufeni zpiisobuje rakovinu. Co to je statisticky diikaz?

Statistickym datim nemiiZeme uniknout stejné, jako nemiZeme piestat po-
uii,vat slova. Stejné jako slova, tak i data se neinterpretuji sama, ale musi byt
vnimédna s porozuménim. Numerickd a statistickd gramotnost jako schopnost
porozumét datiim je dileZitd pro kazdého.,

Statistika je naukou, jak ziskat informace z numerickych dat. Pomdha
nam pfi piipravé a provedeni vyzkumu a pii vyhodnoceni ziskanych vysledki. Po-
skytuje prostfedky a koncepty, které umoZiiuji pracovat s vysledky tak, abychom
porozuméli ur¢itému problému. Podle v§znamného didaktika statistiky Davida
S.Moora (1997) miZeme praxi statistiky rozd&lit na (ii ¢dsti: ziskavini dat, ana-
Iyzu dat a statistické usuzovani.

I. Ziskdvéani dat zahrnuje metody pro sbér dat, jeZ zodpovi predem danou
otdzku. Zakladnf pfistupy k vybéru méfenych objektd, k ndvrhu experiment
a k validizaci instrumentl pro ziskdvani dat jsou vyznamnym piisp&vkem
statistiky. Této problematice se vénujeme predevsim v bezprostiedn& nisle-
dujicich odstaveich.

Analyza dat piedstavuje organizaci dat a popis dat uZitim grafil, numerickych
souhrn( a dal§ich matematicky propracovanych prostfedki. N&kdy se této
oblasti ifkd popisné statistika. Tento ndzev je trochu zkreslujici. Moore

.
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zdiirazituje exploraéni funkci této &sti statistiky a jeji dynamickou povahu.
Poéitadovd revoluce vrdtila popisnou a exploraéni analyzu dat do centra
slatistické praxe.

Statistické usuzovani (inference) jde za sama data a usiluje o ziskdni zavér
0 &r&m univerzu jevi. Neprovddi jenom zdvéry, ale doddvd k nim i zhod-
noceni, jak jsou tyto zavéry spolehlivé. K tomu pouZzivd pravdépodobnostni
pojmy. Tomuto zptisobu préce s daty se fikd také inferenénf statistika. Metody

raji v u¢ebnicich tolik mista. Vyznam statistického testovani hypotéz nebo
pouZivani intervali spolehlivosti je viak nutné posuzovat v zdvislosti na
opravnénosti aplikace t&chto metod, a ne podle jejich matematické sloZitosti.

My budeme v tomto textu analyzou dat rozumét jak analyzu dat ve pravé popsa-
ném smyslu D. S. Moora, tak pouZivdni metod statistického usuzovani. Moorovo
pojeti zdiraziiuje, Ze podstatnou ¢dst analyzy lze provést bez vyuZivéni pravdépo-
dobnostnich koncepti, které jsou tak dileZité v pfipadé statistického usuzovani.

Statistika jako ndstroj védy md své kofeny v pracich teoretikil 18.a zacdtku
19. stoleti, jako byli Pierre Simon Laplace, Siméon Denis Poisson a Carl Fried-
rich Gauss nebo Adolphe Quetelet, Statistika jako moderni disciplina a pro-
stfedek védy zadind pracemi Francise Galtona (1822-1911), ktery formuloval
koncept normélniho rozdéleni a popularizoval ,korelaéni koeficient”. Galtontiv
74k Karl Pearson (1859-1936) piidal pojem ,.dobré shody* a William Sealey
Gosset (,,Student”, 1876-1937) vyvinul neparametrickou statistiku pro situace,
kdy nelze predpoklddat normdlni rozdéleni.

Predeviim po druhé svétové vilce nastal ohromny rozvoj novych statistic-
kych piistupli a technik, jeZ se uplatiiuji v mnoha védnich oborech. Moderni
metody statistického usuzovani (statistické testy a odhady) vychdzeji z mySlenek
britského genetika a statistika Ronalda Aylmera Fishera (1890-1962).

Vyzkumu ve statistice dominovala do padesétych let 20. stoleti snaha vyvijet
metody a prostiedky statistické analyzy. Pro obdobi padesétych aZ sedmdesa-
tych let minulého stoleti byl charakteristicky pfesun zdjmu na rtzné matema-
tické aspekty t&chto metod, rozvinula se napf. matematickd teorie rozhodovani
a rozvijela se teorie asymptotickych metod. Cedti matematici Jaroslav Héjek
(1926-1974) a Zbynék Siddk (1933-1999) patiili mezi vynikajici pfedstavitele
tohoto sméru (Héjek, Siddk, Sen, 1999). V osmdesdtych a devadesatych letech
20.. stolet{ nastala epocha exploragnich technik pod vlivem mySlenek amerického
statistika Johna Tukeye (1915-2000) - (Tukey, 1977). Tyto techniky se vyvijely
paralelng se zménami v metodologickych piistupech socidlnich véd smérem ke

1 UvoD

kvalitativnimu a interpretativnimu my$leni. To klade diraz na heuristiky pra-
zkumu dat a vytvafeni teorii a ne pouze na asistenci pii jejich prezkusovani,
jako tomu v letech, kdy se statistici i vyzkumnici soustiedili na testovdni sta-
tistickych hypotéz v duchu metodologie védy Karla Poppera a jeho piedstav, Ze
testy hypotéz jsou zdkladem procesu vytvdieni teorii. Metody exploracni analyzy
a dobyvani znalosti z dat (data mining) rozvijeli u nds na vysoké trovni Tomds
Havrdnek a Petr Hdjek — (Havranek, Héjek, 1978).

Velky pokrok v poslednich desetiletich piineslo pouZivani pocitacl a speci-
alizovaného statistického softwaru (napf. systémy Statistica, SPSS, NCSS, SAS,
Epilnfo), coZ odstranilo nutnost provadét manudlné komplikované vypocty. Po-
¢itaCe a statistické programy usnadiiuji vyzkumnikovi soustiedit se na vlastni
problém statistické analyzy (podrobnéji viz kap. 16). Pocitace také vedly k oZi-
veni zdjmu o nékteré zapomenuté statistické techniky nebo piispély k rozvoji
novych statistickych metod, které by pro svoji vypocetni ndro¢nost nebyly bez
poéitace proveditelné a mély diive pouze teoreticky vyznam. Informacni techno-
logie, maji — ptes nesporny velky uZitek — i negativni vliv v tom, Ze umoZiiuji
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provadét nejriznéjsi vypocty, aniZ by uZzivatel pfesné chdpal, co se pocitd.

1.1 Empiricky vyzkum a jeho etapy

Vyzkum znamend systematické zkoumdni piirodnich nebo socidlnich jevi s ci-
lem ziskat poznatky, jez popisuji a vysvétluji svét kolem nds. Vyzkum charakte-
rizuje kombinace viech téchto znaki:

jde o proces shromaZzd'ovani tdaji (dat);

je systematicky;

problematizuje a syntetizuje dosavadni znalosti;
zahrnuje kritickou analyzu;

vede ke zvySovani znalosti.

Jednim z poZzadavki je také predstava, Ze vyzkum md byt fizen dosavadnimi teori-
emi a z nich odvozenymi hypotézami. Jeho provddéni lze popsat pomoci riiznych
schémat a modeld, které nim pomédhaji provadét opakovatelny a verifikovatelny
vyzkum. To znamend, Ze ostatni mohou nadim vysledkiim porozumeét a cely vy-

se drzime vhodného modelu vyzkumu. Pro prvnf piibliZzeni jeden z nich uvedeme
o vztahu s kazdodennim myslenim na jedné strané a se strukturou standardniho
videckého ¢lanku na druhé strané (tab. 1.1).

Popiseme podrobnéji schéma kvantitativniho vyzkumu, v némz se pfi zkou-
imiini problému opirdme o experiment nebo vybérové Setfeni a data ziskdvdame
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| Tab. 1.1 | Model empirického vyzkumu

Model védecké prace Kazdodenni mysleni Struktura ¢lanku
védecka otazka proé avod
navrh teorie nase fedeni Gvod
identifikace proménnych co sledovat avod / metody
uréeni hypotéz oéekavani Uvod / metody
plan vyzkumu jak metody |
sbér dat, testovani hypotéz | shromazdovani/analyza dat vysledky

| vyhodnoceni vysledkl | cotoznamena diskuse
kritické shrnuti | jaky to ma vyznam | zaveéry

| Etapy a prvky vyzkumu

Faze vyzkumu Prvky

| 1. vymezeni problému a volba pfistupu volba oblasti vyzkumu, volba metodologického pifstupu,
operacionalizace, formulace hypotéz

| 2.plan vyzkumu volba procedur pro vybér zkoumanych jednotek, méfeni |
a analyzu dat, administrativni predpoklady
3. provedeni | sbér dat
| 4.analyza a interpretace | explorace dat, analyza, interpretace

| 5.zpréva o vyzkumu | publikovani vysledk( vyzkumu

pomoci méfeni, strukturovaného dotazovani a pozorovdni. V takovém vyzkumu
plni diilezitou funkei statistické metody. Schéma sestdvd z péti etap. I kdyZ je
nutné pruzné se piizptisobovat kontextu, dodrzeni pofadi zdkladnich krokd byva
efektivni. Nenf napf. vhodné zagit se shromaZd'ovanim tidajG dfive, neZz se for-
mulovala védeckd otdzka a navrhl plén postupu. Tabulka 1.2 obsahuje seznam
zdkladnich etap a prvki schématu vyzkumu, jeZ struéné piedstavime.

Vymezeni problému, volba pfistupu

Pf{prava vyzkumu obsahuje dvé hlavni rozhodnuti: volbu oblasti vyzkumu (té-
matu) a volbu zdkladni metodologie.

Vychdzi se z problému, ktery se pocituje jako zdvazny pro danou oblast. Pro-
blém miZeme chépat jako zkuSenost v pfedmétné oblasti nadich vyzkumnych
z4jmi s n&jakou nevyjasnénou, spornou, nefedenou situaci, Pokud ji dobie popi-
eme spolu se viemi navazujicimi otdzkami, pak se tento problém stdvd stfedem
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nadi vyzkumné prace. Piiklad: ,Pfispivd podrobné pldnovini hodiny ucitelem ke
zlep$eni pribéhu vyuky a ke zméné chovéni Zdka?"

Také je nutné zpracovat podrobnou resersi a vyhodnotit pfislusnou literaturu.
Navrhujeme, jaké teoretické piistupy jsou relevantni pro na$ problém. Nase volba
musi byt podrobn& popsdna, aby byl cely nds vyzkum prihledny. Casto existuje
nékolik teorif, které je uzite¢né uvazovat najednou.

Vyzkumnik se ddle rozhoduje pro urity typ metodologie. Tato volba je nutnd
zv143té v socidlné orientovaném vyzkumu, kdy se rozhodujeme mezi dvéma hlav-
nimi paradigmaty: kvantitativnim a kvalitativnim vyzkumem. V tomto textu se
zabyvdme kvantitativnim vyzkumem. Provedend volba pak vede k nutnosti de-
tailné upfesnit vyzkumnou otdzku a vyjasnit zkoumané hypotézy.Také ur¢ujeme
vyzkumné proménné a zplisob jejich méfeni.

Uvedeme pifklady pro formulaci vyzkumné otdzky a hypotézy.Vyzkumna
otdzka vymezuje to, na co chceme zndt odpovéd’ v souvislosti s problémem:
Jaky je vztah mezi ... ? Jakd je nejlepsi cesta k ...? Co se stane, kdyZ ... ? Priklad:
Existuje vztah mezi procesy mysleni ucitele béhem pldnovdni a dobou, kterou Zdk
stravi pri provdadéni primych ucebnich aktivit?

Hypotéza je tvrzeni o podstaté urité situace ve zkoumané oblasti. Jde o ndvrh,
predstavu o vztahu mezi uvazovanymi vyzkumnymi proménnymi. Tento ndvrh
se vyzkumem zamitd nebo potvrzuje na zdkladé empirické evidence (fakt, do-
kladii). Hypotézy mohou byt navrZzeny na zdkladé piedbéZného vyzkumu, tedy
pomoci vysledki pilotnf studie, jeZ se provadi za icelem mapovini problému
a ziskdnf predb&Znych informaci. Miizeme formulovat nékolik hypotéz pro danou
vyzkumnou otdzku. Pifklad: ,,Pocet napldnovanych pohybovych tikold k procvi-
¢enf je pozitivné korelovén s aktivni ucebni dobou.™ ,Pocet rozhodnuti o fizeni
vyuky v pldnu vyuky md pozitivni vztah k aktivni u¢ebni dobg.” ,,Celkovy pocet
rozhodnuti v planu vyuky nemd vztah k aktivni ucebni dobg.”

Plan vyzkumu

V ctapé planovani konkretizujeme jednotlivé volby a aspekty vyzkumu. Navr-
hujeme zptisob vibéru zkoumanych objekti a typ experimentu nebo observacni
studie (viz kap. 2.4). Upfesiiujeme volbu metod pro ziskdni data ur¢ujeme jednot-
livé kroky, jak tyto metody vyuZijeme. Vyjasiiujeme administrativni predpoklady
vyzkumného projektu. Také se zamySlime nad volbou metod pro analyzu dat.
Vie, co se ve studii provede, musf byt identifikovdno a napldnovéno v této etapé.
V mnoha piipadech se pldn popisuje v projektu vyzkumu, ktery student nebo
vyzkumnik obhajuje pied odbornou komisf §koly nebo grantové agentury.
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Shér dat

Sbér dat je pro mnoho vyzkumniku nejdileZit&jsi etapou, protoZe ziskand data
obsahuji informace o fefené vyzkumné otdzce. Provadi se vybér sledovanych
jednotek, miZe se uskutecnit experiment, mé&ff se vyzkumné proménné. (Né-
kdy se predbéznd méfent realizuji uz v rdmei pilotntho vyzkumu pro uréeni
charakteristik metod i zkoumané populace.)

Analyza dat a interpretace

Data se analyzuji jiz v pribéhu jejich sbéru (napf. pfi kontrole dat), ale nej-
vyznamn&j$i zpracovani se provadi aZ po skonCenf vlastniho experimentu nebo
provedeni dotazovaci akce &i pozorovéni. Provadi se screening dat a hledaji se
odlehlé hodnoty. Poditaji se popisné charakteristiky, aplikuji se statistické testy,
zjemiiuje se pouZity model dat, navrhuje se vhodné koneéné grafické a numerické
zpracovani. Vysledky se interpretuji vzhledem k posuzovanym hypotézdm, ve
vztahu k vysledkiim jingch vyzkumi a také ve svétle uvazovanych teorii.

Zprava o vyzkumu

Interpretace, zavéry a doporuceni ziskané v predchidzejicich krocich se n€jakou
formou publikuji — napf. jako pifspévek na konferenci nebo jako ¢ldnek v Ca-
sopise, jako diplomovd &i dizertacni prace nebo kniha. Sestaveni publikace je
posledni intelektudln{ aktivitou v celém procesu.

Statistické metody hrajf v jednotlivych krocich popsaného schématu rozdilnou
roli. Ur¢ité statistické dvahy jsou typické pro kaZdou z nich. V etapé ndvrhu
vyzkumného plénu uplatiiujeme metody pro odhad spravného poctu méfenych
jedincd nebo objektii a vybirdme adekvétni schéma pokusu nebo statistického
vybérového 3etfeni. Typ proménnycha povaha zkoumanych hypotéz ovlivituji typ
statistické analyzy a pouZitych metod statistického usuzovini. Na druhé strané
piiméfend interpretace vysledki je mozna jenom tehdy, kdyZ si uvédomujeme
hranice a moZnosti jednotlivych statistickych metod.
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1.2 Vyznam teorie pro vyzkum

Zastavime se jeSté u dlohy formulace vyzkumné otdzky a hypotézy. Hypotéza
jako tvrzeni o vztazich ve zkoqmané oblasti zpravidla existuje v rdmci néjaké
teorie nebo systému poznatkd. Ulohou vyzkumnika je vyjasnit vztah mezi timto
tvrzenim a teorif a dosavadnimi znalostmi v §ir§im kontextu. Objasnéni téchto
vztahi, jeZ byvé Casto zanedbdno, md ukdzat, jak dobfe si vyzkumnik uvédo-
muje vysledky dosavadniho vyzkumu a to, kterd mista v dané problematice jsou
nedostate¢né nebo chybné objasnéna.

1.2.1 Konstrukty a jejich operacionalizace

V tabulce 1.3 uvadime pichledné zdkladni pojmy, kieré se vyuZivaji pii vytvd-
feni teoretického zdkladu vyzkumu a vymezovini vyzkumné otdzky. Objasnime
podrobnéji pojmy konstrukt, operacionalizace a proménnd.

Konstrukt je pojem nebo idea specificky navrZend pro dany vyzkum nebo
tvorbu modelu. Konstrukty vytvdifme kombinovdnim jednodudsich pojmi. Teo-
rie definuje a popisuje vztahy mezi pojmy (koncepty). Teorie také uvadi vztahy
mezi teoretickym konstrukty a pozorovanymi proménnymi, aby bylo moZné kon-
strukty méfit (obr. 1.1). Operaéni definice urcuji, jak se budou konstrukty méfit.
Proces ndvrhu proménné pro konstrukt se nazyvd operacionalizace a piedsta-
vuje uréeni mnoZiny tkoni, jeZ je zapotfebi provést, aby se empiricky zjistila
piftomnost nebo stupeii piftomnosti toho, co popisuje koncept. Proménna je
synonymem operacionalizovaného konstruktu. (Pojem proménnd je b&Zn&j3i ve
spolecenskych véddch, v pifrodnich v&ddch se ¢asto mluvi o veli¢ing.) Kon-
cepty a konstrukty se pouZivajf na teoretické drovni. Proménnd se uplatiiuje na
empirické drovni.

Zakladni pojmy uzivané pfi vytvareni teoretického zékladu vyzkumu

Teorie Uspofadany systém tvrzeni o néjaké pfedmétné oblasti.
Hypotéza Domnénka, ktera je odvozena z teorie nebo zkudenosti a lze ji empiricky '
zpochybnit. '
Formalni model | Pfeklad obsahu hypotéz nebo teorie do jazyka matematiky. Upfesnéni
| hypotéz.

Operacionalizace | Definice proménnych a uréeni empirickych indikatorl pro teoretické
| konstrukty.
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Teoreticka a empiricka troven teorie

teoreticka Groven I & empiricka arovefi
konstrukt: vyzkumna proménna:
Gzkost, inteligence, testovy skor,
procento tuku zméfend hodnota
PRIKLAD 1.1

Na strance 538 uvadime polozky formuléfe pro hodnoceni diplomové prace nebo vyzkumné
zpravy. Proces hodnoceni lze povazovat za méfeni kvality dokumentu. Konstrukt kvalita di-
plomové prace je dan napf. témito pozadavky: ,Diplomova prace ukazuje, Ze kandidat je
schopen pouZivat vhodné vyzkumné procedury, organizovat primarmi a sekundami infor-
mace do smysluplného celku a prezentovat vysledky piijatelnym stylem.” Tento konstrukt
ma vicedimenzionalni charakter a zminény formulaf je moznou formou jeho operacionali-
zace. Pokryva jednotlivé aspekly kvality zavéreéné prace, které se méfi na Lickertové Skale.
Hodnotitel pro kazdou polozku zvoli jedno z ohodnoceni {—2-3-4-5. Celkové ohodnoceni
se provede jako soucet hodnot véech poloZek. Konstrukt je zapotiebi uvazovat v ramci
néjaké pedagogické teorie a systému pozadavku.

1.2.2 Role teorie ve vyzkumu

Zpracovéni teoretického rdmce studie patif k nejvice obtiZznym &astem vyzkum-
ného projektu. Teorie je podkladem pro viechny etapy vyzkumu. Vyzkum prove-
deny bez orientace uvniti dosavadnich teorif a kontextu védeckého badédni nema
pro védu Zddnou cenu. To je v akademické oblasti jedna z astych ndmitek k né-
vrhiim vyzkumu za¢inajicich vyzkumniki. Studie miize mit praktické disledky,
ale pro akademicky orientovany vyzkum to je mélo, protoZe hlavni kol badéani
na této drovni je prispét k rozvoji teorif.
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Zpracovani teoretického rdmce piedpokldda piehled o dosavadnim vyzkumu.
To vyzaduje znalost taktik vyhleddvant prameni v bibliografickych databézich
a jinych zdrojich a dovednost organizovat a analyzovat informace. Bez dobré
teoretické piipravy nelze diskutovat a interpretovat vysledky studie. V metodolo-
gické literatufe nalezneme névody, jak koncipovat &dst textu o teoretickém ramci
studie.

PRIKLAD 1.2
 zpracovni teoretického ramce &lanku-

Jak mize vypadat popis teoretickych vychodisek prace, popisuje Creswell (1994, s.88).
Uvadime jeho névod v upravené podobé:

Ve své praci pouziji teorii... (jiméno teorie). Byla vyvinuta ... (identifikace zakladnich
autord a literdrnich zdrojii) a pouzila se pfi zkoumani ... (identifikace témat a praci, kdy
byla aplikovana). Tato teorie tvrdi, Ze ... (diskuse tvrzeni a hypotéz teorie) a predpoklada ...
(uvedeni okrajovych podminek pro platnost teorie). Kdyz pouziji tuto teorii k vysvétleni
mého vyzkumného problému, pak mizeme ocekavat, e nezavisle proménna ... (uvedens
nezavisle proménné nebo proménnych) ovlivni nebo vysvétli zavisle proménnou ... (uvedeni
zévisle proménné nebo proménnych), protoze ... (zdlivodnéni, zaloZené na logice teorie).

Pi popisu teoretického rdmce nebo teoretické perspektivy studie uvddime zd-
kladn{ tvrzeni teorie a jeji piedpoklady, informace o jejim vyuZiti v jinych stu-
difch a zdivodnéni, jaky mé tato teorie vztah k nalemu problému. V prici lze
vyuzit nékolik riznych teorii. Vyzkum obecné a zkoumdni uréité vyzkumné
olizky zvI4§té je v kazdé védecké oblasti nikdy nekonéicim procesem, jehoZ
pritbéh se symbolizuje tzv. vyzkumnym cyklem. Vyznam teorie jako zdkladniho
prvku v§zkumného cyklu ukazuje obrédzek 1.2.

Poznamenejme, Ze ve vyzkumu nemusi jit pouze o prezkusovini hypotéz.
[0 by bylo velmi omezujici. Vyzkum se miZe zabyvat hypotézami nékolikerym
splisobem:

|. Explorace. Sbirdme data, abychom odhalili podstatu néjakych vztahi a jevi.

Formulujeme nové teorie a hypotézy. Jde o induktivni proces.

Demonstrace. Pomoci dat chceme demonstrovat nebo podpofit platnost né-

jakych hypotéz. Jde o deduktivni proces.

|, Opakovéni. Vyzkumnik chce ziskat spolehlivé vysledky a vyhnout se moz-
nému zkresleni svych zavér. Jedinou cestou, jak mu zabrdnit, je ovéfeni
vysledkd opakovanim vyzkumu.

|, Zamitnuti. Hypotézy nelze dokdzat, nanejvys je mizeme zamitnout. Pfi
vyzkumu nékdy na tento aspekt klademe diraz. Této otdzce se vénujeme
podrobngji v dal§im odstavci.
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)| Vyzkumny cyklus

teoreticky ramec

s.
otazky, hypotézy
praxe :
y

operacionalizace

!

sbér dat

interpretace

analyza

Tyto cile vyzkumu se vzdjemné nevylucuji. KaZzda studie slouzi pravdépodobné
nékolika témto cilim najednou.

1.2.3 Proces ovéieni hypotéz a teorii

Empirickd véda vychdzi z dat, kterd se ziskdvaji v rdmei ur¢itého vyzkumného
planu pomoci nejriiznéjdich technik (pozorovini, dotazovéni, vykonové testo-
véni, méfeni apod.). Pii fedeni vyzkumného problému pouZivime védomé Ci
nevédomd variantu néjaké vyzkumné logiky. Mezi nejroziienéjsi explicitn€ vy-
mezené vyzkumné logiky patif kriticky racionalismus, jehoZ zakladatelem je
v Rakousku narozeny filozof védy Karl R. Popper (1902-1994). Ve svém st&-
Jejnim dile Logika védeckého vyzkumu (Eesky 1997) navrhl metodu falzifikace
jako hlavni kritérium védy a prokdzal, Ze verifikace obecnych hypotéz je v em-
pirickych védich nemoZnd. Je ziejmé, Ze obecné vyroky typu ,,Viechny labuté
jsou bilé* se nedaji empiricky dokdzat. Stali vSak jediné kontradiktorické po-
zorovéni (zjidténi existence &erné labutd), aby byl obecny vyrok falzifikovén,
vyvricen, Miizeme tvrdit, Ze hypotézy sice nelze dokdzat, ale je moZné je fal-
zifikovat. (N&kte¥{ filozofové nemaji termin falzifikace radi, protoZe md v b&€zné
fedi odlidny vyznam padéldni, dmysIného podvrhovani néceho nepravého. I ve
véde se obdas stane, 7e nékdo falzifikuje — podvodné upravi — svi data, o ¢em?Z
mluvi kapitola 15.2. My viak ted budeme uZivat vyraz falzifikace jen pro nale-
zdni empirickych dokladl neslu¢itelngch s hypotézou.) Podle Poppera se nemd
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vyzkumnik snazit o potvrzeni teorie, ale md délat vechno pro to, aby ji vyvritil.
JestliZe teorie preckd dostatené pokusy o falzifikaci, navrhuje Popper, aby se
povazovala ne za dokdzanou, ale ,,osvéd¢enou™ nebo ,,prozatimné ovéfenou®. To
neznamend, Ze je jednou pro vzdy platnd, jelikoZ neustdle existuje moZnost, Ze
se pii novém testu ukdze jako neplatnd.

Védecké teorie se maji konstruovat tak, aby byly falzifikovatelné. Jediné pak
maji empiricky obsah. Aby teorie byla falzifikovatelnd, mus{ existovat z ni odvo-
ditelné tzv. bazické véty, které tvrdi, Ze existuje n&jaky jev v redlném svété, jeho?
existenci Ize intersubjektivné prokdzat. Obsah teorie je uréen dvojim zplisobem:
.logicky* obsah je mnozina vyroki, které jsou z teorie logicky odvoditelné. Em-
piricky obsah je mnoZina bazickych vét, které jsou s teorif nesluditelné. Teorie je
tedy tim bohat3i, ¢fm existuje vét§i moZznost ji kritizovat a falzifikovat. Existence
bazickych vét odlisuje védeckou teorii od metafyziky.

Fajkus (1997) popisuje Popperovu falzifikaéni proceduru takto:

1. Nejdiive je formulovdna pomoci teorie odvdznd domnénka ve formé falzifi-
kovatelné hypotézy.

2. Z takto formulované hypotézy se odvodi disledky — bazické véty.

3. Odvozené dusledky srovndme z fakty pozorovéni redlného svéta.

Teorie, kterd byla timto postupem opakované a prokazatelné falzifikovdna, pro-
to7e doslo k nesouhlasu mezi obsahem predikce a fakty redlného svéta, by méla
byt odmitnuta.

Popsand procedura v sobé viak skryva problém, protoZe se ukazuje, e sama
pozorovdni jsou vZdy zaloZena na néjaké teorii. Podle Poppera nemizeme o plat-
nosti bazickych vét provést Zddnou koneénou vypovéd. Nale pozorovini jsou
prosycena teorii. Tieba tak neproblematické pozorovani jako Prede mnou stoji
na stole sklenice vody — piiklad uvedeny Popperem — piedpoklddd platnost ur-
Cit¢ teorie pozorovdni. Zda se jednd o ,,sklenici® a ,,vodu®, rozhoduji na zdkladé
indikdtort (barva, pach, chut atd.). Zda lze z existence téchto indikdtori usoudit
na existenci sklenice a vody, je teoreticky pfedpoklad. Piiklad sklenice a vody je
snad vykonstruovany, ale jinak je tomu napf. jiZ u testd inteligence.,

Bazickd véta je pouze predbézné akceptovatelnd, jestliZe pii dodrZeni viech
metodologickych pravidel panuje intersubjektivni shoda o jeji pravdivosti. Celd
procedura falzifikace se tak redukuje na konstatovdni nesouhlasu dvou teorii —
lulzifikované teorie a teorie ovéfeni platnosti bazické véty. Jak falzifikovand teo-
ie, tak teorie vyuZitd pro ziskdn{ dat mohou byt fale¥né. Podobné jako problém
hinzickych vét mize zpochybnit vysledek zkoumdni problém korespondence,
ktery souvisi s uspofadanim experimentu. Jde v ném o to, zda byly podminky
Hipoiddani experimentu v souhlasu s podminkami, které vyZadovala falzifiko-
Vi teorie?
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Pfes tyto sporné body, které tzce souviseji s problémem operacionalizace
a ziskavan{ validnich dat, tvoff kriticky racionalismus vyznamny piispévek k roz-
voji metodologie empirického vyzkumu. Oba popsané problémy znamenaji, ze
piezkuSovini teorif je tzce spojeno s prezkusovénim teorii o procesu ziskdvani
dat. Empiricky vyzkum se tedy nevyderpavé v prosté konfrontaci ziskanych dat
s teoretickym odekévanim, nybrZ vyZzaduje co moznd nejdokonalejsi uspofddani
vyzkumného planu a validni zachycenf reality.

Popper shrnul zékladni mySlenky kritického racionalismu do 17 tezi (Popper 1974), které uvd-
dime v plném znéni. Hezky osvétluji povahu védeckého snazeni.

1. Viechna védeckd tvrzeni jsou hypotézy nebo domnénky.

2. Riist znalosti, zvIdsté védeckych znalosti, spoéivi v ucent se z chyb.

3. Metodou védy milzeme nazyvatucenise z chyb systematickym zpiisobem: za prvériskujeme
a odvazujeme se d&lat chyby — to znamend, e odvazing navrhujeme nové teorie; za druhé,
Fe systematicky hleddme chyby, kter¢ jsme udélali —ato tak, 7e provddime kritickou diskusi
a kriticky zkoumdme nase teorie.

4, Mezi nejvyznamngjsi argumenty v diskusi patif ty. které pochdzeji z experimentdlnich testa.

5. Experimenty se navrhuji pomoci teorie, pomoci teoretickych domnének, jichZ si neni expe-
rimentétor ¢asto védom, pomoci hypotéz, kier€ se tykaji moZnych experimentédlnich chyb,
apomoci piedstav a dvah o tom, o mé byt plodnym experimenten. (Teoretickymi domnén-
kami se mysli ndvrhy, Ze ur¢ity experiment bude teoreticky plodny.)

6. Védeckd objektivita spoivi vyhradné v kritickém piistupu: tieba tak, Ze kdyZ si oblibite
urditou hezkou teorii, nékieii z vasich pidtel a kolegli (kdyZ ne oni, pak védci z prist
generace) se budou snaZit kritizovat va§i prici — to znamend, Ze s¢ budou snazit odmitnout
vasi hezkou teorii, pokud se jim to podafi zdlvodnit.

7. Tato skutecnost vds miZe povzbuditk zamitnuti vasi vlastni teorie — to znamend, Ze piijmete
uréitou formu discipliny.

8. Navzdory tomu by bylo chybou myslet si, Ze vé&dci jsou vice _objektivni* nez ostatni lidé.
Nejde o objektivitu jednotlivého védee nebo o jeho odstup od zkoumaného problému,
ale o objektivitu védy jako takové (coZ miize byt nazvdno jako | pidtelsky-nepidtelskd*”
kooperace védcl, tedy jejich pfipravenost k vzdjemné kritice).

9.  Existuje jakési metodologické zdiivodnéni pro to, Ze individudIni vyzkumnik je dogmaticky
anikoli nestranny. Protoze metodou védy je kritické diskuse, je velmi dileZité, Ze teorie jsou
houZevnaté branény. Jeding timto zpilisobem miizeme poznat jejich pravou cenu. A jeding
tehdy, pokud kritika naraz{ na odpor, pozndme plnou silu kritického argumentu.

10. Z4kladni roli ve v&dé hrajf teorie, hypotézy a domnénky, a proto je dileZité rozliovat mezi
falzifikovatelnymi (testovatelnymi) a nefalzifikovatelnymi (netestovatelnymi) teoriemi.

11. Jeding takové teorie, kterd predpoklddd u urcitého zjistitelného jevu, Ze nastane nebo nena-
stane, se miiZe otestovat. Test spo¢ivd v pokusu ukdzat, 7e nastdvaji jevy, o kterych teorie
predpoklddd, Ze nemohou nastat.

12. Kazdd testovatelnd teorie totiz popird existenci urditych jevi. Kazdd teorie vypovidd o svéteé
pouze tim, ze mu klade uréitd omezent.

13. KaZd4 testovatelnd teorie by méla mit formu, kterd iikd, Zetoato nemiZe nastat. Napiiklad
druhy termodynamicky zdkon miize byt formulovén tak, Ze nemiZe existovat stily pohyb
druhého druhu (1j. nemiiZe existovat stroj, ktery by trvale pracoval tak, Ze by odebiral teplo
2 okoli a veskeré je proménil v préci — pozn. red.).
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14. Zadnd teorie ndm nemuZe o svété nic fict, pokud neni mozné, Ze se dostane se svétem do
rozporu.

15. Testovatelnost md své stupné: teorie, kterd vypovidd mnoho a tedy vice riskuje, je lépe
testovatelnd. neZ teorie, kterd iikd velmi mdlo.

16. Podobné také testy mohou byt odstupiiované tim, Ze jsou vice nebo méné silné. Kvalitativni
I’cs'ly _mo.hOl} byt vice nebo méné silné. Kvalitativni testy jsou obecné méné silné nez
:;;';1::;”[;;1\}.;[‘1;(1]&]:}:?]' A testy presnéjSich kvantitativnich predikef jsou silnéjsi nez testy méné

17. fﬁullori.lfli'slvf \’IE vedé je spojeno s myslenkou podpory ur€itych teorii. Kriticky piistup
Jaedsdltl)izl;(; myslenkou testovini, tedy s pokusem vyvritit nebo falzifikovat jejich zivéry

V’teorii védy se rozliSuje mezi kontextem objevovani a kontextem zdivodiio-
vani. Nalézani zajimavych otdzek, teorii a témat pati{ do kontextu objevovani
Exploraéni statistickd analyza v pojeti Tukeye je pfispévkem k vybavé védce pr(;
kontext objevovani (viz kap. 3.8). Dikladné propracovany metodologicky ndvrh
pro kontext objevovani v rdmci kvalitativniho vyzkumu pochdzi od sociologt
Gilasera a Strausse (blize Hendl, 1999). d

, ‘K. Popper se zabyvd pfednostné kontextem zdGvodiiovdni — problémem ové-
feni nebo vyvrdcen{ teorie. V oblasti statistiky odpovida témto snahdm teorie
testovdni statistickych hypotéz rozvinutd R. A. Fisherem (viz kap. 5.3).

1.3 Etika védecké prace

Iitické otazky jsou dilezitou soucdsti naSeho Zivota. Kazdy z nds hodnoti skutk
.In'llll_)?F:h lidi, kolegy, politiki, i vlastni chovéni. Také mnohé profese maji svoz
specifickou etiku: zdravotnictvi, advokacie, Zurnalistika, obchod, zemédélstvi —
I !;1ké véda. Vyzkumnik si intuitivné uvédomuje nepiijatelnost o!hroiem' pokus-
ny‘ch osob pfi pokusu, vyriabéni umélych dat, plagiatortsvi nebo nespravedli\-fé
kritiky prace kolegy. Intuice je jisté uZite¢nd ve vyzkumu i v etice, ale v nékterych
situacich nepl’ postacujici. Je dobré poznat nékteré zdsady, jak rozlisit v oblasti vy-
Il-.il’llll..l mezi spravnym a nespravnym, jestlize mame na mysli hodnotové aspekty
amﬁl'énmosti. Tato oblast neni pii vychové budoucich védet dostatecné temati-
fovina. Vritime se k této otdzce proto pozdéji v souvislosti s psanim zdvére¢né
privy ‘0 vyzkumu (kap. 15). Zde pfipomeneme specifické etické problémy vy-
vativajic tam, kde pfimo pracujeme s lidmi (extrémnim piikladem je tzv. akéni
vyzkum), protoZze na né musime myslet jiZ pii ndvrhu vyzkumu. K pochybnym
priuktikdm v takovém piipadé patif: ’

# vyuzivani jedinci bez jejich védomi a svolent;
# nuceni jedince ke spoluprdci;
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zaml¢ovéani informaci o pravém tcelu vyzkumu a jiné zpisoby podvadéni
Geastniki;

nuceni do chovini, je7 se dotyké diistojnosti pokusnych osob;

vystavovani jedincti télesnému nebo dudevnimu stresu, pronikdni do jejich
soukromi a porusovéni jejich prav;

branéni nékterym jedincim ziskat urcité vyhody (napf. zafazeni do skupiny
s méné vyhodnou intervenci) apod.

Také pokusy s laboratornimi zvitaty maji vyznamny eticky roZmer.

Zpravidla se vyZaduje, aby navrh vjzkumu schvlila etickd komise instituce.
Jednotlivé instituce nebo profesni organizace vypracovavaji vlastnf etickd pravi-
dla vyzkumné price. Legdlnost nékterych dsti vyzkumu musi bytkryta dokonce
pravem. VyZaduje se pouceny souhlas Géastniki vyzkumu. PFi prici s nékterymi
zvlastnimi skupinami (s détmi, seniory, nemocnymi, duSevné handicapovanymi,
vézni) se setkdvdme se specidlnimi problémy. Tykaji se napi.otzky, zda od
jedinct z téchto skupin mizeme ziskat poueny souhlas.

Uvédime nékteré etické zdsady, které se maji zohlednit pii ndvrhu projektu
vyzkumu a jeho provedent:

m Moiznost pistupu do terénu. Usilujeme, aby o vyzkumu byly informovany
relevantni osoby, komise nebo Zinitelé. Pozadujeme konzultace a povoleni.
Dohoda s téastniky. Vyzkumné price by méla zohlednit poZadavky ucast-
niki.

Informovini déastniki. Usilujeme, aby pfimi nebo nepifmi dcastnici byli
adekvdtng informovéni, nebo se dokonce podileli na zlepSeni kvality vy-
zkumné akce.

Ziskan{ explicitni autorizace. Ziskdni povoleni k pouZziti dokumentl pied
skouménim deniki, korespondence a jiné dokumentace.

Komunikativni validizace. Spravnost zpravy o vysledku se diskutuje s icast-
niky.

Ziskéni povoleni pro prezentaci. Dohadujeme povoleni pro rizné trovné
vyzkumnych zprév.

Utajeni. Dodrzujeme diskrétnost a utajent citlivych (osobnich) informaci.
Domluva o pravu publikovat zprdvu. Pokud jsme dodrZeli poZadované
principy, jsme opravnéni poZddat o pravo publikovat vysledky bez prva veta.
Uchovéni dat. Pro pozd&jsi pfezkoumdni je tieba zachovat i hrubd data —
laboratorni denik.

Etické principy jsou zdvazné a veiejné. Vichni dastnici mus{ byt pouceni
o svych prévech a souhlasit s dohodnutymi principy price dfive, nez vyzkum
zalne.

1.4 Navrh vyzkumného projektu

Piiprava vyzkumu md vyustit do kvalitniho zpracovani formdlniho ndvrhu vy-
zlfumného projektu. Vyzkumnik v ném informuje pisemné o podobé budoucfl?o
.vyzlf}lmvr}ého projektu a o jeho vyznamu. Prdce na ndvrhu vyzkumného projektu
Je piileZitosti vyjasnit a upfesnit jednotlivé kroky pldnu vyzkumu a zv’éijt tak
pravd{apodobnost tispésného dokoncenf celého projektu. g

.Vyz:kumm'k se v této etapé vyzkumu podobd architektovi. Architekt navi-
hl.u-e pldn stavby. Vyzkumnik pldnuje vyFesit n&jaky problém nebo odpovédét na
nc’ejakou otdzku. Jak pro architekta, jenZ chee ziskat zakdzku, tak pro vyzkumn-
nika, %{ter)’/ chee ziskat prostfedky na vyzkum, nenf diilezité ;)rezentovat ouze
]?r‘oblc.m a koncept jeho fefent, ale také musi uvést zdroje nutné pro Feﬁenfl? kva
lifikaci a zl::u§enosti, pfedchozi tcast na projektech, pristup k vypocetni teclhnice-:
a programiim, moZnost ziskdnf povoleni k préci s lidmi atd.

Uvidime zdkladnf prvky struktury nédvrhu projektu a jejich charakteristiky:

Nazev projektu,

Abstrakt nebo souhrn,

1’?'e.hleq d(faienich vysledkii a icel a cile vyzkumu. V této kapitole se
projevuje prl1'pvravenost vyzkumnika a jeho profesionalita. Md obsahovat pie-
hled, co se jiz v problematice udélalo. Zde je nutné ukézat, kde jsou jesté

mezery nebo jaké dalsi kroky ve vyzkumu j ¢ udé
. n Jje nutné udélat nebo ¢ Avd
zdjem vyzkumnika, SRS

l*’()}'lnulace cili vyzkumu a hypotéz.

I‘lz‘m vyzkumu. V této se sekci se vyjadfujeme k metoddm a procedurdm
Mn;a pqdrobnosti se Tidi povahou vyzkumu. Napiiklad tradiéni experimené
|H)l‘i‘CbUJe urcit do vétsich podrobnosti nez explora¢ni vyzkum. Také je nutné
l'IVLis[ Rostup analyzy. Ukazujeme, Ze nebudeme data jenom shirat.

ReSeni finanénich a etickych aspekti. Navrh projektu je pifleZitost ukézat
sadavateli, Ze vime, o em mluvime - Ze jsme se nad svym tikolem zamysleli
it Ze ho pravd&podobné tisp&iné ukondime na pozadované tirovni. ’

I y PEaari X ¢ X A - £ :

e !nmv?.dcem, Ze projekt je pouhd formalita, Ze jde o piekdZku, kterou je
e preskocit, nez se pustime do té pravé préce. Pak je oviem price na navrhu
piojekiu f.u'ucenyj:as. Vysledkem je pouze slohové abstraktni cvideni. Je viak
Pl nazirat tuto ¢innost jako ¢ast vyzkumu,

Vyzkumné projekty se odmitaji nejcastéji z ndsledujicich &ty¥ divodi:
problém neni dost dileZity;
favrhovany pldn vyzkumu a méfeni nejsou vhodné pro dané cile;
2. . * e e z . :
fopis vyzkumu je nejasny, takZe navrh projektu nelze dost dobie vyhodnotit;
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4. je ziejmé, Ze vyzkumnik nemé potiebnou kvalifikaci (znalosti nebo zkuSe-
nosti) pro dany vyzkum.

Je uFite¢né si uvédomit, Ze pldnovéni vyzkumu a volbu vyzkumnych metod
ovliviiuji tyto faktory:

povaha problému;

piijaté teoretické vychodisko a preference vyzkumnika a jeho kvalifikace;
&as a finanénf prostiedky, jeZ jsou k dispozici;

typ vyzkumu a evidence (dokladi), ktery upfednostiiuje zadavatel nebo hod-
notitel vyzkumu.

7 nich hraje v socidlnich véddch nejvetsi roli bod 2, jenZ také ovliviluje volbu
problému. TakZe body 1 a2 jsou asto na sob& zavislé. Velké omezeni pii volbé
vyzkumnych metod piedstavuji body 3ad

V posledni dob& se hodné diskutovalo o vyznamu kvantitativnich a kvali-
tativnich (interpretativnich) pffstupti k vyzkumu. Statistické metody se pouzi-
vaji v kvantitativn& orientovaném vyzkumu. Vyzkumnici zaméfen{ kvantitativné
Zasto odmitajf uznat sflu a validitu kvalitativnich metod, ostatni vyzkumnici zase
dévaji prednost participativnimu pozorovéni, hloubkovym rozhovortim a ddajiim
nestatistické povahy. Jednoduchd polarizace obou piistupii viak nemd oprdv-
néni. Proto se spide doporucuje usilovat o triangulaci® riznych metod pozndni
(srov. Creswell, 1994; Hendl, 1999).

Obrézek 1.3 na s. 34 obsahuje podrobné blokové schéma postupu pii piipraveé
ndavrhu projektu.

Souhrn

\% téEo lkapi.tole jsme definovali kvantitativni vyzkum jako sérii etap, pficem?
¥ kazdé z nich se vé(Si nebo mensi mérou uplatiiujf statistické koncept,yl Uvedlzi:
JSC[‘E] tyi;)‘etapy dE) souvislosti s kazdodennim myslenim a strukturou vﬁkumné
Ez)?lt;\]f()(/m] gg};}lﬁ;r;c})(tgzslupuje soustavnym zpusobem tak, aby se vyhnul chybam
j\/),?zkunll se providi za icelem prezkuSovani validity teorie na zdkladé pozo-
royam empirického svéta. Hypotézy v rdmei teorie vznikajf jako tvrzeni opfed-
mett}t vyzkumu. Vyzkumnik ziskdvd informace o svété méfenim promémﬁ) ych
které pf’edstavujf operacionalizované konstrukty. Vyzkum za¢ina definic{ otﬁyzek‘
a hypot.e.z, JeZho motivuji, a vede k modifikacim hypotéz a teorif. Proto je dﬁléiit y
sebekriticky postojem vyzkumnika. Etika vizkumné price vyZaduje jab siv i
'f,lfumm’k byl védom etickych implikaci, které mohou mit jednotlivé a’kceybkéhei;
\')fzkumu a pii prezentaci vysledki. Navrh projektu vyzkumu md presvediit, e
\f)kaumnl’k Je kompetentni k provedeni vyzkumu, je prostiedkem pro lénO\;én’
\fyz;ungl; a c“:a_sto fL’mguje jako smlouva mezi vyzkumnikem a zadavatell)em l
- 411 ;) > :gga]gl;l.]t ;e(t(l)glglsp)lltoly pojedndvaji podrobnéji Ferjencik (2000); Creswell
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{ Obr. 1.3 | Blokové schéma akei a rozhodovani pii navrhu projekiu
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