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DOTAZNIK

standardizované interview v pisemné podobe

rozhoror s predem danymi otazkami :)
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PROC NE ROZHOVOR
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DOTAZNIK

Standardizovany rozhovor

Dotaznik

Pracnd a nakladna technika sbéru

Efektivni technika, velky pocet jedincy, malé naklady

Velky pocet respondentd v malém case

Nutny velky pocet vyskolenych tazatelUl

Spolupracovnici v terénu nejsou nezbytni, zaskoleni
nenarocné

Nizka anonymita vyzkumu

Vysoka anonymita vyzkumu

Rozdily mezi tazateli » interviewer bias

Shodnost podnétoveé situace

MensSi naroky na iniciativu, nemuze vynechavat odpovédi

Vysoké naroky na ochotu, mlze preskakovat otazky

Je jisté, ze respondent patfi do vzorku

Za respondenta muUze odpovidat nékdo jiny

Vysoka proporce dokoncenych interview

Nizka navratnost — snizuje reprezentativitu

Moznost vysvétlit nejasné otazky

Riziko nepochopeni otazek




KDE POUZIT DOTAZNIK

e Vjakych otazkach se hodi?

e pri dotazovanivelkeho poctu osob — celonarodni
vyzkumy

 soubor respondentu je homogenni a neoéekavame
extremne odlisné odpoveédi

e opravdu vime, na co je dulezZité se ptat a jak se ptat
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OTEVRENE VS UZAVRENE OTAZKY

Otevrene

e open-ended, free response
e Jak se vam libil pobyt ve virtualnim prostoru? Co vas béhem pobytu

napadalo?

Uzavrene

e ano/ne (dichotomické)
e posuzovaci skaly (maji levy a pravy pal)
e vyber moznosti z nabidky - nemaiji jasne poly
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KATEGORIALNI PROMENNA

e Jak casto se svym partnerem chodite do spolecnosti:
> a) temeér kazdy den
° b) jednou az dvakrat tydné
© ¢) jednou az dvakrat za mesic
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SKALOVE PROMENNE

e Likertova skala
o Jak se vam libilo v lese
> Vubec ne - Naprosto ano
o |-7,1-5,1-4
e Diferencial
> Po pobytu v lese jste se cilili
o Smutne - Vesele
> Unavene - Odpocaté



PRAVIDLA KLADENI OTAZEK

e Nema se ptat na 2 véci (dvouhlavnoveé otazky, double barrelled questions)
o Priklad
e Nema navadeét k urcitému stylu odpovédi (sugesce)
o Priklad
e Nemela by obsahovat nesrozumitelné terminy
o Priklad
e Nesmi obsahovat dvojity zapor
o Priklad?
e Nema byt prilis obecna
o Priklad
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PRAVIDLA DOTAZNIKU

e Zachovavat poradi
e Od obycejnych otazek ke specifickym
e Od neutralnich kemocnim
e Nestridat poly otazek
o Citite se odpocate?
o Citite se nabuzene?
o Citite se sklesle?
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DOTAZNIK VS TEST

Test a inventar

e maspravné odpovedi
e nutna standardizace a normy

e cilem je srovnani Hlavnim rozdilem je vystup

Dotaznik muze byt explorativni,

Dotaznik )
bez cile

e Explorativni
e Nemusi byt standardizovany



FHS | Lukas Hejtmanek

DOTAZNIK

e Vytvorte dotaznik na mereni

* a)stresu
* b) zivotni spokojenosti
e c) depresivity



PSYCHOMETRIE

Vedni obor zabyvajici se teorii a technikami
psychologickeho mereni.
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Méreni psychologickych charakteristik (napr. inteligence,
osobnost, postoje) co nejpresnéji a nejspolehliveji.



HLAVNI TERMINY

Vv

Validita (Platnost): Méri test skutecne to, co meérit ma?

Vv7I

Reliabilita (Spolehlivost): Méri test konzistentné a presné?
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Standardizace: Jsou podminky testovani a vyhodnoceni pro
vsechny stejné?



VALIDITA

VaV/F

Validita je nejdulezitéjsi vlastnosti testu.

Vv7I

Odpovida na otazku: "Meri tento test skutecne to, co tvrdi, ze

meri?"
e Nejde o vlastnost testu jako takového, ale spise o
platnost zavéru, které na zakladé vysledku testu délame.
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Priklad: Test inteligence je validni, pokud jeho vysledky
skutecne odrazeji uroven inteligence jedince, a ne jeho
znalost jazyka nebo rychlost cteni.
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VALIDITA

Jak validni jsou vase dotazniky?

Nemeéri nahodou néeco trochu jiného?

Jak validitu overit?
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VALIDITA

Obsahova validita
e Pokryvaji polozky testu adekvatne celou oblast, kterou ma test
merit? Napr. test z matematiky pro 5. tridu by mel obsahovat
priklady ze vsech probiranych témat.
Kriterialni validita
e Souvisi vysledky testu s neéjakym externim kriteriem?
Soubezna
e Shoduji se vysledky testu s aktualnim stavem? (Napr. vysledek
testu deprese s klinickou diagnozou.
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VALIDITA

Prediktivni
e Dokaze test predpovedet budouci vykon nebo chovani? (Napr.
vysledek prijimaciho testu s budoucim studijnim dspéchem.)

Konstruktova validita

vvI

o Meri test skutecne dany teoreticky psychologicky konstrukt

VaV/e

(napr. uzkostnost, extraverzi)? (Nejobecnéjsi a nejkomplexnéjsi
typ.)



RELIABILITA

Reliabilita se tyka konzistence a presnosti mereni.

e Jak poznate reliabilni nastroj?
e Jak poznate NEreliabilni nastroj?
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"Jak moc muzeme vérit vysledku, ktery jsme ziskali?"



RELIABILNI VAHA

Nespolehliva vaha: Jednou ukaze 70 kg, podruhe 75 kg,
potreti 68 kg, i kdyz se vase hmotnost nezmenila. Méreni je

nekonzistentni.
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Spolehliva vaha: Opakovane ukazuje velmi podobnou
hodnotu (napr. 70.1 kg, 70.0 kg, 70.2 kg). Méreni je
konzistentni.



RELIABILITA

Vv7I

Predstavte si, Zze mérite stejnou véc opakovane za stejnych
podminek. Reliabilni nastroj vam da pokazdé (témér
stejny vysledek.
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Jak reliabilitu ustanovit?
U testu deprese?

U testu inteligence?
U testu jazykové dovednosti?

U testu slovni zasoby?
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RELIABILITA

Test-retest reliabilita
e Konzistence vysledku v ¢ase. (Dostaneme podobny vysledek, kdyz
test zadame stejnym lidem po néjaké dobé?)
Reliabilita paralelnich forem:
e Meri dve verze testu u stejného cloveka stejne
Reliabilita vnitrni konzistence
e Mé&riruzné ¢asti testu (polozky) stejny konstrukt? (Souhlasi
odpovedi na podobné zamérené otazky?)
Reliabilita mezi posuzovateli:
e Shodnou se dva nezavisli hodnotitelé na vysledku? (Dulezité napf. u

hodnoceni projektivnich testu nebo pozorovani).
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RELIABILITA - VALIDITA

Reliabilita je nutnou, ale ne postacujici podminkou validity.

Test nemuze byt validni, pokud neni reliabilni
e Pokud vaha ukazuje pokazdé uplné jinak, nemuze platné mérit
hmotnost
e pokud test osobnosti dava pokazdé jiny vysledek, neméri osobnost

Test muze byt reliabilni, ale nemusi byt validni
e Vaha muze spolehlivé ukazovat o 5 kg vice — méfi konzistentné, ale
neplatne
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STANDARDIZACE

Co si predstavite pod standardizovanym dotaznikem?
Standardizovanou skalou a standardizovanou administraci?

Jak to ilustrovat na "vaze"? Jak vypada standardizovana skala vahy a
NEstandardizovana?
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STANDARDIZACE

Zmerte délku stolu merit delku stolu.
Zapiste postup na papir

Jina skupina zmeri dle vaseho navodu!
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STANDARDIZACE

Proces zajisténi jednotnych (stejnych) podminek pro vsechny
testovane osoby.

Administrace:

e Jak se test zadava (instrukce, casove limity, prostredi).
Skorovani

e Jak se odpoveédi prevadeji na ciselné skore.
Interpretace

e Jak se skore vyhodnocuje (Casto pomoci norem)
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STANDARDIZACE

Objektivita
e Snizuje vlivadministratora testu nebo situace na vysledek

Srovnatelnost
e Umoznuje spravedlivé porovnavat vysledky ruznych lidi, i kdyz byli
testovani v ruznou dobu nebo na ruznych mistech

Férovost
o Zajistuje, ze vSichni maji stejné podminky.
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