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TOTAL SURVEY ERROR (TSE)
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Mean square error (MSE)
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Druhy chyb v průzkumu (TSE)
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X = T + Es + En
1. Bias – systematická chyba - zkreslení 

→ validita 
2. Variance – nesystematická (náhodná) chyba – odchylka
→ reliabilita

Zdroje chyb v průzkumu (TSE)
1. Chyby nepozorování (nonsampling error)
2. Chyby pozorování (sampling error)

3. Chyby zpracování

[image: image4.png]Mean Square Error

Variance Bias





[image: image5.png]Nesystematicka

chyba

Chyby

Chyby
nepozorovani

Chyba Chybgjici | |vibgrova| | chyby

pokryti odpovédi chyba tazateld

Chyby
resoondenti]

pozorovani

Chyby
dotazniku

Celkové vyzkumr





REAKCE NA CHYBY MĚŘENÍ
1. redukce chyb měření

2. měření chyb měření
3. Korekce chyb měření
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