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Ucite na vysoké skole a chcete nabrat inspiraci a rozvijet své peda-
gogicko-psychologické kompetence v oblasti distan¢niho vzdélavani?
Studujete na vysoké 3kole v distanéni nebo kombinované formé studia
a hledate radu, jak studovat co nejefektivnéji? Nebo jste garantem stu-
dijniho programu a chcete koncipovat program zaloZzeny na smyslu-
plném vyuziti technologii ve vzdélavani? Pokud jste alespon jednou
odpovédéli Ze ano, je tato publikace uréena pravé vam.

Pokud jste pedagog, najdete v predlozené metodice teoretickd vycho-
diska a praktické rady k tématlm e-learningu, metodicka doporuceni
pro distan¢ni formu vzdélavani a desatero e-learningu nejen pro ucitele.

Pokud jste student, dozvite se, jak se pfipravit na distan¢ni vyuku a zkou-
eni, jak pomoci studujicim se specifickymi potifebami ¢i jak si vybudo-
vat a udrzet vase zdravi a mentalni well-being.

A pokud jste garant, urcité se nezapomente podivat na doporuceni
pro garanty programda!
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UvoD

S pojmem e-learning se jiz pravdépodobné setkala vétSina uzivatel( informacnich a komunikacnich
technologii (ICT), obzvlasté pak v obdobi trvajici pandemie COVID-19. Pokud se vsak jednotlivych
aktér zeptdate, co si pod pojmem e-learning predstavuji, ¢asto se dockate rliznych odpovédi.
Pro nékoho je e-learning tvorba online prezentaci, pro jiného pak online testovani, ale také napfi-
klad sledovani online prednasek na mobilnim zafizeni (telefon, tablet) nebo rozsifeni informac-
nich systémud o moduly obsahujici u¢ebni materidly (aj.). Rozdil vnimani e-learningu je patrny také
vzhledem ke stupni Skol a zaméreni Skol, na kterych je aplikovan, a to predevsim diky dominantnim
technologiim a specifickym potfebam konkrétnich obor( a skol. Pokud se podivdme na odborné
definice, zjistime, Ze se neustdle a dynamicky vyvijeji. Dlvodem je vyvoj a dostupnost modernich
technologii a nastrojli, védeckych zjisténi, pedagogickych poznatkd, ale také aktualnich trendu
a potieb. Vzhledem k témto dynamickym zméndm a rlznym pfistupim povazujeme za stézejni de-
finici Zounka (E-learning — jedna z podob uceni v moderni spole¢nosti, 2009) uvedenou v publikaci

E-learning — jedna z podob uceni v moderni spole¢nosti, ktera zni:

,E-learning zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv vzdéldvaci proces (s riiznym stupném inten-
cionality), v némZ jsou v souladu s etickymi principy pouZivdny informacni a komunikacni technolo-
gie pracujici s daty v elektronické podobé. Zpusob vyuZivani prostredk( ICT a dostupnost ucebnich
materidlu jsou zdvislé predevsim na vzdéldvacich cilech a obsahu, charakteru vzdéldvaciho prostre-

di, potfebdch a moZnostech vsech aktéri vzdéldvaciho procesu.”

Tato definice je pomérné obsahl3, ale zminuje prvky, které podle naseho ndzoru nebyvaji dosta-
tecné zdUraznovany. Jedna se o zarazeni teorie a vyzkumu do definice e-learningu. Vhodné zvo-
lenou teorii vzdélavani a kvalitni vyzkum totiz mizeme povazovat za pilife pro Uspésnou aplikaci
prostiredkl ICT do vzdélavani tak, aby odpovidala potfebam a moZnostem jednotlivych aktéru. Vy-
tvofit struény materidl, ktery by obsahl tak komplexni témata jako jsou vzdélavaci teorie a vyzkum
je znacné ndrocny ukol. Této problematice se vSak vénuje celd rfada tuzemskych i zahranic¢nich
odbornikl. Na tyto odborniky bychom radi ¢tenare odkazali formou doporucujici literatury, kterou
nasledné muze volit dle svych specifickych potreb a cild. V nasledujicim textu proto predstavime
nékteré zakladni koncepty a technologie, se kterymi mame praktickou zkuSenost a povazujeme
je za vhodny odrazovy mustek do hlubsi problematiky e-learningu. Zaroven se pokusime pred-

stavit nékteré popularni nastroje, které maji univerzalni vyuziti a doporucit odbornou tuzemskou



a zahranicni literaturu. Zacneme predstavenim nékolika vzdéldvacich teorii, které mohou poslouzit
jako zachytny bod pro vybér vhodné formy e-learningu a nasledného vybéru vhodného nastro-
je. Ndsledné si predstavime mozZnosti ovéreni, zda nami vytvoreny e-learning splfiuje o¢ekavani
a vede k naplnéni nami stanovenych cill. Na zavér ctenafi predstavime praktickou aplikaci
e-learningu na Ustavu patologické fyziologie 1. LF UK a seznam elektronickych zdrojd, néstrojd

pro tvorbu a spravu e-learningu a navodu.

VZDELAVACI TEORIE

Vzdélavaci teorie maji jak své zastance, tak své odpurce. Zastanci argumentuji, Ze diky vzdélavacim
teoriim je na problematiku mozné nahlizet z SirSi perspektivy, nez je praxe a vlastni zkusenost. Tedy,
Ze ,individudlIni zkusenost muZe byt dobrym radcem, ale spatnym panem”. Odp(rci naopak namita-
ji, Ze teorie maji malo spole¢ného s realitou a byvaji nesrozumitelné (Zounek, Juhanak, Staudkova,
& Polacek, 2021, str. 89).

Z naseho pohledu je moZné nahlizet na vzdélavaci teorie, zejména pak na tradicni zastup-
ce behaviorismus (neo-behaviorismus), kognitivismus, konstruktivismus a konektivismus, jako
na inspiraci, a to jak v pfipravé, tak i v realizaci a hodnoceni vzdélavacich aktivit a materiald. Pova-
Zujeme také za dulezité zminit to, Ze vzdélavaci teorie chdpeme jako vzajemné se doplnujici, jak na-
znacuje napriklad Tracey (Tracey, 2009). Ten poukazuje na to, Ze na vzdélavaci teorie mozné nahli-
Zet jako na jednotlivé faze ucebniho procesu, kdy behaviorismus reprezentuje budovani zdkladnich
poznatk(, kognitivismus vybér vhodné strategie uceni, konstruktivismus hlubsi pochopeni proble-
matiky a konektivismus udrzovani aktudlnich znalosti formou budovéni siti informacnich kanal

a (online) ucebniho prostredi.



Behaviorismus Metody Kognitivismus Metody

Ucici se je pasivni: uci se e  Predndska Uceni jde nad ramec vnéjsi-  Prednaska

prostrednictvim externich e  Drill atrénink ho: je vnitfnim procesem — Vizualni nastroje: Myslenkové

procesu, tj. pozitivnim posi- e  Uceninazpamét  kratkodobou a dlouhodobou mapy, grafy atd., které usnadnuji

lovanim e  Testysvybérem  paméti zapamatovani pro uceni
odpovédi

Konstruktivismus Metody Konektivismus Metody

Student stavi na osobni zku- Objevovani Studentovo uceni je sebe- e  Seberizené hledani

Senosti (interni), aktivni
a socialni v procesu uceni

Spoluprace a
skupinova prace
Sebe fizené vzdé-

fizeni prostrednictvim uzld
(zdroj obsahu, lidé, skupiny)
Vv ramci sité.

obsahu
Sdileni obsahu a zdrojt

Spontanni uc¢ebni sku-

lavani zalozené piny
na osobni zkuse- e  Kolaborativni tvorba
nosti znalosti

e  Vzajemné hodno-
ceni a evaluace

Perspektivy uceni na zdkladé teoretickych pfistupu. Vyukové metody asociované navzdjem, sousedici s pfislusnym
kvadrantem. OranZové kvadranty reprezentuji uceni iniciované studentem, modré vyucujicim. Prevzato a volné
preloZeno podle How Course Design Puts the Focus on Learning Not Teaching (Morrison, 2013).

tabulka €.1 - Principy vzdéldvacich teorii

Vizudlni reprezentaci klicovych vlastnosti predstavuje tabulka ¢. 1 — Principy vzdéldvacich teorii.
Jako praktickou ukazku vyuZiti teorii jako fazi u¢ebniho procesu muize poslouzit budovani pové-
domi o e-learningu. Zakladni poznatky jsou reprezentovany budovanim povédomi o dostupnych
pristupech a technologiich (zakladni vychodiska a software). Vybér vhodné strategie uceni pak
spociva v hledani idedlni strategie (sebe)vzdélavani (intenzivni Skoleni, sebevzdélavani, odborné
kurzy a online univerzity). Hlubsi budovani pohledu do problematiky je pak realizovano zkousenim
nastrojl, aplikaci a testovani jejich praktického zapojeni do vyuky s vyuZitim zpétné vazby uZivatel(
(tvorba vlastnich material(i a e-pomlUcek a jejich evaluace). Aktudlni znalosti a budovani socialnich
siti je pak realizovano vybérem vhodnych informacnich kanal( — naptiklad na socialnich sitich,
odbornych diskuznich forech a specializovanych webovych strankach (diskuze s odborniky, sdileni

postreh(, zkusenosti, doporuceni a e-pomucek).

Z hlediska praktické realizace e-learningu z naseho pohledu nezalezi, zda uzivatel e-learningu
(zejména tvlrce) je nebo neni zastance vzdélavacich teorii. Pokud ma vsak uZivatel prehled o kon-

krétnich specifikach jednotlivych teorii, je mnohem snadné;jsi vybrat vhodny nastroj. Alespon ram-



cova znalost vzdélavacich teorii vSak umoziuje vybér vhodného néstroje, a tim zefektivnéni (kon-
krétni faze) vzdélavaciho procesu. V e-learningu totiz mnohdy vznikaji aplikace, software a webové
stranky, které jsou pfimo vytvareny za ucelem plnéni cili konkrétnich teorii a jim pfidruzenym
aktivitam. Vyhledavani vhodnych e-learningovych nastrojl je snadnéjsi, pokud vime, co a k jakému
Ucelu hledame (napriklad ndstroj pro testovdni: Hleddme ndstroj pro test s otevienymi otdzkami
nebo kviz? Jaké metody kalkulace vysledk( poZadujeme? Potfebujeme vést dlouhodobé zdznamy
nebo se jednd o jednordzové procvi¢ovdni?). Je vsak zapotrebi poznamenat, Ze existuji nastroje,
které maiji plnit urcitou funkci, ale postupem casu nalézaji své uplatnéni v e-learningu i mimo ten-
to stanoveny Ucel (napriklad Facebook — socidlini sit primdrné urcend ke sdileni statusu, fotografii
a chatovdni; nyni zdjmové skupiny s odborniky sdilejici poznatky, ale také studenti sdilejici studijni
materidly apod.).

Vzdélavacim teoriim a e-learningu se podrobné vénuje Zounek a Sudicky (E-LEARNING uceni (se)
s online technologiemi, 2012) v publikaci E-LEARNING Uc¢eni (se) s digitalnimi technologiemi. Kniha
je taktéz doplnéna o elektronickou podporu, véetné rozcestnik( a odkaz(i na souvisejici odbornou
literaturu. Odkazy na webovy rozcestnik naleznete spolecné s dalSimi doporucenymi zdroji v kapi-

tole Nastroje, vyuzivané pro online vyuku na Vefejnych vysokych $kolach (VVS).

FORMY E-LEARNINGU

Pti dosahovani stanovenych vzdélavacich cild s vyuZitim e-learningu je zapotrebi vzit v potaz také
rdzné typy e-learningové vyuky. Jednd se zejména o rozdéleni z hlediska mista a ¢asu. Z hlediska
mista se jedna predevsim o to, zda vzdélavani probihd v domacim ¢i skolnim prostredi anebo
pfipadné kombinaci. Z hlediska €asu pak jestli ke vzdélavani dochazi v redlném case nebo ne.
Kazda z téchto forem e-learningové vyuky ma sva specifika kterd je vhodnd zndt pred pripravou
e-learningové vyuky.

ROZDELEN[ E-LEARNINGU Z HLEDISKA CASU

V pripadé rozdéleni e-learningu z hlediska ¢asu miZeme hovofit napfiklad o synchronnim
a asynchronnim vzdélavani (Schneiderer, 2021). V nasledujicim textu si predstavime nékteré rozdi-

ly synchronniho a asynchronniho vzdélavani.



Synchronni vzdélavdni

Synchronni vzdélavani vyzaduje ucast ve vyuce v redlném case. Klasickym prikladem je prezenéni
vyuka ve tfidé, kdy predndsejici vyuc€uje a studujici mohou reagovat okamfzité. V ptripadé e-lear-
ningu je tomu stejné. U&astnici spolu komunikuji v redlném ¢&ase. Typickym pfikladem je napfiklad
streamovani a Zivé prenosy prednasek, kdy studujici museji byt pfitomni a mohou v redlném case

odpovidat nebo pokladat dotazy do prislusného chatu.
Vyhody synchronniho vzdélavani:

e OkamiZita interakce mezi Ucastniky

e Sdileni znalosti a zkuSenosti mezi jednotlivymi Ucastniky v redlném c¢ase (nastane problém
— je mozné jej fesit hned)

e 7Zpétnd vazba v redlném case (od vyucujiciho a spoluzaku)

e Jasné stanoveny rozvrh (néktefi studujici preferuji jasné stanovenou strukturu pred sebe-
fizenim)

Nevyhody synchronniho vzdélavani
e Neni flexibilni — ocekava se jasné stanoveny ¢asovy Usek, datum, ¢as a napf. misto
e Kvalita vyuky nemusi byt konzistentni — zalezi na konkrétnim vyucujicim a aktualnich okol-

nostech

e \lyZaduje zodpovédné planovani a koordinaci rozvrhu
Asynchronni vzdéldvdni

Asynchronni vzdélavani je takové, které nevyzaduje ucast ve vyuce v redlném case. Studujici
se vzdélava svym vlastnim tempem a sam voli ¢as a uCebni prostredi. Typicky byva ohrani¢eno ur-
Citym ¢asovym rozvrhem (napr. semestr). Klasickym pfikladem je samostudium ze zdznam( pred-
nasek a doporucenych zdrojli podle vlastniho rozvrhu.

Vyhody asynchronniho vzdélavani

e Ucastnici se u¢i podle vlastniho rozvrhu a volného &asu

e Moznost vyuZiti automatizace (automatické hodnoceni kvizli apod.)



e Moznost znovu publikovat vzdélavaci materialy (pfip. Cely kurz apod.)

e Interaktivni bez ohledu na misto a ¢asové bariéry (studium ze zahranici, jiné casové zony)

e Méné prekdziek v socializaci (néktefi studenti preferuji ucast a komunikaci ve virtualnim

prostiedi pred prezencnim vzdélavanim)

Nevyhody asynchronniho vzdélavani

e Nedostatek osobniho kontaktu
e Nedostatek interakce

e Nedostatek okamzité zpétné vazby

e MuZe vést k prokrastinaci a nedostatku motivace

e Vyzaduje (sebe)disciplinu studujiciho

redlném case

V nasledujici tabulce naleznete nékteré zakladni rozdily mezi synchronnim a asynchronnim

vzdélavanim a priklady jejich vyuZiti v praxi:

Synchronni vzdélavani Asynchronni vzdélavani
Vyuka ve tridé Zaznam prednasky
Chat E-mail

PoloZeni dotazu a okamZita odpovéd od ucastnikd Odeslani dotazu a ¢ekdni na odpovéd

Telefonni hovor Hlasova zprava (zaznam)

Zivy online pfenos prednagky Piehravani zéznamu pfednasky
Tempo uddvané skupinou Tempo urcuje student

Probiha ve stejném case Probiha v rizném case

Tabulka ¢. 2 — Rozdily mezi synchronnim a asynchronnim vzdéldvdnim. Zpracovdno podle Synchronous vs Asyn-

chronous learning: What is the difference? (2020)

V pripadé synchronni a asynchronni interakce a vybéru vhodného nastroje pro tyto interakce je

nutné dbat také na to, kolik ucastnikd spolu bude komunikovat. Nékteré nastroje jsou vhodné

pro interakci 1:1 (1 ucastnik s 1 ucastnikem), 1:n (1 Ucastnik s vice Gcastniky), n:n (vice ucastnikl

s vice ucastniky). Volba nevhodného nastroje mize vést ke zbyteénym problémUim. Napriklad vy-

uziti emailu pro hromadnou komunikaci se studenty je vhodné v pripadé, pokud vyucujici rozesila



zprdvu viem Ucastniklim, ale neocekava odpovéd (napt. zména rozvrhu). Pokud viak rozesle email
s podnétem k hromadné interakci (napf. ,Vzajemné diskutujte o problematice XY“), je mozné oce-
kavat, Ze se diskuse brzy stane necitelnou. V tomto pfipadeé je lepsi pouzit diskusni férum, kde je
snadné sledovat ¢asovou osu, ale také kdo reaguje na koho.

Dalsim aspektem, na ktery je potfeba brat zfetel, je ten, Ze se néktefi ucastnici kurzd radéji in-
teraguji s vyucujicim v soukromé diskusi (naptiklad rozebirani osobnich zaleZitosti ve skupinovém
chatu — pro¢ jsem nemohl pfijit do tfidy, kdyZ ma student problém s ucenim apod.). V tomto pfi-
padé je lepsi vyuZit napfiklad email nebo soukromou zpravu. Naopak v nékterych pripadech je
potfebi interagovat se vSemi Ucastniky zaroven (napftiklad online semindr, ve kterém se ucastnici
mohou ptat na podrobnosti béhem prednesu vyucujiciho). V tomto ptipadé je vhodné vyuZit vi-
deokonferencni ndstroj. Vice informaci o néstrojich naleznete v kapitole Vybér vhodného nastroje

pro e-learning a Nastroje, vyuZivané pro online vyuku na Vefejnych vysokych $kolach (VVS).
Dalsi zdroje vénujici se synchronnimu a asynchronnimu (e)vzdélavani:

e Synchronous vs Asynchronous learning https://www.easy-Ims.com/knowledge-center/

Ims-knowledge-center/synchronous-vs-asynchronous-learning/item10387

e Synchronous learning vs asynchronous learning https://www.easygenerator.com/en/blo-

g/e-learning/synchronous-learning-vs-asynchronous-learning/

e Asynchronous learning advantages and disadvantages in corporate training https://e-le-
arningindustry.com/asynchronous-learning-advantages-and-disadvantages-in-corporate-
-training

e Synchronous learning advantages and disadvantages in corporate training https://e-lear-

ningindustry.com/synchronous-learning-advantages-and-disadvantages-in-corporate-trai-

ning
e Asynchronous and Synchronous E-Learning https://e-learningindustry.com/synchronous-

-learning-advantages-and-disadvantages-in-corporate-training

ROZDELEN( E-LEARNINGU Z HLEDISKA MISTA

E-learning mGzeme z hlediska mista rozdélit na prezencni (face2face, f2f), distancni a na kombi-
naci dvou predchozich. Prezencni vzdélavani je typicky realizovano ve tfidé. Mlze byt jak off-line



(tradi¢ni vyuka), tak podpofena nékterou z e-pomlcek (tablety s 3D modely) nebo ve specializo-
vané ucebné (PC tfida). Distan¢ni vzdélavani v kontextu tohoto ¢lanku chdpeme jako online vzdé-
l[dvani z mimoskolniho prostredi. Klasickym reprezentantem jsou online univerzity, MOOC nebo
specializované kurzy. MuZe se vSak jednat také o pIné online kurzy (napfiklad kurzy programovani,
grafické prace apod.). Treti kategorii je kombinace dvou predchozich s riznym dlrazem klade-
nym na prezencni €i virtudlni ¢ast vzdélavani. Tato kategorie je vétSinou oznacovana jako Blended
Learning (nékdy také jako Hybrid Learning). Blended learning kombinuje tradi¢ni metody vzdélava-
ni ve tfidé s metodami online vzdélavani. Je viak nezbytné podotknout, Ze pojem blended learning
byva autory mnohdy interpretovdn rizné, pripadné byvaji rizné typy blended learningu fazeny

do pod-kategorii. Nékteré z priklad naleznete v tabulce ¢. 3 — Typy blended learningu.

Nazev Popis

Studenti jsou rozdéleni do skupin a nasledné stridaji pridélené stanice podle predem
daného rozvrhu. Typicky se jedna o stfidani seminarnich skupin, kdy nejméné jedna
stanice je online. Prakticky se jedna napfiklad o studijni kruhy, kdy se kruh A Ucastni
prezencni vyuky (cviceni) zatimco kruh B studuje online (studium literatury, tvorba
seminarni prace apod.).

Rotace stanic
(station rotation)

Obdobné jako predchozi, ale studenti se schazeji ve specializované (pocitacové) uceb-
né. Typicky pro préci se specializovanym softwarem, kdy na prezen¢ni hodiné ucitel
vysvétluje nové funkce kruhu A. Kruh B mezitim zpracovava zadané Ulohy na vlastnim

Rotace ve specializo-
vané ucebné
(lab rotation)

PC.
Rozsiteny Studenti studuji pIné online, ale maji moznost se v urcitych hodinach nebo po domluvé
(enriched virtual) prezencné sejit s vyucujicim.

Vyuka probiha vétsinou ve skole, ale je flexibilni — individualni vyuka, malé skupiny
Flexibilni a skupinové projekty, individualizované skupiny na zakladé potieb konkrétnich studen-
(flex blended) t0. Student se uci primarné z online materialQ a ucitel je pritomen pro pomoc v online

prostredi. Vyuka je individualizovana pro jednotlivé studenty a jejich specifické potreby.



Prevracena ucebna
(flipped classroom)

Individualni rotace
(individua rotation
blended learning)

Projektovy
(project-based blen-
ded learning)

Sebefizeny
(self-directed blen-
ded learning)

Ucebna-Mimo
(inside-out blended
learning)

Mimo-Uc¢ebna
(outside-in blended
learning)

Nahrada f2f (supple-
mental blended
learning)

Podminéno vysled-
kem
(mastery-based
blended learning)

Student se nejprve seznami se studijnim obsahem v domacim prostredi. Nasledné jej
na prezencni vyuce zpracovava a rozebira do hloubky se spoluzaky a vyucujicimi.

Podobné jako rotace stanic nebo rotace ve specializované ucebné. Rotace jsou vsak
individualizované podle potreb konkrétnich studentd. Rotace urcuje algoritmus nebo
ucitel (pr. nékteri studenti navstivi prezenc¢né tridu nebo laborator 3x po sobé, nékteri
vibec).

Studenti vyuzivaji i prezenéni i online metody (individudlni i skupinové) k splnéni pro-
jektové orientovaného vzdélavani (uci se zpracovanim a tvorbou projektu).

Studenti vyuZzivaji kombinaci prezencéni a online vyuky k dosazeni vzdélavacich cild,
vlastnich pozadavk( a spolupraci s mentory. Sebefizeny model je orientovan na stu-
denta. Role online vzdélavani a vyucujicich se rlizné proménuji podle aktualnich okol-
nosti a potieb. B&Zné se nejedna o kurzy formalniho vzdélavani, ale o kurzy, které maji
studenta motivovat k odhaleni a vytvoreni studijnich navyka.

Model u¢ebna-mimo pocita se zapocetim vzdélavani v ucebné a jeho dokoncenim
mimo ucebnu. Typicky se jednd o specifické ukoly, kdy jsou studentlim vysvétleny za-
kladni informace, pozadavky a priklady. Student si na zakladé téchto informaci dohleda
vic v online prostredi a dokon¢i zadany Ukol.

Tento model funguje obracené nez ucebna-mimo model. Vzdélavani zacina v mi-
moskolnim prostredi, kde student urci, kde jsou jeho nedostatky a s ¢im potrebuje
poradit (typicky na PC z domova). Nasledné se vraci do prezencni vyuky, kde je veden
vyucujicim.

Jedna se o nahrazeni vyuky, které se nemohl student z néjakého dlivodu zucastnit.
Mze nahrazovat prezencné online vyuku (dojde na individuaini konzultaci nebo skole-
ni), ale mze nahrazovat prezencni vyuku online vyukou (nemohl se Ucastnit z ddvodu
nemoci, podiva se na zaznam prednasky a odevzda vypracovana cviceni emailem).

Jednd se o vzdélavani, kde je postup k dalSimu tématu vyuky podminén konkrétnim
vysledkem (napf. min 80 % z testu). Vyucujici vyhodnoti potreby studenta a doporudi
mu online/prezencni rotace tak, aby obdrZel poZzadovany vysledek. V pripadé, ze jej
neobdrZi, je mu doporucen novy plan rotaci mezi prezenéni a online vyukou.



Tabulka ¢. 3 — Typy blended learningu. Zpracovdno a volné preloZeno podle 12 Of The Most Common Types
Of Blended Learning (TeachThought)

VYBER VHODNEHO NASTROJE PRO E-LEARNING

Jakmile mdme stanoveny vzdélavaci cile a vybrali jsme vhodnou formu e-learningu, je zapotre-
bi vybrat vhodny nastroj k realizaci e-learningu. Pfehled nastroji vyuZivanych na vysokych Sko-
lach najdete v kapitole Nastroje vyuzivané pro online vyuku na Vefejnych vysokych $kolach (VVS).
Vybér vhodného e-learningového nastroje by mél vidy zacinat otazkou, zda je tento nastroj
vhodny pro plnéni stanovenych vzdélavacich cilli. Je zapotrebi mit na paméti, Ze e-learningo-
vy nastroj (software, aplikace) hraje ve vzdélavani roli pomucky a nelze jej stavét pred aktéry a
jejich potreby. Tedy nejedna se o ndstroj, ktery studenty ,nauci sdm*, ale o pom{cku, kterd ma
vzdélavani aktérim usnadnovat, ne komplikovat.

E-learningové nastroje mizeme podle Zounka a Sudického (E-LEARNING uceni (se) s online tech-

nologiemi, 2012) rozdélit do nasledujicich kategorii:

e Online ndstroje — Jednd se o ndstroje, které maji typicky jedno primdrni vyuZiti nebo skupinu
souvisejicich. Jednd se pak napriklad o Ndstroje podporujici spoluprdci a komunikaci, Ndstroje
umoZiiujici tvorbu a publikovdni obsahu, Ndstroje podporujici administraci studia, Ndstroje pod-

porujici personalizované uceni, Ndstroje umoZrujici hodnoceni a zpétnou vazbu.

e Systémy pro podporu a sprdavu vzdélavani — typicky se jednd o kombinaci (balicek) online ndstro-
ja, které umoZnuji komplexni sprdvu vzdélavdni, pribéhu a administraci studia. Typickym pred-
stavitelem byvaji LMS (Learning management System), napr. Moodle nebo Google Workspace

for Education.

e Prostredky nesouci u¢ebni obsah — jednd se o virtudIni databdze, databanky a uloZisté, kterd
umoZzhiuji nahrdvat, sdilet a spravovat ucebni obsah (e-zdroje, vyukova videa, Wiki, uloZisté sou-

boru apod.).

PFi vybéru vhodného nastroje je vhodné myslet na vzdélavaci cile a formu e-learningu, kterou
mame v planu do vzdélavani zapojit. Jednou z mozZnych variant, jak vhodné nastroje vyhledavat,
je ndvstéva specializovanych webU, vénujicich se pravé nastrojum e-learningu. Odkazy a seznamy

nastrojl naleznete v zavéru tohoto ¢lanku. Je zde také moZnost vybrat klicové vlastnosti, které



nas zaujaly napfiklad v konkrétni vzdélavaci teorii nebo formé e-learningu a pokusit se pomoci
klicovych slov tento ndstroj dohledat pres webovy katalog nebo vyhledavac. Nasledné je zapotrebi
nastroj pred zapojenim do realné vyuky otestovat, doporucujeme mensi skupinu studentd, ktefi
poskytnou zpétnou vazbu tak, abychom mohli pfed nasazenim do redlné vyuky zvazit, zda nastroj

vyhovuje ¢i ne.

EVALUACE E-LEARNINGU A E-LEARNINGOVYCH KURZU

Evaluace e-learningovych je jednou z metod, jak odhalit nedostatky kurz( a potreby
studentd tak, aby vyuka byla efektivni. Pomoci jednoduchych evaluaénich ndstroju mize-
me odhalit, co ve vyuce funguje a co naopak ne. K evaluaci je mozné vytvofit jednodu-
ché portfolio kurzu, pripadné rozvojové portfolio, které zaznamendva cestu a pribéh rea-
lizace e-learningovych kurzd véetné pozndmek o tom, co se v praxi osvédcilo a co naopak
ne (Baumgartner, 2011). K tvorbé portfolia je mozné pouZit tradi¢ni zapisnik, ale je mozné
vyuzit také néktery ze specializovanych nastroja (napfiklad Mahara) nebo napfiklad blog
¢i webové stranky.

Dals$i z moZnosti je predlozeni evaluac¢niho dotazniku studentim, a to naptiklad po kazdé
lekci nebo az na konci kurzu. Vyucujici tak ziskava zpétnou vazbu, kterou m(ize promitnout do pfi-
pravy dalSich e-learningovych kurz(i a material(. Na webu je mozné najit fradu predptipravenych
dotaznik(i a pomucek, které ucitele provedou tvorbou vlastniho , dotazniku spokojenosti”.

Pfed samotnym publikovanim kurzu si mUZze tvlrce vytvofit sv(j vlastni kontrolni seznam,
zda jsou podminky pro jim zamysleny postup a tvorbu kurzu splnény. Jako inspirace m{iZe po-
slouzit komplexni kontrolni seznam, volné preloZeny a zpracovany na zakladé The Ultimate e-le-
arning Course Design Checklist (Pappas, 2014):

Cile e-learningového kurzu

o Byla provedena analyza potreb, rozpoctu a ¢asového rozsahu (ptiprava kurzu, lekci, absol-
vovani)?

o Byla provedena analyza ucastnik( kurzu? (napf. jejich technické schopnosti a dovednosti,
uroven znalosti latky probirané v e-learningu apod.)



o O O O O O O O O

Jsou vsechny cile kurzu jasné stanovené a pochopitelné, véetné kritérii evaluace a absol-
vovani (co se v kurzu uUcastnici nauci, jaké jsou na né kladeny ¢asové aj. naroky, jaké jsou
podminky pro absolvovani jednotlivych lekci a kurzu apod.)

Jsou pozadavky na studenty konzistentni se stanovenymi cili?

Odpovida struktura e-learningu u¢ebnim cilim?

Byla provedena analyza ukold?

Vyuziva se vice vyukovych modell nebo teorii?

Je vzdéldvaci obsah publikovan v jednoduse vstfebatelnych ddvkach?

Jsou nadpisy srozumitelné, vypovidajici a konzistentni?

Jsou informace seskupeny do souvisejicich a praktickych sekci?

Disponuje kurz dostate¢nym poctem prezentaci a multimédii?

Jsou informace rozdéleny i do jednoduchych bodl? (pro sezndmeni s obsahem a rekapitu-
laci)

Obsahuje kazdy modul (lekce, sekce) shrnuti a seznam klicovych slov?

Hodnoceni aktivit v e-learningového kurzu

O

o O O O

Jsou vSechny aktivity relevantni, jednoduse pochopitelné, kompletni a predstavuji pro
Ucastniky vyzvu?

Jsou pouZity rizné metody testovani?

Obsahuje kurz findIni hodnoceni (test, zkouska)?

M3 kurz strukturu splnil/nesplnil? (Informace o tom, co délat pokud se nepodaftilo néco
Uspésné absolvovat, pfipadné jak pokracovat pokud se podafilo apod.)

Jsou zadané ukoly interaktivni a zajimavé a jsou zaméreny na cile kurzu?

Je dostatek ¢asu pro poskytnuti zpétné vazby ucitelem a jeji reflektovani studentem?
Obsahuje kurz moznost zpétné vazby k jednotlivym aktivitdm a na konci kurzu?

Obsahuji aktivity pouze ucivo, které student jiz probral?

Tvorba obsahu e-learningového kurzu

o O O O

Je obsah jednoduse pochopitelny, Citelny a bez gramatickych chyb?
Je obsah aktualni a souvisi s jddrem problematiky?
Napomahd obsah k dosaZeni vzdélavacich cilt kurzu?

Je obsah patfi¢né citovan?



O O O O O O O

Je formulace vét a obsahu dostatecné jednoducha a pochopitelnd?

Jsou poutzity texty pro spravnou cilovou skupinu uzivatel(?

Je pfistup a tén konzistentni a odpovidajici?

Jsou vSechna data, statistiky a terminy aktudlni, zkontrolovany a citovany?
Je text formatovan stejnym zplsobem?

Jsou spravné uvedeny kapitalky a znaménka?

Je obsah dostupny v primarnim jazyce vyuky?

Multimédia

0O O O O O O

Jsou poutzity legdlné vlastnéné obrazky a video prvky? (Pfipadné jsou dostatec¢né citovany?)
Jsou soubory a multimédia komprimovany a k dispozici ke stazeni?

Jsou multimédia konzistentni velikosti a kvalitou?

Je audio stopa synchronizovana s videem, ptipadé prezentaci?

Pokud obsahuji audio komentar, je mu jednoduché porozumét?

MuzZe byt audio a video kontrolovdno uZivatelem? (Pozastaveno, Pfetoeno na zacatek
apod.)

PFistupnost e-learningovych kurzi

O O O O O

Umoznuje kurz navigaci v kurzu pouze s vyuzitim kldvesnice a mysi?

Obsahuji obrazky alternativni popisky? (Parametr ALT, ALT tag)

Maji videa spravné titulky?

Pokud kurz obsahuje tlacitka a , klikatelny” obsah, da se na néj bez problému kliknout?

Je doplnén text pro vSechny materidly, které nejsou primdrné zaloZeny na textu? (napf.
prepis)

Orientace v kurzu

O O O O O O

Je navigace v kurzu pro uZivatele jednoduchd a pochopitelna?
Jsou vSechny moduly (kapitoly, sekce) ve sprdvném poradi?

Jsou odkazy jednoduse rozlisitelné od bézného textu?

Je moiné provadét , krok zpét” pro ndvrat na predchozi stranku?
Je grafika pro navigaci v kurzu omezena na minimum?

Obsahuje kurz tabulku obsahu pfipadné mapu kurzu?



Technicky aspekt kurzu

o Nacitd se kurz v pfiméreném case?

o Jsou k dispozici kldvesové zkratky?

o Obsahuje kurz Casto kladené otazky pro fedeni béznych technickych problémd? (Zapome-
nutd hesla, nahravani soubor( apod.)

Obsahuje kurz seznam potiebného software a hardware?

Jsou velikosti souborl optimalizovdny do adekvatni kvality a velikosti soubor(?

vv v

Je zajiSténa moZnost zobrazovat kurz z béZné dostupnych zafizeni (a webovych prohlizecd)?

Je moiné bez problému vytisknout materialy a je uvedeno jak?

o O O O

Maji aktivity a Ukoly nastaveny sprdvné c¢as otevieni, odevzdani a ukoncéeni?

E-learningovy kurz obecné

Je sylabus umistén na zac¢atku kurzu?
Je kurz esteticky sjednocen a splfiuje pozadavky jednotné vizualni identity organizace?
Je barevna skdla konzistentni a vhodna?

Jsou vSechny prvky viditelné ve zvoleném barevném schématu?

O O O O O

Je minimalné pllka plochy obrazovky prazdny prostor, aby vzhled vypadal Cisté a organizo-

vané?

o Je zkontrolovdno, Ze se veskery obsah zobrazi sprdvné a cely na obrazovce? (Neprecniva
ptes zobrazovaci plochu a neni potfeba vertikalni a horizontalni posuv. Jsou texty a obrazky
responzivni?)

o Vyvarovali jste se pozadi textu, které by mohlo rozptylovat pfi ¢teni?

o Mohou ucitelé pfiddvat a upravovat obsah dle potreby?

Dalsi odkazy na tyto pomucky, dotazniky a doporucenou literaturu naleznete v seznamu nize:
* The five evaluation levels of your e-learning program https://e-learningindustry.com/five-eva-
luation-levels-of-e-learning-program

¢ 15-point post-course evaluation checklist for e-learning developers https://www.efrontlearning.




com/blog/2015/07/15-point-post-course-evaluation-checklist-for-e-learning-developers.html

e The ultimate e-learning course design checklist https://e-learningindustry.com/the-ultimate-e-
-learning-course-design-checklist

e Quality e-learning checklist https://www.cdc.gov/training/development/design/online/check-
list.html

e Cdc’s e-learning essentials https://www.cdc.gov/training/development/pdfs/design/e-learning-
-essentials-508.pdf#tnameddest=product_evaluation

e Pfistupy k hodnoceni elektronickych studijnich opor uréenych pro realizaci vyuky formou e-le-
arningu https://www.pdf.upol.cz/fileadmin/userdata/pdf/katedry/ktiv/studijni_materialy/kle-
ment/1_klement-hodnoceni-el-opor.pdf

e Design and quality of online courses the checklist for beginnershttp://mooc-quality.eu/wp-con-
tent/uploads/2020/03/online_courses_the_checklist_for_beginners_v10.pdf

Na zavér je potfeba zminit, Ze tento vycet je pouze kratkym vycétem nékterych specifik, ktera po-
vaZujeme za vyznamna a Ze tato problematika je mnohem komplexnéjsi. Vzdélavani a pedagogické
teorie, terminologie, technologie a samotni Gcastnici e-learingu se neustale proménuji a tyto zmé-
ny je potreba reflektovat. Je proto dobré sledovat odbornou literaturu, ale také webové informacni
kanaly, které se této problematice vénuiji. Stru¢ny vycet nékterych web( vénujicich se problemati-

ce e-learningu naleznete nize:

Ceska odborna literatura zabyvajici se e-learningem:

Tématlm uceni se s digitalnimi technologiemi se podrobné vénuje napfriklad Jifi Zounek (a kol.)
v knize E-LEARNING, U¢eni (se) s digitalnimi technologiemi (Wolters Kluwer CR, Praha 2021, ISBN:
978-80-7676-175-9 (broz.)).

STRANKY PODPORY E-LEARNINGU NA VVS A SDRUZENI CESNET

CESNET — PODPORA ELEARNINGU PRO VVS

Sdruzeni Cesnet poskytuje pro VVS infrastrukturu pro vzdé&lavani véetné prace a vyuky na dalku.
K dispozici jsou ndstroje pro sdileni a zalohu dat, nastroje pro videokonference a webkonference.



Cesnet — elearning

VEREJNE VYSOKE SKOLY — PODPORA ELEARNINGU

V nasledujicim pfehledu je mozno nalézt stranky podpory e-learningu na jednotlivych VVS.

Akademie muzickych uméni v Praze (AMU) elearning

Akademie vytvarnych umeéni v Praze (AVU) intranet

Ceska zemé&délskd univerzita v Praze (CZU) elearning

Ceské vysoké uéeni technické v Praze (CVUT) elearning

Janackova akademie muzickych uméni (JAMU) ne

Jiho&eskd univerzita v Ceskych Budé&jovicich (JU) elearning

Masarykova univerzita (MU) elearning

Mendelova univerzita v Brné (MENDELU) elearning

Ostravska univerzita (OU) elearning

Slezskd univerzita v Opave (SU) elearning

Technicka univerzita v Liberci (TUL) elearning

Univerzita Hradec Krdlové (UHK) elearning

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem (UJEP) elearning

Univerzita Karlova (UK) elearning

Univerzita Palackého v Olomouci (UP) elearning

Univerzita Pardubice (UPa) elearning




Univerzita Tomase Bati ve Zliné (UTB ve Zliné) intranet

Veterinarni univerzita Brno (VETUNI) elearning

Vysokd $kola bariskd — Technicka univerzita Ostrava (VSB-TUO) intranet

Vysokd $kola ekonomickd v Praze (VSE) elearning

Vysoka $kola chemicko-technologickd v Praze (VSCHT Praha) elearning

Vysoka $kola polytechnicka Jihlava (VSPJ & VSP Jihlava) elearning

Vysokd $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budéjovicich (VSTE)

Vysoka Skola uméleckopridmyslovd v Praze (UMPRUM)

Vysoké uceni technické v Brné (VUT) intranet

Zapadoceska univerzita v Plzni (ZCU) elearning

NASTROJE, VYUZIVANE PRO ONLINE VYUKU
NA VEREJNYCH VYSOKYCH SKOLACH (VVS)

NEJVICE UZIVANE NASTROJE
NejvyuZivan&j$imi ndstroji pro e-learning (¢i blended learning) na VVS jsou tyto ndstroje:

LMS MOODLE

LMS systémy jsou (prevazné) online nastroje pro fizeni, sledovani a organizaci vyuky, které umoz-
nuji automatizaci nékterych proces, ale také napriklad tvorbu Sablon nebo kompetencnich rdmcf.
Hlavni vyhodou je vkladani ,interaktivnich blokd“, které jsou obecné rozdéleny na studijni mate-
ridly (studijni zdroje) a aktivity (umoznuji interakci). MOODLE si tak mUZeme predstavit jako sta-
vebnici kostek, studijni materidly a aktivity jako jednotlivé kostky a kurz jako nami vytvorené indi-
vidudlni dilo. MOODLE umozniuje také instalaci zasuvnych moduld (plugint), které umoznuji spolu-

praci s jinymi aplikacemi (naptiklad zminény MS Teams). V této pomysIné stavebnici tak mizeme



vyuzit i kostky od jiného vyrobce.

Dalsi vyhodou je mozZnost automatizace. Jednotlivé aktivity je mozné pomoci podminek propojit
a vytvorit tak systém na sebe navazujicich ¢innosti, které se oteviraji uzivatelim po splnéni téchto
podminek. MUze se jednat o spInéni ukolu nebo testu na urcity pocet bod, ale také napftiklad zob-
razeni materialu nebo prislusnost k urcité studijni skupiné. Takto vytvoreny kurz je mozné se viemi
materidly a nastavenim sdilet s ostatnimi uZivateli systému jako Sablony, které si nasledné uzivatelé
upravi dle svych potfeb. Nasledné systém zkontroluje podminky plnéni, které se promitaji také
do virtudlniho prehledu zndmek (Gradebook), ve kterém tvirce pfifadi k jednotlivym aktivitdm
a ¢innostem vahu (jak bude aktivita ovliviiovat celkové hodnoceni). Vysledky studentu a skupin je
nasledné mozné sledovat v automaticky generovaném reportu. Nové;jsi verze Moodle nabizeji také
moznosti pokrocilé statistiky a automatické upozornéni studentt, pokud je zde predpoklad, Ze se
jim nepodati kurz dokoncit.

V pfipadé, Ze chce tvilrce kurz vyuzivat v ndsledujicich letech, nemusi jej vytvofit znovu, ale muze
jednoduse kurz resetovat (odstranit uzivatele a jejich hodnoceni) nebo upravit jiZz vytvofenou $a-
blonu. Timto odpada nutnost vytvaret kazdy rok novy kurz od zacatku, ale je jednoduse mozné
recyklovat a remixovat jiz vytvorené materialy. V idedlnim ptipadé pak dochazi k integraci s jinymi
nastroji, jako je napfiklad uvedeny MS Teams, ale také napfiklad modul pro interaktivni materidly
a gamifikaci H5P(.org).

Za nejvétsi nevyhodu takto modularniho systému pak Ize povaZzovat pravé jeho modularnost. K insta-
laci doplriku a odladéni systému tak, aby vyhovoval poZadavkim uzivatel(, je zapottebi informacniho
technika, ktery ma zkusenost s timto systémem a zna tak jeho systémové moznosti, ale také dokaze
porozumeét jak a jakym zpUsobem chce vyucujici dosdhnout. Jinymi slovy, aby dochazelo k Setfeni
¢asu automatizaci, je nejdrive zapotrebi investovat ¢as do ladéni, detailingu a komunikaci se zastupci
uzivatell. Vzhledem k tomu, Ze je technologické i pedagogické prostfedi proménlivé, je zapotrebi
na tyto pozadavky reagovat dle aktualni situace a vyhodnotit, jaky dopad budou mit systémové zmé-
ny na budouci provoz téchto systém(. Zaroven je zapotrebi neustdlé skoleni a informovani o zménach
a novych moznostech systému, které vSak nemuze byt pouze o technické strance véci (,,kam klik-
nout”), ale v kontextu vyuziti konkrétnich aktivit pro dosahovani konkrétnich cil(. Toto se obzvlasté
projevilo v dobé pandemie COVID-19, kdy fada uzivatel MOODLE zacala experimentovat s pokroci-
lymi funkcemi systému a moznostmi automatizace, aby ziskali ¢as na jiné aktivity spojené se vzdéla-
vanim online (Skoleni, pfiprava online prezentaci a jejich aktualizace, nataceni videi, pfiprava interak-
tivnich materialG aj.). Rada uZivatel( se tak zacala obracet na spravce systému tykajicich se dosazenf

konkrétnich pedagogickych cili s efektivnim vyuZitim technologii. Na zakladé online a osobnich kon-



zultaci, Skoleni a detailniho rozboru pozadavka, cild a moZnosti tak vznikla fada Sablon kurzd, které je
mozné udrzovat v provozu s nutnosti minimalni aktivity ze strany ucitele.

MOODLE — navody

Oficidlni MOODLE dokumentace

Publikace o MOODLE

Navody na Youtube

Vybér ndvodii VVS

Navody UK

Navody FEL
Navod AMU

Navod MUNI
Navody UJEP
Navody UPCE

MS TEAMS

Je predevsim ndstroj pro spolupraci. UmozZnuje vytvareni tym(, sdileni dokumentd, online schliz-
ky a prezentace (aj.). Jeho vyuZiti je mozné sledovat nejen ve firemni a podnikové sféfe, ale také
ve vzdéldvani. Ve vzdélavacich institucich funguje prevazneé jako online nastroj uréeny inkluzivnimu
a hybridnimu vzdélavani. Jeho vyuZiti je snad nejvice patrné pro tvorbu videokonferenci s moznosti
vytvaret, zaznamenavat a sdilet pfednasky. Poskytuje také moznost synchronni a asynchronni ko-
munikace, sdileni soubor( a tvorby kalendard s moznosti upominek.

Hlavni vyhodou je pomérné snadnd obsluha, ale také vybér mezi praci ve webovém prohlizeci
nebo vyuZiti instalované aplikace. Licence byvaji v fadé pfipadl feSeny licenci pro Skoly. Zamést-
nanci a studenti tak maji moznost vyuZzit jedny pfihlaSovaci udaje do celé kancelarské sady Micro-
soft Office365, ¢imz je zarucena kompatibilita.

Hlavni nevyhodou jsou omezené moznosti sledovani prabéhu studentova pokroku v prabéhu stu-
dia, vedeni zdznamu, tvorba pokrocilejsich kvizl a pokrocily management studijni skupiny. V né-
kterych ptipadech je realizace celé online vyuky v MS Teams (a dalSich aplikacich Office365) moz-

na, nicméné neni vhodna pro vSechny typy vyuky.

MS Teams — ndvody
Oficidlni ndpovéda a vyuka pro Microsoft Teams
Vybér ndvodii VVS




Navod AMU

Névod CVUT

Navod MUNI

Navod MENDELU

Navod OU

Navod SU
Navod UK

Navod VSE

Z00M

ZOOM je nastroj pro on-line schizky, chat a mobilni spolupraci. Umoznuje v bezplatné verzi on-
line schGzku pro 100 ucastniku s casovym omezenim 40 minut. V placené verzi je pak mozna ucast
az 1000 osob bez ¢asového omezeni.

Hlavni vyhodou je to, Ze ucastnici si nemusi zakladat ucet. Aplikace je spolehliva a jednoduchd
na obsluhu.

Hlavni nevyhodou je to, Ze systém ma mezery v zabezpeceni.

ZOOM — navody

Oficidlni ndpovéda pro ZOOM
Vybér ndvodii VVS

Navod AMU (autor CESNET)

MICROSOFT 365 (MS 365 DRIVE OFFICE365)

Kromé MS Teams obsahuje MS 365 dalsi nastroje pro potreby e-learningu, jedna se napf o ulozisté
MS Onedrive, které umoznuje ukladani dat a také synchronizaci dokumentd. DalSim ndstrojem
je MS Sharepoint, ktery umoznuje praci v tymu, sdileni dokument( a jejich sledovani. Prizkumy
a kvizy Ize jednoduse vytvaret ve MS Forms. Diky MS Stream je mozno sdilet videa, vytvaret si ka-
naly, vytvaret titulky atd. MS Planner je pak ndstroj na vytvareni pland, usporddani a pfifazovani
ukold, sdileni soubor( atd. Zajimavym nastrojem je MS OneNote, coz je vlastné digitalni pozndm-
kovy blok. MS 365 obsahuje ve svém cloudovém prostredi kromé vyjmenovanych, fadu dalSich
aplikaci a sluzeb.

Hlavni vyhodou systému je jeho komplexnost.

Hlavni nevyhodou je cena systému a nutnost zaskoleni v praci s jeho nastroji.



MS 365 — navody

Oficidlni ndvody MS 365
Vybér ndvodii VVS

Navod CVUT MS 365

Navod CVUT MS Onedrive
Navod CVUT MS Sharepoint
Navod CVUT MS Forms
Navod CVUT MS Stream
Ndvod MS Planner

Ndvod MS OneNote

DALSI, MENE VYUZIVANE NASTROJE NA VVS

VIDEOKONFERENCE, WEBINARE

e Google Meet — umoznuje vytvaret videoschlizky ve vysoké kvalité az pro 250 lidi

e Webex Meetings — umoziuje planovat setkani s registraci ucastnikd

e Jitsi Meet — videokonferencni server, ktery lze zdarma provozovat na vlastnim hardware, nevy-
Zaduje zakladani uctli, umi vysilat Zivy stream na Youtube

e Gobrunch — volné dostupna sluzba pro meetingy a webinare, obsahuje obrazky konferenénich
mistnosti a u¢eben

e Skype — systém pro videohovory az pro 100 lidi, moznost Zivych titulki, moznost docasné
zamknout nebo odemknout néjakou udalost

e Whatsapp — posilani zprav, videohovory

e Team Link — videokonference az pro 300 ucastnik(

e Adobe Connect — placeny software pro vzdalené Skoleni, webové konference, prezentace

a sdileni plochy

NAHRAVANI A SDILEN[ VIDE[ A PRIPRAVA NAMLUVENYCH PREDNASEK
* Youtube —umozniuje komukoliv nahrat, zverejnit a sdilet libovolna videa na internetu

e Vlastni streamservery — feSeni dané organizace, napt. stremservery lékarskych fakult UK

e OBS Studio — open-source software na streamovani a nahrdvani obrazovky pocitace

e MS PowerPoint — software pro tvorbu prezentaci s moznosti pofizeni zvukové nahravky

e Snagit - program pro snimani obrazovky, moznost zachceni videa a zvukového vystupu



e LOOM — moznost nahravani a sdileni videozprav

LMS SYSTEMY, VIRTUALNI TRIDY, PRACE S DOKUMENTY
e BigBlueButton — open source webovy konferecni systém, ktery je mozno integrovat s LMS sys-
témy

* Google Clasroom — umozniuje $koldm zdarma vytvaret online uc¢ebny

e G Suite, nyni Google Worspace — balik online aplikaci (posta, kalendar, sdileny disk, dokumenty,
videohovory)
e Blackboard — webové virtualni prostfedi, systém pro spravu uceni

e Alfresco DMS (Document Managment System) — software pro spravu dokumentu

e Filesender Cesnet — sluzba Cesnetu pro zabezpecené zasilani souboru

e UloZ7to — prostredi pro sdileni souboru

TVORBA KRATKYCH TESTU
e Socrative — jednoduchy online nastroj na tvorbu kratkych testl ¢i kvizd pro rychlou zpétnou

vazbu pfi vyuce

CERTIFIKATY, ELEKTRONICKY PODPIS
e Navod CVUT - popis jednotlivych druhd certifikatd a navod, jak je ziskat

DALSI ZAJIMAVE NASTROJE
Grafické nastroje (ndstroje pro vizualizaci, sady ikon, ndstroje pro Upravu grafiky aj.)

ONLINE NASTROJE PRO UPRAVU OBRAZKU A GRAFIKY

e Canva (canva.com) — Jednoduchy nastroj pro drobné grafické upravy. UmoZniuje nahravat ob-
razky, pridavat objekty a text, ménit barvy. V bezplatné verzi obsahuje i omezenou databazi
grafickych prvk( (ikony, medaile, tvary, clip-art, dekora¢ni prvky apod.).

e Photopea (photopea.com) — Bezplatny online nastroj pro pokrocilou Upravu grafiky. Pfipomina
placené grafické programy jako je napriklad Adobe Photoshop. Tento nastroj je zaroven moz-
no vyuZzit k otevieni a exportu soubortd do jiného formatu (z Adobe .PSD/.Al napf. na bézné
JPG apod.).



OFFLINE NASTROJE PRO UPRAVU OBRAZKU A GRAFIKY

e Autodesk Sketchbook — Graficky nastroj pro pocitace, tablety a mobilni zafizeni. Jednd se o bez-
platny nastroj, ktery umoznuje jednoduchou praci s vrstvami a rdznymi druhy Stétcu a per.
Jeho vyuzZiti neni omezené, ale vzhledem ke snadné obsluze se tento nastroj jevi jako velmi
uziteCny, pokud predndsejici prezentuje online a potfebuje vytvéret fadu ilustraci a sketch(
(umélecké 3koly aj.), ale také pfipadnych slozitych vzorc(.

e Krita — Profesiondlni nastroj pro grafickou praci, ilustraci aj., ktery je moZné nainstalovat
na vétsiné 0S (Windows, MacOS, Linux, Android, Chrome OS).

e Gimp —Graficky editor, ktery je mozny vyuZivat na vétsiné operacnich systému (v€. Linux apod.).

e DalSi obdobné nastroje, které stoji za zminku jsou napfriklad Inkscape, FireAlpaca, MediBang
Paint. Tyto nastroje zastavaji obdobnou funkci, ale lisi se uzivatelskym rozhranim.

ONLINE NASTROJE PRO TVORBU 3D MODELU A VIZUALIZACI

¢ Tinkercad.com — Bezplatnd webova aplikace pro tvorbu a zobrazeni 3D navrh(. Jedna se o apli-
kaci orientovanou spisSe na technické oblasti (elektronika, navrhy soucdstek, 3D tisk apod.)

e Sketchfab.com — platforma s ndstroji pro rozsifenou realitu. UmozZiuje sdilet a vkladat na web
3D modely. OdnoZi je nastroj Sculptfab (https://labs.sketchfab.com/sculptfab/), ktery nabi-

zi uzivatelim vytvéret bezplatné 3D skulptury.

OFFLINE NASTROJE PRO TVORBU 3D MODELU A VIZUALIZACI
e Blender — Profesiondlni open source nastroj pro tvorbu 3D model(, renderovani aj. Vykonnéjsi
nez online aplikace, moznost instalovat fadu doplik({ pro usnadnéni prace s 3D modely.

ONLINE DATABAZE PODKLADU PRO TVORBU GRAFIKY A VIZUALIZACI

e Fotografie
Pexels.com, Pixabay.com — online databaze obrazkd, ilustraci, fotek a vektor( (aj.), které
jsou pod specifickou licenci, vétSinou umoZziujici remix a Upravu pro tvorbu vzdélavacich
a vyukovych materidla.

e lkony
Iconfu.com — Sada online ikon a tlacitek, ktera umoznuje hromadné generovani sad ikon

véetné zmény barev a stylu a jejich nasledné stazeni v jednom balicku.



E-ZDROJE VEREJNYCH VYSOKYCH SKOL (VVS), NARODNICH,
USTREDNICH A ODBORNYCH KNIHOVEN

Prehled poskytovanych elektronickych zdroja

VEREJNE VYSOKE SKOLY — E-ZDROJE

Verejné vysoké Skoly poskytuji, dle svého zaméreni, pfistupy do databazi elektronickych zdroju.
Tyto zdroje jsou pro studenty dané Skoly dostupné na zdkladé konkrétnich licen¢nich ujednani vét-
Sinou po prihlaseni studenta. Verejnost mlize do téchto zdrojl nahliZzet vétSinou pouze prezencné,
ve studovné knihovny pFisluiné vysoké $koly. Rada e-zdroji je véak dostupnd i volné. E-zdroje Ize
prohleddvat prostfednictvim katalogu dané VVS (viz kapitola katalogy).

Akademie muzickych uméni v Praze (AMU) e-zdroje, e-zdroje, e-zdroje

Akademie vytvarnych uméni v Praze (AVU) e-zdroje

Ceska zemédélska univerzita v Praze (CZU) e-zdroje

Ceské vysoké uceni technické v Praze (CVUT) e-zdroje

Janackova akademie muzickych uméni (JAMU) e-zdroje

Jihoceska univerzita v Ceskych Budéjovicich (JU) e-zdroje

Masarykova univerzita (MU) e-zdroje

Mendelova univerzita v Brné (MENDELU) e-zdroje

Ostravska univerzita (OU) e-zdroje

Slezskd univerzita v Opavé (SU) e-zdroje

Technicka univerzita v Liberci (TUL) e-zdroje

Univerzita Hradec Kralové (UHK) e-zdroje

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem (UJEP) e-zdroje

Univerzita Karlova (UK) _e-zdroje

Univerzita Palackého v Olomouci (UP) e-zdroje

Univerzita Pardubice (UPa) e zdroje

Univerzita Tomase Bati ve Zliné (UTB ve Zliné) e-zdroje

Veterinarni univerzita Brno (VETUNI) e-zdroje

Vysokd $kola bariska — Technicka univerzita Ostrava (VSB-TUO) e-zdroje

Vysokd $kola ekonomickd v Praze (VSE) e-zdroje

Vysokd $kola chemicko-technologickd v Praze (VSCHT Praha) e-zdroje

Vysokd $kola polytechnickd Jihlava (VSPJ ¢ VSP Jihlava) e-zdroje




Vysokd $kola technickd a ekonomicka v Ceskych Budéjovicich (VSTE) e-zdroje

Vysoka Skola uméleckoprimyslova v Praze (UMPRUM) e-zdroje

Vysoké uceni technické v Brné (VUT) e-zdroje

Zapadodeska univerzita v Plzni (ZCU) e-zdroje

KNIHOVNY — E ZDROJE

E-zdroje dalSich knihoven — fada téchto instituci poskytuje pfistup k e-zdrojum pro své Ctenare
online.

NARODNI KNIHOVNY
Narodni knihovna v Praze (NK) e-zdroje

Moravska zemska knihovna v Brné (MZK) e-zdroje

USTREDNI A ODBORNE KNIHOVNY

Narodni |ékarska knihovna, Praha (NLK) e-zdroje

Narodni technicka knihovna (NTK) e-zdroje

Knihovna Akademie véd CR, Praha (KAV) e-zdroje

Narodni pedagogicka knihovha Komenského v Praze (NPMK) e-zdroje

Zemédélska a potravinaiska knihovna Antonina Svehly (KAS) e-zdroje

SOUBORNE KATALOGY
Souborné katalogy umoznuji vyhledavat soucasné v katalozich zapojenych knihoven, jejichZ se-
znam je uveden na strankdch daného souborného katalogu.

Knihovny.cz e-zdroje

Souborny katalog CR (SK CR) e-zdroje




MOZNOST VYHLEDAVANI VE ZDROJICH VVS

Pristupy do katalogl verejnych vysokych skol, narodnich knihoven, knihovny AV a soubornych kata-
logli

VEREJNE VYSOKE SKOLY — KATALOGY

V katalozich verejnych vysokych Skol je mozno vyhledavat informacéni zdroje, které jsou dostupné
volné nebo jsou dostupné pouze pro uZivatele dané instituce. JelikoZ katalogy a jejich zdroje jsou
dostupné v plném rozsahu v siti dané organizace, je mozno je vyuzit prezen¢né v konkrétni knihov-
ne.

Akademie muzickych uméni v Praze (AMU) katalog

Akademie vytvarnych uméni v Praze (AVU) katalog

Ceska zemédélska univerzita v Praze (CZU) katalog

Ceské vysoké uleni technické v Praze (CVUT) katalog

Janackova akademie muzickych uméni (JAMU) katalog

Jihoceskd univerzita v Ceskych Budéjovicich (JU) katalog

Masarykova univerzita (MU) katalog

Mendelova univerzita v Brné (MENDELU) katalog

Ostravska univerzita (OU) katalog

Slezskd univerzita v Opavé (SU) katalog

Technickd univerzita v Liberci (TUL) katalog

Univerzita Hradec Kralové (UHK) katalog

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem (UJEP) katalog

Univerzita Karlova (UK) katalog

Univerzita Palackého v Olomouci (UP) katalog

Univerzita Pardubice (UPa) katalog

Univerzita Tomase Bati ve Zliné (UTB ve Zliné) katalog

Veterindrni univerzita Brno (VETUNI) katalog

Vysokd $kola bariskd — Technicka univerzita Ostrava (VSB-TUO) katalog

Vysokd $kola ekonomickd v Praze (VSE) katalog

Vysokd $kola chemicko-technologicka v Praze (VSCHT Praha) katalog

Vysokd $kola polytechnickd Jihlava (VSPJ & VSP Jihlava) katalog

Vysokd $kola technické a ekonomicka v Ceskych Budé&jovicich (VSTE) katalog




Vysokd Skola uméleckoprimyslovd v Praze (UMPRUM) katalog

Vysoké uceni technické v Brné (VUT) katalog

Zapadoceska univerzita v Plzni (ZCU) katalog

KNIHOVNY — KATALOGY

Poskytuji sluzby registrovanym uzivatellim k prezenénimu i on-line studiu zdroja podle stanove-
nych podminek dané organizace.

NARODNI KNIHOVNY
Narodni knihovna v Praze (NK) katalog

Moravska zemska knihovna v Brné (MZK) katalog

USTREDNI A ODBORNE KNIHOVNY

Narodni [ékarska knihovna, Praha (NLK) katalog

Narodni technicka knihovna (NTK) katalog

Knihovna Akademie véd CR, Praha (KAV) katalog

Narodni pedagogicka knihovna Komenského v Praze (NPMK) katalog

Zemédélska a potravindiskd knihovna Antonina Svehly (KAS) katalog

SOUBORNE KATALOGY

Souborné katalogy umoziuji vyhledavat soucasné v katalozich zapojenych knihoven, jejichz se-
znam je uveden na strankach daného souborného katalogu.

Knihovny.cz katalog

Souborny katalog CR (SK CR) katalog




PRIKLAD PRAXE KOMPLETNI ONLINE VYUKY
NA USTAVU PATOLOGICKE FYZIOLOGIE 1.LF UK

Po vypuknuti COVIDové pandemie a direktivé pfechodu na online vyuku bylo zapotrebi zajistit
pro vyuku na Ustavu patologické fyziologie prostiedi a systém pro Fizeni vyuky. Dale jsme fesili
otazky formy zpfistupfiovani vyukovych materialu, zabezpeceni pfenosu a zpfistupfiovani pred-
nasek a semindfd a vykonavani interaktivnich ¢innosti (interaktivnich kazuistickych seminara,
odevzddavani a hodnoceni eseji systémem pro hodnoceni shody, odevzdavani a prezentace referat(

a konani pravidelnych Ctvrtletnich test().

Vyuku Ustavu patologické fyziologie zabezpecovalo cca 25 vyudujicich, provozovali jsme 10 jedno
a dvousemestrdlnich studijnich prostiedi (kurz() pro jednotlivé studijni programy a konkrétni pred-

méty. Vyuku absolvovalo v daném akademickém roce cca 600 studentd.

Jako zaklad pro organizaci vyuky jsme pouZili LMS (Learning Management System) systém, ktery
umoznuje fidit a provozovat pIné online vyuku. Systém ma velké mnoZstvi modull pro zptistupriovani
rozmanitych typu material(i a provoz ¢innosti (zaddvani, sbér a hodnoceni ukol(, testovani, kontrola
shody atd.). Zde vytvorenou , kostru” vyuky pak lze doplfiovat o vystupy libovolnych programovych

prostfedi (u nds zejména streamovana videa). Tvorbu kurz( zabezpecovala k tomu vyélenéna osoba.

Studenti daného predmeétu byli zapsani do , kurzu®, ktery je ved| po celou dobu vyuky. Zvolili jsme
Ltydenni schéma®“, kdy studenti od poloviny pfedchoziho tydne vidy znali své studijni povinnosti

v dal$im tydnu a méli k nim postupné dostupné prislusné materialy.

Zakladem komunikace se studenty byl studijni informacni systém, studenti byli touto oficidlni ces-
tou informovani o viech svych zavazcich, plynoucich z vyuky. Tento zplsob umoznuje ale pouze
jednosmérnou komunikaci, proto jsme ho doplnili o dal$i komunikacni prostfedky, které umoznily

studentlm pokladat ndm otazky k vyuce.

Ucitelé jsou odbornici ve svém oboru a neni mozné po nich poZadovat vysoké odborné znalosti
v ,,boji“ s mnohdy svéhlavou technikou a Sirokym spektrem programového vybaveni, véetné nut-
nosti specidlnich dovednosti (napf. stfih videa) nebo i sice jednodussich, ale ¢asové narocnych,
praci spojenych s e-learningem. Tyto ¢innosti za né, pokud bylo moZné, vykondval odborny pracov-
nik. Pfesto bylo nutno uditele zaskolit a poskytovat jim podporu pfi praci se zakladnim software

pro videoprenosy ¢i nahravani zvuku, ktery museli sami obsluhovat.



Prednasky byly konany formou Zivého vysilani a v pribéhu vysilani byly zaznamenavany. Vyucuji-
cimu prednesenim predndsky skoncila jeho povinnost a ddle jiz byla pfednaska zpracovana odbor-
nikem. Pfedndsku bylo nutno stdhnout z prostredi, kde se konala, ovéfit jeji zvukovou a obrazovou
kvalitu, provést Upravy, stfih a nasledné vyexportovat video na streamovaci server, po zpracovani
opatfit metadaty a nalinkovat do kurzu. Kazdd prednaska tedy vyzadovala prlimérné tfi hodiny
dalsi odborné prace. Podobnym zplsobem byly zpracovavany také seminare. V pribéhu prenosu
i pfipadného nahravani prednasek a seminard byla vyucujicim k dispozici lokdIni technicka podpo-
ra, kterd resila velkou $kdlu problémU — nefunguje pocita¢, nefunguje prihlaseni, nefunguje zvuk,

Ill

nefunguje kamera, nelze sdilet podklady k prednasce, , spadl” program, prerusil se prenos atd.

V prubéhu akademického roku jsme pofidili, zpracovali a zpfistupnili kolem 250 zdznam.

Obecné se ma za to, Ze studenti nemaji o prednasky, které nejsou na rozdil od semindar( povinné,
velky zajem, resp. na zaCatku semestru je obvykle navstévnost celkem vysoka, ale v priibéhu se-
mestru se posluchaci, vytraceji”. Nase zkuSenost nyni ukazuje, Ze pokud studenti maji k dispozici
nahravky predndsek, tak o prednasky zajem je. Pokud bychom toto tvrzeni vyjadftili pocty spus-
téni dané prednasky, pak nasi prvni tfi rekordmani maji tato Cisla spusténi: 6814 — 6409 — 5842.
Jednd se o spolecné prednasky studijnich program( VSeobecné lékarstvi a Stomatologie, ktery

v letosnim (2020/2021) akademickém roce absolvovalo 320 studentd, tedy v pridméru se jedna

vvvvvv

Co se tykd otdzky interaktivnich prvk( ve vyuce, tak tyto se vSechny podatilo realizo-
vat pomoci modulll LMS systému a napojeni LMS na dalsi systémy (napf. systém kontroly
shody). Nami zvoleny LMS systém md mj. vyborny nastroj pro tvorbu test(. Tento ndstroj
umozniuje vytvoreni prakticky vSech typu testovych otazek. Otazky se vytvareji bud pfimo
v systému, nebo v uréitém schématu v textovém editoru a ndsledné se do systému jedno-
duSe importuji. Banku uloh muZe tvofit jednu sada testovych otdzek nebo kategorie, podle
uréenych oblasti. Z banky uloh Ize vkladat do vlastniho testu otazky bud',napevno” nebo
nahodné, nebo pouzit kombinaci obou postupl. Samoziejmosti je moznost michani otdzek
a u otazek typu multiple choice pak i odpovédi, moinost pfifazovat otdzkdm rizné vahy
atd. Test Ize omezit na urcity €as, otevfit ho v nastaveném casovém intervalu ¢i zabezpecit
test heslem. Systém test okamzité vyhodnocuje, je mozino si prohlizet konkrétni pokus
daného studenta, atd. JelikoZ se naSe testy realizovaly vzdalené, mély zejména autodidak-

tické poslani.



V pribéhu roku bylo k online vyuce naprosté minimum dotazu.

Obrovskou vyhodou naseho feseni je, Ze vytvofenou podporu pro dany predmét lze vyuZzit i
pro dalsi obdobi vyuky. VynaloZené usili se tak v dalSich letech tvrcim vrati.

Co se tyka ziskanych znalosti, ovéfovanych pfi zkouskach, pak se zatim zd3, Ze studenti nevykazuji
zadny negativni vykyv znalosti.
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METODICKA DOPORUCENTI

Metodicka doporuéeni vznikala na zakladé analyzy vybranych vyzkum( realizovanych v Ceské re-
publice i v zahranici. Fakt, Ze vysledky mnohych ¢eskych vyzkum byly popsany spise v anglickém
jazyce nez v matefstiné, vyplyvalo z potreby jejich diskuse ve svétovém méritku.

Jednotlivé oblasti, do kterych metodickd doporuceni déle ¢lenime (1-6) nelze v uvedenych zdrojich
sledovat samostatné a oddélené. PrestozZe jsou v procesu online distanc¢ni vyuky provazany, kazdy
z vyzkum je vétSinou zaméren jen na nékteré z nich. Zkoumani online distan¢ni vyuky komplexné,
s aplikaci mnoha kritérii, je Ukolem pro budouci, ale urcité velmi blizké, obdobi.

Pri ndvrhu i realizaci online distan¢ni vyuky je ale vidy potfeba mit na paméti, Ze nejdulezitéjsSim
predpokladem Uspéchu je motivace — uciteld i ucicich se, a védomi, Ze obé strany budou muset
k realizaci procesu vynalozit vice usili. Dosavadni zkuSenost indikuje, Ze dlouhodobé vyuzivani onli-
ne distancni vyuky za stavajicich podminek, kdy ani vybaveni skol, ani ucitelské a u¢ebni kompeten-
ce nejsou optimalni a jsou doplfiovany aZ v pribéhu procesu, pfinesly do urcité miry méné znalosti
Ucastnikd distanéni formy vyuky a v nékterych pripadech i negativni vnimani této organizacni for-
my vyuky. Jini ucici se a ucitelé ale hodnoti online distan¢ni vyuku (velmi) pozitivné a maji vysokou
motivaci ve své dalsi praxi tuto formu aktivné vyuzivat.

Z vysledkl nasich analyz plyne i jedno zajimavé zjisténi, tykajici se nalezeni odpovidajicich zdroj(
vénujicich se soucasné situaci v distan¢nim vzdélavani. Zdroje, kterymi uvedené oblasti prvotné
dopliiujeme, prinaseji vysledky velkého mnozstvi vyzkumu, které probéhly na institucich, které se
zabyvaji pfipravou zdravotnického personalu (Iékard, sester) v nam pomérné vzdalenych a kulturné
odlisnych zemich. V doplnénych resersich ke kazdé z popisovanych Sesti oblasti je jiZz zastoupeni

oborl pestrejsi.



1.2.1 PROC REALIZOVAT VYUKU DISTANCNE?

CILE DISTANCNIHO VZDELAVANI

Soucasna Ceska legislativa uvadi v Zakoné ¢. 111/1998 Sbh. o vysokych skolach, v § 44, od-
stavec 4 nasledujici definici: ,forma studia vyjadfuje, zda jde o studium prezencni, distan¢ni nebo
jejich kombinaci”. Pojem distancni se tedy vztahuje k organizacni formé studia, a tak je nahlizen
i z hlediska jeji realizace.

Pricha a Mika (2000) hledaji koreny distancniho vzdélavani v tzv. korespondencni formé,
sahajici az do poloviny 19. stoleti, kdyz formou mysli spiSe technickou realizaci distan¢niho vzdéla-
vani. Dalsi rozvoj podle téchto autord pfinesla v pocatku 20. stoleti tzv. rozhlasova forma a nasled-
né v druhé poloviné 20. stoleti i televizni forma. Velky skok |ze zaznamenat v tzv. vzdélavani pro-
stfednictvim ,Open Universities” (oteviené univerzity). Vznik prvni z nich se datuje do roku 1969,
priCemZ otevienost zde znamenala zejména zruseni jakychkoliv vstupnich pozadavk( na zajemce
o studium. Revolué¢ni éru pak predstavuje rozvoj informacnich a komunikacnich technologii (ICT),
zejména internetu, siti ISDN, digitalnich siti integrovanych sluzeb a systémua k fizeni vyuky (Lear-
ning Management Systems — LMS), tedy rozvoj distanéniho vzdélavani s elektronickou podporou,
tedy distanc¢niho e-learningu.

Na prelomu tisicileti ale bylo distan¢ni vzdélavani v nasich podminkach celkem malo dile-
Zitou soucasti terciarniho a/nebo celoZivotniho systému vzdélavani (prvni plné distancni studijni
program byl v té dobé akreditovan na jedné z fakult VSE v Praze). S postupnym rozvojem a zvy$ova-
nim dostupnosti digitalnich technologii se ,,propracovalo” na pozici didaktického prostredku, jehoz
hlavnim cilem je ,podpora“ prezencni formy vyuky.

Na jare roku 2020 vsak nepftizniva situace v rozvoji pandemie Covid-19 vyustila v Sirokou
uzavéru vsech stupni Skol a neplanované tak zacal nejvétsi experiment v celosvétovém skolstvi —
distan¢ni online vyuka jako ndhrada ¢i alternativa k prezenéni formé vzdélavani. Obecné vzato,
dlvodem pro tzv. nouzovou distanc¢ni vyuku muze byt jakakoliv prekazka, ktera neumozni realizaci
vyuky prezencni (napt. pfirodni katastrofa aj.). VyuZiti online nastroju se tak nabizi jako logické
vyusténi nejnovéjsiho technického a technologického vyvoje ve spolecnosti. Vétsina verejnosti
i odbornikt ziskala zkusenosti z online distancni vyuky pravé v obdobi pandemie. Proto se k nému
odkazuje i vétSina uvadénych zdroja. Nasledujici texty, na které se odkazujeme a z kterych cerpa-
me, se vztahuiji k historii distan¢niho vzdélavani a jsou prikladem, jaké problémy byly v dané dobé

nejpalcivéjsi, jak je pedagogové i studenti resili apod.
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1.2.2 CO BUDE OBSAHEM REALIZACE DISTANCNI VYUKY?

UCIVO V DISTANCNIM VZDELAVANI

Distan¢ni forma vzdélavani je zaloZena zpravidla na vyznamném podilu samostudia, k né-
muz ucici se dostava k dispozici rlizné kompletni studijni material, specialné pfipraveny k tomuto
Ucelu. Tim se do znacné miry zvySuje dostupnost u¢ebnich materidld a odpada ¢asto jejich kompli-
kované ziskavani. Studijni obsah je zde zpracovany do metodicky promyslenych a ¢asto i detailné
strukturovanych studijnich opor. V soucasnosti jde hlavné o elektronické studijni materialy (ESM) —
riznd média, tj. videokonference, texty upravené pro samostudium, televizni programy, audio a vi-
deo programy, pocitacové programy a interaktivni vyukovd média (IVM — blize 1.1.6), které kombi-
nuji vSechny znaky uvedenych zdrojd (Turcdni, Bilek, Slaby 2003). Studium je pribézné sledované
a koordinované vzdéldvaci instituci, studujici ma k dispozici svého individudlniho pedagoga — tu-
tora. Podle potieby byva doplnéné povinnymi nebo volitelnymi prezenénimi setkanimi s tutorem
v tzv. tutoridlech.

Online distan¢ni vyuka bude vZdy snaze cilit na budovani teoretickych védomosti nez prak-
tickych dovednosti. PfestoZe to moderni technologie jiz do zna¢né miry umoZiuji a s uréitou doved-
nosti je sice moZné se Castecné seznamit i pozorovanim, proces vlastniho osvojeni musi probihat
v redlnych podminkach neboli dovednost je potfeba vytvofit a zafixovat praktickym opakovanim
za podminek, které se co nejvice bliZi realné situaci. Jinymi slovy, student mlzZe sledovat (opako-
vané — coz je velka vyhoda) urcity proces, ale svou dovednost ziska teprve ve chvili, kdy bude sam
schopen Ukon opakovat. Teoretickd priprava a vedomosti ziskané online distan¢ni vyukou mu tento
proces mohou vyznamné usnadnit.

Nize uvedeny dokument MSMT (2021), ktery byl vytvofen a vydan po prvni viné pande-
mie Covidu-19 (po 06/2020), predstavuje principy a zasady Uspésného vzdélavani na dalku, jak
bylo v té dobé online distanc¢ni vzdélavani oficidlné nazyvano. V dalSim materialu je pro srovnani
predstaven mezinarodni pfistup, v tomto pfipadé stanovisko OECD. Jedna z publikaci predstavuje
i vysledky dil¢iho vyzkumu z ¢eského prostredi, ktery byl zaméren na online distan¢ni vyuku z po-
hledu komunikace mezi ucitelem a studentem, osvojovani uciva, zplsobl dorucovani studijnich

materidld a hodnoceni celé vyuky studenty.
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1.2.3 JAK REALIZOVAT DISTANCNI VYUKU?

METODY A ORGANIZACNI FORMY V DISTANCNIM VZDELAVANI

Metody a organiza¢ni formy jsou v distan¢ni vyuce principidalné ty samé jako v prezencni
vyuce. Rozdilem je zprostfedkovany kontakt aktérd distancniho vzdélavani prostiednictvim specific-
kych technologii (od korespondencnich nastrojli az po synchronni on-line). V soucasnosti je to ze-
jména fenomén tzv. ,vyuky pres obrazovku®, studia pfipravenych material(i, vzdalenych feseni, ode-
vzddvani a hodnoceni zpracovanych ukoll apod. Na vyznamu ziskavaji i tzv. virtualni aktivity, napt.
virtudlni exkurze, vzdalené a virtudlni laboratore, virtualni adaptivni a personalizované kurzy aj.

Zakladnim principem online distan¢ni vyuky je tedy jeji co nejvétsi ,,shodnost” s vyukou
prezencni. Shodou je v tomto pripadé mysleno uplatnéni identickych didaktickych principl v obou
formach (viz Komensky niZe). K vlastni realizaci mohou byt pouZity rlizné akcentované didaktic-
ké pristupy (vyukové metody, organizacni formy vyuky, materidlni didaktické prostredky (zejmé-
na digitalizované ucebni pomucky) aj.). Vidy je to v zavislosti na vyu¢ovaném oboru ¢i pfedmétu
a rozhodnuti ucitele nebo studenta pfi autodidakci. V tom tkvi jeho odbornost vyucujiciho systé-
mu, tedy redlného ucitele (tutora, lektora, kouce) nebo vyucujiciho technického systému. Dalsi
podotazky postup(l v distanéni vyuce mohou mifit do oblasti styl u¢eni, motivacnich typa studen-
tU, jejich specialnich potfeb apod. Nezbytnou podminkou Uspésného navrieni a vedeni online dis-
tanc¢ni vyuky je, aby jak ucitelé, tak ucici se méli k vyuce, tj. k vyu€ovani i u¢eni se timto zplsobem
potfebné kompetence.

V distan¢ni vyuce na bazi e-learningu rozliSujeme v zakladnim horizontu off-line a on-line
vzdélavani.

Pti realizaci off-line vzdélavani nemusi byt digitdIni zafizeni uciciho se zapojené do pocitacové
sité. Studijni material je distribuovany na rliznych datovych nosicich (CD, DVD, USB, App) a nejvétsi
nevyhodou je zde nemoZnost jednoduché a rychlé aktualizace obsahu a omezené jsou i moZnosti ko-
munikace mezi Ucastniky. On-line vzdélavani naopak baziruje na zapojeni digitdiniho zafizeni uciciho
se do pocitacové sité (internet, pfipadné intranet). Studijni materidl je distribuovany prostrednictvim
sitovych kanall. Nékdy byva tato forma oznacovana i jako Web Based Training (WBT).

On-line forma umoZnuje kromé distribuce obsahu i navazovani komunikace mezi ucicim
se a vyucujicim a mezi ucicimi se navzajem. Komunikace muze probihat dvéma zpUsoby: asyn-
chronné a synchronné.

PFi asynchronni on-line vyuce nejsou jeji ucastnici prihlaseni sou¢asné a komunikuji spo-

lu vyhradné pouZitim asynchronnich komunikaénich prostifedk( (zejména e-mail). Pfi asynchronni



formé travi ucici se vétsinu ¢asu fizenym samostudiem, sam prochazi pfipravenym studijnim pro-
gramem, coZ znamena vyssi pozadavky na jeho samostatnost a také zodpovédnost. Potladeny byva
princip skupinové prace a ucici se tak neni motivovany ostatnimi k ziskavani novych poznatk.
Upozadéna je i pfirozend soutéZivost a potiebna je i vy$si motivace. Naopak vyhodou je nezavislost
na Case, misté a postacuje i slabsi pfipojeni k internetu.

V synchronni on-line vyuce jsou Ucastnici soucasné pfihlaseni do sité a komunikuji spolu
v redlném case. Jde o on-line komunikaci mezi ucicimi se a tutorem. VSichni mohou byt na rliznych
mistech, ale ve stejném case, podminkou je pfipojeni na internet. Mezi ptiklady synchronni ko-
munikace bychom mohli zaradit on-line kurzy, audio/video konference, internetovou komunikaci,
virtualni tfidy, chat aj. Nakolik jsou vSichni Ucastnici ¢asové synchronni, dostava se do popredi
otazka skupinové spoluprace. U&astnici mohou spolupracovat na spoleénych projektech a také se

vzajemné motivovat.
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1.2.4 POMOCI CEHO REALIZOVAT DISTANCNI VYUKU?

MEDIA (HW A SW) V DISTANCNIM VZDELAVAN{

Siroké spektrum hardware a software pro distanéni vzdélavani zptisobuje nemoznost jed-
noznacné odpovédi, co je z pohledu médii pro jeho realizaci nejlepsi. Nejobecnéjsi rozhodnuti je
pouzivat jednu platformu, vybranou na zakladé posouzeni expertl — vyucujicich z konkrétni praxe
a odbornik(l z oblasti informacnich technologii se znalosti konkrétnich podminek realizace. Dule-
ky) minimalné na urovni pfislusné vzdélavaci instituce, nebo i v SirSim ramci (konsorcium, resort,
ministerstvo). Takové feSeni usnadnuje prechod mezi vzdélavacimi aktivitami, institucemi a jejich
soucastmi, a i mimo institucionalni vzdélavani.

Soudobé platformy (asi nejcastéji jsou v ¢eském vzdéldvacim prostredi zmifiovany MS
Teams a Zoom) poskytuji soubor ndstroji pro realizaci vSech fazi vyuky, s dlrazem na moznosti
raznych druh( zprostifedkované komunikace mezi ucitelem a studentem &i mezi studenty navza-
jem. Zpravidla plati, pokud je vyuka realizovana na velkém mnoistvi online platforem na zakla-
dé vybéru jednotlivych vyucujicich, vétSinou to prispiva pouze k frustraci ucicich se pfi jejich
hledani a vyuzivani. Dle potfeb vyu¢ovaného predmétu je samoziejmé mozné vyuzivat vice rlz-
nych nastrojq, ale je tfeba tento fakt sdélit ucicim se pfedem. Zaroven by mélo patfit k odbornym
samoziejmostem, Ze ucitel i ucici se uméji uvedené nastroje (HW i SW) pouZivat ke vzdélavacim
ucellm (napft. rlzna ,smart” zafizeni a aplikace), a Ze tuto dovednost ziskali pfed zapocetim kon-
krétni online distan¢ni vyuky. NedodrZeni tohoto pravidla vedlo k mnoha problémUim v prvnim
nouzovém (covidovém) obdobi (jaro 2020). Z toho viceméné vyplyva, Ze je potifeba ze strany vyu-
Cujicich spravné odhadnout a nasledné nastavit komunikacni rdmec (platformu). At se jiz prislusna
instituce rozhodne vyuZzivat jakékoliv aplikace pro komunikaci (vyucujici — student) ¢i samotnou
vyuku, je nutné predevsim zajistit bezpecné klima, které vychazi i z predem jasné definovaného
rdmce komunikace. Tzn. hned z pocdtku je nutné nastavit a ndsledné sezndmit vSechny ucastniky
komunikace/vyukového procesu s presnymi kroky, které maji konat po celou dobu vyuky. To klade
na organizatora zakladni pozadavky:

1) Vybér vhodnych aplikaci;

2) Nastaveni pravidel ve vyuzivani aplikaci za celou organizaci (tzn. napf. urcit jednu platformu
pro komunikaci, jednu pro ukladani dokument( napft. ve formé ukold, jednu aplikaci pro
nastaveni a hlidani Workflow apod.);

3) Instalace vybranych aplikaci a proskoleni personalu v jejich vyuZzivani;



4) Seznameni studentl s vybranymi aplikacemi a komunikaénim rdmcem;

5) Pribézna kontrola funkénosti komunikacniho ramce.
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1.2.5 PRO KOHO REALIZOVAT DISTANCNI VYUKU?

UCICI SE V DISTANCNIM VZDELAVANI

Skala prijemcl online distanéniho vzdélavani je Siroka. Mohou to byt 7aci, studenti a dalsi

Ucastnici vzdélavani, bez rozdilu véku, pokud vék bude zohlednén pfi volbé didaktickych prostred-

k@, ucastnici celozivotniho vzdélavani, ucici se se specifickymi potifebami (v zavislosti na jejich pro-

blémech je pro nékteré z nich online distan¢ni vyuka témér jedinou cestou ke vzdélavani), ucici

se z geograficky vzddlenych (resp. hlife dostupnych) lokalit, pro zaméstnané, u nichZ pravidelna

navstéva vyuky je organizacni prekazkou (prace na smény, cesty mimo sidlo skoly) aj.

Z pohledu ucastnik( distanéniho vzdéldvani se ¢asto zvyraznuji jeho zékladni principy:

individualizace a flexibilita — velka nabidka studijnich moZnosti dovoluje ucéastnikiim vo-
lit si individudlni vzdélavaci strategii, rychle mizZe dochdzet k prizplsobovani cil(i a ob-
sahu novym poznatk({m;

samostatnost — ucivo je pro uciciho se seskupované do urcitych primérenych davek
a jeho osvojovani je vidy kontrolované otazkami a Ulohami plnicimi zpétnou vazbu;
multimedialnost — plsobenim na vSechny smysly je zabezpecené efektivni osvojovani
uciva;

podpora studujicich a specifické organizace studia — podpora je zajistovana vzdélavaci

instituci nebo mistnimi, napt. regionalnimi stfedisky a tutory.

Vzhledem na zvySené naroky na uciciho se pouZziva distan¢ni vzdélavani v prevaziné mire

ve vzdélavani dospélych. Na tomto zakladé je moZné uvést jeho zakladni znaky:

je z velké miry zaloZzené na samostudiu;

ucici se a vyucujici jsou fyzicky oddéleni;

k prezentaci uciva se vyuzivda multimédii (specialni tisténé vyukové materiadly (ucebni
opory), audio a video nahravky, vyukové programy, interaktivni vykova média, applety,
TV, WWW), ke komunikaci s ucicim se telefon, email, LMS, internet, socidlni sité;
subjektem vzdélavani je vzdélavaci instituce;

objektem vzdélavani a subjektem uceni je Ucastnik vzdélavani;

postup studia je sledovany prostfednictvim rlznych nastroji (napt. portfolio uciciho
se);

k vycviku praktickych dovednosti a pro navazovani socidlnich kontakt( je urceny pre-

zencni tutorial ucicich se s tutorem;



e hlavni zodpovédnost za pribéh a vysledky vzdélavani ma vidy subjekt uceni — ucici se/

studujici, spociva v jeho aktivité a schopnosti Fidit své vlastni studium.

Pro kvalitni distan¢ni vyuku byl mél mit ucici se k dispozici kvalitni vyukové materialy, coz
zavisi na jejich vybéru, tvorbé a adaptivité. Podstatnou roli hraji zejména digitalni vyukové mate-
pro vyuku. Podstatna je moZnost komunikace, spoluprace a obecné rGznych druh( interaktivity.
To souvisi i s hodnocenim vysledk( uceni v distancni formé, které by mélo podporovat tvorivost,
kritické mysleni stejné tak jako osvojovani védomosti, dovednosti a postoj z dané oblasti vzdé-
l[avani. E-learning, ktery je v soucasnosti hlavni realiza¢ni platformou distanéniho vzdélavani,
na jedné strané poskytuje flexibilitu v ¢ase a misté, ale zaroven zplsobuje komplikace z pohledu
bezpecnosti a tzv. proktoringu. Proto by mély byt vytvoreny a implementovany postupy a predpisy,
které zaruci dostupnost hodnoticich ndstroj, identitu a pravost informaci. Prostfedi pro distan¢ni
vzdélavani vyzaduje také pruznost a prizpUsobivost, coz znamena pfislusné umisténi (kde se ucit),
Cas (kdy se ucit), trvani (délka ucebniho obdobi), ucebni tempo, jazyk/y vyuky a obsahu, pfizpU-
sobeni metod osobam se specifickymi potrebami, velikost studijni skupiny, individualni a/nebo
skupinova forma vyuky atd. Obecné ale plati, Ze zlepSeni pruznosti v jedné oblasti m(ze zhorsit
podminky v jiné oblasti.

Podpora ucicich se a vyucujicich musi zahrnovat vic nez jen technické otazky. V ramci dis-
tan¢niho e-learningového vzdélavani musi byt i socidlni podpora povazovana za minimalné stejné
dllezitou jako technicka podpora. Pro vyucujici by v této souvislosti méla byt zabezpecovana pod-
pora stejné tak od expertll na souvisejici oblasti, jako administrator( studia.

Zapominat se nesmi ani na alokaci zdroj(, kdy si podminky vyZzaduji jejich pfesun z fyzickych
objektl (poslucharny, knihovny, kanceldre) do technické infrastruktury, oddéleni podpory a rozvo-
je zaméstnancl aj. Je zfejmé, Ze si vyvoj interaktivniho obsahu a online material( vyZaduji specialni

naroky véetné pfislusného financniho zabezpeceni.
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1.2.6 KDE A ZA JAKYCH PODMINEK REALIZOVAT
DISTANCNI{ VYUKU?

SOCIALNI PROSTREDI PRO DISTANCNI VZDELAVANI

Nezbytnou podminkou pro moznost online distan¢niho uceni je jeden pocita¢/notebook/
jiné digitalni zafizeni na jednoho uciciho se. Sdileni s ostatnimi (kolegové, spoluzaci, sourozenci
nebo jini rodinni pfislusnici apod.) vede zcela nevyhnutelné ke kolizim a neplnohodnotné ucasti
uciciho se ve vyuce. Za podminek, kdy je online distan¢ni vyuka povinna pro vsechny, znamena
sdileni zadvainou prekazku pfi plnéni povinné dochdzky. | po Ucasti na synchronni online distanéni
vyuce jsou vétsSinou plnény zadané ukoly, k éemuz je téz digitalni zafizeni potiebné.

Dalsi nezbytnou podminkou online distan¢ni vyuky je kvalitni pfipojeni k internetu. Jeho
kvalita m(ze byt rlizna celkové nebo v urcitych frekventovanych ¢asech a v socialné slabsich rodi-
nach poplatek za tuto sluzbu mze byt problémem.

Online distanéni vyuka by méla probihat v klidném prostredi, kde by jednak ,vysilani“ ne-
rusilo ostatni ¢leny socialni skupiny (v mnoha pfipadech byvaly v dobé lockdownu doma celé rodi-
ny), a kde by také ucici se mél klidné prostredi pro sledovani a aktivni ucast na vyuce. Zajistit tyto
minimalni podminky v tfipokojovém byté se dvéma détmi a obéma rodi¢i na home office je témér
nerealné (nebo velmi obtizné). Reklamni shoty zobrazujici dité nebo rodic¢e v obyvacim pokoji shr-
bené nad notebookem jsou velmi zavadéjici.

V uvedenych zdrojich muzete sledovat, jak byla online distan¢ni vyuka vnimana studenty

v obdobi pfed a béhem pandemie.
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!Katedra anorganické chemie, Pfirodovédecka fakulta, Univerzita Karlova,
david.hurny@natur.cuni.cz

2Ustav histologie a embryologie, LékaFska fakulta v Plzni, Univerzita Karlova,
anna.maleckova@Ifp.cuni.cz

3Ustav biofyziky a informatiky, 1. LékaFska fakulta, Univerzita Karlova,
cestmir.stuka@Ifl.cuni.cz

*Ustav lékaFské biochemie a laboratorni diagnostiky, 1. LékaFska fakulta, Univerzita Karlova,
martin.vejrazka@Ifl.cuni.cz

5Ustav histologie a embryologie, LékaFska fakulta v Plzni, Univerzita Karlova,
zbynek.tonar@Ifp.cuni.cz

Nabizime praktické rozvedeni, Desatera pro vysokoskolské ucitele”, dokumentu, ktery vznikl pisem-
nym shrnutim zkuSenosti studentd i vyucujicich Univerzity Karlovy po dvou semestrech distancni
vyuky. Dokument se zaméruje na postupy, které plati pro vzdélavani obecné, ovsem zdlrazrniuje
i ty, které zasluhuji zvlastni pozornost pfi online vzdélavani. Plvodni Desatero zUstava k dispozici
na webu (https://karlovkaonline.cz/chci-ucit/distancni-vyuka-na-uk/desatero-akademickeho-pe-
dagoga/) a je i soucasti projektu Wikiskripta (https://www.wikiskripta.eu/w/Desatero_pedagoga).
U pojmu, které nemusi byt vidy zcela znamy, odkazujeme na Slovni¢ek pojm{ pro online vyuku
(https://karlovkaonline.cz/chci-ucit/distancni-vyuka-na-uk/slovnicek-pojmu-pro-online-vyuku/).
Plvodni poradi bod( ,,Desatera” jsme na zakladé oponentury ostatnimi vyucujicimi poupravili tak,
aby odrazelo pfipravu na semestr, jeho pribéh a zavér.

Pfes ndzev, odkazujici na jeden ze zdsadnich dokumentd naseho kulturniho okruhu, se nejedna
o Uplné ¢i vyvazené pedagogické dilo, ale o sdileni zkusenosti s nékterymi paléivymi problémy vy-
sokoskolského vzdélavani, at uz v obecné roviné nebo v nékterych pfipadech s dlirazem na online
formu. SpiSe neZli z vlastnich ndzoru pfitom vychazime ze zdsad , vyuky zalozené na dikazech” (Evi-
dence-based education) — zakladni teze a odkazy na primarni zdroje jsou k dispozici v dokumen-
tech DuUkazy a fakta o efektivité vyuky (http://histologie.lfp.cuni.cz/wp-content/files/Vyuka na
dukazech_Sarah.pdf) a Podnéty k efektivni vyuce (http://histologie.lfp.cuni.cz/wp-content/files/
Mal_kroky s_velkm_dopadem_pro_efektivitu_vuky.pdf). Pokud laskavého c¢tenare — pedagoga —
nas dokument motivuje k zamysleni, souhlasu ¢i nesouhlasu, diskusi, vlastnim Upravam s ohledem
na potreby studentl daného oboru, popf. ke hlubSimu studiu, spini svij Gcel.
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A) PRIPRAVA SEMESTRU

1) STANOVME VYSLEDKY UCENI— NAROCNE, ALE DOSAZITELNE.

Trocha ndzvoslovi nikomu neublizi a muze mnohé vyjasnit

Cile vyuky, vystupy vyuky, vysledky uceni, sylaby... neni to vSechno vlastné totéz? Nejde o slovicka-
feni, které nas zdrzuje od skutecné prace?

Sylabus — v uzsim slova smyslu tim zpravidla myslime souhrn vSeho, co ma byt z pohledu
vyucujiciho probrano v urcitém kurzu ¢i predmétu. Sylabus je dllezity, ale nefika vSe. Napfi-
klad se z néj studenti obvykle nedozvi, do jaké hloubky maji témata v sylabu obsaZzend kon-
krétné ovladat. Také nevypovida mnoho o tom, co skutecné absolvent predmétu na konci
umi, zna, dokaze, ovlada. V SirSim slova smyslu se v riznych zemich pod pojmem ,sylabus”
rozumi kompletni informace o pfedmétu, véetné vysledkd uceni, rozvrhovych informaci,
podminek k absolvovani, kontaktu na vyucujici apod.

Cile uceni (learning goals) — pomocny dokument, v némz si mGzZeme ujasnit, co chceme
studenty v kurzu ¢i v predmétu naucit. Tj. co ma student umét vyjmenovat, popsat, poznat,
napsat, vypocitat, porovnat... Na rozdil od sylabu, ktery je vy¢tem ndzv( kapitol a okruh,
se zde jiz zamérujeme na studenty.

Vysledky uceni (learning outcomes) — klicovy dokument, ktery definuje vysledky ¢innosti
ucitele (vyucovani) i studentl (uceni se), tj., co ovlada absolvent naseho kurzu ¢i predmé-
tu, jaké ukoly a problémy dokdze vyresit a jak dokdzZe realné vyuZit to, co se naucil. Jde
o seznam kontrolovatelnych, splnitelnych, méfitelnych jednoznacnych, verejnych a vSem
srozumitelnych zadani, po jejichZ spInéni jsme se studentem spokojeni. Pouzivame je ke kon-
trole, zkouSeni a hodnoceni bez ohledu na to, kdo je zrovna zkousejici osobou. Tato zadani
jsou formulovana v jednoznacné a splnitelné (a tim padem i dobre klasifikovatelné) formé,
tj. zacinaji slovesy jako vyjmenujte..., definujte..., ve spravném kontextu pouiijte...,
nakreslete..., vypoctéte... porovnejte..., navrhnéte..., odhadnéte... apod. Témito slovesy
pokryjeme rlizné Urovné uceni podle Bloomovy taxonomie (napt. https://vesmir.cz/cz/ca-
sopis/archiv-casopisu/2021/cislo-9/jak-muzeme-dosahnout-vynikajici-urovne-vyuky.html)

evvs

pen taxonomie), ale i pochopeni a aplikaci, feSeni problému, rozbor, vyhodnoceni ¢i tvorbu
a rozhodovani. K definici vysledkd uc€eni existuji struc¢né a prehledné navody, napf. https://
postudium.cz/mod/book/view.php?id=6429.

Z hlediska ndzvoslovi plisobi pojem ,vysledky uceni” v ¢eském jazyce dosud pro nékteré cte-
nare nezvykle, prestoze je bézny v celé fadé jinych jazyk(. Jde o vysledek (tedy nikoliv zamysle-
ny cil, ale to, k ¢emu jsme na konci dospéli a umime to prokazat ndvaznosti na klasifikaci) u€eni
(tedy nejen vyuky jako aktivity vyucujicich, angl. teaching, ale i uceni se jakoZzto aktivniho procesu
ze strany studentq, angl. learning).



Vysledky uceni — ptiklad pro jedno téma

Plodové obaly. Placenta a pupecnik. Prenatalni rtst. Porod (Embryologie, kapitola 3)

(90 min. predndska a 135 min. praktickych cvic¢eni, prfedmét Histologie a Embryologie
pro studenty 2. rocniku vseobecného lékarstvi)

Studujici dokaze:

Definovat a ve spravnych souvislostech pouzit pojmy: plodové obaly, amnion, amniovy
epitel, amniova dutina, amniova tekutina (plodova voda), expanze amnia, amnio-chori-
on, oligohydramnion, polyhydramnion, chorion, syncytiotrofoblast, cytotrofoblast, ex-
traembryonalni mezenchym, choriové klky, chorion laeve, chorion frondosum, alantois,
urachus, zarodecny stvol, pupecnik, pupecnikové tepny a zZily, ductus omphaloentericus,
sekundarni Zloutkovy vacek, vitelinni cévy, Whartonovo rosolovité vazivo, fetalni a ma-
terska ¢ast placenty, decidua, intervilézni prostor, kotyledon, placentalni klky, kotevni
a volné klky, placentalni bariéra, hemochorialni typ placenty, placenta praevia, abrupce
placenty, placenta accreta, placenta increta, placenta duplex, insuficience placenty, Rh
isoimunizace, fetalni erytroblastdza, anti-D-imunoglobulin, jednovajecna dvojcata, dvoj-
vajecna dvojcata, progeneze, embryonalni obdobi, fetalni obdobi, ultrazvukové vysetre-
ni v téhotenstvi, temenokostréni délka (TK, CRL), temenopatni délka (CHL), délka femuru
(FL), délka humeru (HL), biparietalni prmér (BPD), obvod bficha (AC), obvod hlavy (HC),
okcipitofrontalni priimér (OFD), uréovani gestacniho stari, uloZeni plodu, poloha (situs),
postaveni (position), drzeni (habitus), naléhani (praesentatio); faze porodu; anatomické
zmény u téhotné Zeny

Nakreslit a popsat vyvojova schémata podle osnovy upresnéné v samostatném doku-
mentu.

Porovnat stavbu a funkci primarnich, sekundarnich a terciarnich choriovych klka.
Diskutovat o funkci amniové tekutiny.

Porovnat oligohydramnion a polyhydramnion. Popsat mozné pficiny a nasledky téchto
stavd.

Popsat vyvoj materské a fetdlni ¢asti placenty.

Porovnat histologické vrstvy placentalni bariéry ve 4. tydnu a ve 4. mésici téhotenstvi.
Popsat uUlohu placentalni bariéry v selektivnim transplacentarnim transportu. Uvést pfi-
klady péti latek, které prochazeji placentarni bariérou.

Vyjmenovat tfi hormony produkované placentou.

Porovnat koncentraci a afinitu ke kysliku u fetdlniho a adultniho hemoglobinu.

Popsat rozdilné mechanizmy vzniku viceCetného téhotenstvi.

Vyjmenovat alespon pét anatomickych zmén, k nimz dochazi v téle téhotné zeny.
Vyjmenovat alespon tfi abnormality placenty. Diskutovat jejich mozné dusledky.
Porovnat dobu trvani a vyvojové pochody béhem progeneze, embryonalniho obdobi
a fetdlniho obdobi.

Porovnat zplsoby udavani gestacniho véku (trvani téhotenstvi) zalozené na postkon-
cepcnim stari a zalozené na datu posledniho menstruacniho krvaceni.




Vysledky uceni — kritika a polemika

Kritické hlasy povazuji vysledky uceni za prilisSné zuzeni vysokoskolské vyuky, které ohrozu-
je vyuku tim, Ze ji zaplavuje jednotlivostmi. Upozoriuji na to, Ze suma dil¢ich vystupl ne-
definuje kvalitu vzdélani jako celku. To by platilo pouze v pfipadé, Ze pti jejich sepsani nebyla
pouZzita Bloomova taxonomie.

Dalsi kritika povazuje vysledky uceni za manazersky nastroj zuZujici akademickou svobodu
mysleni. Je pravda, Ze pomoci vysledkl uceni Ize napfiklad zmapovat kurikulum jako celek,
vyresit provazanost predmétd ¢i nalézt ,bild mista” ve vyuce. Na druhou stranu je vyuka
urcitého predmétu bez vysledkd uceni prakticky neporovnatelna s jinym predmétem vyuco-
vanym napt. v zahranici. Vysledky uceni nemaji byt cilem samy o sobé, ale nastrojem.

Dalsi kritické hlasy upozornuji na dvoji mozné pojeti vysledk( uceni, a to jako minimalis-
tické (,kdo toto nezvladne, neprojde zkouskou“), coz by mohlo demotivovat k hlubSimu
vzdélavani vs. jako maximalistické (,toto vSe by mél zvladnout student na jednicku“). Misto
téchto extrém( Ize pojmout vysledky uceni jako vysledek snahy o optimalni nastaveni vza-
jemné jistoty a férovosti mezi vyucujicimi a studenty.

Je pravdou, Ze pouziti vysledk( uceni samo o sobé neresi zdaleka vSe a nelze si od nich sli-
bovat vyreseni mnoha jinych problémd, jako je napf. aktivizace studentt, dochazka a tGcast
v nepovinné ¢asti vyuky, podnécovani tvofivosti a kritického mysleni. Tyto otazky musime
resit, at uz vysledky u¢eni mame ¢i nemame.

Z pohledu evidence — based education zUstava jednim z nejsilnéji dolozZitelnych faktl vyuky
zalozené na dlikazech (http://histologie.lfp.cuni.cz/wp-content/files/Vyuka na_dukazech
Sarah.pdf) to, Ze studenti, ktefi maji pisemné dostupné konkrétni vysledky uceni sepsané
v podobé presnych zadani, se nauci béhem semestru vice a na hlubsi Urovni, nezli v pripadé
neexistence téchto vysledka.

Studenti vSak vyuzivaji vysledky uceni pouze tehdy, jsou-li na nich zaloZeny i kontroly vysled-
ki uceni v daném predmétu.




Ndrocnost vs. spinitelnost poZadavk( k absolvovdni predmétu

Dobre sepsané vysledky uceni definuji ndro¢nost predmétu. Tato narocnost by neméla byt zalo-
Zena na nevypocitatelnosti pedagogu ¢i procesu zkouseni, kdy studenti tadpou v tom, co a do jaké
urovné vlastné maji ovladat. Naopak, dobre sepsané vysledky uceni umoznuji pedagoglim férové
znamkovani a pomérné jednoznacné rozliSeni mezi témi studenty, ktefi dosahuji predem definova-
nych vysledkU, a mezi studenty, ktefi jich nedosahuji. Naopak studenti si mohou nad vysledky uceni
sami zjistit, zdali jsou na zkousku dostatecné pfipraveni nebo ne. Energii uSetfenou na pfipadném
dohadovani, jak se ke zkousce pfipravit, mohou vénovat pfedmétu jako takovému. Transparentné
sepsané vysledky uéeni snizuji miru neproduktivniho predzkouskového a zkouskového distresu.

Objem predmétu a ndroky ke zkousce by mély byt doprovazeny alespon pfibliznou rozvahou ¢a-
sové narocnosti, tj. kolik ¢asu zabere studentim pfima vyuka, kolik pInéni ukol(i, samostudium,
pfiprava na hodiny a zkouseni. ProtoZe individualni tempo student( se lisi, je vhodné odhadnout
Casovou zatéz dle prlimérného studijniho tempa. Pokud studenti vidi, Ze pfedmét je zvladnutel-
ny poctivou praci a je zkousen dle predem definovanych vysledk( uceni, Ize takto do jisté miry
snizit tendence k podvadéni u zkousky. Zodpovédnosti vyucujicich je presvédcit se, Ze pozadavky
ke zkousce jsou realisticky zvladnutelné. Blizsi kritéria jsou k dispozici v, checklistu” elektronického
kurzu (https://postudium.cz/mod/book/view.php?id=6433) véetné rozvahy nad analyzou potreb,
navrhem kurzu jako takového, tvorbou a evaluaci kurzu. Rovnéz u jednoho mezinarodné nejpou-
Zivanéjsiho systému designu kurzl a predmétd (https://abc-lId.org/) je analyza ¢asové narocnosti
standardni soucasti.

Velké kapitoly a obtizna témata mohou byt zvladnutelnéjsi, pokud jsou rozdélena na mensi celky.
Po kazdém z nich se obé strany, tj. vyucujici i studenti, ujisti, zda doslo k porozuméni a je mozné
pokracovat dale — vhodnym nastrojem je zde formativni testovani (neklasifikované). Pfedejdeme
tak situacim, kdy studenti az u zkousky zjistuji, co jim vSe uniklo, co méli znat a neznaji. Dopustit
pokracovani vyuky bez ujisténi, zdali byly pfedchozi pfedstupné vyuky zvladnuty, je plytvanim ca-
sem vyucujicich i studentl a neni znamkou dobré praxe.

Vysledky uceni se i v rukou studentt stavaji uzitecnym nastrojem

Dokument s vysledky uceni je uzitecny pro vyucujici vtom smyslu, aby si mezi sebou napf. sjedno-
tili pozadavky na absolvovani pfedmétu, aby umoznili vyucujicim pfedchazejicich ¢i navazujicich
predmétl promyslet prekryvy a , bila mista“ ve vyuce, aby dokdzali vytvofit obsahovou mapu celé-
ho kurikula ¢i uméli porovnat sv(ij predmét s obdobnymi pfedméty vyucovanymi v zahranici.

Vysledky uéeni jsou predevsim urceny studentlim, musi byt proto psany jazykem jim srozumitel-
nym a mély by respektovat dosavadni studijni zkuSenost (napf. nelze psat vysledky uceni pro 1.
ro¢nik pomoci pojm, s nimiz studenty seznamujeme az ve 4. ro¢niku). Zkusenym vyucujicim bude
dokument vétSinou srozumitelny, ovsem je vhodné ovéfit si, Ze mu rozumi i jeho adresati, tj. stu-
denti. Osvédcilo se ndm tyto vysledky uceni predlozit hned na zacatku vyuky jako jakousi , mys-



lenkovou mapu“ pfedmétu a jasné vymezeni narokd k jeho absolvovani. Prestoze doporucujeme
rozsah jednoho tématu na maximalné jednu stranu A4, dokument jako celek za 1-2 semestry mize
zpocatku plsobit odstrasujicim dojmem. Jakmile studentim ukaZzeme vyhody a efektivitu tohoto
nastroje, je pro né velkou oporou: ramuje pozadavky na né kladené, brani tomu, aby néco di-
lezitého vynechali, a soucasné jim poskytuje voditko pfi vybéru online zdroji i ucebnic, kterych
je v soucasnosti vice, nezli Ize vstfebat. Studenti velmi ocenuji, Ze pokud se pokusi zodpovédét
si zadani kladené timto dokumentem nanedisto pred zkouskou, mohou si sami ovéfit, do jaké miry
jsou k absolvovani pfipraveni. Ubyva tak obvykle obav, dohadd a mytl o zkousce a student vyuziva
maximum ¢asu ke skutecné praci, coZ je jednim z cil( téchto vysledk( uceni.

Pro nékteré obory je zajimava i praxe, kdy studenti, ktefi prebiraji zodpovédnost za své vzdélava-

v s

prispivaji k budovani vlastniho vzdélavaciho portfolia (e-portfolia, https://cs.wikipedia.org/wiki/
Elektronick%C3%A9_portfolio).




2) STANOVME STUDENTUM CASOVY PLAN STUDIA VCETNE ODHADU CASOVE
NAROCNOSTI JEDNOTLIVYCH AKTIVIT.

Kazdy student ma své individualni tempo uceni. Nékomu se |épe uli opakovanim z jediného zdroje,
jiny dava prednost tomu, precist si ucivo ve vice podobdach a formulacich z vice zdrojl. Studenti
jsou osobnostmi s rozmanitymi kognitivnimi styly, néktefi vnimaji pfednostné a efektivné psany
text, jini dokazi dobfe pracovat s vizualnimi informacemi ¢i se sluchovymi vjemy apod. Proto se
skute¢nd Casova narocnost mlize mezi jednotlivci znacné odliSovat. Pfesto vyucujici obvykle ze zku-
Senosti mohou pomoci studentlm v nasledujicich bodech:

1. Doporuceni, v jakém poradi se latkou zabyvat — co si prostudovat na Uvod do problematiky;,
kde ziskat hlavni objemy informaci a dovednosti, z kterych podklad(l naopak ziskat celkovy
utfidény obraz, aby se neztratili v jednotlivostech.

2. S jakou casovou narocnosti (workload) maji minimalné pocitat u jednotlivych ¢asti kurzu
a predmeétu. PrestoZe toto nelze stanovit exaktné a u nékterych predmétli to maze byt té-
mér nemozné, vyucujici by mél mit prehled o pfiblizné nebo primérné ¢asové narocnosti
tak, aby predesel tomu, Ze soucet vSech studijnich povinnosti daného semestru vyusti na-
priklad v nerealistickou hodnotu, kterou nelze férovym zpisobem zvladnout.

Vzdélavaci obsah predmétu je definovan vysledky uceni, které byly probrany v 1. bodé desatera.



3) URCEME Cl ZPRACUJME STUDIJNI MATERIALY A ROZLISME JE NA ZAKLADNI
A DOPORUCENE.

UZitecnym voditkem jsou vysledky uceni

Patrné nikdy v historii nebylo pro vétsSinu obor( k dispozici vice pramend, studijnich mate-
rialQ a zdrojd rozmanité kvality. Oproti minulym dobam neni obvykle mozné ztotoznit jeden
predmét ¢i jeden kurz s jednim pramenem (knihou, skripty apod). Je proto velmi uzite¢né,
pokud jsou studentlm nabidnuty tzv. vysledky uceni, jejichZ formulaci vyucujici ukazuji, kte-
ré znalosti a dovednosti jsou dle jejich zkuSenosti a nazoru podstatné a maji byt zvladnuty.
V nékterych oborech je po studentech poZzadovano, aby v zdsadé vstiebali predem vybrané
ucivo. V jinych oborech muze byt naopak Zddanou soucasti vzdélavani, aby student vyhledal
a kriticky porovnal informacni zdroje. K tomu si obvykle potfebuje ujasnit kritéria vybéru
zdrojG a pravidla nakladani s nimi.

Srozumitelnost studijnich materidld je naprosto klicovd

Dalezitou vlastnosti studijnich materidl( je jejich srozumitelnost. Odbornik, ktery je autorem
studijnich podklad(, nemusi vidy vnimat obtiZznost nékterého kroku ve vyuce, protoZe za roky
jeho vzdélani a praxe se pro néj stal dobfe znamou ,,malickosti“. Z pohledu studenta muze vsak
jit o obtizné pfekonatelnou pfekazku. Tento jev se nazyva ,slepd skvrna expert(“ (expert blind
spot) a ve vysokoSkolské vyuce je spiSe pravidlem nezli vyjimkou. Studijni materidly vsak ne-
jsou urceny stavajicim expertlm (ti je nepotrebuji), ale studentlim s mnohdy rGznou vstupni
Urovni, a proto je zcela zdsadni, aby doporucéené studijni materidly byly srozumitelné a respek-
tovaly Komenského zasady, tj. ndzornost a prehlednost, navaznost a systemati¢nost, oddéleni
informaci zdsadnich od téch ostatnich, pobidku k aktivnimu ziskavani zkusenosti, primérenost
uciva a nakonec opakovani.

Velmi oblibenym zplsobem tvorby a preddvani studijnich podkladl je kresleni zjednoduse-
nych schémat, kterd ilustruji soucasné vztahy mezi pojmy a jevy a usnadnuji zapamatovani
(napf. tzv. Feynmanova metoda, https://golden.com/wiki/Feynman_Technique).

Nékteli pedagogové davaji své studijni texty béhem vzniku Cist studentim s ukolem, aby se
vyjadrili ke srozumitelnosti, ndvaznosti vysvétlovani a vykladu a ke Ctivosti textu. Vychazeji
ucebnice, na nichz se takto podileji i studentsti recenzenti (napf. https://www.memorixana-
tomy.com/), nebot ti netrpi jiZ zminénou slepou skvrnou expertll a na rozdil od vysoce kva-
lifikovanych odbornych recenzent(l si snadno povSimnou napt. situaci, kdy pisatel ucebnice
Ci skript mylné predpoklada néjaké predchozi znalosti, predstavuje pojmy na preskacku, opo-
miji nazorné ptiklady, pouziva terminologii, s niZ jiz sousedni obory zafazené v témze kurikulu
nepracuji, ¢i podobné. Tyto nedostatky mohou odbornym recenzentiim uniknout, protoze jim
diky jejich expertize zUstdva text presto srozumitelny.




Zodpovédnosti vyucujiciho je rovnéz se ujistit, Ze jim doporucované zdroje jsou realné dostupné.
Osvédcuje se i spole¢né sezndmeni alespon se zakladnimi prameny a vyuzivani odkaz( a aktualiza-
ce v prlbéhu vyuky.



4) SEZNAMIME STUDENTY S POZADAVKY A VYMEZIME FORMU A ROZSAH ZKOUSKY.

Vysledky uceni

Vysledky uéeni jsou mezindrodnim standardem, ktery definuje ndrocnost predmétu a kompetence
absolventa. Jde o nezbytnou podminku designu kurz(i a predmétQ. V praktické roviné se jedna
o seznam splnitelnych zadani, po jejichz zodpovézeni jsme se studentem spokojeni. Vyucujici po-
drobné sepise:

1.

Co si maji studenti pamatovat? Co maji byt schopni vyvolat z dlouhodobé paméti? Tuto
urovenn Bloomovy taxonomie (https://karlovkaonline.cz/chci-ucit/distancni-vyuka-na-uk/
slovnicek-pojmu-pro-online-vyuku/ a https://vesmir.cz/cz/casopis/archiv-casopisu/2021/
cislo-9/jak-muzeme-dosahnout-vynikajici-urovne-vyuky.html) testujeme pomoci zadani
jako napf. ,Definujte a ve spravném kontextu poufZijte..., Vyjmenujte...” apod. (http://clil.
nuv.cz/metodologie-clil/10-specifika-clil-metodiky/10-6-bloomova-taxonomie.html)

Cemu maiji studenti porozumét a jak to nejlépe prokazat? Tuto Urovef Ize testovat zadanim
typu ,, Vysvétlete..., Uvedte Ctyfi priklady..., Formulujte vlastnimi slovy...” apod.

Co maji byt studenti schopni pouzit? Jak maji umét vyuzit znalosti a dovednosti? K feseni
kterych problému? Testujeme zadanim jako napf. , Vypocitejte..., Nakreslete..., Prokazte...,
Vyreste...”.

Jak maji byt studenti schopni provést rozbor situace ¢i problému &i konceptu? Jak maji
umét popsat vztahy mezi jednotlivymi soucdstmi problému? Lze testovat zadanim jako
napt. ,Porovnejte..., Sefadte podle vybraného kritéria..., Analyzujte pticiny a ndsledky
jevu..., Diskutujte..., Diagnostikujte...”.

Co maji byt studenti schopni vyhodnotit? Jaké maji délat zavéry a na jakych pravidlech
maji byt zavéry zaloZeny? Lze testovat zadanim ve formulaci napt. ,,Posudte, zda..., Oponuj-
te..., Odlivodnéte..., Rozeberte klady a zapory..., Zhodnotte...“ apod.

Co maji byt studenti schopni vytvofit a komu ma byt vystup srozumitelny a pro koho pou-
Zitelny. Lze testovat zaddnim typu ,Navrhnéte..., Predikujte, co se stane, kdyz..., Navrhnéte
a spravujte systém pro...“ apod.

Aby se se vzniklym dokumentem dalo rozumné pracovat, nemél by presahovat jednu stranu A4
pro dané téma nebo kapitolu.

Jaké zkouseni je efektivni a férové?

Pfes rozmanité zvyklosti a praxi v rznych oborech navrhujeme tato kritéria:

Podminky a pozadavky ke zkouSce jsou vCas zvefejnéné a jsou transparentni pro ucitele
i studenty.
Zkouseni a jeho vysledek nejsou vyrazné zdvislé na konkrétni osobé zkousejiciho v tom
smyslu, aby studenti zkouseni pedagogem X nebyli pfedem ve vyhodé oproti studentiim
zkousenym pedagogem V.
Cely proces zkouseni ma byt realisticky splnitelny bez podvadéni.
Studenti jsou na obsah i formu zkouSeni pfipravovani jiz béhem vyuky:

o Sdélime studentlim, co maji umét.

o Zaradime to do vyuky (nebo alespon ty nejtézsi oblasti).



o Ovéfime vybrana zadani (namdtkou vybrana, popt. Nejobtiznéjsi) a dame studen-
tlm zpétnou vazbu, do jaké miry téma zvladli. Problémy a mezery odhalime jesté
pred zkouskovym obdobim.

ZkousSeni zaklddame na jasnych vystupech uceni: neméla by panovat pochybnost, co je
a co neni soucasti zkousky. Pokud je néco tak zasadni pro pfipravu na povolani, Ze to ma byt
podkladem klasifikace studijniho Uspéchu ¢i neldspéchu, nemuzZe se jednat o nic tajného
¢i o ne¢ekané , eso v rukavu zkousejiciho”.

Pouzivame validni a spolehlivé nastroje — v pfipadé testl alespon parametry odlvodnujici
rozsah a strukturu testu (pldn testu), nastaveni klasifikace (napf. Angoffova nebo Cohe-
nové metoda), pravidelna analyza testu a testovych poloZek se znalosti jejich obtiznosti
a diskriminacniho indexu (vysvétleni pojm( viz https://karlovkaonline.cz/chci-ucit/distanc-
ni-vyuka-na-uk/slovnicek-pojmu-pro-online-vyuku/)

Vyucujici i studenti se vnimaiji spiSe ,,na stejné strané barikady“ proti objektivnim a naroc-
nym kritériim, kterd je nutno prekonat.

Vyucujici béhem vyuky poskytne studentdm maximalni pfipravu a podporu, na druhou

stranu pak pfi zkouSce neumoziiuje a netoleruje podvadéni.

Vybér a zverejnéni formulaci a témat pro zkouseni — kritika a polemika

Pedagogové zastavaji rzné strategie, pokud jde o zvefejnéni modelovych testovych otazek,
zadani zkousek z minulych let ¢i miru presnosti vysledkd uceni, z nichZ Ize usoudit na ob-
sah zkousky. Naptiklad nékteré nejrozsifenéjsi oborové testovaci systémy v oblasti jazykl ¢i
v oblasti Iékarstvi toto standardné nabizeji a dlouhodobou a dislednou statistickou analyzou
nasbiranych vysledkl neustdle zlepSuji svoji validitu a celosvétovou prestiz. U jinych oborf
to neni zvykem a néktefi pedagogové se domnivaji, Ze by studenty méli u zkousek otdzkami
spiSe prekvapovat. Nedafi se dohledat jakykoliv dikaz o tom, Ze by utajovani vysledk( uceni
a formulaci pouzivanych u zkousek jakkoli zlepSovalo vyuku ¢i prispivalo k vyssim kompe-
tencim absolventl. Samoziejmé, musi se jednat o dostatecné rozsahlou a validni databazi
testovych otdzek. Jeji vypracovani je dlouholetd a velmi nakladna cinnost, coz vsak lze fici
o jakékoliv jiné soucasti vysokoskolské vyuky.

Navazujicim tématem s rlznou praxi v rlznych oborech je i tzv. otevieny format zkousky
a volna dostupnost testovych otazek. Tato otazka je ddle rozpracovdna v bodé 10.




B) METODY PRACE
5) MOTIVUIJME STUDENTY A VYBIZEJME JE KE KONZULTACIM.
Zvlastni role vyucujicich prvnich rocnikd

Motivovat studenty k aktivnimu pfistupu a k prevzeti zodpovédnosti za jejich vzdélani patfi k uko-
[im vSech vyucujicich, a to pfi jakékoliv podobé vyuky. Zvlastni pozici zde vSak maji vyucujici prvnich
rocnikd vysoké skoly, ktefi pracuji s absolventy stfednich skol. Ti dosud nemuseji mit dovednosti
a postoje potrebné k Uspésnému zvladani vysokoskolského studia. (V akademickém roce 2021/22
navic nastoupili do prvnich ro¢nik( studenti po témér roce distancni stfedoskolské vyuky.) Nelze
se bohuZzel spolehnout, Ze se jim vidy dostalo vhodné podpory pfi pfechodu na vyuku zprostred-
kovanou médii. VyZaduiji cilené povzbuzeni pfi pocatec¢nim nastaveni vyuky, rady k tomu, aby ,se
naucili ucit se” a do jisté miry zvySenou pozornost vénovanou problémUim spojenym s pfechodem
ze stfedni na vysokou Skolu. Prikladem postup(, které mohou pomoci od zacatku semestru studen-
tlm pracovat efektivné, mohou byt:
e Seznameni s vysledky uceni a s jejich dlislednym vyZzadovanim,
o Brzké a casté vyuZivani formativniho hodnoceni — pokud nékdo nestiha, musi to zjistit
co nejdrive, dokud je ¢as na ndpravu,
e Zvolit vhodné nastroje a vytvofit prehledny komunikacni ramec se studenty, a netfistit jej
na prilis mnoho platforem najednou,
e Napojit studenty na studentské organizace a spolky, studentské tutory, starsi kolegy apod.,

ktefi mohou poskytnout vyznamnou podporu.
[}

Motivace ke konzultacim

Zcela zésadni je, aby studenti dokazali sami vcas rozpoznat, zda pottebuji pomoc, jakého charakteru
a v jakém rozsahu. Pokud to zjistuji az pfi netdspésnych zapoctech ¢i prvnich zkouskovych terminech,
znamena to patrné, Ze znacna ¢ast jiz uplynulého semestru nebyla vyuzita efektivné, coz je nevratnd
Skoda a demotivujici okamzik pro pedagogy i studenty. Aby nedochdzelo k tomuto vzajemnému plyt-
vani casem, osvédcuje se jako velmi uc¢inna kombinace dvou jiz predstavenych nastroji:

1. Zkusmym zodpovézenim zadani formulovanych ve vysledcich uéeni student kdykoli zjisti,
zda danou oblast ovlada nebo ne.

2. Castym zafazenim formativni vazby, napfiklad formou kvizu na po&atku hodiny (s revizi ugi-
va hodin minulych) ¢i na konci hodiny (s revizi pravé probraného uciva) si studenti i jejich
ucitelé udrzuji prehled o tom:

a. zda se lze posunout k dalSimu tématu, nebo
b. zda néjakd vyznamnd cast studentl néco zdsadniho nepochopila a je tfeba se
k ucivu vratit.
Pokud ani pedagog, ani studenti nemaji béhem semestru jasno, do které kategorie spadaji (napf.
formativni zpétna vazba neni provozovana, ,,aby nezdrzovala® ¢i nejsou zpracovany vysledky uceni



a studenti se faleSné domnivaji, Ze jejich dosavadni tempo ptipravy bude ke zkousce dostacovat),
zUstavaji obvykle nabidky ke konzultacim nevyuZity.
Vyucujici zarucuje, Ze priibéh a vysledky konzultaci nebudou nijak zohledriovany u zkousky.

6) SNAZME SE O PESTROST METOD VYUKY S DURAZEM NA AKTIVNI ZAPOJEN{
STUDENTU

Studenti, ktefi s informacemi, které si maji osvojit, aktivné pracuji a pouzivaji je, zejména béhem
vyuky, se nauci vice. Tento zavér je patrné nejvice prozkoumanou a nejlépe prokdzanou skutec-
nosti v celé oblasti vyuky a uceni (http://histologie.lfp.cuni.cz/wp-content/files/Vyuka_na_duka-
zech_Sarah.pdf).

PFi vyuce zprostfedkované médii jsou vyucujici ochuzeni o fadu aktivizacnich technik, na které byli
zvykli z vyuky v rezimu ,face-to-face”. Hledame tedy obvykle alternativni nastroje a nasledujici od-
stavce nabizeji inspiraci k nékterym z nich:

Kooperativni whiteboard

Jde o nastroje, v nichz mohou studenti soucasné upravovat dokumenty, vkladat grafiku, vyjadio-
vat grafické vztahy, usporadavat podklady, vypracovavat definice, zafazovat objekty podle rGznych
stupnic (Skal), nalézat slabé a silné stranky feseni problému, tvofit strategie, algoritmizovat pro-
blémy, vytvorit myslenkovou mapu, kreslit apod.

Ukolem vyucujiciho je napf. zvolit vhodné zadani, predpfipravit $ablonu, hlidat ¢asovy ra-
mec, moderovat praci studentl a pomoci v pripadé potfeby, moderovat debatu.

Prikladem téchto nastrojl, které se lisi mirou komfortu obsluhy, mirou kontroly a zpétné
vazby (napf. integrované hlasovani), cenovou politikou, moZznostmi exportu vystup aj. jsou progra-
my jako:

e https://www.mural.co

e https://whiteboard.fi/

e https://draft.io/

e https://jamboard.google.com/

Quizlety, interaktivni obsah Moodle H5P, Nearpod aj.

Quizlet je platforma pro interaktivni materialy, které mohou mit mnoho podob — od hravého procvi-
covani paméti, pojmu a obrazk(i formou pexesa, pres interaktivni prezentace, videa, aZ po hierarchic-
ké usporadani celého kurzu véetné revize. Adresa je https://quizlet.com/, Ize vyuZivat material( vy-
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Tento format postupné zobecnél do té miry, Ze se jako “quizlety” nékdy hovorové oznacuji
i interaktivni nastroje platformy Moodle H5P. Pro pedagogy obezndmené s Moodle se otevira bo-
hata mozZnost tvofit dopliovaci testy, fazeni pojmu, pexesa (matching games), to vie s moznosti
bodovani, oprav a se vSemi vyhodami rozsifeni Moodle platformy.

Dalsim prikladem interaktivni platformy je https://nearpod.com. Ucitel sdéli studentlim
kdéd pro pristup k predem pripravenym podkladim, do nichZ zafazuje na vhodna mista formativni
testovani, kvizy, kolaborativni whiteboard, domaci ukoly, soutéze a dalsi techniky.

Spoluprdce studenti v ramci synchronni on-line vyuky — breakout rooms

Skupinova prace studentl je nejen vhodnym nastrojem k aktivizaci studentq, ale také posiluje dalsi
dovednosti jako feseni problémi a spor(, schopnost planovat praci ¢i se navzajem hodnotit a oce-
novat. Jednoduché vymezeni pracovnich skupin v prostoru ucebny pfi vyuce face-to-face je mozné
nahradit vyuzitim nastrojli ve video-telekonferencnich softwarech pouzivanych v distan¢ni vyuce.
Jedna se o tzv. ,breakout rooms”, které jsou jiz nyni béznou soucasti nejcastéji vyuzivanych softwa-
ra (MS Teams, Zoom, Google Meet apod.).

Vyhodou vyuziti breakout rooms je moznost skupinové prace studentl v on-line synchronni vyuce,
ktefi se neruseni dal$imi skupinami studentll mohou sousttedit na zadanou ¢innost. Aktivné jsou
nuceni zapojit se také studenti, ktefi by ve velké skupiné zUstali jen pasivnimi pozorovateli.
Nevyhod oproti rozdéleni do skupin pfi face-to-face vyuce je ovsem hned nékolik:

e Vyucujici nemuUzZe byt pritomen zaroven ve vsech breakout rooms. MUzZe se studen-
ty komunikovat pomoci chatu nebo vstupovat do jednotlivych skupin, ovsem tim ztraci
prehled o praci v dalSich skupindch — nem(iZze tak napf. operativné reagovat na dotazy
z jinych skupin, pfizplsobovat ¢as ¢innosti postupu v jednotlivych skupinach apod.

e Vyucujici nemuzZe sdilet svou obrazovku do vSech skupin zaroven. Napt. instrukce k ¢in-
nosti musi tedy vysvétlit nejprve viem studentlim a aZ ndsledné je mlze rozdélit do sku-
pin. Studenti oviem nemaji celou dobu pfistup k ucitelem sdilenému obsahu, na své
obrazovce nevidi to, co ucitel sdili v dany okamzik. Proto je vhodné instrukce a materidly
zaslat studentlm predem ¢i sdilet formou hypertextového odkazu na sdilenou slozku.



Uzitecny tip!

RGznou uroven znalosti studentd ve Vasem kurzu muiZete hned pfi Uvodnim setkani ori-
entacné zjistit pomoci asociacnich metod. Vyucujici se studentl zeptd na pojem z oboru
a studenti zapisuji vyrazy, které se jim s timto pojmem poji. Studenti mohou nasledné své
odpovédi rozvést Ci vysvétlit a vyucujici ma moznost chybné prekoncepty pojmU( opravit.
Studenti se tak aktivné podileji na naplni hodiny a jejich Uroven znalosti mlze byt pak jednim
z voditek pro vytvareni ndplné prace v dalSich hodinach.

UZitecné a efektivni je pouziti otdzek typu Word Cloud, které nabizi napf. platformy PollEve-
rywhere (viz bod 4., Nastroje formativniho hodnoceni; https://www.polleverywhere.com/)
nebo Mentimeter (https://www.mentimeter.com). Studenti mohou odpovidat na slovni za-
dani otazky, ale napr. také reagovat na obrdzky tykajici se tématu. Nejcastéji pouzité vyrazy
jsou zapsany nejvétsim pismem, vyucujici si tedy muUze udélat orientacné obrazek o nejcas-
téjsim zastoupeni odpovédi, a dale tyto odpovédi rozvadét.

ﬁ Poll locked. Responses not accepted.

Co vidite na obrazku?
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,Prevrdcend trida" — flipped classroom

Prevracena trida (anglicky flipped classroom) je jednou z technik prezenéniho vzdélavani, kterou
Ize pouzivat i v distan¢ni formé. Ucitel predem pfipravi podklady (v distancni vyuce napf. video,
prezentaci, texty aj.), které zpfistupni studentlim. Po zhlédnuti tak studenti pfrichazeji do vyuky jiz
s nastudovanymi zdklady daného tématu. Studenti se pfitom pfipravuji takovym tempem, které
jim vyhovuje, a zaroven si videa mohou kdykoliv pozastavit, vytvorit poznamky nebo polozZit dotaz
vyucujicimu. Vyucovani se presouva z pasivni formy do aktivni a ma vysoky prvek individualizace.
Mezi domaci a spolecnou ¢asti vyuky je vhodné zaradit test pripravenosti (readiness assurance
process, pre-class quiz, pre-class checkpoint), v némz se projevi, zda studenti vstupuji do hodiny

pfipraveni tak, aby byli schopni smysluplné aktivity a spoluprace.
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Priklad prevracené tfidy a porovnani vzdélavacich pristupl. Dale napft. viz. https://www.moder-
nivzdelavani.cz/prevracena-trida/ a https://vesmir.cz/cz/casopis/archiv-casopisu/2021/cislo-9/
prevracena-vyuka-nova-role-ucitele.html.

Popis metody flipped classroom

Pfevracené uceni je zaloZeno na Ctyrech zakladnich pilifich:

F Flexibilni prostfedi (Flexible Environment): Pfevracené uceni umoznuje vytvofit flexibilni pro-
stredi, a to jak ¢asové tak do Cetnosti nastrojl, které lze vyuzit a metod, které Ize aplikovat.
Vyucujici ¢asto fyzicky upravuji vyukové prostredi, aby co nejvice vyhovovalo vyucovaci hodiné
nebo lekci a aby podporovalo bud skupinovou praci, nebo nezavislé studovani.

L Zména principu (Learning Culture): Vyuka je orientovand na studenta a ¢as ve tfidé je vénovan
zkoumani témat do vétsi hloubky a vytvareni prilezitosti pro uceni.

I Vhodny obsah (Intentional Content): Vyucujici neustale mohou upravovat obsah poskytovanych
materiall podle ziskané zpétné vazby od studentd.

P Profesionalni pedagog (Professional Teacher): Vyucujici by méli neustale poskytovat studentim
zpétnou vazbu tykajici se momentalni ¢innosti, usmérnuji diskuse, pfitom ovsem nejsou hlav-
nimi aktéry ve tridé.

Vyhody a nevyhody/poufiti flipped classroom

e \Vyhodou této metody je aktivni pfistup k uceni a individudIni pfistup (studenti mohou
postupovat vlastnim tempem, ve Skole stravi ¢as efektivné). Pro vyucujici je vyhodou pfi-
ma zpétna vazba, moZnost analyzovat a soustfedit se prevainé na problematickd témata.
Vyucujici mGzou také efektivnéji zamérit svoji pozornost na studenty, kteri maji s danou
l[atkou problém a v tradi¢nim konceptu vyuky by byli pasivni.

e Nevyhodou je ¢asova naroc¢nost na pripravu prevracené tridy — struktura a organizace vyu-
ky, tvorba videi, textl, prezentaci, odkaz( na studijni materialy.



Vybaveni a pomucky pro flipped classroom

Pro samotnou realizaci jsou nutné programy na tvorbu videi (¢i zdaznamu obrazovky) a jejich Upravu
a nasledné nastroje pro samotnou realizaci prevracené vyuky. Programy na tvorbu videa existuji

v pestré skale, a to s rliznym typem licence. Zakladni prehled ukazuje nasledujici tabulka:

Nazev software Operacni systém Urcen pro Typ licence

OBS Studio Windows Pocitac Svobodnd
macOS
Linux

Explain Everything Windows Pocitac Proprietarni
macOS Chytry telefon, tablet
Android

Camtasia Windows Pocitac Proprietarni
macOS Chytry telefon, tablet

Adobe Captivate Windows Pocitac Proprietarni
macOS Chytry telefon, tablet

Bandicam Windows Pocitac Proprietarni

(Chytry telefon, tablet)

Open Broadcaster Windows Pocitac Svobodna
macOS
Linux

Jing Windows Pocitac Svobodna
macOS

Snagit Windows Pocitac Proprietarni
macOS

SimpleScreenRecorder Linux Pocitac Svobodna

Pro samotnou editaci videi a zaznam( obrazovky Ize vyuzit nékterého z nasledujicich nastroju:

Nazev software Operacni systém Uréen pro Typ licence
Losless-cut Windows Pocitac Svobodna
macOS
Linux
AVS Video Editor Windows Pocitac Proprietarni
Vegas Movie Studio Windows Pocitac Proprietarni
Pinnacle Studio Windows Pocitac Proprietarni
macOS iPad, iPhone
Windows Movie Maker Windows Pocitac Svobodna
Avidemux Windows Pocitac Svobodnd
macOS
Linux
BSD




Camtasia Windows Pocitac Proprietarni
macOS Chytry telefon, tablet

Adobe Premiere Pro Windows Pocitac Proprietarni
macOS

Final Cut Pro (X) macOS Pocitac proprietarni

Online nastroje vhodné pro prevracenou tridu:

Typ nastroje

Popis

EDpuzzle

Aplikace je vhodna predevsim pro sledovani aktivity studentl do de-
taild. Umoznuje vyucujicimu vidét, jakou ¢ast videa student vidél,
poskytuje informace o odpovédich studenta na otazky u videi. Po re-
gistraci je ndstroj dostupny zdarma.

Google Classroom

Je vhodnym nastrojem pro virtudlni realizaci tfidy. Umoznuje zada-
vani ukold, jejich hodnoceni a poskytovani zpétné vazby. Prostredi je
po registraci zdarma.

Google Drive

Jedna se o cloud-computingové ulozisté dat. Umoznuje predevsim
ukladani a sdileni videi. K dispozici je i kancelarsky balik Google Docs
(tabulkovy a textovy editor a dalsi).

Socrative

Jedna se o aplikaci k tvorbé textl (moznosti pokladani raznych typl
otazek, moznost poskytovani zpétné vazby studentovi pfi chybné od-
povédi a zdznam pribéhu odpovidani studentl). Po registraci je pro
vyucujici zdarma, studenti se nemusi ani registrovat.

YouTube a PlayPosit

Aplikace Playposit je nastroj, ktery umoznuje vkladat otazky a odpoveé-
di do jakékoliv videa (napf. Youtube). Sluzba je pfistupna zdarma.

Moodle

Jedna se o pomérné rozsifeny e-learnigovy nastroj umozniujici vytvaret
online kurzy (sdileni materiald, videi, tkold, tvorby testd a hodnoceni).

Screencast-O-Matic

Jednd se o nastroj, ktery slouzi predevsim pro zdznam obrazovky,
do kterého lze pridavat komentare, vkladat mluveny komentar. Videa
je mozné sdilet nebo ulozZit do pocitace. Program je ke stazeni zdarma.

Priklady predmétl s vyuzitim flipped classroom

e Vyuka cizich jazykl: Videa ¢asto zaznamendvaji gramatické jevy a €as ve skupiné je vyuZi-

van ke konverzaci, ¢teni, psani a dalsi aktivity.

e Vyuka matematiky: V ramci videa je vyloZzeno nové téma a prace ve skupiné je zamérena

na procvicovani prikladd, matematické mysleni.

e Vyuka pfirodovédnych predméti: Teoretické koncepty jsou opét predstaveny studentim
ve videu a studijnich materidlech a ¢as ve $kole je vénovan procviceni, laboratornim ulo-

ham apod.

e Vyuka humanitnich predméti: Cas ve tfidé je vénovan predeviim diskuzim a psani.




Odkazy a videa k tématu flipped classroom

https://www.youtube.com/watch?v=iQWvc6ghTds
https://www.youtube.com/watch?v=dR3hgx8zoxk&t=65s
https://www.flip-it.hu/en/system/files/konyvek/flipit _book en.pdf
https://flippedlearning.org/wp-content/uploads/2016/07/FLIP_handout FNL Web.pdf

The jigsaw technique (puzzle)

Metoda je zaloZena na kooperativnim uceni studentl v malych skupinach. Jednotlivi studenti se
stavaji experty na jednotliva dil¢i témata v rdmci daného tématu a sdili své znalosti s ostatnimi ko-
legy. Podporuje vlastni i vzajemné uceni a usnadiuje studentlim porozuméni probiranému tématu
na rtznych Urovnich, podporuje vzdjemnou diskuzi a feseni problému.

Popis metody a realizace jigsaw technique

1. Zahdjeni ve skupinach:

a. Studenty rozdélte do malych skupin (po 4 az 5 studentech) a kazdému ¢lenovi dané
skupiny dejte oznaceni Cisly (1, 2, 3...). Takto vytvorené skupiny oznacujeme jako
domaci (home group).

b. Poté dejte studentdm pokyn, aby nasli ostatni studenty se stejnym cislem a vytvorili
vlastni skupinu — expertni (expert group).

c. Kazdé expertni skupiné zadejte ukol (studijni text, priklad, ...). Poskytnéte odborni-
kéim studijni materidly tak, aby se dozvédéli o daném tématu (¢tenim, experimen-
tem, diskuzi...). Kazdy ¢len expertni skupiny by mél nasledné byt schopen vysvétlit
reseni problému nebo predstavit dané téma ve své domaci skupiné.

2. Repot domdci skupiné:

a. Nasledné se studenti opét spoji do domacich skupin a experti vysvétluji danou latku

ostatnim ¢lendm domaci skupiny.
3. Diskuse ve skupiné:

a. Vzajemnou diskuzi expertl v domaci skupiné dochazi k sestaveni celého celku
(tématu, probléma...).

4. Po vystfidani vsech expertd nasledné domaci skupiny prezentu;ji své vysledkycelé tridé.

Pro kazdou expertni skupinu je vhodné ptipravit , pracovni list“, ktery by mél studenty navést
k tomu, jak maji postupovat —sledovat video, Cist, provést experiment, analyzovat data ¢i grafy atd.

Vyhody a nevyhody/pouZiti

Metoda je vhodna pro mensi skupiny, pfedevsim v ramci seminara a cviceni. Tato metoda podpo-
ruje vzajemné uceni, napomaha zlepsit dovednosti, jako jsou feSeni problému, komunikace atd.
Vyucujicimu poskytuje rychlou zpétnou vazbu a podle toho umoZiuje pfizplsobit vyuku.

Slabou strankou této metody je nerovnomérny ¢as nutny pro jednotlivé skupiny a pozadavek
na stejny pocet ¢lend ve skupinach.



Vybaveni a pomucky

Digitalni nastroje jsou uzitecné ke sledovani prace student(, ziskavani aktualni zpétné vazby a od-
haleni mylnych predstav studentl a mohou byt uzite¢né zejména pro velké tridy.

Pro sdileni vysledku Ize vyuZit nastroje jako je napf. ,,Padlet” coz je virtualni zed' (https://padlet.
com/), kde mohou studenti zverejnit své odpovédi, aby je vidéla cela tfida.

Odkazy na jigsaw technique

https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1134440.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=VXxN99LeOnc

Obrazky dostupné online z https://learningcurrents.weebly.com/the-jigsaw-method.html




7)V PRUBEHU KURZU ZISKAVEJME ZPETNOU VAZBU OD STUDENTU A VYTVAREJME
PROSTOR PRO SEBEHODNOCEN/ (SVE | STUDENTU).

Produkujme méritelnd data

Kdekoliv je to mozné, produkujme méritelna data, kterd popisuji ¢innost pedagogu (jak ucime)
i ¢Cinnosti nasich studentd (jak se uci) béhem distan¢ni vyuky. Prikladem muze byt:

e \/yvoj navstévnosti povinnych i nepovinnych hodin

e Aktivita studentl (kolik z nich se zapoji do anonymniho formativniho hodnoceni, coz Ize
spocitat i pfi zachovani anonymity respondentt)

e Vyuzivani studijnich podkladl na vyukovych platformach (kolik student( zhlédlo nahrané
prednasky, kolik si procetlo ndmi pfipravené materialy) — vyukové platformy (LMS, learning
management systems), napt. Moodle, jiz k tomu Ucelu maji zabudované analytické nastroje
(learning analytics, reporting)

e \/yvoj Uspésnosti studijni skupiny pfi zodpovidani formativnich testli béhem semestru

Tato data ndm mohou byt oporou pfi dalsSim rozhodovani o dalSim postupu, kam vyuku smérovat,
které oblasti jsou saturovany dostatecné, které je tfeba posilit, kde jsou slabiny ¢i ,uzké hrdlo”
(bottleneck) celého procesu uceni apod. ProtoZe zdroje vyucujicich jsou omezené, je vhodné se pfi
rozhodovani, kam je dale investovat, moci opfit nejen o dojmy a nazory, ale také o méritelné pod-
klady. Ne vsechna duleZita nastaveni lze vtésnat do Ciselnych parametrl a analytickych nastrojq,
proto neopomijime kromé celkového pohledu na skupinu studentt i individualni potreby (k jejich
sbéru mizZeme vyuZit napr. evaluacni dotazniky Ci jiné nastroje zpétné vazby, viz dale).

Co studenti vnimaji, Ze se naucili, neni totéz, co se méritelné naucili

Pomérné znamym paradoxem je, Ze i pasivni u€eni (tj. nevyZadujici od student( jinou neZli
posluchadskou aktivitu) v rukou dobrého pedagoga je studenty velmi cenéno. Svou prijem-
nosti nékdy vzbuzuje subjektivni dojem, Ze se studenti hodné nauci. Naproti tomu aktivni
uceni je velmi tvrdd prace a studenti se mohou subjektivné domnivat, Ze se pfi ni zas tak
mnoho nenaucili. Objektivni testy znalosti vSak ukazuji a usvédcuji subjektivni pocity z vyuky
z omylu. Co studenti vnimaji, Ze se naucili, neni totéz, jako to, co se méfitelné naucili. Tento
paradox by bez méritelnych vysledk( nebyl patrné odhalitelny. Dale nds upozorfiuje na ome-
zenou vypovidaci schopnost studijnich anket, v nichZ obvykle zkoumame pocity ucastnik,
nikoliv jejich skute¢né kompetence a vysledky.

Strategie formativniho hodnoceni aneb zjistujme vcas, co funguje a nefunguje,
dokud se s tim dd néco délat

Neni dobrou ani smysluplnou praxi, pokud prvni test, s nimzZ jsou studenti konfrontovani, je , 0s-
try test”, ktery ma vliv na jejich prospéch ¢i absolvovani predmétu. Pokud bychom nenavykli stu-



denty na prlibézné testy bez klasifikace, pfipravujeme se o vyhody velmi silného pedagogického
nastroje zvaného formativni testovani (https://karlovkaonline.cz/chci-ucit/distancni-vyuka-na-uk/
slovnicek-pojmu-pro-online-vyuku/). Jednou z nejcastéjsich moznosti je zavedeni kratkého kvizu
na zac¢atek kazdé hodiny. Pokud na tuto praxi studenty navykneme, ziskavdme nékolik vyhod:
e Studenti rychle preorientuji svou pozornost na to, Ze hodina jiZz zacala a je zdhodno zacit
pracovat.
e Vyucujici miZe do kvizu zaradit otazky na latku z minula, ¢imz si velmi rychle vyucujici i po-
sluchaci vzajemné vyjasni, zda posluchaci ucivu porozuméli nebo ne.
e Vyucujici mohou zaradit do kvizu otazky z oblasti, které si studenti méli za Ukol nastudovat.
e (Odhalovani chyb je v této fazi naprosto Zadouci, proto je nevhodné studenty v této fazi
za omyly jakkoli sankcionovat, trestat i zesmésnovat, nehledé na to, Ze sv(j podil na nesro-
zumitelnosti mohl mit i vyucujici. Pfi analyze chybnych odpovédi je naopak vhodné udrzo-
vat bezpecnou atmosféru a vysvétlit, pro¢ chybné odpovédi nejsou spravné, kvili kterym
Castym omyllm se jich studenti dopoustéji a napomoci tomu, aby je studenti pristé jiz
neopakovali.

Alternativné Ize zaradit kviz na zavér vyukové jednotky a ovéfit si, zda pravé probrané ucivo bylo
pochopeno.

Rychle a ¢asto

Zpétna vazba, kterou poskytujeme studentlim, mlze dobre fungovat, jen pokud je rychla.
Usporadejte vyuku tak, aby student dostal vysledky formativniho hodnoceni ihned po jeho
skonceni. Pokud to z jakychkoli dlivodd nejde, mél by je dostat co nejdfive — tyZ den, nebo
prinejhorsim pfedtim, nez se zacne pfipravovat na dalsi lekci. Jediné tak jich bude moci v¢as
vyuzit.

Vyuzitelnost zpétné vazby roste také s jeji pravidelnosti. Pro studenta je motivujici, kdyz vidi,
Ze se v nécem zlepsil. Pravidelné formativni hodnoceni mu také umozni Iépe odhadnout ¢as
a usili, jez musi vynaloZzit na pfipravu k zavérecné zkousce.

Aplikace pro hlasovdni a formativni testovadni

Kromé nastrojl jiz integrovanych ve vyukovych platformdach (LMS Moodle) existuji i specializované
nastroje a programy, které nabizeji celou skalu typU otdzek pro zpétnou vazbu (multiple respon-
se, multiple choice, single best answer, matching, word cloud, upvote/downvote, clickable image,
open-ended, apod). Velmi ¢asté je, Ze v omezené funkcionalité ¢i po omezenou dobu jsou volné
dostupné, aviak pro vétsi auditorium ¢&i pro systematické vyuzivani je tieba zakoupit licenci. Casto
maji kromé pocitacové verze i odpovidajici aplikaci pro mobilni zatizeni. Pfikladem jsou:
e https://www.polleverywhere.com/ — velkou vyhodou je snadné vclenéni otazek i odpové-
di do prezentaci (PPTX), ¢imZ odpadd nutnost v redalném case prepinat projekci ¢i sdileni




oken, naopak, lze viazovat otdzky kdykoliv a kamkoliv do prezentace a k osvétleni spravnych
feSeni na konci pouZit pfipravené slajdy.
e https://www.mentimeter.com/ a pro studenty pak https://www.menti.com/ — kromé kla-
sickych typ( uloh pro kvizy obsahuje i otdzky vhodné pro prizkumy a zkoumani postoju.
Velmi intuitivni pro pouziti.
e https://www.socrative.com/— umoznuje snadné sdileni otazek jiz vytvofenych uZivatelskou
komunitou vyucujicich, ddle umoznuje soutéZe skupin student(, ¢i ponechat série otdzek
v béhu i po skonceni vyuky. Aplikace v placené verzi umozZniuje prihlaSovani nejen ano-
nymnim uzivatellm, ale také ovérenym studentiim, ktefi se do mistnosti prihlasuji svym
unikdtnim cislem (napf. ¢islem studenta). V kombinaci se spusténim kvizu v reZimu ,,Open
navigation” tak mlzou byt pfipravené kvizy vyuzity nejen k formativnimu, ale také suma-
tivnimu hodnoceni.
Vycet zdaleka neni Uplny, nékteré ndastroje se vzajemné vhodné dopliuji. Tabulka niZe ukazuje pre-
hledné srovnani nékterych ndstrojl z hlediska jejich praktického vyuZziti.

Socrative PollEverywhere
https://www.socrative.com/ https://www.polleverywhere.com/
Typy otazek 3 typy otazek — multiple choice (Ize Vice nez 5 typu otazek (multiple choice,
koncipovat jako Single best answer multiple answer, short answer, word cloud,
i jako multiple true/false), True/False, | matching, word, upvote/downvote, clickab-
Short Answer le image, open-ended)
Pocet studentd 50 studentd v mistnosti — Ize vyuZit i 25 odpovédi k otazce (! Jako odpovéd se
v mistnosti/pocet na vétsim seminafri ¢i mensi prednasce | pocita i opakovany pokus jednoho studenta,
odpovédi k otazce — ne na vsechny studenty se s odpovédi ,do-
volna verze stane)
Pocet studenti 200 studentll v mistnosti (verze higher | 700 odpovédi k otdzce (verze Present)

v mistnosti/pocet ed.)
odpovédi k otazce —
placena verze

Cena placené verze — | Pro vysokoskolské pedagogy vyuZitelnd | Pro vysokoskolské pedagogy vyuzitelna
plati ucitel, studenti |, Higher ed” verze ,Present” verze

zdarma https://www.socrative.com/plans/, na | https://www.polleverywhere.com/plans
UK je licence pro pedagogy k dispozici

Sdileni otazek/kvizii | ANO Jen v placenych verzich
s dalSimi vyucujicimi

Implementace ota- | NE ANO, pomoci pluginu pfimo v powerpointu
zek/kvizu do power-
pointu pomoci

pluginu

VyuZiti obrazka Ano, jen ilustracni obrazek Ano, lze vytvofit i interaktivni otazku, kde

v otazkach studenti pomoci kliknuti oznacuji urcité mis-
to obrazku (napf. najdéte na fotografii jadro)

Reporty Ano — shrnuti vysledk celé tridy, re- Jen ve vyssich verzich licence (napft. verze

porty pro jednotlivé studenty Engage) nebo za poplatek za studenta
na ¢asové obdobi https://www.pollevery-

where.com/plans




Skupinova prace Ano — spusténim kvizu v rezimu ,Space | Ne
race” Ize studenty rozdélit do skupin,
které spolu vzdjemné soutézi

VyuZiti nastroje Aktivizace studentu Aktivizace studentu
Formativni hodnoceni Formativni hodnoceni
Dotazniky zpétné vazby
Prazkumy

SoutéZeni mezi skupinami studentd
Sumativni hodnoceni

Uzitecny tip!

Pti formativnim hodnoceni poskytujeme konkrétni zpétnou vazbu, v ¢em se student po-
trebuje zlepsit. Vyuziti nastroji formativniho hodnoceni vyZzaduje pfipravu otdzek predem
(znéni otazek, vlastni vytvoreni otdzek v nastroji, vlozeni otdzek do prezentace...), coZ je
pomérné ¢asové narocné. Pfi samotné hodiné mlZou vyvstat otdzky, na které byste se stu-
dentl chtéli zeptat, ovSsem které nemate pravé pripravené. Reakce studentll na ,otazky
do pléna“ byvaji problematické a vétSinou reaguji jen ti nejmotivovanéjsi. Chcete-li dat
ovsem Sanci i dalSim studentim nebo chcete-li si ovéfit, Ze dané problematice skutecné
vSichni rozumi, platforma Socrative nabizi moznost vytvoreni tzv. Quick question. Nemusite
predem zaddvat znéni otazky, studenti reaguji na Ustni zadani tykajici se aktudlniho problé-
mu. Vybrat si mlzZete ze vSech nabizenych typl otazek (multiple choice, true/false, short
answer).

QUICK QUESTION

(1)




Start/stop/continue — aneb s ¢im zacit, s ¢im prestat, v cem pokracovat

Velmi jednoduchym typem zpétné vazby je technika zvana ,start/stop/continue”. Ve vhodny oka-
mzik, napf. ve tretiné Ci v poloviné kurzu ¢i semestru pozaddme studenty, aby zodpovédéli tfi na-
sledujici otazky:

1. Zamyslete se nad dosavadni vyukou (ndzev predmétu). Napiste heslovité, co Vam ve vyuce
chybi a s &m by se mélo v budoucnu ZACIT:

2. Napiste heslovité, co Vam ve vyuce pfijde postradatelné, ¢emu se vénuje nadbytec¢né mno-
ho €asu a s &im by se mélo/mohlo PRESTAT:

3. Napiste heslovité, co je ve vyuce pro Vas v pofadku a s ¢&im by se tudiz mélo POKRACOVAT
i nadale.

Navratnost takového anonymniho minidotazniku byva vysoka, lze jej provést v papirové podobé
¢i cestou elektronického formulare. Vypovidaci hodnota byva vysokd. Nikde neni feceno, Ze ucitelé
maji nebo dokonce musi plnit vSechna vyréend pfani studentl, kterda mohou byt nékdy nerea-
listickda, popf. vychazeji z dosud neuplného obrazu celého predmétu, ale ¢asto se Ize inspirovat
a zjistit, co pro studenty funguje a co ne. Studenti také prebiraji ¢ast zodpovédnosti za podobu vyu-
ky. Je velmi vhodné vysledky shrnout a v ptisti hodiné strucné rozebrat a okomentovat napf. vtom
smyslu, co, kdy a jak je redlné upravit (napf. Casté byvaji pozadavky upravit pomér mezi vykladem
a praktickymi aplikacemi uciva), pro¢ ta ¢i ona latka nebo Cinnost neni tak zbytecna, jak se
jevi apod.

Jednominutové shrnuti — one minute paper

Obdobnou technikou je ,jednominutovy dotaznik”. Lze jej pouZzit prakticky kdykoliv, nema zabrat
vice Casu nezli skute¢né 1-2 minuty, mGze mit opét papirovou ¢i elektronickou formu. Sestava
nejCastéji z nasledujicich otazek:

1. Jakou nejdulezitéjsi véc jste se dnes naucili (aniz byste se divali do poznamek)?

2. Jakou nezodpovézenou otdzku si odnasite?

3. Zaznélo néco, ¢emu jste neporozuméli?



Evaluacni dotaznik na konci elektronického kurzu

Na konci elektronického kurzu je vhodné provést jeho evaluaci v podobé nasledujiciho nebo ob-

dobného dotazniku:
1. Kurz je logicky usporadany (stupnice 1 az 5)

2. Navigace v kurzu je (z hlediska prehlednosti): (stupnice 1 az 5)

3. Vkurzu vse fungovalo podle mych ocekdvani: (stupnice 1 az 5)

4. Ohodnotte, jak byly jednotlivé studijni materialy pfinosné pro absolvovani predmétu (stup-
nice 1 az 5; 1 —vyborné, 5 — nedostatecné)

5. Casovy plan kurzu je adekvatni (stupnice 1 a7 5)

6. Zapojeni pedagogu v kurzu mé motivovalo k hlubsimu studiu (stupnice 1 az 5)

7. Komunikace s pedagogy v kurzu byla (stupnice 1 az 5)

8. Dalsi poznamky ke kurzu (dlouhé textové pole)

Zpétna vazba — kritika a polemika

Nemala ¢ast vyucujicich nahlizi na formativni zpétnou vazbu jako na , nadbytecny luxus”,
ktery zabira misto ,skutecné vyuce”, ¢i na ktery Ize pomyslet, aZ pokud ndhodou zbyva ¢as.
Mnohym vyucujicim se rovnéz vybavi vzpominky, Ze sami jako studenti Zadné takové moz-
nosti neméli.

Na druhou stranu je dolozZitelné, Ze studenti, ktefi ziskavaji ¢astou zpétnou vazbu o tom,
zda latce skutecné porozuméli (pribézné testy, kvizy), zvlddnou béhem semestru vice uci-
va, na hlubsi Urovni a s lepSimi studijnimi vysledky v porovnani se studenty, kterym se této
formativni zpétné vazby nedostava. Jde tedy o evidence-based postup, ktery je povaZzovdn
za dobrou pedagogickou praxi (http://histologie.lfp.cuni.cz/wp-content/files/Vyuka_na_du-
kazech_Sarah.pdf).

Rovnéz ucitelé, ktefi se zabyvaji zpétnou vazbou své vzdélavaci ¢innosti, se brani stagnaci
a maji tendenci ke zlepSovani své vyuky.




Pestie, ale konzistentné

Pestrost metod a pouzivani vice rliznych nastroja zvysi atraktivitu a nékdy i efektivitu vyuky.
Je ale tfeba najit hranici mezi zddouci pestrosti a priliSnou roztfisténosti.

Na zacatku kurzu zvolte nastroje, od kterych ocekavate, Zze budou fungovat nejlépe. V pribé-
hu kurzu je pouzivejte pravidelné, nejlépe v kazdé lekci, a pokud mozno je neménte. Pokud
zjistite, Ze jiny nastroj by byl o néco lepsi, zacnéte s nim az v dalSim béhu kurzu.

Pravidelné pouzivani stejnych nastroja zvysi efektivitu vyuky. Az po nékolika prvnich pouzi-
tich se studenti nauci nastroj plné vyuzivat a pochopi, co se od nich ocekava. Pfi opakova-
ném poutziti je také prace s nastrojem rychlejsi — studenti se napf. rychleji prihlasi, naudi se,
kam kdy maiji kliknout, pochopi, jaky typ odpovédi se od nich ocekava ve zpétnovazebnych
technikach a k ¢emu vlastné odpovédi slouzi atd. Pravidelné pouZivani stejnych nastroja
také zlepsuje predvidatelnost vyuky, pomaha odstranit obavy a stres a usnadnuje vytvorit
prostredi, které podporuje divéru a spolupraci.

Malé a jednotcelové vs. chytré a velké

Najit jeden viceucelovy nastroj, ktery by umél vse, co pro vyuku potfebujeme, se obvykle ne-
dari. Malé jednoucelové aplikace vétsSinou slouzi v konkrétni situaci Iépe, byvaji intuitivnéjsi
a pracuje se s nimi snaze.

Nevyhodou pouZiti nékolika rznych nastrojl je, Ze je tfeba se pfipravit na prechod mezi
nimi. Dopredu je tfeba vyzkouset, jak se bude béhem prezentace mezi jednotlivymi aplika-
cemi prepinat, mit vyresené prihlasovani a vSe predem nastavit a vyzkouset na konkrétnim
pocitaci, ktery se bude pfi vyuce pouzivat.

Pokud se studenti pfipojuji z vlastniho zafizeni (nejcastéji mobilu), je vhodné predem vy-
tvorit zkracené URL adresy (napf. pomoci https://bit.ly). Internetovou adresu poskytnéte
studentlm jednak napsanou, jednak v podobé QR kodu. MuZete ji promitnout v prezentaci.
PFi distancni vyuce ji také zaslete v chatu, pfi prezenéni vyuce rozdejte vytisténou na papiru.

Zvazte, zda je vSechno tfeba resit pomoci pocitace nebo mobilu. Papir a tuzka nékdy po-
slouzi stejné a rychleji, hlasovat se da i rukou nebo pomoci barevnych karti¢ek a graf se da
nakreslit na tabuli. Pokud ale chcete pouZit papir a tuzku, je treba zajistit, aby studenti méli
ve spravny okamzik jak papir, tak i tuzku.




C) ZAVER SEMESTRU

8) OVERUJME NEJEN ZNALOSTI, ALE | ZISKANE DOVEDNOSTI A KOMPETENCE

Tento problém je pro vétsinu oboru dobre resitelny pomoci Bloomovy taxonomie

Vyucujici znaly svého oboru obvykle dobfre vi, Ze pro jeho Uspésné zvladnuti je zapotrebi respekto-
vat vicevrstevnou hierarchii znalosti, dovednosti a postoju. Tato hierarchie odpovida na otazku, jak
usporadat vysledky uceni a jak vhodné volit poméry mezi riznymi typy otazek pro zkouseni. Vrstvy

vvvvv

Zapamatovani znalosti

Pochopeni

Uziti, aplikace, feSeni problému
Rozbor problémi

Vyhodnoceni a syntéza

Tvorba novych hodnot, rozhodovani

ouhkwWwNRE

Tento pristup usnadnuje nalezeni vyvazenych pomért mezi riznymi typy zadani vysledk( uceni.
Z téch pak je mozné utvaret strukturu hodin vyuky a definovat obsah zkouseni postupem:

1. Definovat vysledek

2. Zvolit odpovidajici formu a rozsah vyuky

3. Pfimérené definovat rozsah a formu zkouseni.

Odkazy k tématu Bloomovy taxonomie
e http://clil.nuv.cz/metodologie-clil/10-specifika-clil-metodiky/10-6-bloomova-taxonomie.
html
e https://vesmir.cz/cz/casopis/archiv-casopisu/2021/cislo-9/jak-muzeme-dosahnout-vynika-
jici-urovne-vyuky.html

Kategorie cil(i vyuky pro umélecké a tvirci obory
Bloomova taxonomie neni jedinym mozZnym pojetim a pro nékteré obory, zejména tvardi, je pou-
Zitelna jen ¢astecné. Dalsi ¢lenéni kategorii vyuky je ndsleduijici:
1. Kognitivni cile: védomosti, poznatky (faktické, konceptualni, proceduralni, metakognitivni).
2. Afektivni cile: pfijimani podnétl;; reagovani na podnéty; akceptovani a ocefiovani
hodnoty; integrovani hodnot; internalizace hodnot.
3. Psychomotorické cile: napodoba; manipulace; zpresfiovani; koordinace; automatizace.
4. Osobnostné-socidlni cile: sebepozndni; sebereflexe; komunikaéni dovednosti; atd.
Je nutné priznat, Ze dosazeni nékterych z uvedenych cill se jen obtizné objektivizuje. Hodnoceni
jejich naplnéni vyzaduje velkou zkusenost hodnoticiho pedagoga.



9) PRI HODNOCEN| POSKYTUJME STUDENTUM ZPETNOU VAZBU A USILUJME
O MOTIVACNI CHARAKTER

Hodnoceni prace studentl by vidy mélo probihat ve vzdjemné komunikaci. Studenti by prfedem
méli znat vysledky uceni, kterych méli dosdahnout, ddle méfitka, podle nichZz jsou hodnoceni,
a predem definovana kritéria pro uspésné absolvovani zkousky. BEhem zkousky Ci po ni by se méli
dozvédét, co presné je dlivodem jejich hodnoceni, a to i v pripadé, Ze jejich vykon hodnotime jako
vyborny. Je tfeba predem urcit a rdmcové dodrzovat jednoducha kritéria hodnoceni (napt. 3-5 jed-
noznacné definovanych vlastnosti odevzdavané a hodnocené prace). Vyucujici by mél byt schopen
a ochoten dolozit dlivody svého hodnoceni, tak, aby bylo prezkoumatelné.

Vlysvétleni studijniho neuspéchu a predchdzeni stiznostem

Pokud student u zkousky ¢i zapoctu neuspéje, mélo by byt nejen zkousejicimu, ale predevsim do-
tyénému studentovi zcela jasné vysvétleno, ktery pozadavek nesplnil. Pokud ma vyucujici k dispozi-
ci jasné formulované vysledky uceni, které disledné pouzil k navrhu a pribéhu zkousky, je situace
obvykle obéma stranam zcela jasnda. Student odchazi i v pfipadé neuspéchu s jasnym védomim,
si kdykoliv pred zkouskou mUzZe ovéfit, zda dokaze tento soubor splnitelnych zadani zodpovédét.
V pripadé neexistence ¢i nepouzivani vysledkl uceni je situace obtiznéjsi jak pro zkousejiciho
v pfipadé prezkumu jeho rozhodnuti (musi zdGvodnit, zda a jak postupoval dle predpist, které mu
ukladaji seznamit na zacatku vyuky studenty s naroky na absolvovani predmétu), tak pro studenta,
ktery si snadno vylozi svij neuspéch jako nespravedlnost, a to i v pfipadé, Ze ucivo skute¢né neo-
vladal.



10) NETOLERUJME PODVADENI CI JINE NEZADOUCI PRISTUPY
STUDENTA KE ZKOUSCE.

Nékterymi postupy lze sniZit motivaci k podvadéni

Prilezitosti pro klasické podvadéni (hlavné opisovani nebo pouzivani ,tahaku”) je predevsim klasic-
ké zkouseni nebo testovani zamérené na kontrolu mnozstvi ziskanych védomosti. | to je dGvod, proc
v oborech, které to umoznuji, neponechdavat témto metodam kontroly prace studentl dominantni
misto v celém procesu zkouseni. Pokud zkoumame soucasné kvalitu a miru osvojeni ziskanych
dovednosti, prostor pro podvadéni se vyrazné zmensuje. Vyznamnou polozkou je zde vychova stu-
dentd k respektu k autorstvi a dusevnimu vlastnictvi, proto je vhodné vénovat pozornost otazkam
autorstvi a moznostem citaci a informovat studenty o pfipustnych moznostech vyuziti dusevniho
vlastnictvi druhého clovéka. V fadé obor( Ize nazorné zaradit ukazku skute¢ného reseni problému,
ktery je zkouskou imitovan tak, aby studentim bylo zjevné, zZe hledani podvodnych cest neni pfilis
proziravou pfipravou povolani, k némuz sméruji, a nejedna se o nasledovanihodny priklad. Rovnéz
seznameni s pravidly platnymi pro zkousku je duleZitou prevenci podvadéni.

Pokud se zamérime na tu ¢ast studentu, ktefi nejsou z principu necestni a radéji davaji prednost
férovym resenim, mazeme nékteré postupy vyuky a zkouseni nastavit tak, aby podporovaly féro-
vé pristupy, zvyhodnovaly poctivou a kvalifikovanou praci a naopak znevyhodriovaly podvodniky
a ,Cerné pasazéry”. Nejedna se v zadném pripadé o usnadnéni splnéni predmétu ve smyslu , snizo-
vani latky“, naopak, muze jit o predmét velmi naroény. Mezi tyto Zadouci postupy patfi:
e Transparentni a vCas zverejnéné podminky k absolvovani predmétu
e Srozumitelné, splnitelné, jednoznacné formulované, realistické vysledky uceni, které jsou
pouzivany vsemi zkousejicimi a jsou dostupné studentim
e Zamezeni neproduktivnimu stresu a dohadlim o tom, co je predmétem zkousky, co je osob-
ni a predem nedeklarovanou preferenci konkrétniho vyucujiciho a jakym necekanym si-
tuacim budou studenti vystaveni
e Péce o kvalitu testu — zdokumentovani validity a reliability testu, polozkova analyza jednot-
livych otdzek s cilem vytipovat nespravné formulované anebo uniklé polozky.
e Posun ke zkouseni s otevienou knihou. Vytvoreni nové otazky na vyssi drovni Bloomovy
taxonomie, které davaji studentlim smysl a nemotivuji k podvadéni.

Dalsi inspiraci Ize nalézt ve webinafri , Distancni zkouseni férové a efektivné” (https://cczv.cuni.cz/
CCZV-352.html).
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Distan¢ni vyuka a zkouseni maji své vyhody: vyucujici i studenti mohou pracovat z pohodli domova
i kanceldre, usetfi ¢as na dojizdéni. Mohou se zUcastnit i ti, kterym by v tom jinak okolnosti branily
— napfiklad nemoc nebo pobyt ve velké vzdalenosti na konferenci nebo stazi.

Na druhou stranu distan¢ni vyuku ani zkouSeni neni mozné vytvofit prostym ,preklopenim” tra-
di¢ni prezenéni vyuky do elektronickych prostredi. Jak se na distan¢ni formy vzdélavani pripravit
a na co pfitom nezapomenout?



PRIPRAVA NA DISTANCNI VYUKU

PRIPRAVA NA DISTANCNI VYUKU NA STRANE STUDENTA

Jak zvlddnout asynchronni vyuku

Rozvrh

Udélejte si rozvrh. Rozvrhnéte si ¢as na vyuku podobné, jako byste se méli stejné latce vénovat
ve Skole.

Budte presni. Do Skoly také musite pfijit véas a nemUZete odejit dfiv.

Prestavky

Napldnujte si prestavky. Pfi distancni vyuce je lepsi praci rozdélit do mensich blokl s ¢astéjsimi
prestavkami. Nejméné jednou za hodinu byste méli vstat ze Zidle a aspon se projit. Naplanujte
i nékolik delSich pauz, kdy muZete tfeba vyjit ven z domu.

Zaradte i pétiminutové prestavky na mobil. Kdyz zkontrolujete vSechny zpravy ve vymezeném case,
nebude vas telefon tolik rozptylovat, az se budete potiebovat soustredit.

Organizace

Pfi vyuce na dalku se hlre sleduje, kdy mate co odevzdat. Zaznamenavejte vsechny terminy
do kalendaie a planujte, kdy na ¢em budete pracovat. Vyhradte si kazdy den ¢as (nejlépe hned
rano), kdy zkontrolujete, které terminy se blizi.

Usporadejte si studijni materialy a udrzujte v nich poradek. Potfebujete mit prehled, kolik jste toho
uz zvladli a co jeSté mate pred sebou.

Planovani
Stanovte jasny plan a jasné cile, co chcete kdy udélat. Cil mize byt ,prectu 10 stranek”, , udéldam
ukol ¢. 3“ apod. Neplanujte Cisté casové (,,hodinu se budu ucit”).

Pracovni misto

Usporadejte své pracovni misto tak, abyste se v ném citili jako ve Skole. Nenechte se zlakat k tomu,
abyste pracovali v posteli. Zvlast pokud se mate ucit delsi dobu, je potfeba jasné oddélit praci
od odpocinku — jinak nebudete ani pracovat, ani odpocivat.

Odstranite z okoli vSe, co rozptyluje vasi pozornost. Pokud jej nepotiebujete k praci, dejte stranou
mobilni telefon. Vhodné zvolena hudba muZe pomoci odstinit ruch z okoli. Film z Netflixu nebo
spusténé socidlni sité v jiném okné na pocitaci ale jisté budou rusit.

Nékdy je lepsi pracovat ve studovné nebo v klidné kavarné — nebude vas od prace odvadét pocit,
Ze zrovna ted musite umyt nddobi nebo uklidit.



Komunikace

Zakladem kazdé vyuky je komunikace mezi studenty a ucitelem. Méjte na paméti, Ze pfi distanc¢ni
vyuce je komunikace obtiznéjsi, a o to vice se snazte tuto prekazku prekonat. Dejte vyucujicimu
zpétnou vazbu, kdykoli vas o ni pozada. Nestydte se zeptat, kdykoli je néco nejasného. Neostychej-
te se ucitele upozornit, Ze Cas, ktery je na zvladnuti latky, je podstatné delsi, nez predpokladd, nebo
Ze je zadani z jakéhokoli dlivodu nesplnitelné. Pomahejte hledat cestu — udite se pro sebe, nikoliv
pro ucitele.

Komunikujte se svymi kolegy v kurzu. Je-li to mozné, udrzujte s nimi kontakt tfeba pfi sportu, po-
tkavejte se v knihovné nebo v menze. KdyzZ to nejde, komunikujte na socialnich sitich. Sdilejte své
zkusenosti, Zadejte o pomoc, kdyzZ si s nééim nevite rady, pomahejte ostatnim.

Najdéte svou vlastni strategii

Kazdy student je jiny a kazdému vyhovuje jiny styl prace. VySe uvedené tipy jsou jen ndméty — na-
jdéte zplsob uceni, ktery nejlépe vyhovuje pravé vam. Na druhou stranu ale nezkousejte porad
néco nového a neménite zpusob, jak se uclite, kazdy tyden. VSimejte si strategii, které pouzivaji vasi
kolegové, ale méjte na paméti, Ze co vyhovuje jim, nemusi nutné vyhovovat i vam.



Pfiprava na synchronni vyuku

10.

1.

Prectéte si pokyny od vyucujiciho s predstihem. Zkontrolujte, Ze mate nainstalované vsech-
ny nastroje, které budete potrebovat.

Udrzujte pocitac, videokonferencni programy a dalsi software aktualizované.

Zkontrolujte, ze vam funguje kamera, mikrofon a reproduktory.

ODKAZ na kapitolu KONTROLA TECHNICKYCH PROSTREDKU.

Pro pfipojeni najdéte klidné prostredi. Nejlepsi je mistnost, kde budete po dobu vyuky sami.
Zatidte, Ze vas nikdo nebude rusit — dejte napr. ceduli na dvere. Ztlumte zvonéni telefonu.
Vyucujicimu i vasim koleglim je pfijemnéjsi, pokud vam vidi do tvare. Je-li to mozné, méjte
zapnutou kameru. Vzdy byste méli mit zapnutou kameru, kdyz mluvite. Pokud to z jakého-
koli divodu nejde, omluvte se ostatnim.

Budete se citit |épe, pokud pred zac¢atkem vyuky upravite své okoli a za vami bude neutrdl-
ni, malo ¢lenité pozadi — napf. zed nebo zavés.

Ve videokonferencnim programu zapnéte filtr, ktery pozadi rozostfi. Nenahrazujte skutecné
pozadi kfiklavymi obrazky nebo animacemi — rusili byste ostatni. Pamatujte ale, Ze pfi zkou-
Seni musi byt vSechny filtry pozadi vypnuty.

Do konference vstupujte s vypnutym mikrofonem. Zapinejte jej, jen kdyz mate slovo.
Pripravte si papir a tuzku. Uvarte si ¢aj nebo kavu.

Pfipojte se vcas, nejlépe s malym predstihem. | kdyz jste jen ve virtualni mistnosti, chovejte
se podobné jako v posluchdrné nebo semindrni mistnosti. Komunikujte s ostatnimi, po-
zdravte je pfi prichodu a pfi odchodu. Stejné jako v posluchdrné muzete ¢as pred za¢atkem
i po skonceni vyuky vyuzit k neformalni komunikaci. BEhem vyuky ale neruste — odolejte
pokuseni, které nabizi soukromy chat.

Pokladejte otazky. Kdykoli je néco nejasného, nebo vas cokoli zajim3, prihlaste se o slovo
a zeptejte se, nebo napiste otazku do chatu. Nebojte se, Ze byste vypadali hloupé — pravé
naopak. Ostatni jsou na tom stejné jako vy, jen se stydi zeptat. Kromé toho, formulace otdz-
ky je aktivni ¢innost, kterd vam pfi ueni hodné pomdaze.



PRIPRAVA NA DISTANCNI VYUKU NA STRANE UCITELE

Priprava obsahu lekce

Peclivé definujte cile vyuky. Vytvorte seznam cil(i, kterych ma student dosahnout, pomoci aktiv-
nich sloves (napf. Po skonceni lekce student kvalifikované odhadne, porovnd, vypocitd, vyhodnoti,
zddvodni, vysvétli, popise, zaradi...). Cile vyuky sdélte studentim.

Rozvrhnéte, jaka ¢ast vyuky bude probihat asynchronné (tj. kazdy pracuje sam v case, ktery mu
vyhovuje) a co probéhne synchronné, napfriklad formou videokonferenéniho setkani.

Novou latku zaradte prednostné do asynchronni vyuky. Nemusite vytvaret nové ucebni texty,
Casto je uzZitecnéjsi vybrat materidly, které maji Ucastnici kurzu sami nastudovat. Vyukova videa
a podcasty clenite do kratkych useku. Do asynchronni vyuky zaradte kvizy a domaci ukoly, na nichz
si studenti latku procvici a své znalosti si ovéfri.

V synchronni vyuce se vyhybejte delSimu jednosmérnému toku informaci od ucitele ke studentim.
Rozmyslete, jaké aktivity vyuZijete. Kazdy vyukovy cil byste méli procvicit a ziskat zpétnou vazbu, nakolik
se jej povedlo dosahnout. Kazdy vyukovy cil by tedy mél byt v nékteré aktivité zahrnuty.

Zarazujte aktivity, pfi nichZ pracuje kazdy student sam, ale i takové, kdy studenti pracuji ve skupinach.
Ve videokonferenénich nastrojich se k tomu daji vyuzit , break-out rooms”. Pfipravte dalsi nastroje, které
skupinové praci pomohou — mohou to byt napf. sdilené dokumenty, sdilena virtudini tabule apod.
Pouzivejte rizné typy aktivit, na druhou stranu ale nepouzivejte pfiliS mnoho rlznych nastroja.
Pokud zarazujete napt. kvizy, pfipravujte je vidy ve stejném prostredi. Studenti se nauci konkrétni
nastroj pouzivat a vyuka bude probihat efektivnéji.

Organizace vyuky

Stanovte ¢asovou ndrocnost vyuky pro studenta. V distancni vyuce trva fada aktivit déle nez v pre-
zencni. Je tfeba pocitat nejen s ¢asem synchronni vyuky, ale i s ¢asem na samostatnou pfipravu
a vypracovani zadanych ukold.

Nedélejte zmény na posledni chvili. Na rozdil od prezencni vyuky, zmény v online vyuce ¢asto ve-
dou k tézko odhadnutelnym vedlejsim efektim a zpUsobi zmatky.

Budte pfipraveni na technické komplikace. Zejména v synchronni vyuce méjte pfipravené zalozni
postupy pro pfipad, Ze néco nebude fungovat — napfiklad zalozni videokonferenci. Informujte stu-
denty o zaloznim spojeni spolu s dalSimi informacemi o kurzu nebo lekci.

Nékteré nastroje nefunguji ve vSech webovych prohlizecich nebo pod vSsemi operacnimi systémy.
Vyzkousejte je predem se svymi kolegy.

Davejte studentlim jasné a strucné pokyny. KdyZ chybi osobni kontakt, neodhadnou bez nich,
co jste méli na mysli. Méjte na paméti, Ze asynchronni ¢asti kurzu budou rdzni studenti prochazet
v rGznou dobu. Terminy ukoll stanovujte datem a ¢asem, nikoli ,,do prespfristi lekce”. Jasné infor-
mujte, jaké ¢asti bude mit vyuka, kdy se budou konat a pomoci jakych nastrojl. Nastavte pravidla
pro jednotlivé ¢asti vyuky a sdélte je studentliim.



Pocitejte s €asovou narocnosti distancni vyuky pro ucitele. Distan¢ni vyuku neni mozné pfipravit
prostym , preklopenim“ toho, co jste méli hotové pro prezencni vyuku. Spoustu materidlt budete
muset prepracovat, s kazdym ndstrojem se musite naucit zachdzet a vice ¢asu zabere i komunikace
se studenty. Zejména pro usporadani prvniho béhu distan¢ni vyuky mlzete potfebovat i nékolikrat
vice ¢asu neZ pro srovnatelnou vyuku v prezencni formé.

Komunikace

Prezencni a distan¢ni vyuka se zasadné lisi zplGsoby, kterymi komunikuji studenti s ucitelem i mezi
sebou. Pfi prezen¢nim setkani velka ¢ast komunikace probiha neverbalné — na prvni pohled vidite,
koho vas vyklad bavi a kdo se nudi, studenty mlizete povzbudit o¢nim kontaktem atd. O tyto formy
komunikace a zpétné vazby v distancni vyuce pfichazime.

Na druhou stranu je komunikace v distan¢ni vyuce mnohem vice individualizovana. Kdyz v prezenc-
ni vyuce polozite otazku skupiné student(, vétSinou ocekdvate jednu nebo nékolik malo odpovédi.
Pokud v distancni vyuce poloZite stejnou otazku tfeba formou kvizu, dostanete odpovéd od kaz-
dého. Individualizovana komunikace je pro vzdélavani velmi cenn3, ale je také ¢asové narocna. Je
rozhodné vhodné do vyuky zafazovat nejriznéjsi aktivity, pocitejte ale také s Casem, ktery na né
potrebujete jako vyucujici.

Nezapomerite v distan¢ni vyuce studentim nabidnout komunikaéni kanaly, kterymi se s vdmi mo-
hou spojit. Pocitejte jak s otdzkami k obsahu vyuky, tak s organizacnimi dotazy. Nebojte se jasné
deklarovat, Ze nemUzete byt k dispozici 24 hodin denné a 7 dni v tydnu. MUzZete si v rozvrhu pro
kazdy kurz vyhradit pravidelny ¢as (, konzulta¢ni hodiny“), kdy se budete dotazy zabyvat, pfipadné
i budete k dispozici na chatu nebo pfipraveni k videokonferenénimu hovoru. Konzultace mohou byt
kratSi, mély by ale byt Cetnéjsi nez v prezencni vyuce.

Nabidnéte dalsi komunikacni kanaly, kterymi mohou studenti o vyuce ve vasem kurzu komuniko-
vat mezi sebou. Vybér vhodného nastroje mlzete nechat na studentech — zvoli prostredi, které
budou radi pouzivat. Komunikaci mezi studenty sledujte, reagujte na ni ve vyuce, ale nevstupujte
do ni pfrilis aktivné. Ziskate cennou zpétnou vazbu, kterd vam pomf(ze vyuku zkvalitfiovat. Uvé-
domte si, Ze pokud takovéto komunikacni prostredi studentim nevytvofite, vznikne bez vas —
a o zpétnou vazbu tak prijdete.

Premyslejte, jak studenty pro vyuku motivujete. Nezapominejte jim ukazat, kolik se toho uz naucili.
Ocente pokrok, kterého dosahli.

Priprava na videokonferenci

S videokonferenénim nastrojem (viz VOLBA TECHNICKYCH PROSTREDKU A PRACE S NIMI) se v do-
stateCném predstihu a dukladné seznamte. Béhem vyuky uZ nemuzZete zkouset, co které tlacit-
ko udéla. Vyzkousejte si videokonferenci nanecisto s nékym z kolegl. Stejné si vyzkousejte, jak
v prabéhu videokonference budete pracovat se vSemi ostatnimi nastroji (prezentace, sdileni do-
kumentd, kvizy a hlasovani atd.). Pocitejte s tim, Ze na prvni ,,0sahani si“ nového nastroje budete
potrebovat i nékolik hodin.



Pravidelné kontrolujte, Ze vas pocitac je aktualizovany. Rovnéz software pro videokonference je
tfeba pravidelné aktualizovat. Kontrolu aktualizaci nenechavejte aZ na ¢as tésné pred vyukou.
Zajistéte si klidné prostredi, kde nebude nikdo rusit. Dejte svému okoli jasné na védomi, Ze ucite
a nemate byt ruSeni — povéste ceduli na dvere. Ztlumte telefon.

Zkontrolujte, co vSechno kamera vidi. Za vami by mélo byt pozadi, které nerusi. Vétsina videokon-
ferencnich programi umoznuje pozadi rozostfit. Nenahrazujte pozadi ¢lenitymi a pestrymi obrazky
Ci fotografiemi.

V rozvrhu si vyhrad'te volny €as pred zacatkem vyuky i po jejim skonceni. Videokonferenci spustte
nékolik minut pred planovanym zacatkem. Komunikujte se studenty, jako byste byli ve tfidé.
Pokud to pocet student( a kapacita videokonferencniho systému umoZznuji, pozadejte studenty,
aby nechali zapnuté kamery. Studenti se zapnutou kamerou |épe spolupracuji. Navic vidite jejich
reakce na pokyny nebo vyklad.

Nebojte se studenty pozadat o technickou pomoc. Mnohdy mohou misto vas obsluhovat video-
konferenci a dalsi nastroje, které pfi vyuce potiebujete.

Volba technickych prostiedki a prdce s nimi

Rozmyslete, jaké prostiedky pro distanc¢ni vyuku budete potiebovat. Typicky mezi né patfi:
e Nastroje pro jednosmérné predavani materialt studentiim (napftiklad zasilani pokynu, stu-
dijnich materiald apod.)
e Nastroje pro obousmérnou komunikaci, spolupraci a komunikaci ve skupiné (napfiklad
chat, wiki, sdilené dokumenty)
Videokonferencni nastroje a nastroje pro webinare
Ndastroje pro zaznamenani a sttih vyukového videa
Nastroje pro kvizy a testovani
Nastroje, kterymi z jednotlivych soucasti sestavite kompletni distancni kurz — tj. systémy
pro spravu vyuky (learning-management systems)
e Dalsi a specializované nastroje (napf. vyukové hry, simulacni software, ndstroje pro mode-
lovani, vyuku programovani apod.)
Rozcestnik, ktery vdm pomuze s vybérem vhodného software a jeho pouZitim, najdete na adrese
https://www.wikiskripta.eu/elearning.




JAK SE PRIPRAVIT NA DISTANCNI ZKOUSENI
PRIPRAVA PRED USTNI DISTANCNI ZKOUSKOU

Technické predpoklady

Zkouseny i zkousejici musi mit komunikacni zatizeni (aktualizovany stolni pocita¢, notebook, tablet,
smartphone apod.) vybavené mikrofonem, reproduktory a kamerou, s dostatecnym pfipojenim
k internetu.

Odkaz na kapitolu KONTROLA TECHNICKYCH PROSTREDKU.

Volba komunikacniho ndstroje

Vhodny nastroj obousmérné komunikace urci zkousejici na zakladé praxe daného pracovisté. In-
formaci o volbé komunikacniho nastroje (pfipadné i adresu zkuSebni mistnosti) zverejni zkousejici
spolu s informacemi o zkousce.

K doporucenym nastrojim patfi zejména:

1. Microsoft Teams — komplexni nastroj, na UK s autentizaci v CAS.

2. lJitsi, videokonferenéni systém dostupny pod rlznymi nazvy na radé pracovist (napf.
https://meet.Ifl.cuni.cz, https://meet.If3.cuni.cz). Jednoduchy a bezpecny fakultni nastroj pro kon-
ferenc¢ni hovory.

3. ZOOM - vykonny videokonferencni nastroj s mnoha volbami pro naro¢né ucely. Pro vi-
deokonference delSi nez 40 min. potfebuje plnou licenci.

4. Adobe Connect — komplexni LMS systém s autentizaci v CAS, obsahujici videokonferenc-
ni modul. Uéastnici budou vyzvani k instalaci aplikace Adobe Connect Meeting App. Pro zajisténi
,mistnosti“ na videokonferenéni zkouseni v Adobe Connect je tfeba si pifedem rezervovat termin.

Videokonference s autentizaci ucastnikd v CAS (Centralnim autentizacnim systému) jsou vyhodné
zejména tehdy, kdyZ zkousejici neznaji studenty osobné. Autentizace proti CAS muze prispét k ové-
feni totoZnosti zkousenych, nikoliv ji vSak nahradit.

Pokud pracovisté vyuzivaji jiné systémy oboustranné komunikace (Skype, Google Meet atd.), Ize je
vyuZit i k distancnimu zkousSeni, pokud v dané situaci vyhovuji ucelu.

Podrobnéjsi informace o videokonferen¢nich nastrojich:
https://www.wikiskripta.eu/w/F%C3%B3rum:Videokonference#V.C3.BDb.C4.9Br n.C3.Alstroje
pro_videokonferenci




Priprava na strané ucitele

Pti vypisovani distancnich zkousek je tfeba dodrzet predpisy platné na konkrétni fakulté, dodrzet
zdvazné pokyny a lhlty. Vidy by mélo byt jednoznacné zifejmé, Ze zkousSka bude probihat distan¢ni
formou.

Zkousejici ve vybraném konferenénim ndstroji vytvofi schizku nebo virtudlni mistnost. Prihlasovaci
link zasle studentovi e-mailem. Pokud ma zkouska podle predpist probihat vefejné, zverejni link
stanovenym zplisobem.

ZkouSejici musi mit pripraven pocita€ s funkénim audio-video systémem. ODKAZ NA KAPITOLU
KONTROLA TECHNICKYCH PROSTREDKU.

Pred zahdjenim zkousky musi zkousejici provést ndsledujici kroky:

1. Spustit, pfipadné instalovat videokonferencni software. Je vhodné pfipravit i zaloZni zafize-
ni (notebook, telefon).

2. Zkontrolovat aktualnost vybraného software a aktualizovat pocitac (aby se nezacal aktuali-
zovat v okamZiku zahajeni videokonference).

3. Zkontrolovat webkameru, pfipadné mikrofon, sluchatka a reproduktory (zda reproduktory
nezplsobuji zpétnou vazbu), pfipadné zkontrolovat bluetooth pfipojeni sluchatek atd.

4. Zkontrolovat nastaveni software, specialné ztiseni (, mute’‘) mikrofonu, pfepinani oken atd.

5. Otevtrit chatovaci okno pro feseni problém, hlasovani, zpétnou vazbu atd.

6. Pripravit e-mailové (pfipadné telefonické) spojeni na ucastniky pro pfipad, Ze néco nebude
fungovat.

Zajisténi verejnosti pfi distancni kontrole studia

Pfi distan¢ni kontrole studia doporucujeme zkouset za pritomnosti dalSiho studenta nebo ucitele
jako u bézné prezencni zkousky, aby nedochazelo k tomu, Ze student je se zkousejicim ve virtudlni
mistnosti sam.

Nahravani zkousky podléha zvlastnim pravidlim a ¢asto se zakazuje Uplné. Pokud je pofizovani za-
znamu zakazano, zkousejici na to ma zkouseného a ostatni pfitomné upozornit. Pokud by k nahra-
vani doslo, miZe se jednat o poruseni predpist na ochranu osobnich Udaju, ob¢anského zakoniku
a vnitfnich predpisa vysoké Skoly. Takové jednani by dokonce mohlo byt povazovano za disciplinar-
ni prestupek nebo poruseni etického kodexu.

VWpisovdni termind, pfihlasovani ke zkouSce

Terminy museji byt vypsany tak, aby bylo zfejmé, Ze se student hldsi na distancni zkousku.
E-mailem by mél dostat v dostate¢ném predstihu odkaz na schizku nebo virtudlni mistnost.



Pokud je termin vypsdn pro vice student(, je vhodné, aby zkousejici urcil predem pro kazdého
zkouseného casové okno, ve kterém mad byt do zkuSebni mistnosti pfipojen. Informaci o pridéle-
ném casovém oknu zasle zkousenym e-mailem spolu s odkazem na videokonferencni mistnost.
Pokud zkousejici ¢asova okna zkousenym neurci, mél by zkousené na zac¢atku terminu rozdélit ale-
spon na mensi skupiny, které seznami s blizsim pfibliznym ¢asem zkouseni. Zkousejici by méli vidy
postupovat tak, aby Setfili naroky na délku pfipojeni zkousenych k videokonferenénimu hovoru.
Pred zkouskou student provede kontrolu dle technickych pfedpokladd pro danou zkousku (mikro-
fon, kamera, pfipojeni k internetu, nainstalovany potfebny software apod.).

Uvodni kontrola pfed zahdjenim zkousky

Zkousejici ovéri spojeni se studentem, pricemz posuzuje kvalitu pfenosu zvuku i obrazu. Kamera
studenta musi byt umisténa tak, aby zkousejici vzdy vidél oblicej a ramena studenta.

Pro kontrolu identity studenta ukaze student na kameru sv(j prikaz studenta nebo obcansky pri-
kaz, nebo srovnatelny doklad (cestovni pas). Zkousejici mlze také ovérit identitu studenta porov-
nanim s fotografii ve studijnim systému.

Zkousejici muze studenta pozadat o sken mistnosti a bezprostifedniho okoli studenta. Sken se pro-
vadi pomalym otaéenim kamerou/pocitacem, aby zkousejici mohl prohlédnout celou mistnost,
véetné pohledu na stll, podlahu, strop, misto, kde je umistén pocita¢ umoznujici spojeni.
Zkousejici mlze studenta pozadat o sdileni obrazovky, aby ovéfil, jaké aplikace ma student v po-
Citaci spustény.

Pokud nemluvi se zkousenym, ma zkousejici vypnuty mikrofon. Zkouseny student ma zapnuty mik-
rofon neustdle. Verejnost, véetné student(, ktefi cekaji na zkousku, maji mikrofon vypnuty.
Zkousejici rozhodne, zda jsou splnény vyhlasené pozadavky pro zahdjeni distancniho zkouseni;
mUze popfipadé vyzvat studenta k odstranéni zjisténych nedostatk(. Pokud student pozadavky
uvedené v podminkach distancniho zkouSeni nebo pozadavky zkousejiciho nesplnil, nebo jsou-li
dlvodné pochybnosti o tom, zda jsou splnény podminky, zkousku nelze zahdjit.

Zkousejici na zacatku zkousky studenta upozorni na pravidla a podminky v pfipadé preruseni spo-
jeni, domluvi zalozni telefonni spojeni a podobné.

Losovani otdzek

Otazky mUze losovat zkousejici, musi ale byt zajisténa jeho nezpochybnitelnost. Mél by napriklad
ukazat, Ze sada otdzek je kompletni, a losovat by mél pred kamerou. Vhodnéjsi je proto mit pfipra-
veny davéryhodny nastroj garantovany fakultou. Volné dostupny je napf. https://los.Ifl.cuni.cz/.
Videonavod k jeho pouZiti je na adrese https://www.medicalmedia.eu/cs/Detail /4966.

Pribéh distancni zkousky

Ucitel ustné klade studentovi otazky, student okamzité odpovida. Pfi distan¢nim zkouseni se ob-
vykle neposkytuje ¢as na pfipravu odpovédi, nebo je takovy ¢as ve srovnani s prezencni zkouskou



velmi kratky (napf. 2 minuty). K tomu, Ze student odpovidd bez ptipravy, musi zkousejici prihléd-
nout pfi dalSim vedeni zkousky a jejim hodnoceni.

V ramci distan¢ni zkousky také muze ucitel sledovat, jak student néco kona: napft. provadéni néjaké
procedury (na simuldtoru, na obrazovce), samostatné feseni priklad(, rozbor kazuistiky apod.

Po celou dobu ucitel kontroluje obrazovku, video a audio studenta.

Zdpis a protokol o zkousce

O kazdé zkousce musi dle predpist vzniknout zapis, o statni zkousce protokol. Je tfeba jej vytvofit
i pfi distancnim zkouseni. Pokud se pofizuje elektronicky, ma byt v needitovatelném formatu (napt.
pdf). Doporucuje se postupovat dle standardnich pravidel zhotovovani zapis( ¢i protokold v rémci
prezencnich zkousek.

Nad ramec zdznamU pofizovanych u prezencnich zkousek je vhodné u distancni zkousky zazname-
nat

e 7e zkouska probihala distanc¢né,

e Cas zahdjeni a ukonceni zkousky,

e pokud byla zkouska ukoncéena predcasné, informace o této skutec¢nosti, divod, proc k pred-
casnému ukonceni doslo (napf. ztrata spojeni), a zplUsob feseni (tzn. zda byl zkouseny kla-
sifikovan na zdkladé probéhlé ¢asti, omluven z terminu, nebo zda byla zkouska ukonéena
pro podvodné jednani).

Ztrata spojeni behem distancni zkousky

Pravidla a predpisy musi fesit, jak se postupuje pfi ztraté spojeni béhem distan¢ni zkousky. Pokud
spojeni neni dostatecné kvalitni, mGze zkousejici rozhodnout, Ze zkousku nezahdji, nebo ji pred-
¢asné ukonci. Pokud nastanou problémy se spojenim v priibéhu zkousky, musi se zkousejici v prvni
fadé pokusit o jeho obnoveni. MliZe vyuZit i telefonicky kontakt, je-li dostupny. Pokud je spojeni
definitivné preruseno, je obvykle v kompetenci zkousejiciho urcit, zda dosavadni pribéh zkousky
ved| k dostate¢nému ovéreni znalosti.

Pokud zkousejici rozhodne, Ze na zakladé dosavadniho priibéhu maze zkouseného hodnotit, poridi
zapis o pribéhu zkousky a hodnoceni zapise obvyklym zplsobem. Zkouseného navic informuje
e-mailem.

Pokud neni mozné zkouseného po ztraté spojeni ohodnotit, zapiSe to zkousejici do zapisu o pribé-
hu zkousky. Termin zkousky se v tom pfipadé obvykle anuluje. | vtomto ptipadé zkouseného navic
informuje e-mailem.

Pravidla pro distanc¢ni zkouseni obvykle stanovi, Ze pfi opakovaném selhani technickych prostredkd
nebo ztraté spojeni se zkouska musi uskutecnit prezencné.

https://cczv.cuni.cz/CCZV-252.html Ustni zkouseni online (individualni)
http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/moznosti-overovani-vysledku-uceni-a-kompe-
tenci-distancni Moznosti ovéfovani vysledkd u¢eni a kompetenci distanéni formou (MSMT)




https://cczv.cuni.cz/CCZV-239.html Metodika pro uskutecnovani distanc¢nich kontrol studia (UK)
https://www.natur.cuni.cz/fakulta/aktuality/metodika-pro-uskutecnovani-distancnich-kontrol-
-studia Metodika pro uskutecriovani distanc¢nich kontrol studia (Pfirodovédecka fakulta UK)




PRIPRAVA PRED PISEMNOU DISTANCNI ZKOUSKOU

Pisemné zkouSeni v distan¢ni podobé je podstatné ndrocnéjsi nez Ustni distancni zkouseni i nez
pisemné prezencni zkouseni. Je tedy treba peclivé zvazit, zda pfinos tohoto zplsobu ovérovani
vysledk( uceni prevysi ndklady na jeho uspofadani i potencialni rizika.

Obecné zasady jsou podobné jako u uUstni zkousky, pfibyva ale fada dalSich pozadavkd. Student
nejcastéji vyplniuje test v nékterém testovacim systému.

Nastroje pro distancni pisemné testovani: https://www.wikiskripta.eu/w/F%C3%B3rum:Dis-
tan%C4%8Dn%C3%AD_zkou%C5%Alen%C3%AD

Distancni pisemné testovani mlze probihat s dohledem nebo bez dohledu. Zkouseni s dohledem
se Casto oznacuje jako proktorované testovani.

Vice o proktorovaném testovani: https://www.wikiskripta.eu/w/F%C3%B3rum:Proktoring

V nejjednodussi podobé je proktorované testovani kombinaci nastroje na pocitacové testovani
a videokonference, kterou se zajistuje dohled.

Nejcastéjsi usporadani je takové, Ze student vypliuje test na pocitaci. Sou¢asné ma na mobilnim
telefonu spusténou videokonferenci, kterd slouzi k dohledu.

Priprava studenta na proktorovanou pisemnou zkousku

PFi zkouSce se pro dohled bude pouzivat videokonference na vaSem mobilnim telefonu. Pfipravte
se na ni podobné jako na synchronni distan¢ni vyuku. ODKAZ

Pro videokonferenci pouzijte kameru pro selfie mobilniho telefonu.

Telefon umistéte tak, aby kamera zabirala vasi hlavu, ramena, obé ruce, klavesnici a monitor poci-
tace a pracovni stll kolem néj. Musi byt vidét na monitor. K upevnéni telefonu dobfe poslouzi tieba
hrnecek naplnény tuzkami.

Zapojte telefon do nabijecky. Ze sité by mél byt napajeny i notebook, na kterém budete psat test.
Z pracovniho stolu i SirSiho okoli odstrante vSechno, co tam nemusi byt — hlavné papiry a knihy.
Ani na sténach nesmi byt nic, co by mohlo byt povazované za nedovolené pomdicky. Pamatujte,
Ze zkousejici vas mlze pozadat, abyste mu ukdzali celé své okoli.

PFi zkouSce nesmite mit v uSich sluchatka.

Nékolik tipt pro ucitele

Pfed proktorovanou pisemnou zkouskou vidy usporadejte cvi€né spojeni. Pfipravte pro néj né-
kolik (tfi aZz pét) jednoduchych otazek ve stejném testovacim systému, jako pouzijete pro ostrou
zkousku.

Béhem cviéného spojeni vysvétlete pravidla. Zkontrolujte, Ze studenti maji spravné umisténou
kameru (mobilni telefon). Nechejte je, at upravi umisténi kamery i své okoli tak, jak se vyzaduje
pro ostrou zkousku.



Vyzkousejte kontrolu identity, zvlast pokud vam maji studenti na kameru ukazovat prikaz. Ujistéte
se, Ze Udaje na prukazu muZete predist.
V prabéhu zkousky vypnéte svou kameru. Zapinejte ji, kdykoli ke studentlim mluvite.
Rozhodnéte a sdélte studentlim, zda maji mit zapnuty mikrofon.
e Pokud budou vSichni mit zapnuty mikrofon, muZze to pfispét k odhaleni podvadéni. Jakykoli
hluk v okoli nékterého ze studentu ale bude rusit vSechny.
e Pokud budou mit studenti mikrofon vypnuty, budou jej muset zapnout, kdykoli s vdmi bu-
dou chtit komunikovat, nebo kdyZ je k tomu vyzvete (napft. pfi podezieni, Ze podvadéji).
Vase vyzvy budou rusit vSechny ostatni. Zapnout mikrofon na mobilnim telefonu také zna-
mena, Ze s nim student musi manipulovat, pfipadné jej vzit do ruky. Bude pak nutné jej
Znovu spravné umistit.
e Ve vSech videokonferenénich programech muiZete pfenos zvuku od studenta vypnout, jen
nékteré ndstroje jej ale umoznuji na dalku opét zapnout.

Distancni pisemnd zkouska bez dohledu

Distan¢ni pisemna zkouSka muaze probihat i s omezenym dohledem (napfiklad jen kontrola identity
na zacatku testu, bez kamery z boku apod.), nebo dokonce Uplné bez dohledu. Nevyhodou takové-
ho pfistupu je samozrejmeé jeho napadnutelnost, a proto se méné vyuziva u sumativnich zkousek
a zkousek vétsiho vyznamu. Pro formativni testovani vSak mlze byt distancni testovani bez dohle-
du zcela postacujici. Jeho vyhodou je snadnost a rychlost, s nimiz m{zZete formativni test nebo kviz
provést.

Podvadéni u distan¢nich pisemnych testl Ize omezit:

e Zkousejte aplikaci znalosti, nikoli jen vybaveni zapamatovanych faktd. Odpovédi na Cisté
znalostni otazky Ize snadno najit vyhledavacem, opsat z knihy nebo tahaku. Pokud zodpo-
vézeni Ulohy vyzaduje hlubsi porozuméni nebo aplikaci znalosti, kniha ani Google nepomo-
hou.

Pouzijte tzv. ,,open-book test”.
https://it.muni.cz/do/mu/samostudium/docs/openbook-metodika.pdf

Snizujte motivaci k podvadéni. Pouzivejte distancni testy predevsim jako zpétnou vazbu pro stu-
denty, nikoli jako samostatny nastroj pro hodnoceni. Studenti oviem musi védét, jaky je ucel testu
a jak s vysledkem testu pracujete.




KONTROLA TECHNICKYCH PROSTREDKU

Pro kontrolu technickych prostfedkl vyzkousi Ucastnik v predstihu obousmérnou komunikaci se
svymi kolegy nebo vyuzije testovaci instanci.

Test videokonference ZOOM: https://zoom.us/test
Test videohovoru Skype: https://support.skype.com/en/faq/FA265/how-do-i-test-my-
sound-is-working-in-skype-make-an-echo-test-call

Navod na test videokonference v MS Teams:
https://www.If1.cuni.cz/file/88260/nastaveni-mikrofonu-a-kamery-v-microsoft-teams.pdf

Test videokonference Adobe Connect :
Testovaci ,,mistnost”: https://el.If1.cuni.cz/test/
Diagnosticky test: https://el.If1.cuni.cz/common/help/en/support/meeting_test.htm

Test webkamery ve Windows 10:
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/4028647/windows-open-the-camera-in-windows-10

Test prenosové rychlosti:
https://speedtest.cesnet.cz/

Co délat v pripadé, Zze mikrofon nebo kamera nefunguji

1. Zkontrolujte, Ze jsou vybrana spravna vstupni a vystupni zafizeni v nastaveni pouzivané
aplikace.

2. Pokud mate nastaveni v aplikaci v poradku, zkontrolujte v nastaveni vaseho pocitace nebo
jiného komunikac¢niho zafizeni, zda ma aplikace ve vasem zafizeni povoleno pouzivat mik-
rofon a kameru.

3. Jestlize problém pretrvava, zkontrolujte, zda mate zaktualizované ovladace v zafizeni, které
pravé pouzivate. (Poznamka: ve Windows 10 se ovladace aktualizuji vzdy s aktualizaci celé-
ho systému. Zkontrolujte tedy, Ze Zadna aktualizace necekd na provedeni. V nizSich verzich
Windows hledejte ,ovladace” v nastaveni pocitace. Tam muzZete pfimo aktualizovat ovla-
dac pro mikrofon a kameru.)

4. PFi pretrvavajicich problémech kontaktujte helpdesk nebo IT podporu svého pracovisté.
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Material byl zpracovan v ramci Centralizovaného rozvojového projektu MSMT,,...........

Na pfipravé materialu se podileli:

Anna Kucharska, Lenka DobeSova, Katefina Holubovd, Tereza Hradilovd, Andrea Huddkova, Kristy-
na Janyskovd, Monika Kadrnozkova, lvan Kacur, Simona Kostelanska, Olga Kucerova, Pavla Pressle-
rova, Hana Sotakova, Kldra Spackova, Pavlina Sumnikova, Sarka Vohlidalova, Anna Vozkova, Blanka
Stefanicova

Podékovani:

Dékujeme vSsem koleglim z vysokych skol, ktefi prispéli materidlu svymi zkuSenostmi, podnéty
a pfipominkami.

Recenzovali:
Doc. PhDr. Lea Kvétonova, Ph.D.
Mgr. Barbora Calkovska

ISBN:

Praha, Karlova Univerzita, Centrum celozivotniho vzdélavani, Centrum Carolina
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UvoD

PredloZzeny materidl si klade za cil informovat vyucujici, ale i samotné studenty se specifickymi
potifebami! o moznostech podpory a modifikaci v dobé distancni vyuky. ProtoZe je potfeba myslet
na variabilitu studentl se specidlnimi potfebami a na rtzné pristupy ke studiu v dobé distancni
vyuky, které se jiz usadily a uZivaji se, ale i na obtize spojené s online formami vyuky, ma nase
metodicka publikace Sirsi charakter. Domnivame se, Ze nelze pouze podat v bodech doporuceni,
jak je potreba vyuku modifikovat a co konkrétné maji vyucujici vysokych skol ¢i studenti udélat.
Nasim zamérem je podat v jednom dokumentu zakladni Udaje o potiZich studentl se specifickymi
potifebami ve vysokoskolském studiu, podobné jako vhled do pfistupl, které maji kompenzacni
¢i rehabilitacni charakter. Zmifujeme proto i obecnéjsi aspekty problematiky, které na jedné stra-
né vyucujicim poskytnou dulezité informace pro porozuméni specifickym naroklim studentiim se
specifickymi potfebami, a na strané druhé upozorni na mozna rizika z hlediska studentd se speci-
fickymi potfebami i vychodiska pro jejich reseni.

Kazda kapitola v nasi publikaci ma svij autorsky tym, ktery se podilel na pfipravé podplrného tex-
tu. Jednotlivé kapitoly maji velmi podobnou strukturu.

Publikace obsahuje nejprve Gvodni kapitolu, kterd seznamuje ¢tenare se zakladni terminologii a ty-
pologii specifickych potieb u student( vysokych $kol. Typologie, se kterou pracuje MSMT?, vychazi
z daného typu postizeni/znevyhodnéni, s dirazem na projevy a obtize ve vysokoskolském studiu.
V obecném ramci dale seznamuje s odbornymi pracovisti vysokych $kol, ktera se podporou studen-
tl se specifickymi potfebami zabyvaji a predstavuje jen velmi struéné zakladni podpGrna/servisni
opatreni. Zminény jsou i zakladni moznosti pristupl k distan¢ni vyuce u studentl se specifickymi
potirebami.

Situace, kterou nase spolec¢nost zazZila v souvislosti s nouzovym stavem a lockdownem, stejné jako
s odtrzenim jedincd od socialnich skupin a naro¢nymi pracovnimi ¢i studijnimi podminkami, pfi-
nesla zvyseny vyskyt psychickych obtizi rizného druhu. Ale i pred zavedenim distancni vyuky bylo
vysokoskolské studium pro mnoho studentu stresujici. Nad rdmec tématu jsme proto zaradili text
ke stresu ve vysokoskolském prosttedi, nebot jak se ukdzalo, dobra psychicka kondice a péce o psy-
chické zdravi je jednim z Ucinnych faktor(i Uspésného studia na vysoké skole, a to nejenom u stu-
dentd se specifickymi potfebami a nejenom v dobé vynucené distanc¢ni vyuky.

1 Zatimco v preprimdarnim, primarnim a sekundarnim vzdélavani se pracuje s pojmem specidini vzdéldvaci potieby (dle
Zékona €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani), ve vysokoskolském vzdélavani se
jiz pracuje s pojmem specifické potreby, pfipadné specidlni potreby. Prestoze dle platné legislativy na Univerzité Karlové pouzivame
termin specidini potfeby, pouzivame v nasi metodické publikaci vice v Ceské republice uzivany termin ,specifické” potieby, se kterym
ostatné pracuje také metodika MSMT. Ve shodé s ni se také driime maskulinniho pojmu ,studenti“ se specifickymi potiebami,
pfipadné uzivame termin ,studujici” se specifickymi potfebami.

2 C. j. MSMT-351/2021-2 — Pravidla pro poskytovdni pfispévku a dotaci vefejnym vysokym skoldm Ministerstvem skolstvi,
mlddeZe a télovychovy pro rok 2021, dostupné z: https://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/pravidla-pro-poskytovani-
prispevku-a-dotaci-verejnym-vysokym-2



Od tFeti kapitoly se jiz vénujeme studentdm vysokych kol podle typologie, kterou pouzivd MSMT
pro oznaceni student( se specifickymi potfebami. Kazda z nich podava vstupni charakteristiky, aby
vyucujici méli vhled do situaci, které studenty tiZi a které potrebuji fesit — aby obstdli v daném
pfedmétu a ve studiu viibec, podobné aby obstali i v distan¢ni vyuce.

V ramci kazdé kapitoly, kterou vénujeme jedné kategorii studentu se specifickymi potfebami (3—9),
jsme se snazili dodrzet podobnou strukturu textu. Zahajujeme Uvodni teoretickou pasazi, kterd po-
dava zakladni vhled do problematiky dané kategorie. Zpracovano je také téma dopadl do vzdéla-
vani u studentl s konkrétnimi obtizemi. Jsou zminény i specifické potfeby studentl dané kategorie
ve studiu a ve prospéch studia.

Nasledujici podkapitola dava doporuceni, které technické prostiedky lze v distanénim studiu
na vysoké Skoly vyuZivat a na co je potfeba myslet pfi organizaci studia u studentl s uréitym dru-
hem obtiZi. Rozsifenim je pak dalsi podkapitola, kterd jiz podava konkrétni doporuceni pro vyucu-
jici, jak ke studentlm se specifickymi potfebami v distan¢ni vyuce pristupovat a co jim pomaha.
Nasledujici podkapitola je naopak smérovana ke studentlm (i kdyZz samoziejmé predpokladame,
Ze i predchozi texty budou pro né podnétné), na co maji pamatovat, o co mohou Zadat a co jim
mUze v distanéni vyuce pomoci.

eV s

a na odborné literarni zdroje, které by mohli vyuZzit zejména vyucujici vysokych skol pro dalsi obe-
znameni se s Sirokou problematikou specifickych potreb.

Postupné se tedy sezndmime se vSemi kategoriemi studentl se specifickymi potfebami, na které
pamatuje metodicky material MSMT, ktery upfesfiuje moznosti péce a podpory. Zabyvali jsme se
ale také dalsi skupinou, kterd si podporu pfi studiu zaslouZi, a to studenty se socioekonomickym
znevyhodnénim, kterych se také distan¢ni vyuka vyznamné dotkla.

Pavodnim zamérem nasi publikace bylo, Ze oddélime texty, které budou uréeny pro vyucujici a pro
studenty. Nakonec jsme sv(j zdmér nedodrzZeli a ponechavame text v jednolité podobé, pro obé
cilové skupiny. A to predevsim z toho divodu, Ze jsme si védomi toho, Ze by vyucujici mél védét,
co je doporucovano studentim. | studenti mohou védét, jakd jsou nase doporuceni pro vyucujici.
Domnivame se, Ze tak mizZeme podpofit vzajemnou spoluprdci a informovanost obou skupin.

Vérime, Ze nas materidl najde své Ctendre a Ze z néj budou ¢erpat nejenom vyucujici studentl se
specifickymi potfebami a samotni studenti se specifickymi potfebami, ale také dalsi skupiny ohro-
Zenych student(, ktefi by tak mohli ziskat inspiraci, Ze i oni mohou pfi studiu vyuZivat odbornych
poradenskych sluzeb, které vysoké Skoly nabizeji vSem studentim, ktefi je pottrebuiji.

Anna Kucharska a kolektiv pracovnikd Univerzity Karlovy

V Praze, dne 11. 9. 2021



1. PODPORA STUDENTU SE SPECIFICKYMI POTREBAMI
PRI STUDIU NA VYSOKE SKOLE AV DOBE DISTANCNIHO
VZDELAVANI

Anna Kucharska, Sarka Vohlidalova,
Anna Vozkova, Kristyna Janyskova,
Monika Kadrnozkova

1.1 OBECNE INFORMACE K PODPORE STUDENTU SE SP
VE VYSOKOSKOLSKEM VZDELAVANI

STUDUJICI SE SPECIFICKYMI POTREBAMI NA VYSOKYCH SKOLACH

Na vysokych $kolach, v souladu s obecné platnymi pravnimi piedpisy v Ceské republice (napt. Listina zd-
kladnich prdv a svobod ze dne 16. prosince 1992, ¢l. 26), ale i v souladu s legislativou jednotlivych vysokych
Skol, studuji studenti se specifickymi potfebami. Univerzity poskytuji podporu studentlm i uchaze¢lim se
specifickymi potfebami tak, aby byly vytvoreny podminky pro Upravu studia a prostfedi pro vyuZiti jejich
maximalniho potencidlu.

Poskytovani sluzeb studentlim se specifickymi potfebami (Ci se specifickymi naroky/specialnimi potfebami,
dle terminologie jednotlivych vysokych skol) a jejich financovani je podporeno i Pravidly pro poskytovani
prispévku a dotaci vefejnym vysokym $koldam MSMT? pro rok 2021. V daném dokumentu jsou mj. specifi-
kovany standardy opatf eni poskytovanych studujicim vysokoskolakiim v jednotlivych kategoriich zdravot-
niho postizeni.

Specifické potreby jsou dlsledkem interakce mezi zdravotnim postizenim nebo zdravotnim stavem studenta
a jeho studijnim prostfedim. DuleZité je, Ze vychazeji vyhradné z aspektl relevantnich pro studium na vyso-
ké Skole. Diagndza a medicinské hledisko jsou dulezité jako vstupni kritérium, pro poskytovani podptrnych
opatreni je vSak dileZitéjsi tzv. funkéni princip.

Ten zohledriuje, Ze i v ramci stejnych diagndz a problémd mohou mit jednotlivci rozdilné potteby a rozdilné
silné stranky. DuleZity je tedy prakticky dopad na €innosti souvisejici se studiem konkrétniho oboru/pro-
gramu. Z tohoto dlivodu musi studujici absolvovat tzv. funkéni diagnostiku, aby bylo mozné urcit, do které
kategorie student( spada a jaka konkrétni podpdrna opatfeni bude pfi studiu vyuZivat dle metodiky MSMT.
Jednotlivé kategorie studentl se specifickymi potfebami ukazuje tabulka 1.

3 C. j. MSMT-351/2021-2 — Pravidla pro poskytovdni pfispévku a dotaci vefejnym vysokym $koldm Ministerstvem skolstvi,
mlddeZe a télovychovy pro rok 2021, dostupné z: https://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/pravidla-pro-poskytovani-
prispevku-a-dotaci-verejnym-vysokym-2



A Student se zrakovym postizenim
Al uzivatel zraku
A2 uzivatel hmatu/hlasu
B Student se sluchovym postizenim
B1 uzivatel mluveného jazyka
B2 uzivatel znakového jazyka
C Student s pohybovym postizenim
C1 s postizenim dolnich koncetin
C2 s postizenim hornich koncetin
D Student se specifickymi poruchami uceni
E  Student s poruchou autistického spektra
F  Student s jinymi obtizemi — studujici s psychickymi poruchami, narusenou komuni-
kacni schopnosti, nebo chronickym somatickym onemocnénim

Tabulka 1. Kategorie student se specifickymi potfebami dle metodiky MSMT

Pocty studentll se specifickymi potfebami se na vysokych Skolach postupné zvysuji, coz ukazuje
na zvysSujici se zdjem o evidenci ze strany student(, ale také moznd na efektivitu nastavovanych
opatieni pro studium. Ze statistik MSMT, zvefejnénych na webu Asociace poskytovateld sluzeb
studentlim se specifickymi potfebami na vysokych Skolach, mizeme porovnat vyvoj jejich poctu
v Case:
e napf. v roce 2012 bylo prostfednictvim statistik MSMT evidovano 854 studentd se specificky-
mi potfebami (z celkového poctu 303 121 studentd, tj. 0,28 %),

e zatimco v roce 2020 to bylo jiz 2916 student( (z celkového poctu 263 498, tj. 1,1 %).

Z grafu 1 lze vycist rozloZeni studentl se specifickymi potfebami dle pfislusné kategorie v roce
2020. Nejpocetnéjsi skupinou jsou studenti se specifickymi poruchami uceni (kategorie D) a stu-
denti s jinymi obtizemi (kategorie F).
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Graf 1. Pocty studentii se specifickymi potfebami na vysokych skoldch v CR

Vétsina vysokych Skol ¢i univerzit ma své vnitini predpisy a opatreni, které upravuji poskytova-
ni sluzeb studentiim se specifickymi potfebami. Doporucujeme ¢tenardm prostudovat konkrétni
dokumenty dané instituce.

Napfiklad na Univerzité Karlové se jedna o Opatreni rektora ¢. 23/2017, Standardy podpory posky-
tované studentkam/studentim a uchazeckam/uchazeclim o studium se specifickymi potfebami
na Univerzité Karlové, na Masarykové univerzité se jedna o Smérnici MU ¢. 9/2014 O studiu osob
se specifickymi naroky na Masarykové univerzity a podobné.

Postupy a opatieni ve prospéch studentl se specifickymi potfebami mohou byt v né¢em odlisné,
v jadru vsak maji podobné principy. Napriklad skoly zfizuji specializovana pracovisté, ktera zajistu-
ji servis a podporu osob se specifickymi potfebami. Jak k tomu jednotlivé instituce pfistoupi, zalezi
na konkrétnich institucich a také na poctu studentu se specifickymi potifebami.

Na vétsich univerzitach obvykle funguji vétsi specializovana pracovisté, k nim patfi napriklad Cent-
rum Carolina (UK), Teiresias (MUNI), Alfons (VUT), Elsa (CVUT) a dal3i. Tato centra koordinuji sluzby
a podpUlirna opatreni pro studenty a zarovert mohou nabidnout i informace vyucujicim v oblasti speci-
fickych potreb. Pfehled dalSich specializovanych pracovist je mozné dohledat na webovych strankach
Asociace poskytovatell sluzeb studentiim se specifickymi potfebami na vysokych skolach °.

4 www.ap3sp.cz

5 https://www.ap3sp.cz/podpora-pri-studiu-na-vs/adresar-odbornych-pracovist



Organizace podpory studujicich se specifickymi potfebami a podplirna/servisni opatreni

Organizace podpory student( se specifickymi potfebami zavisi na tradici, aktudlnim stavu, ale také
na poctu studentl se specifickymi potfebami.
Napfriklad na Univerzité Karlové se postupné zvysSuje jejich pocet, proménuji se i oblasti poskyto-
vané podpory. ProtoZze ma univerzita vice fakult, funguji zde tzv. kontaktni osoby na jednotlivych
fakultach®, které zodpovidaji za podporu studentl na fakultni Grovni, komunikuji se studujicimi,
vyucujicimi a dalSimi stranami, pokud je to potieba. Systém organizace podpory na Univerzité Kar-
lové Ize dohledat na uvedenych strankach a zahrnuje celou fadu centralizovanych i decentralizova-
nych sluzeb (vice zde’), pro vSechny kategorie studentd se specifickymi potfebami. Na webovych
strankach jednotlivych univerzit ¢tenar najde informace k pfislusnym formam podpory a sluzbdm
pro studenty se specifickymi potfebami.
Casto zmiflovanym terminem jsou podptirna opatteni (dle MSMT servisni a organizaéni opatteni,
pfipadné se mlzete setkat i s jinymi ndzvy v rdmci vysokych skol), coZ jsou formy podpory, které
jsou studujicim se specifickymi potifebami dostupné. Existuji rizna opatreni, kterd jsou dana ka-
tegorii, do které student spada a doporucenim vzeslym z tzv. funkéni diagnostiky. Studujici pfitom
nemusi mit potfebu Cerpat vSechna opatreni ze své kategorie.
Pokud urcité opatfeni v dané kategorii studujici potfebuje, méla by mu ho vysoka skola poskyt-
nout. Skola miiZe poskytnout sluzby i nad ramec metodiky MSMT, pokud potiebnost téchto sluzeb
vzejde z funkéni diagnostiky studenta.
K danym opatfenim dle Metodiky MSMT patfi napiiklad:

e zapujceni a vyuzivani pomucek;

e individudlni vyuka a individudlni studijni plan;

e adaptace studia;

e studijni a osobni asistence;

e prostorova orientace;

e ndcvik studijnich a pracovnich strategii;

e tlumocnicky a prepisovatelsky servis;

e Casova kompenzace pfi pInéni studijnich povinnosti a kontrol studia.

Kromé sluzeb pro studenty se specifickymi potfebami velmi ¢asto nabizeji vysoké Skoly a univerzity
také dalsi sluzby, jako napriklad psychologické a jiné poradenstvi, psychoterapeutické sluzby, se-
berozvojové kurzy a skupiny, konzultace zamérené na planovani studia apod. Ty mohou vyuZivat
jak studenti se specifickymi potfebami, tak i vSichni ostatni a jsou hrazeny jinym zplsobem.

Podrobny popis podp(rnych opatfeni lze dohledat v Pravidlech pro poskytovani pfispévku a dotaci
verejnym vysokym $koldm MSMT (&lanek 38).

6 https://centrumcarolina.cuni.cz/CC-66.html
7 https://centrumcarolina.cuni.cz/CC-25.html
8 https://www.msmt.cz/file/54834/



Funkéni diagnostika a zafazeni studenta mezi studenty se specifickymi potfebami

Aby student nebo studentka mohli vyuZivat sluzeb a podp(irnych opatfeni dle metodiky MSMT, je
nutné, aby dolozZili vhodnou zdravotni nebo psychologickou dokumentaci a absolvovali funkéni
diagnostiku. Jedna se zpravidla o rozhovor se studentem, pfipadné uziti dalSich metod, na za-
kladé kterych je zpracovdna zprdva, kde se zaznamendva, jaké specifické potieby studujici ma,
jak k nému pfistupovat a jaka podplrna opatreni muize Cerpat. Poté dochazi k evidenci studenta’®
a nastava moznost Cerpani sluzeb a forem podpory.

Posudek funkéni diagnostiky Ize modifikovat kdykoli v pribéhu studia, podle aktualniho zdravot-
niho/psychického stavu studenta nebo nové se objevujicich specifickych potreb. Mize jit napt.
o zménu zdravotniho/psychického stavu, pfinasejici pozadavky na Upravu posudku, pfipadné i nové
naroky, které studium ve vyssich rocnicich pfinasi.

Distancni vyuka, se kterou se zapocalo v souvislosti s opatfenimi proti onemocnéni COVID-19,
kladla na studenty se specifickymi potfebami nové pozadavky. Proto v nékterych ptipadech bylo
nutné, aby jiz evidovany student pozadal o tpravu posudku pravé z divodu distancni vyuky — sa-
mozirejmé ne vsichni studenti to potiebovali ¢i této moznosti vyuZili. Z nasSich zkuSenosti vyplyva,
Ze toho vyuzila spise mensi skupina student( se specifickymi potfebami. Nas material si klade za cil
informovat vyucujici i studenty se specifickymi potfebami na vysokych skoldch o specifickych naro-
cich studentl dané kategorie v distancni vyuce, ale také dat ndméty, co by studujicim se specific-
kymi potfebami konkrétné mohlo pomoci. Konkretizace téchto moZnosti je uvedena v pfislusnych
kapitolach naseho materialu (konkrétné kapitoly 2-7).

1.2 JAK UZIVAT POJMY SPOJENE SE SPECIFICKYMI POTREBAMI,
ANEB PREDSUDKY A MYTY VUCI OSOBAM S POSTIZENIM

»Kvalita vztahu majoritni spole¢nosti vuci lidem se zdravotnim postiZzenim byvd poznamendna ne-
jen nedostatkem informaci, nybrz také existenci pfedsudki a mytd, které z nedostatku informaci
prameni” (Michalik, 2011).

Ugelem textu v této ¢asti kapitoly je mimo jiné vybavit étenafe zakladnim povédomim o Zivotni
realité studentl s postizenim a poukdzat na mozné predsudky, se kterymi se tito studenti mo-
hou setkdvat (jak na p(idé univerzity, tak v kazdodennim Zivoté). Pravé uvédoméni uvedeného
muzZe mit za cil zménu pfipadného nevhodného predsudecného nastaveni jak v nas samotnych, tak
i v ostatnich lidech, se kterymi student béhem svého studia prichazi do kontaktu.

9 Aby bylo mozZné Cerpat na studenta se specifickymi potfebami zvySené finan¢ni prostiedky, musi byt tyto podminky
splnény do 31. fijna daného akademického roku.



Nejcastéjsimi jsou predsudky:

e Podceniujici: lidé s postiZzenim si zaslouZi politovani a soucit, jsou bezmocni a zavisli na po-
moci druhych, tj. téch ,pomahajicich”, ktefi nejlépe védi, co je pro né nejlepsi; ,lidé s po-
stizenim si zaslouzi soucit a politovani napft. (lidé se zrakovym postizenim proto, Ze jsou
bezmocni, nemohouci, Ziji ve svété tmy...)".

e Odmitavé: lidé s postizenim jsou neuzitecni, zatéZujici, neproduktivni, a tudiz parazitujici,
postiZeni je pro né trest.

e Protektivni (ochranitelské): ,,...lidé s postiZenim potrebuji ochranu; ... jsou tak opusténi, ne-
obejdou se bez moji (nasi) pomoci”.

e Hostilni: lidé s postizenim maji mnoho neopravnénych a nezaslouzenych vyhod; ,,...maji
samé vyhody; ...maji vSechno zadarmo; ...kdo se md na né divat; ...jen na né dopldacime.”

Predsudky mohou byt vsak také , pozitivni“:

o ldealizujici: ,lidé se zrakovym postiZenim maji chybéjici smysl kompenzovdn zbystfenim
ostatnich smysli, jsou mravné lepsi neZ ostatni.”

e Heroizujici: Zivot s postizenim je hrdinstvim, mravni vyzvou ostatnim a zaslouZi si obdiv;
»...nikdo by nedokdzal to, co oni, vsechno skvéle zvlddaji, nepotrebuji Zdédnou pomoc” (Mi-
chalik, 2011).

Terminologie a nejcastéjsi terminologické nesvary

Nedilnou soucdsti podplrného procesu, ze které vlastné cely proces podpory vyrUstd, je termi-
nologie. Jiz samotny zpusob, jakym o studentovi uvazujeme, a zejména jakym o ném hovorime,
vyznamné ovliviiuje chovani jak nas samotnych, tak samoziejmé i okoli a zejména samotného
studenta. Zejména v pripadech, kdy student své postiZzeni zcela nepfijal, miZe nevhodné zvole-
né slovo prinést zklamani, stud ¢i dokonce prerusit slibné nastartovany proces podpory. Student
k nam bude mit davéru pouze tehdy, bude-li se citit respektovany, a to na vSech Urovnich, véetné
té komunikacni. Nize uvadime nékterd doporuceni, jak se studenty a o studentech s pohybovym
postizenim hovofit. Zaroven jej prosim neberte zcela dogmaticky — kazdy student je jiny a vyhovuje
mu néco jiného.

Télesné postizeny
| Nevhodny jazyk _ _ _ Vhodny jazyk _ _
Nasi fakultu navstévuji dva sluchové postizeni. / ... navsté- ... dva'studenti se sluchovym postiZenim.

vuji dva sluchove postiZeni studenti.

Nasi fakultu navstévuji dva sluchové postiZeni. / ... navsté-
vuji dva sluchové postiZeni studenti.

Télesné postizeny

|_Nevhodny jazyk Vhodny jazyk _ _
Vozickdr, invalida Student na voziku (s pfiznanou invaliditou)
Nasi fakultu navstévuje vozickdr. Nasi fakultu navstévuje student na voziku.

Upoutdn na vozik

Je na voziku/pouZivd vozik




Télesné postiZzeny

|_Nevhodny jazyk Vhodny jazyk

Je hluchy’(hluchonémy) Student je neslysici/md sluchové postizeni

Je slepy Student je nevidomy/md zrakové postiZeni

Diagndza

|_Nevhodny jazyk Vhodny jazyk

Trpi Je/md diagndzu

Student trpi psychickym onemocnénim/trpi epilepsii. Student md psychické onemocnéni/md epilepsii/ma dia-

gnozu epilepsie

Tabulka 4. Vhodny versus nevhodny jazyk v oznacovani studentd se specifickymi potfebami

,,Ucta je vyjddrenim védomi hodnoty &lovéka a musi byt zniternéld, aby pronikla do mysleni a proZivéni po-
madhajiciho tak silné, Ze potom navenek vyzaruje z kaZdého jeho slova (napr: z pozdraveni, osloveni, hodno-
ceni), Cinu (vstup do mistnosti, zadadni ulohy, poskytnuti nutné pomoci), postoje (vyjddreni ocekavani, diveé-
ra, davdni potrebného casu, trpélivost) a metod pomoci (volba ukolu, k jehoZ zvlddnuti je tfeba snaha, ale
je dosazitelny, respektovani momentdlniho stavu a moznosti atd.)” (Lechta, 2010 in Michalik et al., 2011).

1.3 DOPADY ONLINE VYUKY NA STUDUJICI SE SPECIFICKYMI
POTREBAMI— DOPORUCENE PRISTUPY (V OBECNE PODOBE)

DISTANCN/I VYUKA NA VYSOKYCH SKOLACH

Distan¢ni vyuka, ktera byla na vysokych Skolach zavedena v souvislosti s preventivnimi epidemio-
logickymi opatfenimi proti Sifeni onemocnéni COVID-19, nebyla metodicky fizena a sledovana
ze strany MSMT v tak velké mife jako napf. v primarnim a sekundarnim vzdélavani (samozfejmé
kromé zakladnich regulacnich vynosl, které nastavovaly zakladni pravidla, jak se ma vyuka realizo-
vat podle aktualniho stavu epidemie). Pokyny k distancni vyuce a jeji realizaci nastavovaly jednot-
livé vysokeé skoly s tim, Ze zpravidla umoznovaly volbu mezi jednotlivymi platformami a vyuzivani
dalSich interaktivnich programu pro vyucujici.

Zatimco v prvnim semestru, kdy se distan¢ni vyuka realizovala (tedy letni semestr akademického
roku 2019/20), panovaly urcité disproporce v zajisténi, a i v kvalité distan¢ni vyuky, o zimnim se-
mestru 2020/21 se jiz da hovofrit jako o obdobi s dobrym zajisténim distanéni vyuky, jak ukazuji
i nékteré provedené prizkumy realizované jednotlivymi vysokymi Skolami (napf. Wildova, 2021).
Postupné se také ve vétsi mire zacalo diskutovat o nutnosti vice sledovat potieby studenti se spe-
cifickymi potfebami a zacaly vznikat prvni metodické materialy, které si kladly za cil davat alespon
zékladni doporuceni, jak uzpUsobit distancni vyuku pro tuto skupinu studentd (napf. kol., 2020).

V této kapitole shrneme obecné principy, které vstupuji do pripravy distan¢ni vyuky u studentt
se specifickymi potfebami.



Doporucené obecné pfistupy ke studujicim se specifickymi potfebami

Ztejmé neni pfFiliS nutné popisovat, Ze mezi studenty se specifickymi potfebami je velkd variabi-
lita. Vychazi ze samotnych typU postizeni/znevyhodnéni, ale také z osobnosti studujicich, jejich
zkuSenosti i schopnosti zvladat narocné situace. Jak se ukazalo v ramci distan¢ni vyuky, studenti
se specifickymi potfebami mohou byt vice ohrozeni tim, Ze nemaji moZnost osobniho setkavani
a moznost fesit potize na zdkladé osobni komunikace. Mohou pocitovat obavy ¢i dokonce strach
ozvat se a pozadovat specificky pfistup, ktery jim z titulu jejich specifickych potifeb miZe napomoci
zvladnout distanéni vzdélavani.

Zakladnim pravidlem pro Uspésné studium studujicich se specifickymi potifebami je, aby méli do-
statek informaci jak k samotnému studiu, tak k modifikacim, které jim mohou pomoci vyrovnavat
jejich znevyhodnéni. A modifikace se tykaji nejenom prezencni vyuky, ale mély by byt poskyto-
vany i v pribéhu distancni vyuky — synchronni i asynchronni (s uplatnénim specifickych pristup
dle potreb studujicich se zdravotnim postizenim/znevyhodnénim).

Distancni vyuka, tak jak jsme ji zaZili v minulych letech, byla ndro¢nou situaci pro vSechny zucast-
néné — jak studenty, tak i vyucujici. Po témér dvou letech mlGzeme reflektovat pozitivni zkuSenosti
a specifikovat doporuceni, kterd mohou studentlim se specifickymi potfebami pomoci ve zvladani
naroku distancni vyuky.

Vcasné informace a vhodna platforma vyuky

Prvni pravidlo, které bychom mohli identifikovat, je, aby se ke studentovi dostala v€as informace
o konkrétni platformé, kde bude vyuka probihat a také odkaz na webové stranky, které lze vyuzit
pro orientaci ve vyuzivani dané platformy.

Ze strany vyucujicich je dllezita volba vhodné platformy, kterd by méla byt studentiim jednoduse
dostupnad (napt. MS Teams, Zoom, Meet, Moodle apod.) a zdroven by neméla vyZzadovat nadstan-
dardni ICT kompetence. Studentlm se specifickymi potfebami by velmi pomohlo, kdyby mohli
pracovat v jedné aZ dvou platformdch a na praci v nich si takto mohli Iépe zvyknout.

Metodicka podpora pro distancni vyuku

Rada vysokych $kol pfipravila rizné tutoridly, které si kladly za cil poskytnout metodické pokyny

k distancni vyuce i atestovani (viz tabulka 2).

niverzita Karlova ww.karlovkaonline.cz

Masarykova univerzita ttps://www.muni.cz/studenti/iak-si-poradit-s-distancni-vyukou
niverzita Palackého v Olomouci ] ttps://www.upol.cz/nc/kalendar/akce/cal////7/3389/

ihoceska univerzita v Ceskych Budéjovicich ttps://www.jcu.cz/o-univerzite/aktuality/informace-k-omezeni-

rovozu-na-jihoceske-univerzite-od-7-12-2020
ttps://info.zcu.cz/clanek.isp?id=3093
ttps://www.fp.tul.cz/fakulta/distancni-vzdelavani

DS'//\grgg u gg!%;gg%£9%¥ d-19-info
ps://alive.osu.cz/archiv/online-vvuka-v-dobe-koronavirove/

Tabulka 2. Odkazy na metodické pokyny k distancni vyuce na nékterych vysokych skoldch

gy

Zapadoceska univerzita v Plzni

Technicka univerzita v Liberci

Univerzita Jana Fvangelisty Purkyné v Usti nad Labem
Ostravska univerzita

my|mymy mylil




Informace o platformach by méla byt sdélena studentiim bud' pfimo (napft. formou elektronické
komunikace — mail, studijni informacni systém), pfipadné se mUlze stat soucasti charakteristiky
predmétd, které slouZi k popisu cili, metod a pozadavki v daném predmétu (napf. na PedF UK se
tyto informace nachdzeji v anotaci predmétu v SIS, v oddile Deskriptory).

Jako priklad uvadime prehled nejcastéji uzivanych platforem pro distan¢ni vyuku, jak se uZivaji

na Univerzité Karlové, je zobrazen v tabulce 3.

Tabulka 3. Vyukové platformy — jejich specifika i mozZnosti vyuZiti u studentu se specifickymi potfebami

forma, kterd umoznuje spravu
distan¢ni vyuky skrze psanou
komunikaci, videohovory, da-
tové Ulozisté pro ukladani sou-
bor( a integraci dalSich aplikaci
do daného prosttedi. Studenti,
ucitelé a zaméstnanci mohou
bez probléma spolupracovat,
vytvaret obsah a sdilet zdroje

z jediné, jednoduché platformy,
kterou si snadno osvoji. Nejed-
na se o tradi¢ni LMS (learning
management system, ¢esky
systém pro tizeni studia), jako
je napfiklad uzivany Moodle.
Aplikace svym uzivatelm nabizi
sdileni obrazovky, video a audio
prenos (soubézné se sdilenim
obrazovky), zdznam komuni-
kace, , hlasovou schranku” pro
zanechani zpravy, pokud nejste
pritomni a verejné videokon-
ference i s neregistrovanymi
Ucastniky.

- aplikace pfistupnd s odecitaCem obrazovky, ale
s jistymi omezenimi;

- moznost Ustniho zkouseni pfi atestu;

- moznost uziti kldvesovych zkratek, ale ma ¢asto
opozdénou odezvu — doporucujeme napfiklad
Skype.

Sluchové postiZzeni

- moznost konzultace formou videokonference;
- moznost pripnuti osob na schlizce (pfipnout);
- moznost zapnuti Zivych titulkd (dalsi moznosti,
zapnuti Zivych titulkd);

- moznost prepisu zaznamu schizky v Teams —
vygenerovani souboru pouze s titulky ndvod:
zde.

Télesné postizeni

- moznost vyuziti kldvesovych zkratek;

- moznost nahrani videokonference pro dalsi
vyuziti.

Studenti se specifickymi poruchami uceni, stu-
denti na spektru autismu a studenti s psychickymi
problémy / zdravotnim znevyhodnénim

- moznost zasilat upominky na ¢as konani online
videokonference prostfednictvim emailu;

- rozeslat offline link ke stazeni probéhlé video-
konference.

- moznost vytvaret samostatné mistnosti pro
potreby studentd

Vyukova Zpusob vyuziti Specifika vyuZiti u studentu se SP Webova adresa
platforma s informacemi
pro uzivatele
Platforma suplujici prezencni setkdni
MS Teams | MS Teams je softwarova plat- Zrakové postizeni Microsoft Teams —

prihldseni zde?

Office 365 pro stu-
denty zde®




od spolec¢nosti Google pro
uskutecnéni videokonferenci.
Schiizky lze vytvéret prostied-
nictvim Google UcCtu a pfipojit
se staci pouze pres odkaz.

Z chatu lze bez problému prejit
do videohovoru a spolupraci na
dokumentech vylepsit pfipoje-
nim pres video. Skrze videokon-
ferenci lze sdilet vybrané okno.
Vyhodou je jednoduché ovlada-
ni a sileni zaznamu, nevyhodou
poté Spatné sdileni obrazovky,
vykyvy kvality a znemoznéni
privatni komunikace. Nelze zde
také ukladat materialy jako
napfiklad v MS Teams pfi vytvo-
feni dané skupiny.

- zkratkové klavesy;

- moznost Ustniho zkouseni formou videokonfe-
rence;

- moznost uloZeni videonahravky na Google disk.
Sluchové postizeni

— moznost automatického prepisu (zatim pouze
v Al), prepis je prehledny, titulky i informuji

o tom, kdo pravé hovori;

- neni zcela privétivé sdileni obrazovky (rozlozeni
oken).

Télesné postiZeni

- moznost vyuZiti kldvesovych zkratek;

- moznost nahrani videokonference pro dalsi
vyuZiti (nahravani pouze pres PC).

Studenti se specifickymi poruchami uceni, stu-
denti na spektru autismu a studenti s psychickymi
problémy / zdravotnim znevyhodnénim

- moznost zasilat upominky na ¢as konani online
videokonference prostfednictvim emailu i
Google kalendare;

- rozeslat offline link ke stazeni probéhlé video-

Zoom Zoom je videokonferenéni na- Zrakové postiZzeni Zoom pro univerzitu
stroj vhodny pro realizaci online | - nahravani schiizky; Karlovu zde®
vyuky (video konference nebo - skryté titulky;
webinare). Aplikace umozriuje - klavesové zkratky nezavislé na odecitaci obra- Zoom — pihldgeni
jak bézné funkce (ztiSeni mikro- | zovky; obecné zde®
fon( ucastnik, sdileni plochy, - moZnost ustniho zkouseni formou videokonfe-
chatovani mezi GU€astniky nebo | rence. o
zaznamenavani konference ve Sluchové postiZeni F.ree c.apt'lon/ng
formé videa), tak funkce po- - automaticky prepis béhem videokonference right in your
krocilé (napf. moznost sdileni (propojeni s Web Captioner — Ize spustit pouze browser (Google
prezentace, prepinani na whi- v prohlize¢i Chrome), odkud se text promitd i do Chrome) zde’
teboard nebo zadavani predem | platformy Zoom ve formé titulkd);
pripravenych anket). - moznost rozvrzeni oken pro znakovani;

Je tfeba brat v potaz, Ze existuji | - moznost ovladani pomoci hlasu;
razné rozdily v licencich ZOOM. | - moznost zvétSeni a prepinani okna s videem.
Zakladni licence BASIC umoznu- | Télesné postiZzeni
je maximalné 40 minut hovoru - moznost vyuziti kldvesovych zkratek;
pro 100 Gcastnikd, plna licence - moznost nahrani videokonference pro dalsi
az 30 hodin pro 300 Gcéastnikd vyuZiti.
a streamovani (Youtube nebo Studenti se specifickymi poruchami uceni, stu-
Facebook). PInou licenci pro denti na spektru autismu a studenti s psychickymi
UK si Ize zajistit v registracnim problémy / zdravotnim znevyhodnénim
formulati zde*. - moznost zasilat upominky na ¢as konani online
videokonference prostfednictvim emailu;
- rozeslat offline link ke stazeni probéhlé video-
konference;
- moznost vytvaret samostatné mistnosti pro
potreby studentt
Google Google Meet je Intuitivni, jed- Zrakove postiZzeni Google Meet — pri-
Meet noducha a bezplatna aplikace - odecitac obrazovky; hldseni zde®.

. Platforma pro organizovanou podporu vyuky

konference




Google Google Classroom umoznuje Zrakové postizeni Google Classroom —
Classroom | vzdalenou podporu vyuky, - organizované jednoduché uloZisté materiald, pfihldeni zde®
komunikaci, sdileni materiald, predevsim prednasek, napt. ve Wordu;
zadavani Ukold a znamkovani - uloZeni soubord pro moznost stazeni, zvétseni
praci. Do obsahlého cloudové- a dalSich uprav.
ho ulozisté Googlu (virtualni Sluchové postiZzeni
tfida) lze ukladat skolni materi- | - prehledna jednoducha organizace studijnich
aly, tvorit testy s automatickym | material(;
hodnocenim, posilat oznameni, | - Ukoly i ozndmeni Ize zasilat vSem nebo pouze
pridavat odkazy a soubory, vybranym studenttm (narozdil od Moodle),
pfijimat a zadavat ukoly a se ale nemoznost docasné skryt materialy jako Ize
studenty komunikovat. Nutnost | v Moodle;
zfizeni Google uctu. - pro slozitéjsi strukturu kurzu je vhodnéjsi
Moodle.
Télesné postiZzeni
- moznost ziskani studijnich materiald a prezen-
taci dopredu;
- uloZisté pro soubory typu Word pro dalsi tpravu
studentem.
Studenti se specifickymi poruchami uceni, stu-
denti na spektru autismu a studenti s psychickymi
problémy / zdravotnim znevyhodnénim
- mozZnost sefazeni opor a literatury dle relevance
dulezitosti;
- moznost vracet se k materidlim
Fakultni Moodle je uréen pro vytvareni Zrakové postizeni Moodle pro vyuku —
Moodle a spravu vzdélavacich kurzd. - moznost ziskani prezentaci, sylabl a dalsich Univerzita Karlova

Umoznuje snadnou publikaci
studijnich materidlG, zakladani
diskusnich for, sbér a hodno-
ceni elektronicky odevzda-
vanych ukold, tvorbu online
testud a fadu dalSich moznosti.
V Moodle Ize zadavat a dosta-
vat od student( ukoly, zverej-
novat soubory s cetbou, odkazy
na video, podcasty, interaktivni
ukoly a dalsi formy studijnich
opor.

K odevzdanym Gkoltim lze po-
skytovat studentlim zpétnou
vazbu, tvofit a vyhodnocovat
testy. MoZnost skryti témat
dopredu.

studijnich material( prehledné na jednom misté,
atois predstihem.

Sluchové postiZzeni

- komplexné a prehledné organizované informace
tykajici se vyuky, zakonceni predmétu, deadlind
pro odevzdani praci atd.;

- zaddvani a kontrola Ukol(, vedeni dochézky,
ziskdvani odznaku a certifikat(;

- mozZnost textové i audiovizudIni podoby;

- odevzdavani domacich praci, moznost zpétné
vazby;

- moznost prostudovani podklad( pred samot-
nou vyukou a vytvareni predtoc¢ené prednasky/
podcastu;

Télesné postiZeni

- moznost ziskani studijnich materiald a prezen-
taci dopredu;

- ulozZisté pro soubory typu Word pro dalsi tpravu
studentem.

Studenti se specifickymi poruchami uceni, stu-
denti na spektru autismu a studenti s psychickymi
problémy / zdravotnim znevyhodnénim

- mozZnost sefazeni opor a literatury dle relevance
dilezZitosti;

- jasné a strukturované instrukce ke kazdému
ukolu;

- moznost aktualit, srozumitelné a viditelné in-
strukce k atestu;

- moznost vracet se k materidlam

zde??

Moodle pro vyuku —
Pedagogickd fakulta
— Univerzita Karlova
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Vysoké skoly také poskytuji pro uzivani vyukovych platforem rizné systémy podpory. Jako pfi-
klad uvadime uZivatelskou podporu na Univerzité Karlové — podobné informacni pfistupy jsou
i na ostatnich vysokych Skolach.

Helpdesk MS Teams UK: teams-podpora@cuni.cz

Helpdesk ZOOM UK: zoom@Ifp.cuni.cz

Helpdesk Moodle UK: moodle-help@ruk.cuni.cz

Distancni vyuka a pfistupy ke studujicim se specifickymi potrebami ve vyuce

Dulezitym pravidlem by mélo byt to, Ze pfi distanéni vyuce studentu se specifickymi potfebami je
potieba, aby online vyuka byla pfizplisobena studijnim potfebam konkrétniho studenta a uprave-
na v souladu s posudkem funkcni diagnostiky.

Aby byl student informovan jesté pred zahajenim vyuky, Ize doporucit dostatecné jasnou strukturu
daného predmétu (harmonogram online vyuky, témata predmétu, kvalitni a rizné studijni opory,
jasné pozadavky na zpracovani prlibéznych ukol(, pfiprava na atest), ktera pomuze vSsem studen-
tlm v orientaci, studentiim se SP pak mUzZe vyznamné pomoci ke zvladnuti narok( predmétu.

Vyznamnym pomocnikem v online vyuce jsou studijni opory. Mély by byt zajistény ve vice for-
mach, tedy nejen pisemné, ale také napftiklad formou videa ¢i audionahravkami, pficemz by mély
byt k dispozici studentovi po celou dobu kurzu tak, aby se k nim mohl zpétné vracet dle svého zdra-
votniho/psychického stavu. Mimo nabidky video/audio nahravek je vhodné doplnit studijni opory
prezentaci, skripty €i ur€itou pisemnou osnovou pro zajisténi lepsi orientace ve vykladu latky.
Pro snazsi orientaci ve studijni literature je mozné upozornit na hlavni tituly ¢i konkrétni kapitoly.

Samotné plnéni prabéznych ukoll muze byt v rdmci zpracovani textd u studentl se specifickymi
potfebami €asové navyseno, tedy tam, kde je toto doporuceni dano posudkem funkéni diagnos