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®  Existuje fada teorii motivace

O

Snazi se vysvétlit pojmy jako motivy, pudy,
instinkty, potreby, tendence, prani a cile,
které inspiruji a podnécuji chovani ¢lovéka
urcitym zplsobem.

Rada t&chto hypotetickych pojmii se napfit
teoriemi vzajemné prekryva

- Jsou konceptualizovany ,vedle sebe” a
jejich priniky ¢i shoda nejsou reflektovany.

.

Porozumeéni lidské motivaci vyzaduje studium a
zkoumani zakladnich psychickych potfeb clovéka a
mechanismd, kterymi se motivace uplatnuje

v planovani, chovani, prozivani, rozhodovani a

dalSich oblastech kazdodenniho zivota Clovéka.
(Ryan, Deci, 2009)

Hédonistické paradigma motivace

O Motivy, cile, touhy a pfani ve sluzbach
hédonickych potreb jedince a spolecnosti

O Nejtastgji teorie pracuji s timto
paradigmatem

O napt. v pracich Freuda, McDougalla,
Maslowa, Murrayho, Ryana a Deciho a
dalSich.



Zakladnim a za v§im stojicim motivem je
potreba ¢lovéka zit, rist a rozvijet se a byt v
dobré fyzické a dusevni pohodé

hédonické paradigma, dominanta napf.
pozitivni psychologie, humanistické ad.




MO&“W/‘}%W Porad néco chceme

® vnitrni (interni) pohnutka
® vyvolava a fidi chovani k dosazeni urcitého cile
® jevyvolan potrebou, resp. je zalozen na potrebach:

O Potreba vyvolava stav vnitrniho napéti a uspokojeni potreby toto napéti
redukuje
® Ovlivauji vnimani a interpretaci informaci

O Vniméame a interpretujeme okoli a nasledné jedname VE SLUZBACH
svych potreb



/akladni motivace

- Hlad, zizen, sex...

- Dle toho, co motivaci zplsobuje 2 typy teorii

Pudové teorie Incentivni teorie

* Zd{raznuji ulohu internich faktor( ® 7dUraznuji roli vnéjsich udalosti
motivace nebo pfedmétd touhy

° Neékteré vnitfni pudy jsou vyjadfenim ® incentiva — vnéjsi pobidka, ktera je
fyziologickych potreb; predmetem motivace

° Princip homeostazy — udrzovani ® vétSinu pobidek si ¢lovék osvojuje
zakladniho nastaveni (teploty, ucenim.

energie...)




Potreby

Obecné lze zachytit rozliseni nékolika dimenzi zakladnich potreb:
a) potreby fyziologické a psychické,
b) potreby primarni a sekundarni/zastupné,
) potreby vrozené a ziskane,

d) potreby explicitni a implicitni (védomé a nevédomé).




Psychickymi potfebami se prikopnici a zakladatelé psychologie zabyvali od jejich samych pocatka.

® Napriklad McDougall (1908/1932) sestavoval seznamy instinktl ¢lovéka

©)

©)

©)

primarné pracoval s predpokladem védomych cill,, potreb, usili a vile.

Vychazel z Darwina

Asi nejznaméjsi seznam obsahuje 18 instinktivnich tendenci

s

hledani a uchovavani potravy; [
odmitani a vyhybani se skodlivym ¢i ohrozujicim podnétdm,;
sexualni tendence; ®
tendence ke strachu s ohledem na nebezpeci;

zvédavost a tendence patrat a zkoumat neznamé; ®

ochrana a rodi¢ovské tendence pecovat a poskytovat bezpeci;
tendence byt ve spolecnosti blizkych a vyhledavat spole¢nost pfi
pocitech osaméni;

sebeprosazujici tendence a tendence dominovat, \
uprednostnovat se, vést ostatni a mit vliv;
sebeupozadnujici tendence a tendence k poslusnosti,
nasledovanidruhych, podvolenise mocnéjsim;
tendence k dosahovani a akvizici, k hromadeéni,
vlastnénia branéni cehokoliv, co se jevi vyznamné a

pfitazlivé ad.).
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Freudova komplexni teorie




SIGMUND FREUD

Hydraulicky model psychické energie

Mame stalé mnozstvi energie — potfeba homeostaze

Potlaceni pudu vede k jeho vyvieni jinde (energie)

Nenaplnéné potfeby v roviné nevédomi aktivni a ¢ekaji na uspokojeni
Nelze tedy potlacit potfebu, ale mizeme ji modifikovat na zastupnou
(sekundarni) potfebu a uspokojit ji napr. spolecensky prijatelné.

O0O0O0O @

- V tomto ohledu vyzdvihoval vyznam socialniho
prostredi pro uspokojeni potfeb v modifikované podobé




SIGMUND FREUD

® Dualni pudova teorie
O Vdile ,Mimo princip slasti” (1920) nastolil pfedpoklad existence celozivotniho konfliktu

mezi pudem zivota a smrti.

THANATOS
® pPudksmrti
® Nékdy i ve sluzbach pudu k Zivotu, sméfuje ke
zkaze, at uz vlastni, Zivych ¢i nezivych objektd.
Kazdy clovék odstranit excitaci a dosahnout
stavu nirvany, v némz jiz zadné vzruseni
neexistuje, chce obnovit anorganicky stav.

EROS

® Pudkiivotu

®  Ba’ipo radosti a Stésti a vytvari napéti vzdy,
kdy nékteré z (at uz védomych i
nevédomych) potreb nejsou uspokojeny a
pohodu, pokud uspokojeny jsou.




M ®  Lidé sdileji relativné shodny soubor motiv(
AQ. aa[ow

® jsou dany jak geneticky tak socialnimi interakcemi

® VétSina motivl je nevédomych

® vedomi proces motivace neregistruje, jen mensi cast
motivl je pfistupna védomi a nasi pozornosti

® Nejznameéjsi Maslowova hierarchie potreb

®  Nékteré motivy jsou zakladngjsi nez jiné a jejich
minimalni uspokojeni je predpokladem aktivace vyssich
motiv( a potfeb



Fyziologické potreby dle Maslowa (1943)

® automatické snahy o udrzeni organismu ve stavu homeostaze (napr. obsahu cukru,
vody, proteind, soli, vapniku, ad.),

® relativné vzajemne nezavislé a telesné lokalizovatelné.

® 7 hlediska urgence k naplnéni nejmocnéjsi

O ostatni potreby prijejich aktivaci ustupuji do pozadi.

® Fyziologické potreby jsou kanalem k uspokojovani nefyziologickych potreb
O hlad muze simulovat ale i stimulovat potfebu intimity, bezpeci, uznani ad.

O Uspokojovani fyziologickych potfeb svazano s potfebami psychickymi a s fyzickou
i psychickou pohodou jedince.



Maslowova (1934) hierarchie

Self-fulfllment potreb zahrnuje
heeds - fyziologické potieby,
« potreby bezpedi,
« socidlni potfeby (nékam patrit, lasky,
Psychological afiliace a intimity)
. - potfeby vztahujici se k egu (uznani,
dosahovani, uspéchu, uplatnéni)
« potreby sebeaktualizace, naplnéni
vlastniho potencialu a smyslu.

Belongingness and love needs:
intimate relationships, friends




Potreby a chovani - Maslow

® Chovani je organizovano neuspokojenymi potrebami, tehdy, kdy neni

snadné a dostupné potrebu uspokojit

O napf. potrfeba hladu opanovat ostatni potreby u stolu s jidlem
ztraci na mocnosti




Teorie potreb Henryho Murray

Potfeba se vztahuje k pFipravenosti organismu reagovat urcitym zplsobem za urcitych
okolnosti

Potfeba organizuje zpusob vnimani, interpretaci vnitfniho a vnéjsiho prostfedi, provazi
nas tim, co mame vidét, Ceho si mame vSimnout, co ,potfebujeme” vidét a udélat.

O Je mylna predstava, 7e vime, co chceme. Vétdinou si to viibec neuvédomujeme.

Potreba je procesem redukce napéti

Kazda potreba je pfitom spojena
O s uréitym pranim a zamérem
O atudiz konkrétnimi emocemi,

O tendencemi k jednani

Potreby jedince jsou ovlivhiovany prvky prostredi a sociokulturniho kontextu




Murray — déleni potreb

® 2 zakladni skupiny potreb (Murray, 1938)
O primarni (visceralni)

W vytvareny a uspokojovany periodickymi fyziologickymi procesy
(dychani apod.)

M Pozitivni ¢i negativni valence potreby ukazuje na tendenci
organismu pristoupit (adientni) Ci odstoupit (abientni).

O sekundarni (psychické)

m roztfidil do osmi tematickych oblasti (ambice, materialismus,
status, moc, sadomasochismus, socialni soulad, afekce a
informace), které v sobé zahrnuji dalsi zakladni psychickeé
potreby.
® Dale potreby déli na latentni a manifestni, vedomé a nevédomé
® Frustrace potreb vede k fyzické ¢i psychické bolesti a stradani.



® Murrayho teorie potreb inspirovala dalsi teorie a seznamy psychickych
potreb, zvlaste v roviné akcentace potreb nevedomych.

O napriklad potfeba moci (need for power),
O potreba afiliace (need for affiliation)
O apotreba dosahovani a uznani (need for achievement)

byly inspiraci pro Maslowovu teorii potreb, McClellandovu teorii potreby
dosahovani a uznani, Hoganovu (1998) potrebu statusu a Deci a Ryana (1995)
nebo Baumeistera a Learyho (1995) potfebu vztahovosti.
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VEDOME A NEVEDOME MOTIVY

® DA se fici, ze existuji dva paralelni subsystémy fungovani motivd

® McClelland a daldi (v¢etné Maslowa) upozorfiuji, ze vedle explicitnich motivd, tuZeb a potfeb (chci penize,
abych mél na jidlo) existuji jesté implicitni motivy a potfeby.

1) LATENTNI, IMPLICITNi MOTIVY
B védomibézné nepfistupné
spojeny s nevedomymi a zakladnimi potfebami (Maslow, 1943; Deci & Ryan, 2000)

aktivovany na nevédomeé urovni

vedou k afektivnim preferencim a implicitnim impulsdim - k spontannimu, expresivnimu a c¢asto
prozitkové prijemnému chovani (mcclelland et al, 1989).

Vyvijeji se v prelingvistickém obdobi détstvi a jsou pristupné ve fantaziich, pFi’g




VEDOME A NEVEDOME MOTIVY

2) MANIFESTNi, EXPLICITNi MOTIVY

jsou sdélitelné, reflektované a védomé

jsou rozpoznatelné ¢i manifestované v podobé cill, hodnot, snah a zameér Ci

sebekonceptech (Brunstein et al, 1998; McClelland, 1985, Gollwitzer, 1999, Atkinson, 1964; McClelland, 1985, Markus &
Wurf, 1987)

Jsou to divody, které lidé pFisuzuji vlastnimu chovani a jednanf (mcclelland, 1995; Mc Clelland
et al, 1989),

tematicky se formuji kolem stejnych kategorii jako motivy implicitni
® (napr. potreby afiliace, uznani, moci),
® vychazejiz jednoho lidského systému zakladnich potreb.

Oproti implicitnim motivim jsou vysoce poplatné socialné kulturnim pozadavkim,
tlakdm a normam (Koestner et al, 1991: McClelland, 1985).



Vedomeé a nevedomeé motivy

® V nékterych pfipadech se implicitni a explicitni motivy
potkavaji, jen jsou jinak zachycovany

O self reporty vs. vypravéni

® Explicitni motivy

O Zachycuji sebeposuzovaci dotazniky a bézné
otazky na motivy (Proc¢ chodis do prace?)

® [Implicitni motivy

O zachycuji narace (vypraveni) nad napr.
nestrukturovanymi obrazky TAT nechavaji
,mluvit” motivy, touhy a potreby implicitni.
(Protoze si mé tam vazi)

O Jedna se o psychické potreby, které je tfeba
uspokojovat stejné jako fyziologické.



APERCEPCE: akt interpretovani a zachycovani vyznamu v
prostredi

Clovék projikuje svoje aktualni potfeby do malo
strukturovanych obrazkl a materialu — Tematicko
apercepcni test (autorem je pravé Murray)

23



®  Ppush-pull metaphor

O

O
O
O

implicitni motivy jsou tlacené (push) zevnitr,
explicitni jsou tazené (pull) z vnéjsiho prostredi (Berlew, 1986).
Explicitni motivy jsou pobizeny a podnécovany socialnim prostredim,

implicitni vystavény a iniciovany tzv. ,pfirozenymi pobidkami*, kterymi jsou vrozené a rané afektivni
(emocni) zkuSenosti.

® Implicitni a explicitni motivy determinuji chovani jinym zp(isobem

O

O O

Zatimco explicitni motivy jsou v souladu a konzistentni s osobnimi, sobé prisuzovanymi motivy, cili a
hodnotami, u implicitnich motivi tomu tak byt nemusi, determinuji predevsim chovani v dlouhodobé
perspektivé (McClelland, 1989, 1985).

obvykle spolu nekoreluji (i kdyz mohou)

napf. prezidentsky kandidat se silnym implicitnim motivem k uznani a dspéchu (achievement) spise
odstoupi z kandidatury v okamziku, kdy jsou jeho Sance na dosazeni Uspéchu mizivé, zatimco kandidat se
silnym implicitnim motivem moci bude v kampani pokracovat, ackoliv nema sanci vyhrat a uziva si situaci
vlivu na ostatni, pritomnosti médii a diskuse, které ke kampani patfi (Winter, 1982).

Napriklad lidé se silnym explicitnim motivem moci maji tendenci k ziskani vlivné prestizni pozice (feditel
policie), ale lidé se silnym implicitnim motivem moci vnitiné vyhledavaji zkusenost, pfi které budou mit vliv
na ostatni, ale nemusi nutné touzit po vlivné pozici (ucitel ZS).



Dvé velké trojky (BIG3) motivu

Explicitni motivy (Ryan Deci) Implicitni motivy (McClelland)
e Kompetence (Competence) e Dosahovani (Achievement)
e Autonomie (Autonomy) e Moci (Power)

e Vztahovosti (Relatedness) e Afiliace a intimity (Intimacy)




[ a. .5 / 5
® [mplicitni motiv dosahovani (Achievement)

O syti potfebu dosahovat vykonnosti,

O Uspésné dosahovat a pfesahovat urcité normy kvality Ci vykonnosti a dosahnout
urcité miry excelence vtom, co délame (klidné pri vyrobé palacinek k snidani)

® Motiv moci (Power)
O syti potrebu vlivu a u€inku na ostatni, na jejich chovani, prozivani, mysleni
® Motiv afiliace a intimity (Intimacy)

O syti potrebu cloveka po vrelych, blizkych vztazich, po navazovani, udrzovani a
znovusdileni blizkych vztah( s druhymi lidmi.

.




Sebe-determinacni teorie (SDT) R.M. Ryana
a E.L. Deciho

Pro dosahovani osobni pohody, optimalni vykonnosti a rozvoje jedince je dilezité vénovat
se naplnéni 3 zakladnich potreb.

® Potrebu vztahovosti (relatedness)

O vztahovani se k druhym, potfeba prislusnosti, bezpeci, jistoty a uspokojeni z
mezilidskych vztah
® Potiebu kompetence, vlastni t¢innosti (competence)

O védomi, ze ¢lovék mdze dosahnout urcitych cild, pocit zdatnosti, GspésSnosti
® Potrebu autonomie (autonomy)

O pocit, Ze ¢clovéek mize sam iniciovat ¢innost a regulovat si je podle svého. Je to
vlastné vedomi kontroly




Controlled Motivation Autonomous Motivation

Sebe-determinacni
Lower Motivational Quality Higher Motivational Quality teo ri e (S DT)

(e.g., performance & wellness) (e.g., performance & wellness)

INTRINSIC
AMOTIVATION S z .
Cloan7yll'd ¢ Intrisicka motivace
¢innost délame proto, Ze
External ; p g
Reatilstion nas bavi, cheme ji délat
gulatio sami o sobé
* lLack of perceived |+ External rewards * Ego Involvement *  Personal = Congruence *  [nterest
competence, or or punishments * Focus on approval Importance = Synthesis and *  Enjoyment
*  Lack of Value *  Compliance from self and = Conscious valuing consistency of * Inherent ° Extrinsické motivace
* Reactance athers of activity identifications satisfaction . . N
Self-endorsement Vyzaduje vnéjsi kontrolu,
of goals ¢im vice je zvnitinéna, tim
mensi kontrolu okoli
Somewhat Somewhat vyzaduje
Impersonal External Internal Internal
External Internal




mplicitni a explicitni potreby a
motivy jsou si velmi podobneé a
prekryvaji se, jejich déleni je Ciste
teoretické. Zajimave je, ze mira
dosahovani téchto potreb v
roviné explicitni a implicitni
spolu vibec nekoreluje!
Zda se, ze jsou to dva prolnuté, ale
zcela nezavislé konstrukty.





