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TOMAS HIRT

Socialni a kulturni antropologové se mozna Castéji nez odbornici z jinych
disciplin setkavaji s tim, Ze musi obhajovat sv(j profesni status. Jiz bé-
hem studii budouci antropologové &eli otazkam, k jakym praktickym tce-
IGm tato véda slouzi a jestli se s takovou specializaci vibec da uplatnit
na trhu prace. Absolventi, ktefi ziskaji zaméstnani ,v oboru®“ na akade-
mické pudé coby vyucujici nebo badatelé, jsou pak ¢as od ¢asu nuceni
koleglim z jinych disciplin vysvétlovat, nakolik se antropologie ,zaproda-
la“ riznym kolonialnim rezimim, na jejichZ objednavku se odehréla cela
fada klasickych terénnich vyzkumu. Antropologové profesné pusobici vné
akademické pldy, napfiklad v rolich Gfednikl, konzultantd ¢ nevliadnich
aktivist(, zase celi vytkam, Ze ve jménu své odborné specializace roman-
ticky obhajuji rizné ,mensiny“ ¢i ,exoty“, namisto aby pfispivali k feSeni
socio-ekonomickych problému spojenych s marginalizaci a chudobou i za
cenu toho, Ze lidé na okraji modernich spole¢nosti budou nuceni opustit

své tradiéni Zivotni zptsoby. Rada zneklidfiujicich otazek v sougasnos-
ti vychazi i zevnitf antropologického diskurzu: Neznasilfiujeme ,ty druhé”
tim, Ze jejich zkuSenost interpretujeme v naSich (zapadnich, védeckych,
kapitalistickych...) pojmech? Nepredstavuje antropologie (a véda vibec)
nastroj urcitych politickych ¢ mocenskych zajmu? Neméli bychom proto
spiSe zkoumat zpUlsob, jak o ,t&ch druhych® pfemyslime, v jakych katego-
riich je nahlizime, nez je samotné?
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PREDBEZNE VYMEZENI APLIKOVANE ANTROPOLOGIE

Smyslem nasledujicich kapitol neni podat vy&et néjakych spravnych ¢i
vyCerpavajicich odpovédi na uvedené otazky, ale spiSe poskytnout (bu-
doucim) antropologlim teoretickou i praktickou oporu, aby v debatach nad
podobnymi dilematy dokazali obhajit svoji pozici pfi védomi toho, jaké
jsou moznosti uplatnéni antropologického poznani v kontextu soucasné-
ho svéta a jaké pfilezitosti se pfed antropology oteviraji pfedevsim mimo
akademickou pudu. Jinymi slovy fec¢eno, budeme se zabyvat aplikovanou
antropologii, to znamena jednou ze subdisciplin antropologie, ktera se za-
méfuje pravé na oblast vyuzivani antropologického védéni pri feSeni
praktickych problému soudobych komplexnich spole¢nosti.

JAK APLIKOVANOU ANTROPOLOGI VYMEZUJi UCEBNICE A SLOVNIKY?

vyuzivani antropologickych konceptl, postupu a dat pfi feSeni social-
nich, ekonomickych a technologickych problémi doma i v zahranici;
pokusy vyuZzit antropologické védéni ke zlepSeni Zivotnich podminek lidi
(Ferraro 2001:42-43);

rozsahla oblast rliznych situaci a pfistupl, které souviseji s pfenosem
antropologického poznani do sféry praxe (Willigen 2002:10);

antropologie, ktera pfimo slouZzi praktickym potfebam komunit a organi-
zaci ve spolec¢nosti (Ervin 2000:1);

prakticky orientovana oblast vyzkumi vyuzivajici antropologické te-
orie, metody a techniky k fizeni procesl sociokulturni zmény a soc.
a kult. planovani. Na zakladé objednavky statnich, mezinarodnich nebo
soukromych instituci a organizaci antropologové vypracovavaji projekty
modernizace a inovace (Malikova — Petrusek — Vodakova 1996:87).
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APLIKOVANA ANTROPOLOGIE .
V KONTEXTU ANTROPOLOGICKYCH VED

Dfive nezZ budeme tato pfedb&Zna vymezeni rozvijet, konkretizovat a uvadét
do teoretickych, metodologickych a tematickych souvislosti, zasadime kon-
cept aplikované antropologie do institucionalniho ramce antropologickych
véd a jejich sou¢asného vyvoje. V malokterém oboru je totiZ disciplinarmni
struktura a institucionalni terminologie tak rozmlzena jako v antropologii, coz
o antropologii aplikované plati dvojnasob. Termin aplikovana antropologie
nabyva v rliznych obdobich a ve védeckych komunitach rliznych statd riz-
né vyznamy. Neustalenost tohoto oznaceni se projevuje rovnéz tim, Ze se
v antropologickém diskurzu objevuje cela fada alternativnich nazvu pro sféru
praktického vyuziti antropologického védéni jako takového nebo poznatk(
nékteré z diléich antropologickych specializaci. V literatufe se Ize napfiklad
setkat s vyrazy jako uzita antropologie, praktikujici antropologie, vefejna an-
tropologie, akeni antropologie, militantni antropologie, angazovana antro-
pologie, rozvojova antropologie a antropologie rozvoje, obhajujici antropo-
logie (advocacy antropology), forenzni antropologie, klinicka antropologie,
enviromentalni antropologie, antropologie obchodu a primyslu (business
and industrial anth.), antropologie vzdélavani, medicinska antropologie.
Navzdory této terminologické roztfiSténosti vSak plati, Ze termin aplikovana
antropologie je v sou€asné literatufe stéle Castgji pouzivan coby zastfeSu-
jici kategorie pro vétsinu z uvedenych oznaceni. K nékterym z uvedenych
nazv( oznadujicich rGzna diléi odvétvi aplikované antropologie se vratime
v nasleduijicich kapitolach.

V anglosaské antropologické tradici (pfedevsim v USA) byvaji pod etiketu
(obecna) antropologie standardné zahrnovany Ctyfi obory: socialni/kulturni
antropologie, biologicka antropologie, lingvistika a archeologie. V poslednich
desetiletich byva k témto oborlim nékterymi autory pfifazovan paty, a sice
pravé aplikovana antropologie. V tomto smyslu se o aplikované antropologii
hovoti jako o ,fifth field“ a o dilematech tykajicich se obsahu, postaveni a cild
této discipliny jako o ,fifth-field debate” (Gwynne 2003:3-7). Diskuze o této
,paté specializaci“ obecné antropologie jsou jednak disledkem nebyvalého
konceptuélniho, metodologického i institucionalniho rozvoje sféry praktické
aplikace antropologického védéni, ktery se ve 2. pol. 20. stoleti odehral pre-
devsim v severoamerické a britské antropologii, a jednak vyrazem neshod
a nejasnosti, které aplikovanou antropologii provazeji nejen na terminologic-
ké, ale i na etické a epistemologické roving.

o
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Vzhledem k tomu, Ze ve Spojenych statech se aplikovana antropologie
etablovala na pldorysu antropologie obecné, zahrnovala tradi¢né ne-
jenom oblast spoleCenské aplikace socialni a kulturni antropologie, ale
i lingvistiky, biologické antropologie a archeologie. Nicméné v sou€asnych
odbornych textech a u€ebnicich vénovanych aplikované antropologii se od
tohoto Sirokého pojeti stale vyraznéji ustupuje, pfi¢emz aplikovana lingvis-
tika, archeologie a biologicka antropologie v nich zaujimaji spiSe okrajovou
polohu. Naopak v soucasné lingvistice, archeologii a biologické antropo-
logii se diskurs o aplikaci péstuje oddélené od etikety ,aplikovana antro-
pologie®, ktera stale vyraznéji referuje k praktické aplikaci poznatkd, a to
predevsim socialni a kulturni antropologie. Tento trend souvisi zejména
s neudrzitelnosti celku obecné antropologie ve svétle rozvoje jednotlivych
diléich specializaci, které zahrnuje.’

V evropské kontinentalni tradici, jakoZ i v Ceské republice se terminem an-
tropologie donedavna standardn& minila spiSe antropologie fyzicka resp.
biologicka, a proto je zde vyraz aplikovana antropologie dosud nezfidka
spojovan s praktickym vyuzivanim poznatk(l antropologie coby pfirodni
védy, napf. v ramci forenznich expertiz. Na druhou stranu i ve stfedoev-
ropském prostiedi se stale zietelngji prosazuje aktualni americké a britské
pojeti - chapani aplikované antropologie na pozadi antropologie socialni
a kulturni, tedy védy spole€enské. Zaroven je v ¢eském akademickém
prostfedi frekventovana i etiketa etnologie, ktera odkazuje spiSe k fran-
couzské, némeckeé a ruské tradici badani o ,téch druhych®, pfi¢emz vyraz
etnologie je dnes obvykle pouzivan synonymné s vyrazem socialni a kul-
turni antropologie. Oznadeni ,aplikovana etnologie® se nicméné v CR a SR
nepouziva. V nasledujicim textu budeme aplikovanou antropologii minit
diléi oblast socialni a kulturni antropologie ¢i etnologie presahujici
ramec striktné védeckého badani smérem ke sluzbé lidem.

1 Srv. kritiky konceptu obecné antropologie, napf. Geertz (2000).
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SOCIALNi A KULTURNI ANTROPOLOGIE JAKO VYCHODISKO
SOUCASNE APLIKOVANE ANTROPOLOGIE

Chceme-li se v daném smyslu zabyvat aplikovanou antropologii, mame
v prvni fadé co do ¢inéni s vymezenim socialni a kulturni antropologie,
z jejihoz teoretického a metodologického aparatu tato oblast vychazi. A¢-
koli neexistuje jednotna, autoritativni a vSeobecné sdilena definice pred-
métu socialni a kulturni antropologie, obvykle se ma za jisté, Ze usiluje
o porozuméni lidskému jednani a mysleni v rémci riznych kulturnich resp.
spole¢enskych kontextu. Kli¢ovym konceptualnim nastrojem této discipli-
ny je kategorie kultury, ktera je chapana jako systém naucenych social-
né sdilenych symbolickych vzorcd, které formuji jednani a mysleni aktérd
v ruznych spolecnostech a spolecenskych situacich. P¥i studiu kultury,
resp. jednotlivych kultur, uplatiiuje socialni a kulturni antropologie holis-
tickou, komparativni a aktérskou perspektivu. Holismus v antropologii
znamena, ze bazi pro porozuméni jednotlivym aspektlim urcité kultury,
které jsou z hlediska pozorovatele dostupné skrze jednani aktér(i a jeho
vysledky, je celkovy kulturni kontext, jehoz jsou tyto aspekty integralni
soucasti. Komparativni perspektiva se odviji od predpokladu, Ze v riznych
spole¢nostech a spoledenskych prostredich jsou sdileny rizné soubory
kulturnich vzorcd, pficemZ jednim z vychodisek antropologické interpreta-
ce jednani lidi a jejich interakci je zfetel ke kulturni variabilité a diferenciaci
lidstva, resp. mezikulturni srovnavani. S tim souvisi i snaha nahlizet Zivotni
zkuSenost socialnich aktér( ,z jejich hlediska®, prizmatem myslenkovych
(kognitivnich & sémantickych) kategorii zakotvenych v jejich kultufe, resp.
snaha o rozliSovani perspektivy emic a etic. Metodologicky se socialni
a kulturni antropologie opira o koncept zucastnéného pozorovani, resp.
o dlouhodoby stacionarni terénni vyzkum. To znamena, Ze pracuje s pri-
marnimi daty Cili s informacemi ziskanymi samotnym badatelem v ramci
pfimého kontaktu s informatory.

O uvedené konceptualni premisy, poznavaci perspektivy a metodologické
postupy se opira i aplikovana antropologie, ovSem s tim rozdilem, zZe je
vyuziva ve snaze o zlepSovani zivotnich podminek lidskych populaci na
riznych mistech svéta. A pravé tento moment je thelnym kamenem disku-
zi o statusu aplikované antropologie coby védy (,fifth field debate®), nebot
— dle mnohych kritik(i — pravé v tomto ohledu aplikovana antropologie pre-

..
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kraCuje princip hodnotové a zajmové neutrality Cili ideal, ke kterému by se
mél zodpovédny védec vztahovat, a nikoli na néj rezignovat, jak explicitné
¢ini néktefi antropologové pusobici na poli aplikace.

(APLIKOVANA) ANTROPOLOGIE COBY VEDA

PFi debaté, zda je aplikovana antropologie védou €i nikoli, samozfejmé
zalezi na tom, jakym zpusobem definujeme pojem védy, tedy jaka zvo-
lime kritéria pro posuzovani toho, co je a co neni véda. Standardné je
véda vymezovana jako racionalni po€in, coz znamena, Ze spociva v usili
o logicky konzistentni pojmové uchopeni jevlil materialniho a smyslového
svéta. Podstatou védecké interpretace jsou ovéfitelna tvrzeni a opakova-
telné postupy. Ovéfitelnost a opakovatelnost je ve védé zajisténa pouzi-
vanim pojmi (bezrozporné a jednoznacné definovanych termint) a metod
(transparentnich a konceptualné zajisténych procedur, jimiz Ize za stej-
nych podminek dospét ke stejnym zavérim &i dilkazlim). Z hlediska uve-
deného vymezeni do ramce védy nepatfi napfiklad vyroky primarné pod-
loZzené mystickym nahlédnutim, emocionalnim zazitkem nebo ,metodami*
néjakych tajnych nauk. To ovSem neznamenad, Ze mystika, nabozenstvi,
emoce nebo ,okultni védy“ nemohou byt pfedmétem védeckého (napf.
antropologického) studia, pouze je nelze pouzit coby vychodiska védec-
ké interpretace, protoze nesplfiuji kritéria ovéfitelnosti, opakovatelnosti
a transparentnosti, jimiz je véda definovana. Zaroven plati, Ze soucas-
na filosofie védy o védeckém zpusobu nahlédnuti uvazuje jako o jednom
z moZnych vykladovych prostfedkd, nikoli jako o jediném spravném
a pravdivém pfistupu ke svétu.

V ramci Gvah o tom, co je to véda, se konvenéné ustdlilo rozliSovani véd
pfirodnich na jedné strané a véd humanitnich (resp. spolecCenskych) na
strané druhé, pficemz rozdil nespociva pouze v pfedmétu zajmu (pfirodni
jevy versus spolecenské &i psychologické jevy), ale i ve zplisobu interpre-
tace. Interpretace v pfirodnich védach jsou vedeny snahou o objektivni
poznani spocivajici ve vysvétlovani empirickych jevu skrze kauzalni vzta-
hy, tedy skrze logiku pfi¢in a disledkd, zatimco humanitni védy sméfuiji
k porozuméniindividualné zakouSenému smyslu, to znamena k pochope-
ni lidského jednani skrze vyznamy, které aktéfi svému jednani a prozivani
v urcitém spolecenském, historickém ¢i sémantickém kontextu pfikladaji.
Vyjdeme-li z uvedené dichotomie, pak je socialni a kulturni antropologie

i
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védou humanitni/spole€enskou, z ¢ehoZz plyne, Ze i aplikovana (socialni)
antropologie se odviji od snahy o ,rozuméni, na jejimz zékladé jsou v ram-
ci tohoto oboru formulovany nejenom vyzkumné aktivity, ale i praktické
kroky v oblasti sluzby lidem.

USPORADANY SOUBOR RACIONALNICH, POJMOVE ZAKOTVENYCH
TVRZENI, JEJICHZ UCELEM JE OVERITELNYM A OPAKOVATELNYM ZPU-

SOBEM INTERPRETOVAT JEVY MATERIALNIHO A SMYSLOVEHO SVETA.

Jako dalSi z opor pro debatu, zda aplikovana antropologie je €i neni vé-
dou, predstavme rozlieni jinych dvou zpuUsobl uvazovani o védeckém
badani, které autofi sdruzeni kolem Helgy Nowotny a Michaela Gibbonse
oznacuji jako ,modus 1“ a ,modus 2“ (Nowotny — Gibbons 2001). Mo-
dus 1 predstavuje védu v klasickém pojeti, s vysokou mirou uzavienos-
ti vaci spole¢nosti, védu, ve které je referenénim ramcem toho, co ma
byt zkoumano a jakymi zpusoby, vyhradné samotna védecka komunita.
Véda v modu 1 se opira o tzv. zakladni vyzkum, jehoZ idealem je ob-
jektivita, hodnotova neutralita a resistence vGci politickym zajmdam. Tzv.
aplikovany vyzkum realizovany na spoleCenskou €i komeréni poptav-
ku je ve védé modu 1 chapan jako druhofady a principialné oddéle-
ny od vyzkumu zakladniho. Véda modu 2 podle Nowotny a Gibbonse
naopak programové reaguje na spoleCenské potfeby a problémy, &¢imz
se stira ostry rozdil mezi aplikovanym a zakladnim vyzkumem. Modus 2
v kontextu védecké produkce nabyva na vyznamu od poloviny 20. sto-
leti, pficemz soucasti tohoto trendu je posilovani interdisciplinarity, ori-
entace na sféru aplikace, otevirani védy smérem k vefejnému prostoru
a spolecenské reflexi. V soucasnych spoleCenskych i pfirodnich védach se
paralelné uplatfiuji oba tyto zplsoby uvaZovani (paradigmata), kazdy ma
své zastance i odpurce, pficemz nékteré institucionalni praxe realizované
v ramci védecké komunity jednoho statu ¢€i jednoho oboru se opiraji o mo-
dus 1 (napft. financovani a realizace tzv. zakladniho vyzkumu, systémy
hodnoceni a vykazovani védecké prace), jiné se v téZe komunité mohou
zakladat na modu 2 (vyzkumné zakazky pro mimoakademické subjekty,
angaZzma védcl ve vefejnych debatéch). Zaroven plati, Ze konkrétni vé-
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dec mlze nékteré své pedagogické nebo vyzkumné aktivity uskutecriovat
v modu 1, jiné naopak v modu 2 (Cada — Ptagkova — Stockelova 2009:
21-24).

CISTA VS. APLIKOVANA ANTROPOLOGIE

Napéti mezi modem 1 a modem 2, pouZijeme-li tento koncept, jakoz
i tendence ke stale vétsi spole¢enské akceptaci modu 2 vyrazné proristaji
i sou€asnou antropologii. Soucasti ,fifth-field“ debaty je totiz pomérné
striktni rozliSovani mezi teoretickou, akademickou, zakladni ¢i ,Cistou* an-
tropologii na jedné strané a antropologii aplikovanou, uZitou resp. prak-
tickou na strané druhé. Prvni poloha zahrnuje zejména oblast produkce
teorii, hypotéz a generalizaci o spole€nosti, kultufe (resp. o jednotlivych
spolecnostech a kulturach) a o lidském jednani, poloha druha, fe¢eno slo-
vy George Fostera, sméfuje k formulovani myslenek a interpretaci, které
slouzi coby vychodisko pro planovani a realizaci programi zaméfenych
na feSeni socialnich a ekonomickych neduht nebo na zavadéni inova-
tivnich praxi do rdznych spole€enskych kontextl. Rozdil mezi ,Cistou”
a aplikovanou antropologii byva obvykle vyjadfovan ze dvou hledisek: jed-
nak z hlediska cile (resp. vysledku) vyzkumnych aktivit uskute¢fiovanych
na jednom nebo druhém poli, jednak z hlediska otazky, kdo vyzkumné &i
badatelské aktivity zadava a financuje (Foster 1969:43).

APLIKOVANA

»CISTA ANTROPOLOGIE* ANTROPOLOGIE

univerzity statni instituce

akademickéa pracovisté (napf. resortni ministerstva,

L, . ., krajské urady)
statni podpora védy a za-

ZADAVATEL/ kladniho vyzkumu samosprava (obce)

FINANCOVANI L . L
mezinarodni podpora védy soukromé firmy

a zakladniho vyzkumu P .
v nevladni organizace

soukromé nadace podporu-

jici védu a zékladni vyzkum nadnarodnf instituce
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APLIKOVANA

»CISTA ANTROPOLOGIE* ANTROPOLOGIE

univerzity

statni instituce
akademickéa pracovisté (napf. resortni ministerstva,

. . X krajské urady)
statni podpora védy a za-

ZADAVATEL/ kladniho vyzkumu samosprava (obce)

FINANCOVANI -
€0 mezinarodni podpora védy soukromé firmy

a zakladniho vyzkumu S .
nevladni organizace

soukromé nadace podporu-

jici védu a zakladni vyzkum nadnarodnfinstituce

V souvislosti se zadavanim a financovanim antropologickych vyzkumu je
Casto kladena otazka, kdo rozhoduje o tom, co bude predmétem Ci té-
matem zkoumdni. V teoretické antropologii je to zpravidla samotny ba-
datel, kdo stanovuje vyzkumny problém, jakoZ i teoreticko-metodologic-
ké postupy sméfujici k jeho feSeni. Vybér tématu obvykle vyplyva z jeho
osobniho zajmu, z konkrétni pfilezitosti, nebo je vysledkem zadani v ramci
akademického pracovisté. Tak &i onak, v teoretické antropologii jsou pro
zaméreni vyzkumnych aktivit uréujici zajmy a potfeby samotné védy, jeji-
muz rozvoji téz maji slouZit vysledky badani. Idedlem teoretické antropo-
logie (a akademické védy vibec) je, aby do volby badatelskych zamérd
nevstupovaly Zadné mimoakademické faktory. Naopak v aplikovaném
vyzkumu je téma zpravidla urovano externim zadavatelem, typicky tzv.
inovujici organizaci, coz je souhrnné oznaceni pro rdzné vladni, nevladni,
mezinarodni ¢i komeréni agentury a organizace, jejichz poslanim je pfi-
spivat k odstrariovani spoleéenskych problémd a k feseni potieb rliznych
znevyhodnénych populaci. Cile aplikovaného vyzkumu tudiZ nejsou for-
mulovany zevnitf védeckého diskurzu, ale na bazi hodnotovych orientaci
a zamérd inovujicich organizaci, které si najimaji socialni a kulturni antro-
pology coby vyzkumné specialisty a konzultanty v ramci svych rozvojo-
vych, humanitarnich &i integracnich programa.

Né&ktefi antropologové (pfedevsim i, ktefi inklinuji k aplikované antropolo-
gii) se k ostfe vedené polarité mezi teoretickou a aplikovanou antropologii
stavi rezervované, a to z duvodu, Ze se jedna o simplifikujici dichotomii,
ktera neodpovida pestrosti riznych aktivit uskute¢fiovanych pod etiketou
antropologie. V zasadé Ize fici, Zze pomysinou hranici mezi aplikovanou

.
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a ,Cistou” antropologii udrzuji a stfezi v antropologické védecké obci pfe-
devsim zastanci modu 1, ktefi se kriticky stavéji proti prolinani akademické
pudy s SirSim spole€enskym prostfedim v oblasti vyzkumu, vyuky i vefejné
angazovanosti.

Jednu z moznosti, jak citlivéji rozliSovat rizné polohy antropologického
védéni a praxe, nabizi Alexander Ervin, ktery o polarit€ mezi aplikovanou
a teoretickou antropologii uvaZzuje na pozadi Skaly zahrnujici pét pfecho-
dovych poloh (Ervin 2000:2-5).

SOCIALNI A KULTURNI ANTROPOLOGIE

Akademicka
antropologie

teoreticka a etnograficka studia
!
vyzkum sociélnich témat
!
policy analyza
!
navrhovani konkrétnich opatfeni
na zakladé vyzkumnych zavérl
(applied research)
!
implementace a administrace
rozvojovych programu (practi-
sing antropology)

Aplikovana

antropologie

O svém typologickém schématu uvazuje Ervin jako o kontinuu, mezi je-
hoZz prechodovymi polohami nelze vést jednoznacéné rozliSujici hranice,
nebot faze dané Skaly (teoreticka studia, vyzkum socialnich témat, policy
analyza, navrhovani konkrétnich opatfeni na zakladé vyzkumnych zavérda,
implementace a administrace rozvojovych programi) na sebe plynule na-
vazuji a prolinaji se. Ervinovo kontinuum mdze téZ slouZzit jako inspirativni
opora pro diskuzi nad otazkou, kde se naléza rozhrani mezi akademickou
a aplikovanou antropologii, resp. mezi védou a aktivismem.
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Teoretickd a etnograficka studia podle Ervina zahrnuji celou plejadu témat
a vyzkumd, které socialni a kulturni antropologové realizuji v rozli€nych
spoleenskych kontextech - od lovecko-sbéracskych populaci pfes nabo-
Zenské sekty az po motorkarské gangy &i satelitni zony mést. Cilem teore-
tickych a etnografickych studii je poskytnout zobecrujici vykladové ramce,
které umoZnuji porozumét lidskym presvédcenim, sdilenym hodnotam
a socialnim institucim. Kritériem kvality socialni a kulturni antropologie na
urovni teoretickych studii neni spoleCenska uzite€nost vyzkumnych zave-
ri, ale jejich schopnost byt pfiméfenym kli¢em pro porozumeéni lidskému
jednani a mysleni v riznych spole¢enskych souvislostech.

Vyzkum socidlnich témat se typicky odehrava v prostfedi modernich kom-
plexnich spole€nosti a zahrnuje prfedevsim studium populaci, které se na-
Iézaji na pomysiném spoleCenském okraji. Socialni antropologové realizuji
napfiklad vyzkumy méstského underclassu ¢i mladistvych delikvent, stu-
duji problém etnické stigmatizace a rasismu nebo alkoholiky v zapadlych
venkovskych komunitach. Tyto oblasti antropologického zajmu se zpra-
vidla t&8i vyraznéjsi pozornosti médii, vefejnosti i politickych Ciniteld nez
teoreticka a etnograficka studia. Ervin v souvislosti s vyzkumem socialnich
témat hovofi o romantizujici tendenci antropologu vykreslovat rizné zne-
vyhodnéné ¢i stigmatizované skupiny v pfiznivém svétle ve snaze napravit
jejich spoleCensky obraz, ¢imz se antropologické studia posouvaji smeé-
rem k socialni kritice.

Policy analyza je vyraz, ktery ma ve spoleenskych védach fadu konotaci.
Obvykle zahrnuje nejen oblast vyzkumu rozhodovacich procest (decisi-
on-making) a jejich vystupl v kontextu instituci vefejné politiky (policy),
ale i oblast metodické podpory samotné tvorby politickych rozhodnuti.
V aplikované antropologii, resp. v ramci Ervinova typologického schéma-
tu, pfedstavuje policy analyza pomysiny svornik mezi teoretickymi studii
(resp. socialnf kritikou) a feSenim spole¢enskych problémd. Jejim cilem je
porozuméni procesiim utvareni politickych rozhodnuti se zfetelem k Sir§im
hodnotovym, socialnim a kulturnim souvislostem. Vedle vyzkumu samot-
nych sociélnich problém0 je antropologicka analyza jejich politického ¢&i
institucionalniho kontextu povazovana za nezbytny ramec pro navrhovani
a implementaci postupt sméfujicich k jejich napraveé.

S—
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(Akademickym) aplikovanym vyzkumem Ervin rozumi oblast navrhovani
konkrétnich opatfeni na zékladé zavéri antropologickych vyzkumd rea-
lizovanych akademickymi pracovisti (¢i jednotlivymi akademicky zakot-
venymi antropology) pro mimoakademické inovujici organizace. Na této
urovni antropologové vystupuji jako ti, ktefi na zakazku rdznych vladnich,
nevladnich ¢i komerénich implementacnich agentur pfimo formuluji dopo-
ruCeni, jak urcité spoleCenské problémy minimalizovat, FeSit je nebo jim
predchazet. Od praktikujici antropologie se oblast aplikovaného vyzkumu
li8 tim, Ze antropologové, ktefi se jim zabyvaiji, z(stavaji institucionalné za-
kotveni na akademické pdé a prakticky orientované zakazky resi v ,part-
time“ rezimu, nad rdmec svého univerzitniho ¢i badatelského angazma.

Termin praktikujici antropologie oproti tomu referuje k situaci, kdy jsou ab-
solventi antropologickych vysoko$kolskych studijnich programt zamést-
nani na plny Uvazek v mimoakademickych organizacich, kde se vénuji
nejen vyzkumu ¢€i navrhovani riiznych opatreni, ale pfimo i praktické imple-
mentaci programd zaméfenych na oblast verejné sluzby. Do sféry prakti-
kujici antropologie Ervin zafazuje i praci antropologll pro komeréni firmy,
napfiklad v oblasti vyzkumu trhu, marketingu ¢i analyzy lidskych zdroj(.

APLIKOVANA ANTROPOLOGIE JAKO ,,ROLE“

Dalsi z mozZnosti, jak pfeklenout umélou a ne zcela funkéni polaritu mezi
aplikovanou a ,Cistou“ antropologii, pfedloZil v roce 1969 G. Foster, ktery
vymezuje aplikovanou antropologii jako souhrnné oznaceni roli, jez za-
ujimaji akademicky zakotveni antropologové ,v ramci programd, jejichz
primarnim cilem jsou zmény v lidském jednani a které vedou k feSeni
soucasnych socialnich, ekonomickych a technologickych problém( spiSe
nez k teoretickému rozvoji socialni a kulturni antropologie“. Fosterovo vy-
mezeni reflektuje jednak pomérné obvyklou situaci, kdy fada antropologt
primarné zaméstnanych na univerzitach ¢i akademickych institucich pfile-
Zitostné realizuje vyzkumy na objednavku mimoakademickych organizaci,
a jednak fakt, Ze aplikovana antropologie nedisponuje vlastnim teoretic-
ko-metodologickym zazemim a pfi prakticky orientovanych vyzkumech
se opira o konceptualni aparat socialni a kulturni antropologie. V daném
ohledu Foster odmita chapat aplikovanou antropologii jako plnohodnotnou
subdisciplinu s vlastnim teoretickym zazemim a oborovou infrastrukturou,
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pfi¢emz navrhuje, aby toto oznaceni referovalo ke kratkodobému ¢&i dlou-
hodobému angaZzma antropologu v roli vyzkumnikd, konzultant(, planova-
€U, facilitatord ¢i manazerd.

Na zakladé Fosterova vymezeni aplikované antropologie se pojem role
stava jednou z Ustfednich kategorii pro popis a charakteristiku €innosti,
které jsou pod etiketou aplikované antropologie rozvijeny. Do Ctyficatych
let 20. stol. se ¢innosti antropologu v rdmci prakticky orientovanych zaka-
zek odehravaly na ose tfi zakladnich roli: skolitel — vyzkumnik — konzul-
tant. Povale¢né obdobi ovSem pred aplikovanou antropologii stavi nové
problémy vyplyvajici z aktualnich geopolitickych pohybu, v jejichZ kontex-
tu vyraznéji vystupuji do popfedi globalni a socialni souvislosti existence
tzv. nativnich populaci. Tomu odpovida i komplexni charakter rozvojovych
projektl, které stale vice zohledriuji fadu nadlokalnich faktort véetné eko-
nomickych, environmentalnich ¢i politickych. Naroky na aplikovanou an-
tropologii vzristaji, a tak v jejim ramci dochazi k vytvareni dil¢ich speciali-
zaci, resp. k navazovani interdisciplinarni spoluprace. Obecné zamérené
zakladni role jiz zkratka nestaci pokryt paletu vyzkumnych a implementac-
nich problém, které vyZaduji konkrétnégji orientované profesni pfistupy,
nez predstavuje vSeobecné antropologické vzdélani. Socialni a kulturni
antropologie vCetné své prakticky orientované komponenty navic v ob-
dobi po II. sv. vélce Celi pomérné ostré spoleCenské i akademické kritice
za podil na vyzkumnych a politickych aktivitdch kolonidlnich rezimd, coz
vede k etické, tematické i konceptualni sebereflexi tohoto oboru. Vedle
samotnych nativnich populaci se tak pfedmétem zajmu antropologického
studia stavaji i rozvojové strategie, kieré k témto populacim sméfuji ze
strany vladnich, nevladnich, mezinarodnich i akademickych organizaci.
V souvislosti s roz&ifovanim a prohlubovanim specializace a v dlsledku
sebereflexe aplikované antropologie dochazi v jejim ramci k etablovani
celé fady novych profesnich roli a pfistupl, které se Uspé&Sné uplatriuji
i ve 21. stoleti.

Specializované aktivity (nejen) antropologli provadéné v kontextu progra-
mU0 sméfujicich ke zlepSeni Zivotnich podminek znevyhodnénych populaci
jsou vymezovany bud jako role, €imz se ve fosterovském smyslu akcen-
tuje fakt, Ze jeden antropolog na rozhrani mezi akademickou pldou a ob-
lasti aplikace muZe stfidavé ¢i soubézné zaujimat rizné profesni pozice,
a nebo jako pfistupy, kdy tento vyraz oznacuje urcity relativné autonomni
konceptualné ukotveny diléi soubor profesnich praxi vztazenych k feseni
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konkrétniho problému. V ramci aplikované antropologie oba terminy v za-
sadé referuji k témuz, tfebaZe néktefi autofi radéji pojmenovavaji tyto pra-
xe jako role (napf. ,komunitni planovac®), jini autofi naopak jako pfistupy
(napf. ,komunitni planovani).

PREHLED ZAKLADNICH PRISTUPU/ROLI:

Policy analysis (policy analyza ¢i analyza verejnych politik)
Evaluation (evaluace)

Impact assessment (posuzovani/analyza dopadu)

Needs assessment (posuzovani/analyza potreb)

Community planning (komunitni planovani)

Advocacy (kulturni advokacie, obhajoba)

Cultural brokerage (kulturni zprostfedkovani)

Social marketing (socialni marketing)

Cultural resource management (management kulturnich zdroj()

METODY A VYZKUMNE TECHNIKY

Zatimco terminy role a pfistup v diskurzu aplikované antropologie vicemé-
né splyvaji, obvykle byvaji odliSovany od vyzkumnych metod a technik, tj.
standardizovanych postupu ziskavani informaci a dat. V aplikované antro-
pologii se uplatiiuji jak obecné spole¢enskovédni metody a techniky, tak
specifické vyzkumné strategie odpovidajici potfebam aplikované-antropo-
logickych Setfeni, a to na bazi kvalitativni i kvantitativni metodologie. Jed-
notlivé metody a techniky Ize pfitom uplatiiovat v rdmci rliznych pfistup(/
roli i navzajem Ucinné kombinovat. To napfiklad znamena, Ze vyzkumnou
techniku ohniskovych skupin (zamérovanych skupinovych rozhovord) Ize
pouzit jak v ramci analyzy potfeb, tak v ramci evaluace, zadna z metod Ci
technik neni nutné spjata s urcitym pfistupem ¢i roli a naopak. Podrobngji
se riznym metodam uplatfiovanym na poli aplikované antropologie bude-
me vénovat v nasledujici kapitole.
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DOMENY APLIKACE

Vedle pfistupu/roli na jedné strané a metod a vyzkumnych technik na stra-
né druhé je potfeba odlisit sféru problémd, pfi jejichZ FfeSeni se rlizné pfi-
stupy/role (a v jejich ramci rlizné metody a vyzkumné techniky) uplatriuji,
resp. sféru tematickych oblasti, ke kterym se vztahuje vyzkumna a imple-
mentacni praxe v kontextu aplikované antropologie. Tyto tematické oblasti
byvaji oznaovany jako domény aplikace.

PRIKLADY TEMATICKYCH OHNISEK (,,DOMEN APLIKAGE®) TYPICKY
RESENYCH V RAMCI APLIKOVANE ANTROPOLOGIE:

« Zem&d8lstvi * Zivotni prostfedi « Zdravi a medicina * VyZiva

Nedobrovolné presidleni « Migrace « Prdmysl a obchod
* Vzdélavani « Gender * V&k * Kriminalita * Lidska prava °
Socialni vylou€eni a socialni ghetta * Turismus

OBSAH, ZAMERENi A UCEL PUBLIKACE

Praxe aplikované antropologie typicky spociva v realizaci projektll zahrnu-
jicich urc€ity pfistup/roli, uréitou metodu/techniku (& kombinaci metod/tech-
nik) a urcité tematické ohnisko/doménu aplikace odpovidajici socialnimu
problému, ktery si dany projekt klade za cil feSit. Konkrétni podoba pro-
jektu tak vychazi ze tii uvedenych pilif(i aplikované antropologie, pficemz
design projektu Ize s trochou nadsazky chapat jako skladanku ve smyslu
pfistup/role + metoda/technika + tematicka oblast/doména aplikace. Této
logice odpovida i struktura nasledujiciho textu.

Cilem Vybranych kapitol z aplikované socialni antropologie je predstavit
jednak okruhy probléml, na které se aplikovana sociélni antropologie za-
méfuje, a jednak specifické konceptualni a metodologické pfistupy, které
v ramci této discipliny vykrystalizovaly v poslednich desetiletich pfedevsim
ve Velké Britanii a Spojenych statech. V prvni €asti budou prfedstaveny
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metodologické postupy uplatiované v sou¢asné aplikované socialni antro-
pologii, ve druhé pfiklady roli/pfistupt a ve tfeti ukdZzeme moznosti apliko-
vané antropologie ve vztahu k nékolika vybranym ,doménam aplikace”.

Publikace je ur€ena nejenom pro studenty a ucitele spolec¢enskovédnich
obort na ¢eskych vysokych Skolach, ale i pro odborniky z mimoakademic-
kého prostredi, ktefi se z riznych pozic a v rliznych institucionalnich ram-
cich zabyvaiji tzv. socialni problematikou. Autory jednotlivych kapitol jsou
sociélni a kulturni antropologové, ktefi vedle toho, Ze plsobi ¢&i pusobili na
akademické pudé Katedry antropologie Fakulty filozofické Zapadoceské
univerzity v Plzni, maji zkuSenost s realizaci projektt aplikovaného vyzku-
mu ve spolupraci s mimoakademickymi subjekty (instituce statni spravy
a mistni samospravy, nevladni organizace, Skoly) nebo pfimo pracuji ve
sféfe socialné-integraéni praxe.

Dal&i informaéni a metodické zdroje k oboru aplikované socialni antropo-
logie mohou zajemci nalézt na webovych strankéch Katedry antropologie
Fakulty filozofické ZapadoCeské univerzity v Plzni (www.ksa.zcu.cz), kde
jsou mj. zverejnény i vystupy Centra aplikované antropologie a terénniho
vyzkumu, specializovaného pracovisté, které se na oblast aplikovaného
vyzkumu ve spole€enskych védach dlouhodobé zaméfuje.
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LACO TOUSEK
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Socidlni a kulturni antropologie, dale jen antropologie, stoji jako kazda em-
piricka véda na provazaném vztahu mezi teorii a metodologii. Diky meto-
dologickému arzenalu antropologové vytvaridata? , ktera v ramci analyzy
interpretuji skrze jiz existujici koncepty a teorie, respektive na jejichz za-
kladé formuluji koncepty a teorie nové. Takto naznageny linearni vztah je
v8ak spiSe hypoteticky, jakkoli to asto metodologické u€ebnice zami&uji,
nebot v rdmci vyzkumu realné dochazi k neustalému kfizeni mezi dedukci
a indukci, teorii a daty, jejich vytvafenim a teoretickou interpretaci. Tho-
mas H. Eriksen (2008:44-45) s odkazem na Godfreyho Lienhardta (1985)
pfirovnava vztah mezi teorii a empirii k duSené smési kralika a slona, kdy
k uvafeni této smési je zapotfebi jeden slon etnografie a jeden kralik teo-
rie, pfiemz vtip je v tom, aby vysledny pokrm chutnal po kralikovi.

Specificky metodologicky pfistup v podobé dlouhodobého terénniho vy-
zkumu za vyuZiti primarni metody zucastnéného pozorovéani (souhrnné
v anglosaské tradici etnografie) je tradicné chapan jako to, co odliSuje
antropologii od ostatnich socialné-v&dnich disciplin. V duchu této tradice
mlZeme s notnou davkou jizlivé nadsazky fict, Ze zatimco sociolog mérf
od svého pracovniho stolu abstraktni souvislosti mezi kvantitativnimi daty
(trochu nepatfi¢né téz nazyvanymi ,tvrda data®), jejichz ,sbér* sdm nepro-
vadeél, a vytvafi zavéry o lidech &i socialnich jevech, které nikdy nevidél
¢i nezazil, antropolog resp. etnograf provadi pfevazné interpretace kva-

2 ,Vytvareni dat” je bezesporu vhodnéjsi obrat nez cCastéji pouZivany ,sbér dat.”
Data, alespori v antropologii, nerostou na stromech, aby mohla byt sbirana, ale
je to vyzkumnik, jeho teoretické pozadi, subjektivni ndzory a postoje, zvoleny
metodologicky pfistup a vzajemny vztah mezi zkoumanym subjektem/objek-

tem, co data vytvaii (srv. Bernard et al. 1986:383).
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litativnich dat (velmi nepatfi¢né téz nazyvanych ,mékka data“) o lidech,
se kterymi byl dlouhodobé v pfimé a blizké interakci, a jevech, které sam
zazil Ci se stal jejich svédkem. Tolik k rozdilu mezi abstraktnim empirickym
pozitivismem a etnografii.3

Ackoli je dlouhodoby stacionarni terénni vyzkum od dob Bronislawa Mali-
nowského dodnes povaZovan za zékladni kdmen antropologického vyzku-
mu, rozuméj etnografie, v kontextu studia modernich (komplexnich) spo-
le¢nosti, ke kterym antropologové obraci pozornost ve vzrlstajici mife od
druhé poloviny minulého stoleti, se stava spiSe idealem nez normativem.
S rozvojem antropologie komplexnich spole¢nosti a urbanni antropologie
v ramci tzv. manchesterské Skoly, pominu-li napf. chicagskou Skolu a an-
tropology s ni spojené, doslo k vyraznym metodologickym (a samozfejmé
i teoretickym) zménam v etnografii a jejim pojeti: misto rocnich ¢i delSich
pobytd v terénu jsou pripoustény kratkodobé opakované pobyty, pfi vy-
zkumu vlastni kultury dochazi k splynuti zkoumaného terénu a vlastniho
prostfedi Zivota vyzkumnika, baterie technik vytvareni dat je rozSifovana
o sofistikované pfistupy (analyza socialnich siti, analyza kulturnich do-
mén apod.) a vyzkumny ramec podléha vyssi mife strukturace za ucelem
zvySeni efektivity a intenzity vytvareni dat. Zaroven s témito zménami se
otevira pole pro SirSi uplatnéni aplikované antropologie, v ramci které je
dlouhodoby etnograficky vyzkum z divodu ¢asové a finanéni naro¢nosti
velmi Easto obtizny, ¢i dokonce nemozny, a jejiz motivaci je pravé socio-
kulturni zména.

V této kapitole se zamé&fim na vybrané aspekty metodologie aplikované
antropologie, pfi€emz mym cilem bude vymezit rozdily a popsat specifické
kvalitativni pfistupy k vytvareni dat, kterda mohou byt v jejim ramci uplatfio-
vana. Dale upfu pozornost na ty praktické stranky vyzkumu, které povaZzuiji

3 Slavny kriminolog a sociolog Jock Young (2011:15) posmésné oznacuje abs-
traktni empiriky jako datasaury: ,Datasaurus, Empiricus abstractus, je tvor
s velmi malou hlavou, dlouhym krkem, obrovskym bfichem a malym ocasem.
V jeho hlavé je jen trocha teorie - vi, Ze se musi neustéale pohybovat, ale neni
si jist, kam jde. Jen zfiidka si prohlédne detail terénu, ve kterém se aktudlné
nachazi, ale zato jeho krk se vytahuje do vyse, jak se pohybuje od grantu ke
grantu, od databaze k databazi. Jeho bricho je obrovské, nafouklé spletitymi
strevy regresni analyzy. Je porad hladovy, ale malokdy pfemysli o skute¢ném
procesu statistického travent...*
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ve vyuce a v nékterych metodologickych u€ebnicich za podcefiované, ne-
vyi¢ené, pfipadné odtrZzené od reality (aplikované) vyzkumné praxe. Téma
této stati se samozfejmé v dusledku neomezuje pouze na aplikovany vy-
zkum, ale je - alespori doufam - platné i pro vyzkum zakladni, ze kterého
aplikovana metodologie €erpéa a vychazi.

Moje snazeni si nenarokuje vycerpat dané téma a byt alternativou klasic-
kym u€ebnicim metodologie vyzkumu, ani to na daném prostoru pochopi-
telné neni mozné, ale spiSe je skromnym pokusem o jejich dil¢i doplnéni.
Zameérné se zde proto nebudu zabyvat fadou dilezitych témat, mezi néz
patfi napfiklad problematika epistemologie socialnich véd &i etika vyzku-
mu, jakkoli (a pravé proto) tato témata povazuji za podstatna. Stejné tak
se vyhnu klasickym etnografickym metodam a postuptm (zi¢astnéné po-
zorovani, genealogie) &i kvantitativnim pfistupdm k vytvareni dat. Kromé
omezeného prostoru mé k tomu vede prosta skute¢nost, Ze ackoli mam
s témito metodami své zkuSenosti, nejsou natolik rozsahlé a hluboké,
abych se mohl citit byt kompetentni je pfedavat dal. Z tohoto divodu se
zaméfim prakticky jen na dvé kvalitativni metody, kterymi jsou polostruktu-
rovany rozhovor, bezpochyby nejpouzivanégjsi a nejuniverzalngjsi pfistup
k ziskavani kvalitativnich dat v sociélnich védach, a zaméfované (skupi-
nové) diskuse. BlizSimu predstaveni téchto metod pfedchazi kratka cha-
rakteristika povahy dat v aplikované antropologii a vyzkumného ramce,
na které navazu problematikou vymezeni zkoumané populace a vybérem
vzorku. Po zmifiované &asti vénujici se technikam vytvareni dat uzavfu
tuto kapitolu stru€nym nastinem zpracovani a analyzy kvalitativnich dat.

APLIKOVANY VERSUS ZAKLADNI VYZKUM

Dfive nez vSak pfistoupim k vySe uvedenym problém(m, je tfeba zodpo-
védét otazku, jaké jsou rozdily mezi tzv. vyzkumem ,zakladnim“ a ,apli-
kovanym®, jez ur€uji v nékterych podstatnych rysech odliSny vyzkumny
ramec. Odpovéd, jak to obvykle byva, je ponékud komplikovanéjsi, nez by
se na prvni pohled mohlo zdat. Nicméné zakladni poucka, se kterou si pro
Ucely tohoto textu vystaéim, jakkoli ji budu nasledné problematizovat, zni,
Ze zatimco v zékladnim vyzkumu jde o rozvoj lidského védéni jako takové-
ho, aplikovany vyzkum je zaloZen na vyuziti védecké metodologie k feSeni

.
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praktickych problému (Bickman and Rog 2009). Jinak fe€eno, primarnim
motivem aplikovaného vyzkumu je sociokulturni zména, kdezto motivem
zakladniho vyzkumu je touha po poznani.

Hranice mezi praktickym feSenim problému na jedné strané a rozvojem
poznani na strané druhé je vSak v antropologii, stejné jako v jinych védach
vCetné téch ,pfirodnich”, velmi neostra. Je tfeba si uvédomit, jak upozor-
nuji nékteré kritické hlasy (napf. Asad 1974), Ze antropologie se jako védni
disciplina zrodila z potfeby praxe kolonialni politiky. Jak fika klasik, ,kazda
véda [...], jejimZ objektem jsou lidské kulturni instance a kulturni proce-
sy, historicky vychazela nejprve z praktickych hledisek” (Weber 1998:8).
V poslednich dvou desetiletich je navic vyty€ena hranice mezi ,ryze" aka-
demickou a aplikovanou antropologii zamérné pfekonavana a nabourava-
na z pozic tzv. ,angazované antropologie“ (Eriksen 2005), ,vefejné antro-
pologie” (Borofsky 2000, 2007), ,kritické vefejné aplikované antropologie”
(Bourgois and Schonberg 2009) &i ,militantni antropologie” (Scheper-Hu-
ghes 1995).

Dle zastupcl téchto pfistupd, ktefi volaji po politické a moralni angaZo-
vanosti ve prospéch studovanych populaci, nemiZe antropologie ,ha po-
Catku 21. stoleti fyzicky, moralné ¢i emocionalné uniknout stradani v zi-
voté téch, které [...] zkouma“ (Bourgois and Schonberg 2009:320), nebot
skulturni relativismus, chapany jako moralni relativismus, neni uz nadale
pfiméfeny pro svét, ve kterém Zijeme*, a jako antropologové a moralni
lidé mame povinnost aktivné zasahnout v pfipadé nespravedinosti a utrpe-
ni, jsme-li jejich svédky (Scheper-Hughes 1995:410). JednodusSe feceno,
v kontextu téchto pfistupu je a musi byt antropologie z etickych divodu
vzdy antropologii aplikovanou. V opa¢ném pfipadé je pouhym a zavrzeni-
hodnym intelektualnim voyeurismem.

Dal&i skuteCnosti, ktera se podili na oslabeni dichotomie mezi zakladnim
a aplikovanym vyzkumem, byt z naprosto odliSnych pozic a diivodd, je sili-
ci tendence zavadét myslenky a postupy aplikovaného vyzkumu do vyzku-
mu zakladniho, a to nejen v pfirodnich védach, ale i ve védach socialnich
a humanitnich. Cim dal &ast&ji jsou zvyhodtiovany a vyZadovany vystupy,
které budou aplikovatelné v praxi, bez ohledu na védni disciplinu a zkou-
mané téma. Do Fidicich struktur univerzit maji byt dosazovani manazefi
podnik(, oslabuje se autonomie akademické sféry a je davana prednost
»védeckym® projektim, které slibuji implementaci vystupt do praxe. Déje
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se tak formalné ve jménu reformy univerzitniho vzdélavani a akademic-
kého vyzkumu, zvySeni jejich efektivity, uzitnosti a zavadéni inovaci do
praxe, coz ma udajné vést ke zvySeni konkurenceschopnosti narodnich
ekonomik na globalnim trhu (kriticky viz Liessmann 2008).

Zakladni odliSnosti (vyjma uvedenych motiv(), které ur€uji celkovy pfistup
ke zkoumanému problému, mezi t€mito dvéma typy vyzkumu nicméné
pretrvavaji a jejich rozliSovani je jisté uziteCné. Mezi tyto zakladni odlis-
nosti patfi pfedevsim role zadavatele vyzkumného projektu. V pfipadé
zakladniho vyzkumu je to sam vyzkumnik, ktery si voli zkoumané téma
a formuluje vyzkumny projekt, se kterym eventualné soutézi v grantovém
fizeni. U aplikovanych projektd tomu tak neni, pomineme-li vefejné gran-
tové soutéze zamérené obecné na podporu aplikovaného vyzkumu nebo
situace, kdy vyzkumnik formuluje vlastni aplikovany projekt a nasledné
jej financuje z dostupnych (verejnych ¢i soukromych) zdroju, nybrZ je to
zpravidla tfeti strana, pravnicka osoba, vefejnopravni organizace ¢i me-
zinarodni organizace, ktera z vlastniho zajmu vyzkumny projekt iniciuje,
financuje a v rlizné mite ovliviiuje a kontroluje.

Role zadavatele je zde kli€¢ova, nebot vstupuje mezi badatele a zkouma-
né téma, které vymezuje a politizuje, ¢imZ zasadnim zplsobem ovliviiuje
pozici badatele ve vztahu ke zkoumané populaci, zpsobu vedeni vyzku-
mu a jeho metodologii. V neposledni fadé zadavatel problematizuje etické
aspekty vyzkumu, jelikoZ jeho zajmy se nemusi kryt se zajmy téch, ktefi
jsou zkoumani, a vystupy z vyzkumu mohou byt potencionalné zneuzity
v jejich neprospéch. To ovSem bezezbytku plati i pro zakladni vyzkum téch
antropologu, ktefi se ostentativné vymezuji vaéi aplikované antropologii
ve jménu védecké aspirace, ¢imz se marné snazi smyt z rukou vlastni
moralni zodpovédnost viéi zkoumané populaci. Z etického hlediska muze
byt ur€itou vyhodou situace, nutno podotknout, Ze nepfili§ Casta, kdy za-
davatelem vyzkumného projektu neni tfeti osoba, ale samotna zkouma-
na populace resp. ji zastupujici subjekt. V takovém pfipadé nejsou etické
a politické aspekty vyzkumu natolik citlivé, nebot se da pfedpokladat - ni-
koliv v8ak nezbytné nutné -, Ze tento subjekt jednd v jejim zajmu.

Mezi dal$i odliSnosti, jak bylo zminéno, patfi ¢asova dotace na realizaci
vyzkumu nebo charakter, zpracovani a diseminace vystupl z projektu.
Obecné tedy muZeme fict, Ze ackoli aplikovany vyzkum vychazi ze své
podstaty z vyzkumu zakladniho a prebira z néj techniky vytvareni a analy-
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zy dat, jeho vyzkumny ramec (design) se v praxi velmi odliSuje. K nékte-
rym témto zakladnim odliSnostem, které se pokousi shrnout niZze uvedena
tabulka, se jesté vratim v pribéhu tohoto textu.

ROZDILY MEZI ZAKLADNIM, APLIKOVANYM A ,, TRZNiIM“ VYZKUMEM

ZAKLADNI APLIKOVANY TRZNI
VYZKUM VYZKUM VYZKUM
MOTIVACE Poznani Zména Zisk
VYZKUMNE ) i Dané
TEMA Volné Voiné/dané zadavatelem
ETICKE o )
NAROKY Nizké Vysoké X
CASOVA . N . .
REALIZACE Dlouhodoba Stfednédoba Kratkodoba
FINANCNI’ Vazané Vazané/nevazané Nevazané
PROSTREDKY
VNEJSI ZASAHY P s .
DO PROJEKTU Zadné Nizké Vysoké
CHARAKTER , S . ,
VYSTUPU Odborny Odborny/laicky Kvazi odborny
DISEMINACE Y Y N N
VYSTUPU Vefejna Verejna/neverejna Nevefejna

Pro Uplnost je od zakladniho a aplikovaného vyzkumu tfeba odliSovat typ
vyzkumu, ktery Ize pojmenovat jako ,trzni“ ¢i ,komeréni“, Castéji oznaCova-
ny jako ,vyzkum trhu“ &i jako ,marketingovy vyzkum®. Zatimco motivaci za-
kladniho vyzkumu je (v idealni podobé) rozvoj lidského poznani a v apliko-
vaném vyzkumu sociokulturni (normativni) zména, pak v trznim vyzkumu
je to zisk, ktery nemusi byt nutné ekonomické (hospodarské) povahy, a to
jak na strané toho, kdo konkrétni vyzkum poptava, tak na strané toho, kdo
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vyzkum provadi. Typicky se jedna o podnikatelsky subjekt, ktery za uce-
lem zvySeni svého zisku (napf. zvySenim objemu prodeje svého vyrobku &i
sluzeb) oslovi jinou pravnickou &i fyzickou osobu — ,,vyzkumnou“ agenturu,
aby provedla vyzkum, ktery by pomohl najit cesty k dosaZeni tohoto cile.
Nicméné v dnesni dobé je trzni ,,vyzkum*® rozSifen i ve sféfe verejnopravni,
mezi politickymi stranami, statni spravou apod., a zaroven se stale Castgji
tyto agentury uchdazeji i o aplikované vyzkumné projekty z oblasti social-
nich véd. A v neposledni fadé jsou to pravé komeréni vyzkumné agentury,
které jsou kabinetnimi abstraktnimi empiriky poptavany, aby jim dodavaly
data pro jejich vlastni projekty v oblasti zakladniho vyzkumu.

POVAHA DAT V (APLIKOVANE) ANTROPOLOGI!
1 Primarni a sekundarni data

Antropologie - véetné té aplikované - je empiricka véda, jejiz zakladni cha-
rakteristikou je, jak bylo jiz uvedeno v Gvodu této staté, terénni vyzkum,
béhem néhoZz dochazi prostrednictvim rdznych specifickych metodologic-
kych nastroju (technik) k vytvdreni a analyze dat (celkové etnografie). An-
tropologové tedy vyuZivaji pro formulovani svych zavér( zejména, nikoli
v8ak vyluéné, tzv. primarni data, to znamena data vytvorfena pro ucely
daného vyzkumu. Oproti tomu napfiklad sociologové, demografové nebo
ekonomové velmi €asto pouzivaji pro své analyzy a zavéry sekundarni
data. Témi jsou rozumeény Udaje vytvorené pro jiné ucely neZ pro samotny
vyzkum, napfiklad Udaje z censl apod.

Neni asi tfeba zdurazriovat, Ze Zadny vyzkum se neobejde, zejména ve
svych podatcich, bez sekundarnich dat. AvSak muZe byt problematické,
pokud se vychazi pouze z nich, nebot maji fadu nevyhod, které mohou sni-
Zovat hodnovérnost kazdého vyzkumu zalozeného vyluéné na externich
zdrojich dat. Za prvé, vyzkumnik nema pod kontrolou jejich validitu, pro-
toZe se nikterak nepodilel na jejich vytvareni, mize v ni pouze doufat. Za
druhé, kazda sekundarni data je tfeba upravit pro potfeby konkrétni ana-
lyzy, ¢imz mGze dojit k jejich zkresleni. Za treti, vyzkumnik, ktery se sam
aktivné nepodili na vytvareni dat pro ucely viastniho vyzkumného projektu,
ma z podstaty mensi pfehled o zkoumaném fenoménu a horsi imaginaci
nez ten, ktery se pohybuje v terénu a u€astni se procesu vytvareni dat, za

kterymi vidi konkrétni lidi, nikoli jen pfipady a jednotky analyzy (srv. Andra-
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novich and Riposa 1993:64—74; Bickman, Rog, and Hedrick 2009:32-33;
Given 2008:803—-804). Chce-li antropolog dostat své discipling, mél by byt
vzdy etnografem a pouZzivat pfedevSim primarni data.

2 Kvalitativni a kvantitativni data

Kromé kritéria pavodu existuji dalSi rizné zplsoby, jak kategorizovat data,
ktera jsou v socialné védnim vyzkumu vytvafena a analyzovana. Nejcasté-
ji se Ize setkat s ponékud nepresnou dichotomii kvantitativni (,tvrda“) data
versus kvalitativni (,mékka“) data, ktera ma odpovidat dichotomii kvan-
titativni versus kvalitativni vyzkum. Za tvrda data jsou povazovana data
v podobé &isel, pfesnéji data, ktera Ize na Cisla pfevést a méfit je. Napfi-
klad Udaj o pohlavi respondenta, v ramci kvantitativni analyzy tzv. ,no-
minalni proménna“, nema sam o sobé povahu ¢isla, ale miZzeme za néj
arbitrarni €islo dosadit (zvykové 1 = muz, 2 = Zena), aniz bychom ztratili
néco z jeho plvodni kvality. Néktefi kvantitativni pozitivisté se dokonce
domnivaji, Ze vSe Ize vyjadfit pomoci &isel a zadna kvalitativni data neexis-
tuji. # S timto nazorem Ize jisté Uspé&sné polemizovat, pfipustime-li jedinou
moZznou udrzitelnou definici kvalitativnich dat, ktera zni, Ze za kvalitativni
data Ize povazovat cokoli, co ma vyznam. Kvalitativnimi daty jsou zvuky,
slova, véty, stejné jako fotografie nebo film, zkratka jakykoli znak nebo
systém znaku. Tedy i &isla. A kaZzdy kvantitativni vyzkum je i vyzkumem
kvalitativnim, protoZze zadna kvantifikace, Zadna operacionalizace, Zadné
indikatory a kédovani proménnych se neobejde bez kvalitativnich soud(.
Struéné feCeno, kvantitativni data jsou vzdy i daty kvalitativnimi, kdezto
opacné tomu tak nutné neni.

3 Atribucni, relacni a kulturni data

Z uvedeného plyne, Ze zmifilovana dichotomie je mozna vdécnou ilustraci,
ale ne pfili§ uziteCnym analytickym nastrojem. Z pohledu volby designu
vyzkumu - od jeho epistemologického ukotveni pfes volbu metodologie,

4 ,There's no such thing as qualitative data. Everything is either 1 or 0.“ (Kerlin-

ger, F., citace dle Miles and Huberman 1994:40)
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vybér vzorku az po analyzu dat - je dle mého osobniho nazoru vhodnéjsi
rozliSovat data na (a) atribucni®, (b) relacnia (c) kulturni®. (K této trojici by
bylo mozné pfidat jesté Ctvrtou kategorii, prostorova data, ktera ovSem za-
meérné s ohledem na jejich specifické vyuZiti ponechavam stranou.”) Kaz-
da z téchto kategorii, jak ilustruje nize uvedena tabulka, vyZaduje odliSny
pfistup, a to na vSech urovnich vyzkumného ramce.

MOZNY PRISTUP KE KATEGORIZACI DAT?

ATRIBUCGNI RELACNI KULTURNI
DATA DATA DATA
PARADIGMA Pozitivismus Pozitivismus | erpretativismus
Konstruktivismus
OBECNY
POSTUP Dedukce Indukce Indukce
PRISTUP ,
K VYTVARENI ISR Strukturovany | \estrukturovany
Polostrukturovany
DAT
METODOLOGICKY Kvantitativni . , )
RAMEC Setfeni Sitova analyza Etnografie

Nékdy téz life-experience data“ (Handwerker and Borgatti 1998).
TéZ oznacované jako ,ideational data“ (Scott 2000).

Prostorova data jsou svym zpusobem podobna atribucnim datim, protoZe
mohou mit povahu cisel vztahujicich se k dil¢im jednotkam analyzy, ovsem
s tim rozdilem, Ze ackoli s nimi mohu provadét béZné statistické operace, jejich
statisticka reprezentace je beztcelnd, protoZe neodpovida jejich grafické resp.
kartografické reprezentaci (napr. dvé proménné mohou mit naprosto stejné
korelacni koeficienty ¢i jiné hodnoty, ale jejich prostorové vzorce mohou byt
naprosto odli$né). K prostorovym datum v etnografii pfehledové viz Cromley
1999.

8 Jedna o zjednoduseny idealni model, u kterého upozorriuji na hlavni charakte-
ristiky, které ovsem nejsou pro jednotlivé kategorie vylucné. Zamérné zde po-
nechdvam stranou kognitivni antropologii, jejiz metodologické postupy k vytva-
feni a analyze kulturnich dat jsou natolik specifické, Ze nejsou na tento model

aplikovatelné.
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KULTURNI
DATA

ATRIBUCGNI RELACNI
DATA DATA

PRIKLAD Dotaznik Generator jmen Zucastnéné
TECHNIKY ! pozorovani
B B Nevybérovy
o Nevybérovy Nevybérovy . .
AR PARLSS Pravdépodobnostni| Pravdépodobnostni Nepri\gﬁsiodob
ANALYZA DAT Méreni Méfeni vztah Interpretace
proménnych vyznamu
PRISTUP
K DATUM Dekontextualizace Kontextualizace Kontextualizace
\' RAMCI a konkretizace a abstrakce
ANALYZY
SPECIFICKY
VYSTUP Tabulka Graf Text
ANALYZY

3.1 Atribuéni data

Atribuénimi daty jsou rozumény individualni charakteristiky sledovanych
pfipadl (respondentt), napfiklad v podobé véku, vzdélani, pfijmu ¢i vo-
lebnich preferenci. Atribu€ni data jsou vytvafena jak v kvalitativnim vyzku-
mu, tak zejména v kvantitativnim Setreni, kde jsou charakteristiky jednotek
analyzy chapany jako proménné, u kterych Ize méfit absolutni a relativni
Cetnost, resp. jejich distribuci v sledované populaci, i kauzalni vztahy mezi
(nékterymi) proménnymi a testovat pfedem konstruované hypotézy. Ne-
vyhodou atribu€nich dat v ramci kvantitativni analyzy je, Ze jsou nahlizena
izolované. Tfebaze je mozné uplatnit zdanlivé sofistikované vicerozmérné
analyzy dat, kde jsou sledovany vztahy nékolika proménnych najednou,
tyto proménné jsou vzdy vytrzené ze svého socialniho kontextu, bez vzta-
hu k celé fadé jinych mozZnych proménnych, ale i bez vztahu k ostatnim
sledovanym pfipaddm.

Dal$i a hlavni nevyhodou je, Ze atribu€ni data zbavena svého kontextu
nam nedavaji pfileZitost k interpretaci vysledkd jejich analyzy. Vysledky
kvantitativni analyzy atribucnich dat nam jen fikaji, Ze plati urcita distribuce
proménnych v ramci sledovaného vzorku pfipad nebo urcity konstruo-
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vany vztah mezi dvéma &i vice proménnymi, ale uz nam nefikaji proc.
Dochazi-li k interpretaci vysledku ze strany vyzkumnika, déje se tak bez
empirické opory — na zakladé jeho védecké imaginace, teoretické zna-
losti &i pfedchozi zkuSenosti. V horSim pfipadé jde o Cirou ,dojmologii z
namérenych veli€in. Z tohoto dlvodu je idealni kombinovat kvantitativni
analyzu atribu€nich dat s kvalitativnimi pfistupy, v ramci kterych dochazi k
vytvareni dat kulturnich, kterd Ize vyuZit pro interpretaci vysledka méreni.®

VySe uvedené nelze chapat tak, Ze by atribu¢ni data byla vytvarena pou-
ze pro Ucely kvantitativni analyzy. Svou roli samozrfejmé hraji i pfi analy-
ze socialnich siti i analyze kulturnich dat, ale nehraji zde roli primarni.
V prvnim pfipadé jsou hlavnim pfedmétem analyzy data relacni, v druhém
kulturni; v obou pfipadech mohou atribu¢ni data slouZit jako jejich vice &i
méné nezbytny doplnék. Konkrétné tim mam na mysli, Ze i ve vyzkumu,
jehoz pfedmétem neni méfeni distribuce charakteristik sledovanych pfi-
padd, je tfeba ziskat zakladni atribuéni data o téchto pfipadech, ale neni
to jeho samotnym cilem. Pokud napfiklad provadim kvalitativni vyzkum
prostfednictvim zidcastnéného pozorovani v romské osadé na Slovensku,
je nezbytné znat atributy jednotlivych doméacnosti resp. jedincl, které po-
zoruji, ale i sledované populace jako celku, avsak tato znalost nemusi byt
systematicky vytvarena prostfednictvim strukturovanych technik (napf.
dotazniku), mGzZe byt Cerpana ze sekundérnich dat ¢i zjiStovana postupné
béhem terénniho vyzkumu, a hlavné neni samotnym a kone€nym cilem
takového vyzkumu.

3.2 Relaéni data

Relacni data, ktera nachazeji své uplatnéni v ramci interdisciplinarniho pfi-
stupu ke studiu socialni struktury oznaCovaného jako analyza socialnich
siti (social network analysis), se li§i od atribu¢nich dat pfedevsim v tom,
Ze nejsou a nemohou byt redukovana na individualni vlastnosti jednotek
analyzy, ale jsou vzdy vyjadfenim vztahl mezi témito jednotkami (Scott
2000:3). Jedna se o vazby, spojeni Ci kontakty mezi aktéry (nebo jiny-

9 Srovnej v soucasnosti velmi populdrni ,,smisené metody*” (mixed methods), viz

napfr. (Creswell and Clark 2010).
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mi jednotkami analyzy), které nejsou vlastnictvim zadného z aktérd, ale
jsou hodnotou, ktera vyplyva z jejich vzajemného vztahu, jakkoli se nutné
nemusi jednat o vztah recipro¢ni. Souhrn téchto vztaht tvofi socialni sit
(strukturu), v niz zkoumani aktéfi zaujimaji rizné (strukturni) pozice dle
poctu a kvality vazeb, které maji s ostatnimi aktéry.

Analyza relacnich dat ma nékteré podobnosti s kvantitativnimi pfistupy
k atribuénim datim. Oba pfistupy sdileji stejné pozitivistické paradigma,
vytvafi data (zejména) prostfednictvim strukturovanych technik a vyuzivaji
matematické postupy pfi jejich analyze.'® Na druhou stranu je zde jeden
podstatny rozdil: v ramci analyzy sociélnich siti nedochazi k vytrhavani dat
z kontextu socialni struktury, ale naopak k hledani a méreni konkrétnich
vztahu mezi jednotlivymi pfipady (aktéry) zkoumané populace. Jinak Fe-
¢eno, u kvantitativniho Setfeni zaméreného na atribuéni data jsou jednot-
livi respondenti nahlizeni a analyzovani jako izolované jednotky, kdeZto
v pfipadé analyzy socialnich siti jsou chapani a analyzovani jako vzajemné
propojené ¢asti socialni struktury (srv. Wellman 1988).

3.3  Kulturni data

Posledni kategorii, a to kategorii, ktera nas s ohledem na zaméreni tohoto
textu zajima nejvice, jsou kulturni data. Stejné jako relacni data nejsou
ani kulturni data individualni charakteristikou konkrétniho aktéra, ale je to
~Systém mentalnich konstrukci pouzivany lidmi k interpretaci sama sebe
a sveéta okolo nich a [systém] chovani, ktery je izomorfni s t€émito systémy
vyznam(“ (Handwerker and Borgatti 1998:550). Obecnéji a mozna i sro-
zumitelngji si dovolim vymezit kulturni data jako interpretace socialniho
jednani a vyznamd, které jsou vice ¢i méné sdilené v ramci kulturniho
systému, ktery studujeme. Redeno slovy Clifforda Geertze, ,to, co nazyva-

10 Zde je tfeba upozornit, Ze zaklady analyzy socialnich siti byly poloZeny na plidé
socidlni antropologie v ramci tzv. manchesterské Skoly a pristupy k vytvareni
relacnich dat vychéazely pivodné z klasické etnografie — zticastnéného pozoro-
vani (viz zakladajici dilo Mitchell 1969).
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me naSimi daty, jsou ve skute¢nosti naSe vlastni interpretace interpretaci
jinych lidi tykajicich se toho, co si mysli, Ze oni sami a jejich spoluobcané
&ini“ (2000:19).

Kulturni data jakoZto interpretace interpretaci existuji vzdy jen v urcitém
kontextu, bez néhoz ztraceji sv(j vyznam, a nejsou tedy dle mého nazo-
ru redukovatelna na Cisla. Pro jednoduchou ilustraci miZzeme pouzit jako
priklad ,vék“. Ten je v ramci kvantitativni analyzy pojiman jako informace,
ktera ma povahu Cisla — intervalové proménné, u niz Ize zméfit jeji absolut-
ni a relativni Cetnost, primérnou a stfedni hodnotu, vztah k jinym promén-
nym na urovni jednotlivych pfipadd apod. Nicméné Zadné z téchto mate-
matickych operaci ndm nefika, co to vék vlbec je a jaky je vyznam toho,
je-li nékomu tolik, kolik mu je. Jinymi slovy fe€eno, samotné Cislo nema
kromé své hodnoty (kvantity) v kvantitativni analyze zadnou vyznamovou
kvalitu. Této kvality (vyznamu) je Cislo zbaveno, je pouze implicitng, bez
jakékoli reflexe zvnéjSku vnasena vyzkumnikem', tudiz nema a nemuze
mit podobu kulturnich dat. Podobu kulturnich dat mize mit kategorie véku
pouze tehdy, je-li v ramci analyzy vyznamotvorny kontext zachovan, resp.
je-li naopak intencionalné reflektovan a vytvaren, jak je tomu v ramci kva-
litativni analyzy dat.

Kulturni data maji z podstaty své definice tu vyhodu, Ze u nich mizeme
predpokladat, Ze jsou vice ¢ méné sdilena v ramci sledované populace,
zkoumané kultury &i subkultury. To umoZriuje antropologlim vytvaret ge-
neralizace o zkoumaném fenoménu na zakladé mensiho poctu sledova-
nych pfipadd, aniz by museli aspirovat na reprezentativitu jako v pfipadé
kvantitativni analyzy atribucnich dat. Samoziejmé za predpokladu, Ze jsou
dodrzena zékladni pravidla validity v kvalitativnim vyzkumu, je nalezité
definovana zkoumana populace, aplikovana adekvatni konstrukce vzorku
u vybérovych vyzkumu a téZ dodrZzeny zakladni postupy triangulace zdroju
dat & metod jejich vytvareni (viz rovnéz dale).

11 Zde je tfeba pro Uplnost dodat, Ze jakkoli se Geertz v citovaném textu ostenta-
tivné vymezuje vuci kognitivni antropologii, ke které Ize priradit dfive citované
autory, v tomto pripadé nejsou jeho zavéry ohledné povahy dat v rozporu.

12 Sarkasticky by Slo na ucet pozitivistického paradigmatu dodat, Ze takovy postup

neni zrovna pfilis ,védecky”.
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VYZKUMNY PROCES A VYZKUMNY RAMEC
V APLIKOVANE ANTROPOLOGII

V nasledujici ¢asti se budu vénovat vyzkumnému ramcis ddrazem na jeho
odliSnosti v aplikovaném vyzkumu. Davam zde prednost terminu rdmec
nebo design pfed pojmem plan, se kterym se Ize setkat v nékterych tex-
tech v ¢eském jazyce (viz Hendl 2005:145—-160), nebot se dle mého na-
zoru nejedna pouze o naplanovani projektu do podoby statického navrhu,
jenz je predlozen zadavateli (i grantové agentufe) na samém pocatku,
aniz by byl nasledné béhem realizace kriticky reflektovan, ale jedna se
o celkovy prabéh vyzkumu — od jeho teoretického a konceptualniho ukot-
veni pfes samotné vytvareni a analyzu dat aZ po publikovani vystupt, po-
taZmo i implementaci zavérd. Jinymi slovy feéeno, vyzkumny ramec neni
staticky prehled toho, ,jak to bude® nebo ,jak by to mélo byt“, ale dynamicky
rozvrh vSech aktivit, ktery je podle aktualniho vyvoje neustale reflektovan
a rozvijen. To plati zejména pro vyzkumny design kvalitativniho vyzkumu,
ktery podléha mensi mife standardizace a ktery je zde hlavnim pfedmé-
tem mého zajmu. Regeno slovy Hammersleyho a Atkinsona, ,vyzkumny
design [v kvalitativnim vyzkumu] by mél byt reflexivni proces uplatfiovany
béhem kazdé faze projektu” (Hammersley and Atkinson 1995:24; citace
dle Maxwell 2009:214) .

Konkrétni vyzkumny ramec je vzdy zavisly prfedevSim na cilech vyzkumu,
zkoumané populaci, asové dotaci a objemu finanénich zdrojl, které jsou
k dispozici. To bezesporu plati jak pro zdkladni, tak aplikovany vyzkum.
PFesto je tu jeden, o to v8ak podstatnéjsi rozdil. Zatimco v zékladnim vy-
zkumu je to sam badatel, ktery rdmec projektu s ohledem na vySe zmirio-
vané faktory celkové stanovuje, v pfipadé aplikovaného projektu je vice Ci
meéné strukturovan i subjektem, ktery jej poptava, tj. zadavatelem projektu
(srv. Bickman et al. 2009). MuZeme tedy fict, Ze v pfipadé zakladniho vy-
zkumu ma badatel vy88i miru svobody nez v tom aplikovaném. Av8ak mira
vnéjsiho vlivu na vyzkumny rdmec se lisi od zadavatele k zadavateli, od
projektu k projektu. Na jedné strané se Ize setkat s aplikovanymi projekty,
jejichz vyzkumny design je explicitné a detailné stanoven zadavatelem
(v€etné napt. vymezeni zkoumané populace, konstrukce vzorku a jeho
velikosti, techniky vytvareni dat, ale i konkrétni osnovy vystupu z projek-
tu a zplsobl jejich diseminace) a nelze do néj prakticky zasahovat (viz
pfiklad uvedeny v &asti vénujici se zamérovanym skupinam). Na druhé
strané jsou projekty, kdy ma zadavatel velmi mlhavou pfedstavu nejen
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o podobé vyzkumu, ale dokonce i o jeho cilech, a je na vyzkumnikovi, jaké
konkrétné budou a jak jich bude dosaZeno. Jakkoli se tato situace mize
zda neobvykla, mohu z vlastni zkuSenosti potvrdit, Ze v praxi dokonce
prevaZuje. Zadavatelé aplikovanych socialné-védnich projektti v Ceské
republice maji ¢asto z raznych ddvodu potfebu provést vyzkum obecné
na néjaké téma, aniz by védéli, co by konkrétné mélo byt jeho cilem. Tre-
baZe se to na prvni pohled m(ze zdat z pozice vyzkumnika jako idealni
situace (ma volné pole pro seberealizaci), ve svém dlsledku to miZe byt
spiSe negativem. Bez vzajemné spoluprace a diskuse o podobé vyzkumu
(zejména v otazce etiky) maze aplikovany projekt snadno skoncit v lepSim
pfipadé nezajmem a vystupy z projektu ,v Supliku“, v hor§im pfipadé ne-
spokojenosti a konfliktem. | to se stava a neni to vzacnosti.

V uéebnicich je mozné narazit na dva rdzné pohledy na vyzkumny ramec:
typologicky a linearni (Maxwell 2009). Prvni pfistup prezentuje design vy-
zkumu jako typologii vyzkumnych pfistupu, ktera je u rdznych autorl za-
loZzena bud na vyzkumném paradigmatu, obecném cili vyzkumu, zptsobu
jeho vedeni nebo pouZzité metodologii. Lze se tak setkat napf. s explorativ-
nim a explanativnim vyzkumnym designem (J. C. Johnson 1998), resp. ex-
plorativnim, explanativnim a deskriptivnim (Babbie 2009:90-94), pfipadné
s deskriptivnim, experimentalnim a kvazi-experimentalnim (Bickman et al.
2009). Jindy dochazi k odliSovani mezi kvantitativnim a kvalitativnim desi-
gnem a jejich diléimi kategoriemi. U kvantitativniho mize jit o Setfeni (sur-
vey), experiment a kvazi-experiment, u kvalitativniho o pfipadovou studii,
etnografii, narativni studii ¢i akéni vyzkum (LeCompte and J. J. Schensul
1999:61-96). Jina typologie obdobné rozliSuje kvantitativni vyzkumny de-
sign na Setfeni, experiment a kvazi-experiment, ale u kvalitativhiho vy-
jmenovava etnograficky, fenomenologicky a narativni vyzkumny design,
k nimz pfidava pfipadovou studii a zakotvenou teorii (Creswell 2007, 2008)
resp. akéni vyzkum (Creswell 2011), a jako samostatny typ jmenuje smi-
Seny design (Creswell 2008, 2011; Creswell and Clark 2010).

Z uvedeného vyctu je evidentni, Ze typologicky pfistup vnasi do problema-
tiky vyzkumného ramce vice chaosu nez uzitku. Uvedené typy jsou vysta-
vény bud na konfuznich kritériich, nebo na kriteriich, ktera jsou zaloZzena
pouze na dil¢ich znacich kazdého vyzkumu a nefikaji nic o tom, jaky je
vztah mezi témito znaky a ostatnimi charakteristikami vyzkumu (Maxwell
1996, 2009). Druhy, linearni pfistup, pfedstavuje vyzkumny ramec naopak
jako souhrn ¢innosti a dil¢ich krokd, které jsou v rdamci vyzkumu prova-
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dény, tedy jako zmifiovany celkovy proces vyzkumu. Tfebaze ani tento
zpusob neni z nize uvedenych davodu idealni, je dle mého soudu méné
problematicky, a proto se budu drZet pravé jeho.

PFi linearni konceptualizaci designu vyzkumu je zvykem uzivat rdznych
grafickych schémat. Otazkou je, zda se jedna o zvyk dobry, nebo Spatny.
Zakladnim problémem v8ech takovych schémat (ta v tomto textu nevyiji-
maje) je, Ze jsou ze své podstaty mozna az pfili§ ,schematicka“ a prezen-
tuji vyzkum jako vice ¢i méné pfimocary proces (proto ,linearni“ pfistup),
jakkoli je praxe kvalitativniho vyzkumu kfivolaka. | pfes tyto nevyhody maji
jisty edukacni potencial, a proto se jim pfi védomi uvedeného nedostatku
nevyhybam. Nasledujici schéma znazortiuje celkovy obecny proces apli-
kovaného projektu. Jedna se samozfejmé o notnou davku generalizace,
pfi niz jsem ov8em vychazel, stejné jako u druhého nasledujiciho sché-
matu, z konkrétnich zkusenosti s projekty v lokalnim kontextu Ceské re-
publiky, respektive Evropské unie.'® Myslim, Ze toto schéma je dostate¢né
vypovidajici a obejde se bez dalsiho komentare.

13 Z téchto duvodi se uvedend schémata lisi od téch, se kterymi se Ize béZné
setkat v zahrani¢nich ucebnicich angloamerické provenience (srv. Bickman,
Rog, and Hedrick 2009:4-5; J. C. Johnson 1998:145; Maxwell 2009:217-18,
1996:5-7).
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CELKOVY PROCES APLIKOVANEHO PROJEKTU

SOCIALNi PROBLEM

POPTAVKA PO JEHO EXPLORACI €I EXPLANACI

Vyvolana ze strany vyzkumného

Vyvolana ze strany zadavatele subjektu

¥

FORMULACE PROJEKTU ZE STRANY ZADAVATELE

Formulace cil(, zdroj(, cilové populace, pfip. dalSich ¢asti vyzkuného ramce

¥

VYBEROVE RiZENi, GRANTOVE RiZENi, ZAKAZKA

Vyhlaseni soutéze nebo pfimé osloveni

¥

VYHOTOVENi NABIDKY A PODANi PROJEKTU VYZKUMNIKEM

Navrh vyzkumného ramce s ohledem na zadani

¥

VYTVARENI DAT A JEJICH ANALYZA

FORMULACE ZAVERU A JEJICH DISEMINACE

Vyhotoveni zavére¢né zpravy Prezentace vysledku

¥

IMPLEMENTACE ZAVERU

Reseni socialniho problému
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Pokud se zaméfime pfimo na jednotlivé kroky samotného vyzkumného
ramce, mlize nam k lepsi orientaci poslouzit druhé, nize uvedené schéma,
které vyZzaduje kratké rozvedeni. K nékterym kroklim vyzkumného desig-
nu se vratim detailnéji v dalSich ¢astech textu. Je dilezité upozornit na to,
Ze se jedna o schéma, které nezobrazuje design aplikovaného vyzkumu
v celém jeho spektru, jelikoZz nezohledriuje, jakym zplsobem do vyzkum-
ného ramce vstupuje zadavatel. Jak jsem uvedl, role a vlivy zadavatele
jsou velmi rliznorodé, lisi se od projektu k projektu, a proto je nelze vélenit
do schématu, které si ma narokovat urcitou obecnou platnost.

RAMEC APLIKOVANEHO VYZKUMU

v

Vlymezenf{ Vyhér
populace vyzkumné
a terénu metody

Vyzkumny
problém

Teoretické
a konceptudlnf
ukotvenfi

Analyza Viybér
dat vzorku

Vytvareni

Implementace
vystupu




laco touSek vybrané aspekty metodologie aplikované antropologie

Na pocatku kazdého aplikovaného projektu je vyzkumny (socialni) pro-
blém. Ten je zpravidla formulovan nikoli samotnym vyzkumnikem (na roz-
dil od zakladniho vyzkumu), ale subjektem, ktery vyzkum poptava. Ob-
vykle se jedna o organ statni spravy nebo mistni samospravy, neziskovou
organizaci ¢i mezinarodni organizaci. V idealnim pfipadé se zadavatel po-
dili na celkovém vyzkumném designu, ktery s nim vyzkumnik konzultuje.
Mezi prioritni otazky v tomto ohledu patfi cile vyzkumu, které jsou deter-
minované a limitované ¢asovymi, finan¢nimi, ale i lidskymi zdroji. Cile vy-
zkumu jsou také a priori uréovany teoretickymi a konceptualni vychodisky,
ze kterych vychazi nejen vyzkumnik, ale rovnéZz — a to je tfeba zddraznit
— i sam zadavatel formulujici zadani projektu. Teoreticka a konceptualni
vychodiska by méla byt jasné a explicitné formulovana, protoze ovliviiu-
ji celkovou podobu vyzkumného ramce, zejména analyzu dat a zavéry
z vyzkumu. Tento aspekt mGze byt neuralgickym bodem vztahu mezi zada-
vatelem a vyzkumnikem, nebot prvni jmenovany (jakoZto svym zplsobem
laik v dané problematice) mize pouZivat takova vychodiska, ktera jsou
v akademickém prostfedi povazovana za zastarald, neuzite¢na &i dokon-
ce nepatfi¢na. Obvykle navic vlastni teoreticka vychodiska nereflektuje, ta
jsou pfitomna jen implicitné, a s koncepty zachazi v lidovém pojeti, aniz
by si uvédomoval jejich ideologicky kontext. Jinymi slovy fe€eno, zadava-
tel, coz je ovSem s ohledem na jeho roli vcelku pochopitelné, nezachazi
s koncepty jako s analytickymi nastroji pro interpretaci socialni reality, ale
jako s realitou samotnou.™

Teoreticka a konceptualni vychodiska jsou v oboustranném vztahu se se-
kundarnimi daty dostupnymi o zkoumaném problému resp. populaci. Je-
jich shromazdéni a analyza je vZdy nezbytnou soucasti kazdého vyzkumu,
nejen toho aplikovaného. Analyza sekundarnich dat pfedchazi samotné-
mu vyhotoveni konkrétniho vyzkumného designu (tuto skute¢nost schéma
graficky nezohledriuje) a dale s rliznou mirou intenzity kontinualné po-
kraCuje v dalSich fazich vyzkumu. Na zékladé dostupnych sekunddrnich

14 Viz napr. Agentura pro socidlni zacleriovani v romskych lokalitach (http://www.
socialni-zaclenovani.cz), ktera je Castym zadavatelem aplikovanych vyzkumu
v CR. Za pozornost stoji to, jakym zptisobem Agentura ve svych dokumentech
pouZiva klicové koncepty etnicita, chudoba, kriminalita, socialni patologie, soci-
alni vylouceni, sociélni zaclenéni..., stejné tak jako nevyréeny a/nebo neuvédo-

movany ideologicky kontext, v némZ jsou tyto koncepty traktovany.
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dat, tj. po ziskani zakladnich informaci o zkoumaném problému, je teprve
moZzné jasné definovat zkoumanou populaci (viz nasledujici subkapitola),
jejiz vymezeni zpétné zpresruje Ci redefinuje vyzkumné cile s ohledem
na jejich proveditelnost. Teprve na zakladé toho, jaké jsou cile vyzkumu,
jaké mame znamé informace o zkoumaném problému resp. populaci a jak
je tato populace definovana, je mozné zvolit konkrétni metodu &i metody
vytvareni dat.'® Jednotlivé metody jsou vhodné ¢i pouzitelné jen pro nékte-
ré cile, nékteré typy vyzkumu a nékteré typy populaci (viz dale). Na volbé
konkrétni metody, respektive na zakladé toho, jaky typ dat bude primarné
vytvaren, je zavisly zplsob konstrukce vzorku, coZ podrobnéji rozvadim
v dalSi ¢asti textu.

Nasleduje samotné vytvareni dat v terénu, kterému by mél v aplikova-
ném vyzkumu s ohledem na jeho kratkodobé&jSi charakter a vySsi miru
strukturace vyzkumného ramce pfedchazet detailni harmonogram Cinnosti
v terénu. Tento krok je dilezity pfedevsim u tymového vyzkumu, pfi némz
je nutna koordinace vyzkumnych praci v terénu tak, aby nedochazelo ke
kfizeni ginnosti jednotlivych vyzkumnik( &i duplicité ziskanych informaci.
Vytvéreni dat v terénu miZe byt rozdéleno do raznych fazi, zavislych na
pouziti konkrétnich metod (nebo metodologii u smiSeného vyzkumu), pl-
néni dil¢ich cili vyzkumu nebo dotazovani rliznych kategorii respondent(/
informéator(. Napfiklad v prvni fazi Ize vytvaret data prostfednictvim po-
lostrukturovanych rozhovort, které ndm poskytnou zakladni poznatky
0 zkoumané problematice, a nasledné pouZzit nestrukturované techniky
(zuCastnéné pozorovani) k triangulaci ziskanych dat a jejich rozvedeni do
hloubky. MGZeme také - jak je v aplikovaném vyzkumu ¢asté - nejdfive do-
tazovat expertni respondenty/informatory, diky jejich znalostem se rychle
zorientovat ve zkoumaném tématu a prostfedi a az nasledné se zaméfit
na cilové aktéry zkoumané populace. V uvedenych pfikladech by dané
schéma meélo pochopitelné jiny, znacné komplikovangjsi algoritmus.

15 V pripadé aplikovaného vyzkumu, ktery by volil smiSené metody, tj. kombinaci
kvantitativnich a kvalitativnich pfistupt k vytvareni dat, by se vyzkumny design
nasledné odlisoval od uvedeného schématu.
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Jakkoli je v prezentovaném schématu analyza dat naznacena jako nasled-
ny a samostatny krok, neni to v kvalitativnim vyzkumu (na rozdil od toho
kvantitativniho) nezbytnym pravidlem. Zalezi na konkrétnim zvoleném pfi-
stupu a délce vyzkumu. U vyzkumnych projektt vyuZivajicich nestrukturo-
vané metody &i u projektl probihajicich v del$im ¢asovém horizontu jsou
data analyzovana prabézné s jejich vytvarenim. Stejné je to i u projektl
vychazejicich ze zakotvené teorie, u niz je pribézna analyza dat jednou
ze zakladnich premis. Na druhou stranu, u kratkodobéjsich projektl nebo
u tymovych projektd, v ramci nichZ jsou data vytvarena na zakladé po-
lostrukturovanych rozhovort nebo skupinovych diskuzi, miZe dochazet
k jejich analyze ex post. Vedle vyhody v podobé& znaéné uspory ¢asu
a moznosti analyzovat data v tymu v8ak takovy postup skryva i rizika.
Po skonceni vyzkumnych praci v terénu se totiz mize ukazat, Ze ziskana
data jsou nedostacujici, neposkytuji odpovédi na vyzkumné cile nebo maji
problematickou validitu. Ne vZdy je v takové situaci mozné jit zpét do te-
rénu a dodate¢né ziskat dalSi data. Analyza dat je samo sebou ovlivnéna
teoretickymi a konceptualnimi vychodisky projektu, kterd jsou zpétné roz-
vijena a reformulovana a na jejichz zakladé jsou vytvafeny nové koncepty
a teorie do podoby vyzkumnych zavéru.

Vystupy z aplikovaného vyzkumu, ve kterych jsou smérem k zadavateli
formulovany vyzkumné zavéry, se zasadné odliSuji od téch v zakladnim
vyzkumu, jejichZ pfijemcem je primarné odborna verejnost. V Eeském pro-
stfedi maji zpravidla podobu zavére€né zpravy z projekiu a jeji prezenta-
ce. Tato zprava mlze byt vefejna i neverfejna, o ¢emz rozhoduje prede-
v8im zadavatel. Strukturou a stylem nema a ani by ze zasady neméla mit
charakter textu, ktery by aspiroval na text védecky, ale svou povahou se
blizi textu popularné naué¢nému, nebot musi brat v potaz, Ze pfijemcem
neni odborna verejnost, ale vefejnost laicka. To samozfejmé nutné nezna-
mena, Ze by se z podstaty muselo jednat o vystup méné kvalitni. Napsat
zavére€nou zpravu, ktera je pfistupna i neodbornému publiku, mize byt
hou stranu je tfeba pfipustit, Ze zavére€na zprava z aplikovaného projektu
nemusi splfiovat pfisna kritéria kladena na odborny ¢lanek, nevyzaduje
hlubsi analytické a teoretické ukotveni a neprochazi zadnym recenznim
fizenim. Samotna implementace vystupu z projektu za icelem feseni pro-
blému, ktery stal na zacatku vyzkumu, je povétSinou uz v rukou toho, kdo
dany vyzkum poptaval. Vyzkumnik se nicméné na tomto procesu muze
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podilet napf. tim, Ze se ucastni diseminace vystup, jejich prezentace cilo-
vym skupinam, pfipadné se podili na navrzich &i pfipominkovani opatfeni,
ktera maji dany problém Fesit.

ZKOUMANA POPULACE A KONSTRUKCE VZORKU

Oswald Werner a Russell Bernard (1994:7) v textu vénovaném problema-
tice vybéru zkoumaného vzorku v etnografii s nadsazkou konstatuji, ze
pro mnohé antropology muze znit ,etnograficky vybér” (ethnographic sam-
pling) jako oxyméron. Konstrukci vzorku, kterym je rozumén vybér jed-
notek pozorovani z celkového zkoumaného souboru resp. populace pro
ucely vyzkumu, je v antropologii, na rozdil napf. od sociologie, skute¢né
vénovana pozornost spiSe okrajové. Je to vcelku pochopitelné. Za prvé,
antropologové tradiné zkoumali relativné ,uzaviené” a malé populace,
a tudiz si logicky nelamali hlavu s tim, koho konkrétné maji zkoumat, koho
se maji ptat, pozorovat. V lepSim pfipadé zkoumali celou populaci, dovo-
lila-li to jeji velikost'®, v horSim pfipadé jeji vyznamnou €ast', pfiemz se
spoléhali na to, Ze tato ¢ast se pfili§ nelisi od svého celku a jejich (kulturni)
data maji vypovidajici schopnost o celé spole¢nosti. Za druhé a v navaz-
nosti na pfedchozi, kvalitativni metody vytvareni dat, které jsou typicky
hlavni vyzbroji antropologt, neaspiruji na reprezentativni zobecnéni (coz
ov8em vlibec neznamena, Ze by se antropologové nedopoustéli a nemohli
dopoustét generalizaci'®) a z hlediska své logiky pracuji s mensim poctem
respondentt resp. informatord. Jejich primarnim smyslem neni vytvareni
individualnich atribucnich dat, na zakladé kterych by mohlo byt sledova-

16 Jako napf. Raymond Firth (1936), ktery provadél terénni vyzkum na malém
a relativné izolovaném ostrové Tikopia, jehoZ populace Citala v té dobé zhruba
1200 osob.

17 Viz napf. prosluly terénni vyzkum Evans-Pritcharda mezi Nuery (1940), jejichZ
pocet byl tehdy odhadovan na 200 000 osob. Evans-Pritchard provadél vy-
zkum v par vesnicich, aniZ by jakkoli zdivodrioval vybér jak téchto vesnic, které
patrily k riznym ,kmendm?®, tak informatord, které si nechdval do svého stanu
postaveného uprostted vesnice vodit svymi asistenty (tamtéz, 1940:7-15).

18 Kilasicky pfiklad generalizace na zakladé kulturnich dat z etnografického vy-
zkumu viz text Clifforda Geertze Deep Play: Notes on the Balinese Cockfight
(1972) a jeho kriticka reflexe (napr. Jacobson 1991:52-54; Williams 2000).
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no rozloZeni urgitych znakl ¢i jevl v sledované populaci, ale konstruk-
ce kulturnich dat, o kterych se predpoklada, jak jsem jiz uvedl, Ze jsou
vice ¢i méné sdilena v ramci zkoumané populace resp. kultury (Bernard
2006:146).

Nicméné i v pfipadé studia méné komplexnich, relativné malych populaci
mUzZe byt etnograficky vyzkum bez promys$leného a jasné stanoveného
vybéru vzorku, potazmo tedy i vyzkumného ramce obecné problematicky
a vést k zavérim, které jsou zaloZeny na interpretaci netypickych, ,devi-
antnich” &i faleSnych pfipadu, aniz by si toho byl vyzkumnik védom a cinil
tak zdmérné.” V této souvislosti nelze nevzpomenout klasickou kritiku
Margaret Meadové (1943) a jeji interpretace procesu dospivani na Samoe
ze strany Dereka Freemana. Ten v knize Margaret Mead and Samoa:
The Making and Unmaking of an Anthropological Myth (1983) ukazuje, Ze
Meadova své zaveéry, které generalizovala na celou studovanou populaci,
formulovala pfevazné na zakladé dat z rozhovor(i se dvéma divkami, bez
jejich dalsi triangulace. Divky, jak se po letech jedna z nich Freemanovi
doznala, tehdy 24leté a nezkuSené Meadové podavaly zamérné nepravdi-
vé informace, nebot v tom shledavaly juvenilni zabavu.?®

V situaci, kdy provadime vyzkum v moderni komplexni spolec¢nosti a/nebo
populaci, ktera je pfili§ rozsahla, je pfistup bez jakéhokoli vybéru vzorku
problematicky a téZko obhajitelny, nebot Ize pfedpokladat, Ze v ramci ta-
kové populace nebudou kulturni vyznamy a jednani jednotné sdilené, ale
budou variovat napfiklad podle socioekonomického statusu, diléi zkouma-
né lokality apod. Pokud v takové situaci neprovedeme vybér vzorku Ci
pouZijeme vybér v podobé snéhové koule (tzv. snowball, viz dale), muZe
se stat, ze budeme zkoumat specificky typ jednani, které je napf. praktiko-
vano v ramci jedné Sir8i pfibuzenské sité, profesniho postaveni atd. Nase

19 Na druhou stranu miZe byt vybér ,deviantnich pfipadi i zamérnou strategi, viz
dale.

20 K dalsim metodologickym nedostatkim vyzkumu Meadové souhrnné viz J. C.
Johnson 1998:153—-155. Naopak k obhajobé metodologického postupu Meado-
vé viz napr. Scheper-Hughes 1984, noveji v Sirsim kontextu kritické etnografie

téZ Young 2011:131-150.
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generalizace, stejné tak jako generalizace Margaret Meadové, zaloZzené
na zakladé interpretaci smysSlenych interpretaci, budou nutné postradat
externi validitu.

Z hlediska toho, zda je ¢i neni v ramci vyzkumu uplatnén vybér vzorku,
Ize vyzkumné projekty rozdélit na vybérové a nevybérové. Mezi nevybé-
rové patfi typicky kvantitativni Setfeni celé populace neboli censy. Déale
sem lze v kontextu vy$e uvedenych piikladu zafadit i klasické etnografic-
ké vyzkumy, v ramci kterych je zkoumana cela populace i jeji podstatna
¢ast. Mezi vybérové typy vyzkumi patii vSechny ty, v ramci nichZ dochéazi
k zamérnému vybéru jednotek analyzy (viz nize), které nam zastupuji ce-
lek zkoumané populace. V nasledujici ¢asti se zaméfim na zplsoby kon-
strukce vzorku v ramci vybérovych (kvalitativnich) vyzkumd.

ZKOUMANA POPULACE A ZAKLADNI JEDNOTKA ANALYZY

PFi jakémkoli socidlnim vyzkumu, vybérovém ¢&i nevybérovém, zaklad-
nim nebo aplikovaném, je nezbytné nejprve co nejpfesnéji nadefinovat
zkoumanou populaci, v kvantitativnim vyzkumu technicky fe€eno zdkladni
soubor, pro ktery budou naSe zavéry platné. Vyjadreno lapidarné, je nut-
né zodpovédét otazku, koho chceme zkoumat. V nékterych pfipadech to
mUlZe byt jednoduché, nebot zkoumana populace tvofi zdanlivé ,pfiroze-
né“ ohrani€eny celek, jindy, zejména pfi studiu komplexnich spole¢nosti, to
mUZe byt velmi obtizné. Kazdopadné je tfeba mit na paméti, Ze vymezeni
studované populace je vzdy arbitrarnim krokem, jakkoli se nam jeji hranice
mlZou zdat sebevice ,pfirozené”. Je to vyzkumnik, ktery vybira kritéria,
na zakladé kterych jsou tyto hranice vytyCeny, a¢ tfeba respektuje krité-
ria aktérska. Jinymi slovy, zkoumana populace je vymezena na zékladé
vybranych charakteristik, které jsou pro lidi v ramci této skupiny chapany
jako spole¢né (srv. LeCompte and J. J. Schensul 1999:110, 115-118).

NejbéznéjSim kritériem v antropologii jsou hranice prostorové a/nebo hra-
nice vyty€ené na zakladé sdilené ¢i pfipsané identity. Tou mizZe byt etni-
cita, narodnost, kmenova pfislusSnost atp. Tyto hranice jsou zpravidla cha-
pany staticky i jako hranice kulturni a maji tendenci se jevit jako hranice
Lpfirozené” a ,objektivni“. Zkoumanou populaci jsou napf. vSichni obyva-
telé ostrova Tikopia (Firth 1936) nebo Cesi a Slovéaci z Vojvodova, krajan-
ské obci v Bulharsku (Jakoubek 2010). ,Pfirozené” ohrani¢ené populace
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maji ze své podstaty obrovskou vyhodu v tom, Ze u nich odpadéa problém
s identifikaci jejich ¢lend. Bud neni tfeba vydélovat je v ramci SirSi popula-
ce, protoZe vymezeny prostor se kryje se zkoumanou populaci, nebo jsou
jejich sdilené charakteristiky natolik zjevné, napf. nemluvi bulharsky, ale
Cesky, Ze jejich prizmatem s ostatnimi populacemi nesplyvaji.

V mnoha pfipadech je ovSem konstrukce hranic a potazmo i identifikace
v urbannim prostfedi moderni spole¢nosti, zadné ,pfirozené” hranice k dis-
pozici nemame. Populace bezdomovct nesdili Zadnou spole¢nou identitu,
spole€né Uzemi Ci jazyk a je velmi heterogenni. Lze samoziejmé namit-
nout, Ze jejich sdilenou charakteristikou je - jak trivialni - neexistence vlast-
niho domova. Av8ak zde je jadro problému, nebot pojem domov postrada
smysluplnou normativni definici (nelze fict, jaké parametry obecné domov
ma) a pro jakékoli praktické pouZiti je neuzite€ny. Z tohoto dlvodu je impli-
citné ¢i explicitné populace bezdomovcu obycejné vymezena dle zplsobU
bydleni resp. ne-bydleni. Zkoumana populace, potazmo ziskana data, se
tak nutné budou lisit dle toho, jakou normativni definici bydleni pro ucely
konkrétniho vyzkumu pfijmeme. MdZeme napfiklad zkoumat pouze ty oso-
by, které nemaiji Zzadné bydleni, jsou bez stfechy nad hlavou a spi tzv. ,na
ulici“, nebo do zakladniho souboru zahrnout i klienty azylovych domd, ktefi
nemaji pfistup k bydleni, jez je chapané jako standardni apod.

S vymezenim zkoumané populace souvisi i stanoveni zékladni jednotky
pozorovéniresp. jednotky analyzy. Tou je rozuména entita, z niz se sklada
zkoumana populace resp. zékladni soubor a ktera je nositelem konkrét-
nich dat v ramci analyzy (v pfipadé atribu¢nich dat, viz dale). V socialnich
védach je jednotkou pozorovani zpravidla jednotlivec nebo skupina osob,
naptiklad rodina ¢i doméacnost, ale téZ to muZe byt Skolni tfida, mésto, ci-
tace, kniha, ¢asovy Usek apod. Stanoveni jednotky pozorovani je dulezité
zejména v pfipadé, kdy hodlame vytvéret atribucni &i relacni data (nebo
prostorova data), jelikoZ pro jejich analyzu musi byt zfejmé, vici komu &i
¢emu jsou vztahovana, &i jsou charakteristikou. Je napf. podstatny roz-
dil, jestli v ramci dotaznikového Setfeni sledujeme mésicni pfijem jednot-
livce, nebo domacnosti. Antropolog Edmund Leach (1967:76-77) v této
souvislosti pfi své kritice vyuziti kvantitativnich strukturovanych pfistupt
v etnografiijizlivé konstatuje, Ze zatimco sociolog hleda v terénu izolované
jednotky populace, za které dosazuje &isla, antropolog nahlizi sva data

jako systém vztahd.
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Nicméné v ramci vyzkumu, a to plati zejména pro etnografii, se zpravidla
operuje zaroven s riznymi jednotkami pozorovani analyzy, mezi kterymi
plati hierarchicky vztah. Data muZeme sledovat jak na urovni jednotlivce,
tak napf. na drovni jednotlivych domécnosti az vesnic. Plati pfitom jedno-
duché pravidlo, které formuluje Bernard (2006:49), Ze data bychom méli
ni (jednotlivce) Ize vzdy agregovat do jednotky vy8Si (domacnost), kdeZto
naopak nikoli. Pro stanoveni zakladni jednotky pozorovani plati nékolik
jednoduchych poucek: musi byt pocitatelna, méfitelna & popsatelna, loka-
lizovatelna a ohranigitelna (LeCompte and J. J. Schensul 1999:119). Nej-
jednodussi zplsob, jak ji vybrat, je poloZit si otazku, k éemu se sledované
proménné vztahuiji.

PRAVDEPODOBNOSTNI A NEPRAVDEPODOBNOSTNI VYBER

Mame-li vymezenou zkoumanou populaci a zvolenou jednotku pozoro-
vani, je mozné pristoupit k vybéru vzorku. ZpUsoby vybéru se tradicné
rozdéluji na dvé zakladni skupiny: pravdépodobnostni a nepravdépodob-
nostni. Bernard (2000:144—145, 2006:146—147) poukazuje na duleZitou
skutecnost, Ze volba zpusobu vybéru z jedné &i druhé skupiny je priméarné
uréena tim, jaka data hodlame vytvaret: atribucni data vyzaduiji pfistupy
z prvni skupiny, kdeZto kulturni data naopak zadaji ty z té druhé. Jinak
fe€eno, pravdépodobnostni jsou vhodné pro kvantitativni vyzkum, neprav-
dépodobnostni pro kvalitativnivyzkum. V idealni roviné to bezpochyby pla-
ti, avSak v praxi pouze Caste¢né.

Jakkoli pouze pravdépodobnostni typy vybéru zaru€uji faktickou reprezen-
tativitu vzorku, ktera je pro méfeni atribucnich dat podstatna, ba nezbytna,
nepravdépodobnostni typy vybéru, konkrétné zejména kvotni vybér. Pro
praxi kvalitativniho vyzkumu je uvedena Bernardova poucka smérodat-
néjsi, avdak neni tfeba ji brat nikterak fundamentalné, nebot v nékterych
pfipadech nemusi pouZziti pravdépodobnostniho vybéru nic branit, jen je to
jednoduse feceno zcela zbyte¢né (viz nize). Z téchto dlvod(, ale zejména
s ohledem na primarni zaméfeni této kapitoly, kterou je kvalitativni meto-
dologie, se prvni skupiné vybérd budu vénovat velmi struéné.
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1 Pravdépodobnostni typy vybéru

Mezi pravdépodobnostni neboli nahodné typy vybérl jsou fazeny prosty
nahodny vybér, systematicky vybér, nahodny stratifikovany vybér, vice-
stupriovy nahodny vybér a jejich dalsi pfipadné variace. Je zbyte¢né se
pro Ucely tohoto textu zdrzovat s jejich popisem, vynikajicim a zabavnym
zplsobem tak ¢ini napf. Miloslav Disman v oblibené u¢ebnici Jak se vyrabi
sociologicka znalost (2002:96—-111), pouze chci poukazat na jejich obec-
nou logiku a divody, pro¢ jsou duleZité pro vytvareni kvantifikovatelnych
atribucnich dat, tfebaze se nepouzivaji tak ¢asto, jak by se mohlo z dog-
matickych proklamaci v nékterych u€ebnicich zdat, a pro€ je jejich pouZiti
pro vytvareni kulturnich dat resp. kvalitativni pfistupy zbytecné.

Pro nahodné vybéry plati obecné a jednoduché pravidlo, které fika, Ze
kazda jednotka populace ma bez ohledu na své kvality stejnou pravdépo-
dobnost, Ze bude vybrana do zkoumaného vzorku. Z toho vyplyva jejich
v8ech znamych i neznamych charakteristik jako celd populace. Mira této
spodobnosti“ je - v pfipadé prostého nahodného vybéru - samoziejmeé za-
visla na velikosti vzorku a rozptylu hodnot populace, pfi¢emz se logicky
zvySuje s tim, jak se zvySuje velikost vzorku. To, jak se vzorek u sledova-
nych proménnych odliSuje od zkoumané populace, je mozné navic za urci-
tych podminek vypocitat, &imz Ize odhadnout jeho spolehlivost.?! Stru¢né
a zjednodu8ené, pouze nahodny vybér miZe za idealnich podminek na-
bidnout vice &i méné reprezentativni vzorek. Pro kvantitativni analyzu dat,
ktera stoji a pada s distribuci proménnych v ramci vzorku, to je vlastnost
vice nez dulezita.

Abychom vS8ak mohli uplatnit pravdépodobnostni typ konstrukce vzorku,
musime mit k dispozici oporu vybéru (sampling frame) neboli seznam
v8ech jednotek zkoumané populace, tj. kupfikladu lidi ¢&i domacnosti, ze

21 Spolehlivost pouze z hlediska rozdili v distribuci sledovanych proménnych
neboli vybérové chyby, nikoli z hlediska ostatnich moZnych a podstatnéjsich

zkresleni resp. chyb v Setreni (viz Krejci 2008:25-30).
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kterého je mozné nahodny vybér provést.?? Tato podminka je tim limituji-
cim faktorem, pro¢ jsou pravdépodobnostni typy vybéru v praxi relativné
malo pouZzivané. Dostupnost kvalitnich opor je problematicka, a to zejmé-
na u téch populaci, které stoji v centru zajmu antropologie. AvSak i v pfipa-
dé komplexnich spole€nosti s rozvinutym byrokratickym aparatem, ktery
vede evidenci vSech svych ¢lend, je ziskani opory pro vyzkumné ucely
zpravidla omezeno ¢i zcela znemoZnéno zakony, nejedna-li se o vyzkum
pro samotnou potebu tohoto aparatu. To plati i v pfipadé Ceské republiky,
ve které jsou ob&ané evidovani v Centralnim registru obyvatel, spravova-
ném Ministerstvem vnitra, do kterého byl pfistup pro tcely akademického
vyzkumu uzavien v roce 1993. Zakon na ochranu osobnich dat z roku
2001 a jeho nasledné novelizace navic zpfisnily vyuzivani komerc€nich
databdzi s osobnimi Udaji (Krejéi 2008:57—-62). V dusledku uvedenych
faktor( jsou pravdépodobnostni vyzkumy velmi téZko realizovatelné a pfi
vytvareni atribu€nich dat je Casté&ji uplatfiovan kvétni vybér.

A jak je to s pravdépodobnostnim vybérem v kvalitativnim vyzkumu?
Vpravdé nejsou zadné davody, pro¢ by mél byt Zadouci. V nékterych ohle-
dech je tomu pfimo naopak. Za prvé, jak jiz bylo nékolikrat zdGraznéno,
v kvalitativnim antropologickém vyzkumu nejde o méfeni distribuce indi-
vidualnich proménnych v ramci vzorku, jeZ by byly reprezentativni vici
zkoumané populaci, ale o pochopeni a interpretaci kulturnich dat, ktera
jsou vice €i méné sdilena v ramci zkoumané populace. Za druhé, kvali-
tativni vyzkum z hlediska své logiky obvykle pracuje s tak malym vzor-
kem zkoumané populace, Ze i kdybychom chtéli, aby byl reprezentativni,
tak nebude. Za tfeti, jak bylo uvedeno, antropologové se obvykle zajimaiji
o takové populace, pro které neni k dispozici Zzadna opora vyzkumu, natoz
aby byla znama distribuce zkoumanych proménnych pro kontrolu spoleh-
livosti vybérového vzorku.?® Za Ctvrté a v navaznosti na predchozi, pfi na-
hodném vybéru malého vzorku se nam miuze stat, Ze jeho sloZzeni nebude
odpovidat vyzkumnym potfebam — nebudou v ném zastoupeny ty charak-
teristiky, které jsou potfebné. Za paté, v kvalitativnim vyzkumu, coz plati

22 Existuji i ,pravdépodobnostni“ vybéry, které se obejdou bez opory, jako napr.
tzv. ,ndhodnd prochdzka*, fazena mezi stratifikované nahodné vybéry (viz napr.
Krejci 2008:60), nebo tzv. ,shlukovy vybér” (Bernard 2006:157—158).

23 Viz predchozi poznamka pod carou.
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zejména pro klasickou etnografii, jejimz pilifem je spoluprace s (klicovymi)
informatory, nikoli respondenty (viz dale), si nejsou vSichni zastupci zkou-
mané populace, pfiznejme si to, rovni. Néktefi jsou pro vyzkum vhodnéj-
Simi kandidaty nez jini, protoZe jejich znalosti vlastni kultury a schopnosti
jeji reflexe a v neposledni fadé i osobni sympatie umoZzfiuji vyzkumnikovi
ziskat hlubsi vhled a ,bohatsi“ data. Nahodny vybér klicovych informatort
by byl z definice jejich role kontraproduktivni, je smysluplngjsi vybrat je
UcCelové, na zakladé nepravdépodobnostniho vybéru (Bernard 2006:143;
Marshall 1996:523).

2 Nepravdepodobnostni typy vybéru

Zakladnim znakem nepravd&podobnostnich pfistupu ke konstrukci vzorku
je, jak vyplyva z jejich oznaceni, ze néktefi ¢lenové zkoumané populace
maji vyssi pravdépodobnost, Ze budou vybrani do vyzkumu nez jini. Hlav-
nimi zastupci této skupiny vybéru jsou kvotni vybér, ucelovy vybér a jeho
dil¢i variace, fetézovy vybér, oznadovany téz jako ,snéhova koule", a pfi-
leZitostny neboli nahodily vybér. Jedna se o zplsoby vybérl respondentd
a pripadné i informatoru, které jsou v praxi hojné vyuzivany jak pfi analyze
atribuCnich dat (kvotni vybér), tak i dat kulturnich (zejména ucelovy a feté-
zovy vybér) Ci relacnich (fetézovy vybér).

2.1 Kvotni vybér

Kvétni vybér, nékdy chapany jako podkategorie ucelového vybéru, je,
troufam si tvrdit, nejrozSifenéjSim zpusobem konstrukce vzorku v kvan-
titativnim vyzkumu, ale je pouzitelny i pfi kvalitativnim dotazovani vétsiho
rozsahu, kdy chceme, aby nas vzorek mél podobné rozlozeni z hlediska
vybranych socio-demografickych ukazatell jako zkoumand populace. To
jest, cilem kvotniho vybéru je imitovat relativni distribuci vybranych cha-
rakteristik zkoumané populace, které jsou v ramci vzorku povazované za
stéZejni. V pfipadé vyzkumu obecného zaméreni, napfiklad pfi prazku-
mech vefejného minéni, se nejCastéji jedna o pohlavi, vék, vzdélani a mis-
to bydlisté.

oS
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Nezbytnym pfedpokladem a hlavnim limitem aplikace kvotniho vybéru je,
Z7e musime znat sloZzeni zkoumané populace z hlediska zvolenych cha-
rakteristik, abychom mohli stanovit vybérové kvéty. Témi rozumime pocty
toho, kolik kterych jednotek s ur€itymi charakteristikami (napfiklad kolik
muzu v urcitém véku) vybrat, aby jejich relativni distribuce v rdmci vzorku
odpovidala distribuci v celé populaci. Pfedstavte si, Ze napfiklad provadi-
te kvantitativni dotaznikové Setfeni na populaci obéand mésta Pardubic
starSich 15 let. Aplikace pravdépodobnostniho vybéru neni mozna, jelikoz
neni k dispozici opora vybéru v podobé seznamu obc¢an( tohoto mésta.
Nicméné je mozné pouzit kvétni vybér, paklize si stanovime kvoty v podo-
bé pohlavi, véku a mista bydli§té na trovni méstskych obvodd, jejichz vza-
jemné rozloZeni Ize ziskat béZzné. Jak v takovém piipadé muZe vypadat
rozdéleni Cetnosti a vybéru, ilustruji nize uvedené tabulky (tzv. sampling

grid).
SLOZENi OBGANU DLE MESTSKYCH OBVODU, VEKU A POHLAVI

MO 1 MO 2 MO 3 MO 4 MO 5 MO 6 MO 7

M Z p2 p2 p2 z Z m Zz

2303

2247|2326(1631(1666|1827(1984| 563 | 585 [1590(1642| 516 | 492 | 647 | 700

2215|3089(2258(3182|1667(2121| 537 | 628 [1787|2625| 499 | 706 | 590 | 685
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KVOTNi TABULKA PRO VZOREK 511 RESPONDENTU

Ackoli nam kvétni vybér nabizi vhodné feSeni z hlediska vynaloZenych
nakladu a vybranych vlastnosti populace, trpi znaénymi nedostatky, které
jsou zjevné a pro analyzu atribucnich dat jsou Ustfedni. Kromé& omezené
pouZitelnosti z divodu nutné znalosti sloZeni zkoumané populace je hlav-
nim problémem fakt, Ze takto konstruovany vzorek je reprezentativni pou-
ze z hlediska vybranych a znamych vlastnosti populace a nutné ignoruje
celou fadu jinych, které mohou byt podstatné. Ve vyse uvedeném pfikladé
to mlze byt mimo jiné napf. pfijem, vzdélani, typ zastavby, rodinny stav,
pocet déti a cela fada dalSich promé&nnych.?*

Kvétni vzorky maji bohuzel tendenci byt zkreslené a trpi nadreprezentaci
urcitych skupin obyvatel, u kterych je vy$si pravdépodobnost, Ze budou
v dobé Setfeni k zastiZzeni a budou s U€asti na vyzkumu souhlasit. Typicky
se jedna o nezaméstnané osoby a osoby z nizSich pfijmovych skupin,
Zeny na matefské apod. Proto je Zadouci kvotni vybér kombinovat napf.

24 Jejich rozloZeni v populaci obcanu mésta Pardubic navic bud neni znamé, nebo

je neaktualn.
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s nahodnou prochazkou (viz vy$e) a dalSimi postupy, které snizuji riziko je-
jich zkresleni a zavadéji prvek nahody. S vysledky kvantitativnich vyzkumad
zalozenych na kvotnim vybéru je tedy tfeba, jak dokladaji selhani riznych
prizkumu vefejného minéni, zachazet velmi obezietné a nelze je ozna-
Covat obecné za reprezentativni, jak s oblibou Cini vyzkumné agentury.
Na druhou stranu, jak poznamenava Bernard (2006:144), je kvotni vybér
vhodny napfiklad v kognitivni antropologii pfi analyze kulturnich domén,
kde Ize pfedpokladat nizkou intrakulturni variaci, jez neni vyrazné ovlivné-
na neznamymi charakteristikami zkoumané populace.

2.2 Utelovy vybér

Ugelovy vybér (purposive sampling)?, ktery je bezpochyby nejpouZiva-
né&jSim pfistupem ke konstrukci vzorku v kvalitativnim vyzkumu (srv. Gi-
ven 2008:697), je do jisté miry podobny kvétnimu vybéru; oba mohou na
prvni pohled v nékterych pfipadech vzajemné splyvat. Stejné jako kvotni
vybér je i ten UCelovy zaloZen na vybéru kritérii, kterd by méli respondenti
Ci informatofi pro ucely daného vyzkumu splfiovat, avSak s tim rozdilem,
Ze necCerpé z celkového rozloZeni urditych znak( ve zkoumané populaci,
ale vychazi cisté z nazoru vyzkumnika na to, kolik a jakych respondentti/
informétorti bude zahrnuto do vybéru (Bernard 2006:145). Redeno vystiz-
né slovy Miloslava Dismana, ,ucelovy vybér je zaloZen pouze na Usudku
vyzkumnika o tom, co by mélo byt pozorovano, a o tom, co je mozné
pozorovat” (2002:112). OvSem pozor, to neznamena, ze do vyzkumu lze
zatadit kohokoli &i cokolil Usudek vyzkumnika by mél byt kvalifikované
podloZen a kritéria vybéru jednotek do vyzkumu by méla byt jasné defino-
vana a zdlvodnéna.

25 Nékdy téZ nazyvany usudkovy vybér (judgment/judgemental sampling; Bab-
bie 2007:184; Bernard 2006:145), zamérny vybér (purposeful sampling; Patton
2001:230) nebo vybér zaloZeny na kritériich (criterion-based sampling; S. L.
Schensul, J. J. Schensul, and LeCompte 1999:236). V nékterych ucebnicich
(Given 2008:697) je vybér zaloZeny na kritériich chapan jako podskupina uce-
lového vybéru, avsak osobné se priklanim k nazoru, Ze proces nepravdépo-
dobnostniho vybéru je ex definitione vZdy zaloZen na stanoveni kritéril vybéru.
V opacném pripadé se nutné jedna o nahodny ci nahodily vybér.
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V ramci ucelového vybéru byva rozliSovana cela fada jeho diléich speci-
fickych variant, resp. podkategorii. Tyto podkategorie se u riznych autort
li8i, av8ak mezi ty, které se objevuji nej¢astéji, patfi predevsim nasledujici
(Bernard 2006:145-147; Given 2008:697-698; Henry 1990:20-23; Pat-
ton 2001:230—244; Ritchie and Lewis 2003:79-80; S. L. Schensul, J. J.
Schensul, and LeCompte 1999:236—-240; Teddlie and Yu 2007):

1. Vybér typickych pripadu (typical case sampling)
Jak samotny nazev vypovida, jedna se o typ ucelového vybéru, pfi
kterém jsou zamérné vybrani respondenti, ktefi se z hlediska zvole-
nych kritérii ni¢im vyznamné neodliSuji od ostatnich v ramci sledované
populace, resp. jsou pfiznacni pro studované téma. Stejné jako nasle-
dujici pfistupy, i vybér typickych pfipadt samoziejmé predpoklada, Zze
pro takovy Usudek mame dostatek informaci o sledované populaci.

2. Vybér extrémnich ¢éi deviantnich pfipadu (extreme or deviant case
sampling)
Jedna se o presny opak pfedchoziho, kdy se zamérné vybiraji ty pfi-
pady, které v ramci sledované populace vybocuji z hlediska néjakych
kritérii z fady ve vztahu ke zkoumanému fenoménu. Cilem vyuZiti to-
hoto pfistupu muZe byt pfedpoklad, Ze extrémni ¢i deviantni pfipad
nam muze poskytnout velmi bohaté a cenné informace, nebot vyjimeé-
na zkuSenost a/nebo postaveni tohoto subjektu v socialnim prostoru
v sobé ,zfetelngji“ odrazi objektivni struktury zkoumaného fenoménu.

3. Vybér intenzivnich pfipadu (intensive case sampling)
Na rozdil od pfedchoziho neni vybér intenzivnich pfipadd zaloZen na
vybéru takovych pfipadd, které jsou neobvyklé &i krajni, ale na téch,
o kterych se domnivame, Ze vyrazné reprezentuji zkoumany problém.

4. Vybér heterogennich nebo homogennich pfipadu (homogenous/
heterogeneous case sampling)
Smyslem vybéru heterogennich pfipadl je zahrnout do vybérového
vzorku vzajemné riznorodé subjekty z hlediska vybranych charakte-
ristik, které jsou pro zkoumany fenomén podstatné, resp. jsou podstat-
né z ddvodl vymezeni a sloZzeni zkoumané populace. Pfedpokladem
a cilem tohoto pfistupu je, ze zkoumany vzorek je v poméru k jeho
heterogenité dostate¢né velky, abychom v ramci analyzy a interpreta-
ce dat dokazali identifikovat témata, ktera jsou spole€néa pro vzajemné

s
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odlisné subjekty. Obecné je tedy vybér heterogennich pfipadl Iépe
pouzitelny pfi explorativnim typu vyzkumu vétSiho rozsahu a naopak
vyb&r homogennich pfipadu tehdy, chceme-li se zaméfit na detail
a pracujeme-li s men8im poctem respondentd, pfipadné pouzivame-li
techniku zamérovanych skupin (Patton 2001:234—235).

5. Vybér kritickych ptipadu (critical case sampling)

PFi pouZiti tohoto postupu jsou zamérné vybrany takové pfipady, o kte-
rych se domnivame, Ze jsou méfitkem pro zkoumany problém. Patton
(2001:236—237) uvadi, ze vybér kritickych pfipadl muZzeme parafrazo-
vat obratem ,pokud se tomu tak déje v tomto pfipadé, pak se to musi
nutné dit i jinde*, resp. ,jestli ma tato skupina problémy, mizeme si byt
jisti, Ze vSechny ostatni skupiny maiji tyto problémy také®. Tento zpusob
konstrukce vzorku najde uplatnéni nejen pfi evaluaénich kvalitativnich
vyzkumech, ale zejména, coz je dulezité zduraznit, Ize ve své podstaté
za vybér kritickych pfipadl obecné povaZovat volbu klicovych informa-
tort v etnografickém vyzkumu (srv. Bernard 2006:146).

6. Vybér zalozeny na teorii (theory based sampling)

Jde o konstrukcei vzorku, pfi které jsou pro vybér respondentt stano-
vena takova kritéria, kterd vychazeji ze zvolené nebo rozvijené teorie.
Denzin (2009:81-97) rozliSuje mezi interaktivnim a neinteraktivnim pfi-
stupem, kdy cilem druhého je vybrat takové pfipady, které potvrzuji
nebo naopak vyvraceji a priori danou teorii. Interaktivni pfistup je cha-
rakteristicky pro zakotvenou teorii a je naopak zaloZen na indukci, pfi
niz jsou jednotlivé pfipady vybirany nasledné, az na zékladé analyzy
dat ziskanych z pfedchoziho pfipadu, aby dochazelo k postupné satu-
raci rozvijené teorie. Re&eno slovy samotnych autort zakotvené teo-
rie, jedna se o ,vybér na zakladé vznikajicich konceptl s cilem odhalit
rozsah nebo rlizné podminky, za kterych se charakteristiky konceptu
méni* (Strauss and Corbin 1998:78; citace dle Patton 2001:239).

2.3 Snéhové koule (snowball)

ZpUsob vybéru respondentti nebo informatort nazyvany ,snéhové koule“
(snowball), nékdy téZ oznaCovany jako retézovy (chain) nebo referenéni
vybér (referral sampling), je typ nepravdépodobnostniho vybéru, ktery je
zpravidla chapan jako synonymum pro vybér respondentti Ci informatort
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v etnografii. To z toho divodu, Ze je vhodny v pfipadé vyzkumu obtizné
dostupnych (skrytych) populaci (bezdomovct, drogové zavislych, nele-
galnich imigrantt apod.) ¢i populaci, o kterych nemame Zadné nebo jen
kusé informace (srv. napf. Babbie 2007:184-185; Berg 2001:33; Bernard
2011:147; Given 2008:816; Trotter Il and J. J. Schensul 1998:705), tedy
populaci, které jsou tradiéné v centru pozornosti antropologu.

Snowball je zaloZen na jednoduchém principu, kdy je nejdfive do vyzkumu
zahrnuta jedna nebo vice osob ze zkoumané populace, na které mame
prvotni kontakt - napf. diky doporuceni expertniho informatora -, a dalsi
osoby jsou do zkoumaného vzorku vybrany na zakladé jejich doporuceni,
zprostfedkovani kontaktu. Respondenti &i informatofi jsou tedy na sebe
pribézné ,nabalovani“ — odtud metafora snéhové koule. Tento postup -
uzite€ny pro obtizné dostupné populace - ma ze své podstaty jednu velkou
nevyhodu, které neni v praxi vénovana dostate¢na pozornost. Nemam tim
na mysli fakt, Ze takovy zplsob vybéru neni reprezentativni, jak naivné
upozorfiuji néktefi autofi (Creswell 2011:146), to automaticky vyplyva
z podstaty nepravdépodobnostnich pristupd, ale skutecnost, Ze pfi tomto
postupu dochazi vice nebo méné k rekrutaci jedinct z jedné socialni si-
t8.26 Tim se vyrazné zvySuje riziko zkresleni dat, jelikoZ v ramci této sité
muZe dochazet ke sdileni partikularnich vyznamu a jednani, které nejsou
obvyklé pro celkovou zkoumanou populaci, éemuz nezabrani ani pfipad-
na triangulace. Lapidarné fe€eno, mlze se stat, Ze zkoumame extrémni
pfipady (viz vySe), aniz bychom to vibec védéli (Given 2008:816; Jupp
2006:280).

2.4 Prilezitostny (nahodily) vybér

Pro Uplnost je v pfehledu nepravdépodobnostnich zptsobt vybéru vzorku
tfeba jesté kratce zminit pfilezitostny neboli nahodily vybér, ktery ovSem -
jakkoli se tak jmenuje - vyb&rem neni, protoZe se jedna o postup, kdy jsou
do vyzkumu zahrnuti ti jedinci ze zkoumané populace, ktefi jsou zrovna
vyzkumnikovi k dispozici a jsou ochotni na vyzkumu participovat. Nevy-

26 Proto je tento zpusob vybéru vhodny pii analyze socialnich siti (véetné odkazti

na konkrétni studie viz Wasserman and Faust 1994:33-35).
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hody takového postupu jsou - s ohledem na to, co jiz bylo ke konstrukci
vzorku fe€eno - myslim dost jasné a neni tfeba je dale rozebirat. Presto
se jedna o pfistup, ktery je zejména v antropologii vcelku bézny, nebot
mnohdy je jedinym moznym.

3 ,,Vyhér” informatori

V tomto textu rozliSuji mezi respondenty a informatory. Za respondenty
oznaduji v souladu s nékterymi autory (napf. Bernard 2011:149; Babbie
2007:186; Fetterman 2009) osoby, které odpovidaji na (pfimé) otazky
kladené vyzkumnikem v ramci strukturovaného nebo polostrukturované-
ho dotazovani. Jde o termin, ktery je pouZzivan spiSe v sociologii, zatimco
v antropologii se v kontextu etnografického vyzkumu z podstaty jeho
tradice (zucastnéné pozorovani a dlouhodoby charakter) dava prednost
terminu informator.?” Za informatora je totiz povaZovana osoba, se kte-
a ziskava od ni data i jinym zpusobem neZ pfimym dotazovanim, na rozdil
od respondenta, se kterym vyzkumnik v interakci vstoupit vilbec nemusi
anebo ji miZe navazat pouze jednorazové, za Gcelem provedeni rozho-
voru. Z respondenta se pochopitelné muZe kdykoli v prab&hu vyzkumu
stat informator a informator kdykoli v prdb&hu vyzkumu (obvykle na jeho
pocatku) muze hrat roli respondenta.

Z hlediska konstrukce vzorku je mezi témito kategoriemi jeden podstatny
rozdil, o kterém byla jiz fe€ vySe: zatimco respondenty Ize vybirat jakymi-
koli pravdépodobnostnimii nepravdépodobnostnimi zplsoby, informéatory
Ize z podstaty uvedené charakteristiky ziskat jen na zakladé ucelového
vybéru. Informatorem nemdzZe byt nahodné vybrana osoba, ale pouze ¢lo-
vék, se kterym muZe vyzkumnik navazat kvalitni rapport a ktery je schopny
a ochotny mu zprostfedkovat kulturni data nad ramec pfimého a jedno-
rdzového dotazovani. V etnografii byvaji vedle ,béZnych* informatord na-
vic odliSovani klicovi informatori, 1j. aktéfi, se kterymi vyzkumnik navazuje

27 Velmi casto se Ize v ceském odborném jazyce setkat s vyrazem ,informant“
misto ,informator®, ale nepodafilo se mi nalézt Zadné divody, pro¢ by tento
vyraz, ktery spisovna cestina neznd, mél byt vhodnéjsi neZ druhy.



laco touSek vybrané aspekty metodologie aplikované antropologie

vztah na trovni velmi blizké pratelstvi. M(iZe se jednat o jednu jedinou oso-
bu (srv. klasicky pfiklad Whyte 1993), ktera je etnografovi spi§ privodcem
a kolegou vyzkumnikem nez zkoumanou osobou.?® Kli€¢ového informatora
si etnograf nevybira, a to ani u€elové, ale kli€ovym informéatorem se do-
tyény jedinec stava v prabéhu vyzkumu na zakladé vzajemného porozu-
meéni.?°

VELIKOST VZORKU V KVALITATIVNIM VYZKUMU

Jestlize neexistuje jednoznacné a pouZitelné pravidlo, které by stanovi-
lo velikost zkoumaného vzorku v kvantitativnim vyzkumu, vyjma praktic-
ké rady ,snazme se vytvofit co nejvétsi vzorek, jaky nam nase finan¢ni
a Casové podminky dovoluji“ (Disman 2002:102—-103)%, je nasnadé, Ze
v kvalitativnim vyzkumu, ktery podiéha mensi mife strukturace a konstruk-
ci vzorku je vénovana pozornost spiSe okrajové, bude chybét zcela, natoz
napfiklad konkrétné v etnografii, ktera tradiéné sézi na nestrukturované
pfistupy vytvareni dat.

Téma velikosti vzorku v kvalitativnim vyzkumu Ize v podstaté uzavfit a vy-
Cerpat v jediné vété: neexistuje zadny obecné platny zpusob, na zakladé
kterého by Slo stanovit, kolik respondentt/informéatord je tfeba do vyzkumu
zahrnout. Vzdy zaleZi na souvislostech konkrétniho vyzkumu a Ize se Fidit
pouze zkuSenosti vyzkumnika. Pfipadna prakticka rada by v tomto ohle-
du nesmérovala ani tak k velikosti vzorku jako spiSe ke kvalité rapportu
a mohla by znit: ,SnaZme se navazat co nejdukladnéjsi vyzkumny vztah
se zkoumanymi aktéry, jaky nam dovoluje socialni kontext, Casové a pfi-
padné finan¢éni podminky, abychom ziskali co nejpodrobnéjsSi znalosti

28 Napriklad Jesus Salinas Pedraza, klicovy informator H. R. Bernarda z vyzku-
mu v Mexiku, je i spoluautorem jeho dvou knih (Bernard and Pedraza 1978,
1989).

29 Dale viz slovni¢ek vybranych pojmu.

30 V pripadé kvantitativniho vyzkumu samoziejmé existuji urcité statistické postu-
py (intervaly spolehlivosti), na zakladé nichZ Ize zvolit optimalni velikost vzorku,
ale citovany Miroslav Disman se snaZi upozornit na to, Ze tyto postupy nejsou

univerzalné platné a aplikovatelné.
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0 zkoumaném problému.“ Celou problematiku velikosti vzorku si dovolim
uzavfit opét vystiznou citaci Miroslava Dismana: ,Teoretizovani o velikosti
vzorku patfi spiSe na stranky u€ebnic nez do praxe.“ (2002:102)3'

METODY VYTVARENI DAT

Volba konkrétni techniky (metody), prostfednictvim které budou vytvarena
primarni data pro ucely konkrétniho vyzkumu, je vzdy zavisla na mnoha
riznych faktorech. Mezi ty stézejni Ize zafadit pochopitelné samotné cile
vyzkumného projektu, které jsou na druhou stranu vzdy znaéné ovlivné-
ny disponibilnimi finan&nimi zdroji a ¢asovou dotaci na realizaci vyzku-
mu. Dale je to velikost, charakter a dostupnost cilové populace (vzorku)
a v navaznosti na pfedchozi i typ dat, ktera hodlame vytvaret. V pfipadé
aplikovaného vyzkumu se k tomu jesté pfidava rozhodovaci uloha zada-
vatele vyzkumu, ktery mlize v ramci vyzkumného ramce sém specifikovat
a vyzadovat, jakym postupem budou data ziskavana. Ne vzdy musi byt ten-
to pozadavek v souladu s nazorem vyzkumnika (viz pfiklad ¢asti vénuijici se
zamérovanym skupindm), ktery sam musi zvazit, zda za danych podminek
je €i neni vyzkum realizovatelny a zda je ochoten se na ném podilet.

Obecng, byt pfipoustim zna¢nou miru zjednodusSeni a celou fadu vyjimek
(napf. analyza kulturnich domén v kognitivni antropologii), Ize v kontex-
tu uvedeného konstatovat, Ze nestrukturované pfistupy jsou vhodné pro
komplexnéjsi vyzkumné cile, dlouhodobgjsi vyzkumné projekty a/nebo
projekty, jejichz cilova populace je méné znamd, obtizné vymezitelna
a dostupna. Z uvedeného vyplyva, Ze projekty zakladniho vyzkumu vyuzi-
vaji ,klasickou etnografii“ (dlouhodobé zucastnéné pozorovani) Castéji nez
projekty aplikované. Ty naopak z uvedenych divodu vice vyuzivaji polos-
trukturované techniky, jez umoziuji intenzivngjsi vytvareni dat v kratSim
Casovém uUseku, byt samoziejmé na ukor jejich ,hloubky”. Zfejmé nejcas-
t&jSim nastrojem vytvareni dat v aplikovaném socialni vyzkumu jsou proto
polostrukturované rozhovory a velmi popularni jsou v poslednich dvaceti

31 Nicméné existuji urcité zpusoby, které se snaZi velikost vzorku v kvalitativnim
vyzkumu vyhodnotit. Jeden z nich nabizi Guest, Bunce a Johnson (2006) na za-
kladé analyzy miry dosaZené saturace béhem analyzy dat. Tento postup ovsem
dokaZe zhodnotit velikost vzorku ad post, nikoli stanovit ji dopredu.
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letech i zamérované skupinové rozhovory (fokusni skupiny). Tyto techniky
nyni pfedstavim s tim, Ze zamé&Fovanému skupinovému rozhovoru se budu
vénovat o néco detailngji.

OBECNA TYPOLOGIE TECHNIK VYTVARENI DAT

TECHNIKY VYTVARENI DAT

A. Zalozené na dotazovani

Nestrukturované Polostrukturované Strukturované
L . L L Analyza
Etnograficky | Neformalni Individualni Skupinovy Kulturnich Dotaznik
rozhovor rozhovor rozhovor rozhovor domén

B. Kombinace C. Bez dotazovani

Nezucastnéné
pozorovani

kulturni data

POLOSTRUKTUROVANY ROZHOVOR

Zucastnéné pozorovani

Analyza dokumentu

Rzné typy dotazovani produkuji rizna data a jsou vhodné pro rdzné typy
vyzkumu. Strukturované dotazovani je pfihodné pro vytvareni atribucnich
a relacnich dat a jejich kvantitativni analyzu na zakladé méfeni za vyu-
Ziti statistickych postupt. Cilem je vyvraceni i potvrzeni a priori stano-
venych hypotéz u atribucnich dat nebo nalezeni vztahu u relacnich dat.
Polostrukturované a nestrukturované dotazovani je naopak pfiznacné pro
produkci kulturnich dat a jejich kvalitativni analyzu, pfi niz dochazi k inter-
pretaci vyznamu, na zakladé které jsou formulovany koncepty a teorie.
Nestrukturované dotazovani ma pro aplikované vyzkumné projekty jednu
velkou nevyhodu, ktera je ovSem na druhé strané jeho velkou vyhodou:
vyzkumnik méa malou (etnograficky rozhovor) ¢i vilbec Zadnou (neformaini
rozhovor) kontrolu nad jeho pridb&hem, a tedy de facto i nad daty, ktera
z ného vzejdou. Z toho plyne, Ze nestrukturovany rozhovor je extrémné
Casové narocny, ale poskytuje velmi validni data, nebot informator (u toho
typu dotazovani nelze hovofit o respondentech, viz slovni¢ek vybranych
pojmu) je spolu s etnografem vytvéafi ve vice ¢i méné pfirozeném a Siro-
kém (kulturnim) kontextu. Proto je v aplikovaném vyzkumu zpravidla vice
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vyuZzivané polostrukturované dotazovani, které naopak muize produkovat
méné komplexni data, ale zato v intenzivnéjSi mife, nebot vyzkumnik ma
Castecné pod kontrolou jeho pribé&h a zaméfuje se v ném na konkrétni
témata, ktera ho s ohledem na cile vyzkumu zajimaji. Tato témata jsou
vyzkumnikem pfedem dana a promys$lena do podoby osnovy rozhovoru.

1 Osnova rozhovoru polostrukturovaného rozhovoru

Tematicka osnova rozhovoru neboli scénar rozhovoru, nékdy v ¢estiné téz
konfuzné ,navod“2, je zakladnim defini€nim znakem polostrukturované-
ho zpusobu dotazovani (Bernard 2006; Flick 2009:156; Given 2008:469).
MuUZe mit riznou podobu, od obecného naértu témat pro rozhovor az po
jejich detailni rozpracovani v seznam konkrétnich otazek, které je moz-
no respondentovilinformdtorovi b€hem rozhovoru polozit.®® Zalezi pouze
na zvyku, respektive na tom, jak& podoba osnovy vyzkumnikovi vyhovuje
nejlépe, a téZ na cilech vyzkumu a populaci, ktera je zkoumana (Patton
2001:333—4). U aplikovanych projektd je mozné se setkat s tim, Ze osno-
va je vypracovana zadavatelem projekiu a vyzkumnik ji pouze adaptuje
pro kulturni prostfedi (viz Pfiklad 6.2). Neni to pfili§ Casté, ale je to logické
pro komparaci u téch projektl, které jsou provadény v rlznych zemich
a/nebo rdznymi vyzkumnymi tymy. Pokud je vytvareni osnovy rozhovo-
ru v rezii vyzkumnika, je presto Zadouci, byt pochopitelné zalezi na typu
a kontextu projektu, konzultovat jeji podobu se zadavatelem projektu.3

At uz je mira podrobnosti osnovy ¢€i autonomie pfi jejim vytvareni jakakoli,
jednoho zakladniho pravidla by se mél vyzkumnik drzet. Stejné jako he-
rec neCte béhem svého vystoupeni repliky ze scénare, tak by vyzkumnik

32 Konfuzné proto, Ze se nejedna o ,navod k rozhovoru“ ani o ,rozhovor s pomocf
ndvodu“ (Hendl 2005). Navod muZe byt leda tak k elektrospotrebici, ale na to,
Jjak provadét rozhovor, Zadny ndvod neexistuje. Dotazovani v socialnich védach
je femeslo a jako kaZdé spravné femeslo je osvojené praxi, abych parafrdzoval
Bernarda (2006:1, 223—4).

33 V tomto ohledu je nékdy rozliSovdno mezi topic-based a question-based osno-
vou rozhovoru (Given 2008:469).

34 Zadavatel projektu muZe smluvné vyZadovat schvaleni podoby scénare rozho-
voru.
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nemél Cist otazky ze scénare béhem rozhovoru. Osnovu je nezbyiné se
naucit a mit ji pfi sobé ve fyzické podobé jen jako oporu a napovédu, do
které je mozné nahliZet pro kontrolu, zda byla jednotliva témata dosta-
te¢né diskutovana. Na rozdil od strukturovaného rozhovoru, pfi kterém
jsou pokladany prevazné uzaviené otazky, nezalezi pfi polostrukturova-
ném dotazovani na pfesném znéni otazek (pochopitelné pfi zachovani
jejich vyznamu) ani na jejich pfesném poradi, neni-li to v rozporu s dilimi
cili a tématy dotazovani. Vyzkumnik vede rozhovor dle aktualniho vyvoje
a kontextu, formuluje otazky vlastnimi slovy; nacne-li respondent/informa-
tor sam néjaké téma, které je predmétem dalSiho dotazovani, je kontra-
produktivni jej prerusit s tim, Ze ,na to pfijde fada pozdgji“. Stejné tak je
logické, Ze respondent/informator mnoho otazek zodpovi sam, aniz by je
bylo nutné vibec pokladat. Osnova rozhovoru zkratka neni dotaznik.

Nicméné hlavni smysl a pfinos osnovy rozhovoru podle mého osobni-
ho nazoru netkvi ani tak v tom, Ze by slouzila vyzkumnikovi jako opo-
ra béhem dotazovani, do které je mozné dle potfeby nahlizet, ale spiSe
v tom, Ze pfi jejim vypracovani je nutné systematicky pfemyslet o pfedmé-
tu vyzkumu. Napsat scénar rozhovoru je naro€né, a to nejen €asove.* Je
tfeba peclivé promyslet logickou strukturu rozhovoru, pokryti jednotlivych
témat s ohledem na cile vyzkumu, vymyslet projektivni otdzky na obtizna
témata, pokouSet se na zakladé zkuSenosti anticipovat mozné odpovédi
respondenta/informatora a podle toho osnovu sméfovat. Tvorba osnovy
rozhovoru je ve svém dusledku uZite€nym nastrojem, jak velmi intenziv-
né premyslet o zkoumaném problému, cilech vyzkumu a jejich vztahu ke
zkoumané populaci. Stejné jako jakékoli jiné psani textu je i psani osnovy
predevsim instrumentem systematické reflexe.

35 Ja osobné stravim psanim osnovy rozhovoru k hodinovému rozhovoru treba

cely den, jedna-li se o skupinovou diskuzi, Casto i vice.
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OSNOVA INDIVIDUALNIHO ROZHOVORU S 0SOBAMI BEZ DOMOVA

PRIKLADY OTAZEK

1. Uvod

Predstaveni

Atributy respondenta

Zahfivaci otazka

Predstaveni vyzkumnika, vyzkumu, informovany souhlas.
Mohl/a byste mi kratce fict néco o sobé&?

Vék, vzdélani, rodinny stav, misto narozeni, misto byd-
listé v riznych fazich Zivota.

Zkuste mi popsat co nejpodrobnéji vas typicky den.

2. Bydleni a domov

Domov

Bezdomovectvi
Subjektivni pficiny
bezdomovectvi
Ztrata bydleni

Nocovani a noclezisté

Povazujete se za ¢lovéka, ktery je ,bez domova“?

Co pro vas osobné znamena ,domov“?

Jaké jsou prvni asociace s timto slovem spojené?
Zkuste mi vyjmenovat prvni tfi, které vas napadnou.

()
()

3. Zdravi a socialni
sluzby
(-.r)

4. Rodina a socialni
vazby

()

5. Zpusoby obzivy
(-.)

—
)

6. Kriminalita, krimi-

()

nalizace a viktimizace

,\
<

7. Zavér

Napadéa véas jesté néco, co by mohlo byt ve vztahu
k tomu, o éem jsme mluvili, dileZité? Zapomnéli jsme
na néco podstatného?

Je naopak néco, na co byste se chtél/a zeptat vy mé?
Podékovat a ukoncit rozhovor.
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PRIKLAD 22 ) )
OSNOVA ZAMEROVANE SKUPINOVE DISKUSE S ZADATELI 0 AZYL

1. Predstaveni - avod

» Predstaveni vyzkumnika a projektu.

» PoZadat respondenty o predstaveni.

» Seznamit respondenty s pravidly rozhovoru.

2. Informace o azylovém Fizeni
« Jaké informace o azylovém fizeni jste pfi podani zadosti o azyl ziskali/y?

» Jaka organizace/instituce vam tyto informace poskytla?

» Oveéfovalily jste si tyto informace?

» Kdy, v jaké fazi azylového fizeni jste tyto informace ziskali/y?

» Kdo vam poskytl nejuzitecngjsi informace?

+ Komu jste nejvice duvérovalily? Pro¢ jste mélily pocit, Ze zrovna této
organizaci nebo osobé muZete nejvice divéfovat?

» Obdrzelily jste informaéni brozury €i letédky o azylovém fizeni?

» Pokud ano, v jakém jazyce?

» Pokud ano, byly informace v nich srozumitelné? Jak vam byly prospés-
né k tomu, abyste védélily, co se bude dit? Obsahovaly odpovédi na
vSechny vasSe otazky?

« Jakym zplsobem by podle vaseho nazoru mély byt informace o azylovém
fizeni byt podany, zpfistupnény?

3. Informace o azylovém fizeni
A. Informace o podani odvolani
B. ouinf ocvolént

C. g-r:él)vm’ pomoc

D. Ejée)lst na slySeni

(-+)

4. Zavér

* Mate pocit, Ze jsme zapomnéli na néco, co by mohlo byt duleZité?
» Chtéli/y byste se vy sami/y na néco zeptat?

» Podékovat a ukongit rozhovor.

Obecné by se struktura osnovy rozhovoru méla drzet podobné logiky jako
u dotazniku. Je dobré zacit s otazkami nenaro€nymi, otazkami, které ne-
jsou prilis citlivé, které respondenta/informdtora v prvé fadé rozpovidaji
povidat, je dobré pokladat aZ poté, co si respondent/informator zvykne
na rozhovor a pfijme svoji roli i roli vyzkumnika. K tomu obvykle dochazi
bé&hem prvnich patnacti minut rozhovoru, a to i v pfipadé skupinové dis-
kuse. Nezéalezi ani tak na poctu respondenttl/informétort jako spiSe na

o
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cilové populaci a kontextu vyzkumu. U skrytych populaci mize samozrej-
mé trvat tato faze déle, stejné tak u témat vyzkumu, ktera jsou divérngjsi.
Pokud jsou soucasti rozhovoru néjaké neverbalni projektivni techniky, je
vhodné je zafadit v poloviné interview, nebot si u nich zpravidla respon-
dentilinformatori mohou ,,odpocinout”. Citliva témata je pfihodné situovat
prfed samotny zavér. Ten by mél nabidnout moznost reflexe rozhovoru
a dat prostor pro otazky respondenta/informatora, které se zpravidla bé-
hem vzajemné konverzace vynofi.

V raznych ucebnich textech byvaji rozeznavany rizné kategorie otazek.
Vyjma béZného rozliSovani na uzaviené a otevieného otazky, kdy prvni je
typickym znakem strukturovaného dotazovani, se Ize setkat i s dil¢imi ka-
tegoriemi otazek, které je mozné pouzivat v polostrukturovanych rozhovo-
rech (Flick 2009:156—157; Hendl 2005:168; Kvale 1996:133—135; Patton
2001:348-352; Ritchie and Lewis 2003:148-150; Spradley 1979).% Jejich
kategorizace mi pfipada neuzite¢na a pro ucely vyzkumné praxe v pod-
staté i zbyte¢na. Pochybuji, Ze je béhem tvorby osnovy rozhovoru nebo
b&hem samotného rozhovoru prospésné veédét, jestli se jedna o otazku
pocitovou, nebo nazorovou (viz pozn. pod €arou). Nicméné dvé obecné
kategorie, které se mi jako uZitecné jevi a které povazuji za dilezité re-
flektovat a aktivné s nimi pracovat v rozhovoru, jsou otazky pfimé a otazky
neprimé (Kvale 1996:134). U pfimych otazek se ptame na konkrétni sku-
te¢nost a je na né mozné odpovédét dichotomii. Napfiklad: ,Je informac-
ni letak dostadujici k tomu, abyste ziskali potfebné informace o procesu
azylového fizeni?“ Na takovou otazku zpravidla nasleduje odpovéd ano/
ne, byt ji Ize nasledné rozvijet prostfednictvim sondovani. Nepfimé otazky
jsou obecnéjsiho charakteru a nelze na né odpovédét dichotomii ano/ne &i
jednim slovem, ale nuti respondental/informdtora odpovidat celou vétou.*”
Napfriklad: ,Jak by podle vas vypadal idealni zpusob dostate¢ného infor-
movani o procesu azylového fizeni?“ V rozhovoru se samoziejmé podle

36 Napr. citovany Hendl na str. 168 vyjmenovava, resp. bez citace prebira z Pat-
tona (2001:348-352) tyto kategorie otazek: (1) vztahujici se ke zkuSenostem
nebo chovani, vztahujici se k ndzorum, (2) vztahujici se k pocitum, (3) vztahujici
se ke znalostem, (4) vztahujici se k vnimani a (5) otazky demografické a kon-
textové.

37 Je zde samoziejmé vZdy moZnost odpovédét ,nevim*, coZ je zndmkou toho, Ze
rozhovor neprobiha nejlépe.
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potfeby bézné pouzivaji oba typy otazek, ale je tfeba dat pozor na to,
aby se pfimé otazky neopakovaly pfili§ ¢asto za sebou a nebylo jich pfili§
mnoho, protoZe jsou pro respondenta/informatora nezazivné a unavujici,
mUzZe si pfipadat jako u vyslechu a vytraci se dynamika vzajemné inter-
akce. Hlavnim cilem kvalitativniho polostrukturovaného rozhovoru je, aby
aktér neodpovidal v holych vétach &i jednim slovem, ale aby ,vypravél”
o tématech, ktera stanovuje vyzkumnik.

Jakkoli neexistuje Zadny navod na to, jak spravné vést rozhovor, Ize jisté
formulovat obecna doporuceni, kterych je dobré se drzet. Napadaji mé
nize uvedena (srv. napf. Ritchie and Lewis 2003:156—158). Rozhodné se
nejedna o zadny definitivni vyCet, natoz o univerzalné platné rady. Vzdy je
tfeba zvaZovat konkrétni kontext.

+ Jde-li o individualni rozhovor, zamezte pfitomnosti dalSich osob, pokud
je to mozné.

» Vzdy respondentalinformatora ujistéte, Ze neexistuji dobré nebo Spatné
odpovédi, ale pouze odpovédi.

* Rozhovor zkuste zacit obecnou nepfimou otazkou, ktera aktéra ,rozpo-
vida“ (napt.: ,Reknéte mi néco o sobé...").

» Otazky nectéte z papiru, ale formuluijte je vlastnimi slovy, dle kontextu mén-
te jejich poradi a pokladejte nové otazky vyplyvajici z prabéhu rozhovoru.

* Respondentovilinformatorovi nechte dostateCny prostor a ¢as na jeho
vlastni odpovéd, zbyte€né mu neskakejte do feci a nespéchejte na néj.

* Nebojte se zakrocit tehdy, kdyZz se pfili§ vzdali od tématu.
+ Je-li to mozné, pouzijte nepfimou otazku spiSe nez pfimou.

 Stimulujte respondentalinformétora k rozvijeni odpovédi prostfednictvim
sondovani (viz dale).

+ Vyvarujte se pouzivani odbornych termind, cizich a slangovych slov, po-
kud je nepouziva sam respondent/informator.
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+ Vénujte pozornost vlastni intonaci a dikci, stimulujte dynamiku rozhovo-
ru vhodnym neverbalnim chovanim.

» Prokazuijte zajem, pochopeni, ale nebojte se fict vlastni nazor, vyZzaduje-
li to situace.

2 Sondovani (probing)

Zakladnim pfedpokladem kazdého zdafilého polostrukturovaného dotazo-
vani je adekvatni sondovani neboli probing. Jedna se o rdzné verbalni
i neverbalni podnéty, jejichz cilem je ziskat komplexngjsi a zevrubnégjsi
odpovédi na otazky kladené respondentovil/informatorovi. Jinak fe¢eno,
smyslem sondovani je rozvijet odpovédi do hloubky v pfipadé, jsou-li pfilis
lakonické, nebo tehdy, ptame-Ili se na véci citlivé, osobni nebo kompliko-
vané. Sondovani se nejCastéji pouziva jako nasledna reakce na odpovéd
respondenta u pfimych otazek, resp. jako taktika v situacich, kdy se do-
tazovany z rliznych divodi zdraha odpovédét.®® Byvaji uvadény riizné
typy sondovaéni (srv. King and Horrocks 2010:53-55; Ritchie and Lewis
2003:150—-153), pficemz v nasledujicim souhrnu se pfidrzuji téch, které
rozliSuje Bernard (2010:31-33; 2011:161-166), opirajici se o klasickou
kategorizaci Gordena (1969):

* Tiché sondovani (silent probing)
Velmi efektivni, jednoduchy, ale o§emetny zplsob neverbalniho sondova-
ni, ktery spociva v tom, Zze vyzkumnik mici a protahuje trvani ticha po od-
povédi na otazku tak dlouho, dokud respondent/informator tuto odpovéd
nezacne sam rozvijet. Tiché sondovani vyZaduje praxi, pevné nervy a ne-
mUze byt pouzivano pfili§ ¢asto, jelikoZ miZe dotazovaného stresovat.

38 Rlizné zpusoby sondovani jsou ucelnou ,zbrani“ na odpovéd ,nevim*, ktera
obvykle neznamend, Ze respondent/informator nevi, ale ma celou rfadu jinych
vyznamd.
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Sondovani ozvénou (echo probing)

Sondovani ozvénou je zaloZeno na opakovani toho, co pfedtim respon-
dent/informator fekl. Napt.: ,Rikal jste, Ze jste se rozhodl odejit ze za-
méstnani, co bylo dal?“ Jde o neutralni zptisob sondovani, jehoZ hlav-
nim cilem je dat najevo pozornost a dodat podporu v dalSim vypravéni.

Povzbuzujici sondovani (encourage probing, uh-huh probing)
ZpUsob sondovani se stejnym Gcelem jako vySe uvedeny, avsak zaloZe-
ny na prab&zném pouzivani citoslovci a riiznych pfitakavacich slovesech:
-,hm“, ;rozumim®, ,chapu“ apod. Pfedpokladem tohoto sondovani je, Ze je
pouzivano se spravnou intonaci a ve spravném kontextu, nebot za urcité
situace miZe vyznit presné opacné, tj. jako projevovani nezajmu.

Rozvijejici sondovani (tell-me-more probing)

Nejbéznéjsi a nejuniverzalngjsi typ sondovani pomoci tazacich vét navazu-
jicich na odpovédi respondenta. Napfiklad: ,,Pro¢ ne?”, ,Pro¢ si to myslite?“,
~MUZete to rozvést?“, ,Tomu nerozumim, co jste tim chtél fict?“ apod.

Sondovani prostfednictvim dlouhé otazky nebo opisem

(long question probing)

Tento typ sondovani je zaloZen na domnénce, Ze pokud je otazka za ur-
Cité situace formulovana souvétim ¢&i vice vétami spiSe nez holou vétou,
projevuje se tim vétsi otevienost a empatie a odpovéd aktéra je delSi
a komplexngjsi. Dlouhé otazky jsou vhodné u citlivych a osobnich témat
a pro osoby (respondenty), se kterymi vyzkumnik nenavazal dostate¢ny
rapport. Napfiklad namisto otazky ,Byl jste nékdy ve vézeni?“ miZeme
poloZit otéazku ,Lidé v podobné situaci jako vy zaziji ledacos, napfiklad
se ocitnou ve vézeni, mate tu zkuSenost?“

Direktivni sondovani (probing by leading)

Pfi strukturovaném dotazovani je vyzkumnikovi diirazné kladeno na srd-
ce, aby otazky nebyly v zadném pfipadé sugestivni i navodné. Direktiv-
ni sondovani je zaloZzeno na opaku a zamérné konfrontuje odpoveédi re-
spondentalinformatora, €imz jej pobizi k dalSimu rozvedeni a vysvétleni.
Napfiklad: ,To co jste fekl je zajimavé, ale vétSina lidi by s tim nesouhla-
sila, nemyslite?”, ¢i ,To je pravda, tak by to asi mélo byt, ale skutecnost
je jina, ne?” Direktivni sondovani je hojné pouzivané v zamérfovanych
skupinovych diskusich, pfi kterych jsou vzajemné konfrontovany odpo-
védi Ucastnik(.

o
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¢ Sondovani navnadou (phased-assertion probe, baiting probe)
Eticky sporné sondovani, pfi kterém vyzkumnik &aste¢né predstira, ze
je s né¢im jiz obeznamen, za Ucelem ziskani vétsi otevienosti respon-
denta/informatora. Jinymi slovy fe€eno, vyzkumnik dava najevo, Ze jiz
o tom, na co se pta, vi, a tudiz neni tfeba mit obavy mluvit otevieng.
Pfiklad: ,O tom uz jsem slySel, ale mohl byste mi zopakovat?“

PRIKLAD 3: UKAZKA SPATNEHO SONDOVANi®®

SPATNY POSTUP MOZNY SPRAVNY POSTUP

Vyzkumnik: PovaZujete se za ¢lovéka bez
domova?

Respondent: Jo.

Vyzkumnik: A co pro vas znamena ,do-
mov*“? Vyzkumnik: Pro¢?

Respondent. Klasicky byt, klid a tak, znate
to...

Vyzkumnik: Znam. A povazujete oznaceni | Vyzkumnik: Ne, neznam.
Lbezdomovec" za hanlivy?

Respondent. J& myslim, Ze je to pravdivy.

Vyzkumnik: Hm... A co vnimate jako pfi€iny | Vyzkumnik: Pro€ si to myslite?
toho, Ze jste bez domova?

Respondent: Svoji hloupost...

Vyzkumnik: A jak dlouho jste... Vyzkumnik: [tiché sondovani]

39 Jedna se o redlny usek prepisu rozhovoru realizovaného autorem textu.

—n
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ZAMEROVANE SKUPINY (FOCUS GROUPS)

1 Vymezeni a historie metody

Fokusni skupiny (focus groups)® jsou kvalitni technikou vytvareni dat, pfi
které vyzkumnik — moderator vede diskusi nad specifickym tématem na-
jednou s vice respondenty, zpravidla Sesti az dvanacti. Tato metoda, ktera
nastrojem pro ziskani velkého mnozstvi kvalitativnich dat v relativné krat-
kém Case. Lze ji efektivné vyuZit v aplikovanych (a neaplikovanych) vy-
zkumnych projektech, které maji Uzce a konkrétné vymezené téma, s nimz
ma zkoumana populace zkuSenost, jiz dokaze verbalné zprostfedkovat
béhem Castecné strukturované diskuse.

Historie této metody je spojena se sociologem Robertem K. Mertonem,
jenz ve spolupraci s Paulem Lazarsfeldem na projektech realizovanych
pod hlavickou Bureau of Applied Social Research (BASR)*' pfi Kolum-
bijské univerzité rozvinul techniku, kterou sam nazval metoda zaméro-
vaného rozhovoru (focused interview). Mezi zakladni charakteristiky za-
meéfovaného rozhovoru, ktery v jeho pojeti mohl byt jak skupinovy, tak
individualni, fadil osobni zkuSenost respondenttl se zkoumanym tématem,
jeho predchozi analyzu provedenou vyzkumnikem a osnovu (scénar), dle
které je rozhovor veden (viz vySe). Tento typ rozhovoru zamérujici se na
subjektivni zkuSenosti respondent( s pfedmétem vyzkumu by mél byt dle
Mertona vyuzivan pouze v kombinaci s kvantitativnimi pfistupy vytvareni
dat, a to bud’ jako jejich pfedvoj, za i€elem generovani hypotéz vhodnych
k testovani, anebo naopak jako nastroj interpretace jiz provedenych mére-
ni (R. K. Merton and Kendall 1946; R. K Merton, Lowenthal, and Kendall
1990).

40 Anglicky termin focus groups je do Cestiny nékdy prekladan jako ,ohniskové
skupiny*® (viz napf. Morgan 2001), nicméné castéji se Ize setkat s prekladem
,fokusni skupiny*. Druhé varianty se drZim i v tomto textu, tfebaZe jej nepovaZuji
za prilis vhodny z divodu, které zmiriuje déle.

41 Puvodné Office of Radio Research.

on
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o

Z pavodni Mertonovy metody vznikl postupem €asu ve vyzkumu trhu typ
skupinového rozhovoru, pro ktery se vZzil ponékud zkomoleny nazev fo-
kusni skupiny (focus groups). Jeho zakladni charakteristiky a zpusoby
provedeni zlstaly v podstaté stejné, jen s tim rozdilem, Ze velmi Casto,
k nelibosti samotného Mertona (1987), dochazi k jeho vyuziti samostat-
né, bez kombinace s kvantitativni fazi vyzkumu.*? Ze sféry vyzkumu trhu,
kde jsou zdaleka nejpouZzivanéjsi kvalitativni metodou, se fokusni skupiny
v 80. letech 20. stoleti rozsifily zpét do akademické sféry, kde byla me-
zitim Mertonova metoda zaméfovaného interview viceméné pozapome-
nuta, coz vedlo nékteré sociology k nazoru, Ze se jedna o novou metodu
v socialnich védach (dale viz TouSek 2007).

2 Pouziti metody fokusnich skupin, jeji vyhody a nevyhody

Fokusni skupiny, vyjma zmifiovaného vyzkumu trhu, nachazeji v apliko-
vané antropologii Siroké uplatnéni pfi realizaci projektd, jejichz namétem
je napf. zjistovani a analyza potfeb (needs assessment, needs analysis),
evaluace programu, komunitni planovani ¢i posuzovanich socialnich do-
padl (social impact assessment). Velmi dobre je tato metoda pouZitelna
jako explorativni nastroj k zjiStovani zakladnich informaci o zkoumaném
tématu od expertnich ¢i klicovych informatord nebo k testovani témat
a konceptl pro nasledné individualni rozhovory ¢&i otazek a hypotéz pro
dotaznikové Setreni.

V projektu, na kterém jsem mél moznost participovat, jsme napfiklad vy-
uzili fokusni skupiny k exploraci specifické terminologie a rituald kurakud
marihuany, na které navazala dals$i vyzkumna faze rozvijejici tato zjisténi
do vétsi hloubky skrze individualni rozhovory a pozorovani. V uvedeném
pfipadé bylo nasazeni této metody v prvni fazi vyzkumu velmi uzite¢-
né, jednotlivi UCastnici diskuse se mezi sebou podporovali, upfesfiovali

42 V ndvaznosti na praci Lazarsfleda a Mertona, ktefi standardné a systematic-
ky kombinovali kvalitativni a kvantitativni pristupy k vytvareni dat, je paradoxni
hovorit o smiSenych metodach (mixed methods) jako o novém pristupu v so-
cialnich védéach (Creswell and Clark 2010), ba dokonce jako o ,tfetim paradig-
matu“ metodologie socidlnich véd (Tashakkori and Teddlie 2010). Kriticky viz
Symonds and Gorard 2008.
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a pfichazeli se zkuSenostmi, ndzory a myslenkami, na které by si v indi-
vidualnim rozhovoru nevzpomnéli nebo by se ostychali je sdélit jako pfilis
banalni ¢i hloupé. Mezi hlavni pfednosti fokusnich skupin totiz patfi tzv.
skupinova dynamika, ktera se vytvafi mezi respondenty béhem vzajemné
socialni interakce — diskuse a ktera je stimuluje k vypovédim.*

Skupinova dynamika je vSak zbrarn dvouse€na, na jednu stranu odstra-
fuje zabrany, na druhou stranu podIéha vlivu hrani roli ve skupiné, které
si jednotlivi UCastnici po nékolika malo minutach mezi sebou spontanné
rozdéli. Casto je v této souvislosti zmifiovano nebezpedi tzv. dominantniho
respondenta, ktery pfevezme v diskusi vidéi roli a ovliviiuje nebo upoza-
duje v komunikaci ostatni respondenty. Na druhou stranu je méné Casto
zminovan jeho pozitivni pfinos — je to on, kdo diskusi rozpoutava a zba-
vuje ostatni ostychu. Ulohou vyzkumnika-moderatora je, aby vyuZil tohoto
potencialu, ale drZel jej po dobu diskuse ,na uzdé“. Z uvedenych divodu
je téz tfeba mit na paméti, Ze nazorové postoje respondenti mohou byt

rozhovoru.

Nicméneé i pres adaptovani roli jsou fokusni skupiny metodou, které nelze
upfit vyhodu zjevené validity a interni triangulace. Toho je dosahovano
prostym faktem, Ze se jedna o skupinovy rozhovor, v ramci néhoz zazni-
vaji ndzory nékolika respondentu najednou. Vyjevuje se tak rlizna mira
shody a odli8nosti v postojich a nazorech, ¢imz dostava vyzkumnik-mode-
rator okamzitou zpé&tnou vazbu, kterd mu umozriuje vytvaret a kontrolovat
vyznamy konceptl a dle toho adekvatné zaméfit své dalsi otazky, pfipad-
né je jinak formulovat. U individualnich rozhovord tak muiZe ¢init pouze ad
post pfi konfrontaci jednotlivych vypovédi béhem analyzy dat*, v pfipadé
dotaznikového Setfeni vibec.

Z uvedeného vyplyva dalsi pfednost fokusnich skupin, ktera byla jiz zmi-
néna, a to ziskani pomérné velkého mnoZstvi dat béhem relativné kratké
doby. Za dvé hodiny, po které fokusni skupiny zpravidla trvaji, Ize zis-

43 V pripadé zamérovanych skupin je prihodnéjsi hovorit o respondentech, nikoli
informatorech — viz slovni¢ek pojmd.

44 Na tomto principu stoji tzv. zakotvena teorie — viz slovnicek pojmd.

on



laco touSek vybrané aspekty metodologie aplikované antropologie

kat data, na ktera by v pfipadé individualnich rozhovord bylo vynaloZeno
nepomérné vice ¢asu (byt pochopitelné na ukor jejich ,hloubky“). Pokud
vezmeme pfiklad diskuse, které se u¢astni osm respondentu, pak na pro-
vedeni rozhovor( s kazdym z nich byste potfebovali osm hodin, na jejich
prepis feknéme 48 hodin, celkem tedy 56 hodin prace. V pfipadé fokusni
skupiny by to bylo 14 hodin, nemluvé o analyze dat, ktera je samozfejmé
a secteno, zatimco na jednu fokusni skupinu vynaloZite tfeba tfi pracovni
dny, na osm individualnich rozhovord mozn4 i dva tydny.

Avsak fokusni skupiny maji i své nevyhody. V ndvaznosti na vySe uvedené
Ize fict, Ze jim sice obétujete méné casu nez individualnim rozhovordm,
o to vice v8ak budou vasSe data nutné ,povrchngjSi“. Tim nemam pouze
na mysli, vezmu-li to Cisté matematicky, Ze pfi skupinové diskuzi osmi lidi
v délce 120 minut méa kazdy z nich 15 minut na to, aby vdm néco fekl, ale
rovnéz fakt, Ze pfi rozhovoru s vice lidmi neni prostor navazat s kazdym
z nich dostate¢ny vztah, vyzkumnou hantyrkou rapport, ktery by umoz-
noval jit k podstaté sdéleni resp. k motivacim a zkuSenostem, které
k nim vedou. S tim je spojen i dal&i rys fokusnich skupin, ktery je nutné
pfi zvazovani jejich vhodnosti pro ten ktery ucel brat v potaz: ne o vSem
chtéji lidé mluvit pred ostatnimi lidmi, natoZ témi, které viibec neznaji. Je
tedy nezbytné velmi dikladné zvaZit, zda neni dané vyzkumné téma pfilis
osobni nebo kontroverzni a jako takové neni vhodnéjsi pro klasické osobni
rozhovory.

Le¢ uvedené nenirozhodné pravidlem a vyzkumna praxe ukazuje, Ze tomu
mUZe byt pfesné naopak. Zalezi na kontextu. Kdyz jsem napfiklad praco-
val v oblasti vyzkumu trhu, moji kolegové uvazovali, zda téma klimakteria
u Zen, bezpochyby velmi osobni, podrobit individualnim rozhovordm, ¢&i
fokusnim skupinam. Rozhodli se pro druhou metodu a ukazalo se to jako
velmi dobra volba. Cynicky fe€eno, Zeny, které se diskuse Ucastnily, byly
rady, Ze si mohou popovidat o problému, ktery bézné — tfeba doma s man-
Zelem — rozebirat nemohou, a vymeénit si vzajemné zkuSenosti. OvSem
zdanlivé obdobné téma u muZz(, benigni hyperplazii prostaty, se rozhodli
zkoumat prostfednictvim osobniho dotazovani. | to byla zfejmé dobra vol-
ba, nebot muzi, jak se ukazalo, o své prostaté radi pfilis nemluvi, obzvlasté
pred ostatnimi muzi.

T
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Nicméné i zdanlivé ,bézné" téma nemusi byt za uréitych okolnosti pro fo-
kusni skupiny nejvhodnéjsi. KdyZ jsem pred lety provadél kratkodoby apli-
kovany vyzkum v jednom severoCeském mésté, rozhodl jsem se s cilovou
populaci, kterou byli lidé ,ohrozeni socialnim vylou¢enim® (kategorie pou-
Zivana zadavatelem), provést zamérované skupiny. Nedopadlo to Uplné
nejlépe. Pominu-li fakt, Ze jsem podcenil vybér a strukturu vzorku respon-
dentu, tak na misto diskuse, ktera by pfinesla odpovédi na dana témata,
jsem byl svédkem vzajemného osocovani, hadek a deklarativnich stereo-
typnich nazort klouzajicich po povrchu vyznamu (srv. Ervin 2005:159). | to
muzZe byt svym zpusobem dulezité zjisténi, ale je otazkou, zda pro analyzu
socialnich potfeb. Na druhou stranu jsou nékdy zamérné uplatfiovany tzv.
skonfliktni“ fokusni skupiny, do nichz jsou vybrany zpravidla dvé skupiny
respondent( zastavajici opacné preference a jejichz cilem je ze vzajemné-
ho stfetu destilovat vysledny nazorovy pranik.

Vyuziti metody fokusnich skupin v aplikované antropologii ma bezpochyby
své limity, dané jejim tradi€nim zamérenim. Tato metoda je Iépe pouzitelna
pfi vyzkumu komplexnich spole¢nosti a méné vhodna pro nékteré popu-
lace, které jsou pro aplikovanou antropologii typické. Skupinovy rozhovor
totiz klade pomérné vysoké naroky na pozornost Uc¢astniku a jejich discipli-
novanost. Pfedpokladem je, Ze v8ichni respondenti se dostavi v urcity ¢as
na uréené misto, budou respektovat ostatni respondenty bez ohledu na
jejich socialni status a nazory, pravidla diskuse a rovnéz vyzkumnika-mo-
deratora, ktery chté nechté vici nim zaujiméa nadrazené postaveni, nebot
je to on, kdo tato pravidla formuluje.

Dal$i podminkou je, Ze vyzkumnik-moderator musi naprosto dokonale
tativnich metod, nebot nastoleni a udrzeni skupinové dynamiky vyzaduje
ze strany vyzkumnika-moderatora bezprostfedni odezvy, které musi byt
respondentim jednozna&né srozumitelné, aby mohli okamZité reagovat
a nemuseli vahat nad tim, jaky je jejich vyznam. Osobné jsem proto velmi
skepticky vuci zaméfovanym skupinam, béhem kterych je pouZivan tlu-
moc¢nik. Mam s tim Spatnou zkuSenost. Pfed nékolika lety jsem prova-
dé&l aplikovany vyzkum u Zadatelti o azyl v Ceské republice, zaméfeny
na dodrzovani prav na informace a opravné prostiedky. Tfebaze jsme
s kolegy z ostatnich ¢lenskych zemi EU, ve kterych byl vyzkum téz realizo-
van, shodné upozornovali na nevyhody vyuziti fokusnich skupin pro dany
ucel a cilovou populaci, zadavatel se rozhodl je pouzit. V pfipadé Ceské

T
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republiky byli na zakladé statistik o poc¢tu podanych Zadosti o azyl za ci-
lovou populaci zvoleni ob¢ané zemi byvalého Sovétského svazu, jejichz
dorozumivacim jazykem byla rustina, a jako druha skupina byli vybrani
ob&ané Mongolska. V obou pfipadech jsem musel pouzit tlumoc¢nika, ne-
bot rusky mluvim $patné a mongolsky vibec. Celkem jsem provedl osm
fokusnich skupin dle pomérné naroéného kvazi kvétniho vybéru (zemé
puvodu, pohlavi, délka pobytu v CR, délka azylového fizeni a jeho stav,
typ pobytového zafizeni). Ani v jednom pfipadé se bohuzel nedalo hovofit
o diskuzi, nebot skupinova dynamika byla neustale naruSovana nutnos-
ti tlumocit otazky a odpoveédi. V pfipadé prvni cilové skupiny byla navic
znalost ruského jazyka mezi jednotlivymi respondenty velmi nevyvazena,
néktefi z nich prechazeli do ¢eského jazyka, kterému ovSem rozuméla
menSina z nich apod. Zkratka, vezmu-li v potaz naro¢nost organizace
fokusnich skupin v danych podminkéch, obtiZznou rekrutaci respondentu
a dosazené vysledky, troufam si tvrdit, Ze individualni rozhovory by v tom-
to pfipadé byly efektivné&jsi.

V jiném projektu, na kterém jsem se podilel, jsme na fokusni skupiny pro-
vadéné na Slovensku naopak radéji do tymu pfibrali kolegu, jehoz matet-
skym jazykem je slovenstina, a ten diskuse moderoval. Dilezité v tomto
pfipadé je, aby moderator byl soucasti vyzkumného tymu po celou dobu
realizace projektu a podilel se na vSech jeho krocich. Nékteré komerc-
ni vyzkumné agentury najimaji na fokusni skupiny externi moderatory,
pfipadné je moderatorem osoba, ktera jinou roli ve vyzkumném procesu
nema. Osobné bych to oznadil za pfiklad Spatné praxe, které je tfeba se
vyvarovat. Ackoli je diskuze vedena dle daného scénare, pribéh kazdé
diskuse je jiny a reakce respondentll nelze anticipovat. Pouze vyzkumnik-
moderator, ktery se podili na vyzkumu od formulace jeho zaméru az po
realizaci, dokaze adekvatné a situatné zamérovat diskusi dle jejiho vyvoje
tak, aby bylo dosazeno cild vyzkumu. To bezpochyby plati i pro jiné kvali-
tativni techniky vytvareni dat.

3 Vyheér lokace a respondenti
Logistika fokusnich skupin je v dil€ich aspektech odliSna od jinych kvalita-

alnich rozhovor(. Prvni praktickym krokem je zajiténi vhodného prostoru
pro jejich realizaci. Komer€ni vyzkumné agentury zpravidla vyuZzivaji hote-

T
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lovych salonkd &i vlastnich studii vybavenych profesionalni zaznamovou
technikou a jednocestnym zrcadlem, za kterym mohou pozorovat prabéh
skupin ostatni ¢lenové tymu ¢i pozvani hosté, aniz by sami byli pozorova-
ni. V aplikované antropologii je tfeba se zpravidla spokojit se skromng&jsi-
mi prostory — jidelnou v uprchlickém tabore, Skolni u¢ebnou &i klubovnou
dobrovolnych hasi¢u. DuleZité je predevsim to, aby se jednalo o misto, kde
Ize zajistit relativni klid.

Nejobtiznéjsi fazi, poté co bylo vybrano vhodné misto a termin realizace,
je bezpochyby rekrutace respondentt. V praxi je potfeba pocitat s tim, Ze
nalézt ochotné respondenty, ktefi se zaruc¢i k uc¢asti na skupinovém roz-
hovoru v ur€itém ¢ase na ureném misté a spliuji dané podminky vybéru,
vyzaduje znacné Usili.* | pfes toto Usili se zpravidla stane, Ze jeden ¢i dva
respondenti se na fokusni skupinu nedostavi. Neni proto na zavadu pozvat
vice osob, neZ je stanoveny pocet ucastniku v diskuzi.

S tim je spojena oSemetna otazka odmeénovani respondentu. Nazory jsou
rizné a rozebirat etické aspekty s tim spojené je nad ramec této kapito-
ly. Bez diskuse je ovSem fakt, Ze odména zvySuje ochotu participace na
vyzkumu a pravdépodobnost, Ze pozvané osoby se na fokusni skupinu
skute€né dostavi. Je tfeba téz vzit v potaz, Ze U€asti na skupinové diskusi
mohou respondentim vzniknout kromé ¢asovych nakladd i pfipadné na-
klady na dopravu. BohuZzel obecné je zvykem, Ze odmény jsou odvozeny
od sociélniho statusu respondentd s tim, Ze ti nejpotfebnéjsi je na rozdil
od ostatnich nedostavaji nebo je dostavaji ve formé, ktera snizuje jejich
duastojnost, napf. ve formé poukazl, stravenek ¢i v materialni podobé.*®
odmeénovat Ci nikoli. Ve vySe zmifiovaném projektu zaméfeném na Za-
datele o azyl jsme byli ze strany zadavatele pobidnuti, abychom respon-
denty odménovali, nikoli vSak zadsadné penézi. Jako forma odmény byly

45 U nékterych cilovych populaci to miZe byt natolik obtiZné, Ze je vhodnéjsi zvolit
jinou metodu vytvareni dat.

46 Néco jiného jsou samozrejmé dary klicovym informatorim pri dlouhodobém vy-

zkumu.
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doporuéeny dva listky do kina! S ohledem na jazykovou bariéru a to, kde
se pobytova zafizeni pro Zadatele o azyl zpravidla nachazeji, to uz podle
mého nazoru neni ani tak absurdni jako spiSe nemoralni.*’

PFi rekrutaci respondentu na fokusni skupiny se vyuzZivd zejména vaza-
ného kvotniho vybéru, resp. tcelového vybéru. Primarni podminkou pro
UCast na diskusi je samoziejmé vlastni zkuSenost s vyzkumnym téma-
tem, tj. respondent je napf. Zadatelem o azyl, ktery podal odvolani proti
prvnimu zamitnuti Z&dosti apod. Velmi Casto se diskuse provadi zvlast
s muzi a zvlast se Zenami, nebot kazda z téchto skupin méa odliSny zplisob
komunikace a velmi €asto i odliSné postoje a pfi vzajemné konfrontaci
by mohlo dojit k upozadéni nazor( a vypovédi Zen. Uvedené vSak nelze
v Zadném pfipadé generalizovat, zalezi na konkrétnim tématu Setfeni a ci-
lové skupiné (srv. Stewart, Shamdasani, and Rook 2007:21, 27—-28); napf.
pfi analyze sociélnich potfeb seniord ¢i zdravotné handicapovanych jsem
vedl smiSené skupiny a jejich priibéh byl naprosto bezproblémovy.

V nékterych pfipadech je idealni jednotlivé fokusni skupiny &lenit kromé
pohlavi i dle vé&ku, tj. vést samostatné skupiny s dil¢imi vékovymi kohorta-
mi zkoumané populace. Obecné totiz plati, Ze by skupina méla byt spiSe
homogenni nez heterogenni. V pfipadg, Ze téma vyzkumu nenf citlivé vadi
véku a vékové rozpéti cilové populace neni pfili§ Siroké a/nebo neni dosta-
tek Casu &i prostfedkd na provedeni vétSiho mnozZstvi skupin, je naopak
zadouci zajistit rovnomérné pokryti vékovych kohort v ramci skupiny. To
plati i pro dal$i socio-demografické charakteristiky respondenti. Nékdy
je zdurazriovano, Ze jednotlivi respondenti by se neméli mezi sebou znat,
coz muZe byt u projektll v aplikované antropologii obtizné splnitelné. Nic-
méné je bezesporu dlleZité, aby nedochazelo k vybéru respondentt pou-
ze z jedné socialni &i pfibuzenské sité (viz vySe).

PFi vybéru vhodnych respondentt do fokusnich skupin je praktické pouZi-
vat tzv. screeningovy dotaznik, ktery kromé otézek kontrolujicich skutec-
nost, Ze oslovena osoba splfiuje stanovené podminky (kvoty) pro ucast
na vyzkumu, obsahuje dil¢i otdzky zaméfené na socio-demografické cha-

47 Uéastnikum diskuse jsme samoziejmé listky do kina nakonec ned4vali, ale zvo-

lili jsme financni odménu.
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rakteristiky. Do tohoto dotazniku je moZné rovnéz pfidat otazky zamérené
na samotné zkoumané téma, které je vhodnéjsi podavat pisemnou, stan-
dardizovanou formu. Takto ziskana data Ize nasledné kombinovat s daty
z fokusnich skupin, pfipadné s nimi rovnou ve skupinach pracovat. V pfi-
padé analyzy sociélnich potfeb se muZe napt. jednat o vycet vyuzivanych
socialnich sluzeb, spokojenost s témito sluzbami apod.

Podet Gcastnikd fokusnich skupin byva v uéebnicich stanoven v rozmezi
6 - 12 osob (Bernard 2006:237; Krueger and Casey 2000; Stewart, Sham-
dasani, and Rook 2009). Osobné bych doporucoval dolni hranici, za ideal-
ni podet povaZuji osm respondenttl. Cim vice respondentt je ve skupiné,
tim vétsi hrozi riziko, Ze néktefi z nich nebudou mit prostor se do diskuse
zapojit, budou ztracet pozornost a stanou se zcela pasivnimi. Jednou se
mi pfihodilo, Ze respondent pti diskusi dokonce usnul. Pokud je G¢astnikd
diskuse naopak pfilis malo, napf. Ctyfi, hrozi, Ze mezi nimi nebude praco-
vat skupinova dynamika a diskuse nebudeme mit dostate¢ny ,spad*.

4 Stanoveni poctu skupin

Stejné jako v pfipadé individualnich rozhovorl, neexistuje zadné jedno-
znacné pravidlo ani ohledné toho, kolik fokusnich skupin je tfeba provést
k ziskani dostate€ného mnoZstvi dat. Odvazovat jejich po€et od miry em-
pirické resp. teoretické saturace, jak navrhuje napf. Morgan (2001:59),
nepovazuji v aplikovaném vyzkumu za pfili§ praktické, ba proveditelné.
Mnozstvi, termin a misto konani zamérovanych skupin je z divodu vyssi
narocnosti pfi jejich organizaci tfeba planovat pevné a s vétSim predsti-
hem. Nelze tedy podle mého soudu postupovat tak, Ze po kazdém pro-
vedeni fokusni skupiny se data zanalyzuji a teprve nasledné se na zakla-
dé dosazené miry saturace rozhodne, zda je tfeba provést dalsi diskuse
k ziskani potfebnych dat.

Voditkem k ur€eni po&tu skupin je pfedevsim Sife a charakter zkoumaného
tématu a slozeni cilové populace - jeji heterogenita. Vezmu-li jako pfiklad
jednoduchou situaci, kdy je kvali tématu vyzkumu potieba rozdélit cilovou
populaci do dvou podskupin (napf. muzi a Zeny), je jasné, Ze je tfeba pro-
vést nejméné dvé skupiny. Nicméné s ohledem na minimalizaci rizika, ze
jsou zavéry formulovany na zakladé jediné skupiny v ramci subkategorie
zkoumané populace, ve které mohlo byt dosazeno zkreslenych vysledku
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z davodu pfilis silné polarizace respondenttl, dané dynamikou konkrétniho
souboru respondentd, je 1épe v takovém pfipadé provést fokusni skupiny
Ctyfi. Jsou-li napf. cilovou skupinou v ramci analyzy potfeb pro planovani
socialnich sluZzeb seniofi v mensim krajském mésté, neni ani tak dulezi-
té rozdélit skupiny dle genderu jako spiSe dle toho, zda Ziji samostatng,
v domé s pecovatelskou sluzbou ¢i domové senior(. Zvolil bych tedy dvé
smi$ené skupiny seniorll Zijicich samostatné a dvé smiSené skupiny, ve
kterych budou rovhomérné zastoupeni seniofi Zijici v domé s pecovatel-
skou sluzbou resp. v domové seniort, pfipadné jesté zastoupeni dle vyuzi-
vanych socialnich sluzeb. Celkem Ctyfi skupiny se 32 respondenty by mély
v tomto pfipadé, domnivam se, zkoumané téma zcela vyCerpat.

U zminovaného pfikladu zamérovanych diskusi s Zadateli o azyl je situace
je dulezité hlavné kvUli jazykovym kompetencim. Ani otazka rozdéleni dle
genderu neni spornd. Jednak z vy$e uvedenych divod(, jednak proto, Ze
muZi, obzvlasté z nékterych zemi, Casto zadaji o azyl osamoceng, bez
rodiny. Jestlize udélame zna¢ny kompromis a vybereme na zakladé sta-
tistik o poctech Zadosti dvé zemé resp. regiony (oblast byv. Sovétského
svazu a Mongolsko) dostdvame se na osm fokusnich skupin, tj. k nutnosti
rekrutovat minimalné 64 respondent(. Dale je tu ovdem podstatna otazka
mista pobytu Zadatel(, které jejich situaci znaéné ovliviiuje. Mohou Zit bud
v soukromi, v pobytovém zafizeni ¢i se do€asné nachazet v pfijimacim
stfedisku. Aritmetickou posloupnosti bychom dosahli 24 fokusnich sku-
pin se 192 respondenty (!), a to neberu v potaz vék, délku zadosti, pocet
podanych zadosti apod. Takové mnozstvi fokusnich skupin samozfejmé
s danou cilovou populaci realizovat nelze, a ani by to z hlediska hodnoty
ziskanych dat nedavalo smysl. Alternativni feSeni by mohlo vypadat tak, ze
ze seznamu vySkrtneme Zadatele z pfijimacich zafizeni, nebot je to misto,
kterym museli projit vSichni, a omezime se na provedeni jedné diskuse
dle typu pobytu (soukromi, pobytové stfedisko) v ramci kazdé podskupiny
(gender, destinace), ¢imz se dostaneme na pfijatelnych osm fokusnich
skupin, které by mély téma a cile vyzkumu dostate¢né naplnit.
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5 Scénar a role moderatora

Jakkoli se pfistupy a nazory na miru standardizace fokusnich skupin lisi,
jejich patefi je pfedem pfipraveny moderacni scénar (osnova), podle kte-
rého je diskuse vedena. Scénaf muze mit prakticky stejné parametry jako
osnova pro individudlni rozhovory, nebudu tedy bliZze rozebirat jeho struk-
turu a tvorbu. AvSak ur€itou odliSnosti, vyjma miry podrobnosti a délky,
mlZe byt hojnéjsi vyuZiti dilCich projektivnich technik v ramci diskuse,
k ¢emuz skupinova dynamika pfimo vybizi. Stejné jako u individualnich
rozhovorl je vhodné scénar nejdfive nechat otestovat v ramci pilotaZe.
Obdobné je rovnéz Zadouci ¢i nezbytna kontrola a schvaleni ze strany
zadavatele.

Scénar fokusni skupiny je pro vyzkumnika-moderatora voditkem, nikoli
navodem, kterého by se mél drzet. Moderovani nespociva ve vyslechu
jednotlivych respondent( skrze pfipravené otazky, ale v mirném (modera-
to) fizeni tematické diskuse. Cilem je, aby vSichni respondenti spontanné
sami mezi sebou diskutovali, aniz by byli konkrétné vyzyvani k odpovédim.
Pouze v pfipadg, kdy néktery z nich dominuje nebo je naopak pfili§ pasiv-
ni, mé&l by moderator vhodnym zplsobem zasahnout, napfiklad poloZenim
adresné otazky, patfiénym gestem apod.

Nema smysl na tomto misté jmenovat diléi zplsoby a taktiky vedeni sku-
pinové diskuse ani kompetence, které by mél vyzkumnik pro moderovani
mit. To nejduleZitéjsi je socialni inteligence a samoziejmé praxe. Nicméné
je vzdy tfeba peclivé zvazit, zda je konkrétni osoba, s ohledem napt. na
jeji vék a gender, vhodna k moderovani daného tématu s danou cilovou
skupinou. Vratim-li se kupfikladu ke zmifilovanému tématu klimakteria, je
nasnadé, Ze vhodnéjSim adeptem na moderatora je v takovém pfipadé
spi§ Zena nez muz.
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ANALYZA DAT

Kvalitativni vyzkum, na rozdil od kvantitativniho, pracuje se vSemi tfemi
kategoriemi dat, které jsem v textu zmihoval, tj. atribucnimi, relacnimi
a kulturnimi daty.

48 Tyto dil¢i kategorie muzeme v ramci kvalitativni analyzy souhrnné cha-
pat jako kvalitativni data, coZ je v souladu s vymezenim, které jsem vySe
podal. Nicméné atribucni a relacni data nejsou cilem samotné kvalitativni
analyzy, ale vstupuji do ni pouze jako proménné, které ji ovliviuji, resp.
které nam pomahaji interpretovat a analyzovat data kulturni. Tuto mozna
zdanlivé komplikovanou argumentaci Ize ilustrovat pomérné jednoduchym
pfikladem. Vezméme v Uvahu napfiklad typicka atribucni data jako vék
nebo gender. Tato data nejsou pfedmétem samotné kvalitativni analyzy,
tj. nijak je nepodrobujeme rozboru*, pfesto jsou jeji sou¢asti, nebot je pod-
statné védét, zda urcita kulturni data vztahujeme k Zenam ¢i muzdm, mla-
dym lidem nebo starym lidem, nebot se v nich mohou projevovat rozdily.
Z tohoto dlivodu nékteré programy pro kvalitativni analyzu dat umoznuji
pracovat s charakteristikami (promé&nnymi) aktéri a propojit je s daty kul-
turnimi.

Data, ktera v kvalitativnim vyzkumu analyzujeme, maji povahu zaznamu
a mohou mit rdznou podobu. Mohou to byt fotografie, audio nebo video
nahravky, ale nejcastéji se jedna o texty rlizného charakteru: prepisy roz-
hovort, terénni deniky, knihy apod. Diky pokrocilym moznostem vypocetni
techniky jsou v dnesni dobé data zpravidla digitalizovana a reprezento-
vana elektronickou, optickou ¢i magnetickou formou.®® Digitalizace dat
otevird moznost vyuZit pro jejich analyzu specializovanych pocitatovych

48 Analyza socidlnich siti béZné pracuje s dvéma kategoriemi dat (relacnimi
a atribucnimi), zatimco standardni kvantitativni analyza proménnych pracuje jen
s jednou kategorif (atribuc¢nimi daty).

49 Pokud vék ci gender podrobujeme v kvalitativnim vyzkumu rozboru, pak analy-
zujeme jejich vyznam jakoZto kulturnich kategorii, nejedna se tedy o atribucni
data, ale o data kulturni.

50 Digitalizace je proces prevodu (kédovani) informaci do nespojité posloupnosti
Ciselnych dat (zpravidla) binarni soustavy. V tomto ohledu tedy plati, Ze jakakoli
kvalitativni data Ize prevést na Cisla, srov. poznamku ¢. 3.
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programu, které zrychluji, zefektiviiuji a systematizuji vyzkumny proces.
Pro takovy zpusob analyzy kvalitativnich dat se v socialnich védach vzila
zkratka CAQDAS (,kaktus“) neboli Computer Assisted Qualitative Data
Analysis. Existuje cela fada placenych i neplacenych program( pro CAQ-
DAS. Mezi tfi zfejmé nejpouzivanéjsi komercni programy patfi Atlas.ti,
MAXQDA a NVivo.5' Nema cenu vénovat ¢as jejich popisu, nebot se jedna
o dynamické odvétvi, tyto programy jsou neustale vyvijeny a kazdy jejich
popis by byl nutné neaktualni jiz v dobé& svého vzniku. Pro naSe Ucely
staéi konstatovat, Ze zakladni funkce zmifiovanych programil jsou stej-
né a v8echny tfi umoZnuji analyzovat prakticky jakakoli kvalitativni data,
ktera Ize digitalizovat. Je ov§em tfeba velmi silné zduraznit (a predejit tak
pfipadnému nedorozuméni), Ze tyto a jakékoli jiné programy pro analy-
zu kvalitativni dat neprovadi samotnou analyzu dat, ale jsou pouze jejim
nastrojem. Je to vzdy vyzkumnik sam, ktery ji provadi!®® Neplati zde tedy
analogie s programy pro kvantitativni analyzu, které samotnou analyzu
provadeéji automaticky, a vyzkumnik pouze voli urcity postup a vysledky in-
terpretuje. Naopak bych zde mohl pouzit analogii s textovym procesorem
(napf. Word od Microsoftu), ktery také sam text nenapiSe, ale je pouze
nastrojem pro psani textu.

Obecnym cilem kaZzdé analyzy je hledani pravidelnosti v datech (Bernard
and Ryan 2010:3). Konkrétni pfistupy, jak toho dosahnout, jsou v kvalita-
tivnim vyzkumu razné. Nékteré, napfiklad zakotvend teorie (Glaser and
Strauss 1967; Charmaz 2006; Strauss and Corbin 1998, Cesky 1999), kla-
dou striktni ddraz na induktivni postup, jiné, jako napfiklad kvalitativni ob-
sahova analyza (Mayring 2000) neboli tematicka analyza (Auerbach and
Silverstein 2003; Saldana 2009), kombinuji deduktivni i induktivni postup.
Jejich spole€nym jmenovatelem je kédovani dat, které je zakladnim kro-
kem kazdé analyzy v kvalitativnim vyzkumu. Kédovani je proces, pfi kte-
rém jsou segmentim pfifazovany indexy (koédy) na zékladé jejich vyzna-
mu/obsahu. Jakym zpusobem kédovani probiha, je opét odlisné v rliznych

51 http://www.atlasti.com/; http://www.maxqda.com/; http://www.qsrinternational.
com

52 Proto oznacenfi ,computer assisted”.
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pfistupech, stejné jako jsou rdzné druhy kédd, a neni zde prostor podat
jejich vycet a popis.® Pokusim se pouze velmi struéné nastinit obecny
proces analyzy, k éemuZ mi poslouZi nize uvedené schéma.

OBECNE SCHEMA KVALITATIVNI ANALYZY DAT
(pfevzato z Saldana 2009:12)

SUBKATEGORIE

SUBKATEGORIE

KATEGORIE

TEORIE

KATEGORIE

SUBKATEGORIE

SUBKATEGORIE

53 Napriklad Saldana (2009) rozezndva kolem tficeti kategorii kodu resp. typu ko-

dovani.
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Jak je ze schématu patrné, cilem kédovani je tim, jak postupné nachazime
dalSi segmenty dat, zahustovat vyznam jednotlivych kodu, ¢imz docha-
zi soub&zné k jejich abstrahovani v kategorie resp. analytické koncepty,
mezi nimiZ jsou hledany vyznamové vztahy, které Usti v teoretické zaveéry.
Rozdil mezi riznymi pfistupy k analyze kvalitativnich je mimo jiné v tom,
zda pfipoustéji vytvareni a priori k6d(, resp. kategorii na zakladé dedukce
z teoretickych vychodisek nebo sekundarnich dat, ¢i zda se drzi pouze
jejich induktivniho vyvozovani v pribéhu analyzy. V aplikovaném vyzku-
mu se da predpokladat spiSe smiSeny pfistup deduktivniho a induktivniho
koédovani, nebof ten je z praktického hlediska méné naroc¢ny. DalSi rozdil
mezi analyzou dat v aplikovaném a zakladnim vyzkumu mdze byt v tom,
Ze ambice na vytvareni teoretickych zavérud jsou v prvné jmenovaném typu
vyzkumu mensi a velmi €asto je analyza zaloZena na jednoduchém tema-
tickém kdédovani, kdy jsou data rozfazena do kategorii dle svého obsahu,
jejichz vyznam je shrnut do obecnych, spiSe deskriptivnich témat. Ta jsou
ve vystupu z projektu ilustrovana partikularnimi ukazkami dat, tj. napfiklad
citacemi z rozhovord.

ZAVEREM

V zavéru této kapitoly nezbyva nez uzavfit cyklus vyzkumného ramce
kratkou zminkou o rozdilech ve vystupech zakladniho a aplikovaného vy-
zkumu a shrnout doposud uvedené rozdily mezi témito dvéma typy vyzku-
mU z pohledu metodologie. Se zna€nou davkou zobecnéni Ize tvrdit, Zze
charakter vystupu je jednim ze zékladnich odliSujicich znakd aplikované-
ho vyzkumu. V z&kladnim vyzkumu jsou zavéry z badatelskych projektd
formulovany do podoby odbornych stati v recenzovanych ¢asopisech Ci
monografii, splfiujicich vice ¢i méné naro€né pozadavky védecké obce;
jsou tedy ur€eny pro uzké profesionalni publikum. Naopak v aplikovaném
vyzkumu maji podobu textd, které téZ mohou byt uréeny odbornému pub-
liku, ale pfedevSim jsou zaméreny na uZivatele, ktefi jsou laiky nebo zkou-
many problém nahlizeji z perspektivy jiné discipliny (napf. socialni prace).
Z téchto divodu maji vystupy z aplikovanych projektl (zpravidla) podobu
zavére€né zpravy, jejiz struktura a jazykovy projev musi pfistupny i tém,
ktefi nejsou odborniky v sociélnich védach. Stejné tak jsou tyto vystupy
s ohledem na uvedené faktory méné ambiciozni z hlediska teoretickych
zaveérl, jsou vice deskriptivni a mohou obsahovat doporucéeni smérem
k FeSeni zkoumaného socialniho problému. To v8ak neznamena, Ze vy-
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stupy z aplikovaného vyzkumu jsou a priori méné hodnotné nez z toho
zakladniho. Jedna se o dvé riizné kategorie vystupu, které maji jiny ucel,
jiné cile a jiné publikum, a proto je nelze vzajemné srovnavat. Na druhou
stranu Ize konstatovat, Ze napsat kvalitni text, ktery bude srozumitelny
i laikovi, je povétSinou obtizeng&jSi nez napsat nesrozumitelny odborny
text, lhostejno zda kvalitni ¢i nekvalitni.

Nedilnou soucasti vystupl aplikovanych vyzkumd by méla byt i prezentace
vysledku. Cilem prezentace je seznamit zadavatele a potazmo i Sirsi verej-
nost se zakladnimi zjiSténimi a obhajit zavéry z nich vzeslé. V aplikované
antropologii prezentace vysledkd mliZze mit, resp. méla by mit ¢aste¢né
i formu lobingu za zkoumanou populaci, aby pfipadna opatfeni pfijata
k feSeni zkoumaného problému neméla na tuto populaci negativni dopa-
dy. Je tfeba si totiz uvédomit, Ze populace, které antropologové zpravidla
zkoumaji, se nachazeji na okraji spole€nosti a jako takové nemaji moz-
nost aktivné prosazovat své zajmy, naopak jsou obéti procest marginali-
zace. Proto by se mél aplikovany antropolog v idealnim pfipadé ucastnit
i implementace vystupu z projektu do praxe nebo by mél byt aktivni sou-
¢asti rozhodovacich procesu, které o zménach rozhoduji. Pokud mu to
neni umoznéno a zkoumana populace je ohroZovana, musi byt antropolog
i aktivistou, protoZe aplikovana antropologie je antropologii angazovanou
a jakakoli obhajoba védeckou neutralitou je nelegitimni a nemoralni, jsme-
li svédky utrpeni.
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SLOVNICEK VYBRANYCH POJMU

Analyza kulturnich domén (cultural domain analysis, CDA)

Analyza kulturnich domén je v rdmci kognitivni antropologie metodolo-
gicky pfistup k vytvareni kulturnich dat, pfi kterém jsou prostfednictvim
specifickych strukturovanych technik dotazovani (free listing, pile sorts,
triadové testy apod.) zkoumany kognitivni kategorie sdilené v ramci dané
kultury. MuZe se napfiklad jednat o vyzkum kategorizace rostlin, zvitat,
nemoci atd.

Analyza socidlnich siti (social network analysis)

Analyza socialnich siti (social network analysis, SNA) je pfistup ke stu-
diu socialni struktury, jehoz pfedmétem zajmu je rozbor socialnich vazeb
jedincll v podobé relacnich dat. MnoZina téchto vazeb tvofi sociélni sit,
v rdmci které jsou aktéfi pojimani v terminologii teorie grafll jako vrcholy,
a vazby, které je spojuji, jako hrany. Prostfednictvim matematického vy-
jadreni vlastnosti vazeb a vrcholl je mozné socialni sit analyticky uchopit
coby graf a podrobit ji analyze.

Aplikovany vyzkum (applied research)
Typ vyzkumu, jehoZ primarni motivaci je feSeni praktického problému.

AtribuCni data (attribute data)
Za atribu€ni data jsou povazovany individualni znaky (typicky vék ¢i pohla-
vi) jednotek pozorovaniresp. jednotek analyzy.

CAQDAS

CAQDAS (,kaktus®) neboli Computer Assisted Qualitative Data Analysis
je oznaceni pro analyzu kvalitativnich dat, pfi které dochazi k vyuziti né-
kterého ze specializovanych pocita¢ovych programud k tomu uréenych.
Zéakladnim nastrojem téchto program( je kddovani dat, kdy jsou jednotlivé
Casti datového souboru oznaceny indexy (kddy), které si vyzkumnik sta-
novi. Kédovani umoznuje fadit ¢asti datového souboru dle jejich obsahu
resp. vyznamu a vytvaret z nich kategorie a koncepty, které mohou vyustit
ve formulovani teoretickych zavéra.

Vice o CAQDAS: http://www.surrey.ac.uk/sociology/research/
researchcentres/caqdas/
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Design vyzkumu (research design)
Viz Vyzkumny ramec.

Dotaznikové Setieni (survey)

Typ strukturovaného dotazovani, pfi kterém jsou vytvarena zpravidla atri-
bucni data. Respondent odpovida na pfesné formulované pfimé otazky
uzavieného nebo otevieného typu, a to Ustné, prostfednictvim tazatele,
nebo sam, pisemné.

Etnograf (ethnographer)
Antropolog v pribé&hu etnografie.

Etnografie (ethnography)

Etnografie je termin, ktery ma rdzné vyznamy. Jeho pouZiti neni ustale-

né. V kontextu metodologie antropologie se jim zpravidla oznacuje proces

vytvareni primédrnich dat a jejich analyzy prostfednictvim rlznych technik

v ramci terénniho vyzkumu. Mezi techniky patfi pfedevsim zicastnéné po-

zorovani €i genealogie. Etnografie resp. terénni vyzkum se v antropologii

vyznacuje mimo jiné témito charakteristikami:

* pfimou interakci vyzkumnika (etnografa) s informatory v jejich pfiroze-
ném prostredi,

* participaci vyzkumnika na béZném Zivoté informatord,

* intenzivnim a osobnim vztahem s informatory,

* holistickym pfistupem,

« flexibilitou a improvizaci,

+ dlouhodobym stacionarnim pusobenim v terénu,

* vytvarenim pfevazné kulturnich dat.

Etnograficky rozhovor (ethnographic interview)
Obecné oznaceni pro nestrukturovany rozhovor vyzkumnika (etnografa) s
informatorem v ramci zu€astnéného pozorovani.

Expertni informator (expert informant)

Expertni informator, téZ specializovany informator (specialized informant)
je osoba, ktera ma odborné znalosti o néjaké diléi otazce tykajici se zkou-
maného problému. Tyto znalosti vyplyvaji zpravidla z jeho profese, pfi-
¢emz se nemusi nutné jednat o osobu ze zkoumané populace. Expertni
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informatofi jsou uzite€nym zdrojem dat v aplikovaném vyzkumu, a to ze-
jména v jeho pocatku, nebot je vyzkumnik mize vyuzit k ziskani zakladni-
ho pfehledu o zkoumaném problému.

Fokusni skupiny (focus groups)
Viz Zamérované skupiny.

Informator (informant)

Osoba ze zkoumané populace poskytujici etnografovi informace, ze kte-
rych jsou vytvarena prevazné kulturni data. Babbie (2007:186) definuje in-
formatora jako nékoho, ,kdo je velmi dobfe zb&hly v socialnim fenoménu,
ktery chceme studovat, a kdo jeho ochotny sdélit to, co o ném vi“. Rozdil
mezi respondentem a informdtorem je dle Bernarda (2006:149) v tom, Ze
zatimco respondent odpovida na pfimé otazky, informator fika etnografovi
to, co si mysli, Ze by mél o zkoumané kultufe védét. Etnograf s informato-
rem navazuje spiSe dlouhodoby vztah, kdeZto s respondentem se jedna
o interakci jednorazovou. Viz téZ klicovy informator a respondent.

Interni validita (internal validity)
Viz Validita.

Jednotka analyzy (unit of analysis)

Jednotkou analyzy je rozuména entita, ke které jsou v ramci analyzy vzta-
hovana (atribucni ¢i relacni) data a z nichZ se sklada zkoumana populace.
V socialnim vyzkumu jsou to zpravidla lidé nebo skupiny lidi, ale mohou to
byt i nezivé empirické objekty (medialni zpravy, firmy, citace apod.). V kva-
litativnim vyzkumu zpravidla pracujeme s rliznymi jednotkami analyzy.

Jednotka pozorovani (unit of observation)

Od jednotky analyzy byva odliSovana jednotka pozorovani (unit of obser-
vation), kterou je myslena entita, na jejiz Urovni jsou data vytvarena. M-
Zeme napfiklad vytvaret data na drovni jedince, ale analyzovat je na trovni
skupiny jedinct apod.

KliCovy informdtor (key informant)

Za klicového informatora je povazovan takovy informator, ktery ma velmi
dobré znalosti 0 zkoumaném jevu €i viastni kultufe a je schopen a ocho-
ten je zprostfedkovat etnografovi, se kterym navozuje dlouhodobou a in-
tenzivni spolupraci, nezfidka spojenou s blizkym pratelstvim (srv. klasicky
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pfiklad Whyte 1993). Jinymi slovy se jedna o lokadiniho experta, jeho po-
staveni v ramci sledované populace vSak muze byt pravé kvuli jeho schop-
nostem deviantni ¢i marginalni (Agar 2008). Bernard (2006:150) trefné po-
znamenava, ze kliCového informatora si etnograf nevybira, ale jedna se
o vzajemnou volbu, kterd v pribéhu ¢asu vyplyne z vyzkumu.

Konstrukce vzorku (sampling)

Konstrukci vzorku je mySlen vybér jednotek pozorovéani z celkové zkou-
mané populace. Viz rovnéz Jednotka pozorovani, Nepravdépodobnostni
vybér vzorku, Pravdépodobnostni vybér vzorku, Zkoumana populace.

Kvalitativni data (qualitative data)
Za kvalitativni data Ize povazovat cokoli, co nese vyznam. Lze tedy tvrdit,
Ze kvalitativni data jsou cokoli.

Kulturni data (cultural data)

Jakakoli data tykajici se (socialniho) jednani, vyznamu a interpretaci, ktera
jsou vice ¢i méné sdilena v ramci sledované populace (kultury, subkultu-
ry) a jako takova umoznuji Cinit generalizace. Kulturni data analyzujeme
(vyjma napf. pfistupll v kognitivni antropologii) kvalitativng, nebot nejsou
meéfitelna.

Kvantitativni data (quantitative data)
Kvantitativni data jsou obecné Cisla nebo data na &isla pfevoditelna a jako
takova méfitelna.

Kvotni vybér (quota sampling)

Typ nepravdépodobnostniho vybéru, v ramci kterého jsou jednotky vyzku-
mu vybirany na zakladé urcitych charakteristik, jejichz relativni distribuce
v ramci vzorku odpovida relativni distribuci v ramci zkoumané populace.
Jinymi slovy, kvotni vybér imituje celkové sloZeni zkoumané populace
z hlediska vybranych znak(, kterymi mohou byt napfiklad pohlavi, vék,
vzdélani apod.

Metoda (method)

Konkrétni diléi vyzkumny postup neboli technika vytvafeni dat pro ucely
vyzkumu (Silverman 2005:89).
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Metodologie (methodology)

Obecné pfistup k vytvareni dat (napf. etnografie), v ramci néhoz mohou
byt pouzity riizné konkrétni metody (techniky) vytvareni téchto dat (napf.
zucastnéné pozorovani).

Model (model)
Ramec védeckého nazirani na realitu vytvofeny na zakladé poznani (Sil-
verman 2005:89), analyticka reprezentace urcité ¢asti socialniho svéta.
Kritériem hodnoceni néjakého modelu je jeho uZiteCnost pro pochopeni
socialni reality.

Nahodily vybér (haphazarad/accidental sampling)

V pfipadé nahodilého vybéru se nejedna vyloZzené o vybér vzorku, nebot
jsou do vyzkumu zafazeni ti Elenové zkoumané populace, ktefi jsou zrov-
na k dispozici.

Neformalni rozhovor (informal interview)

Bézny typ konverzace, ktery nema Zadnou strukturu a kontrolu a jehoz
primarni motivaci nejsou cile vyzkumu, ale kazdodenni zaleZitosti v terénu
spojené s vyzkumem. Nicméné se jedna o mozny zdroj dat v pfipadé zu-
castnéného pozorovaniv podobé zaznam( v terénnim deniku. Neformalni
rozhovor nelze mimo kontext dlouhodobého terénniho vyzkumu chéapat
jako legitimni techniku vytvareni dat.

Nepravdépodobnostni vybér vzorku (noprobability sampling)

Jednoduse jakykoli zplsob vybé&ru vzorku, ktery nepracuje s teorii prav-
dépodobnosti. Mezi nepravdépodobnostni vybéry vzorku patfi pfedevsim
ucelovy vybér, kvotni vybér a retézovy vybér neboli snéhova koule.

Nepiimd otdzka (indirect question)

Otazka, ktera se nepta na konkrétni véc adresné, ale obecné Ci opisem;
nelze na ni odpovédét dichotomii ano/ne. Cilem nepfimé otazky je ziskat
komplexnéjsi odpovéd v SirSim kontextu.

Nestrukturovany rozhovor (unstructured interview)

Typ interview, které neni vedeno dle tematické osnovy, ale je volné
a s nizkou mirou kontroly ze strany vyzkumnika. Od nestrukturovaného
rozhovoru v Uzkém slova smyslu je tfeba odliSovat neformalni rozhovor.
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Opora vybéru (sampling frame)
Seznam jednotek zkoumané populace, ze kterého je mozné pfi pouZiti
pravdépodobnostniho typu vybéru nahodné zvolit zkoumany vzorek.

Osnova rozhovoru (interview guide)
Seznam témat a pfipadné i otazek k témto tématim pro polostrukturovany
rozhovor.

Polostrukturovany rozhovor (semistructured interview)

Typ interview, b&hem kterého vyzkumnik klade otazky na zakladé pfedem
pfipravené osnovy rozhovoru a kontroluje tak jeho prabéh (na rozdil od
nestrukturovaného rozhovoru). Od strukturovaného interview se odliSuje
v tom, Ze cilem je vytvareni pfedevsim kulturnich dat prostfednictvim ote-
vienych pfimych a nepfimych otazek, které vyzkumnik formuluje viastnimi
slovy a obménuje dle kontextu.

Pravdépodobnostni vybér vzorku (probability sampling)

Jedna se o skupinu zpUsobu konstrukce vzorku, které pracuji s teorii
pravdépodobnosti a pro néz plati obecné pravidlo, Zze v8echny jednotky
zkoumané populace maji stejnou Sanci byt vybrany do zkoumaného vzor-
ku. Pravdépodobnostni vybéry vzorku jsou téméf vyhradné vyuzivany pfi
kvantitativnim vyzkumu ¢i vyzkumu, u kterého aspirujeme na reprezenta-
tivitu dat.

Primarni data (primary data)
Data vytvorena pfimo pro u¢ely daného vyzkumu.

Projektivni techniky (projective techniques)

Projektivni techniky jsou vyuzivany v polostrukturovaném dotazovani,
kdyZz vyzkumnik potfebuje odhalit skryté ¢i obtizné sdélitelné vyznamy.
Tyto techniky, vychazejici z psychologie a z kognitivnich véd, mohou byt
verbalni ¢i nonverbalni. Mezi nejCastgji vyuzivané projektivni techniky
v kvalitativnim vyzkumu patfi tzv. tematicky (apercepcni) test, doplfiovani
vyznamd, hrani roli, slovni asociace a obrazna pojmenovavani (jazykové
tropy).

Prostorova data (spatial data)
Hodnoty vypovidajici o absolutni nebo relativni geografické poloze.
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PfileZitostny vybér (convenience sampling)
Viz Nahodily vybér.

PFiméa otdzka (direct question)
Otazka, ktera zjiStuje konkrétni skute€nost a na kterou je zpravidla mozné
odpovédét dichotomii ano/ne.

Rapport
Rapport (esky vzdjemné porozuméni €i spfiznénost) odkazuje ke kvalité
sociélniho vztahu mezi etnografem a informéatorem.

Referencni vybér (referral sampling)
Viz Snéhova koule.

RelaCni data (relational data)

Relaéni data jsou informace v podobé socialnich kontaktu, vazeb a vzta-
hu jednotek pozorovani resp. analyzy k jinym jednotkam analyzy. Nelze
je redukovat na individualni vlastnosti, jelikoZ jsou kvalitou odvozenou
z existence (Ci absence) samotné relace.

Respondent (respondent)

Osoba, ktera byla zahrnuta do vybérového vzorku a ktera vyzkumnikovi
poskytuje odpovédi na jim kladené (pfedevSim pfimé) otazky, ze kterych
jsou vytvarena data. Termin respondent se obvykle pouziva v sociologii
v ramci Setfeni, zatimco v antropologii resp. etnografii se dava prednost
terminu informéator. Na rozdil od informatora navazuje vyzkumnik s respon-
dentem zpravidla jednorazovou interakci, pfipadné vibec Zadnou, nebot
ten miZe byt dotazovan prostfednictvim tfeti osoby (najatého tazatele) ¢i
odpovidat na otazky pisemné nebo prostfednictvim pocitace.

Rozhovor (interview)
Zakladni pfistup k vytvareni primarnich dat v socialnich védach zaloZeny
na dotazovani respondenta nebo informatora tazatelem resp. vyzkumni-
kem. Z hlediska miry strukturace je zvykem rozliSovat strukturovany (do-
taznik), polostrukturovany (semistrukturovany) a nestrukturovany resp.
neformalni rozhovor.

Retézovy vybér (chain sampling)
Viz Snéhova koule.
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Saturace (saturation)
Za (teoretickou) saturaci je ozna¢ovan stav, kdy jiz dalsi data nepfinaseji
nova zjisténi.

Sekunddrni data (secondary data)

Data vytvofena pro jiné Ucely neZ pro konkrétni vyzkum, avSak v ram-
ci ného pouzita (napf. data z censt). Analyza sekundarnich dat, jsou-li
0 zkoumaném jevu dostupna, je prvotnim a nezbytnym krokem kazdého
vyzkumu. Nékteré vyzkumy, zejména ty kvantitativni, se nékdy spoléhaji
pouze na tento typ dat. V antropologii, na rozdil od sociologie, se tomu tak
déje spiSe vyjimecné.

Scéndr rozhovoru (interview script)
Viz Osnova rozhovoru.

Skrytd populace (hidden population)

Typ populace, ktera se nachazi ¢aste¢né Ci zcela mimo dosah nastroju
formalni socialni kontroly a o nizZ jsou z téchto diivodu dostupné jen ome-
zené informace, coz znesnadhuje Ci zcela znemoznuje pouziti kvantifiku-
jicich pfistupl k vytvareni a analyze dat. Jedna se o (sub)populace, které
stoji tradi€né v zajmu antropologie.

Skupinova dynamika (group dynamic)
Skupinovou dynamikou se oznaduje proces vzajemné interakce mezi
Ucastniky skupinové diskuse, ktery je stimuluje k aktivni participaci.

Snéhovd koule (snowball sampling)

Je to typ nepravdépodobnostniho vybéru, pfi kterém jsou respondenti Ci
informatori vybirani na zakladé doporuc€eni jinych informatori nebo re-
spondenttl. Nékdy je téz oznacovan obecnéji jako fetézovy vybér ¢i refe-
rencni resp. reputacni vybeér.

SmiSené metody (mixed methods)
Kombinace kvantitativniho a kvalitativniho pfistupu k vytvareni a analyze
dat v ramci jednoho vyzkumného ramce.
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Sondovéni (probing)

Probing oznacuje nepfimé doplfujici otazky a dovétky v polostrukturova-
ném a nestrukturovaném rozhovoru, jejichz cilem je stimulovat respon-
dentalinformatora k prohlubovani a rozvijeni jeho odpovédi.

Specializovany informator (specialized informant)
Viz Expertni informator.

Standardizovany rozhovor (Standardised interview)
Viz Strukturovany rozhovor.

Strukturovany rozhovor (structured interview)

Nékdy se nazyva téz standardizovany rozhovor. Jde o rozhovor vedeny na
zakladé dotazniku, pfi kterém jsou v8em respondentim pokladany stejné
pfimé otazky, ve stejném znéni a ve stejném poradi (samoziejmeé za pred-
pokladu, Ze nasleduji jeden a tentyZ algoritmus dotazniku, ktery se maze
liSit dle pfedchozich odpovédi respondenta). Strukturované dotazovani je
primarné ureno pro vytvareni atribu¢nich nebo relacnich dat (vyjimkou
jsou zde postupy v kognitivni antropologii). Dale viz Dotaznikové Setfeni.

Setfeni (survey)
Viz Dotaznikové Setrent.

Teorie (theory)

Dle Silvermana (2005:89) se jedna o soubor konceptd, které slouzi k vy-
svétleni urcitého jevu. Kritériem hodnoceni teorie je jeji uzitecnost, nikoli
pravdivost.

Terénni vyzkum (fieldwork, field research)

Vyzkum, ktery probiha v pfirozeném prostfedi studovaného objektu resp.
zkoumané populace. Jde o opak experimentu, ktery probiha ve vyzkum-
nikem vice ¢i méné kontrolovaném prostfedi. Tradi€né se v antropologii
terénnim vyzkumem rozumi dlouhodoby stacionarni pobyt u zkoumané
populace. V kontextu aplikované antropologie jsou pfipoustény kratko-
dobé terénni vyzkumy za vyuZiti strukturovanéjSich technik vytvareni dat.
Terénni vyzkum je zakladnim defini€nim atributem etnografie. Je jejim sy-
nonymem.
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Triangulace (triangulation)

Triangulaci je v kvalitativnim vyzkumu mySlena kombinace resp. stfidani
riiznych metod vytvareni dat nebo riznych zdroju dat za ucelem zvySeni
validity zjisténi. Vedle triangulace metod a zdroju dat je nékdy téZ zmirio-
vana triangulace teorie nebo triangulace vyzkumnikd (viz Denzin 2009,
ktery tyto dalsi zpUsoby triangulace rozpracoval).

TrZni vyzkum (market research)
Typ neakademického vyzkumu, jehoZ motivaci je zisk.

Ugelovy vybér (purposive sampling)

Typ nepravdépodobnostniho vybéru, pfi kterém jsou kritéria vybéru vzor-
ku zaloZena pouze na kvalifikovaném usudku vyzkumnika. Lze se setkat
s rliznymi diléimi kategoriemi i¢elového vybéru. Nejéastéji se jedna o néa-
sleduijici: vybér typickych pfipadu; vybér extrémnich ¢i deviantnich pfipadu;
vybér intenzivnich pfipadd, vybér kritickych pfipadud; vybér heterogennich
nebo homogennich pfipad(; vybér zaloZeny na teorii.

Usudkovy vybér (judgment sampling)
Viz Ucelovy vybér.

Vizorek (sample)
Viz Zkoumany vzorek.

Vlyzkumny ramec (research design)

Vyzkumny ramec neboli vyzkumny design je celkovy prabéh vyzkumného
projektu od stanoveni cili pfes vytvareni a analyzu dat az po zverejné-
ni vystupu a jejich pfipadnou implementaci. V kvalitativnim vyzkumu se
nejedna pouze o ,plan“ vyzkumu, ale i o realizaci tohoto planu. Ten je
v prubéhu vyzkumu neustéle reflektovan, rozvijen a dle aktualni situace
i ménén.

Zakotvenad teorie (grounded theory)

Typ metodologického pfistupu v kvalitativnim vyzkumu, jehoz zakladni
charakteristikou je striktné induktivni postup a soubé&zné vytvareni dat
a jejich analyza. Data jsou analyzovana postupné tak, jak jsou vytvarena,
az do dosaZeni bodu teoretické saturace. Nejdfive je analyzovan prvot-
ni vzorek dat, v némzZ jsou identifikovana potencionalni témata, nasledné
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jsou pfidavana dalsi data, dochazi k postupnému zahustovani vyznami
a z témat (k6dl) se stavaji analytické kategorie, které jsou vzajemné kom-
parovany a propojovany v teoretické modely, z nichz je vytvarena teorie.

Zé&kladni vyzkum (basic research)
Akademicky vyzkum, jehoZ motivaci je poznani.

Zaméfované skupiny (focused/focus groups)

V Cestiné téz ohniskové skupiny nebo fokusni skupiny. Skupinovy typ roz-
hovoru zaloZeny na principech zaméfovaného rozhovoru, kterého se nej-
Castéji ucastni Sest az dvanact osob. Déle viz Zamérovany rozhovor.

ZaméFovany rozhovor (focused interview)

Typ polostrukturovaného individualniho nebo skupinového interview for-
mulovaného R. K. Mertonem, mezi jehoZ zakladni charakteristiky patfi, Ze
je zamérovano prostrednictvim osnovy rozhovoru na konkrétni a uzeji vy-
mezeny vyzkumny problém, se kterym maji dotazovani osobni zkuSenost
a ktery predtim vyzkumnik analyzoval na zakladé dostupnych dat. Cilem
je odhalovat subjektivni zkuSenosti a nazory.

Zjevnd validita (face validity)

Shoda mezi tim, co chce vyzkumnik zkoumat, a tim, co skutecné zkouma,
je o€ividna na zakladé jeho prostého usudku, pfipadné shody mezi vice
osobami. Jinak fe€eno, jedna se o validitu, ktera se nijak dale netestuje,
nebot se predpoklada, Ze je to zbytecné. Prikladem muze byt otazka ,Kolik
je vam let?", v jejimZ pfipadé Ize bez dalSiho ovéfovani tvrdit, Ze je valid-
nim nastrojem pro zjisténi véku.

Zkoumand populace (research population)
Populace, o které pfedpokladame, Ze jsou pro ni platné zavéry vyzkumu.
Kritériem hodnoceni této platnosti je externi validita.

Zkoumany vzorek (research sample)

Cast (zkoumané) populace, kterou skuteén& zkoumame. V etnografii jsou
nezfidka zkoumany takové populace, jejichz velikost a relativni ohrani-
Cenost je umozZiuje zkoumat jako celek, bez nutnosti vybéru vzorku (viz
vyse).
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ZuCastnéné pozorovani (participant observation)

Pozorovavani je zékladni metodou etnografa v ramci terénniho vyzku-
mu (etnografie). Dle miry participace etnografa na socialnim déni v ramci
zkoumané populace jsou odliSovany rizné urovné zucastnénosti (partici-
pace).
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Zatimco politicky lobbing v Ceské republice neregulované vzkvéta, politic-
ké poradenstvi, které je obvykle hlavni ambici a vystupem procesu ,policy
analysis®™* , je zde teprve v plenkach. | lobbisté jsou poradci politik, jejich
cilem je v8ak ovlivnit obsah politickych rozhodnuti (rozhodovat o tom, co
je verejné politicky problém), kdeZto analytici vefejné politiky se zabyvaji
procesem jejich tvorby ve smyslu systematickych analytickych postupt
tvorby podklad(l pro politicka rozhodnuti nebo ovéreni vyslednych dopadtl
(evaluace).

Vidina snadno dostupnych penéz z evropskych i jinych fondd (,sepiSeme
strategii a pak uz budeme jen Cerpat”) nebo posedlost komunitnim plano-
vanim (zejména v sektoru socialni péce a sluzeb —,musime zjistit a zajistit
to, co komunita skute¢né potiebuje”) zvySuji vyskyt nejriiznéjSich analyz,
vizi, planu &i strategii rozvoje. V8echny tyto produkty Ize shrnout pojmem
»policy’. Jejich autofi vSak v drtivé vétSiné nemaiji o existenci discipliny,
jejiz doménou jsou pravé postupy tvorby takovych politickych obsaha,
zpravidla ani ponéti a bez skrupuli pokracuji v devalvaci odbornosti tim,
Ze v rliznych kontextech Sablonovité a bezmyslenkovité replikuji nékolik
mélo jejich zvulgarizovanych postupt (napf. SWOT analyzu). P¥i¢in tohoto
stavu, s nimz jsou kromé nékolika akademiku, zda se, vSichni aktéfi praxe
v podstaté spokojeni, muZe byt nékolik. Je to zajisté nedostatek a nezna-
most publikaci v Eeském jazyce, pravdépodobné mala poptavka po neza-
vislé expertize a nizké naroky ze strany politiki (domnivajicich se, Ze pro

54 Termin ,policy analysis” je v textu uZivan v anglickém origindle. Jako nejpres-

verejnych politik“.
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tvorbu politiky je dostacujici pfisluSna resortni odbornost®®, je-li viibec né-
jaka tfeba), a v dusledku i motivace zpracovatell a konzultantd zvySovat
kvalitu sluZeb. P¥itom i letmé nahlédnuti do kterékoli v Cechach dostupné
publikace mUZe jejich praci pfinést inspiraci i nové postupy a voditka. Mezi
duvody Zivoteni policy analysis v Cechéch se nabizi fadit i nedtvéru k pla-
novani a k uplatnéni védy v politice, spole€nou postkomunistickym zemim
(Vesely a Nekola 2007:14), nemluvé o obavé z technokracie a nadvlady
expertl vlastni kritikim (postymoderni doby. Tyto ddvody jsou pochopi-
telné, le¢ vlci policy analysis, jejiz postupy jsou prevazné vici obsahu
a povaze navrZenych politik neutralni (podobné jako volebni systém vici
jménu vitézné politické strany), nespravedlivé.

Dokud bude hlavnim smyslem vznikajicich dokumentl vidina ,&erpani*,
nikoli tvorba transparentni a konsensualni politiky, je nadéje na zménu
(rozuméj institucionalizaci policy analysis a poptavku po jejich sluzbach)
i nadale miziva.

Cilem nasledujiciho textu je neobeznamenému &tenafi (modelové studen-
tu socialni a kulturni antropologie) struéné predstavit prakticky orientova-
nou disciplinu zvanou policy analysis, a to v perspektivé (aplikované) soci-
alni antropologie, se zfetelem na vzdjemnou provazanost a obohacovani
obou obord.

VEREJNA POLITIKA A POLICY ANALYSIS — VYMEZENI POJMU

Zkoumani procesu tvorby politiky a vystupud politiky (,policy”) je riznymi
autory ozna€ovano rliznymi nazvy: vefejna politika (,public policy”), ,policy
science®, ,policy studies”, ,policy evaluation®, ,policy research” &i ,policy

55 ,Analytik a tvdrce politiky pochopitelné miZe Cerpat z vécnych poznatku obo-
rd, kam spada predmét jeho cinnosti — zdravotnictvi, Zivotni prostredi, soci-
alni zabezpeceni atd. Povaha jeho Cinnosti je ovSem takova, Ze si nevystaci
s tradicni védeckou metodologii danych konkrétnich obord. ProtoZe jeho Cin-
nost zasahuje oblast politiky, obsahuje také mnoZstvi hodnot a zdjmu. Jeho
kol neni Cisté védecky (alespori ne v tradicnim slova smyslu), ale je také umé-
nim a remeslem,*“ varuje v tomto duchu Arnost Vesely (2006:4), dopoustéje se
pfitom oblibené zkratky, kdyZ pfirovnava (vlastni) ¢innost, jejiZz postup neni vZdy
predem striktné dany, k uméni.
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analysis®, pficemzZ tyto pojmy jsou nékdy dokonce uzivany jako synony-
ma a jejich vyznam je v anglosaském svété a kontinentalni Evropé od-
liny, o Cechach ani nemluvé. Zkoumani téchto (z pohledu jednotlivych
autorl jisté vyznamnych) nuanci presahuje moznosti predkladaného tex-
tu. Pfipadné zajemce lIze z eskojazycné literatury odkazat na praci Fialy
a Schuberta (2000)% nebo Veselého a Nekoly (2007), ktefi ve své aktualni
publikaci pfehledné uvadgji nékteré z definic.

Pro porozuméni pfedmétu zajmu policy analysis je nejprve nezbytné poro-
zumét terminu policy. Zatimco €estina si vystaci s jednim slovem, anglictina
ma pro politiku hned tfi terminy: ,politics, ,polity* a ,policy*. Termin politics
obvykle oznacuje proces vytvareni politiky ve smyslu stfetavani rlznych
zajm( a pfistupl. Polity jsou pravidla hry, vymezeni prostoru, ve kterém
se politika odehrava, a jeho struktura — politicky fad, celkové nastaveni
a orientace spole¢nosti, Ustava, tradice. A kone¢né policy®’ reprezentuje sa-
motny obsah politiky — politické cile a zaméry (nikoli pouze dil&i rozhodnuti),
opatfeni, zakony, programy, koncepce apod. Bylo by vSak naivni se domni-
vat, Ze ma jasné hranice — misto a €as, zaCatek a konec (Vesely a Nekola
2006:16-19). Cesti autofi, naraZejice na vyznamové posuny a dal$i obtize,
prozatim rezignovali na hledani ¢eskych ekvivalentut a priklanéji se k pouzi-
vani anglickych pojmu. Zajemce o podrobnosti opét nezbyva nez odkazat
na politologickou literaturu.

Policy analysis je podle Veselého (2006:10) subdisciplinou vefejné politiky
(public policy &i policy science), ktera je prakticky orientovanym oborem po-
skytujicim oporu lidem, ktefi analyzuji a vytvareji politické obsahy (policy),
zejména v podobé standardu prace a portfolia metodickych postupt (od sta-
tistickych metod po heuristické postupy). Integruje poznatky a postupy fady
obor(; z téch spiSe prakticky orientovanych se jedna zejména o vefejnou
spravu, management i prognostiku, mezi zdroje poznani verejné politiky
a policy analysis jsou dale obvykle fazeny politologie, pravni véda, sociologie,
filosofie, ekonomie a dalsi spole€enskovédni discipliny (Vesely 2006:4-5).

56 Fiala a Schubert napfiklad uvadeéji, Ze v politologické literature byvala policy
science chapdna jako Sirsi pojem zahrnujici také policy analysis.

57 Termin policy se nepouZiva pouze ve vefejném sektoru, ale svoji policy (napf.
cenovou) maji i podniky, organizace atp. (Vesely 2006:19).
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Verejna politika (public policy) &i policy science jako nejobecnégjsi za-
stfeSujici pojem ve Veselého pojeti % zahrnuje jak teorii (policy studies
— vyzkumna aktivita a teoreticky rozbor — ,védéni o policy"), tak praxi (po-
licy analysis — prakticka ¢innost, kterd se zaméfuje na tvorbu poznatku
a metodologii vyuZzitelnych pfi tvorbé realné politiky —,,v&déni pro policy®).
Mezi témito krajnimi pdly leZi policy evaluation, definovana jako hodnoce-
ni vysledku a dusledkd realizovanych politik. Vzajemné vztahy a prekryv
uvedenych disciplin jsou znazornény nasledujicim obrazcem. Jisté neni
tfeba pfipominat, Ze se jedna pouze o zjednodu$ujici model, nebot v praxi
si Ize jen stéZi predstavit, Ze by Uspésny politicky poradce nedisponoval
dostatkem védomosti o politickém procesu (Fiala a Schubert 2000:47).

VZAJEMNE VYMEZENI POJMU
(Vesely 2006:11)

e - -

Prediktivni
policy analysis

POLICY
ANALYSIS

Deskriptivni
policy analysis

POLICY
STUDIES

Evaluaéni
policy analysis

Normativni
policy analysis

POLICY
EVALUATION

- - -

58 Autor upozorriuje, Ze jeho pojeti neni vSeobecné akceptovano (Vesely 2006:10).

59 ,Solidni, védecky podloZené politické poradenstvi je vSak mozZné ... jen tehdy,
disponuje-li poradce dostatecnymi zkusenostmi také z druhé perspektivy (ex
post), tedy ma-li dostatek védomosti o politickém procesu.“ (Fiala a Schubert
2000:47)
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Koreny vefejné politiky jako svébytného oboru sahaji do 50. let 20. stoleti
(jsou tradicné spojovany s praci The policy science Herolda D. Laswella
a Daniela Lernera, vydanou v roce 1951). Jeji skuteny rozvoj (a institu-
cionalizace v podobé rozvinuti teorie a metodologie, zaloZeni ¢asopist
a vzniku pracovist) ale nastal az v 70. letech se vznikem poptavky po
politickém poradenstvi iniciované novymi vefejnymi programy, pro jejichz
praktické ucely se zdal byt tradi¢ni socialné védni vyzkum pfili§ akade-
micky. Nepfiméfené nadéje vkladané do nové discipliny v8ak v kontrastu
s mnoha neUspéchy navrzenych programu brzy vedly k vystfizlivéni
a zméné postoje k jejimu vlivu na politiku a praktickym moZznostem, ktera
v8ak nemohla zabranit etablovani verejné politiky jako respektovaného
oboru (Vesely 2006:11). O limitech policy analysis systematicté&ji pojed-
nava napfiklad prace The Seven Deadly Sins of Policy Analysis Arnolda
J. Meltsnera (1986).

jevi nasledujici (Vesely 2006:8):

+ ,Systematické zkoumani alternativnich politickych voleb a shromazdéni
a integrace empirické evidence v prospéch, ¢i neprospéch kazdé volby.
Zahrnuje problémové orientovany pfistup, sbér a interpretaci informaci
a pokusy predvidat dlsledky alternativnich zplsobu jednani.“ (Ukeles
1977)

+ ,Systematické zhodnoceni technické a ekonomické uskutecnitelnosti
a politické prachodnosti nékolika alternativnich politik (¢i pland nebo
programu), strategif jejich implementace a disledkl jejich pfijeti.” (Pat-
ton a Sawicki 1993)

« ,Disciplina orientovana na feSeni problému, ktera Cerpa z teorii, metod
a meritornich poznatkl socidlnich a humanitnich véd, souvisejicich pro-
fesi a socialni a politické filozofie ... Policy analysis je proces multidisci-
plinarniho badani zaméreny na tvorbu, kritické zhodnoceni a komunikaci
informaci, které jsou uzite€né pro porozumeéni a zlepSeni konkrétnich
vefejnych politik.“ (Dunn 2003)

+ ,Sada technik a kritérii pro vyhodnocovani moznych voleb politiky a vy-
bér mezi nimi.“ (Jenkins-Smith 1990)
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Uvedené i dal$i definice maji nékolik spole¢nych znaku vystihujicich pod-
statu policy analysis a umoZiujicich odliSeni této €innosti, jejimz cilem je
také politické poradenstvi, od politického lobbingu i obavané technokra-
cie: systematické zkoumani a analytické postupy, tvorba alternativ, jejich
kritické zhodnoceni a vybér mezi nimi na zakladé empirické evidence, za
pomoci k tomu vyvinuté sady technik a kritérii. Zamyslenym (optimalnim,
nikoli samozfejmym) vystupem procesu policy analysis by mélo byt pora-
denstvi, jehoz vysledkem je legitimni a transparentni (Casto také participa-
tivni) rozhodovaci proces generujici vystupy, které obvykle maji podobu
konsenzu (neplést s kompromisem!). Dostate¢né vymluvné je zjiSténi, ze
vétSina americkych publikaci s oznaenim policy analysis se zabyva me-
todami a metodologii, které Ize vyuZzit pfi podpore politického rozhodovani
(Vesely 2006:9).

Vesely (ibid.) rozliSuje mezi ,ex post policy analysis“ a ,ex ante policy
analysis“ podle toho, je-li provadéna pfed nebo po implementaci urcité
politiky:

TYPY POLICY ANALYSIS
(Vesely 2006:9)

Deskriptivni policy analysis — Cisté po-
Ex post policy analysis — zamére- | pisna; co se stalo?

na na minulost ¢i pfitomnost (retro-
spektivni, post hoc); analyza poté, co
byla politika implementovana, popt. jiz
v pribéhu jeji implementace. Evaluaéni policy analysis—zhodnocenti;
bylo dosaZzeno Zadoucich vysledku?

Prediktivni policy analysis — pfedpovéd
budoucich stavil v zavislosti na moz-
Ex ante policy analysis — zaméfena | nych alternativach.

na budoucnost (prospektivni, pre hoc);
analyza pred tim, nez byla policy ana-
lysis implementovana. Normativni (preskriptivni) policy ana-
lysis — doporuceni urcitych opatfeni
k dosazeni zadoucich cilu.
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Jako nosné pro porozuméni policy analysis se déle jevi Laswellovo rozli-
Seni mezi ,v&dénim o politice” (zejm. policy studies jako analyticka a ne-
normativni ¢innost) a ,védénim pro politiku“ (typicky policy analysis jako
praktické politické poradenstvi), a také srovnani policy analysis s akade-
mickym socialné védnim vyzkumem (Vesely 2006:13): ,Hlavnim cilem so-
cialné védniho akademického vyzkumu je lepsi porozuméni spolecnosti
a ekonomice. Hlavni metodou, alespon teoreticky, je zde tvorba logickych,
koherentnich a empiricky testovatelnych teorii ... bez ohledu na jejich vy-
uzitelnost ve verejné politice. Dokonce Ize €asto fici, Ze pro mnohé védce
je hlavnim kritériem kvality jejich prace nikoli prakti¢nost, ale netrividlnost
a originalnost vysledkl (a vibec nejlépe, kdyZ jdou proti ,zdravému ro-
zumu' a intuici).” Rozdily mezi akademickym a aplikovanym vyzkumem
orientovanym na verejnou politiku shrnuje Vesely v nasledujici tabulce:

ROZDIL MEZI AKADEMICKYM VYZKUMEM A POLICY ANALYSIS
(Vesely 2006:13)

AKADEMICKY VYZKUM POLICY ANALYSIS
HLAVNI CiL porozumé&ni zména, Feseni problému
KLIENT nespecifikovany, pravda, konkrétni klient, aktér politiky
vefejny zajem (nutna neustala komunikace)
ZPUSOB vysvétleni hodnoceni
PREDMET obor, disciplina (napt. do- problém (napf. zahlceni
ANALYZY pravni systém) osobni dopravou)
SBER DAT extenzivni fvaze primarniho Casto pouz’e sekundarni
sbéru dat analyza dat
VYSLEDNY . s ; .
PRODUKT studie, odborny ¢lanek analyza, plan, memorandum
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ANTROPOLOGIE A ANALYZA VEREJNE POLITIKY

Ctenar spoléhajici se pouze na literaturu v éeském jazyce muZe snadno
nabyt dojmu, Ze policy analysis je vysostnou doménou politologie. Tato
stat si v8ak klade za cil pfedstavit analyzu vefejnych politik jako ¢innost
vhodnou pro socidlni (kulturni) antropology. Stejna snaha napfiklad pro-
stupuje jednou z nejctenégjSich ucebnic aplikované antropologie — ,Ap-
plied Anthropology. Tools and Perspectives for Contemporary Practice”
Alexandera Ervina (2000). Ervin zde predstavuje jednotlivé dil¢i ¢innosti
(,needs assessment”, ,program evaluation®, ,social impact assessment"
atd.), které souhrnné nazyva ,anthropology of policy and practice”. Timto
terminem oznad&uje pole aplikované antropologie, které se pfimo zaméfuje
na ,uspokojovani praktickych potfeb komunit a organizaci ve spole¢nosti*.
Chtéji-li antropologové téchto zamért dosahnout, neobejdou se podle Er-
vina (2000:1) bez porozuméni formalnim i neformalnim zplGsoblim, jakymi
politick& rozhodnuti vznikaji: , They need to know how they are made, on
the basis of what kinds of informations and values, through what kinds
of culturally based filters, and through what kinds of power relationships
of influence or authority.“ Doporu€eni antropolog, jejichZz implementace
ma byt efektivni a smysluplna, museji vychazet ze znalosti a porozuméni
celkovému kontextu vzniku dané politiky. ,For applied anthropology, main-
taining one’s attention on the context of policy is fundamental,” uzavira
Ervin (2000:1).

Zajem antropologie se k vefejné politice vztahuje od pocatku, byt tfeba
nevédomé&. Rada ,politickych“ témat tvofi samotné jadro antropologického
zkoumani. Patfi mezi né pfedevsim koncepty jako instituce a moc, inter-
pretace a vyznam, etnicita a identita, ideologie, diskurz, globalni a lokalni
a dalsi (Wedel et al. 2005:30-31). Na vyzkumnych aktivitach spojenych
s tvorbou verejné politiky se podileli jiz antropologicti pionyfi. Napfiklad
Boasovy polemiky s evolucionistickou teorii a biologickym determinis-
mem z pfelomu 19. a 20. stoleti se odrazily v politikach tykajicich se rasy
a genderu. Ze znamych britskych socialnich antropologll to byli prede-
v§im Evans-Pritchard, Gluckman, Firth nebo Barth, ktefi studovali, jak jsou
spole€enské instituce a politiky organizovany, jak funguji a méni se (pod
vlivem kolonialismu) a jakym zpusobem ovliviiuji spoleéenské aktéry, so-
cialni hranice a konstrukci socialnich identit (Wedel et al. 2005:32).
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V 70. letech se objevil koncept ,reinvented anthropology”, obracejici se ke
studiu instituci v komplexnich spole¢nostech — v protikladu ke tradi¢nimu
zajmu o chudé, kolonizované a marginalizované spole€nosti. , A reinvented
antropology, Nader wrote, should study powerful institutions, bureaucratic
organizations in the United States, for such institutions and their network
systems affect our lives and also affect the lives of people that anthropolo-
gists have traditionally studied all around the world." (Wedel 2005:33)

Na obrat smérem ke studiu instituci viastni spole¢nosti pfiblizné ve stejné
dobé& navazal koncept ,new applied anthropology*“ (Angrosino 1976), re-
flektujici vzristajici zajem o rtizné formy policy research probihajici mimo
akademickou sféru (v souvislosti s novymi legislativnimi pfedpisy — zejm.
National Environmental Policy Act of 1969, Foreign Assistance Acta Com-
munity Development Act of 1974). Willigen (2002:37) toto obdobi trvaji-
ci od 70. let prakticky do sou€asnosti oznacuje jako ,the policy research
stage“. V této dobé jiz zacali byt antropologové rliznymi konzultantskymi
firmami zaméstnavani prakticky na plny tvazek. Hromadné (a mnohdy
i trvalé) odchody z akademického prostfedi a potfeby novych zaméstna-
vatel(l vyustily v restrukturalizaci socidlnévédniho pracovniho trhu (od té
doby nartsta podil nositeld titulu Ph.D. zaméstnanych mimo univerzitni
katedry) a ve zcela nové druhy vyzkum0 a zpusobU prace.

Dnes fada antropologll studuje souasné globalni procesy, napfiklad jak
globalni, transnacionalni entity ovliviuji staty, narody a lokalni komuni-
ty. Néktefi se vénuji vojenstvi a narodnim bezpe&nostnim politikam, jini
studuji socialni, zdravotni nebo vzdélavaci politiku a souvisejici instituce
a organizace, které formuji prostfedi lidského Zivota (Willigen 2002:37).
NejcastéjSimi obory, v nichZz v sou€asnosti antropologové nachazeji pfi
tvorbé verejné politiky uplatnéni (zejména jako vyzkumnici a konzultanti
zapojeni do tvorby koncepci, pland rozvoje a diléich programu a projek-
td), jsou oblasti (rozvoje) socialni péce a sluzeb, zdravotnictvi, primyslu
a zivotniho prostredi, tzemniho planovani, vzdélavani, prevence krimina-
lity a samoziejmé také programy zaméfené na integraci cizincl, mensin
a dalSich skupin, které jsou v kontextu dané spole¢nosti marginalni ¢i mar-
ginalizované.
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PRISPEVEK ANTROPOLOGIE

Antropologie podle Ervina (2000:55) disponuje jedine¢nymi pfedpoklady
k tomu, aby byla politickou védou a aby se z jejich fad rekrutovali Uspésni
analytici vefejnych politiks®. Systémovy, funkciondlni a holisticky pfistup,
ktery je antropologii obvykle vlastni, nahlizi politiku jako komplexni socialni
proces presahujici legislativni a byrokratickou sféru, které jsou jejimi nejvi-
diteln&jSimi projevy. Zkouma politicky proces v celé jeho §ifi a provazanosti
v ramci spole¢nosti jako celku nejen s jinymi politikami, ale také napfiklad
s zivotnim prostfedim, fungovanim rodiny a s dalSimi oblastmi, &imz umoz-
fuje odhalovat neoCekavané souvislosti a predpovidat pravdépodobné
pozitivni &i negativni disledky naplanovanych zasahu. Antropologové jsou
vice nez jini odbornici s to zjistit, predpovédét a popsat, jakym zplisobem
mUzZe naptiklad Uprava zdravotni ¢i socialni politiky ovlivnit vzorce chovani
jednotlivet a rodin v populacich, které studuji. Jejich poznani muZe byt
uzite€né zejména pfi prenosu a zavadéni politik v jiném (novém, cizim,
neznamém) prostredi (Ervin 2000:55).

Antropologové tvorbu a implementaci politiky nevnimaji pouze jako poli-
ticky nebo socialni proces, ale zabyvaji se i jejich kulturni dimenzi. Poli-
tické cile, zaméry a navrhovana pravidla jsou vzdy produkty néjaké ide-
predstavami o tom, jak spole€nost funguje nebo by fungovat méla (Ervin
2000:43).

60 Nicméné z Ervinovy ucebnice, sledujici vice cil antropologické apologie neZ
porozumeéni policy analysis, je patrné, Ze o policy analysis uvaZuje v ruznych
vyznamech. Neziidka tak cini spiSe ve smyslu policy studies, tedy ,védéni
o politice* (viz zddrazriovani porozuméni celkovému politickému kontextu tvorby
rozhodnuti). Na druhé strané, pise-li o ,védéni pro politiku“, ma na mysli casto
pouze obsahové podklady pro rozhodovani. Ve své redukci policy analysis na
produkci informaci relevantnich pro tvorbu politiky se patrné drZi Chambersova
varovani: ,We must distinguish between policy analysis and making of policy.
The former can be done relatively easily by most anthropologists, because the
capacity to critique or appraise policies already made is compatible with our
research methods and perspectives. The real breakthrough come with anthro-
pological policy-making, where skills other than just scientific enquiry are requi-
red — sKills of planning, management, and even lobbying.“ (Ervin 2000:9) Policy
analysis je vsak vétsinou chapana preci jen o néco Sifeji: disponuje néstroji
nejen pro analyzu, ale i pro tvorbu politiky.
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Takzvana emicka perspektiva a interpretativni pfistup, umoznujici antro-
pologim nahliZzet véci z pohledu a skrze hodnoty pfipadnych objektt ve-
fejnych politik, mohou byt pfinosné hned z nékolika hledisek. Tvdrci politik
Casto spoléhaji na nazory expertu, respektive mnoho problémd redukuji
pouze na odbornou (technickou) otazku. Aktéfi disponujici jinou odbornos-
ti nebo zkuSenosti nez ti, s nimiz byl navrh politiky konzultovan, nebo lidé,
jichZz se maji pfisluSna opatfeni tykat, se ale na tentyz problém obvykle
divaji z jiného uhlu pohledu. Mnohdy jsou schopni své potfeby pojmenovat
a nezfidka i sami pfichazet s navrhy vedoucimi ke zkvalitnéni svych Zivo-
td. Antropologové, ktefi jsou s pfislusnym prostfedim dobfe obeznameni
a disponuji porozuménim lidem, viéi nimZ jsou politicka opatfeni namitena,
proto ¢asto vystupuji v roli prostfednikd, informéatort nebo ,prekladatell.
Nejednou tim pfispéli ke korekci navrzené politiky a odhaleni, Ze politika
navrzena politiky a jejich ufednickym aparatem zdaleka neni vzdy jedinym
objektivnim, racionalnim a nejefektivnéj§im feSenim lidskych problému.
»While policies may be clothed in neutral language — their ostensible pur-
pose merely to promote efficiency or effectiveness — they are fundamen-
tally political. In fact, ,a key feature of modern power ... is the masking
of the political under the cloak of neutrality,” vystihuji Casty trik drziteld
moci autofi ¢lanku Toward an Anthropology of Public Policy (Wedel et al.
2005:34-35). Pfinos antropologie proto Ervin (2000:56) rovnéz spatfuje
v odkryvani kulturné determinovanych predsudku, svétonazord, ideologif
a dalSich hodnot a (skrytych) predpoklad(i samotnych autort vefejnych
politik, riznych spole€enskych skupin, organizaci i jednotlivcl. Tyto pred-
poklady jsou obvykle brany jako samoziejmy zdroj legitimity politickych
rozhodnuti. Partikularni je uspésné konstruovano jako vSeobecné a jiné
perspektivy jsou zcela marginalizovany (Wedel et al. 2005:34).

Svym klientdm mohou antropologové pomoci porozumét jejich protistrané
a doporudit jednani, kterym snaze dosahnou pozadovaného cile. Schop-
nost porozuméni ,t&m druhym* je stavi také do role mediatorQ, ktefi po-
méhaji tlumit konflikty, formulovat efektivni opatfenti, ktera reflektuji rizné
zajmy a skryté predpoklady nebo odpovidaji dané kultufe.

Neméné vyznamnym antropologickym pfispévkem k tvorbé a analyze po-
litik je moznost mezikulturniho srovnani - shromazdéné pripadové studie
totiz ukazuji variaci moZnosti a zpusobu, jakymi Ize tytéZ lidské problémy
fesit. Zadané konzultanty miZe z antropologti uginit také jejich detailni

obeznamenost s danou kulturou nebo spoledenstvim, Cerpajici z jejich
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dlouhodobych vyzkumi (etnograficky pfistup). Pro pfipady neznamého
prostfedi a potfeby rychlého porozuméni zase vyvinuli specialni vyzkum-
né postupy, tzv. ,rapid assessment procedures”, stavéjici na zjednoduseni
a kombinaci vyzkumnych technik a tymové spolupraci (mnohdy interdis-
ciplinarni). Za pomoci analyzy sociélnich siti a dalich technik uméji iden-
tifikovat kli¢ové aktéry (zvlasté drzitele vlivu) a pfipadnou implementaci
programu s nimi pfedem konzultovat (Ervin 2000:57-58).

Mezi dalSi devizy antropologie Ervin fadi jeji interdisciplinarni povahu
a schopnost syntézy, poznatkl, metod a teorii riznych spoleéenskych
i pfirodnich véd. Oceriuje také moZnost kombinace popisnych dat a teo-
rie, zvySujici efektivitu argumentace a pfesvédcivost predlozenych navrh(.
V kontrastu s opatfenimi navrhovanymi shora Ize u antropolog(i o¢ekavat,
Ze védi, jak véci funguji v lokalnich kontextech a spole€enstvich (vétsSinou
se mluvi o komunitach), byt jsou sou€asti komplexni spole¢nosti.

~Anthropology has a lot to draw upon in making contributions to effective
and human policy. Our biggest contribution may be making policy makers
aware of the fact, that, as much as they may desire it, uniform policy de-
signs usually cannot meet the needs of the public. The reality is that the-
re are many publics with different social, economic, regional, ethnic, and
cultural realities,” uzavira Ervin (2000:59) vy¢et vyhod, které antropologie
politiky (anthropology of policy) pfinasi.

PROCES POLICY ANALYSIS

V uvodni ¢asti tohoto textu bylo za hlavni znak policy analysis oznaéeno
systematické analytické zkoumani. Nastinit, v ¢em spociva systemati¢nost
procesu, jehoz hlavnim vystupem je na klienta orientované poradenstvi,
je predmétem &asti nasleduijici. , ... je potfeba pfedem fici, Ze nejde zda-
leka o pfistupy technokratické, kieré by chtély politiku (politics) nahradit
védeckym poznanim. Spi$ jde o snahu doplnit a podpofit politicky proces
racionalnimi a systematickymi postupy, které berou v potaz dlouhodobé
hledisko a poznatky o daném problému,” vysvétluji autofi nejaktualné;jsi
a nejrozsahlejsi ¢esky psané publikace na téma policy analysis (Vesely
a Nekola 2007:68).
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Pokustl o etapizaci procesu policy analysis a praktickych navodu (zejména
zacinajicim) analytikim vefejné politiky existuje cela fada, nelisi se vSak
vyznamngji od nasledujiciho shrnuti (Vesely a Nekola 2007:69-73):
definovani problému;

stanoveni hodnoticich kritérir;

identifikace variantnich politik;

vyloZeni rliznych variant a vyb&r mezi nimi (hodnoceni variantnich politik);
implementace zvoleného feseni;

monitorovani a evaluace vysledkl zvolené politiky.

oM w0N=

Pfistup policy anaylsis se vyznacuje ddrazem na vymezeni verejnépoli-
tického problému. V otazce, co je a co neni vefejné politicky problém,
se pfitom mezi analytiky ustalila alespori elementarni shoda na tom, ze
vefejné politicky problém neni objektivni entita, ale analyticky konstrukt
lidské mysli. Za problém hodny institucionalniho zasahu je povaZovano
to, co je jako problém aktéry definovano. S padem pozitivistické iluze, ze
spoleenské problémy jsou objektivné dané a vyplyvaji z faktd, které jsou
empiricky zjistitelné, byli analytici postaveni pfed hrozbu nasledovné vyja-
dfenou Dunnem (cit dle Vesely 2005:6):

LAnalytici selhdvaji Castéji proto, Ze resi Spatny problém, neZ proto, Ze
zvoli sSpatné reseni.”

Proto je vymezeni problému kliCovym krokem a vyplati se mu vénovat ¢as
a energii pfed tim, nez se pfistoupi k jeho feSeni. Policy analysis disponuje
fadou systematickych, pfevazné participativnich (ij. vyuzivajicich zapojeni
heterogennich aktérd s rdznymi zkuSenostmi, znalostmi &i kulturnim za-
zemim) technik vyuZitelnych k tomu, aby byl problém precizné definovan
a strukturovan a predeslo se obvyklé chybé, kdy je ze strany rozhodova-
telG problém pfili§ brzy povazovan za jiz dostateéné strukturovany. Déje
se tak prevazné ze dvou divodu. Budto je problém povaZovan za otazku
Cisté technickou (a k jeho definovani a navrhiim fedeni jsou pfizvani pouze
resortni odbornici), nebo je téma nahlizeno pouze z jednoho uhlu pohledu
(napfiklad ekonomického). V obou pfipadech hrozi opomenuti relevantni
perspektivy a redukce na ukor kvality navrhované politiky. Formulace ve-
fejnépolitického problému je otazkou vysostné politickou. Obecné doporu-
¢eni analytiki verejné politiky je vSak jasné: problém by mél byt vymezen
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dostate¢né srozumitelné a jednoznaé&né, mél by byt feSitelny nastroji ve-
fejné politiky a jeho vymezovani by se mélo dit za UCasti zastupcu vSech
relevantnich aktért (Vesely 2005).51

Po usili vénovaném vymezovani problému by mélo dojit ke stanoveni hod-
noticich kritérii, na jejichz zakladé budou nasledné posuzovany nabizejici
se varianty. , To pfedpoklada vyjasnéni hodnot, zajmu a cili zi¢astnénych
aktérd a explicitni stanoveni zadoucich i nezadoucich cilovych stav(,”
upozoriiuji Vesely, Paterova a Nekola (Vesely a Nekola 2007:72). Néktefi
autofi (napf. Bardach 2000 nebo Hill 1978) fadi fazi stanoveni hodnoticich
kritérii aZ za proces generovani navrh( variantnich politik (Vesely a Neko-
la 2007:72). Pred timto postupem je vSak tfeba dirazné varovat. Jednim

diskusi je, Ze pokud pfed tim, nez zazni navrhy feseni, nejsou pfedem sta-

novena kritéria hodnoceni, témérF vzdy bezprostfedné dochazi ke konfliktu
zlc&astnénych aktérd (Plaminek 2006).

Cilem faze nazvané identifikace variantnich politik je generovat co nej-
vétsi pocet moznych variant feSeni problému (napfiklad s vyuZitim techni-
ky brainstormingu nebo psani scénari). Ty jsou nasledovné posuzovany
s vyuzitim kvalitativnich i kvantitativnich technik prostfednictvim pfedem
stanovenych kritérii a skrze shodu s pozadovanymi cili a hodnotami. Vy-
stupem je vyrazné zuzeni relevantnich moznosti. Implementace vysledné
politiky se jiz analytik b&Zné neucastni, stanovuje v8ak zpusob a pravidla
jejiho monitoringu a mGze se podilet na jeji evaluaci, pficemz o jeji efekti-
vité a dalich parametrech jiZ vyrazné rozhodl pfi po¢atecni formulaci cild,
zvlasté s ohledem na jejich méfitelnost (Vesely a Nekola 2007:72-73).

ZAVER

Cilem této prehledové studie bylo ve stru¢nosti predstavit disciplinu zva-
nou policy analysis v kontextu socialni (kulturni) antropologie jakoZto po-
litické védy. Zvlasté pfi snaze vyjmenovat vSechny oblasti, kde by mohla

61 Zdjemce o podrobnosti stran definovani problému Ize odkdzat napr. na uvede-

nou Veselého préci (2006).
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antropologie pfispét, vSak nejsou citovani autofi pfi operovani s pojmem
policy analysis mnohdy pfili§ disledni. RozliSovat mezi ,analyzou politiky“
(ve smyslu vyzkumu cilovych skupin i procesu politics) a tvorbou politiky
(ve smyslu systematickych postupl a pravidel strukturovani, definovani,
modelovani a formulace problému, definice cilu, vizi, strategii apod.), ktera
analytické operace také zahrnuje, je pfitom pro pochopeni tématu zcela
zasadni. Jako policy analysis je oznacovan predevsim druhy typ €innosti,
byt je v praxi nemozné od sebe oboji strikiné oddélit. (Kompetentni ana-
lytik si nevystaci pouze s ,védénim pro politiku®, musi zaroven disponovat
»védénim o politice”, v pfipadé antropologa také znalostmi vzeslymi z aka-
demického badani.)

V kontextu policy analysis tak antropologové mohou nalézt uplatnéni
v zasadé ve dvou typech roli:

1. Z hlediska obsahu pfipravované politiky jako vyzkumnici & konzultanti
vypovidajici o situaci a potfebach jejich objektu, pfic¢emz tato aktivita
budto probiha zcela mimo proces policy analysis, nebo v jeho ramci,
a to v poc¢atecni fazi pfi zjistovani potteb ¢i odhadovani dopaddu, jeZ by
byly vyuZitelné pro formulovani vefejné politického problému, pfipadné
v zavérecné fazi evaluacni.

2. Jako konzultanti, facilitatofi, eventualné manazefi procesu tvorby ve-
fejné politiky, které si rozhodovatelé najimaji jakozto odborniky na jeho
formu.

Zatimco v angazma prvniho typu je rozhodujici kvalifikaci pravé antropolo-
gicka znalost, ve druhém pfipadé jsou pfednostné relevantni manazerské,
analytické ¢i komunikaéni dovednosti, pfipadné schopnost strategického
planovani. Pfed prolinanim obou roli Ize jediné varovat, nebot v pfipadé
tvorby verejné politiky je dllezité rozliSovat mezi formulaci problému a cild
v politické aréné na strané jedné a vymezovanim problémU nebo aplikaci
kritérii pfi formulaci cild v procesu policy analysis na strané druhé. Nasto-
leni problému, jeho uznani a feSeni je a vZdy bude politickou zaleZitosti.
Tvrdit, Ze analytici politiky (policy analysts) maji pravo rozhodovat o tom,
co je a co neni vefejnépoliticky problém a jaka jsou jeho relevantni feSeni,
by bylo popfenim demokratického politického procesu (Vesely 2005:17).
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JAKUB KOVAR

uvoD

PFi prvnim setkani s pojmem evaluace m(ze mnoho antropologl pocito-
vat odpor. Tento postoj vétSinou prameni z proklamované snahy nesoudit
hodnotové, institucionalni, organizacni a jiné aspekty zkoumané reality
- snahy, jez ma zaklad v tradici kulturniho relativismu. V této tradici se
kazdé hodnoceni stava implicitné nastrojem kulturni hegemonie a v zasa-
dé otevira cestu pro nahlizeni ,t8ch druhych” prizmatem naSich méfitek.
Paradoxem tohoto pfistupu je, Ze sdm hodnoti tyto snahy jako nesprav-
né a neuznava jedinou moznost, kterou by evaluace mohla (byt nepfimo)
prispét k feSeni problémd, které jsou soucasti rozhodnuti, jez ¢inime jako
socialni aktéfi (Pomerantz 1984).

Problematika evaluace se tak vétSinou stava soucasti socialni prace®?,
a politik. Pouziti evaluace v ramci socialni prace ji ovSem vystavuje zjevné
vulgarizaci, pfi které ¢asto dochazi pouze k jednosmérnému zhodnoceni
uspésnosti implementace konkrétniho socialniho programu na konkrétni
socialni problém (Rubin a Babbie 1989). P¥i této redukci vyznamu evalu-
ace se zastira potencial tohoto nastroje, a to hlavné ve dvou oblastech:
(1) evaluace se muZe stat prostfedkem tvorby verejnych programd, které
nejsou jen objektivnim systémem, vzdy ale také kulturnim vytvorem lidi
(Douglas a Isherwood 1979), a (2) evaluace neni ,teorie-prosta®, jen se
Casto explicitné nepfiznavaiji jeji teoretickd a metodologicka vychodiska
(Kelly 2004:526). Tim se tedy sama evaluace stava objektem socialné
védnich analyz a Uvah. Jeji vztah k socialné-védnimu (zékladnimu) vyzku-
mu nam, doufejme, jeji souasnou pozici pfiblizi.

62 Kurzy ,evaluacniho vyzkumu* jsou vyucovany na katedrdch socialni prace a poli-

tiky, okrajové na katedrdch sociologie (viz www.fss.muni.cz, www.fsv.cuni.cz).
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Pojem evaluace je v praxi ¢asto spjat s konceptem implementace. Char-
les Lindblom se v 70. letech snaZzil (pomoci svého inkrementalniho mo-
delu tvorby politickych rozhodnuti) poukazat na pomérné banalni pravdu,
a sice, Ze proces implementace odrazi kolektivni racionalitu, ktera ,,svazu-
je individualni rozhodovani se spole€ensko-politickym kontextem jedince
a s praktickou situaci, v niz se rozhoduje” (Winkler 2002:57). PovaZzovani
implementace za sféru, v niz se potkava aktér a socio-politicka struktura,
se stalo ramcem evaluaéniho vyzkumu az v poslednich desetiletich. Pro
pohled na evaluaéni vyzkum jako autonomni doménu védeckého badani
bych se proto zaméfil na rizné evaluaéni strategie, jejich vyvoj, vzajemny
vztah i jejich vztah k jinym doménam socialnich véd. Objevi se definice
i elementarni typologie evaluaéniho vyzkumu.

Navodl na vedeni evaluace existuje nepfeberné mnoZstvi, ale moznosti
jejich aplikace je tfeba brat s rezervou. Huey-tsyh Chen (2004) zpochyb-
fiuje univerzalni pouzitelnost téchto manuald z divodu odli$nych koncepci
jednotlivych socidlnich programd. Presto predstavim nékolik uZite¢nych
analytickych nastrojl, které uved! do evaluaéniho vyzkumu pravé zmiro-
vany velikén svého oboru. JelikoZ podle mne neni lepsiho zplsobu vysvét-
leni vyzkumnych nastroji nezZ jejich aplikace, budu se snaZit dokazovat
a ilustrovat sva tvrzeni na konkrétni, jiz provedené evaluaci. Rad bych
uvedl, Ze pfedkladané pfiklady jsou soucasti projektu Evaluace preventiv-
nich aktivit na tanecni scéné, ktery probéhl v Iété roku 2008 v Terénnim
programu CPPT o.p.s. Plzef (dale jen TP).

EVALUACNI VYZKUM/ZAKLADNI VYZKUM
(SOCIALNE-VEDNI VYZKUM)

NaSe kaZdodenni neformalni interakce je protknuta mnoha soudy a hod-
nocenimi, které bud ucelové, nebo nevédomé pomahaji tfidit nasi social-
ni realitu. Tato kategorizace na Skale dobrého a Spatného, prospésného
a Skodlivého atd. v sobé zahrnuje princip hierarchie, jez implicitné vychazi
z naSeho presvédceni. Evaluaéni vyzkum se lisi od naSich kaZzdodennich
soudu tim, Ze toto presvédceni (nejcastéji v pozici verejné politiky, védec-
kého diskurzu, politické ideologie atd.) reflektuje.
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Hlavni odlinosti evalua¢niho a zakladniho vyzkumu nehledejme v jejich
designu, technikach sbéru dat ani metodach jejich analyzy. Hlavnim rozdi-
lem je jejich Ucel. ,Evaluace je orientovana na aktivitu (,action oriented")®
Je vedena se zamérem ovlivnit hodnotu (,value®) nebo dopad (,impact”)
politiky, programu, praxe, intervence nebo sluzby, je vedena z pohledu
tvorby doporuéeni nebo zmény.“ (Clarke 1999:vi) Z pozice socialni védcu
je Casto vedena ostra hranice mezi zédkladnim a evaluaénim vyzkumem
s ohledem na to, Ze zakladni vyzkum se nesnaZi byt (dokonce se tomu
Casto explicitné vyhyba) politicky ani jinak angazovanym. Dalsi vyznac-
ny rozdil spo€iva v tom, Ze socialn&-védni vyzkum ma €asto explorativni
charakter. Cely vyzkum se pak ,snazi sledovat pohybujici se cil* (Peers
a Johnson 1994:23), kdy se priority vyzkumu mohou v jeho pribéhu
ménit a to, co bylo pdvodné centralnim, se stane okrajovym, a naopak.
V souvislosti s U¢elem obou druht vyzkumu se lisi i zpusob publikace
jejich vysledkd. Zadavateli evaluaénich vyzkumu jsou nejéastéji lidé nebo
organizace (stakeholders)®, ktefi potfebuiji konkrétni druh informaci o kon-
krétnim problému a nemaji potfebu vysledky evalua¢niho vyzkumu kdeko-
liv uverejfiovat.

Vysledky téchto vyzkumu tedy nemohou byt vystaveny (riziku) poppe-
rovské falzifikace, a tim vytvareji specifickou doménu védéni, kiera €asto
existuje sama pro sebe. T8mto naf€enim se samozifejmé evaluacni vy-
zkumnici a stakeholders brani, nejCastéji s poukazem na to, Ze evaluac-
ni vyzkum je vytvaren pro konkrétni (socialni) program a ten se nachazi

63 V textu budu, Castéji neZ je obvyklé, pouZivat anglické ekvivalenty pro pojmy
spjaté s evaluacnim vyzkumem. Nejde ani tak o prezentaci jazykovych doved-
nosti, ale o pragmaticky Ustupek anglicismim v pfipadech, pro které nema
cestina presny preklad, nebo jiZ je habitualizovano jejich pouZivani v anglické
verzi.

64 Stakeholders: lidé, organizace, instituce, ktefi/které jsou néjakym zpusobem
zaangaZovani/y ve fungovani (evaluované/ho) sluzby, programu, organizace.
Nejcastéji se jedna o politiky, programové administratory, zaméstnance, dona-

tory.
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v oblasti hajemstvi socialni prace, pro kterou se v8ak stalo reformni para-
digma®® vzhledem ke svému marxistickému nadechu ponékud problema-
tickym (Rezniéek 1994:16-19).

Klasikové evaluaéniho vyzkumu Peter Rossi a Harrine Freeman shrnuji
rozdily mezi zakladnim a evaluaénim vyzkumem takto:

ROZDIL MEZI ZAKLADNIM A EVALUACNIM VYZKUMEM
Zdroj: Rossi a Freeman (1993:405)%

ZAKLADNI VYZKUM EVALUACNI VYZKUM

Vykonava se v oblasti zajmu vyzkum-
nika a pfispiva k rozsifeni védomosti
o problému.

Jeho ucelem je fesit
konkrétni problém.

Standardy jsou pragmatické.

Standardy prace jsou dany védeckou | Eyajuace musi byt ,dostate&né dobra®,
komunitou. aby odpovédéla na otazky tykajici se
naseho zajmu.

Vyzkumnik je vétsinou trénovan Vyzkumnici se pohybuji v riiznych
v jedné discipling, které je oddany. programovych oblastech.

Uziva se specifictéjsi sada

metodologickych procedur. UZivaji se rizné metody.

Vyuzitelnost je hodnocena kolegy
(evaluatory), sponzory a také
v ramci vyzkumu rozpoznani politiky,
praktického vyvoje a feSeni socialnich
problém.

Vyuzitelnost je hodnocena
v ramci védecké komunity.

65 ,V tomto paradigmatu se predstava socialniho fungovani poji s vizi spolecen-
ské rovnosti ... podporou spoluprace a solidarity v ramci urcCité spolecenské
skupiny... Socidlni prace se proto zaméfuje na zmocriovani (empowerment)
jednotlived i skupin....“ (Matousek 2001: 187-188)

66 Velmi podobnou tabulku uvadi ve své publikaci Kvalitativni vyzkum: zakladni
metody a aplikace Jan Hendl, ten ji ovsem vydava za svou vlastni (viz Hendl
2005:291).
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Jifi Winkler si v souvislosti s povahou evaluaéniho vyzkumu (a jeho vzta-
hem k ,socialni védé") klade otazku, zda by mél evaluaéni vyzkum hledat
svou védni etablovanost v managementu jako ,aplikované védé o ekono-
mickém fizeni“, nebo v ,policy science“’ , jako specifické socialni védé
zabyvajici se politickym procesem” (Winkler nedat.:1). Jiz samotna otazka
preklenuje pochybnost o védeckosti evalua¢niho vyzkumu tim, Ze ho pfed-
stavuje jako pokraCovatele starSich tradic, z nichz pfiznaéné zadna neni
dominantni a obé& nakonec spocinou v dialektickém vztahu. Podle Winkle-
ra |ze pravé na evaluaci (potazmo implementaci) v bourdieovském duchu
vhodné demonstrovat ,vyznamovou distinkci pojeti racionality spolecen-
ského Zivota, ktera se stala Ustfednim faktem nesouladu mezi sociologii
a ekonomii...” (Winkler 2002:22). Diskuze o orientovanosti evalua¢niho
vyzkumu smérem k ,manaZzerismu”“ nebo ,policy science” ovSem nestira
rozdil mezi vyzkumem evalua¢nim a zakladnim, nebot ani ,policy science”
nefunguje jako standardni socialni véda — nepracuje s paradigmaty, dis-
kurzy, nestavi hypotézy ani nekonstruuje teorie.

PRAXE 1: Evaluace programu DANCE-8 se stala podkladem k inova-
ci interni metodiky prace, avSak pfi snaze o publikovani jejich vysledku
v odborném Casopise Adiktologie se nestrhla vina zajmu ze strany stake-
holders. Zarazejici je to zvlasté u programd, jejichz existence je zaleZzitosti

pomé&rné mladou (necely rok) a raritni (v CR funguiji 3 programy podobné-
ho zaméreni), a tudiz vliv vysledku evaluace na vyvoj koncepce takovych
sluZeb (politiku jejich vytvareni) miize byt znaény.

67 Ve slovniku aplikované antropologie by ,policy science* nejspise figurovala jako

Lpolicy analysis* nebo ,analyza politiky“ (viz Vesely 2006).
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EVALUACNI VYZKUM JAKO SAMOSTATNA DOMENA

Definice evaluacniho vyzkumu

V pfistupech k ur€eni podstaty evaluaéniho vyzkumu uvedu jen nékolik
jeho elementarnich definic a dale se budu vénovat spiSe riznym druhd
evaluacnich vyzkum(. Takovym postupem se nechci vyhnout exaktni de-
finici tohoto druhu vyzkumu, pouze jsem presvédCen o nutnosti postoupit
od ,fetiSizace pojmu* ¢ k metodologickému pohledu.

Pro Uplnost tedy predkladam tfi definice evalua¢niho vyzkumu:

1. socialné-védni aktivita zaméfena na sbér, analyzu, interpretaci a po-
skytovani informaci o fungovani a efektivité socialnich programu (Ros-
si et al. 2004:2);

2. jakékoli usili ke zvySeni lidské efektivity prostfednictvim systematic-
kého empirického zkoumani...pokud nékdo zkouma a soudi vysledky
a efektivitu, tak se zabyva evaluaci. Pokud je toto zkoumani vedeno
systematicky a empiricky prostfednictvim peclivého sbéru dat a pozor-
né analyzy, tak Ize mluvit o vyzkumu. (Patton 1990:11);

3. profesionalni evaluace je definovana jako systematické ovlivnéni kva-
lity nebo hodnoty néceho (Scriven 1991).

Kazda z jednotlivych definic referuje o specifickém zptsobu hodnoceni, ale
zadna z nich nepodava pfili§ konkrétni a aplikovatelny obraz evaluace.®
PFinosné;jsi tedy bude zaméfit se na parcialni charakteristiky evaluace.

68 S timto slovnim spojenim operuje Charles W. Mills (viz Mills 2008).

69 Nazvy praci vétsiny autorti zabyvajicich se evaluaci se pfitom paradoxné apli-
kovatelnosti a pragmaticnosti jen hemZzi (viz seznam literatury).
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Evaluacni strategie

Jednotlivé evaluacni strategie se vzdy formovaly kolem vyznaénych osob-
nosti daného oboru. Vzdy také plati, Ze jednotlivé strategie se ve své apli-
kaci malokdy vyskytuji ve své ,Cisté" formé a jejich uZiti se v praxi fidi
spiSe charakterem problému neZ snahou o jejich rigidni nasledovani.
Z pohledu nékterych autort (viz Green 1998) se toto ex post rozdéleni
neda povazovat za pfinosné, a to zvlasté z toho divodu, Ze vSechny eva-
luagni strategie v podstaté sdileji podobnou metodologii a pfili§ nereflektuiji
otazku programové ideologie. Je tomu vSak skute¢né tak?

A) védecko-experimentalni modely (postpozitivismus)

Jedna se o pravdépodobné nejstarsi pfistup k evaluaci, zalozeny na
metodach (nejCastéji) socialnich véd. Upfednostriuje nestrannost,
exaktnost, objektivitu a validitu analyzovanych a predkladanych dat.
Mezi nej¢astéji pouzivané metody tradicné patfi experimenty a quasi-
experimenty, ekonometricky orientované perspektivy (analyzy nakladd
vs. efektivity, vysledku). Mezi proponenty tohoto pfistupu fadime Mi-
chaela S. Scrivera a Donalda T. Campbella.

B) modely orientované na management system (pragmatismus)
on and Review Technique (PERT) a Critical Path Method (CPM). Oba
se hojné pouZzivaji v business sféfe a u vladnich programu. Tento pfi-
stup je ¢aste€né reakci na zklamani z naduzivani védeckych metod,
coz je patrné v odklonu od teorie a v preferenci (povétSinou) ekono-
mickych kritérii hodnoceni programd. Mezi hlavni reprezentanty tohoto
proudu patfi v prvni fadé Michael Patton.

C) kvalitativni/antropologické modely (interpretativismus)
Nevyhodou pfedchozich pfistup( byla neschopnost zahrnout do hod-
noceni programu stanoviska aktérd. Nastava tedy obrat k aktérovi
a jeho hodnotam. Mezi upfednostriované metody vyzkumu patfi pozo-
rovani, ale i potfeba znovu zahrnout fenomenologicky ramec evaluacni-
ho kontextu. Autofi patfici k tomuto sméru evaluace se nazyvaji ,Ctvrtou
generaci” (byt jsou ve v8ech pfehledech fazeni na tfeti misto) a jejich
pluralitni pfistup se nejjasnéji znadi v dilech Egona Guby a Yvonne Lin-
coln (Smutek 2005).
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D) modely orientované na ucastnika (integrativni pfistup)

V této posledni a nejrecentngjsi kategorii se evaluatofi soustfedi v prvni
fadé na stakeholders, ale také na samotné klienty programu a techno-
logii (v€etné technologie moci, ideologie). Tyto proudy se nékdy pro-
hlaSuji za oteviené ideologické, se snahou o emancipaci konkrétnich
socialnich skupin. Ve svych pracich se autofi jako Peter Rossi nebo
Lee Cronbach snaZi integrovat vyhody predeslych pfistupl ve snaze
vytvaret komplexni evalua¢ni vyzkum.

U vySe zminénych evaluacnich strategii se zda na prvni pohled napadna
analogie s chronologickym a logickym vyvojem paradigmat v socialnich
védach jako takovych. DobrodruZstvi evaluace dalo by se povazovat za
bezchybny pfiklad toho, co Kaplan (1964) nazval ,zakonem kladiva“°.
Zastupy programd, sluzeb, organizaci a politik, které by mély byt evaluo-
vany, se rozrustaji a v souc¢asné dobg jiz nepochazi tato snaha pouze od
centralni vlady, ktera je pofad dominantnim tvircem vefejnych politik, ale
stale Cast8ji prorusta i do komeréni sféry (Kelly 2004). Velky rozkvét eva-
luaci nastal v 60. letech minulého stoleti jako reakce na sociélni plan ,vel-
ké spolecnosti“ v USA (Pawson a Tilley 1997:3). V té dobé se Campbell
v USA proslavil svou knihou ,Reforms and Experiments* s vizi ,experimen-
talniho pfistupu k reformam spolecnosti“ (Pawson a Tilley 1997:6), &imZ se
dopustil heroického omylu, jelikoz zanedbal roli teorie a analyzy vefejnych
politik. Tehdy proponované metodologické pfistupy k evaluaci (strategie
A) stavély na tradicich ,molarni“ kauzality, a to v dobach, kdy antropologie
jiz za sebou méla okouzleni (strukturalnim) funkcionalismem a do mody
pfichazel strukturalismus. David L. Martinson ve své studii z roku 1974
analyzoval data ze 1400 evalua¢nich manuskriptl a poukazal na dalsi
negativum takto vedenych evaluacnich vyzkumu. VétSina z evaluacnich
vyzkumu té doby totiZ podle néj ukazuje, Ze vlastné ,nic nefunguje” tak, jak
by mélo.” V dusledku toho dochazi k transformaci &i rozpadu plvodnich
programovych cild v pribé&hu jejich realizace (Winkler 2002). Tato skep-

70 Jakmile déte ditéti do ruky kladivo, brzy pozna tu univerzalni pravdu, Ze vse, co
Ize, musi byt pritlu¢eno (Kaplan 1964).

71V kontextu (souc¢asného) evaluacniho vyzkumu toto neni chdpano jako neu-
spéch. Jinymi slovy, nelze zde pouZit rétorickou figuru o konstrukci uspéchu
skrze tvrzeni, Ze ,vse funguje”. Je vdak nezbytné do analyzy pricin ,nefungova-
ni“ zahrnout i vliv samotné programové teorie, potaZzmo verejnych politik.
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se vedla ke vystfizlivéni z Cisté kvantitativnich (experimentalni) pfistupu
k evaluaci, mezi jejichz typické reprezentanty mizeme fadit metodu pre-
test — post-test.

V 70. letech tedy vstupuje do evaluacniho vyzkumu politika (,politics®) a jeji
nahlizeni prizmatem manazerského paradigmatu (strategie B), pro ktery
se stava centralnim zpusob stanoveni cilt politického programu. Evaluace
se zacina zaméfovat na procesualnost politiky, na mechanismy a nemén-
né elementarni struktury politického systému, které determinuji vytvareni
socidlnich programd. Pro evaluaci se v tomto sméru staly vychodiskem
manazerské postupy, stejné jako pro strukturalni antropologii perspekti-
vy lingvistické (viz Lévi-Strauss 2006). Dlraz na ekonomickou a utilitarni
predstavu evaluace se projevuje v eklekticismu metod s diirazem na sro-
zumitelnost pro tvlrce vefejnych politik, ktefi vyzkumné zpravy zkratka
nectou, a je proto nutné ,infiltrovat jejich chapani svéta nekanonizovanymi
vyzkumnymi zjisténimi“ (Weiss a Buculavas 1980:90).

stfizlivéni, kdyz se do struktury zacal stale Castéji promitat vliv aktéra. Ob-
jekt rozhodovani byl postaven na rover rozhodovacimu subjektu (strategie
C).” Netfeba pfipominat, Ze jednim z prvnich, kdo rehabilitoval jednajiciho
aktéra v socialnich védach, byl Pierre Bourdieu.

Konstruktivisticky zajem se pfesunul od zji§téni, ,zda néco funguje”, k pro-
cesu, ve kterém se implicitni ideje aktér( (na pozicich pracovnikl progra-
mu) kfizi s oficialnimi schématy a politikami. Socialni realita spociva na
vzajemném vyjednavani (,negotiation“) vyznamu. Pokud bychom oznagili
postpozitivisticky proud evaluace v intencich analyzy symbolické komuni-
kace za analyzu obsahu sdéleni a pragmaticky proud za analyzu povahy
komunikatora, pak interpretativni proud muZe slouZit jako analogie analy-
zy publika.

72 Na urovni rozhodovaciho subjektu muZeme také uvaZovat na urovni (i) indivi-
dualnich aktéri verejné politiky (konkrétni ministr) a (i) nad-individudlnich sub-

jektu verejné politiky (vliada) (Ochrana 2005).
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Podstatnym rysem interpretativniho modelu je rehabilitace kvalitativnich
metod. Jako v kazdém jiném vyzkumu se kritéria pro aplikaci konkrétni
metody odvijeji od povahy vyzkumného problému. At sbirame data pro-
stfednictvim rozhovor(, focus groups, pozorovani, video nebo audio na-
hravek (event. uzivame rlizné analytické ramce, napft. zakotvenou teorii,
kritickou diskurzivni analyzu, konverzaéni analyzu, etnografii nebo narativ-
ni analyzu), musime mit vZzdy na zfeteli naSe moznosti i u€el evaluacniho
vyzkumu. Eleanor Chelimsky v této souvislosti ponékud cynicky pozname-
nava, ze ,je sotva proziravé vstupovat do zZhavé politické debaty vyzbro-
jena pouze pfipadovou studii“ (Chelimsky 1987:27). Pouziti mikro-socio-
logickych a antropologickych metod na druhé strané nabizi mnoho vyhod.
David Silverman (1994) argumentuje, Ze pfi uZiti kvantitativnich metod je
v evaluaénim vyzkumu: (1) kladen diraz na to, jak se konkrétni fenomén
konstituuje v kazdodennich situacich, (2) jsme schopni Iépe odpovédét
na otazku ,pro€?“, nebot z dat ziskanych z kazdodennich situaci mame
znalost toho ,jak“, a (3) je pro nas snadnéjsi vést dialog s pracovniky pro-
gramu, protoZe vime, jak se v danych situacich chovaji.

PRAXE 2: Pozadavek na maximalné participativni model evaluace se
stava v nékterych kontextech neadekvatnim. U evaluace programu DAN-
CE-8, ktery funguje v oblasti (sekundarni) protidrogové prevence, bychom

tak vedle klientl programu a stakeholders méli v idealnim pfipadé zahr-
nout do evaluace i dealery omamné psychotropnich latek (OPL), stejné
jako policisty z Narodni protidrogové centraly (NPC).

Na prelomu 80. a 90. let se prosazuje komplementarni hledisko, které
se snazi syntetizovat vSechny predeslé proudy (strategie D). Skute€nym
titinem sociologické metodologie tohoto obdobi byl bezpochyby Lee J.
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Cronbach™, jenz se v zavéru své akademické kariéry dopracoval k funk-
cionalné diachronnimu pfistupu k socialnimu zkoumani. Cronbach posky-
tuje evaluatoriim soubor symbolu k definovani domén evaluace. Domény
tvofi jednotky (,units), feSeni (,treatment’), pozorovani (,observations"),
vystupy (,outcomes®) a nastaveni (,settings®); pro cely soubor je bézné po-
uzivana zkratka UTOS. ZajimavéjSim se v8ak zda Cronbachovo pfirovnani
evaluatora ke &tenafi. Socialni program, stejné jako vefejné politiky, se pro
néj stavaji textem (Shadish et al. 1991). V tomto kontextu se inspirativnimi
stavaji jednak studie francouzskych dekonstruktivist(, jednak antropolo-
gicky vedené pokusy o rozuméni kultufe skrze to, jak jsou tvofeny jeji texty
a texty o ni (viz Clifford, Marcus 1986). Jean-Francois Lyotard vidi v me-
tanaracich moderni spole¢nosti legitimizaci mocenskych zajmu. Jednou
z téchto metanaraci se stava i vypravéni o Rovnosti a Pokroku, na kterém
stoji socialni programy a jejich evaluace. Cronbach(v pfistup by spiSe nez
k derridovskému feSeni odkazoval k Habermasovu modelu plurality verej-
nych prostoru. Z tohoto diskurzivniho pojeti vefejného prostoru, do kterého
by méla zasahovat i evaluace, se etablovaly napfiklad feministické kritiky
vefejnych politik (Benhabib a Cornell 1987).

Ve snahéch o integrativni uchopeni evaluaéniho vyzkumu se €asto kritizu-
je jeho proveditelnost. Proto se v néktery studiich setkdvame s pomérné
bizarnim pozadavkem na evaluaci evaluace (analyzu jeji proveditelnosti).
Na tyto kritiky reagoval Peter H. Rossi, kdyZ uved| pojem ,dost dobra“
evaluace, ktery pragmaticky feSil otdzku vyzkumného designu. Spole¢né
s Huyem Chenem postavili zaklad evaluace vedené teorii (,theory-driven*)
(Chen a Rossi 1983). Evaluaéni vyzkum se dostava do role tvlrce pro-
gramové teorie, kterou nasledné testuje, a tim na jedné strané odhaluje
vyznamy, které mohou byt aktérim skryté, a na druhé strané provéfuje
empiricky jejich platnost (Chen a Rossi 1983). Pro ,dost dobrou® theory-
driven evaluaci je nutné provést podrobnou analyzu programu a zpraco-
vavat co nejlépe definované soubory informaci.

73 Ve statistice se dodnes pouZiva jeho koeficient reliability (,Cronbachova alfa’)
a teorie zobecnitelnosti. V oblasti evaluace se zabyval hlavné evaluaci vzdéla-
vacich programu. V zdvéru své akademické drahy se stavi pesimisticky k moz-
nostem socialniho vyzkumu, kdyZ tvrdi, Ze ,,vyzkumny design je spise uménim

neZ védou* (Cronbach 1982 in Shadish et al. 1991:349).
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Integrativni pfistup se projevil i v metodologické roviné, kde dochazi ke
kombinaci kvantitativni a kvalitativni metodologie (,mixed methods®) (Rallis
a Rossman 2003). Newman a Benz (1998:9) nazyvaiji bifurkaci kvantitativ-
nich a kvalitativnich metod ,faleSnou dichotomii“, vytvofenou pfedchozimi
paradigmaty. V pfipadé theory-driven evaluace se zda pouziti mixed-me-
thods nezbytné (vytvareni i testovani teorie).

PRAXE 3: Evaluacni vyzkum byl Casto kritizovan za svou neteoreti€nost
a ,bezhodnotovost* (Pawson a Tilley 1997:13). V oblasti protidrogové
prevence se vyskytuji dva komplementarni modely (teorie) zavislosti: (i)
medicinsky model — zavislost je nemoc, (ii) bio-psycho-socio-spiritualni
model — ur€eni zavislosti kontextualné (Kudrle 2003). V oblasti tercialni

(i primarni) prevence, na které pracuje program DANCE-8, se dlouhodo-
bé uplatriuje teorie harm reduction — snizovani rizik spojenych s uzivanim
OPL, vychazejici ¢astecné ze strategie ochrany vefejného zdravi (Public
Health) (Hrdina a KorciSova 2003). V8echna tato teoreticka ukotveni je
tfeba reflektovat pfi vztahovani evaluace k programové teorii.

Dalsi typologie evaluacniho vyzkumu

PFfedchozi kapitola prezentovala vyvoj evaluaéniho vyzkumu prostfednic-
jsou pfinosné nejen v tom ohledu, Ze je s nimi béZné zachazeno v praxi
evaluacniho vyzkumu a jejich definice slouzi k jejich snadnégjSimu ¢teni
i vytvareni.

Formativni a sumativni evaluace
Tato dichotomie predstavuje nejelementarnéjsi rozdéleni evaluac¢niho
vyzkumu na (i) orientovani na proces (,action-oriented”), tedy formativni

evaluaci, a (ii) orientovani na vysledky (,conclusion-oriented"), tedy suma-
tivni evaluaci. Michael Scriven (1991) vnima oba typy jako oddélené vétve,
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které se v evaluaénim vyzkumu neprotinaji. Nejprve totiz ziskavame data
a poté k nim pfifazujeme hodnoty, vyznamy (které maji pro stakeholders,
politiky nebo klienty). Zakladni rozdily nabizi nasleduijici tabulka:

ROZDELENI SUMATIVNi A FORMATIVNi EVALUACE
Zdroj: Clarke 1999:8, prevzato a modifikovano ze Smutek 2005:29

FORMATIVNI SUMATIVNI

ciLovi Programovi manazefi/ Tvarci politik, veFejnost,
PRIJEMCI pracovnici programu financovatelé
= Vyjasnéni cill, podstata R
ROLE SBERU implementace, identifikace Impleme’ntace,omerenl
DAT , . vysledku
vysledku
ROLE L L
EVALUATORA Interaktivni Nezavisla
METODOLOGIE Kvantitativni i kvalitativni Kvantitativni
CV:ETNOST Kontinualni monitoring Omezené (prifezové studie)
SBERU DAT (longitudinalni) P
PODAVANI A . ' S
ZPRAV Neformalni, diskusni skupiny Formalni zpravy
CETNOST
PODAVANI Kontinualng Na zavér evaluace
ZPRAV

Byt se néktefi autofi (Nachmias 1980) snazi, vedle rozdéleni na suma-
tivni a formativni evaluaci, propagovat dalSi dva odliSné typy, (i) evaluaci
procesu a (ii) evaluaci dopadu, je nutno poznamenat, Ze tyto typy se vzta-
huji spie k problematice ,implementacniho deficitu“ nez k problematice
hodnoceni socialniho programu jako takového. DuleZitym se vSak stava
pozadavek na provazanost obou pfistupd. Jinymi slovy, sumativni evalu-
ace se neobejde bez evaluace formativni, protoZze v momenté, kdy nam
sumativni evaluace socialniho programu odhali, Ze program nepracuje, jak
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by mél (coz by vhodné vedena evaluace méla), pak bez zhodnoceni formy
fungovani nejsme schopni posoudit, zda se tak stalo v disledku $patného
nastaveni programu (vefejné politiky), nebo (jen) program nefunguije, jak
by mél (Rossi et al. 1999:40).

Chenova typologie evaluace

CHENOVA HIERARCHIE V EVALUACI

Zdroj: pfevzato a modifikovano z Chen 1990:53

PROGRAMOVA TEORIE

NORMATIVN{
TEORIE

KAUZALN{
TEORIE

Teorie

Teorie imple- . . .
o Teorie Teorie . ° Teorie
mentacniho invenéniho .
generalizace

prostedi R dopadu mechanismu

Instrumetdlni
teorie

. Normativni -
Normativni Normativni
evaluace Evaluace Evaluace Evaluace
evaluace L evaluace . .
PR prostredi ; . dopadu mechanismu  generalizace
nastroju vystupu

implementace

Komplexni typologii evaluace teorii vedenou (,theory-driven”) predstavil
jiz zmifovany Huey Chen. Programova teorie podle Chena (2006:16-20)
obsahuje implicitné dva druhy teorii: (1) deskriptivni [normativni teorie],
jez operuje s tim, jak by program mél fungovat, s jeho cili a hodnotami,
a (2) deskriptivni [kauzalni teorie], ktera se orientuje na kauzalitu fungova-
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ni programu a mechanismus naplfiovani cilll socialniho programul™. Pod
kfidly jednotlivych teorii se formuji specifické domény, na které navazuji
konkrétni metody hodnoceni programul.

Hranice mezi jednotlivymi pfistupy jsou pevné v tom smyslu, Ze nedovo-
luji napfiklad vztahovat vysledky z evaluace intervenéniho mechanismu
k normativni teorii, ale naopak v ramci jedné evaluaéni studie bychom méli
pouzivat kombinaci pfistupd z obou vétvi programové teorie. Hogwood
a Peters (1985) také upozoriuji na hrani¢ni charakter evaluaéniho vyzku-
mu, kdyZ tvrdi, Ze se nachazi mezi analyzou politického procesu a analy-
zou pro politicky proces.

PFedtim, nez se pustime do samotné evaluace, bychom se podle Chena
(2006) meli zastavit u identifikace stadia, ve kterém se evaluovany pro-
gram nachazi. Mezi konkrétni evaluacni cile toto zjisténi zafazuje i Winkler
(2006:2) a uvadi téz prehlednou typologii.

TABULKA 3: FAZE PROGRAMU A JEHO EVALUACE
Zdroj: Winkler 2006:7

FAZE PROGRAMU OTAZKY (FUNKCE) EVALUACNI CILE

V jakém rozsahu jsou

soc:é'"l:izzourz:l;lému komunity potfebné Diagnéza problému -
a pot?eb a jaky standard uspoko- deskripce potfeb

jeni dosahuiji?

Co se musi stat, aby se

2. Urceni cil sladily potfeby a stan-

Analyza potfeb pro

programu dardy uspokojeni? potieby programu

3. Tvorbg J?ke s,luzby/va'lktlvny by Posouzen pl&nu/

programovych meély byt pouzity k dosa- rogramoveé teorie
variant Zeni zadouci zmény? prog

74 Analogii k Chenovu konceptu preskriptivni a deskriptivni teorie by mohla pred-
stavovat sémioticka teorie kultury Clifforda Geertze. Geertz tvrdi, Ze na jedné
strané existuji symboly, které funguji jako ,modely néceho“ (vyklad a interpreta-
ce reality), a na strané druhé mohou symboly fungovat jako ,modely pro néco”
(ndvod a informace k organizaci reality) (Geertz 2000).
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FAZE PROGRAMU

OTAZKY (FUNKCE)

EVALUACNI CiLE

4. Vybér programové
alternativy

Jaky mozny programovy
pfistup je nejlepsi?

Studie proveditelnosti
programové varianty

5. Implementace
programu

Jak by mél byt program
realizovan? Jaké jsou
implementacni deficity?

Procesni evaluace

6. Rizeni programo-
vych aktivit
(operations, outputs)

Jak probiha vykon
jednotlivych €innosti
vzhledem k planu?

Monitoring programu

Dosahuje program
zadoucich efekt(? PIni
svUj Ucel? Jakych efektl
dosahuje?

7. Programové

visledky Evaluace efektl

8. Programovi Jsou programové efekty

Ginnost a efektivnost | 40Sanovany s rozumny-
mi néklady?

Cost-benefit analyza,
Cost- effectiveness a.

Na tomto misté bych zminil, Ze evaluace (zvlasté v Chenové podani) se
povaZuje za holistickou a interdisciplinarni. Interdisciplinarita se projevu-
je v integrovanosti mnoha metodologickych pfistupl a ve snaze o vyu-
Ziti perspektivy mnoha riiznych oborud (viz kap. 3.2). Holismus evaluace
spoc€iva v nutnosti zahrnovat do hodnoceni co nejvice zainteresovanych
subjektl. Peter Rossi a Harrine Freeman (1993) predkladaji 9 rdznych
kategorii, které by se v zasadé daly syntetizovat do tfi skupin subjektt
determinujicich (evaluovany) sociélni program. Ja k témto deviti pfidavam
kategorii desatou, a to ,0sobu evaluatora®“, jez vystupuje v mnohdy rozdil-
nych Ulohach. Napfiklad mize byt internim zaméstnancem evaluovaného
socialniho programu. Tuto moznost navrhuje mj. Aaron Wildavsky, kdyz
tvrdi, Ze takova osoba by méla byt ,oddana urcitym modim feseni pro-
blémda“ (Wildavsky 1980 in Smutek 2005:114) a do budoucna by se méla
stat fundamentem pro model sebeevaluujici organizace (Wildavsky 1980
in Smutek 2005:114). V této pozici se vSak evaluator mize velice snad-
no dostat do konfliktu roli (evaluator vs. zaméstnanec). V souvislosti se
zainteresovanosti evaluatora na chodu programu lIze rozliSovat i evaluaci
participativni (,participatory” nebo ,collaborative®) a nezavislou (,indepen-
dent*) (Rossi et al. 2004:57).
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1. Stakeholders
« tvlrci politickych rozhodnuti,
« tvlrci programu,
* sponzofi programd,
 sponzofi evalua¢niho vyzkumu,
* manazefi programu,
* zaméstnanci programu,
* konkurenti programu.

2. Kiienti
* jednotlivci, doméacnosti, komunity, organizace.

3. Vyzkumny pracovnik (evaluator)
* evaluaéni a vyzkumné komunity,
+ osoba evaluatora.

V priibéhu evaluace dochazi k ne/pfimé konfrontaci mezi jednotlivymi sku-
pinami subjektl (jejich zastupcu) i mezi subjekty uvnit téchto skupin. Kon-
text evaluace Casto proménuje charakter téchto konfrontaci.

PRAXE 4: Program DANCE-8 se v dobé své evaluace nachazel ve stadiu
pocate€niimplementace (faze programu 2 a 3). V této fazi byla tedy soucin-
nost stakeholders a evaluatora velice intenzivni. Jako nejkomplikovanéjsi
se v prabéhu evaluace ukazala mira zapojeni klient( (pfimych i nepfimych
v pozicich majitelt klub( a pofadatell tanecnich akci). U sbéru dotazniku
(provadénych s pfimymi klienty) bylo nezbytné vyuzit sluzeb dobrovolni-

ki (aby nedochazelo ke konfrontaci mezi klienty a pracovniky programuy)
a v pfipadé focus groups s maijiteli klubl a poradatell tanecnich akci se
v jejich prabéhu ukazala jako nevhodna moderace diskuze evaluatorem,
ktery byl zaroven internim zaméstnancem programu - vétSina otazek
smeérovala na jeho osobu a nedochazelo k interakci mezi Ucastniky focus
group.
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Evaluator vystupuje v nékolika rolich, a to zvlasté jako poskytovatel in-
formaci, vyhledava¢ potenciondlnich obtiZi (,troubleshooter”), facilitator,
konzultant a Skolitel (,illuminator”) (Chen 2005). Podobnost s rolemi an-
tropologa, jak je vymezil John van Willigen (2002), se vyloZené nabizi -
aplikovany antropolog by mél fungovat ve vefejné i soukromé sféfe jako
instruktor, vyzkumnik nebo konzultant.

ZAVER

Klasik sociologické teorie Robert K. Merton se v navaznosti na mnoho
svych predchldcu vénoval problematice nepredvidanych dusledkl za-
mérného socialniho jednani. Merton vidél dvé metodologické nastrahy
samotné analyzy tohoto problému. Prvni se tykala ,problému zjisténi kau-
zalni souvislosti, problému zji§téni miry, v niz Ize ,dlsledky‘ opravnéné
pfipsat jistému jednani“ (Merton 2007:120). Druhy problém spociva ve
,Zjisténi skuteCnych zamérl daného jednani“ (Merton 2007:120). Merton
(2007) prisuzuje v kone¢ném dusledku nejvyssi kritérium weberovskému
~smyslu®, ktery by mél byt zjevny ze srovnani nasi znalosti aktéra, kontextu
a samotného jednani s deklarovanym nebo dedukovany zamérem tohoto
aktéra.

V evaluaénim vyzkumu se tyto dvé metodologické nastrahy stavaji jeho
obsahem. Evaluace formativni (procesu) a sumativni (vysledku) tvofi za-
kladni rdmec, ze kterého poté vychazi konkrétni analyza, hodnoceni dané-
ho socialniho programu. Ve svém vyvoji evaluaéni vyzkum proSel nékolika
stadii a souasna snaha o jeho hypertrofii do (bezmala) vSech oblasti ve-
fejného i soukromého Zivota se setkava s deziluzi, Casto i ze strany samot-
nych teoretikll evaluace. ,Jsme ¢asto zklamani. Po celé té Boufia Vzdoru,
ktery se s evaluaci zvedne, poté, co analyzujeme jeji vysledky, nakonec
zjistime, Ze nam k ni€emu nebyla. Vé&ci jdou stejné dal vlastni cestou, aniz
by je evaluace né&jak ovlivnila.” (Weiss a Buculavas 1980:171) Stala-li se
evaluace mantrou modernity, tak pfedné v oblasti analyzy uspésnosti im-
plementace verejnych socialnich politik ,shora-dol(“. Postupny ddraz na
aktéra a jeho vliv na (organizacni) strukturu, jak ho chapal napfiklad Mi-
chel Crozier (1964), obraci pozornost na tvorbu rozhodnuti ,,zdola-nahoru®.
Analyza obou téchto smérd, stejné jako dliraz na integrativni vyzkumné
strategie, je mantrou dnesniho evaluaéniho vyzkumu.
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Aplikovana antropologie stavi deklarativné evalua¢ni vyzkum a roli an-
tropologa jako evaluatora do pole své plsobnosti (viz Ervin 2005, van
Willigen 2002). Evaluator-antropolog muize (oproti evaluatorovi vzeslému
z oblasti sociélni politiky a prace) vyuzit své obeznamenosti s teoriemi
a koncepty, kterymi se Fidi socio-kulturni realita, a tim poskytnout cennou
zpétnou vazbu pro administratory socialnich programd o moznych dopa-
dech jejich rozhodnuti. U evaluacnich pfistupl vedenych teorii (,theory-
driven®) se tato perspektiva jevi jako nezbytna. Zaroveri miZe antropolog
na zakladé terénniho vyzkumu odhalit, jak vnimaji provedené intervence
jejich objekty, klienti (,insiders-perspective). Evaluaéni vyzkum ma samo-
zifejmé své limity, na nékteré jsem se také snazil poukazat, ale deziluze
o evaluaci by neméla byt vedena snahou ,hlavné nehodnotit®.
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PII I,

TEREZA ZIKOVA

Cilem nasleduijici stati je predstavit zakladni charakteristiky a specifika so-
cialniho marketingu jako nastroje pro feSeni socialnich problémd i vhodné
strategie vyuZzitelné pfi fizeni socialni zmény. Bude predlozena zakladni
definice sociélniho marketingu, jeho charakteristiky i kli¢ové faze socialné
marketingového procesu. Zohlednéna bude i Uloha antropologického vy-
zkumu v ramci planovani socialné marketingového programu.

DEFINICE SOCIALNiIHO MARKETINGU.
CO JE SOCIALNI MARKETING?

Prvni uziti terminu ,socialni marketing“ se datuje do konce Sedesatych let
20. stoleti. V dobé, kdy se s uspéchem vyuzivaly marketingové nastro-
je pro prodej vyrobku velkych americkych firem, jako je Coca Cola nebo
Nike, se za€ala objevovat idea socialniho marketingu zaloZzeného na pred-
pokladu, Ze stejné Uuspésné a vyuzitelné mohou byt marketingové strate-
gie i pfi feSeni socialnich a zdravotnich problémul — jako dokaZze vhodna
marketingova strategie ovlivnit lidi, aby si koupili urcité produkty, maze je
rovnéz pfimét k tomu, aby zménili své chovani a zlepsili tak své Zivoty.

Pojem socialni marketing vzesel z diskuse Philipa Kotlera, profesora mar-
ketingu na Northwestern Univerzity v USA, a Richarda Manoffa, feditele
marketingové firmy, ktery zacal realizovat marketingové strategie v oblasti
vyZzivy a vychovy obyvatelstva sméfujici ke zdravému zplsobu Zivota (Wil-
ligen 2002, Kotler a Lee 2008). Nasledné Kotler publikoval rozpracova-
nou ideu socialniho marketingu spolu s Geraldem Zaltmanem v roce 1971
v Casopise Journal of Marketing.
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niho) marketingu, jakési ,bible“ komeréniho marketingového managemen-
tu — Marketing Management. Richard Manoff se oproti tomu pohyboval
zejména mimo akademickou sféru, jiz od konce 60. let 20. stoleti se za-

méFoval na otazky spojené s vefejnym zdravim, pfi¢emz mj. podnécoval
i vyuzivani masmédii k tomu, aby se zlepSilo verejné zdravi obyvatel; své
postfehy shrnul v publikaci Social Marketing: New Imperative for Public
Health, ktera vysla v roce 1985.

Prakticky vSak jiz v této dobé existovalo mnoho autord, ktefi se vénovali
aplikaci komer€niho marketingu do socialni sféry (Paul N. Bloom, Karen
Fox a dal$i). Jednou z prvnich oblasti aplikace socialniho marketingu se
staly koncem Sedesatych let 20. stoleti programy zaméfené na zlepSeni
zdravi obyvatel rozvojovych zemi. Socialné marketingové postupy se poté
uplatnily pravé ve zdravotni & socialni oblasti nebo v problematice Zivot-
niho prostfedi — pfi prosazovani planovaného otéhotnéni, informovanosti
o Skodlivych dlsledcich koufeni tabakovych vyrobkd, v tématu zabrané-
ni pfenosu HIV, pfi prevenci obezity i pfenosnych chorob, v ochrané Zi-
votniho prostfedi atd. Techniky socialniho marketingu jsou vyuzitelné jak
v rozvinutych, tak v rozvojovych zemich. Zjednodu$ené muZeme fici, ze
socialni marketing uziva v sociélni a zdravotni oblasti podobné néastroje
jako komer€ni marketing, ale jeho ucelem je pfinést pozitivni zménu jed-
notlivci i spole¢nosti.

Podle P. Kotlera a G. Zaltmana (1971) je socialni marketing jakymsi ram-
cem ¢&i strukturou poznatku z oblasti psychologie, sociologie, antropologie
¢i komunikaéni teorie, ktera vede k porozuméni tomu, jak ovlivnit lidské
chovani. Stejné jako obecny marketing nabizi i socialni marketing moznost
logicky planovaného procesu v€etné vyzkumu ,spotfebitele” (pfijemce so-
cialné marketingového ,produktu®), marketingové analyzy, segmentace
Ltrhu® &i identifikace rdznych strategii a technik s cilem dospét k poZado-
vané zméné. Cilem socialniho marketingu je za pomoci marketingovych
strategii, které se bézné vyuzivaji i v komerénim marketingu, pfimét urcité
cilové skupiny (jednotlivce), aby zménily své chovani a navyky ve pro-
spéch jejich vlastniho a/nebo obecného ,dobra“. Socialni marketing vy-
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uziva marketingové strategie a techniky k tomu, aby byly propagovany
a cilovou skupinou nasledné pfijaty hodnoty, které budou mit na danou
cilovou populaci ur€ity vliv (Kotler a Lee 2008:7). V obdobném duchu de-
finuje socialni marketing i John van Willigen (2002:141), ktery povazuje
sociélni marketing za moZznou strategii vyuZitelnou pfi fizeni sociélni zmé-
ny, jez kombinuje komeréni marketingové techniky s aplikovanou socialni
védou, a to smérem k propagaci dobrovolnych (a zarover socialné pfinos-
nych) zmén v chovani jednotlivcl.

VétSina soucasnych definic socialniho marketingu v sob& obsahuje zacile-
ni na zménu v socialnim chovani jednotlivcd, jejiz uZitek nenalezi obchod-
nikim (jako tomu je v pfipadé komeréniho marketingu), ale prospéch z ni
maji jednotlivci, dana cilova skupina, na kterou se socialné marketingova
strategie zaméruje, uZzitek z ni plyne celé spolenosti; socialné marketin-
gové programy jsou ve své podstaté v zdsadé obecnymi marketingovymi
programy, které pfinaSeji v zajmu individui i celé spole¢nosti poZadované
zmény v chovani (Andreasen, Kotler, 2003). Socialni marketing prakticky
vyuziva filozofii, nastroje a praktiky komeréniho marketingu pro ucely feSe-
ni zdravotnich, environmentalnich a socialnich problémd.

K riznym socialné marketingovym programim v rozvojovych i rozvinutych
zemich se pak vaze také aplikovana socialni antropologie, nebot socialné
marketingové programy jsou ¢asto cileny na populaci &i skupiny osob, kte-
ré jsou pfedmétem antropologického studia i v obecné roviné. Aplikovana
antropologie pak v tomto ohledu pfispiva k tomu, aby sociokulturni zmény
probihaly s ohledem na konkrétni sociokulturni kontext a sdilené pfedstavy
cilové populace.

Dulezité je zmapovani kolektivnich pfedstav lokalni populace, napfiklad
v pfipadé promény chovani v oblasti zdravi a zZivotniho stylu. Nudrat Qu-
reshi a Barbar T. Shaikh (2006) na pfikladech z pakistanské spole¢nosti
ukazuji, Ze v tématu zdravi a nemoci pretrvavaji riizné kulturni predstavy
(napf. pokud ma dité respiracni onemocnéni, nemeélo by jist banany a ryzi,

které zhorsuji pribéh nemoci; pacienti se Zloutenkou maji zakazano jist
maso, ryby a mléko; antikoncepéni pilulky jsou uzivany s cilem vyvolani
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potratu apod.). Tyto myty ¢i svébytna pojeti jsou prekazkou rtiznych zdra-
votné vzdélavacich programu. Socialné marketingové pfistupy zalozené
mj. na vyzkumu lokalnich znalosti a zmapovani daného kontextu umoznuji
tyto mistni predstavy ménit.

V podobném duchu argumentuje i Alison Dundon (2009), a to na pfikladu

obyvatel ruralnich oblasti Papuy Nové Guiney. Upozorfiuje, Ze v social-
né marketingovych programech cilenych na prevenci Sifeni HIV je klic¢ové
zmapovat lokalni pfedstavy o sexualité a manzelstvi i vyznamy téchto poj-
mU v mistnim prostiedi, napf. poznat lokalni pojeti (ne)rizikového sexualni-
ho chovani nebo predstavy o tom, ze HIV pozitivnim se ¢lovék (ne)stava,
pokud porusi uréita pravidla vesnice apod.

SPECIFIKA SOCIALNIHO MARKETINGU

Jadrem problému socialniho marketingu je, jak cilovou skupinu pfesvéd-
¢it o vyhodnosti nabizeného ,produktu”, resp. nového &i jiného zpusobu
chovani. DuleZitou otazkou v socialnim marketingu je v této souvislosti to,
jakym zpusobem prezentovat cilové skupiné v co moZna nejprijatelnéjsi
formé pfipadny uzitek, ktery vyplyva ze zmény v chovani, v Zivotnim stylu,
v zabéhnutém zpusobu Zivota.

Zakladnim stavebnim kamenem sociélniho marketingu je pfedpoklad po-
rozumeéni potfebam cilové skupiny (pfijemct), ktery vede k vytvareni tako-
vych produktl, program0 a praxi, jeZz umoZzriuiji 1épe Fesit stavajici problémy
dané skupiny a nasledné dospét k pozadované zméné chovani. Socialné

¢i zdravotni problémy zménou v chovani jednotlivel (skupin).

Podobné jako je cilem komeréniho sektoru prodat nabizené zboZi nebo
sluzby, je cilem socialniho marketingu ,prodat” novy zplsob chovani, resp.
pfimét cilovou skupinu k tomu, aby:

a) pfijala nové chovani — napf. zlepSila své zdravi pési chizi, ktera vede
k posileni srdce a regulaci krevniho tlaku, tfidila odpad atd.;
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b) omezila nezadouci chovani — napf. méné kourfila tabakové produkty,
nikdy s koufenim tabakovych produktt nezadinala, nezadluZovala se
nad ramec svych moznosti atd.;

c) vylepSila své pozitivni zvyklosti — napf. provadéla télesna cviceni ¢as-
t&ji nez doposud, pravidelné se otuZovala apod.;

d) Uplné se vzdala svého neZzadouciho chovani — napt. netelefonovala za
jizdy autem bez pouZiti handsfree atd. (Kotler Lee 2008:8).

Socialni marketing ,prodava“ zménu v chovani osobam z cilové skupiny,
cilem je nasledné akceptovat novy vzor v chovani, odmitnout potencio-
nalni rizikové chovani, zménit stavajici chovani, opustit zabéhnuty zpusob
chovani.

Priklady:

 akceptace nového vzoru v chovani: ,Noste zachrannou vestu pfi plavbé
na lodi.” (snizuje moznost utonuti);

+ odmitnuti potencionalniho (rizikového) chovani: ,Nepijte alkohol v t€ho-
tenstvi.” (snizuje rizika poSkozeni plodu);

» opusténi zabéhnutého zpusobu chovani: ,Pokud koufite, prestarite.’
(snizuje riziko vzniku kardiovaskularnich chorob).

Mezi socialnim marketingem a komerénim marketingem jsou patrné né-
které rozdily. U socidlniho marketingu je ,produkt”, ktery je prodavan,
vice komplexni — pfijeti daného ,produktu” obvykle znamena komplexnéj-
prodat cigaretu). V rdmci socidlniho marketingu mize byt novy produkt
(resp. nabizeny zplsob chovani) kontroverznéjsi (kupt. ohledné propaga-
ce bezpec€ného sexu v ur€itych zemich). Nové produkty v socialnim mar-
ketingu mohou méné uspokojovat aktualni potfeby cilového publika (napf.
je potfeba dané pfijemce presvédCit o potencionalnich hrozbach, rizicich
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navyklého zpusobu Zivota). Rovnéz cilové publikum muize byt v ramci so-
cidlniho marketingu znaéné specifické, ¢asto nepfijima nové informace
standardni cestou (letéky, inzerce) nebo je obtizné najit zplsob, jakym
cilovou skupinu nejlépe oslovit.

ZAKLADNI ROZDILY V POJETi PRODUKTU A CiLOVE SKUPINY
U KOMERCNIHO A SOCIALNIHO MARKETINGU - PRIKLADY:

SOCIALNi MARKETING KOMERCNI MARKETING

Kup nase produkty (pivo, cigarety,

Nepij alkohol pred jizdou!

pojisténi...)!

Zpomal a vychutnavej si, co Ti
zivot nabizi!

Vyuzij naSich sluzeb (sestav si dietni
plan, pfijd’ na masaze...)!

Uzivej bezpeénostni pasy pfi jizdé
autem!

Zazij zazitek s nasim novym autem!

Nezadluzuj se zbytecné!

Vem si pujcku a jed’s nami na
dovolenou!

Zakladni principy socialniho marketingu jsou v souladu s obecnymi zasa-
dami komeréniho marketingu. DuleZité je:

a) znat publikum (pfijemce nabizenych produktl, obecenstvo, cilové pu-
blikum) a umistit je do centra pozornosti. Socialni marketing mozna
vice nez komeréni marketing zac¢ina a konéi u pfijemcl (t&ch, jejichz
chovani chceme zménit). Porozuméni tomu, pro¢ se lidé chovaji tak,
jak se chovaji, nam umozni Iépe porozumét bariéram, které brani nami
proklamovanému zplisobu chovani.

b) soustfedit se na akci (éinnosti), na proces zmény postojl u cilové sku-
piny, proklamovany zplsob chovani je hodnotny, pokud vede cilovou
skupinu k akci/€innosti. Je proto tfeba znat, co chceme, aby publikum
udélalo.

c) védét, Ze v ramci socialniho marketingu musi byt pfitomna vymeéna.
Jestlize chceme, aby se nékdo néceho vzdal, zménil svij navykly zpl-
sob chovani, akceptoval nové chovani apod., pak musime nahradou
néco nabidnout, at uz je nase nabidka hmatatelné ¢i nehmatatelné po-
doby (obdobné jako v komer&nim marketingu: ,Das dolar, mas Pepsi.”
,MasS Pepsi, zaZije§ zazitek.”). V socialnim marketingu je nutné znat
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pfijemce, abychom védéli, co je motivuje k ,vyméné*“ stavajiciho jedna-
ni za nové. Danou vyménou pak muZe byt napfiklad bezpecnéjsi jizda
v pfipadé noSeni bezpecnostnich pasu, zlepSeni zdravi v pfipadg, ze
jedinec prestane koufit apod.

d) uvédomit si, Ze i v ramci socidlniho marketingu existuje konkurence.
VZdy si muZe nase publikum vybrat z né¢eho jiného, z jiného zpusobu
chovani.

e) vzit v potaz to, Zze zakladem je i u socialniho marketingu klasicky mar-
ketingovy mix, tzv. 4 P, ale cilem zde neni vynos Ci zisk.

Marketingovy mix

V obecném pojeti obsahuje marketingovy mix (tzv. 4P) Ctyfi taktické
marketingové nastroje: produkt (product), cenu (price), misto (place)
a propagaci (promotion). Philip Kotler a Gary Armstrong uvadgji v knize
Marketing (2004) tuto definici marketingového mixu: ,Soubor taktickych
marketingovych ndstroji — vyrobkové, cenové, distribuéni a komunikacni
politiky, které firmé umoZriuji upravit nabidku podle prani zakazniki na
cilovém trhu.“ Marketingovy mix pfedstavuje a konkretizuje vSechny kro-
ky, které organizace d&la, aby vzbudila poptavku po produktu.”s Uginny
marketingovy mix pak vhodné kombinuje vSechny &tyfi proménné tak, aby
zakaznikovi byla poskytnuta maximalni hodnota a splnény byly i firemni
marketingové cile. V rdmci socialné marketingovych strategii se rovnéz
vyskytuji tzv. 4 P:

75 Kroky v marketingovém mixu, tzv. 4 P, jsou rozdéleny do téchto proménnych — pro-
dukt — oznacuje nejen nabizeny vyrobek i sluzbu, ale také design, obal, image,
znacku a jiné faktory, které u spotrebitele rozhoduji o tom, jak produkt uspokoji jeho
ocekavani; cena — hodnota vyjadrena v penézich, za kterou se produkt prodavd,
vCetné slev, terminti a podminek placeni, nahrady nebo moZnosti iivéru; misto — kde
a jak bude produkt prodavan vcetné distribucnich cest, dostupnosti distribucni sité,
prodejniho sortimentu, zasobovani a dopravy; propagace — jak se spotrebitelé o pro-
duktu dozvi (Némec, 2005).
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a) produktem (product) je minén uzitek z pozadovaného chovani, pro-
klamované chovani samotné, zjevny ucel zmény v chovani (produkt je
jednodus$e feCeno v tom, co z toho bude pfijemce mit, pokud zméni své
chovani). Socialni marketing se v tomto ohledu snazi ,prodat* pozado-
vany zpusob chovani, zptsob chovani proklamovany u daného publika
a s tim spojeny uzitek, ktery vyplyva z dané zmény. Jinymi slovy fece-
no, produkt v rdmci socialniho marketingu je hmotny &i zjevny uzitek ze
zmény v chovani, je to ono zlepSeni Zivota ¢i jeho zachrana apod. V tom-
to ohledu socialni marketing Casto propaguije i véci, které lidé nechtgji
délat - jist zdravéji, cvicit, nepit alkohol, nezadluZovat se atd.

b) cena (price) je spojena se zménou chovani cilového publika a s otaz-
kou, za jakou cenu se pfijemci vzdaji navyklého zpusobu Zivota (ak-
ceptuji nové chovani apod.). Tato cena muiZe byt vyjadrena v penézich,
mUzZe byt socidlni, Casova, psychologicka, ale napfiklad také zasaho-
vat sféru vlastniho pohodli cilové skupiny. Cena mUze byt spojena rov-
néz s deprivaci z toho, Ze jedinec opousti to, co jej dosud téSilo, ma
strach, Ze u sebe najde néjaky zdravotni problém atd. Rovnéz existuji
rlizné bariéry, které publiku brani pfijmout poZadovany zpusob chova-
ni. V tomto ohledu je cilem socialniho marketingu mj. redukce moznych
stresort, snaha ucinit pfechod ke zméné v chovani snadnéjsim.

c) misto (place) je spojeno s tim, kde lidé mohou pfijimat informace
o predloZzeném zpUlsob chovani, kde se snadnéji dozvi o nabizeném
produktu (moZném jiném, novém zplsobu chovani), kde se lidé z pu-
blika dostanou k nabizenému produktu ¢i sluzbam, kde budou o tomto
podnétu pfemyslet.

d) propagace (promotion) — obdobné jako u komeréniho marketingu je
zde otazka, jak zapuUsobit na lidi, jak jim predat informaci o nabizeném
produktu. Je dilezité zamyslet se nad zptsobem propagace produktu
— socialni marketing nema za cilovou skupinu (obecenstvo) ,bé&zného*
uzivatele zbozi a sluzeb. Mezi pfijemci socialné marketingovych pro-
duktd mohou byt negramotni, bezdomovci, imigranti, uZivatelé drog,
prostitutky, socialné znevyhodnéné osoby aj. a je tfeba vymyslet riz-
né kreativni zplsoby, jak tyto cilové skupiny oslovit. Zprava, ktera se
k pfijemcim dostane, musi byt pro danou cilovou skupinu ,itelna“, je
nutné zamyslet se nad propagacénimi materialy, nad riznymi formami
osloveni skupiny, aktivitami, které na publikum zapUsobi.
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Oproti komerénimu marketingu jsou pfidavana jesté dalsi tzv. P — poli-
tika (policy/politics), vefejnost (public), partnerstvi (partnership). V tomto
ohledu je dulezité zahrnout do socialné marketingového procesu v§echny
mozné dalsi skupiny (vedle pfijemcu/cilového publika), které by mohly mit
z prfedkladané zmény néjaky uZitek, nebo skupiny, které ovliviuji ,nase”
pfijemce — at uz to jsou politici, média ¢i rizné mistni organizace. VétSina
témat socialniho marketingu je rozsahla a je tfeba vytvaret partnerstvi,
nebot jedna organizace ¢asto nemuze stacit na realizaci rozsahlejsi soci-
alné marketingové kampang, ktera by méla vyznamny dopad na cilové pfi-
jemce. Potencionalnimi partnery v socialné marketingovych kampani jsou
neziskové organizace, vladni agentury, soukromé podniky a fada jinych
subjektl vefejného sektoru, které maji podobné cile jako organizace, jez
socialné marketingovou strategii vytvafi. Na urovni politické pak Ize docilit
socialnich zmén ,vy8si“ drovné, pokud se napft. pfistoupi k legislativnim
zménam, které vedou k nastaveni podminek, jez usnadriuji poZzadované
zmény v chovani cilové skupiny.

SOCIALNI MARKETING JAKO PLANOVACi PROCES

Socialné marketingovy koncept je vysledkem logického a provazaného
procesu, v ramci néhoz dochazi za pomoci riznych technik a strategickych
kroku k tvorbé socialné marketingového planu. Tento plan je nasledné re-
alizovan a hodnocen. V tomto ohledu se tvorba a implementace socialné
marketingového planu blizi jakémukoliv typu strategického &i projektové-
ho planovani. Dle Willigena vyZaduje socialné marketingovy proces antro-
pologickou perspektivu - znalost sociokulturniho kontextu, ve kterém se
planovana zména odehrava, pficemz je tfeba zjistit co nejvice informaci
o lidech, jejichz chovani chceme ménit. Antropologicky pfistup (zejména
emickou perspektivu) potfebujeme ve v8ech fazich socialné marketingo-
vého procesu, nebot pfinasi ,nativni“ pohled a zprostfedkovava hodnoty,
normy a predstavy kli€¢ovych pfijemcl socidlné marketingovych produktd.

Kvalitativni a kvantitativni vyzkum je rovnéz dllezity ve v8ech fazich so-
cialné marketingového procesu, ale kliCovym se stava ve fazi planovaci.
Praveé v této fazi se odehrava vyzkum sociokulturniho kontextu planované
zmény i potencionalnich pfijemct zmény — i tomu by mél napomoci antro-
pologicky vyzkum v€etné zakladni antropologické metody, tj. ziCastnéné-
ho pozorovani.
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Socialné marketingovy proces mizeme rozdélit do nékolika zakladnich
casti:

1. Prvni faze procesu je spojena s vymezenim socialniho tématu, ke
kterému se socidlné marketingovy produkt vztahuje, a faktord, které
jej ovliviuji. V této souvislosti definujeme problém, mapujeme vychozi
situaci, na kterou socialné marketingovy plan navazuje (v cilové popu-
laci, daném regionu, vymezené komunit&, spole¢nosti atd.). Zaméfu-
jeme se na analyzu primarnich a sekundarnich zdroju, které se vzta-
huji k danému problému. Je dlleZité znat rizné faktory, které mohou
marketingovy plan ovlivnit. Zde je vhodné vyuziti napt. SWOT analy-
zy (Kotler, Lee, 2008:37). SWOT analyza je pomérné jednoduchym,
av8ak ucCinnym nastrojem pfi charakteristice a rozkresleni vychozi
situace urcitého problému, pfi¢emz v ramci analyzy jsou definovany
a zhodnoceny silné stranky, slabé stranky, pfilezZitosti a ohrozeni, resp.
pozitivni a negativni faktory, které mohou ovlivnit priibé&h socialné mar-
ketingového procesu.

SWOT ANALYZA

SWOT analyza je vhodnym nastrojem k situacni analyze, strategické
diskusi, strategickému, projektovému ¢i marketingovému planovani.
Je jednou z nejrozSifenéjSich metod uzivanych v ramci strukturace
problému. Tato metoda byla vytvofena v USA v Sedesatych letech 20.
stoleti, plvodné jako marketingovy nastroj analyzy moznosti novych
produktld na trhu. Nasledné byla SWOT analyza vyuZivana jako nastroj
pfi strategickém planovani rozvoje organizaci (zmapovani moznosti
v rdmci zlepSeni chodu organizace, konkretizace moznosti v oblasti
zefektivnéni managementu aj.), k situaéni analyze pfi koncipovani roz-
vojovych programu a projektt nebo jako vstupni analyza pro nastaveni
strategickych koncepci a zaméra v riznych oblastech. V ramci SWOT
analyzy nejde jen o to vytipovat negativa a pozitiva (slabé stranky,
silné stranky), pfilezitosti a mozna ohroZeni urcité situace, tématu, ob-
lasti €i organizace, je tfeba urcit oblasti, které maji strategicky vyznam,
a zaméfit se na né. Zakladni rozkresleni situace v ramci SWOT ana-
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lyzy (silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti a ohrozZeni) se nasledné
prevadi do matice, kde jsou patrné vazby mezi jednotlivymi prvky, na

jejichz zakladé je mozné definovat konkrétni problémy a cile a defino-
vat mozné strategie.

V tvodni fazi je dilezité rovnéZz zmapovat cilové piijemce, provést tzv.
audiencni analyzu, kdy zjistime S$ir§i souvislosti o daném problému
(v€etné napfiklad pfedchozich podobnych projektli a zaméru, které na
problém navazovaly) a identifikujeme potfeby a charakteristiky poten-
cionalnich pfijemct marketingové intervence. Jiz v této fazi formuluje-
me predbézna rozhodnuti o konkretizaci/segmentaci pfijemcu, dekla-
rované zméneé v chovani a faktorech, které mohou zamyslené zmény
ovlivnit. Zde existuje moZnost vyuZziti riznych technik kvalitativniho

i kvantitativniho vyzkumu véetné hloubkovych rozhovord, zucastné-
ného pozorovani ¢i metody fokusnich skupin. Pravé metoda fokusnich
skupin, zaloZzena na malych skupinovych diskusich s moderatorem,
nam v Uvodni fazi marketingového planovani muze v omezeném case
pfinést kliCové a v rdmci moznosti i reprezentativni informace o cilové
skupiné a jejim nahledu na dané téma (Willigen, 2002:148-9). V soci-
alné marketingovych procesech neni pfili§ Casu na dlouhodoby terén-
ni vyzkum, proto se zuc¢astnéné pozorovani €i rozhovory odehravaji
v rezimu tzv. rychlé etnografie - tymového pfistupu ke sbéru dat s cilem
Zjistit co nejvice informaci za pomoci nejSirSiho spektra metod v co
nejkratsim case.

Pfi vymezovani cilovych pfijemcu je kliCové zaméfit se na jejich seg-
mentaci — vymezit skupinu primarnich pfijemcd (skupina lidi, jejichz
chovani chceme zlepSit), sekundarnich (skupina lidi, ktefi jsou ovliviio-
vani rozhodnutim - promé&nou chovani - primarni skupiny), tercialnich
pfijemcud (skupina lidi, ktera slouzi ke ziskavani informaci o primarni
skupiné), jejichZ benefity z deklarované zmény mohou byt r(izné. Seg-
mentaci cilovych pfijemct doséhneme rovnéz toho, Ze nase smérova-
ni bude adresngjsi, 1épe zacilené, rozdéli jednotlivé typy potencional-
nich pfijemcl tak, aby vytvorfeny marketingovy produkt korespondoval
s jejich potfebami a postoji (napf. u socialné marketingového produktu
zaméfeného na odvykani koufeni mize byt ¢ast primarniho cilového
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publika, ktera si preje prestat koufit, Cast, ktera prozatim nevi, ¢ast,
ktera je ve véku 14 — 20 let, ¢ast, ktera je ve stfednim véku, sekundarni
skupinou pak mohou byt partnefi/partnerky kuraka apod.).

PRIKLAD SEGMENTACE PRIJEMCU U PROGRAMU PROPAGACE
KOJENI U NiZKOPRIJMOVE SKUPINY MATEK NA JIHOVYCHODE USA

U socialné marketingového programu propagace kojeni u nizkopfijmo-
vé skupiny matek na JV USA, ktery byl iniciovan v roce 1995, Willigen
(2002:151-152) uvadi jako primarni skupinou pfijemcl socialné mar-
ketingové kampané neziskové firmy Best Start Social Marketing téhot-

né zeny anglo-amerického, afro-amerického a hispanoamerického pl-
vodu, jejichZ pfijem neni dvakrat vétsi, nez je hranice chudoby v USA.
Jako sekundarni pfijemce uvadi matky t€hotnych Zen a jejich partnery,
dale poskytovatele prenatalni péce, jako tercialni skupinu pfijemct pak
uvadi Sirokou vefejnost, ktera (ne)pfijima kojeni na verejnosti. VSechny
tyto skupiny vstupuji do socialné marketingového procesu s odliSnymi
predstavami, ndhledy a pozadavky.

V Uvodni fazi se zaméfujeme na charakteristiku mozné zmény v cho-
vani u primarnich cilovych pfijemcu. Definujeme akce, které mohou
pfispét k redukci &i eliminaci problému. Zaroven shromazdujeme in-
formace, které jsou vyuZzitelné pfi tvorbé medialniho planu (co nasi pfi-
jemci poslouchaji, sleduji, ¢tou?). Podle rozsahu a charakteristik pro-
blému, na ktery se socialné marketingovy plan zaméfuje, zmapujeme
rovnéz mozné organizace a potenciondlni partnery, jejichz ¢innost se
Uzce dotykd nami sledované oblasti a se kterymi mizeme nasledné
spolupracovat (neziskové organizace, rtizné organizacéni slozky statu,
organy mistni samospravy apod.).

2. Druha faze je zaméfena na formulaci marketingové strategie — defino-
vani cile marketingového procesu. V ramci cile by mélo byt obsazeno,
jaké zmény chceme dosahnout. Charakteristiky cile by mély byt tzv.
SMART - cil by mél byt smysluplny, méfitelny, realizovatelny, spini-
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telny v daném terminu. Cilem muZe byt napt. sniZzeni nové HIV pozi-
tivnich lidi 0 5 % (v pfipadé dvouleté socialné marketingové kampané
zaméfujici se na uzivani kondom v rozvojovych zemich) nebo zvySeni
poctu lidi, ktefi aktivné cvi¢i dvakrat tydné, o 10 % z cilovych pfijemcl
(v pfipadé ro€ni kampané zaméfené na snizeni rizik obezity) apod.
Vedle cile je kliCové definovat jasné poselstvi, zpravu pfedpokladanym
pfijemcuam, ,slogan“ (napf. Nemysli§, zaplatis!, Vite o tom, Ze novodobi
lichvafi nestahuji z kiiZe jen dluzniky, ale i vas? apod.).

V této fazi jasné definujeme, na koho se zaméfujeme, kdo jsou nasi
cilovi pfijemci - jaké jsou vékové kategorie, pohlavi, jaky je jejich ro-
dinny stav atd. Formulujeme zde i mozZné bariéry ve vztahu k pfedpo-
kladanym pfijemcim (co vS§echno muZe branit deklarované zméné).
V navaznosti na predchozi analyzy formulujeme potieby pfijemcu
a strategie z pohledu pfijemce. Zaméfujeme se rovnéz na specifikaci
marketingového mixu (4P) a doplriujicich faktor(l (5P). Do této faze téz
spada vymezeni vhodnych (finan¢nich) zdroju k realizaci socialné mar-
ketingového programu, tvorba jasného pracovniho planu (diléi cile,
odpovédnost konkrétnich lidi za spInéni cile apod.), harmonogramu,
komunika€niho planu (s partnery, vefejnosti, s neziskovymi organiza-
cemi, které mohou oslovit pfijemce atd.) a medialniho planu (zptsoby
osloveni médii, vybér vhodnych médii apod.).

10 ZAKLADNICH STRATEGICKYCH OTAZEK, KTERE JE DOBRE SI _
V PRUBEHU FORMULACE MARKETINGOVE STRATEGIE ZODPOVEDET

1. Jaky je socialni (zdravotni, environmentalni) problém, na ktery se
chci zamérit?

2. Jaké socialn@ marketingové akce/Cinnosti podle mé nejlépe ko-
responduji s timto problémem, jaké akce/Cinnosti eliminuji priciny
problému?
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Kdo bude pfijemcem téchto akci/€innosti — komu budu adresovat
zménu chovani, kdo jsou nasi cilovi pfijemci (audience)?

. Co bude chtit dané publikum vyménou za pfijaty zpusob nového
chovani?

Pro¢ si bude obecenstvo myslet, Ze to, co deklaruiji, je pravdivé,
spravné?

. Jaka je nabidka konkurence? Nabizime néco, co chce publikum
vice nez ,produkty” konkurence, vice nez jiny zplsob chovani?

. Jaky je nejlepsi Cas €i misto k osloveni osob z cilové skupiny/publi-
ka? Kdy je nejvhodnéjsi doba k propagaci produktu?

. Jakym zplsobem mohu zakomponovat rizné zplsoby intervence
do reélnych akci pfijemcu, jakym zpisobem ovlivnim jejich zavede-
ny zpUsob chovani?

. Mam zdroje na to, abych celou akci realizoval sam, pokud ne, kde
najdu vhodné partnery, donory?

3. Dalsi fazi je implementace vytvoreného socialné marketingového pro-
gramu. Této fazi jesté mize predchazet tzv. testovaci faze, kdy napf.
za pomoci metody fokusnich skupin ovéfime u predpokladanych pfi-
jemcu, Ze vytvoreny program je aplikovatelny, pfijemcim srozumitel-
ny, dobfe interpretuji poslani programu apod. Testovani ndm pomaha
zjistit, zda nami vytvofené materidly skuteCné vytvofi efekt, ktery si
pfejeme, je znamkou dobfe nastaveného socialné marketingového
programu (Weinreich, 1999:125).

V rdamci implementace probiha socialné marketingovy program dle pla-
novaného harmonogramu, pribézné je hodnocena odezva programu
u pfijemcu, zamysleny dopad, postup v pInéni programu, jsou pfijima-
na rlzna opatfeni, pokud se vyskytnou faktory, se kterymi se v planu
nepocitalo apod.
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4. Na konci socialné marketingového procesu dochazi k celkovému
zhodnoceni programu, zpétné vazbé a pfipadné revizi plvodnich
predpokladd, ktera je dllezita pro vyvarovani se chybam v nékterych
z nasledujicich programa. V ramci evaluace je hodnocena realnost de-
klarovanych cilG, omezené financ¢ni zdroje, dale postaveni kampané
na omezenych predpokladech (nedostate¢ném zhodnoceni klicového
problému, zaméfeni se na pfi€iny, které zasahovaly FfeSeny problém
jen v omezené mife apod.), technické problémy, dopady programu
u pfijemcu apod.

V mnoha pfipadech je mozné, ze urcita vefejna nebo marketingova kam-
pan vykazuje znaky socialné marketingového mixu, aniz to bylo v plvod-
nim zaméru realizatord (jako pfiklad miZeme uvést projekt Protidluhova
kampat — spotFebitelsky udé&l, ktery zahéjila organizace Clovék v tisni
v bfeznu 2008). RovnéZz se mlizeme setkat s tim, Ze marketingova kampari
byla vytvorena jako marketingové ,nesocialni“ a v pribéhu ziskavala zna-
ky a charakteristiky socialné marketingového programu. V této souvislosti
je mozné jako pfiklad uvést kampan proti rasismu kanadské organizace
Canadian Heritage, ktera je soucasti celosvétové kampané proti rasismu
odehravajici se v tydnu, na ktery pfipada 21. bfezen. Plivodné byla tato
kampari tvofena jako vefejné vzdélavaci akce (léta 1988 — 1993), ale po-
stupné ziskavala rdzné charakteristiky socialné marketingového programu
(Iéta 1994 — 1999), zaméFovala se na uzsi segmentaci cilovych pfijemcd,
zahrnovala do prib&hu kampané rizné vyzkumné techniky, jasné defino-
vala zménu v chovani, ktera byla pro pfijemce Citelnd, zapojila do kampa-
né vice partnerq, ktefi se urgitym zpusobem vazali k cilovym pfijemcim,
vyuZzila ve svych materialech socialné marketingovou terminologii atd.
Timto zpusobem dokazala adresnéji oslovit cilové pfijemce a zvysit vlastni
dopad (Madill — Abele, 2007:27-53).
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VZOR PRO PRIPRAVU SOCIALNE MARKETINGOVE KAMPANE - STRUCNY
POSTUP V PRIPRAVE PODKLADU SOCIALNE MARKETINGOVE KAMPANE:
(vhodné i jako aktivita pro studenty)

a) Problémem nasi socialné marketingové kampané, na ktery se chceme
zaméfit, je ...
Problém je... Pro€...? Pro€ zrovna tam...?
(Mozné — SWOT analyza organiza¢niho zajisténi kampan8.)

Segmentace publika — kdo presné je naSim pfijemcem? Podivejte se

na deklarovany problém z jeho pohledu...

* Vymezte, segmentujte, kdo je cilovym publikem/ pfijemcem vasi
kampané.

» Kdo je sekundarnim pfijemcem? ...

Vymezte ,problémovy“ zptsob chovani u daného publika.
Vymezte si Ucel a cile, kterych chcete dosahnout. Definujte poZadova-

nou zménu chovani. Vymezte, jaka témata bude vase kamparn obsa-

hovat. (SMART).

+ Strategie vytvorené k ovlivnéni cilového publika chtéji nastavit tuto
zménu v chovani:

Formulujte marketingové strategie a zakladni vymezeni projektu/pro-
gramu (4P):
* Produkt — co chcete zménit u cilového publika?

» Cena — €eho se musi osoby z cilového publika vzdat, aby dosahly
uzitku z programu/zmény chovéani? Co za to ziskaji?
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» Misto — kde se lidé dozvédi o vasem produktu?

* Propagace — jakym zpusobem oslovite cilovou skupinu? Vytvoite
zpravu/vami deklarované poselstvi a vyberte zpusob, jakym se do-

stane k cilové skupiné (media, materialy, inzerce, reklama, telefonni
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ILONA DVORAKOVA

uvob

Obrat kulturni zprostredkovani lze v kontextu antropologie uzit pfinejmen-
§im tfemi zplsoby. Nejobecnéji vyjadiuje snahu antropologie priblizovat
rlizné ,kultury“ a usilovat o porozuméni ,druhym®. Standardné je terminem
kulturni zprostfedkovani (cultural brokerage nebo culture brokering, dale
CB v tomto vyznamu) myslena diléi, specificka role v ramci aplikované
antropologie (dale AA). Této poloze se budeme vénovat pfedevSim. Do
tretice miZe byt kulturni zprostfedkovani chapano Siroce jako poslani sa-
motné socialni a kulturni antropologie.

VYMEZENiI CULTURAL BROKERAGE (CB)

CB je druhem asistence v komunikaci mezi kulturné odliSnymi je-
dinci a skupinami, jejimz primarnim cilem je porozuméni hodnotam,
zajmum nebo stanoviskum z hlediska zainteresovanych aktérd na obou
(v8ech) stranach a vyuziti tohoto porozuméni pfi snaze FeSit spoleCenské
problémy vyplyvajici z kulturni odliSnosti. CB je nastrojem mediace pred-
stav a zajml mezi kulturné se odliSujicimi stranami zapojenymi do urcité
spole€enské situace, v niz kulturni odliSnost klade pfekazky uspokojovani
zejména praktickych potieb na jedné nebo vice stranach.

PF. 1 Lékafri a cizinci spolu obtizné komunikuji, &imz je ohrozena zdravotni
péce cizincu. Vedle jazykové bariéry mohou byt pfi¢inou kulturni odli§nos-
ti. Jak cizinci, tak Iékafi se nutné potfebuji seznamit s pohledem druhé

strany, kulturné ohleduplné zdravotnictvi je v jejich spolecném zajmu (lé-
kafi usiluji zajistit stejné kvalitni péci vSem pacienttim).
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PF. 2 Béhem vystavby v prostoru obyvaném napf. etnickou enklavou jsou
meéststi zastupitelé v USA povinni zahgjit dialog se €leny skupiny. Kulturné

odli$ni ob¢ané mohou urbanni prostredi, pfirodni nebo kulturni zdroje vyu-
Zivat specifickym zptsobem.

Nejcastéji se nalepka CB dotyka projektl, v nichZ jde o zajisténi pfistupu
znevyhodnénych (resp. kulturné odliSnych) populaci k vysoce spolecen-
sky cenénym sluzbam a péci, jako je typicky vzdélavani a zdravotnictvi
(pf. 1 vySe). V téchto pfipadech CB predstavuje specificky nastroj, kte-
ry zpravidla nejen pfispiva k predpokladanému pozitivnimu feSeni, ale
také obohacuje obé strany dialogu. CB je spojen s potfebou zus$lechtovat
spole¢nost na Urovni zlepSovani fungovani jednotlivych subsystémd, a to
v zajmu zajisténi plnohodnotného pfistupu marginalizovanych osob, rodin
a skupin ke spoleCenskym zdrojum. Vedle oblasti zdravotni péce a vzdé-
lavani se CB uplatriuje také v rdmci tzv. komunitniho aktivismu, v némz
mediator zlepSuje moznosti ekonomické, socialni a kulturni integrace Cle-
nu skupin.

Druhym zptsobem uplatnéni CB je spojeni s evalua¢nimi postupy u pro-
jektu, které sleduji dopady planované nebo jiz uplynulé spolecenské zmé-
ny (pf. 2 vy8e). Tato zména je chapana jako nevyhnutelna nebo socialné
uzite€na a zpravidla se vaze na €asové ohrani¢eny projekt specifického
typu, jako je Enviromental Impact Assessment. Dané projekty obvykle ne-
jsou pfimo oznacovany jako CB a velmi €asto byvaji spojeny s komer&nimi
zajmy. Dialog muiZe, ale nemusi byt oboustranné uZite¢ny — asto je spiSe
predmétem legislativni vymahatelnosti (mluvime o situaci v USA).

Mediace zajmi neznamena ani pouhé tlumoceni, ani kulturné si-
tuovany preklad, ale doslova intervenci ve prospéch praktického
fungovani uréité spolec¢enské oblasti nebo ve prospéch uréité spo-
le€enské zmény. M(Ze mit rlizné polohy — od seznameni se s kulturné
specifickymi hodnotami pres porozuméni zajmim az po navrZeni zpuso-
bu dialogu a poskytovani zprostfedkovatelskych a poradenskych sluzeb.
Efektivnim, tj. udrzitelnym cilem CB je oboustranné obeznamena komuni-
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kace a soulad v postojich zu€astnénych stran. Podstatou CB tudiz neni
prosta vyména kulturniho védéni, ale jeho pfeména smérem k ote-
vienosti na vSech stranach.

Do procesu CB vstupuje cela fada aktér(. V oblasti zdravotnictvi jsou to
vedle zdravotnikl a pacienttd nékdy také zastupci minoritnich komunit, ro-
dinni pfisludnici pacientu, prekladatelé (pokud zarovern nevykonavaji CB)
a cultural brokefi (zastupci komunit, soukromi agenti, univerzitni pracovni-
ci, zastupci neziskovych organizaci). V nékterych pfipadech |ékafi a dalsi
zdravotni personal prochazi Skolenim, které jim umoznuje ziskat kompe-
tence nahrazuijici cultural brokera.

V oblasti vzdélavani se procesu CB uc€astni pochopitelné ucitelé, zZaci, asi-
stenti pedagogu, rodic¢e 24k, éasto i prostiedi Skoly a prostiedi komunity.
Pro oblast vzdélavani v souvislosti s CB existuji uréité normativni regulati-
vy, jako jsou vzdélavaci plany na statni i Skolni drovni — do urcité miry tak
Ize Fici, Ze do procesu vstupuiji i lidé, ktefi tyto regulativy tvofi nebo ovliv-
Auji. UCitelé opét nékdy prochazeji Skolenim, které jim umozZfuje ziskat
kompetence cultural brokera.

U komplexnich projektl, v nichz CB je jen jednou z vice uplatiiovanych
roli (napf. Enviromental Impact Assessment, Social Impact Assessment),
se mnozstvi zuCastnénych aktérd jesté nasobi, byt témi kliCovymi jsou na
jedné strané zastupci marginalizované skupiny a na strané druhé subjekt,
ktery projekt koordinuje (napf. organ mésta).

Pro oznac&eni role cultural brokera se Ize setkat s fadou synonym: media-
tor, compromiser, facilitator, middleman, messenger, commissioner, con-
ciliator, interpreter. Anglické slovo interpreter znamena doslova tlumocnik,
a byt roli nelze zdaleka redukovat na tlumoceni, oznaceni se v kontextu
CB (pfedevsim ve zdravotnictvi) zazilo a ma dnes SirSi vyznam.

CB byva nékdy spojovano s tzv. kulturni mediaci, ptip. mezikulturni me-
diaci (cultural mediation, cross-cultural mediation). Nejedna se vSak
o totoZné koncepty, nebot prenos informaci mezi rdznymi kulturnimi radmci
neni vlastnim cilem CB, ale prostfedkem pfi dosahovani funkénosti urcité
spole€enské oblasti nebo pfi dosahovani spole€enské zmény. Pfikladem
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chapani CB coby prostfedku i coby cile mohou byt projekty interkulturni-
ho vzdélavani, které usiluji o nastaveni kulturné otevieného vzdélavaciho
prostredi.

VYV0J KONCEPTU CULTURAL BROKERAGE (CB)

Koncept CB se objevil v 70. let 20. stol. a je spojen se jménem predstavi-
telky a do velké miry prikopnice aplikované medicinské antropologie Ha-
zel Weidman(ové). V mnoha projektech podpory zdravotni pé€e zahrnula
uziti trans-kulturni perspektivy, zkoumala dopady kulturniho pozadi na or-
ganizaci zdravotni péce a pfisla s vymezenim role kulturniho zprostfedko-
vatele jako mediatora mezi riznymi medicinskymi strukturami.

Weidman(ova) se inspirovala praci Erica Wolfa (50. léta), ktery ve studii
zamérené na rolnickou migraci do Mexika rozpracoval problematiku stfetu
dvou subkulturnich svétl a zejména otazku potfeby jejich vzajemné me-
diace. Jako vibec prvni Iékarka (psychiatricka) si povS§imla obtiZi plynou-
cich ze snahy integrovat pfedstavy pacientl z nezdpadniho prostfedi do
standardniho vykladového ramce mediciny a za€ala se vzdélavat v antro-
pologii. Brzy se zasadila o vznik nékolika program( komunitni zdravotni
péde, v nichZ zagala byt uplatiiovana role cultural brokera. Ukolem cultural
brokert bylo zprostfedkovani na dvou drovnich: mezi dominantnim systé-
mem zdravotni pé€e a jeho kulturné specifickou alternativou a dale mezi
SirSim socialnim, ekonomickym a politickym pozadim majority a minoritni
pozici. Kultura minority nebyla nazyvana subkulturou, ale co-culture, coz
mél byt presnéjsi termin zdlrazfujici, Ze minoritni kulturni perspektiva je
rovnocenna a stejné pravdiva.

Rozpracovani konceptu pozdéji provedla Marry Ann Jezewski(ova), rov-
néz aplikovand medicinsk& antropolozka, ktera ve svém pojeti CB zdu-
razfiovala kulturné-znevyhodnujici aspekty systému zdravotni péce.
Model pfejala dvojice autorek a socialnich pracovnic Paula Sotnik(ova)
a Rooshey Hasnain(ova), které CB prenesly do dalSich sfér, v nichZ sys-
tém néjakym zplsobem znevyhodriuje kulturné odliSné jedince.

Za pozornost stoji fakt, Ze soucasti plvodniho konceptu CB nebyl ddraz
na kulturné kompetentni asistenty (tzn. vlastni pfislusniky komunit), ktery

se rozsifil az s uplatnénim v oblasti vzdélavani (v 70. letech). Hned v 80.
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letech, v souvislosti s v§eobecné rozSifenym zamérenim na otdzky moci,
zacal byt ale kladen dlraz na profesionaly (at vlastni pfislusniky komunit,
¢i nikoli).

VZNIK KONCEPTU CB LZE V DIKCI E. CHAMBERSE ZASADIT
DO KONTEXTU VYVOJE RUZNYCH TYPU OBHAJOBY:

* Reprezentativni advokacie hluboko ve 20. stoleti pfedstavovala pater-
nalistickou ochranu domorodych obyvatel.

e Pomocna advokacie (facilitator advocacy) od 40. let 20. stol. byla pfe-
chodem k aktivistické formé& ochrany a navazovani spoluprace se sku-
pinami.

Informativni advokacie prostfedkovala kulturni védéni mezi stranami pfi-
mo za UCelem pozitivniho pfinosu.

Analyticka advokacie Sla jesté dale, kdyz kromé zprostfedkovani zahr-
nula zaméreni na analyzu policy.

» Zprostredkovatelska advokacie €i mediace (mediation) v 70. letech pfi-
Sla s participaci na rozhodovani vladnich instituci. (V této dobé doSlo
i k vydéleni komunitni advokacie.)

PRELOM 70. A 80. LET PRINESL V ANTROPOLOGII SIROKOU
PROMENU DISKURZU:

+ Jiz od 60. let rozvijena action anthropology, jakasi vyzkumna a zaroven
rozvojova antropologie, se na po€atku 70. let potyka s mnozstvim etic-
kych dilemat. Jako jasné vyusténi pfichazi duraz na participaci studo-
vanych spoleénosti nejen v oblasti jejich rozvoje, ale vibec prezenta-
ce (pod vlivem dekonstrukce je diskutovana kulturni konstrukce identity,
antropologicka metanarace atd.).

+ Socialné kriticky pfistup se stava odrazem moderni AA a ta dochazi ke
dvéma provazanym krokdm. V prvni fadé prenasi koncept kultury do
vzdélavaciho a zdravotniho systému (kulturné odlisni jedinci a sys-
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tém predstavuji dvé navzajem odliSné kultury; systém se dopousti kul-
turni hegemonie). Navaznym krokem je obrat pozornosti k roli zpro-
stfedkovani mezi jedincem, skupinou a systémem.

» Pfelom 70. a 80. let pfinesl dalSi prilom, a to vstup antropologie do
soukromého sektoru. Podobné jako ve sféfe vzdélavani a zdravotni
péce vznikla poptavka po CB, tak napfiklad v antropologii prava se mluvi
0 mediaci (mediation) — zprostfedkovani kompromisu nebo kompenza-
ce mimosoudni cestou, v oblasti obchodni antropologie se Ize setkat
s mezikulturni translaci (cross-cultural translation) — zprostfedkovanim
kulturniho pozadi vyuZitelného pro obchodovani.

DOMENY APLIKACE CB — OBLAST ZDRAVOTNi PECE

Uplatnéni konceptu CB je spojeno se zhruba tfemi hlavnimi oblastmi:
zdravotni péci, vzdélavanim a komunitnim aktivismem. CB je ve své-
té hojné aplikovan i v dalSich oblastech AA: fizeni kulturnich zdroju (Cul-
tural Resource Management, CRM), zjiStovani socialniho dopadu (Social
Impact Assessment, SIA), zjistovani environmentalniho dopadu (Environ-
mental Impact Assessment, EIA), v advokacni antropologii a aplikované
antropologii prava nebo v aplikované obchodni antropologii.

Na oblast zdravotni péce se vaze Siroké mnoZzstvi prileZitosti pro kulturni
neporozuméni, jakoZz i rizik plynoucich z opomenuti kulturné vnimavého/
ohleduplIného pfistupu zdravotnich pracovnikt. Jmenujme nékolik hlavnich
ddvod(: Konzultace zdravotnich obtizi a 1é¢ba jsou procesy, které vyzaduji
vzajemnou komunikaci mezi pacientem a lékafem. Komunikaéni bariéry
maji napadny jazykovy zaklad, dotykaji se ale i mimoverbalni komunikace,
jiného chapani autority, genderu ¢&i télesného kontaktu. Pacientem poci-
tované symptomy, ba dokonce i z hlediska (zapadni) mediciny uznavané
syndromy urcitych nemoci ¢i obtiZi mohou byt kulturné (resp. u syndromu
biokulturng) ukotvené. Obecné pojeti t€la a télesnosti, Iécby a jejiho
predchazeni, predstavy o pri¢inach a Sifeni nemoci kulturné variuji,
a stejné tak i predstavy o zakladnich biologickych procesech, jako
je narozeni, smrt, détstvi, starnuti aj. Pacienti z kulturné odliS§ného
prostiedi se mohou lisit v behavioralnich reakcich, dle kterych Iékar
casteéné provadi diagnozu ¢i odhaduje psychicky stav pacienta.
Mnozi z kulturné odli§nych pacientt jsou marginalizovani a chudi a jejich
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pfistup ke zdravotni péci je tak nesnadny jesté z dalSich pficin. Problém
kulturniho zprostfedkovani zdravotni péce se nedotyka pouze translace,
informovanosti o fungovani systému nebo citlivého poskytovani Iécby
v souladu s nejzjevnéjSimi hodnotami jinych kultur, ale predevsim identifi-
kace kulturnich rozdilu v pojeti té€la a nemoci a hledani moznosti pro

jejich efektivni integraci do standardniho medicinského ramce.

Role CB mize v této oblasti nabyvat vice poloh. M(ze byt ¢isté mediacni—
cultural broker plsobi jako asistent v nemocnicich, komunitnich centrech,
na ufadech ¢i napfiklad v organizacich pro migranty, fidi kontakt mezi pa-
cientem (nebo komunitou) a Iékafem (nemocnici) a zprostfedkovava dal-
&i sit kontaktl. Rizeni kontaktu nemusi nutné znamenat fyzickou Udast,
ale spiSe vytvareni komplexnich nastroji pro dosaZeni kulturné oteviené
komunikace mezi pacientem a Iékafem. Z tohoto hlediska pusobi reduk-
tivné, je-li nékdy cultural broker prezentovan coby pouhy interpreter, byt
i s takovou praxi se Ize setkat. Rizeni kontaktu miZe zahrnovat poskytnuti
kulturné kompetentniho pohledu, zprostfedkovani expertiz Iékarlim (napf.
dokumentace tykajici se odliSnosti ve védéni a v chovani jednotlivych kul-
tur), pomocné vizualni a textové materidly pro pacienty (karty s obrazky
¢asti lidského téla, rizné symboly pro vyjadreni pocitd) nebo zprostied-
kovani kontaktl na dalsi napomocné organizace a sluzby. Nezfidka je
mediaéni rovina doprovéazena rovinou feknéme zaskolovaci. Jeji soucasti
mUzZe byt uéeni Iékafl kulturné kompetentnimu pfistupu & proSkolovani
komunitnich zastupct v mediaéni roli. V obou pfipadech by pfitom nemé-
lo jit o pouhé podani vy€tu kulturnich zvlastnosti nebo pfiblizeni struktu-
ry zdravotniho systému, ale skute¢né by mélo (nejlépe v navaznosti na
identifikaci konkrétnich kulturnich rozdilt) dojit k pfedani nastroju, které
se ukazaly jako nosné pro mezikulturni komunikaci ve zdravotnictvi (zcela
zasadni je zaSkoleni do podstaty odliSnosti v pojeti téla atd.). Soucasti
zaSkolovaci roviny v CB je i to, ¢emu se obvykle fika health education,
tj. vzdélavani v tom, jak (v souladu se zapadnim modelem) dosahnout
uspokojivého zdravotniho stavu (dotyka se prevence, domaci |éCby atd.).
Dal&i polohou CB v mediaci zdravotni péce je samotna uloha dokumen-
tacni, tj. sbér dat o kulturnich odliSnostech v otazkach dotykajicich se téla
a zdravi (ale tfeba také socialnich roli, uspofadani rodiny a zivotniho cyklu
aj.) a vyhodnoceni téchto odliSnosti vzhledem k moznostem jejich integ-
race do vykladu zapadni mediciny (primarné navaznost emickych termind
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na lékafskou nomenklaturu). Soucasti dokumentacnich materiald byvaji
analyzy demografickych udaju k danym skupinam, rizikovych faktord one-
mocnéni, epidemiologicka data aj.

Kulturni zprostfedkovani se ve zdravotnictvi rozvijelo od 70. let a v prvnich
fazich se opiralo o systémovy vyklad kulturnich presvédéeni spoci-
vajici v tezi, Ze pro pochopeni urcité ¢asti (zapadniho) modelu uvazovani
je nutné akceptovat zapadni hodnoty jako celek. Nezapadni kultura byla
v této dobé nahlizena etnocentricky, hodnoticim zpusobem.

V 80. letech doslo v medicinské antropologii ke spojeni konceptu kultur-
niho presvédceni a kulturniho védéni. Postupnym zkoumanim vztahu
obou konceptt se doslo ke zjisténi, Ze presvédceni neni tim podstatnym,
¢im Ize vysvétlit pacientovo chovani. Presvédceni a védéni (které je asto
v pacientové chovani projevuji sou¢asng, a to prostrednictvim emocional-
né nabitych postoji. Zkoumanim postoji zacali lékafi zjistovat, jak se lidé
rozhoduji (jak napfiklad vnimaiji riziko ur€itého chovani), a dosli k zavéru,
Ze kulturni pfesvéd€eni sehrava v tomto procesu minimalni roli a Ze dle-
Zit8j8i jsou faktory jako blizkost domovu, Uroveri domaci péce, ekonomicka
situovanost aj. Vyzkumy také ukazaly na velkou variabilitu jednani uvnitf
(pFedpokladanych) kulturnich ramct a vyznam aktivniho rozhodovan.

Doslo tak ke dvéma posunliim: jednak se potfeba kulturniho zprostred-
kovani ukazala byt zasadni i tam, kde neni kulturni odliSnost v pravém
slova smyslu, ale pouze nerovny pfistup k (zapadnimu) védéni, jednak
se obratila pozornost k praci s postoji pacientt, v nichz zajem o kulturni
presvédceni je jen jednim z mnoha. S ohledem na tento vyvoj mize byt
nékdy Usmévné, zlstava-li predstava o podstaté CB spojena se znalosti
téch nejpovrchnéjsich kulturnich hodnot a zvyku.

Silnou pozici zajmu o socialné a kulturné citlivé zdravotnictvi v USA dokla-
da existence Office of Minority Health (od r. 1985), federalni organizace
blizce spolupracujici s jednotlivymi viadnimi ufady na tvorbé legislativ pro
kulturné a jazykové kompetentni zdravotnictvi. Jednotlivé staty federace
se li§i v rozsahu platnosti standardd pro riizné skupiny zdravotnik(i. Na
vetsiné |ékarskych fakult bézi kurzy kulturni kompetence a na nékterych
jsou dlouhodobé rozvijeny angazované programy odpovidajici CB.
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DOMENY APLIKACE CB — OBLAST VZDELAVANI

Podobné jako v oblasti zdravotni péce, tak i ve sféfe vzdélavani existuje
SirSi pole pro uplatnéni CB. Opét Ize mluvit o vicero formach aplikace a an-
gazovanosti cultural brokera, v tomto kontextu €astéji oznaCovaného jako
facilitator nebo aide. Oblast vzdélavani ve vztahu k antropologii poukazu-
Antropologie a blizké obory do oblasti vzdélavani pfenesly koncept kultury
zejména ve vztahu ke kulturni a jazykové hegemonii, exkluzi, kulturni iden-
tité a kulturné podminénym kompetencim ve vzdélavani.

Za prvni fazi uplatnéni CB ve vzdélavani Ize povazovat partnerské ko-
munitni programy mezi nékterymi primarnimi a sekundarnimi Skolami, ko-
munitami a univerzitami v 60. letech v USA. Roli cultural brokeru v téchto
programech zastupovali univerzitni vyzkumnici, ktefi spole¢né se zastupci
komunit a Skol pracovali na reformé Skolnich vyukovych program(. Pod-
statné je, Ze tyto rozsahlé programy byly realizovany na Skolach s praktic-
ky vétSinovym zastoupenim déti z marginalizovaného prostfedi a procesni
Uspéch programu byl opfen mimo jiné o to, Ze zastupci komunit (pfede-
v8im rodiCe a absolventi Skol) na nich zna¢né participovali. Podileli se na
rozhodovani o aktivitadch Skoly a ve spolupraci s uiteli navrhovali Upravy
kurikul, ktera pGvodné vychazela z hodnotového rdmce mainstreamové
kultury. Zhruba v 70. letech za&ali byt z fad komunit vybirani a cvi€eni ex-
perti, ktefi méli fungovat jako paralelni profesionalové ve tfidach, asistovat
uditeli, zastupovat déti v konfliktech kulturnich hodnot a zejména jim po-
méhat s praktickym zvladnutim uciva. VétSina teoretikl referujicich o roli
asistentl ve vzdélavani trvala na tom, aby Slo skute¢né o zastupce danych
komunit, ktefi se s détmi a jejich problémy mohou nejlépe identifikovat.

K uréitému posunu doslo v 80. letech, kdy jednak pfiSel demograficky
narlst studentd, ktery znemozrioval dikladné&jsi participativni projekty
(advokacni) poloha. Zejména Jean Schenzul(ova) se zasazovala o to,
aby soucasti naplné CB ve vzdélavani byla lokalizace moci. Duraz na as-
pekty mocenské nerovnosti zacal pro pozici cultural broker( zvyhodriovat
profesionaly (nej¢asté&ji antropology) oproti pouhym zastupcim komunit.
Dulezitym zaklinadlem tohoto obdobi bylo také ,porozuméni kulturnim
symbolim", které se opét zdalo byt I1épe uchopitelné outsidery z hlediska
studovanych kultur. Pro 80. léta je typicka aplikace CB tam, kde dochéazi
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ke konfliktim hodnot a zajmd rGznych kulturnich skupin ve vzdélavani,
nicméné zatim se pfili§ neobjevuji komplexnéjsi navrhy kulturné odpovéd-
né pedagogiky, které prostoupily celou vzdélavaci sféru az v pozdéjSich
letech. Cultural broker ma byt takovym hra€em na poli vyjednavani, ktery
neni zapojen do systémovych struktur Skoly. Nemusi byt zastupcem ko-
munity, ale rozhodné by se v ni mél dokazat dobfe pohybovat. Ukazuje se
v8ak, Ze pro ucitele je t8Zké sdilet autoritu s dalSi osobou ve tfidé.

V 90. letech spolu s SirokoploSnou implementaci multikulturnich strategii
do vzdélavani dochazi k posunu role CB, ktery jiZ neni samostatné vydé-
lenym profesionalem, ale splyva s roli ucitele. Zasadné se méni prostredi,
v némz jsou aktivity CB situovany — pfesouva se do etnicky a kulturné
smiSeného Skolstvi, které klade zvlastni pozadavky na kompetence Zakl
i ucitel(. VSichni aktéfi vzdélavani ve tfidach zacinaji byt rovnymi partne-
ry v ziskavani kulturniho védéni, diskuzi hodnotovych dilemat a konflikt(.
Vétsi pozornost nez k samotnému obsahu kulturniho védéni je nyni ob-
racena ke zplsobum jeho predavani — i ty jsou odhaleny jako kulturné
ukotvené. Zvlastni pozornosti se dostava jazykové hegemonii ve vzdéla-
vani, jeji zkoumani vede jednak k institucionalizaci bilingvniho vzdélavani
na nékterych Skolach, jednak k promysleni odliSnych forem mySleni ukot-
venych v jazycich subkultur (klasicka je diskuze o konfliktu konkrétniho
prostfedkujiciho pfistupu ve vzdélavani, kterou se stava cela tfida — Upravy
Skolnich kurikul dotykajici se zapracovani minoritnich hodnot nejsou urce-
né ani tak potfebam minorit jako spiSe potfeb& majority.

Shrneme-li vyuZitelnost CB ve vzdélavaci sféfe, jeji aplikace ma dvé
zakladni polohy. Jednou je pfimo prace s détmi (a uditeli), komunitami
(pFedevsim rodici) a Skolami, a to vedena z pozic uCitele nebo asistenta
pedagoga, pfipadné také (s mensi vazbou na pfimou vyuku) z pozic nezis-
kovych organizaci. Podstatou této aplikace je kontakt s vyukou a aktéry,
ktefi se na ni mohou podilet. Nej¢astéji je vedena na urovni primarniho
nebo sekundarniho vzdélavani (u nas spiSe na urovni primarniho, zatimco
v USA dokonce na urovni tercialniho vzdélavani, a to u technickych obord,
které jsou ve svych zakladech chapany jako nejvice vzdalené ,tradi¢nimu®
zplGsobu mysleni). Druhym typem aplikace je podileni se na navrhovani
zmén vzdeélavacich kurikul a ovliviiovani vzdélavacich politik, oboji posta-
vené na profesionalni zkuSenosti s problémy marginalizovanych skupin.
V této druhé poloze se kromé uditeld a asistentl pedagoga realizuji nej-
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Castéji neziskové organizace. Nékdy muZze byt tézké odlisit klasicky CB od
multikulturni €i interkulturni vyuky nebo bilingvniho vzdélavani, nicméné
je mozné jako rozliSovaci kritérium uzit subjekt realizace. Je-li jim ucitel,
oc¢ekavame, Ze bude patrné realizovat multikulturni vyuku, u asistenta pe-
dagoga a uzce zamérfenych neziskovych organizaci pak spiSe, Ze budou
mediovat zajmy obou stran pfi Easte¢né advokacii marginalizovanych sku-
pin, budou tedy vice provadét CB. Nékteré organizace vSak mohou byt ve
svych programech S$ifeji zaméfené na multikulturni vzdélavani jako celek
a néktefi ucitelé naopak mohou vedle spolecné prace se vSemi zaky rozvi-
jet jesté uzsi komunikaci s rodi¢i marginalizovanych zakud atd. Obsahovou
naplni CB kromé mediace zajma v siti aktérd miZe byt také pfiprava vyu-
kovych material(, tvorba podklad( dal$iho vzdélavani pro ucitele, pfiprava
kurzl pro zaky nebo pro ucitele aj.

Pokud si chcete udélat pfedstavu o tom, jak mohou vypadat aktivity bliz-
ké CB v praxi vzdélavani v CR, podivejte se na:
www.inkluzivniskola.cz
www.tadyated.org
www.varianty.cz
www.cicpraha.org

DOMENY APLIKACE CB — OBLAST KOMUNITNiHO
AKTIVISMU A KOMUNITNIHO PORADENSTVI

Komunitni aktivismus a komunitni poradenstvi odkazuiji k velmi blizkym ak-
tivitam a rovnéz za nimi stoji tytéZ typy subjektl. Kulturni zprostfedkovani
(CB) se v obou uplatfiuje jako soucéast aktivit navrzenych pro podporu ur-
Cité komunity resp. skupiny, spole¢enstvi aj., Casto vS§ak nemusi byt viibec
pfitomno.

Komunitni aktivismus

Podstatnym rysem komunitniho aktivismu je, Ze vedle oekavaného sle-
dovani zajmu vytCené skupiny klade diraz na konzultaci programu
a sluzeb s jejich uzivateli. U ¢asti projektl toho Ize dosahnout pomérné
snadno, nebot je realizuji pfimo zastupci komunity, pfipadné je komunita
organizuje sama pro sebe.
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Pro nasi potfebu bude uzite¢né predstavit komunitni aktivismus ze dvou
perspektiv:

+ ,Lokalni ob¢anstvi“ zahrnuje Sirokou oblast obCanskych aktivit,
v nichZ reprezentace spole€enstvi chrani nebo rozviji mistni zdroje rtz-
ného charakteru. Pfikladem mohou byt projekty ekonomického, envi-
ronmentalniho nebo kulturniho rozvoje vazané na obec nebo jeji ¢ast.
Do této sféry Ize ale zaradit i aktivity omezenéjSiho ¢asového rozsahu,
nejraznéjsi zachranné kolektivni akce. Podstatnou soucasti jsou konec-
né projekty, v nichZ Uzce dotéené obyvatelstvo reaguje na zménu pod-
minek svého Zivota (typicky vystavba dalnice pobliz obytné zény apod.).
Lze shrnout, Ze v této oblasti se CB nutné nevyskytuje, nebot pfijmovou
skupinou jsou zpravidla zastupci kulturné homogenni majority (alespon
v CR).

» Poskytovani sluzeb a rozvoj kultury komunit je z hlediska zapojeni
CB signifikantng&jsi jiz jen proto, Ze oblast pfirozené pfedpoklada pfitom-
nost kulturni odliSnosti, byt mira jinakosti, potfeba praktického zabezpe-
éenli, vzdélavani aj. u riznych skupin variuje. Obvyklym cilem je zlepSeni
postaveni skupiny v oblastech, v nichZ je z mnoha pfi¢in marginalizo-
vana. Jiz zmiriovanou vychozi ideou je, Ze design podplrnych aktivit
vychazi z dialogu s ur€enou skupinou. Komunitni aktivismus vykonavaji
nejriiznéjsi pravni subjekty neziskového charakteru, a to zalozené bud
pfimo za u€elem podpory ur€ité skupiny (komunity), nebo Siteji zamé-
fené na podporu rGznych skupin v dané oblasti systémové marginaliza-
ce; participace zastupct komunity v organizacich je pak obvykle vyssi
u prvni varianty, ktera také nékdy jako jedina s komunitnim aktivismem
splyva.

Pro oba tyto ,typy“ komunitniho aktivismu plati, Ze jej spontanné &i pro-
stfednictvim néjaké organizace realizuji skupiny bud' pfimo dotéené aktu-
alnim nebo dlouhodobéj$im problémem, &i tzv. ,,profesionalni aktivisté®,
mezi nézZ Ize zahrnout v8echny aktéry mimo vlastni oblast poskytovani
sluzeb statem a dale schopné efektivné Cerpat z lokalnich i nadlokalnich
zdroju. Je pochopitelné mozné uvaZovat o propojeni téchto dvou pracov-
né vymezenych typtd komunitniho aktivismu, které ostatné v USA bude
pomérné bézné.
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Kulturni zprostfedkovani, jak jsme uvedli, se objevuje spiSe az u posky-
tovani sluZzeb a rozvoje kultury komunit. V jakych konkrétnich aktivitach
je tedy ukotveno? Pokud podporu skupiny neorganizuji pfimo jeji zastup-
ci, mGze cultural broker mediovat komunikaci s témito zastupci. Soucasti
mediace mohou byt prekladatelské sluzby a oboustranné poskytovani in-
formaci (pozadi kulturniho ukotveni skupiny, fungovani systému), zasadni
jsou ale cilena interview zaméFena na potfeby a rozuméni v oblasti, v niz
je planovana podpora. Cultural brokerem mdze byt samotny zastupce re-
prezentujici skupinu (komunitu) — napfiklad pokud je tfeba zjistit pohled
rznych socidlnich, vékovych, genderovych aj. (pod)skupin v rdamci ko-
munity nebo pokud zastupce komunity prejal Zivotni strategie majority
a o problémech komunity toho z emického hlediska pfili§ nevi.

Komunitni poradenstvi

Pokud Ize fici, Ze komunitni aktivismus je formou volani po chybéjici pod-
pore urcitych (lokalnich, skupinovych) zajml a naslednou realizaci této
podpory, komunitni poradenstvi je vice ¢i méné samostatnou sou-
casti, pripadné vrcholem podpory skupinovych zajmu. Komunitni po-
radenstvi miZe, ale také nemusi vychazet z dialogu o nastaveni sluzeb
s dotéenymi skupinami. Zatimco komunitni aktivismus si muze klast za cil
obhajobu zajm( napfiklad gayl, komunitni poradenstvi pracuje s uzkou
definici komunity jako specifické kulturni skupiny a dale s Sirokou definici
komunity jako lokalni skupiny omezené v dosahovani socialnich a dalSich
sluzeb. CB zde spociva predevsim v predavani praktickych a kulturné-
osveétlujicich informaci skupiné.

+ Typické jsou programy neziskovych organizaci (NNO, pfispévkové
organizace jako Skoly aj.), které se po vzoru americkych commu-
nity-based programs orientuji na rodiny a rodinny Zivot — pracuji
s onou Sirsi definici komunity jako potfebné lokalni skupiny. Nabizené
sluzby pak mohou nizkoprahové vyuzivat vSichni mistni bez rozdilu, tedy
i kulturné specificti jedinci. Programy jsou obvykle pfipraveny na praci
s Romy a cizinci, v USA se programy (zaméfené zaroven na vzdélavani)
uplatiuji v mistech obyvanych pauperizovanymi Afroameri¢any.
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+ Pfikladem komunitniho poradenstvi namifeného na tzkou skupinu mo-
hou byt nejriznéjsi krajanské spolky, které ovSem obvykle pini i nékolik
dalSich funkci — stejné tak cizinecké poradny, které se diky specifickeé,
na riizné skupiny orientované agendé obvykle pod néalepku komunitniho
poradenstvi nefadi.

V této €asti jsme s pojmem komunita (zastupci komunit aj.) zachazel
neproblematicky, na zavér se ale slusi se u néj zastavit. Komunita je de-
finovana spoleénymi potfebami nebo zajmy a obvykle také ur€itou mirou
setkavani v prostoru. Je ziejmé, Ze potreby, zajmy i vyskyt v prostoru se
v ¢ase mohou ménit a ¢lenstvi v komunité je tak proménlivé, prostupné,
neesencialni. S pojmem komunita se obvykle ale zachazi za pomoci dal-
Sich vyznamovych nanosu, jakymi jsou spole¢na mentalita, vzajemna
solidarita, uzavfenost. A vedle toho se stejné nekriticky predpoklada, ze
~predstavitelé” (etnické, kulturni, nabozenskeé aj.) skupiny tvofi komunitu,
byt jejich potfeby a zajmy mohou byt ve skute€nosti znaéné nejednotné
(viz cizinci). Nelze zde otevfit problematiku politiky identit, nicméné jeji
reflexe k zajmu o diskutované téma nepochybné patfi.

DISKUZE KOLEM CULTURE BROKERAGE (CB)

Podstatna ¢ast polemik a dilemat kolem CB neni ni¢im jinym neZz struktu-
ralnim odrazem debat o aplikované antropologii jako celku.

Kulturni relativismus a asimilacionismus:

Politika uznani a integrace jsou jako dvé spojité nadoby, které Ize sotva
uvazovat oddélené. V kontextu CB vystupuje toto dilema jako obzvlas-
té patrné v oblasti vzdélavani. Neodmyslitelnou podstatou CB je kontakt
dvou kulturnich svétd a nastaveni dialogu mezi nimi. Jedna se tedy o pro-
ces, jehoZ definiéni soudasti je posun kulturnich hodnot, ktery s sebou
z hlediska marginalizované skupiny pfinasi asimilaci, tfebaze asimilaci,
ktera usiluje o zachovani respektu k hodnotam marginalizovanych (v ide-
alnim modelu je to tedy také majorita, kdo se hodnotové posouva, byt do
polohy oteviené spole€nosti, v niz stale zaujima hegemonni postaveni).
At jiz jsou detaily teoretickych debat o podilu relativismu a asimilace ja-
kékoli, je jisté, Ze vzdélavaci praxe se vyporadava se slozitymi procesy,
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s ohledem na néz vznika opodstatnéna opatrnost z asimilacnich tendenci.
(Dodejme v8ak, Ze srovnatelna jsou rizika dopadu pfehnaného darazu na
relativismus, zejména v oblasti pfedavani povrchnich kulturnich informaci
a hodnot, opomijeni dialogu marginalizovanych hodnot s hodnotami majo-
ritnimi a nulovy Ukrok smérem k asimilaci pfinaSeji minoritam srovnatelna
omezeni, jako je napfiklad nemoznost kulturni identifikace).

Kulturni relativismus a produkce prehnané
kulturni citlivosti:

Jednim z vyusténi pfehnaného kulturniho relativismu je tzv. pastoral wel-
farism, kdy néktefi jedinci pfimo téZi ze své marginalizované &i kulturné
specifické pozice. V praxi muze znamenat zvyhodnéni tam, kde se objevu-
je obava z diskriminace (napf. Zak-cizinec je ve Skole hodnocen Iépe, nez
jak by odpovidalo jeho vysledkim). Nepletme si vSak pastoral welfarism
s tzv. pozitivni diskriminaci, ktera je otevienou a systémovou Upravou ne-
stimulujicich podminek.

Jinym prikladem mdze byt sdruzeni, které Zada dotace na své aktivity.
Bude-li se jednat o subjekt s moznosti odvolat se na kulturni specifi¢nost,
patrné bude mit dobré Sance i pfesto, Ze cil a zabezpeceni aktivit nebu-
dou tak kvalitni jako u jinych Zadatell, ktefi podobnou moZnosti odvolani
nedisponuji.

Emic vs. etic (cultural broker), aktivni vs. pasivni feSeni:

Nemaéli by romskym détem ve Skolach pomahat romsti asistenti pedagoga
(a nikoli ne-romé&ti) a neméli by na méstskych Ufadech pracovat romsti
asistenti, ktefi zajisti mediaci s romskou menS8inou v obci? A bude tim za-
ruéena eliminace reprodukce struktury dominance?

VétSina odbornikl na poli politiky identit v socialnim prostoru se domniva,
Ze nikoli. Cast se priklani k ur&itym vyhodam emického zastoupeni v pro-
cesu CB (napf. pozitivni vzor asistentll détem ve Skolach), jednim dechem
ale dodava, Ze pouha pfitomnost etnického Roma emickou perspektivu
a prostor pro plynulejsi dialog nezaru€uje. Kulturné kompetentni védéni
Ize ziskavat bez ohledu na etnickou spfiznénost, ktera na druhou stranu
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sama o sobé neni jeho zarukou (ba co vic, mnohdy je signalem opaku,
nebot tzv. etnicti pfedaci nepredstavuji bézné ¢leny skupin, ale ty, kdo se
z jejich struktur davno vymanili a nebo v nich zaujimaji mocenské posta-
veni). Navic se zda, Ze samo o sobé je kulturné kompetentni védéni nedo-
state€né, neni-li propojeno s kvalifikovanym pohledem (tedy napf. znalosti
fungovani socialniho systému).

Individualni vs. skupinova prava:

o kvalitni nastaveni individualnich prav vSech ¢lenl spole¢nosti a cestou
integrace posilovat postaveni znevyhodnénych lidi nikoli jakozto ,mens$in®,
ale jako jednotlived, Cili uskute¢riovat CB na individualnim, nikoli na skupi-
novém principu. Pro konkrétni mensSinovou populaci a jeji ,reprezentanty”
mUze byt ale nékdy méné Casové nakladné dosahnout prav prostfednic-
tvim odvolani se na prava skupinova.

Etika a CB, advokacni antropologie:

Jak jsme si ukazali dfive, CB zasahuje vice poloh, z nichZ nékteré jsou
pfimo formou obhajoby, jiné na sebe prenaseji jen nékteré aspekty advo-
kacni ulohy. | pokud antropolog plsobi v soukromé sféfe, vzdy je (dle etic-
kého kodexu) povinen pokud ne pfimo zastupovat, tak alespon pfihlizet
k zajmum marginalizovanych. Své umisténi v kauzach ovliviuje jiz vy-
bérem C¢i pfijetim klienta/zadavatele. Dale by mél vzdy vytipovat skupiny
s omezenégjsSim pfistupem k moci a vyslyset je.

V praxi je samoziejmé situace o to sloZit&jsi, Ze neexistuji ,vakuovani“ cul-
tural brokeri, ale zaméstnanci neziskovych organizaci ¢i poradnich orga-
nu obci, praktikujici antropologové prava, antropologové zaméfujici se na
komunitni advokacii atd. Rizika, ktera v tomto smyslu CB nese, jsou opét
nejobecnéjSimi riziky AA a Ize je Caste€né zmirfiovat zvySovanim institu-
cionalizace AA a konkrétnich specifickych roli v jejim ramci. Tim vzniknou
pHimé&jsi regulativy a vzroste pluralita odbornych posudku.
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ILONA DVORAKOVA

uvoD

Jednou z u nas méné znamych oblasti, ktera se uplatfiuje pfedevsim
ve Spojenych statech a lze ji situovat na pomezi aplikované antropolo-
gie a aplikované archeologie, je tzv. fizeni kulturnich zdroju (Cultural
Resource Management, CRM). V naSem prostfedi bychom mohli fizeni
kulturnich zdroju pfirovnat k pamatkové péci, ktera se podili na ur€o-
vani a ohodnocovani pamatek, byt jeji hlavni agendou je jejich evidence
a zabezpecdovani. Jak se na této ¢innosti podileji nebo mohou podilet an-
tropologové? V Ceské republice pamatkovou péé&i vykonavaji pobogky
Narodniho pamatkového ustavu, jejichZz pracovnici zpracovavaji podkla-
dy k posudkidm Ministerstva kultury, navrhuji zptsoby ochrany pamatek
a pozdéji se podileji na jejich udrzbé. Z odbornych pracovnikl plsobi
v Narodnim pamatkovém Ustavu nejCastéji historici, architekti, omezenéjsi
mnoZstvi archeologu a jinak humanitné orientovanych osob. Jejich role
v samotném procesu prohlasovani za pamatku je spiSe asisten¢ni a pro
ministerstvo nejsou navrhy a posudky pamatkari zavazné. Jina situace je
v pfipadé archeologickych pamatek, jejichZz posouzeni zavazné iniciuje Ar-
cheologicky Ustav Akademie v&d CR. Ur&ovani a ocefiovani zdroji neméa
pouze procesualni dimenzi feSeni, ale je i pfedmétem Siroké spoleensko-
védni diskuze, nebot vyznam pamatek pro spolecnost je vzdy uréi-
tym zpusobem konstruovan, a to vzhledem k dobé, mistu, socialnim
a politickym aspektum. Role antropologu tak mize spodivat jak v kritic-
ké ucasti na této diskuzi, tak pfimo v Usili zevnitf ovliviiovat pribéh pro-
cesu ocenovani zdrojl, napfiklad ve vztahu k minimalizaci neblahych mo-
censkych praktik. Jinym podnétem k pfimé participaci antropologi maze
byt vedeni dialogu se specifickymi skupinami s vazbou na kulturni zdroje,
kterym tak muZe byt Iépe umoznéno podilet se na nakladani se zdroji.
UZsim aspektem navazovani spoluprace se specifickymi skupinami muize
také byt etnologicka znalost téchto skupin a jejich védéni ve vztahu k na-
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lezdm. Je az s podivem, Ze €eska antropologie nevyviji vice Usili zapojit se
do oblasti pamatkové péce a posuzovani archeologickych nalezd, kde by
nepochybné nasla adekvatni uplatnéni.

Daleko komplexnéjsi podobu ziskava tato sféra v USA, kde se pod pod
nazvem fizeni kulturnich zdroju“ (CRM) ustavuje jako subdisciplina ar-
cheologie v 70. letech. Archeologie byla v té dobé v USA chapana jako
soucast tzv. four-field anthropology, tzn. Ze kulturni antropologie a ar-
cheologie predstavuiji dvé rovnocenné opory Sifeji koncipované obecné
antropologie. Procesu CRM se antropologové u€astni bud' jako badatelé
s moznosti rizné zaméreného oborového presahu, jako agenti najimani
v rdmci soukromého sektoru pro vyhotoveni rutinnich posudki, nejéas-
téji v oblasti stavebnictvi, a do tfetice jako zaméstnanci riznych instituci
a organd, které na projekt fizeni kulturnich zdroji Ufedné dohlizi nebo ho
koordinuji. CRM projekt muZe nabyvat rozli¢nych podob - od developer-
skych projektu pres projekty environmentalniho posouzeni po akademicky
orientovana badani. Rozhodujici je vazba na legislativu, ktera upravuje
nakladani s kulturnimi zdroji. Kli€ovéa role antropologl ve sféfe CRM, do
které ovSem vstupuji i dalSi odbornici (historici, architekti, odbornici na
materidly, etnografové aj.), ma nékolikeré ukotveni: Mnohé CRM projekty
jsou odstartovany diky soukromému stavebnimu primyslu a nej¢astéj$im
typem nalezenych zdrojl jsou zdroje archeologické. Na fizeni téchto zdro-
jb se podili az ¢tyfi pétiny vSech aplikujicich archeologu v USA. Diky tomu,
Ze antropologie a archeologie jsou, jak jsme jiz zminili, silné institucionalné
propojeny, znamena tato statistika i vysoky podil antropologického zajmu.
Tim ov8em neni vysvétlen veskery Uhrn zainteresovanych antropologu.
Spojené staty kvuli svému specifickému historicko-politickému vyvoji dis-
ponuji nebyvalym mnozstvim legislativnich predpisu, které upravuji nakla-
dani s kulturnimi a pfirodnimi zdroji nalezejicimi specifickym (nejastéji
nativnim) skupinam obyvatel. Tim do projektd CRM vstupuji etnologové,
etnografové, rGzni aplikovani antropologové (kulturni zprostfedkovatelé,
kulturni advokati aj.).
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VYMEZENI RIiZENi KULTURNICH ZDROJU (DLE USA MODELU)

Mnozstvi instituci a legislativnich ramcu relevantnich pro praci s kulturnimi
zdroji a dale uplatnéni v soukromé sféfe stavi USA do vyjimecné pozice,
k niZ Ize jinde ve svété sotva nalézt paralelu. O fizeni kulturnich zdroju Ize
mluvit jednak v souvislosti s archeologii, ktera nejvyraznéji ur€uje podobu
CRM, ale také v Sir§im smyslu jako o sféfe dopad legislativ, které oSettuji
nakladani s nejriiznéjsimi kulturnimi zdroji. V tomto SirSim pojeti tak arche-
ologii doplfiuji dal$i odborna hlediska, napfiklad kulturné antropologické.

Rizeni kulturnich zdrojii jako subdisciplina archeologie

* Proces fizeni kulturnich zdroju je Sir§im souborem ohledl a praktik, jez
zahrnuji a doplriuji archeologicky vyzkum v misté, které je kulturné oce-
flovano (& u néj vznika predpoklad kulturniho ocenéni) a zaroven hrozi
jeho naruseni z davodu nového vyuziti soukromého, verejného nebo
akademického. NejCastéjSim pfipadem vyuZiti je stavba &i stavebni
Uprava, ale také extenzivni archeologicky vyzkum.

 Archeologické posouzeni prostoru, na kterém ma prob&hnout stavba, je
ze zakona povinné. Stavebni primysl je v drtivé vétsiné pripadd soukro-
mé povahy, takto chapané CRM projekty jsou proto nejcastéji soukromé
a provadi je specializované agentury nebo aplikovana odborna a semi-
odborna pracovisté. Pokud dojde k objevu kulturnich zdroju, prebiraji
fizeni v urCitych fazich dalsi instituce.

+ Klasické pfiklady kulturnich zdrojli relevantnich pro archeologii jsou ar-
tefakty, dokumenty, stavby a jejich pozistatky.

ave W

» Proces fizeni kulturnich zdroji se dotyka opét Sir§iho souboru ohledl
a praktik napomahaijicich uréeni a ohodnoceni nalezd riizné materialni
a nematerialni povahy, které se mohou, ale zdaleka nemuseji vazat na
archeologicky vyzkum. Podstatné tedy je, Ze pfedmétné zdroje nemusi
byt zdroje archeologické, a dokonce ani zdroje hmotné.
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* Archeologicky vyzkum byva i v fadé téchto pfipadl jakymsi katalyzato-
rem projektu, nebot na pozadi primarné archeologického nalezu dojde
k zajmu o dal8i typy kulturnich zdroja. Jinym pfipadem ale muZe byt za-
jem o pfirodni zdroje nativnich skupin a zpusoby jejich vyuZiti a ochrany;
zde archeologicky vyzkum nemusi byt viibec pfitomen.

+ Pfiklady kulturnich zdroju relevantnich pro SirSi pojeti CRM jsou religioz-
ni mista, useky krajin, zptsoby uZivani pudy, folklor aj.

Velmi Casto ziskava nalepku CRM takovy projekt, do néhoz ve véci kul-
turnich zdroj( vstupuje vlidda. Na zékladni Urovni to plati pro vSechny sta-
vebni projekty, jimz musi ze zakona pfedchazet archeologicky vyzkum.
Nedojde-li k nalezu potencialnich kulturnich zdroju, je tim role viady ve
vztahu ke kulturnim zdrojim vy&erpana. V opacném pfipadé se rozjizdi
komplikované soukoli koordinacnich a legislativnich reguli. DalSim pfi-
padem angazovanosti vlady je situace, kdy vyzkum (archeologicky ¢i
jiny odborny) nese predpoklad, Ze na jeho konci dojde k ocenéni nalezu
a jejich zafazeni do evidence (registru pamatek). Tretim pfipadem je dohled
nad uzemim, které sama vlada spravuje (nejcastéji narodni parky). Nizsi
instance vlady tedy kontroluji dodrzovani legislativniho procesu, poskytuiji
finanéni subvence a kontroluji jejich vyuZziti, pfipadné sama vlada spravuje
néktera Uzemi s pfirozenym potencialem néalezu kulturnich zdroju.

Na oblast praxe zaméfeni védci (aplikovani antropologové ¢&i archeolo-
gové) vstupuiji do procesu CRM v rdznych rolich a fazich. Mohou se jako
vladni poradci podilet na vybéru vyzkumné lokality, mohou provadét i
koordinovat vlastni vyzkum, podilet se na vystupech a hodnocenich. Diky
svym egislativnim znalostem mohou argumentaéné pfispivat k pfijeti na-
lezu do registru pamatek. Aplikujici antropolog muze zajistovat kontakt
a dialog s aktéry, jako jsou zastupci ,komunit®, spolkd, instituci ¢i verejnos-
ti, a ostatné i mezi jednotlivymi skupinami odbornikd. Rlzni odbornici totiz
v ramci CRM usiluji o dosaZeni rGznych cilt: ochranu historické paméti,
vzdélavani vefejnosti, repatriaci a kulturni reprezentaci skupin, eliminaci
negativnich socialnich dopadu na skupiny nebo o vyuZiti kulturniho védéni
ve prospéch zlepSovani stavu Zivotniho prostfedi v Sirokém slova smyslu.
Také neodborni aktéfi sleduji rozlicné motivace, které se mohou opirat
o vlastnicka prava, verfejny zajem (napf. ekologické dopady), rizné mo-
censké zajmy. Nékteré z aspektd CRM se napadné prekryvaji s dalSimi
oblastmi aplikované antropologie (environmentalni antropologie, social
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impact assessment). Pozice antropologa u nich ve stejné mife pfedpokla-
da moderovani dialogu mezi aktéry pfi sou¢asném odborném vhledu do
situace a znalosti legislativy. Nezbytnou dovednosti je umét vybalancovat
prava skupin, jednotlivetd a vefejny a odborny zajem a eliminovat (iden-
tifikovat) mocenské zajmy na v8ech stranach. Ddraz na prava skupin Ci

marginalizovanych a angazovana perspektiva jsou nejsilnéjSimi aspekty
pfinalezitosti CRM k aplikované antropologii.

RiZENi KULTURNICH ZDR0OJU MIMO USA

V zapadni Evropé jsou aktivity blizké Fizeni kulturnich zdroju oznacovany
riznymi terminy pro pamatkovou péci (napf. fizeni historického dédictvi ve
Velké Britanii), pfipadné také terminem zachranna archeologie, davali-li
k zhodnoceni podnét pfimo archeologicky nalez, ktery je navic ohrozen.
Zatimco zemé zapadni Evropy, jako napfiklad Velka Britanie a Francie,
a neevropské zemé jako Australie nebo Japonsko s konceptem CRM ¢&as-
teéné& pracuji, Ceska republika spige bojuje vibec o samoziejméjsi pozi-
ci pamatkové péCe a zachranné archeologie. Zachranna archeologie se
v minulosti v USA ukézala byt odrazovym mustkem pro promysleni SirSich
souvislosti béhem posuzovani nalezu a dala vzniknout pravé sféfe kultur-
niho fizeni zdroju, jak si ukdZeme v navazuijici kapitole.

Agenda CRM v Ceské republice, ale i jinde ve svété z vice pfigin nem(-
Ze dosahnout takové komplexity, jako je tomu v USA. MGzZeme jmenovat
alespon tfi divody:

+ odlisny spolecensky €i historicko-politicky vyvoj (ovlivnény tenzemi mezi
osidlujicimi skupinami v historii USA, bojem za ob&anskéa prava, etno-
emancipacnimi hnutimi a odliSnym pojetim individualnich a skupinovych
prav);

+ slabsi vazby mezi antropologii a archeologii a dalSimi obory (napf. eko-
logii);

+ omezengjsi prostor archeologickych zakazek vibec a nevyrazné za-
stoupeni o kulturni zdroje se hlasicich marginalnich skupin.
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V prdbéhu Cetby si ¢tenaf mize dat za ukol pfezkoumat moznost pfenosu
alespon nékterych aspektt praxe CRM znamé z USA do ¢eského kontex-
tu. PFehledné&jsi zpracovani mozné inspirace ve vztahu k potencialu vyuZiti
v CR na sebe dosud &eka.

VZNIK A VYVOJ CRM V USA

CRM Ize pracovné definovat jako vladou regulovany zajem o kulturni zdro-
je. Je pfitom zajimavé se ohlédnout, kdy a za jakych podminek se v USA
zrodil a co s sebou pfinesl.

Zajem o kulturni zdroje je spjat s po€atky klasické archeologie a jeji legis-
lativy, které Ize vysledovat od druhé pol. 19. stol. Tak jako v jinych zemich,
vyvijela se americka archeologie v duchu hledani narodni identity; prvot-
nim impulsem tak bylo zhodnoceni vyzna€nych budov a lokalit odkazuji-
cich k vyznamnym bitvdm (zachrana téchto objektu byla pfitom iniciovana
ze soukromych zdroju plynoucich lokalnim viadam). Prvni zékony pro za-
chovani historie ignorovaly zajem o pamatky predkolumbovskych obyva-
tel, v 1. pol. 20. stol. pak pokracovaly v opomijeni pravnich naroku nativ-
nich obyvatel. V r. 1916 byl zaloZen National Park Service (NPS), jehoz
ulohou bylo fidit zachovani pfirodnich a kulturnich zdrojd. (Velmi zhruba
Ize tuto instituci pfirovnat k ¢eskému Narodnimu pamatkovému Ustavu.)
V obdobi ekonomické deprese pfed druhou svétovou valkou se NPS za-
pojil do programu registrace historickych staveb, k niz podnécoval Historic
Sites Act (HSA) z r. 1935. Velmi zahy se lokalni vlady v ramci urbanniho
planovani za€aly zajimat o moZnost zachovani SirSich historickych Uze-
mi (a trend vyraznéji pokracoval po skonceni druhé svétové valky). V 50.
a 60. letech probéhla pod autoritou HSA a s organizaéni podporou NPS
fada zachrannych vyzkumd, v nichZ zacalo byt bézné zachovavat histo-
ricky cenné artefakty jako soucast SirSich socialnich a architektonickych
kontextl (z&sadni byl River Basin Salvage Program, ktery dal podnét
k NHPA, legislativé zcela zasadni pro CRM — viz déle).

K vétsim zménam, které by otfasly praxi archeologie zakofenéné v 19. stol.,
doSlo s pfichodem 60. let. spolu s ekonomickou a demografickou proménou
zemé, s potfebou profesionalizace archeologie a se vzristajicimi pozadavky
minorit na respekt k jejich kulturnim tradicim. Diky masivni migraci a rozvoji
ekonomiky vznikla politicka podpora rozvoje legislativy s moznosti vyuZziti
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v developerskych projektech (stavby velkych dalnic, pfehrad aj.), ktera pfi-
nesla vladni dohled u dopadu na kulturni zdroje. Ze zasadni legislativy vznik-
la na prvnim misté NHPA v r. 1966, v roce 1969 pak Sifeji a environmentalné
koncipovana NEPA. NHPA neboli National Historic Preservation Act urCila
zodpovédné instituce a pfisoudila Ustfedni roli NPS, ktery zacal vykonavat
formalni dohled nad National Register of Historic Places. V prab&hu 80. let
doslo k implementaci legislativy na jednotlivych lokalnich Urovnich a jesté
drive zacalo vznikat velké mnozZstvi rozsitujicich exekutivnich radu, které se
uplatiiuji pfi realizaci NHPA a NEPA.

Vlastni pojem CRM se objevil v 70. letech, kdy nebyvale vzrostl
pocet soukromych zachrannych vyzkumu a kdy také doslo k in-
stitucionalnimu oddéleni teoretické a aplikované archeologie. Po-
jem CRM zavedli archeologové, ktefi praktikovali zdchrannou archeologii
a pfihlizeli k legislativé dotykaijici se jak zachovani historického dédictvi,
tak environmentalniho prostfedi (tedy i tzv. NEPA, National Environmental
Policy Act). NEPA vzbuzovala kratce po svém zavedeni fadu pozitivnich
ohlasu, nebot pfestoZe méla primarni dopad na proces EIA (Environmen-
tal Impact Assesment), konstituovala jej jako SirSi agendu zahrnujici také
SIA (Social Impact Assesment), coz znamena, ze v ramci sledovani dopa-
du v procesu spole¢enské zmény zohledriovala $irsi pole sociokulturnich
vztahl. Zachranni archeologové diky svym ohleddm na Zivotni prostfedi
ramec NEPA hojné vyuZivali; inspirovali se pfitom dlirazem na sociokultur-
ni vztahy, &imz koncept zachranné archeologie nenavratné rozsifili. Vytvo-
fili novou oblast aplikace antropologie, ktera je jen téZko zaménitelna za
pouhou archeologii & zachranu historického dédictvi a kterou se fidi nejen
privatni sektor, ale i odborné-institucionalni vyzkumy.

DaleZité je, Ze legislativni novinky a pfesun do soukromé sféry (a tedy
vibec vznik CRM) pfinesly pozitivni dopad na praxi archeologie. Ta se
nové musela vyporadat s asové a problémové ohrani€enym vyzkumem
a musela posilit produkci zprav o vyzkumech. Akademicti archeologové
pfitom kriticky reagovali na udajnou nizkou odbornost zachrannych vy-
zkumd. V téZe dobé, v prubéhu 70. a 80. let, narusta pocet legislativ
zamérenych na ochranu nativnich obyvatel a jejich tradi¢ni kultury
(napf. AIFRA). Archeologové/antropologové praktikujici CRM, at jiz jako
soukromi konzultanti, Ci (pfedevSim) zaméstnanci statniho resp. fede-
ralniho sektoru, pocituji vzristajici naroky na své mediaéni a advokaéni
kompetence ve vztahu k marginalizovanym skupinam (srv. proces cultural
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brokering a advokatni antropologii). Jsou jim ustédfeny prvni lekce selhani
velkych zachrannych projektd (The African Burial Ground). Diskuze o od-
borné zpusobilosti navazané na vlastni archeologickou praci pokracovaly
koncem 80. let, kdy se pozici archeologl/antropologt pokusil obhajit Tho-
mas F. King, a to poukazem na rtizné druhy transparentnich odbornych
odpovédnosti, které vyzkum doplfiuji. Debata se v8ak brzy obratila jinym
smérem a paradoxné zacala pohlizet na antropologicky rozmér procesu
CRM v reduktivni podobg.

V 90. letech, se vzrustajici potiebou interpretace ,,domorodych*
kulturnich zdroju samotnymi zastupci skupin, zac¢ala byt v oblas-
ti fizeni kulturnich zdroju recipovana uloha antropologa-etnografa.
Celé spektrum odbornik(l u¢astnych v CRM usilovalo o takové zplsoby
ochrany zdroju, které jsou v souladu se zajmy marginalizovanych sku-
pin, a antropologie sehrala roli zprostfedkovatele jejich kulturné odliSného
myslenkového svéta. Svou mediaéni roli tim v8ak v ocich kolegu i svych
vlastnich zredukovala na etnologii. V&tsi poptavku po advokativni uloze
antropologie vyvolaly projektové pfehmaty nadchéazejicich let. Zastupci
skupin byly v téchto projektech osloveni opozdéné, vlivni mohli sledovat
své mocenské zajmy, zatimco marginalizovani neziskali Zadnou ochranu
— s kulturnim dédictvim bylo svévolné nakladano bez jejich ucasti.

90. léta se mimo jiné stala obdobim profesionalizace CRM, nasta-
veni formalnich roli a procedur a Siroké implementace souvisejici
legislativy do privatniho sektoru. Spor mezi teoretickou a aplikovanou
archeologii v USA opadl a zda se byt zcela okrajovym (zfejmé i v di-
sledku vy$8ich narok( na profesionalizaci aplikované archeologie). Vét-
Sina archeologu/antropologli i¢astnych v CRM méa magisterské vzdélani
a participuje v akademické sféfe. Ugast na projektech umoZfuje bada-
teldm setkavat se kaZdodenné s archeologickou praxi a jako takova je
oceflovana. Proces CRM je v sou€asnosti nejvice komplikovan legisla-
tivnimi nedostatky, zejména omezenou vazbou mezi pusobenim velkého
mnoZstvi zakonl uplatfiovanych v CRM.
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ANTROPOLOGIE A CRM

K zaclenéni CRM do kulturni antropologie (resp. aplikované antropologie)
doslo v 90. letech v souvislosti s vyzkumy, které vyZadovaly studium spe-
cificky propojenych kulturnich oblasti (etnobotanika, etnozoologie &i stu-
dium tradiéniho kulturniho v&déni). Ugelem zaméFeni se na tyto oblasti
bylo, aby pfispély k eliminaci negativnich dopadu v procesu zmény.
Zéakladni mySlenka obratu pozornosti k nativnim informatorim (ktery se
objevil v téZe dobé, kdy se rozviji napf. podvodni archeologie) spocivala
v pfedstavé, Ze kulturni zdroje mohou byt nejlépe chranény prostred-
nictvim tychz praktik, které se podilely na jejich vzniku. V nemalé
mife pokryvaly vyzkumy téma ekologickych vlivi a celkova mira dopadu
nebyla vztahovana pouze ke zdrojim samotnym, ale také k lidem, kte-
fi byli se zdroji svazani. Antropolog ziskava v takovych vyzkumech
nékolik roli zaroven: diky konzultacim s nativnimi obyvateli inter-
pretuje kulturni zdroje, navrhuje zpusoby jejich ochrany, ochrany
prostiedi a obyvatel samotnych, predklada pozadavky spravnim
organum a vyjednava prava skupin.

Oblast CRM predstavuje vyzivné prostfedi nejen pro aplikovanou, ale také
pro teoretickou antropologii. Dotyké se témat, jakymi jsou kolektivni vni-
mani krajiny nebo konstrukce skupinové identity a utvareni tradice. Pova-
ha antipatii mezi teoretickou a aplikovanou antropologii se tu rysuje jasné:
zatimco akademici jsou k procesu vynalézani tradic skepticti, praktikujici
antropologové v ném svym klientdm &asto i asistuji.

KULTURNI DEDICTVI: USA A EVRQPSKY MODEL ZACHRANY
A OCHRANY KULTURNICH ZDROJU

Pojem kulturni dédictvi (cultural heritage) je v mnoha zemich EU nej-
tem zachrany a ochrany archeologu, historikd, architektll a mnoha dalSich
specialistd. V USA je standardnéji uZivano pifimo oznaceni cultural re-
sources, které nevyZaduje rozliSovat mezi konkrétnimi kulturnimi zdroji
(neboli souéastmi kulturniho dédictvi) a jejich celkovym souborem. V CR
se podobné jako v jinych evropskych zemich setkdvame s oznacenim
kulturni paméatka pro jednotlivé zdroje a oznacenim kulturni dédictvi / bo-
hatstvi pro soubor téchto zdroji. Zplsob oznacovani ,kulturnich zdroju*



ilona dvordkova Fizeni kulturnich zdroji

PRIKLADY PROJEKTU V HISTORII CRM

MISSOURI RIVER BASIN PROJECT (1944 - 1969)

Na konci druhé svétové valky pfisla nova éra kontroly, rozvoje a ochrany
narodnich zdrojd. Missouri River Basin Project pfedstavoval rozsahly pro-
gram rozvoje vodnich zdroju. United States Corps of Engineers (USACE)
realizovaly vystavbu vice nez stovky prehrad od Montany po Missouri a
zkoumaly moznosti industrialniho vyuZiti vodnich zdrojil. Sou€asti progra-
mu bylo pfevedeni pldy v okoli feky do vlastnictvi statu, pficemz az 20 %
pozemku puvodné vlastnilo nativni obyvatelstvo (1500 lidi se muselo
z oblasti vystéhovat).

Projekt vyznamné implementoval profesionalni archeologii na SirS§i me-
zistatni Uroven, propojil viadni a odbornou archeologii, zavedl tradici za-
vérecnych reportl a tzv. memoranda of agreement (smlouvy o souhlasu
s marginalizovanymi skupinami). V oblasti feky Missouri dodnes probiha
fada zachrannych projektd USACE i jinych organizaci.

souvisi s modely registril ,pamatek” a s ideou zaopatteni jejich ochrany:
UNESCO World Heritage List (od r. 1972) eviduje pfes 900 polozZek kul-
turnich, pfirodnich a smiSenych zdroji. USA National Register of historic
places (od r. 1966) vedle toho sdruzuje 80 tisic ,historickych poloZek*
(historic properties), tedy kulturnich zdroju, které Ize (zjednodu$ené fece-
no) historicky ocenit, nicméné samotné pojeti konceptu kulturnich zdrojl
je zde daleko Sirsi a protina se s konceptem pfirodnich zdrojl. Prestoze
Spojené staty pozdéji adoptovaly World Heritage Convention, nepfi-
stoupily na ideu elitniho registru, do néjz jsou zafazovany jen tako-
vé ,kulturni zdroje“, které jsou svazané s urcitym stupném statni
ochrany (takové registry jsou z logiky véci selektivni). V USA dochéazi
k rozliSeni kulturnich zdrojl vzhledem k Urovni vyznamnosti (lokalni, statni,
celonarodni) a ty zdroje, které referuji o celonarodni historii, se obvykle
v navazném kroku stavaji tzv. National Historic Landmarks, nicméné za-

fazenim do tohoto souboru zdroju nevznika plodny narok na vyssi viadni
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PRIKLADY PROJEKTU V HISTORII CRM
TENNESSEE-TOMBIGBEE WATERWAY PROJECT (1972 — 1984)

Od prelomu 60. a 70. let se objevovala fada komercnich projektd, které jiz
musely respektovat existujici NHPA a NEPA legislativu. Ten-Tom Waterway
projekt byl projekt vystavby Fi€éni dopravy, ktera protinala staty Mississippi
a Alabama. Hlavnim cilem vyuziti dopravy byl primysl, stavba ale muse-
la byt uzplsobena tomu, aby minimalizovala dopady na Zivotni prostfedi.
Hlavnim FeSitelem byly opét USACE, a protoZe odborné archeologické insti-
tuce mély jen omezenou kapacitu, rozvinula se spoluprace s aplikovanymi
centry pridruzenymi k archeologickym oddélenim univerzit. Vice nez o kul-
turni zdroje Slo v této dobé o oSetfeni ochrany zdrojl pfirodnich.

COLORADO RIVER CORRIDOR SURVEY (1989 - 1995)

V roce 1989 zahajil National Park Service (NPS), ktery spravuje uzemi
v povodi feky Colorado (1959 zde byla postavena prehrada Glen Canyon),
feSeni EIS (Environmental Impact Statement). Jednim z pfedpokladu fize-
ni bylo identifikovat archeologicky relevantni zdroje a nasledné ve spolu-
praci se zastupci kmend jiznich Paiute identifikovat kategorie environmen-
talniho dopadu na skupiny. NPS provadél na daném Gzemi archeologicky
vyzkum jiz v 70. letech, tehdy ale bez pfizvani nativnich skupin, které se
dokonce samy o podil na fizeni zdroju hlasily.

Skupiny obyvaji tzemi dlouhodobég, teprve v 90. let se ale objevil zajem
o jejich pohled na hodnotu Useku krajiny. Mnoha rozhodnuti, ktera museli
nativci ucinit — jako napf. objasnit a obhajit vyuziti vodnich zdroji — méla
politické implikace. V r. 1994 zapsalo ACHP vSechny tfi kmeny Paiute na
seznam vladou rozpoznanych kmen, které ziskavaji pravomoce podilet
se na fizeni pfirodnich a kulturnich zdrojl (kromé Paiute to v dané oblasti
platilo také pro Hopi, Navajo, Zuni Pueblo a dalSi skupiny). Z 25 mist,
které Paiute identifikovali jako vyznamna, bylo Sest zafazeno do National
Register of Historic Places, a to bez ohledu na to, zda se jedna o mista
relevantni z hlediska archeologie, etnografie nebo jiného odborného po-
hledu. | zde vyzkum pokracuje do dnesnich dnu.
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ochranu (byt miiZze vlada ¢aste¢né subvencovat vznik pamatniku, muzea
atd.). Podstatné totiZ je, Ze obrovské mnoZstvi téchto zdroju ma soukromé
vlastniky.

PfestoZze v USA nejsou zdroje tak dalece vyznamotvorné odstupriované
jako v Evropé, i zde vystupuje National Register jako stfedobod celé agen-
dy: cely proces CRM je znacné determinovan kritérii posouzeni pro
zarazeni do registru, a to na Urovni vybéru vhodné legislativy (a tim spravni
instituce pro koordinaci CRM) a na urovni rozvinuti pokracujicich fazi CRM,
které jsou podminény pravé potencidlem zdroju stat se zdroji kulturnimi.
Kritéria zafazeni do National Register jsou legislativné upravena a sleduiji
zhruba Ctyfi oblasti posouzeni: zda se jedna o zdroje spjaté s 1) historic-
ky vyznamnymi udélostmi, 2) s historicky vyznamnymi lidmi a skupinami,
3) s vyznamnymi objekty, Ci zda 4) pfinaSeji vyznamné informace umozfu-
jici rekonstruovat historii a prehistorii (kritéria jsou pro snazsi zapamatovani
uvadéna jako ABCD, A — Assotiation, B — Big People, C — Cute Buildings,
D — Data). NapInéni kritérii (vedle oblasti posouzeni hlavné signifikance na-
lezu a jeho integrita) posuzuje National Park Service na urovni jednotlivych
statu federace a hlavni vyhodou, ktera plyne ze zatazeni zdrojl do registru,
je podil federalni viady na financovani jejich zachrany v pfipadg, Ze se nena-
jde jiny investor. Co se tyka dalsi ochrany kulturnich zdroj(, ta je ponechana
v rukou konkrétniho viastnika (byt mGze na kulturni zdroje Zadat dotace) a je
stimulovana vefejnym vzdélavanim zakotvenym jiz ve druhé fazi CRM.

UNESCO umoziiuje zafazeni pamatky na seznam za podminky univer-
zalni hodnoty mista a spInéni jednoho z 10 kritérii spole€nych pro kulturni
a pfirodni resp. smiSené zdroje (napt. zdroj poukazuje na zasadni zménu
lidskych hodnot, zdroj je pfikladem tradi€ni usedlosti nebo tradi€niho uZiti
pudy, mofe aj.) Zvlastni dlraz je kladen na zdroje, které jsou v ohroZe-
ni nebo pfedstavuji vyjime&né svédectvi o kulturni tradici, ktera byla roz-
ptylena. Jednotlivé ucastnické staty (které vyznamné presahuiji ¢lenskou
zakladnu EU) souhlasi s uznanim pamatek a dokladaji zpusoby jejich
ochrany, které financuji ze spole¢nych zdroju. Staty maji dalsi své narod-
ni, regionalni nebo provinéni registry a mohou také rozliSovat vice stuprid
vyznamnosti pamatek, jejichZ ochranu financuji riznou mérou z vice typu
lokalnich zdroji. Soukromé vlastnictvi kulturnich pamatek je pfipustné, ale
neni zdaleka tak Casté jako v USA.
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Ur€eni kulturni hodnoty je ze své povahy selektivni, kulturné podminény
proces, do kterého vstupuji pfedstavy badateld, legislativy, spole¢nosti,
doby atd. V USA funguji dva usmériujici mimolegislativni mecha-
nismy, které pomahaji zvratit mocenské aspekty konstruovani sig-
nifikance zdroju. Jednak je to duraz na soukromé vlastnictvi, ktery
presahuje do ochranné spravy mnoha kulturnich zdroju v USA a pomaha
mimo jiné chranit zajmy marginalizovanych skupin (kterym ze zakona kul-
turni zdroje nalezi, pokud Ize k jejich sou€asné reprezentaci zdroje histo-
ricky vztahnout). Jednak je to opora konstrukce ve verejném minéni,
tedy v demokratizaci schvaleni. Samotny koncept kulturnich zdroju v USA
vznikl pravé v kontextu snah o sociélni integraci znevyhodnénych skupin
a pfedem tak usiloval vyvarovat se kulturni hegemonie, kterou prostfed-
nictvim obdobnych konceptl nastolily mnohé evropské staty. Pokud
v Evropé odbornici usiluji o nastoleni otevienéjsi legislativy, ktera
podpofi signifikanci zdroju spjatych s marginalnimi skupinami, vu-
bec neni jisté, zda tim budou zajmy skupin posileny, nebot sprava
kulturnich zdroju zustava ¢asto ve statni pusobnosti.

Pohlédnéme jesté kratce na srovnani vlastniho fizeni kulturnich zdrojd
v USA a Evropé. V Evropé se tatdz agenda nerozvinula se srovnatelnou
pfislusnosti k soukromé sféfe, byt nékteré zemé se americkému modelu
priblizuji. Blizké aktivity se pod nalepkou fizeni kulturniho dédictvi (Cultu-
ral Heritage Management, CHM) aplikuji ve Velké Britanii. | zde navazala
agenda na zachrannou archeologii. Legislativni stimulace SirSiho Fizeni
zdroju, které neni omezeno pouze vladnim financovanim, probéhla v 90.
letech. Podobné jako v USA pracuji ve VB specializované agentury, které
si Ize soukromé& najmout, aby oSetfily archeologické pozadi developer-
skych projektd, dodrZeni prav a regulaci. V jistych ohledech vSak z(stava
situace ve VB poplatna obecné&jsSim evropskym tendencim: role archeo-
loga a antropologa jsou zfetelng&ji oddéleny, chybi vyraznéji propojené
archeologické a socialné-kontextualni posouzeni (Social Impact Assess-
ment neni béZnou soucasti) a hlubsi dialog mezi aktéry. Tento stav méa
podstatné konsekvence v tom, Ze zajmy marginalizovanych skupin se
redukuji na zajmy vlastnické a emocni, nebot s chybégjicim dialogem
mizi ohled na interpretacni Ulohu skupin. Spolu s USA sdili Evropa vzrus-
tajici diraz na vzdélavani vefejnosti. Také diky prevaZujicimu statnimu
vlastnictvi ,kulturniho dédictvi“ je pak agenda CHM ve VB senzitivni k dal-
§imu typu aktérd — turistdm a navstévnikim. CHM Ize ve VB studovat jako
samostatnou disciplinu, byt v praxi zpravidla sdruzuje zajmy odborniku
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z oblasti historie, kulturnich studii, volného ¢asu a turismu, historie umeé-
ni a geografie. Diky vazb& na unijni regulace je v Evropé kreativnéji nez
v USA provadéna EIA.

REGISTRY PAMATEK MUZETE SLEDOVAT NA:

http://whc.unesco.org/
http://www.nps.gov/nr/

http://www.mkcr.cz/cz/kulturni-dedictvi/pamatkovy-fond/pamatkovy-fond/
ustredni-seznam-kulturnich-pamatek-cr-775/

ZADAVATELE, DOHLIZEJIiCi A VYKONNE SUBJEKTY
UVNITR CRM V USA

V procesu CRM v USA se setkava nemalé mnoZstvi rozliCnych feSitel-
skych subjektl a aktérd. Veskeré CRM projekty jsou rdmcové ovlivnény
¢innosti instituci, jejichz zakladni uloha je legislativni a kontrolni. Imple-
mentaci legislativy pak provadgji dalsi instituce, z nichz nékteré maji opét
kontrolni dlohu (napfiklad v otazce financni), jiné tfeba Ulohu konstrukéni
(b&hem planovani staveb). Implementaci legislativy obecné provadgji také
instituce spravujici pozemky a zdroje, které se na nich nachazi — v jis-
tych pfipadech mohou tyto instituce figurovat jako asistenti a koordinatofi
projektll (fe€ je predevSim o National Park Service, NPS, ktery spravuje
pamatkové rezervace a koordinuje dalsSi urady, které jiz pfimo spolupra-
cuji s vykonnymi subjekty). Vlastni vykonné subjekty, aplikanti CRM, se
proméniuji zejména s ohledem na velikost rozpoc¢tu a/nebo dle Urovné sta-
vebniho povoleni.

Tii ze CtyF velkych viadnich instituci definujicich legislativni ramec procesu
CRM jsou ve skute¢nosti environmentalné orientované. Vznikly v navaz-
nosti na legislativu NEPA a li§i se v mife provazanosti s jinymi vladnimi
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sekcemi a v propojeni s praktickym fesenim projekttl CRM. Primarni viadni
instituci s dopadem na agendu CRM je ale ACHP, které vzniklo z podnétu
legislativy NHPA.

Advisory Council on Historic Preservation (ACHP) kontroluje dodrzo-
vani zakon(, které ur€uji zachazeni s kulturnimi zdroji, zejména tzv. Sekce
106 NHPA. Navrhuje legislativni Upravy pro danou oblast, poskytuje od-
borné kurzy vykonnym subjektim a Uzce spolupracuje s nezavislymi in-
stitucemi, jako je National Trust for Historic Preservation (ktera je dulezita
proto, Ze vede nezavislé soudni spory). V ACHP se sdruZuji reprezentanti
lokalnich vlad (tj. vlad jednotlivych statt federace) a experti federalniho
Ufadu.

Council on Environmental Quality (CEQ) je instituci zodpovédnou
za kontrolu toho, zda vSechny ostatni instituce dostate¢né implementu-
ji zavazky vyplyvajici z NEPA. Pod pfisnymi regulacemi vydava detailni
zpravu EIA (Environmental Impact Assesment). Environmental Protecti-
on Agency (EPA) provadi regulaci ochrany a vlastni ochranu Zivotniho
prostfedi a v procesu CRM vystupuje jako relevantni diky zddrazriovani
marginalnich skupin s ohledem na jejich disproporéni moznosti chranit své
prostfedi. Trojici environmentalné orientovanych vladnich instituci uzavira
Institute for Environmental Conflict Resolution (IECR), coz je nezavis-
l& vladni instituce silné propojena s praktickym feSenim environmentalnich
otazek.

Implementaci zavazkl vzeslych z legislativy provadi na riiznych trovnich
dalsi instituce:

instituce spravujici pozemky a zdroje, které se na nich nachazej,
asistencni instituce poskytujici finance a kontrolu jejich uZiti,
konstrukéni instituce (planuji a stavi),

instituce udélujici povoleni a licence,

centralni, regionalni nebo oblastni ufady,

tzv. FPOs (Federal Preservation Officers).

o0k wbd~

Mezi institucemi prvni skupiny je tfeba specificky vydélit National Park
Service (NPS), ktery kromé spravy chranénych rezervaci provadi ochra-
nu a registraci pamatek, vefejné vzdélavani a odbornou konzultaci za-
kdzek s kontraktory. Kromé& toho poskytuji (za podminky spoluprace
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s neziskovym sektorem) granty federalnim podufadim zvanym State
Preservation Historic Officers (SHPOs). SHPOs jsou jakousi spojkou
mezi statni a federalni Urovni (zejména v otazce propojovani legislativ),
jsou prevazné financovany federalni vladou, koordinuji fadu projektd
a zaméstnavaji Siroké mnozstvi odbornikd. SHPOs odpovidaji paté z na-
Crtnutych skupin. Nad nimi stoji Ufednici FPO, ktefi v ramci ACHP fidi kon-
trolu rliznych oblasti dodrZzovani legislativ CRM. NPS sehrélo duleZitou roli
v 90. letech, na jejichZ pocatku zavedlo tzv. kmenové programy a do Cela
jejich Fizeni postavilo Tribal Historic Preservation Officers (THPOs),
jakési zprostiedkovatele vile ,kmenovych viad“. Autorita THPOs se kon-
stituovala jako plna a v mnoha ohledech nahrazujici autoritu SHPOs, pfi-
nejmensim co do rozhodovani uvnitf hranic rezervaci. THPOs poZivaji dal-
i prava v dusledku NEPA; k vyrazng&jsi roli indianskych kmen( v procesu
CRM dochazi dnes vyhradné prostfednictvim THPOs.

Kmenové vlady mohou také vyjednavat pfimo s federalni viadou. Pro tuto
moznost jsou rozpoznavany prostfednictvim Ufadu zvaného The Burreau
of Indian Affairs (BIA)— jsou-li na seznamu kmenu uznanych vladou, t&si
se dobré pozici (a ve spornych pfipadech je jim pfiznavana vyhoda), avSak
zfejmym problémem je, Ze ta kmenova uskupeni, jejichz reprezentaci ufad
neuznal (Ci nestihl uznat), jsou limitovana. Vedle toho existuje cela fada
pravnich ramcu, jejichZ prostrednictvim Ize vykladat pravo pro jednotlivé
nativni skupiny. Nékterym se budeme vénovat v nadchazejici kapitole.

Vlastnimi aplikanty CRM jsou bud aplikovana pracovisté odbornych in-
stituci, nebo (pfevazné) soukromé agentury. Instituce a typy projektd,
k nimz se dostavaji, se lisi dle toho, zda pouzivaji velké federalni granty
(stavby silnic, pfehrad aj.), nebo lokalni prostfedky, které jednotlivé statni
vlady ziskavaji z obecnéjsich programd. Ve druhém pfipadé se obvykle
oCekava, Ze projekt nebude vyzadovat komplikované environmentalni
zhodnoceni, byt je také vzdy nezbytnou soucasti. Firmy pak Ize rozdélit na
ty, které usiluji o velké stavebni povoleni, nebo o malé, pfi¢emz distinkce
jde obvykle opét po ose komplikovanosti environmentalniho zhodnoceni.
Archeologové/antropologové pracujici na vSech téchto Urovnich projektu
se fidi tymZ souborem legislativnich pfedpisl a pro vykon musi byt oprav-
néni, at jiz pracuji pod hlavickou odborné instituce, anebo jako soukromi
konzultanti. Realizace vyzkum je v USA spjata s vysokou mezioborovou
spolupraci a moznosti zapojit nezavislé poradni organy.
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SEZNAM OFICIALNE UZNAVANYCH INDIANSKYCH KMENU
LZE NALEZT NA:

http://home.nps.gov/nacd/

LEGISLATIVA A REGULACE V CRM V USA

Prvni zakony s pfimou relevanci pro CRM se v USA objevovaly v 60. le-
tech: definovaly proces a aktéry (zejm. kontrolni a koordinuijici instituce),
povinnosti aktérd (zavazky na strané kontraktord, potfebné licence atd.).
National Historic Preservation Act (NHPA, vznik 1966, Upravy 1980,
1992) a National Environmental Policy Act (NEPA, vznik 1969) kladou
velky diraz na demokraticka feSeni, tedy na balancovani minimalizace
negativnich dopadu a verejného pohledu na problematiku. NEPA predsta-
vuje Siri autoritu dotykajici se nakladani se vdemi druhy zdroju s ohledem
na ochranu prostredi a na vlastni ochranu téchto zdrojli (nebot zdroje jsou
bud pfimo s prostfedim svazané, ¢i jsou vtaZzené do SirSich socio-kultur-
nich vazeb, které je také tfeba spolu s prostfedim chranit). Nakladani se
zdroji v urcitych specifickych kontextech usmérfiuji samostatné exekutivni
fady, které se stavaji soucasti aplikace NEPA, napf. pro kontext socio-
kulturni nerovnosti (kdy je tfeba chranit marginalizované skupiny) nebo
pro kontext urbanniho centra (kde je kladen zvlastni diraz na balancovani
negativnich a pozitivnich vlivd na kulturni zdroje). Jiné exekutivni fady nuti
federalni vliadu, aby fidila spolupraci mezi staty a tlacila na vnimavost vici
socio-kulturnimu kontextu. Jak vidime, NEPA ma Siroké pole relevanci
pro CRM, pfesto vSak neni mozné tento ramec uplatiovat bezvy-
hradné, nebot v procesu CRM ma prednost NHPA (ktera ale bohuzel
prevazné redukuje kulturni zdroje na kulturni dédictvi, tj. na zdroje
historické, architektonické ¢i jinak odborné uznané). Z obsahu NHPA
je nejznaméjsi tzv. sekce 106, ktera instruuje agentury, jak provadét zhod-
noceni vlivd na kulturni zdroje, a nastoluje tak zavazek procesu CRM. Na
jinych mistech zékon definuje funkce instituci ACHP, SHPO a THPO. Déle
dovozuje, Ze Ukolem federalni vlady je posvétit uznani kulturnich zdroju
(za kulturni dédictvi), a to cestou fizené spoluprace téchto instituci setka-
vajici se pod koordinaci ACHP. Zasadni asisten&ni roli vykonava National
Park Service (NPS), vladé blizka instituce, ktera od r. 1935 (z pravomoci
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The Historic Sites Act, HSA) registruje kulturni pamatky (plvodné hlavné
stavby a vyznamna mista) a z podnétu NHPA pfipravuje podklady vedouci
k identifikaci zdrojli. Z rdznych zvlastnich zakond, které jsou v praxi re-
flektovany spolu s NHPA, stoji za zminku Department of Transportation
Act (Umluva instituce DOT), ktera uklada stavebnim komunika&nim firmam
povinnost usilovat o minimalizaci negativnich dopadl na kulturni zdroje.
Ochrana a zachrana kulturnich zdroj( je (variabilné dle aktualniho politic-
kého kontextu) stimulovana tzv. The federal tax code, jakousi pobidkou
vlastnikim mist s historickym kontextem, ktefi si mohou zachranné akce
odecitat z dani.

CRM respektuje dalsi legislativni okruhy — prava vztazena k archeologii
(jmenujme Antiquites Actz r. 1906 nebo ARPA z r. 1979, The Archeologi-
cal Resources Protection Act zaobirajici se neautorizovanymi exkavacemi,
poskozenim zdroju aj.), historii nebo k oblasti fizeni pozemk(. Podstatna
je oblast legislativ dotykajicich se ochrany prav nativnich skupin ve véci
ochrany kulturnich zdrojl: v r. 1978 byl vydan American Indian Religi-
ous Freedom Act, AIRFA, ktery pfi svém zaméfeni na sakralni prostory
rozsifil pohled na kulturni zdroje, mezi nez zahrnul nejen fyzické aspekty
sakralnich mist, ale i praxi ndbozenstvi, ktera je s misty spjata. Exekutivni
fad z r. 1998 doplnil tuto perspektivu o dlraz na komunikaci s nativnimi
skupinami a zohledfiovani poSkozeni sakralnich mist, pfestoze mista ne-
jsou kulturné materializovana (tim tento exekutivni fad slouzi jako pfesah
NHPA, ktery neuvazuje jiné nez materializované kulturni zdroje). Druhym
vyznamnym pravnim dokumentem na ochranu zdroju nativnich skupin je
Native American Graves Protection and Repatriation Act, NAGPRA
z r. 1990. NAGPRA reguluje exkavace pozustatkd predk( a nakladani
s dal8imi kulturnimi zdroji nativnich skupin a zajistuje jejich ¢astecné finan-
covani, ¢imz doplfiuje dalsi pravni naroky vyplyvajici z obecnéjSich opor
ochrany ohrozZenych kulturnich zdrojli (na ty vSak obvykle dosahuji pouze
statem rozpoznané nativni skupiny ¢i kmeny).

Americka legislativa podminiujici proces CRM se vyrovnava s nékolika ob-
tizemi. V prvni fadé nejsou novejsi zakony dostatecné propojeny se starsi
legislativou. NHPA dale redukuje pohled na kulturni zdroje a také neumoz-
fiuje, aby prehistorické kulturni zdroje byly nahlizeny v pravnim ramci NEPA,

uZitf) takovych zdroju. Soudoby stav je vysledkem nedostatkd navrhu legis-

lativ, odrazi ale pfedevsim vzajemné nestejné propustny vztah mezi ramci
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NHPA a NEPA (NEPA je Sirsi ramec, ktery na jednu stranu musi respekto-
vat v§echny ostatni ramce nakladajici se specifickymi typy zdroji a musi je
v sobé vSechny predvidat, na druhou stranu aplikanti primarné specifickych
ramcui nemusi NEPA reflektovat jako celek, obzvlasté pokud v urcitych ob-
lastech citi pfevahu relevance specifického ramce — a momenty takovych
rozhodnuti jsou pochopitelné arbitrarni). V&tSi vyuZzitelnost NEPA zejména
u fizeni prehistorickych zdroju by také umoZriovala potlacit diiraz na jinak
zasadni privatni vlastnictvi (to ma v USA historickou kontinuitu a klade na
néj diiraz NHPA i vétSina legislativ viibec), ¢imzZ by vznikl vétsi prostor pro
oteviena demokraticka feSeni — u€ast verejnosti na rozhodnuti, které je béz-
nou soucasti zjistovani environmentalnich dopadu.

PRIPRAVA, FAZE VYZKUMU CRM A ZHODNOCENI MOZNYCH
NEGATIVNICH DOPADU (MODEL USA)

CRM zahrnuje dvé az tfi vlastni faze, oramované predvyzkumem a mo-
nitoringem. PocCet vlastnich fazi se li§i v zavislosti na tom, zda je i neni
pozadovanou soucasti vyzkumu navrh na €eleni pfipadnym negativnim do-
padim na jiz dfive uznané kulturni zdroje (které musi byt vyznamné a musi
byt sou€asti dostate€né integrovaného ndlezu). Faze 1 a faze 2 jsou sice
technicky oddélené, nicméné tvofi spojity proces, kdy postupem ve fazi 1
vyzkumnik determinuje vyvoj vyzkumu ve fazi 2, a to pfedevSim prostied-
nictvim predbéZné definice kulturnich zdroju a vybé&rem spravni instituce.
V tomto prehledu se vénujeme fizeni hmotnych kulturnich zdrojd.

Faze predvyzkumu ma povahu tzv. constrains study, kdy je k danému
projektu shromazdéna (nikoli vSak interpretovana) existujici dokumen-
tace — fyzicka geografie, historicka a kulturni geografie, sumarizace dat,
stav uplynulé prace s kulturnimi zdroji a obecnéji vazba (dané) kulturni his-
torie na statni plan zachrany pamatek. Informace plynou z mnoha oboro-
vych specializaci a jsou dokumentovany standardizovanym zpusobem za
uziti jasné danych kritérii posouzeni, kdy v prvnim kroku jsou zodpovézeny
hlavni vyzkumné otazky a ve druhém je citlivé zhodnocena determinace
kulturnich zdroju. Studie provadéji kancelafe SHPOs, a to i za situace, Ze
jsou jejich predmétem viadni (federalni) pozemky. Constains study mize
vystupovat jako zcela samostatny (mimo SirSi CRM vyzkum se vyskytujici)
format, v kazdém pfipadé nabyva dvou zakladnich podob: preservation
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plan, nebo disturbance study (ve druhém pfipadé, aplikovaném casté&ji
v urbannim kontextu, je kladen vétsi diraz na zhodnoceni ,.Zzivych kultur-
nich zdroju).

» U archeologickych vyzkumd je pravdépodobnost riskantniho nakladani
s kulturnimi zdroji v ramci disturbance studies zjiStovana skrze namére-
né hodnoty pudnich typu, vzdalenosti od vodnich zdroju atd. (na datech
probéhne numericka shlukova analyza, Sirsi oblast je rozdélena na vice
subsetl a navazuje deskriptivni statistika pro kazdy z nich). Pravdépo-
dobnostni tvrzeni je pronaseno pomoci GIS technologie.

 V otazkach zjistovani historie projektu je u vSech typd vyzkumu zvlast
ohledavana vlastni historie podminéni projektu a zvlast historie prostoru
(zejm. jeho uziti), v némz projekt probiha. Dale je jako soucast pred-
vyzkumu realizovana série rozhovort s ,komunitnimi historiky“ (tedy
s jedinci znalymi historie prostoru) a s lokalnimi rezidenty a vlastniky
majetku. Mnohé informace jsou doplfiovany z tisku nebo prostfednictvim
verejné knihovny a v pfipadé nékterych statu také diky verejné dostup-
nym datdm v systému GIS. Casto je zjistovana lokalni historie a lokalni
narativy, jako podklady rekonstrukce oblasti jsou vyuzivany historické
mapy a jiné dokumenty a nechybi obecnégjsi environmentalni zhodno-
ceni. Pfedvyzkum je vyznamny mimo jiné proto, Ze pozdé&ji umoziiuje
zhodnotit dopady vyzkumu.

Faze 1 je jiz vlastni fazi procesu CRM. Na pfedvyzkum navazuje sezna-
meni s nashromazdénou dokumentaci (scoping), kterou posouva pred-
béznym vyzkumem umisténym v terénu. Hlavni podstatou faze 1 je
identifikovat kulturni zdroje, coZ je nutna startovni pozice pro jakékoli
daldi sméfovani v CRM. Dle standardi identifikace je posuzovano, zda
je v lokalité predpoklad nalezeni kulturnich zdroju odpovidajicich kritériim
National Register of Historic Places, pfipadné jiného myslitelného ramce.
Pokud je pozdéji tfeba integritu pfezkouset, k €emuz u vétsiny prizkumd
nedochazi, navazuje faze 2.

+ U archeologickych vyzkumdu je prvni faze spojena se stanovistnim ar-
cheologickym vyzkumem a snahou identifikovat archeologické zdroje.
Archeologicky vyzkum je jednak horizontalni v ur€itém vyseku, jednak
vertikalni, v némz je zjitovana integrita depozice v jednotlivych hloub-
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kach daného vyseku. O provedeni pfedb&Zného stanovistniho vyzkumu
je velky zajem a jednotlivé realizaéni tymy mezi sebou soutéZi v mife
efektivity a profesionalizace.

* Realizaéni tym u jakéhokoli typu vyzkumu ma za Ukol ziskat povole-
ni bud u hlavniho vliadniho ufadu (jde-li o federalni pozemky), nebo
u ufadt SHPO, zajistit dal$i souhlasy a ziskat nebo vyhotovit mapy prosto-
ru (stat v ramci svych sdruzovanych dat ovéfi, zda jiz v prostoru vyzkum
v minulosti neprobéhl a s jakymi nalezy). Realizator si také nejprve udéla
predstavu o konkrétnich Usecich, u nichZ vznika potencial nalezeni kultur-
nich zdrojl, a poté kontaktuje viastniky pldy (¢asto zarover kontraktory)
a ziska kone¢né povoleni k zahéjeni archeologického prizkumu (pfed
nim je jesté tfeba informovat organizace zajistujici rozvody lokalnich siti
a naplanovat harmonogram prace v kancelafi, v terénu a v laboratofi,
navrhnout logisticka opatfeni a zajistit potfebné vybaveni).

* Vlastni archeologicka préce v terénu sestavé z povrchového zkouma-
ni puady, klasické ruéni metody a uziti sofistikovanéjsich zamérovacich
technologii (dle uréitych standardu je pak posuzovana mira koncentrace
zdroju).

» Soucasti faze 1 je i prohloubeni kulturniho pozadi a navrh testovani dosa-
Zenych (nalezenych a identifikovanych) vysledk(. Prvni vlastni faze CRM
je nékdy nazyvana ,rozpoznavacim vyzkumem®, ,inventurou” apod., ale
jeji vyznam je stéZejni a vysledek zcela ovlivriuje dalsi proces (SHPOs se
dle reportu vzeslého z této faze rozhoduji o nastoleni faze 2).

Faze 2 je jednodu$e testovanim a evaluaci. Je to faze, kterou mize hlav-
ni vyzkumny korpus skongit, nenavazuje-li faze zhodnoceni negativnich
dopadu (af tak ¢i tak, Uplnym zakon&enim projektu CRM je zavére¢né
zhodnoceni). Faze 2 je zcela zasadni v tom, zda budou zdroje rozpo-
znané ve fazi 1 skute¢né uznany (a v jakém rozsahu) jako relevantni
pro urcity hodnotici ramec (nejCastéji National Register of Historc Places).
Pfimérfenost zafazeni do evidence je urCena signifikanci a mirou integri-
ty nalezu, pficemz otazka signifikance je vyznamné vztaZena k dllezi-
tym informacim o historii nebo prehistorii (dalSi kritéria slouzi spiSe jiz jen
k podporeni tohoto hlavniho argumentu). Faze 2 mdZe byt uskuteénéna
i v prostoru, o némz se ve skute¢nosti nepfedpoklada, Ze nese potencial
nalezisté zdroju, ale nachazi se v $ir§im studovaném kontextu (je Casové
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nebo funkéné spjat s prostorem, ktery potencial nese). Zhodnoceni dule-
zitosti informaci o historii a prehistorii vyZzaduje zpravidla jiz dialog mezi
SHPOs a THPOs (tedy statnimi Ufady koordinace vyzkumu se zastupci
nativnich skupin ve stejné roli).

» V archeologickém terénu jsou informace ziskavany exkavaci predem
vymezenych jednotek prostoru (na rozdil od akademického vyzkumu je
exkavace cilengjsi, nebot ji pfedchazela podrobna faze 1, z niz vzesly
jasné definované nastroje testovani, na druhou stranu je rozsah vykopa-
vek limitovany a nepfekracuje nejmensi potfebné mnozstvi pro zjisténi
signifikace a integrity zdrojll). Realizatofi musi pfed zahajenim kopani
osobné informovat rezidenty a vlastnika pozemku (od ného ziskavaji
také souhlas s vyzkumem, nevlastni-li pozemek stat), popsat prabéh
vyzkumu a zaru€it kompenzaci Skod.

+ U v8ech typl vyzkum je potfeba navrhnout harmonogram, zajistit pra-
covniky, vybaveni atd. Soucasti nékterych vyzkumu je vefejné vzdéla-
vani, na které je kladen vysoky ddraz kv(li udrzovani dobrych verejnych
vztah( (vefejné minéni posouva pohled na relevanci kulturnich zdroj().
Zakonceni této faze odpovida zhodnoceni nalezu z pozic uplathované-
ho odborného pfistupu a zavéry musi byt propojeny s fazi 1, respektive
s nacrtnutymi vazbami na zvoleny ramec, k némuz maji byt zdroje pfifa-
zeny. Zvlast jsou diskutovana kritéria integrity nalezd vzhledem k ramci
National Register of Historic Places a vazby na povahu minulého uzi-
vani mista (tedy to, zda ma misto urcity lokalni vyznam). Pro podepfeni
argumentace jsou uvadéna externi nalezova srovnani, komparace s do-
stupnymi historickymi informacemi aj.

Faze 3 vstupuje do hry ve chvili, kdy byly v rdmci faze 2 nalezeny zdroje
uznatelné v souladu s National Register of Historic Places. Vznika situa-
ce, kdy jsou tyto pre-uznané zdroje ohroZeny napt. vystavbou nebo jinym
zamérem investora. Faze 3 zmirfiuje negativni dopady na tyto zdroje
skrze jejich obnovu. Na prvnim misté jsou definovany nepfiznivé vlivy
a je zahajeno promysleni eleni jejich dopadim, k némuz je pfizvana ve-
fejnost a vSechny zucastnéné strany. Realizatofi v upravené podobé dis-
tribuuji veSkera vysledna stanoviska predchozich fazi tak, aby je mohla
vefejnost komentovat. Je utvofen pisemny dokument zaméreny na otazku
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zmirnéni dopad, jehoZ shodu budou moci podepsat vSechny zicastné-
né strany. Dokument nastoluje bud pfimo obnovu kulturnich nalezu, nebo
zménu designu projektu (napf. navrh zmény struktury vystavby aj.).

» Obnova archeologickych dat nékdy neni zcela mozna jinak nez jejich
exkavaci. V této fazi se vyzkum neodliSuje od bézného univerzitniho
projektu, a¢ nékdy muze byt vice ¢asové nebo i finanéné limitovan, a je
také spojen s vétsi pfimou odpovédnosti v pfipadé chybného postupu
(klientem nebo zadavatelem zlstava v pfipadé privatnich pozemku sou-
kroma osoba, tj. nejCastéji vlastnik nebo investor).

» Verfejna diskuze je v nékterych specifickych pfipadech opravnéné vy-
lou¢ena — na kmenovych tzemich se THPOs fidi vlastnimi smérnicemi
verfejného vzdélavani. Faze 3 je opét ukonCena zavére¢nym reportem.

Monitoring neboli hodnotici faze spociva v identifikaci, zapisu
a oznaceni nalezenych kulturnich zdroju (a jejich pfipadné pfipravé pro
kuratora) a v produkci kompletni zavéreéné zpravy. Nalezené zdroje
jsou pfisouzeny vlastnikovi dle nékolika zasad: pochazeji-li z vladnich po-
zemkd, jejich viastnictvi je verejné; pochazeji-li ze soukromych pozemkd,
nalezi vliastnikovi; podilel-li se na financovani nebo koordinaci vyzkumu
jak vladni, tak soukromy sektor, miZe vlastnictvi variovat zejména s ohle-
dem na stat, na jehoz Uuzemi se nalezis§té nachazi. V mnoha pfipadech
jsou zdroje nalezené na soukromych pozemcich ve spolupréci s kuratory
usporadany do sbirek a stavaji se verejné pfistupnymi (a také otevienymi
dalSimu odbornému zkoumani). Zavére€na zprava shrnuje neblahé jevy,
které dopadaly na prostor vyzkumu, vhodnost pfifazeni mista do National
Register of Historic Places a dokumentuje jednotlivé nélezy.

* Archeologicky monitoring se po ukon&eni exkavace odehrava prevazné
v laboratofi, kde je velka ¢ast nalezenych zdroju uskladnéna. Vedle re-
portu vznikaji popularizujici vystupy a tisténé brozury nizkého nakladu
(tzv. Seda literatura). V pfipadech vétsich vyzkumu dochazi k digitalizaci
dat, nékdy dokonce s moznosti on-line pfistupu.
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PROBLEMY V CRM

Nékteré z problému, které doprovazeji CRM, jsme diskutovali spolu
s legislativnimi omezenimi (nepropojeni starSich a novéjSich zakond, ne-
moznost Fidit prehistorické zdroje s odkazem na pravni ramec NEPA aj.),
hranicemi konceptu kulturniho dédictvi a s pohledem na jadro procesu
identifikace a ohodnoceni kulturnich zdroju, ktery je ze své povahy subjek-
tivni (podléha redefinicim interpretaénich stanovisek, proménam korpusu
nedostate¢né odbornosti se vedle toho zdaji byt rozptylené. Zlistava pred
nami oblast obtizi vyplyvajici z obvyklé situace AA, ktera zahrnuje pole
stfetu mnoha aktérd a zajmu, mezi nimiz antropolog plsobi na jednu stra-
nu jako zprostfedkovatel, na druhou nékdy jako zcela vyhranény zastupce
jedné strany; dale je situace AA definovana angazovanou perspektivou,
a v tomto pfipadé je dokonce podezfivana ze zastavani soukromych in-
vestorskych zajmu.

Ve skute€nosti se na tento kontroverzni rozmér CRM da divat i z opa¢né
strany: jsou-li vefejné prostfedky utraceny mimo jiné na podporu staveb-
nich a investi¢nich projektd a archeologové/antropologové maji pracovat
na zefektivnéni procesu ochrany kulturnich zdroju na jejich pozadi, neni
nezadouci, Ze se mnohdy nejsou schopni jasné domluvit s dalSimi odbor-
niky na signifikanci kulturnich zdroja (prodluzuji tim trvani projektu) a Ze
spiSe nez loajalitou k investorovi se nechdvaji unaset vlastnimi nesoulady
v odborném hodnoceni? To pochopitelné nadnasime, ale dovadi nas to
k uzitenému aspektu CRM, ktery obohacuje celek archeologie — uka-
zuje nam, Ze na archeologické zdroje je skute€né vhodné pohlizet jako
na néco, co predpoklada podrobnou fizenou analyzu. Neni mozné, jako
tomu bylo zpravidla dfive u akademicky ukotvené archeologie, zacit kopat
bez dlkladné znalosti terénu — je to mrhani prostfedky, energii a poten-
cidlem archeologie. Je zfejmeé, Ze propojeni investorskych a odbornych
zajmU je nejen nevyhnutelné, ale i zcela Zadouci, nebot z tychz vefejnych
penéz je moZno nabyvat obrovského mnoZstvi vyzkumnych dat a vibec
stimulovat vyzkumné otazky v praxi. Antropologové/archeologové a dalsi
aplikanti CRM mohou navic byt loajalni k investorovi jen potud, pokud je
mozné v souladu s jeho poZadavky vést Uspésné fizeni kulturnich zdrojd
(tzn. ziskavat v€as potfebna povoleni, dodavat potfebné podklady, ustat
kontrolni procedury mnoha organud aj.) — jinak se pro investora stavaji

postradatelnymi.
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AGENDA CRM V CR? PODMINKY A VYZVY

Na zavér se struéné dotkneme otazky Fizeni kulturnich zdroji v CR, pfi-
¢emz cilem je podnitit uvazovani o vyuzitelnosti nékterych aspektd CRM
aplikovaného v USA (jemuz jsme se témé&f bezvyhradné vénovali dopo-
sud).

Zachranny archeologicky vyzkum (ktery na sebe vaze aktivity blizké CRM)
se v CR fidi Zakonem o statni pamétkové pédi. Instituci spravuijici ocenéné
kulturni zdroje je Nérodni pamétkovy Ustav, ktery vede Ustfedni seznam
kulturnich paméatek CR. Kulturni pamatkou je v&c s vyznamnym dokladem
historického vyvoje, Zivotniho zplisobu a prostredi spole¢nosti nebo je pro-
jevem tvarci prace ¢lovéka a pfinasi dale definované hodnoty. Rozhodnuti
0 uznané kulturni hodnoté véci vydava na zékladé podkladi Narodniho
pamatkového Ustavu Ministerstvo kultury.

Zvlastni postaveni ma Akademie véd CR, ktera zahajuje Fizeni v pripadé
archeologickych nalezl a je i typickym realizatorem archeologickych vy-
zkumu s pfedpokladem ocenéni archeologickych zdrojl (v pfipadé statni-
ho vlastnictvi pozemku vyzkum také financuje). Okruh dal$ich realizatord
zachrannych archeologickych vyzkum( je vymezen tim, koho Archeo-
logicky Ustav povéfi (nejCastgji se jednd o muzea nebo jinou odbornou
instituci). Firmy maji v pfipadé relevantniho nalezu povinnost sjednat a fi-
nancovat zachranny archeologicky vyzkum (béZny archeologicky vyzkum,
ktery je také soucasti podminek stavebniho povoleni, mohou ale realizovat
i dalsi subjekty, obvykle se jedna o organizace specializujici se na tento
typ vyzkum(). Kraj maZe uloZit povinnost sjednani zachranného archeo-
logického vyzkumu soukromému vlastnikovi, spravuje-li prostor €i objekt
oCekavané kulturni hodnoty. Navrh k posouzeni archeologického nalezu
Ministerstvem kultury v8ak miZe dat pouze Akademie v&d CR, na jejiz
zadost se ministerstvo musi posouzenim vazné zabyvat.

Odborni pracovnici Narodniho pamatkového Ustavu déle zpracovavaji
podklady k fizeni ostatnich kulturnich zdroju na Ministerstvu kultury. Jejich
role je ale pouze poradni a nezavazné iniciativni. Vlastnikem pamatek je
v drtivém mnoZstvi pfipadu stat, pfipadné kraj nebo obec. Nezavislé po-
radni organy funguiji obvykle na regionalni Urovni, ale jejich mnozstvi je
omezené.
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Pokud legislativné-institucionalni sféru CR pro fizeni kulturnich zdroj mu-
Zeme povazovat za méné komplexni, nez je tomu v USA, sféru kulturné
diverzifikované klientely musime mit vedle toho za prakticky neexistuji-
ci. CR po 2. svétové valce tvoli vyhradné homogenizované obyvatelstvo.
Kulturné odlisné skupiny s historickou stopou na nasem tzemi mohou mit
vytvofenou reprezentaci, nezfidka vSak tato reprezentace predstavuje
veskeré zijici zastupce skupiny — viz zidovské obce. Ochrana Zidovskych
pamatek je adekvatnim pfikladem oblasti s potencidlem aplikace CRM.
V pfipadé pamatkového feseni Zidovskych kulturnich zdroj byva konzul-
tace se zastupci obci iniciovana, je ale ukotvena spiSe v dobrych lokalnich
vztazich nez v legislativé s pfimym dopadem. Jinym pfipadem mozného
fizeni kulturnich zdroju jsou ,mista historie“ nachazejici se v oblasti by-
valych Sudet. PFihrani€ni oblasti obyvaji pfesahujici narodnostni mensiny
a jejich pozice pro vyjednavani ocenéni a interpretace takovych zdroju je
marginalni. Za dali vyzvu pro zohlednéni CRM pfistupu mizeme pova-
Zovat kauzu koncentracniho tébora v Letech u Pisku, v niz byly Romové
odstréeni od participace na fizeni tohoto ,mista historie” (a vefejnost ostat-
né také). Pomérné dobfe funguje dialog a respekt k interpretaci specific-
kych kulturnich zdroju v pfipadé Zidovskych pamatek holocaustu a diskuze
je rozvijena i s pamétniky komunistickych lagrd. Mnohem vétsi potencidl
CRM predstavuje v CR obecné oblast vzd&lavani vefejnosti a mediace
kontaktu mezi riznymi aktéry v pfipadech konkrétnich projekt(. Kulturni
zdroje, o nichZ mdze byt fe¢, nemusi mit nutné povahu zdroju specific-
kych, tj. spjatych s urcitou skupinou, ale muiZe jit o zdroje, které jsou kli¢o-
vé z hlediska utvareni vefejného prostoru, z hlediska konstrukce narodni,
ale také lokalni historie atd.

Antropologicky rozmér aktivit blizkych CRM u nas (mimo oblast zachran-
nych etnografickych vyzkumu) prebiraji nejCastéji pamatkafi, pfipadné
odbornici z dalSich historicky orientovanych instituci. Byt nelze realisticky
nélé pfipady participace z hlediska dané oborové pozice by mohly pfispét
k obrané zajmu vefejnosti a mensin. Antropologové by mohli pomoci ini-
ciovat zmény legislativ na ochranu pamatek (pfedevsim v hledisku poti-
rani benevolence developerskych subjektl), mohli by napomoci rozsifeni
definice kulturni pamatky a pfedevsim k rozSiteni a precizaci kritérii, ktera
k uznani pamatky (s ohledem na zajem verejnosti ¢i mensin) vedou. Co
by takova participace od antropologl pfedpokladala? Rozvinuti patrnéjsi

spoluprace s archeologii a architekturou, zvySenou angazovanost antro-
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pologll ve verejné diskuzi, adekvatni pravni orientaci a v neposledni fadé
zamysleni nad odkazem a specifickym kulturnim dédictvim riznych skupin
na nasem historickém uzemi (které by se ale zaroveri mélo umét vyvaro-
vat nepatfi¢né, podsouvajici rekonstrukce).

CESKE TRADICE NA SEZNAMU NEHMOTNEHO SVETOVEHO KULTURNIHO
DEDICTVI (UNESCO):

2005: verburik (tanec mladiktl odvedenych na vojnu ze Slovacka)
2010: masopustni privody a masky z Hlinecka; sokolnictvi

2011: Jizda kralG (Hluk, Kunovice, VIEnov, Skornice na Slovacku)
2012: myslivost

Archeologicky Ustav Akademie véd CR:
http://arub.public08.cz/pamatkova-pece
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EMA HRESANOVA

UVOD: CO JE MEDICINSKA ANTROPOLOGIE?
(MEDICAL ANTHROPOLOGY)

Pokousite se z nazvu odvodit, o ¢em by toto odvétvi antropologie mohlo
byt, a vybavuji se vdm pouze postavy s bilymi plasti ¢i typicky zapach
nemocni¢niho prostfedi? Pokud ano, je to zcela v poradku. Medicinska
antropologie se opravdu zabyva otazkou, co si rizni lidé pfedstavuji pod
terminem ,medicina“ Ci lékafstvi. Pochopitelné vSak nejen tim. Lékafi
i dal8i zdravotnici jsou sice vdé&nym objektem zajmu antropologu, ale az
v relativné nedavné dobé. Tradi€né se medicinsti antropologové zajimali
spiSe o to, jak lidé pfistupuji k nemocem, zdravi a 1éCbé v jinych — neza-
padnich — kulturach. Mezikulturni srovnani je vedlo k poznani, Ze vzdy
zalezi na konkrétnim kulturnim kontextu a dané spole¢nosti, zda budou
néjaké télesné projevy Ci duSevni stavy vykladany jako nemoc, a tudiz
néco nenormalniho, ¢€i jako norma nebo jako stav jiného védomi. Napfi-
klad samomluva muZze byt vykladana jako projev dusevni nemoci, znamka
posedlosti duchy nebo také jako tzv. glossolalie, extatické nesrozumitelné
vykfiky nesouci nabozensky vyznam (Helman 2001:173).

Medicinska antropologie se obecné zabyvé oblasti zdravi a nemoci. Stu-
duje vyznamy rdznych onemocnéni a chorob i souvisejici strategie, které
lidé pouzivaji k tomu, aby se téchto nepfijemnych stavi zbavili. Zajima se
nejen o nemocné, ale i o 1éCitele a jejich vzajemny vztah. Obecné zkouma
oblast [é¢by, vykladd nemoci a jejich pfi¢in, vyznamy, které jsou rdznym
nemocem v dané spolec¢nosti pfipisovany i které se poji ke zpusoblm udr-
Zovani zdravi a obecné k systémudm poskytovani zdravotni péce. V nepo-
sledni fadé se taze, jak souvisi vyskyt ur€itych nemoci s geopolitickymi,
ekonomickymi a socialnimi podminkami, v kterych postizeni lidé Ziji, a zda,
popfipadé co Ize s vyskytujicimi se problémy délat.
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DEFINICE MEDICINSKE ANTROPOLOGIE DLE SLOVNiKU, CIZOKRAJNYCH
UCEBNIC A VYZNACNYCH ODBORNYCH SPOLECNOSTI

» Carol a Melvin Embersovi (2003:xxxv) definuji medicinskou antropolo-
gii jako: ,,oblast antropologie, ktera studuje veskeré aspekty jevl souvi-
sejicich se zdravim, Eili zdravi, nemoc, zdravotni péci apod.“ Do Uvahy
dle nich bere nejen mistni kulturni systémy, ale i dopady celosvétovych
socialnich a politickych prostredi.

Helman ve své slavné ucebnici medicinské antropologie uvadi definici
Fostera a Andersona (1978:2-3), dle nichz je medicinska antropologie:
LBiokulturni disciplinou zabyvaijici se jak biologickymi, tak sociokultur-
nimi aspekty lidského chovani, konkrétné studuje zplsoby, jakymi se
tyto dva aspekty v lidské historii prolinaly a jak navzajem ovliviiovaly
a ovliviuji lidské zdravi a nemoc” (Helman 2001:4).

Spolecnost pro medicinskou antropologii pfi Americké antropologické
asociaci definuje medicinskou antropologii jako: ,subdisciplinu antro-
pologie, ktera vychazi ze socialni, kulturni, biologické a lingvistické
antropologie ve snaze pochopit faktory, které ovliviuji zdravi a stav
pohodli (well-being), zkuSenosti a rozSifeni nemoci, jejich prevenci
a lécbu, 1éCebné procesy, socialni vztahy tykajici se fizeni terapie
a kulturni dlleZitost a vyuZiti pluralistickych medicinskych systému. Dis-
ciplina medicinské antropologie vychazi z mnoha rliznych teoretickych
pristupl. V8ima si popularni kultury vztahuijici se ke zdravi, stejné jako
bio-védecké epidemiologie a socialni konstrukce védéni, politiky védy
jako védeckych objevl a testovani hypotéz. Medicinsti antropologové
zkoumaji, jak jsou zdravi jednotlived, SirSi spole¢enské formace i pro-
stfedi ovliviiovany vzajemnym vztahem mezi lidmi a ostatnimi Zivocis-
nymi druhy. Dale zkoumaji kulturni normy a sociélni instituce, mikro-
a makropolitiku a vlivy globalizace, nebot kazdy z téchto procest ovliv-
fuje mistni svéty. http://www.medanthro.net/definition.html
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» Brown, Barrett a spoluautofi (2010:3) doporuduji, aby na vecircich cha-
rakterizovali studenti medicinskou antropologii jako disciplinu, ktera

a kulturnich kontextech®.

Kottak (2007:13) ve svém struéném Uvodu do antropologie uvadi, Zze

medicinska antropologie je: ,...jak akademicka/teoreticka, tak aplikova-
na/prakticka. Je to pole, které zahrnuje jak biologické antropology, tak
sociokulturni antropology. Medicinsti antropologové zkoumaiji napfiklad
otazky, které nemoci ovliviiuji rizné populace, jak je nemoc socialné
konstruovana a jak Ize nemoc Iécit efektivné a kulturné adekvatnim
zplsobem.

MEDICINSKA ANTROPOLOGIE JAKO TEORETICKA
I PRAKTICKY ORIENTOVANA DISCIPLINA

Medicin&ti antropologové si povSimli, Ze praktiky a pfesvéd€eni vztahujici
se k nemocem a podlomenému zdravi ¢asto stoji v jadru danych kultur,
které v riznych ¢astech svéta studovali. Obvykle se totiz vztahuiji k vy$Sim
principlim a vykladu toho, pro¢ na nékoho toto nestésti dopadlo (Helman
2001:4-5). V tomto smyslu slouzi oblast zdravi a nemoci k hlubSimu po-
chopeni celé kultury dané spole¢nosti. Oblast zdravotniho systému pak
vlastné pfedstavuje jakysi mikrokosmos, v némz Ize studovat a pozorovat
SirSi spoleCenské procesy, jako napfiklad mocenské usporadani, gendero-
vé vztahy, pojeti nadpfirozena, globalizaéni procesy, role a postaveni r(iz-
nych expertd a védy, trzni mechanismy apod. (napt. Davis-Floyd, Sargent
1997:6, v souvislosti s porodni péci). V tomto ohledu pfinasi medicinska
antropologie cenné poznatky o studovanych spole€nostech a socidlnich
procesech a pfispiva k rozvoji socialni teorie.

Nemoc a podlomené zdravi ale zaroven predstavuji synonymum lidské-
ho utrpeni. A protoZe antropologové jsou také jen lidé, ¢asto nezlstavaji
u Cisté akademického zajmu. Zajimaji je nejen pficiny, ale i dusledky lidské
nemoci a souvisejiciho utrpeni (Waldstein, Adams 2006). Proto byla me-
dicinska antropologie ve své historii vZdycky z pfevazné &asti propojena

s aplikovanym vyzkumem (Singer 1995:82; Foster a Anderson 1978, cit.
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dle Rylko-Bauer, Singer, van Willingen 2006:179; Good 1994:4; vice viz
nasledujici sekce). Aplikovana medicinska antropologie explicitné usiluje
o porozuméni danému problému, ktery se tyka zdravi a nemoci, a navrhuje
jeho feSeni. Hledani cest, jak odstranit tyto problémy se zdravim, je ¢asto
velmi komplikované a spolupracuji na ném tymy nejrdznéjSich odborniku
i laikd. Do takovych interdisciplinarnich tym( vnaseji aplikovani medicinéti
antropologové porozuméni mistnim vyznamuam, ,kulture®, a také zruénost
v mezikulturni komunikaci (viz napf. Lupton 1994:13-14) [viz ramecek 2].
Tzv. Klinicti antropologové se pak pfimo podileji na poskytovani péce paci-
entum v prostfedi nemocnic &i dalSich zdravotnickych (klinickych) zafizeni.
V téchto kontextech pusobi bud v roli uéiteld, jejichz ukolem je informovat
své kolegy o dulezitosti kulturnich vlivii na zdravi a nemoc, anebo mohou
zastavat roli zdravotnikl &i terapeutt poskytujicich pomoc a expertni vé-
déni ve specializovanych oblastech (viz Helman 2001:8). Jini aplikovani
antropologové pracuji v mezinarodnich humanitarnich organizacich, jako
je Svétova zdravotnicka organizace (WHO), UNICEF &i Lékari bez hranic
(Médecins Sans Frontieres), a podileji se na realizaci projektd tykajicich
se zdravi a potirani nemoci v riznych ¢astech svéta (Helman 2001:8-9).
V tomto ohledu se jejich prace i specializace Uzce dotyka tzv. public heal-
th, discipliny orientujici se na tizivé zdravotni problémy ur&itych svétovych
populaci, pfedevSim tfetiho svéta. Mezi dalsi zvlastni skupinu medicin-
skych antropologt Ize fadit i tzv. kritické medicinské antropology. Ti jdou
za konkrétni klinickou praxi ve snaze porozumét Sir§Sim makro-spolecen-
skym procesum, predevsim ekonomickym a politickym nerovnostem, kte-
ré zplsobuji nemoci (Helman 2001:8). Vice tuto perspektivu rozebereme
v nasledujicim textu.
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PRIPADOVA STUDIE

Nasledujici pfiklad vam mozna bude pfipadat ponékud nepatfi¢ny Ci le-
gracni. Tyka se totiz prijmu. Uvadime ho ale proto, Ze dobfe ukazuje
propojenost intimni télesné sféry s SirSimi spole¢enskymi podminkami,
a zaroven zdurazfiuje dulezitost kulturnich vyznamu pfipisovanych nemo-
cem, které urCuji zplsob jejich 1éCby. Prdjmova onemocnéni totiz podle
WHO uzce souvisi s chudobou, nevhodnymi hygienickymi podminkami,
kontaminovanou vodou a vySsi nakazou infek&nimi chorobami. Jde o vel-
mi vazny celosvétovy problém, ktery kazdy rok vede k umrti cca 5 az 7
milionu lidi, pfedevSim déti v tzv. tfetim svété (Helman 2001:9). Komplex-
ni feSeni tohoto zdravotniho problému by vyzadovalo zasadni strukturalni
zmeény nejen v postizenych zemich, ale i v celosvétovém méfitku, coz je
dlouhodoba zalezitost. Pfitom existuje jednoduchy a bezpecny recept na
tento problém, ktery pfinasi okamzitou ulevu a neni ani finanéné narocny.
Je jim tzv. oralni rehydrataéni terapie (ORT), jejiz poskytovani je Casto
sponzorovano riznymi viadnimi programy, které ji ¢ini snadno dostupnou.
Presto rlizné antropologické studie (napt. Mull, Mull 1988, cit. dle Helman
2001; De Souza et al. 20007) ukazaly, ze matky malych déti se zdraha-
ji tuto relativné dostupnou lécbu vyuzivat, nebot se vyrazné odliSuje od
zpusobu, jakym tomuto onemocnéni rozumi. Napfiklad studie Mullovych
z vesnickych oblasti v Pakistanu ukazala, ze matky jednak neumi ORT po-
uzivat, jednak prujmy povazuji za pfirozenou soucast vyvinu a doprovodny
jev pfi profezavani prvnich zubl. Nékteré z nich véfily, Ze je nebezpecné
se pokouset prijmy zastavovat, protoZe ,horkost se mize presunout do
hlavy a zpUsobit horecky. Jini lidé povazovali prijmy za pfiznaky uhranuti
¢i plisobeni zlych duch a sil, které by mély byt Iééeny spiSe pomoci tradic-
nich bylin a tradi¢nimi 1é&iteli. Mnoho Zen ve zkoumané skupiné povazo-
valo prGjmy za ,horkou” nemoc, ktera by méla byt Ié€ena prostrednictvim
~studenych” [éku &i stravy. Pfitom vétSinu zapadnich Iékd, jako napfiklad
antibiotika €i vitaminy, vnimaly jako spadajici do kategorie ,horkych“ pro-
stifedk( (cit. dle Helman 2001:9).

76 Mnoho studii o ORT a jejim zpusobt vyuZiti v rozvojovém svété bylo publiko-

socidlnich studii zdravi a nemoci, ktery se pfiznacné jmenuje Social Science

and Medicine (vydava jej nakladatelstvi Elsvier).
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STRUGNY PREHLED VYVOJE MEDICINSKE ANTROPOLOGIE

Da se fici, Ze medicinska antropologie ma kofeny v klasickych etnografiich,
jez obsahovaly sekce o medicinskych praktikach nezapadnich spole¢nos-
ti. K takovym studiim patfily ty, které proved| napfiklad Edward Evan Evan-
s-Pritchard (1937), William Halse Rivers Rivers (1924) ¢i Victor Turner
(1967) (cit dle Waldstein, Adams 2006: 96-97). Domoroda ,,primitivni me-
dicina“ byla dlouho povaZovana jen za néjakou nedokonalou, nevyspélou
verzi zapadni biomediciny. (Ostatné etnocentrické pohlizeni na ,primitivni
narody“ bylo pro antropologické badani po dlouhou dobu pfiznaéné.) To,
Ze takova lécba fungovala, pfipisovali antropologové predevsim psycho-
logickému dopadu lé¢ebnych ritudlll. Dle antropologl pfi nich dochazelo
ke kontaktu s duchy, ktefi zplisobovali danou nemoc. Britsti antropologové
tak v rané fazi studia medicinskych praktik vénovali téméf veSkerou po-
zornost pravé témto ritudlim. Lé€bu a mistni medicinu chapali predevsim
jako soucast mistni magie a ¢arodéjnictvi (Waldstein, Adams 2006).

Po druhé svétové valce v padesatych letech vSak sili kulturni kritika et-
nocentrismu i zapadni biomediciny, ktera do zna¢né miry vychazi pravé
ze studia ,tradi€ni mediciny“. Medicin&ti antropologové se u€astni prvnich
velkych mezinarodnich projektd ke zlepSeni vefejného zdravi a zaroveri
kritizuji kulturni naivitu, kterd je v nich obsazena. Upozorfiuji, Ze lidé v ne-
zapadnich spole€nostech nejsou jen ,prazdnymi nadobami®, které Cekaji
na to, az do nich nékdo nalije rady jak peovat o zdravi a Ze je potfeba brat
v potaz kulturni normy, které ovliviiuji domorodé konceptualizace nemoci
(Good 1994: 26).

Da se fici, Ze medicinska antropologie ma kofeny v klasickych etnografiich,
jez obsahovaly sekce o medicinskych praktikach nezapadnich spole¢nos-
ti. K takovym studiim patfily ty, které provedI napfiklad Edward Evan Evan-
s-Pritchard (1937), William Halse Rivers Rivers (1924) ¢i Victor Turner
(1967) (cit. dle Waldstein, Adams 2006:96-97). Domoroda ,primitivni me-
dicina® byla dlouho povazovana jen za néjakou nedokonalou, nevyspélou
verzi zapadni biomediciny. (Ostatné etnocentrické pohlizeni na ,primitivni
narody“ bylo pro antropologické badani po dlouhou dobu pfiznaéné.) To,
Ze takova lécba fungovala, pfipisovali antropologové predevsim psycho-
logickému dopadu lé¢ebnych rituall. Dle antropologl pfi nich dochazelo
ke kontaktu s duchy, ktefi zplisobovali danou nemoc. Britsti antropologové
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tak v rané fazi studia medicinskych praktik vénovali téméf veSkerou po-
zornost pravé témto ritualdm. Lécbu a mistni medicinu chapali pfedevSim
jako soucast mistni magie a ¢arodéjnictvi (Waldstein, Adams 2006).

Po druhé svétové valce v padesatych letech vSak sili kulturni kritika etno-
centrismu i zapadni biomediciny, ktera do zna¢né miry vychazi pravé ze stu-
dia ,tradi€ni mediciny“. Medicin&ti antropologové se U€astni prvnich velkych
mezinarodnich projektl ke zlepSeni vefejného zdravi a kritizuji kulturni nai-
vitu, ktera je v nich obsaZena. Upozorfiuji, Ze lidé v nezapadnich spole¢nos-
tech nejsou jen ,prazdnymi nadobami*, které ¢ekaji na to, az do nich nékdo
nalije rady, jak maji peCovat o zdravi, a Ze je potfeba brat v potaz kulturni
normy, které ovliviiuji domorodé konceptualizace nemoci (Good 1994:26).

Jesté v Sedesatych letech nebyla medicinska antropologie pfili§ favorizo-
vanou oblasti. Jak podotyka Byron Good (1994:4), byl-li nékdo oznacen za
medicinského antropologa, vzbudilo to spiSe rozpaky nez nadSeni. Sou-
viselo to s praktickou orientaci této subdiscipliny. Jeji prikopnici usilovali
predevsim o zlepSeni zdravi ve spole¢nostech tfetiho svéta (Good 1994:4).
S tim souvisel zajem o mezi-kulturni srovnani zdravotnich systému. Medi-
cinska antropologie do zna¢né miry Cerpala nejen z obecné antropologie,
ale pfedevsim i z mediciny (Helman 2001:4). A jak mnozi autofi podotykayji,
v této dobé slouZila spiSe potfebam mediciny (Lupton 1994:14).

Od sedmdesatych let se medicinska antropologie spolu s interpretativnim
obratem v socialnich védach obraci pfedevS§im k vyznamu a symbolice
nemoci. (V tomto ohledu je stéZejni napfiklad prace Arthura Kleinmana,
Eisenberga a Gooda [1978], Gooda [1977] a dal.) Pacient je pojiman jako
sit neznamych vyznamu, které musi Iékar dekddovat (Lupton 1994:14).

Antropologové upozorfiuji na socio-kulturni aspekty nemoci a ukazuji na
kulturni podminénost ,,objektivniho” biomedicinského védéni. Studie z této
oblasti se tak pfimo dotykaji medicinské epistemologie &ili zplsobd, ja-
kym Iékafsti (i jini) védci poznavaji realitu a ,objevuji, ¢i pfesnéji konsti-
tuuji Iékafské védéni a poznatky (viz Lupton 1994:14; Good 1994:7-10).
V tomto ohledu sehraly vyznamnou roli studie, jeZ se kriticky zaméfovaly
na vyzkum Zenského zdravi. Ukazaly na kulturni podminénost Iékafskych
diagnoz, které patologizovaly Zenské zdravi, pfedevsim v reprodukéni
oblasti. Napfiklad Brigitte Jordan (1993) srovnavala porodni praktiky ve
¢tyfech rdznych kulturach a ukazala nejen na to, jak kultura uréuje zpusob
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aplikovani ,védeckych poznatkid“ v rdznych zemich zapadni Evropy, ale
i na zakladni presvédcéeni zapadniho porodnictvi, Ze porod je inherentné
rizikovy proces, ktery urCuje péci i vyzkum v této oblasti.

Osmdesata léta znamenala pro mnohé antropology v zapadni Evropé
a Severni Americe zna&nou deziluzi, a to ovlivnilo i medicinskou antropologii.
Celkem pozitivné. Na pracovni trh najednou vstupovaly zastupy Cerstvé vy-
studovanych antropologU, pro které nebylo v akademii misto (napf. Spencer
2000:4). Medicinska antropologie otevirala mnoZstvi exotickych svétl pfimo
v zépadni spole¢nosti, ,doma“ (hovofi se o antropologizaci Zapadu; Lupton
1994:14;téZv souvislostis,,anthropology athome"). Antropologové se ve vétsi
mite zalinaji zajimat o pfesvédceni a hodnoty vztahuijici se ke zdravi v zapad-
nich spole€nostech. Rostouci popularitu medicinské antropologie reflektuje
i programovy ¢lanek z roku 1987, ktery napsaly pfedni americké antropo-
lozky Nancy Scheper-Hughes a Margaret Lock, , The Mindful Body: A Pro-
legomenon to Future Work in Medical Anthropology*“, v némz se pokusi-
ly vymezit budouci agendu praktické i teoretické medicinské antropologie
a rekonceptualizovat zakladni nastroje (medicinské) antropologie, jako jsou
koncepty nemoci a téla.

Od devadesatych let se ovSem — obrazné fe€eno — z byvalé pfisluhovacky
stava pan. Zatimco v Sedesatych letech se bez nadsazky da konstatovat, ze
socialni teorie stéla na periferii medicinské antropologie (viz Good 1994:4),
dnes naopak studie vychazejici z medicinské antropologie velmi vyrazné
pfispivaji k teoretickému posunu celé antropologické discipliny (srov. Erik-
sen, Nielsen 2001:154). Velky pfinos maji v tomto ohledu pfedevsim studie
zabyvajici se télem a télesnosti i novymi lékafskymi technologiemi. Ty po-
past mezi empirickymi daty na strané jedné a socialni teorii na strané druhé.
Zakladem pro vytvareni nové socialni teorie se stava koncept téla.”

“

77 'V konceptu téla se snoubi agency i structure. Socidlni védci studujici ,télo” a ,téla
a vsimaji si toho, Ze fyzicky vzhled tél i zplisob, jakym s nimi jejich ,viastnici“ za-
chazeji a jak je zakouSeji, odraZi Sirsi spolecenské vztahy a struktury (viz Maussuv
a Bourdiieliv koncept habitu). Stejné tak i to, jak je ,telo“ ve spolecnosti pojimano, se
lisi v zavislosti na konkrétnim spoleCenském a historickém kontextu. Toto mysleni
dobre vystihuje koncept embodimentu, ktery odkazuje na télo jako produkt spo-
lecnosti (dand spolecnost urcitym zplisobem télo konceptualizuje), a zaroveri na
spolecnost jako entitu vytvorenou tély. (Strucny prehled viz napr. Turner 1995).
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Dnes patfi medicinskéa antropologie k nejdynamictéji se rozvijejicim ob-
lastem antropologie, coZ odrazi enormni mnoZstvi studii v této oblasti
i zajem stale vétSiho mnoZstvi badateld i studentd antropologie. Medicin-
ska antropologie byva pfirovnavana k ,Londynu, metropoli, v niz se rlizné
hlasy podileji na fe$eni zasadnich otazek dnegka“ (Good 1994:5). V Ces-
ké republice je bohuzel tato vzruSujici oblast antropologického studia stale
spiSe na okraji badatelského i studentského zajmu. | v naSem kontextu ale
roste poCet praci, které se medicinské antropologii vénuji, pfestoze vétsi-
na z nich se stejnou mérou hlasi k pfibuzné discipliné - sociologii zdravi
a nemoci. Podobné prekradovani hranic mezi riiznymi socialné védnimi
disciplinami je vSak dnes v této oblasti béZné i na mezinarodnim poli.

MEDICINSKA ANTROPOLOGIE V CR A CESTi MEDICINSTi ANTROPOLOGOVE

Prikladem studie zahrani¢nich medicinskych antropologti z ¢eského pro-
stfedi muze byt tfeba prace britské antropolozky Rosie Read (2007), ktera
etnografickymi metodami studovala poskytovanou péciv ¢eském domové
ddchodcl.

Jinou etnografickou studii z eského prostrfedi, tentokrat provedenou do-
macim vyzkumnikem, maze byt moje prace z prostredi porodnic (HreSano-
va 2008), dovolite-li mi pfihfat si vlastni poliv€icku. Kniha poskytuje vhled
do organizagnich kultur dvou porodnic a ukazuje, jak o pfichazejicich ro-
dickach uvazuje personal téchto zdravotnickych zafizeni. Zaroven ilustruje
i zminény pfesah do sociologie.

A nakonec mi jako posledni pfiklad dovolte uvést stat Miroslava Horaka
(2010), jejiz zjisténi stavi na vyzkumu mimo Cesky kontext, a to konkrétné
v centru pro léEbu toxikomanie v peruanské Takiwasi (San Martin). Autor
se v ni soustredi na popis a vysveétleni mistni etiologie nemoci a klasifikace
Ié¢ebného systému ve studované oblasti.
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PREHLED TEMATIKY MEDICINSKE ANTROPOLOGIE
DLE JEDNOTLIVYCH OBDOBI

OBDOBI HLAVNi TEMATA

Lécebné ritualy; medicina jako soucast

Klasické —do 2. svétové valky | 1) 1ni magie a Garodgjnictvl

Kritika etnocentrismu, mezinarodni pro-

50. Iéta 20. stolei jekty; domorodé konceptualizace nemoci

Mezikulturni srovnani zdravotnich systé-

60. léta 20. stoleti o . ..
mu; vyzkumy pro potfeby mediciny

Vyznam a symbolika nemoci, socio-kul-
turni aspekty nemoci; kulturni podminé-
nost biomedicinského védéni a diagnéz;
vyzkum Zenského zdravi

70. léta 20. stoleti

Pfesvédceni a vyznamy obklopujici ne-
80. léta 20. stoleti moci v zapadnim kontextu — ,,doma“; kon-
cepty nemoci

Télo, télesnost, ,embodiment“ a nové lé-

90. léta 20. stoleti kaFské technologie

Télesnost jako zaklad rozvoje socialni te-
orie; bioetika; genetika a nové genetické
21. stoleti technologie, Uzké propojeni se socialnimi
studii védy a technologif; nové reprodukg-
ni technologie apod.

SOUCASNE TEQRETICKE PRISTUPY
A APLIKOVANA MEDICINSKA ANTROPOLOGIE

V sou€asné dobé& mulzeme na poli medicinské antropologie identifiko-
vat nékolik dominantnich teoretickych pfistupt. V americkém kontextu,
v némz se do antropologie zahrnuji i biologické védy o €lovéku, pfedstavu-
je jeden z nich i tzv. ekologicky anebo tzv. biokulturni pfistup, ktery ex-
plicitné aplikuje perspektivu tzv. biologické antropologie. Ten se soustfedi
na zZivotni prostfedi, v némz lidé Ziji, a na socialni praktiky, které se v tomto
prostfedi odehravaji. Na vzniklé zdravotni problémy nahlizi pravé jako na
vysledek vzajemné interakce mezi Zivotnim prostfedim a kulturou dané
populace. Mezi konkrétni témata, kterd se v ramci tohoto pfistupu studuiji,
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patfi napfiklad distribuce jidla, hygiena, sexualni praktiky, interakce pa-
togend, populaci a Zivotniho prostfedi. Vyzkum v této oblasti ¢asto stavi
na kvantitativnich metodach a uplatfiuje spiSe eticky nez emicky pohled
(Miller, Wood 2006:397; Waldstein, Adams 2006:95).

Interpretativni pristup stale patfi k pfednim perspektivam v socialnich
védach, prestoze v poslednich letech sili jeho kritika.”® V prvni fadé se
soustfedi na vyznamy a zkuSenosti nemoci. Zajima se o to, jak lidé rozumi
nemoci, kterou prozivaji jejich blizci nebo oni sami. Zkouma, jaké vyznamy
jsou skryty v dominantnich metaforach, které jsou ve spole¢nosti uzivany
k popisu danych nemoci, a nasledné pak uréuji zpusob, jak s nimi je zacha-
zeno (Waldstein, Adams 2006:95)7°. Da se fici, Ze cely zdravotni systém
pojima jako systém vyznam. V tomto ohledu hraje dulezitou roli mezi-kul-
turni srovnani. Tyto studie obecné ukazuji, Ze rizné vyznamy pfipisované
nemocem, a predevsim pak jejich [éEbé&, maji zasadni roli z hlediska zpu-
sobu, jak je k nim pfistupovano [viz ramecek 4]. Medicinsti antropologové
v této souvislosti naznacduji, Ze 10 az 90 % ucinnosti nékterych Ié€ebnych
predpisl je otazkou tzv. placebo efektu (Miller, Wood 2006:399).%°

Tretim nejvyznamnéjSim pfistupem na poli medicinské antropologie je
dnes tzv. ,kriticky pristup®, v originale critical medical anthropolo-
gy. Ten je dnes dokonce oznacovan za ,mainstreamovy“ proud na poli
medicinské antropologie (Brown, Bennett 2010:12). Rozviji argumenty so-

78 Ta se dobre manifestuje pfedevsim v tzv. ,sporu o kulturu” (shrnuti v ¢estiné viz
napf. Hresanova 2008). V této souvislosti je ale nutné zduraznit, Ze interpreta-
tivni smér zahrnuje mnoZstvi riznych teoretickych perspektiv.

79 Viz napriklad studie Emily Martin ([1987] 2001) The Woman in the Body, v niZ
analyzuje zptsob zobrazovani Zenského téla v lékarskych ucebnicich v histo-
rické perspektivé.

80 V tomto ohledu je pripadna poznamka Waldstein a Adams (2006:98), které
upozorriuji na to, Ze mnohé antropologické studie mély a stale maji tendenci
preceriovat psychologickou stranku lé¢ebnych rituald, a tim klast nepriméreny
ddraz na ,placebo” efekt a jeho rozsitenost. V tomto ohledu je zajimava kni-
ha vénujici se symbolice Iéki od S. Whyte, S. van der Geest a Anity Hardon

s ndzvem Social Lives of Medicine (2002).
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cialniho konstruktivismu, pfedevsim tezi o medikalizaci®', a téZ aplikuje
optiku tzv. politické ekonomie, ktera zdurazriuje socialni nerovnosti pro-
mitajici se do zdravi lidi. Ukazuje, Ze charakter nemoci je neodmyslitelné
spjat se SirSim ekonomickym a politickym kontextem, v kterém lidé Zziji
a v némz jejich onemocnéni vznikaji (napf. Miller, Wood 2006:400; Lupton
1994:14-15). Kritickym medicinskym antropologlim ale nesta¢i zminéné
problémy pochopit a popsat je. Chtéji se aktivné podilet na jejich feSeni.
A protoze je jejich perspektiva v tomto smyslu nutné aplikovanym pfistu-
pem, budeme se tomuto proudu medicinské antropologie vénovat podrob-
n&ji v nasledujici sekci.

PRIKLADY STUDIi TRi PRISTUPU

EKOLOGICKY PRISTUP/ BIOKULTURNI PRISTUP

Paul Leslie vyuzil biokulturni pfistup béhem vice nez patnacti let, béhem
kterych spolu s dalSimi vyzkumniky zkoumal populacni ekologii pastevcu
Turkana v severozapadni Keni v ramci velkého multidisciplinarniho pro-
jektu South Turkana Ecosystem Project (Little, Leslie 1999). Ten se snaZil
odpovédét jednak na to, jak tito lidé biologicky i behavioralné reaguji na
neustale se ménici a nepredvidatelné prostredi, a dale na to, jaké dopady
maji strategie obzivy téchto lidi na Zivotni prostfedi. Vyzkumnici kombino-
vali rizné metodologie, kvantitativni (dotazniky) i kvalitativni (etnografii),
aby uchopili, jak biologické a environmentalni faktory ovliviiuji mortalitu
a porodnost i jakou roli zde hraji kulturni faktory, praktiky a hodnoty.

INTERPRETATIVNI PRISTUP

Ngubane (1977) popisuje systém lé¢ebné symboliky u Zull v jizni Africe,
ktery ma zasadni vliv na to, jak Ié¢ba probiha. Zulim totiZ nejde o to, jaké
sloZeni Iék ma, ale spiSe jakou ma barvu. V systému Iééebnych rituall

81 Medikalizace je definovana jako proces, v ramci néhoZ je problém nemedi-
cinské povahy redefinovan a pojiman a ndsledné resen jako problém povahy
medicinské, ¢asto jako nemoc Ci jako néjaky syndrom (Conrad 1992: 209). Vy-
svétleni viz dale.
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zalezi na tfech barvach: ¢erna (mnyama) je spojovana s tmou, znecisté-
nim, fekaliemi, nebezpecim, noci. Naopak bila (mhlope) symbolizuje dobré
véci, pevné zdravi a Stésti. Je spojovana s denni dobou a s aktivitami, kte-
ré se déji béhem dne, napfiklad stolovanim &i socialnimi interakcemi. Tre-
ti vyznamnou barvou je ¢ervena (bomvu), jez symbolizuje stavy tranzice
a obecné faze transformace, jako je znovuzrozeni, rust atd. Je asociovana
s krvi, Usvitem a zapadem slunce. Je méné nebezpecna nez €erna barva,
ale neni tak pozitivni jako bila. U Zull je zdravi povazovano za stav rovno-
vahy mezi ¢lovékem a jeho prostfedim. Proto musi tradi¢ni zulsky Iécitel
nejprve z téla vyloucit vSe zlé, k éemuz voli ritudly spjaté s Eernou a Cerve-
nou barvou, a nasledné aplikuje Iéky bilé barvy, aby posilil télo a znovu ho
navratil do stavu zdravi. Musi pfitom strikiné dodrzovat poradi barev, jinak
nemuze dojit k vylé€eni z nemoci (cit. dle Helman 2001:159).

KRITICKY PRISTUP:

Paul Farmer je vzdélanim nejen antropolog, ale také Iékar. Zarover pusobi
jako Feditel nevladni organizace Partners in Health, kterou zaloZil. Kriticky
se zaméfuje na otazky socialni spravedinosti a nerovnosti ve zdravi napfi¢
populacemi. Stal se svétové uznavanou osobnosti diky svym vyzkumdm
zvyrazfujicim globalni politické vztahy a jejich dopady na vnimani epide-
mie HIV/AIDS a dalSich nakazlivych nemoci. V jedné ze svych knih na toto
téma AIDS and Accussations (2006) argumentuje, Ze Sifeni nakaZzlivych
nemoci, jako je pravé HIV/AIDS &i nové formy tuberkulézy, je Uzce spjato
s chudobou, socialnimi nerovnostmi, nasilim a genocidou. Pfitom epidemii
téchto nemoci nelze dle n&j oddélit od socialnich a ekonomickych struktur
v postizenych zemich, jez jsou samy o sobé& neoddélitelné spjaty s kolo-
nialismem. V knize se opird o etnograficky vyzkum haitské vesnice Do
Kay. Jeho interpretace zarover vyznamné stavi na analyze historického,
ekonomického i politického kontextu. Haiti bylo v USA tradi¢né vnimano
jako zdroj nédkazy HIV/AIDS, coz vedlo k silné stigmatizaci a diskriminaci
Haitan(i na americkém Uzemi. Samotni Haifané v8ak na vznik sida (emic-
ky termin pro AIDS) pohliZeji jinak a interpretuji jej spiSe jako zaleZitost
carodéjnictvi a konspirace. Samotny Farmer poukazuje téZ na roli sexudl-
niho turismu pfi Sifeni této nemoci, ktery opét sleduje mocenskou asymet-
rii mezi bohatymi a chudymi staty.
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KRITICKA MEDICINSKA ANTROPOLOGIE
A APLIKOVANY VYZKUM

~TEORETICKE A PRAKTICKE USILi 0 POROZUMENI A REAKCI NA ZALEZI-
TOSTI A PROBLEMY SE ZDRAVIM, NEMOCI A LECBOU V TERMINECH IN-
TERAKCE MEZI MAKROUROVNI POLITICKE EKONOMIE, NARODNi UROVNI

POLITICKE A TRIDNi STRUKTURY, INSTITUCIONALNi UROVNi SYSTEMU
ZDRAVOTNI PEGE, KOMUNITNi UROVNI POPULARNICH A LIDOVYCH PRE-
SVEDCENi A JEDNANi, MIKROUROVNi ZKUSENOSTI NEMOCI, CHOVANI
A VYZNAMU, LIDSKE FYZIOLOGIE A ENVIROMENTALNICH FAKTORU“
(Singer 1995: 81)

Takto rozumi kritické medicinské antropologii Merrill Singer, ktera ve svém
¢lanku z roku 1995 zvazuje moZnosti aplikace tohoto pfistupu. V textu
zduraziiuje, Ze takové Usili o zmény je antropologické v tom ohledu, Ze
usiluje o holistické uchopeni danych problémd, je historicky situované
a reaguje na aktualni socialni problémy, pfi¢emz bere v Uvahu kulturné
konstituované systémy vyznamu (Singer 1995:81).

Kriticka medicinska antropologie je explicitné politicka, a to hned v né-
kolika ohledech. Za prvé prohlaSuje, Ze jizZ samotné zdravi a nemoc jsou
politickou zaleZzitosti, nebot nemoc, jeji rozsiteni i to, kdo ji trpi, je uréovano
SirSimi spole€enskymi a politickymi okolnostmi. Nemoc nelze jednodu$e
redukovat na patologickou entitu, ale je nutné ji vnimat jako vysledek histo-
ricky situovanych sociopolitickych procesu (srov. ramecek 4). Nemoc neni
chapana jako izolovana udalost, ale jako vysledek komplexnich vztah
zahrnujici pfirodu, spole€nost a kulturu (Brown, Barrett 2010:11). Kritizuje
tendenci zapadni biomediciny pojimat nemoc jako individualni problém,
s kterym se jedinec musi v prvni fadé poprat sam. Napfiklad vyskyt rakovi-
ny je v kontextu zapadni biomediciny €asto psychologizovan a individuali-
zovan (viz naptiklad Sontag 1997). Tento pfistup medicinské antropologie
zdUrazfiuje, Ze zdravi v prvé fadé vzdycky uréuji socialni vztahy, at jiz
na mikro-, &i makrourovni. Dale upozorfiuje na tfidni, rasové i genderové
nerovnosti, které se promitaji do Zivotnich a pracovnich podminek danych
lidi, a zasadnim zpusobem tak ovliviiuji jejich zdravi. Pozornost v prvni
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fadé vénuje analyze mocenskych vztahd, nebot ty povaZzuje za hlavni
faktor, ktery urCuje nejen podobu zdravotni politiky, ale i to, jaky vyzkum
bude financovan a nasledné provadén, zda a jak bude aplikovan a kym.
V tomto ohledu je explicitné emancipacni. Kriticti medicinsti antropologové
se otevrené hlasi ke snaham bojovat proti opresi, vykofistovani a kulturné
nevhodnym intervencim v oblasti zdravi a v dalSich souvisejicich domé-
nach. Neni tedy divu, Ze se vydavaji i mimo akademickou pldu a plsobi
v rdznych zdravotnickych zafizenich, mistnich i mezinarodnich zdravot-
nich institutech ¢i dobrovolnickych spolcich a Ze se stavaji aktivisty v riz-
nych socialnich hnutich zaméfujicich se na konkrétni zdravotni témata.
V tomto ohledu stoji zato zminit pfedevsim aktivismus spjaty se zdravim
zen, konkrétné naptiklad s péci pfi porodech Ci s otdzkou potratd, hnuti
zaméfujici se na kritické zdravi gayu a leseb apod. Pfikladem mUze byt
studie Cheyney [2008], jez explicitné uplatrfiuje perspektivu kritické me-
dicinské antropologie v oblasti doméacich porodd v Oregonu, USA, které
se snazi svym vyzkumnickym Usili podpofit. DlleZitymi arénami kritické
medicinské antropologie se stava i problematika HIV/AIDS (viz ramecek
4), bezdomovectvi, hladu apod. (viz Singer 1995:87).

Singer (1995:88-91) upozoriiuje, Ze Usili 0 zmény maze mit riznou podobu
a intenzitu. V navaznosti na Gozt (1973) rozliSuje dva typy aplikovaného
vyzkumu, jehoZ cilem je zménit stavajici nevyhovuijici situaci. Prvni nazyva
praxi korigujici systém. Ta ma tendenci zamlZovat, co je pfi€inou dané-
ho utrpeni a socialnich nerovnosti. Nejde ji o zasadni proménu zakladni
struktury sociélnich vztaht v systému, orientuje se na drobna materialni
zlepSeni v ramci systému zdravotni pé€e. Druhym je praxe zpochybriujici
systém, které naopak v prvni fadé usiluje o ,demaskovani plvodu social-
ni nerovnosti“ (Singer 1995:90). Tato vyzkumnicka praxe navic prosazuje
trvalé zmeény v systému a podporuje akéni a aktivistické jednani mnohem
vice neZ prvni typ vyzkumnické praxe (Singer 1995:90). Kriticka medicin-
ska antropologie v sou€asné dobé razi pfedevsim druhy pfistup. Snazi
se posilit znevyhodnéné skupiny a Sifit povédomi o pfiinach socialnich
problému a jejich dopadech na zdravi. Upozorfiuje na to, Ze ve shaze
o feSeni socialnich problému muzZe socialné védni vyzkum predstavovat
mocnou zbran.
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SYSTEM KORIGUJIiCi A SYSTEM ZPOCHYBNUJICi PRAXE
MEDICINSKE ANTROPOLOGIE

PRAXE KORIGUJICi SYSTEM

Newmayer s kolegy (1989; cit. dle Helman 2001:242) provedI studii 438
uzivatelt drog v San Francisku a zjistil, ze 90 procent z nich se pfiznalo ke
sdileni injek¢nich stfikacek a jehel. Sice 86 % z nich dodavalo, Ze injekéni
stiikacky Cisti, ale vyzkumnici zjistili, Ze to je provadéno spiSe sporadic-
ky, nekonzistentné, a navic stfikacky jsou ¢asto pouze oplachnuty vodou.
Jednim z dlvodl sdileni byl chronicky nedostatek injekénich stfikacek,
nebot v letech 1985 - 1986 byl v daném regionu pfijat zakon, ktery za-
kazoval jejich drzeni. Vyzkumnici dochazeji k zavéru, ze Siteni HIV/AIDS
prostfednictvim sdilenych injekénich stfikaek by Slo zamezit tfemi riizny-
mi zpUsoby: 1) prestat brat drogy, 2) pokud to nejde, prestat se sdilenim
stiikadek a dalSich souvisejicich nastroju; 3) pokud ani to nejde, aspori
stfikaCky fadné dezinfikovat. Vyzkumnici pfitom Zzjistili, Ze dezinfekci by
Slo efektivné provadét za pomoci bézné dostupného domaciho nadini. Pro
naprostou vétsinu uzivatel( byla pfijatelna pouze posledni moznost. Autofi
dosli k zaveéru, Ze intervence by se tedy mély soustfedit pfedevSim na tuto
moznost.

PRAXE ZPOCHYBNUJICi SYSTEM

V Hartfordu v Connecticutu vedl ke vzniku Hispanské zdravotni rady (The
Hispanic Health Council) tragicky incident. Portorikanska matka, ktera ho-
vorila pouze Spanélsky, pfivezla své osmimésicni dité na jednu ze tfi klinik
ve mésté. Zdravotnici dali ditéti kapky a aspirin a poslali je pry¢. Matce se
jednani zdravotnikd zdélo hrubé a nepratelské, zatimco zdravotnici matku
povazovali za hysterickou a jeji reakce za pfehnané. Zdravotni stav ditéte
se nicméné pres noc zhorsil, a tak se Zena druhy vecer vydala na poho-
tovost v jiné nemocnici. Jednani personalu bylo v§ak opét podobné. Dalsi
den dité zemfelo na dehydrataci pfi pfevozu do tfeti nemocnice. Incident
vyvolal rozzufené demonstrace portorikdnské komunity a vedl k uchopeni
zdravotnich problému jako politické otazky. Aktivity hispanské rady se na-
sledné zamérovaly na vyzkum portorikanské komunity a podminek ovliv-
riujicich jejich zdravi, pfistup ke zdravotni péci apod. Vyzkumna agenda
se soustfedila kolem komunitniho vyzkumu a snahy rady prosadit zménu
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ve zdravi této komunity. Jednou z téchto aktivit byl napfiklad tzv. projekt
Apoyo. V jeho ramci byl vySkolen bilingvni koordinator, ktery mél pomahat
hispanskym rodinam pfi pfevozu do nemocnice a pfipadné hospitalizaci
na jednotce intenzivni péce. Vyzkum ukazal, Zze pusobeni koordinatora
v nemochnici vedlo k proméné toho, jak personal nahlizel na hispanské
matky. Projekt obecné zviditelnil dileZitost kulturné vhodné Iécby a kultur-
nich odliSnosti ve zdravotni péci. Nicméné radé se i pres tyto pozitivni vy-

sledky nepodafilo pfesvédCit vedeni nemocnice, aby funkci koordinatora
institucionalizovalo. To vedlo ¢leny rady k poznatku, Zze dobry vyzkum ne-
staci k prosazeni zmén. Jedno z kvantitativnich Setfeni odhalilo, Ze kazdy
rok zakousi 41 % nizkopfijmovych rodin s détmi ve 8kolnim véku do dva-
nacti let hlad. Proto se rada zagala vice angazovat v politickych aktivitach
a v politickych kampanich. Napfiklad spustila kampan, ktera tento problém
zviditelnila, a podnikla konkrétni kroky k jeho feSeni na lokalni i federalni
urovni. (Singer 1995:91-94).

ZAKLADNi TERMINY A KONCEPTY

Z predchoziho prehledu je patrné, Ze termin etnomedicina pulvodné
(a jesté v 60. letech) slouzil k ozna¢ovani nezapadnich zdravotnich systé-
mU. Byl pouZivan jako synonymum dal$ich pojmu, napfiklad vyrazu lidova
(folk) ¢i popularni medicina (popular medicine) (Miller, Wood 2006:384).
Za jeji opak byla povaZovana zapadni biomedicina, ktera predstavovala
~védecky", racionalni a profesionalni pohled na nemoci. Jiz z tohoto vyme-
zeni je zfejmy etnocentrismus, ktery byl pfi zkoumani etnomedicinskych
systém( védomeé i nevédomé uplatriovan. Jeho reflektovani vedlo k tomu,
Ze oblast zapadni mediciny zacala byt pojimana jako jakykoliv jiny zdra-
votni systém, a téz k uznani, Zze zapadni Iékafstvi prolinaji ur¢ité kulturné
podminéné hodnoty a presvédCeni, pfestoze své védéni prohlasuje za
univerzalni a objektivni. Na zakladé této revize dnes termin etnomedicina
zahrnuje veskeré systémy vztahujici se ke zdravi a nemoci napfic¢ riiznymi
kulturami. Zaroven je zddrazfiovano, Ze i uvnitf téchto systému existuji
velké rozdily a variace (Miller, Wood 2006:384).
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To je dobfe vidét pravé na prikladu zapadniho lékafstvi. Terminem bio-
medicina dnes oznacujeme systém lékarstvi, ktery se vyvinul v zapadnich
spole¢nostech a dodnes v nich prevliada. Nemoc je v jeho ramci nahlizena
jako stav, ktery ma biologické pficiny, a l1é€ba pak sméfuje k odstranéni
téchto pficin (Hahn 1999:367). V tomto ohledu je redukcionisticka, nebot
psychosocialnim aspektim nepfiklada takovou dllezitost (viz také napf.
Nettleton 2006:2). Biomedicina je dnes rozSifenym systémem po celém
svéte, a je proto oznaCovana za globalni ¢i kosmopolitni (Miller, Wood
2006). Komparativni studie biomedicinské praxe napfi¢ riiznymi kulturami
v euroamerickém kontextu v8ak ukazuiji, Ze zpusob, jakym je biomedicina
praktikovana a chapana, je velmi rozmanity a odviji se od kultury dané
spolecnosti (viz ramecek 6). Misto terminu biomedicina bychom tedy méli
hovofit spiSe o biomedicinach.

ZAPADNI MEDICINA JAKO MNOZSTVi SPECIFICKYCH KULTUR

Helman (2001:61-62) upozoriuje, Ze prestoZze zapadni biomedicina
0 sobé Casto prohlasuje, ze je univerzalnim objektivnim védénim, mezi-
kulturni studie ukazuji, Ze biomedicinské praktiky se v riznych zapadnich
zemich od sebe v zasadnich okolnostech liSi. Napfiklad studie O’Briena
(1984) ukazala, ze vzorce predepisovani €kt v péti evropskych zemich
jsou velmi rozmanité, pficemz je zfejmé, ze tak velkou rozdilnost nelze
vysvétlit pouze rozdily ve zdravi obyvatel téchto zemi. Studie prozkou-

predepisovanych Iékl. Napfriklad ve Velké Britanii oproti ostatnim zemim
vyrazné prevladalo predepisovani uklidiiujicich 1€kd, hypnotik a sedativ,
pfiéemz neurdzy byly také nejcastéjsi diagnézou.

Dale napfiklad studie porodnich kultur od Brigitte Jordan (1993) ukazuje, jak
se v rlznych zemich Zapadu velmi odliSné zachazi se stejnymi lékarskymi
technologiemi. Zatimco v Holandsku je pfi porodu Iékafskych technologii
vyuzivano sporadicky a porodni asistentky, které u vétsiny porodu asistuyji,
voli spi$e vyékavaci pistup, ve Svédsku jsou sofistikované technologie vy-
uzivany intenzivné a jsou nedilnou soucasti porodniho procesu. Pfitom je
v8ak porod kulturné definovan jako uspéch rodici Zeny, nikoliv asistujiciho
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porodnika. To stoji v kontrastu ke kulturnimu vymezeni porodu béZznému ve
Spojenych statech americkych, kde je schopnosti zachazet se sofistikova-

nymi technologiemi kulturné pfisuzovana vySSi hodnota, ktera je zaroven
zdrojem nadrazené mocenské pozice porodnika nad rodi¢kou.

Pfi popisu rdznych koncepci nemaoci i toho, jak je nemoc rliznymi skupinami
ve studované spole€nosti vnimana a uchopovana, slouzi anglicky mluvicim
medicinskym antropologim dva r(izné pojmy, disease a illness. Protoze
Cestina oba terminy preklada jako ,nemoc®, budeme pouZivat tyto terminy
v originale. Tyto pojmy reflektuji dvé zakladni antropologicka hlediska emic
a etic (viz napf. Miller, Wood 2006:386). Termin disease odkazuje k etic-
kému hledisku — hledisku medicinské védy, které nemoci rozumi néjakou
diagnostikovanou patologii. Toto hledisko se prosazuje jako ,objektivni®
a ,univerzalni“. Odrazi je rlizné diagnostické pfirucky, které presné popi-
suji charakteristiky téch kterych kategorii nemoci. Naopak emické hledisko
vyjadfuje termin illness, ktery odkazuje k subjektivné prozivané a vnimané
nemoci.

lliness je kulturné specifickou kategorii, odkazuje k tomu, jak lidé v urcité
kultufe konkrétné rozumi néjakému zdravotnimu problému a jak jej prozi-
vaji. Je zfejmé, Ze mezi témito dvéma koncepty nemusi vzdy byt soulad.
Napfiklad nemoc susto, ktera je znacné rozsSitena predevsim v latinsko-
americkych kulturach, neni biomedicinou diagnostikovana jako nemoc.
Jde o kulturné specifickou poruchu, ktera se opira o presvédceni, Ze jedi-
nec se sklada z fyzického téla a jedné nebo vice nematerialnich dusi (Ci
duchl), které se za specifickych okolnosti, naptiklad v disledku rozéilent,
mohou oddélit od téla a volné putovat. K tomu muZe dojit i b&éhem spanku
¢i snéni. Interpretace toho, pro¢ k susto dochazi, se mezi riiznymi skupina-
mi li8i. Pfiznakem je nepokoj béhem spanku, deprese, ztrata chuti k jidlu,
nedostatek zajmu o oble€eni a osobni hygienu, apati¢nost k okoli apod.
(Helman 2001:188).

Termin viralni infekce je zcela zfetelné ptikladem nemoci ve smyslu disea-
se. Z biomedicinského hlediska pfedpokladame, Ze virus existuje vSude,
bez ohledu na kulturu a na to, zda ta disponuje néjakou podobnou kate-
gorii. V nékterych kulturach ale virova infekce nemusi byt vibec vnimana



ema hreSa

novéd medicinska antropologie a jeji aplikace

jako zdravotni problém, nybrz muze byt pojimana jako trest seslany vyssi
nadpfirozenou silou (Miller, Wood 2006:386). MiZzeme tedy spolu s Miller
a Wood konstatovat, Ze: ,,Kultura poskytuje ramec, v jehoz ramci se
nemoci ve smyslu disease i dalSi formy utrpeni stavaji nemocemi ve
smyslu illness* (Miller, Wood 2006:386).52

Pfipad nemoci susto je vSak v lecEems ojedinély. Minimalné od sedm-
desatych let se v socialnich védach ve zvySené mife diskutuje spiSe
o opac¢ném trendu. Ten vystihuje koncept medikalizace. Odkazuje k ten-
denci |ékafstvi rozSifovat svoji plsobnost i na dalsi oblasti kazdodenniho
Zivota lidi, jez pivodné nebyly chapany jako néco, co Ize fesit prostfednic-
tvim mediciny. A tak problémy, které maji spiSe socialni pficiny, jsou ¢asto
redefinovany jako problémy medicinského razu, dojde k ustaveni jejich 1é-
kafské diagnodzy i ke stanoveni optimalni péce 8. O medikalizaci se hovofi
pfedevsim v souvislosti s Zenskym zdravim, nebot normalni fyziologické
procesy odehravajici se v zZenskych télech jsou pojimany jako Iékafsky
problém. Dobrym pfikladem muze byt menopauza, tzv. premenstruacni
syndrom anebo poporodni psyché6za (viz ramecek 7). Medikalizovana byla
ale napfiklad i nadmérna vySka divek, u niz studenti socialnich véd na
prvni pohled jisté vytusi, Ze se jedna o problém souvisejici spiSe se soci-
alné ustanovenymi pfedstavami o ,normalnim®, a tudiz zadoucim vzhledu
divky. Nadprimérna vyska se stava ,problémem?®, je-li vidéna jako néco,
co mUize sniZit div€iny Sance na ,sfiatkovém trhu“ (viz napf. studie Rayner,
Pyett, Atsbury 2010).

S medikalizaci ¢aste¢né souvisi i dalsi vyznamny koncept — ,,strukturalni
utrpeni® (structural suffering). Jiz jsme zminili, Ze zapadni biomedicina
ma tendenci prosazovat nemoc pfedevsim jako individualni problém. Ten-
to koncept vSak zdlrazriuje, Ze politické a ekonomické podminky, zpuso-
bujici napfiklad valky, hladomory, chudobu ¢&i nucenou migraci, velmi vy-
znamné ovliviiuji zdravi a mohou téZ zplsobit zasadni zdravotni problémy

82 V socialnich véddch se dale rozlisuje treti termin, pro néjZ se uziva anglického
terminu sickness. Ten odkazuje k socialni akceptaci toho, Ze je dotyény nemoc-
ny. Vice viz Turner (1995).

83 Vice o procesu medikalizace viz klasicka studie od Conrada a Schneidera
(1980), ktera ustanovuje termin medikalizace. Za pozornost také stoji kriticka
prédce Ivana llliche Medical Nemesis (1976).
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vedouci k depresim, pfipadné az ke smrti. Miller a Wood (2006:386) ale
upozorfiuji, ze zapadni biomedicina neni pfili§ dobfe vybavena k zacha-
zeni s touto dimenzi zdravotnich problémi. To se podle autort ukazalo
napfiklad bezprostfedné po masovém teroristickém uUtoku 11. zafi 2001.
Zdravotnici museli najednou klasifikovat obrovské mnozstvi zranénych
i mrtvych. Ukazalo se, Ze klasifikace, kterou do té doby pouzivali, byla pro
takovou situaci naprosto nevhodna (ibid).

Na tento pfiklad miZeme hned navéazat dal$im kli€¢ovym terminem, etno-
nosologie. Ten odkazuje k systémum klasifikace zdravotnich problém(
napfi€¢ kulturami (Miller, Wood 2006:386). Medicinsti antropologové tedy
v tomto ohledu studuiji, jakymi zpusoby lidé v rliznych kulturach klasifikuji
nemoc. Zajimavou oblasti jsou v tomto ohledu tzv. kulturné specifické
syndromy (culture-bound syndroms) Cili syndromy, které se vyskytuji
pouze v jedné kultufe Ci jsou spjaté s omezenym mnoZzstvim kultur (Miller,
Wo0d:387). (Pfiklady viz ramecek 8).

MEDIKALIZACE ZENSKEHO ZDRAVI

V dnesni dobé je ¢asto povazovano za normalni, pokud Zena po porodu
trpi depresemi a pocity, Ze nezvlada pe€ovat o své novorozené. V této
souvislosti se hovoti o syndromu znamém jako ,postnatalni deprese”
nebo také baby-blues. Ten je v Iékarské literatufe pfisuzovan velkym hor-
monalnim zménam, ke kiterym po porodu a v obdobi Sestinedéli dochazi.
Oznaceni implikuje psychiatrickou poruchu, ktera vyzaduje 1écbu posky-
tovanou profesionaly. Mnohé socidlni studie vénujici se tomuto fenomé-
nu v8ak ukazuji, Ze souvisejici pocity nestésti jsou zpusobovany relativné
Sirokou Skalou pfi¢in. Patfi mezi né manzelské problémy, kieré mohou
souviset s prichodem nového &lena rodiny. Zeny jsou navic na pééi o dité
v obdobi Sestinedéli ¢asto samy, nebot jejich partnefi travi vétSinu dne
v zaméstnani. Pfevladajici rodinné vzorce, které stavi na neolokalité nové
vzniklé nuklearni rodiny, také obvykle zabrafuji jinym rodinnym pfislusni-
kam, aby novopecené matce ve vétsi mite pomohli (Miles 1991:195-197).
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DalSim pfikladem je menopauza. Odkazuije k té fazi zivotniho cyklu Zeny,
ktera nastava kratce pred a po zastaveni menstruace. U vétSiny Zen do-
chazi k menopauze mezi 45 - 55 lety. Ackoliv jde o pfirozenou soucast
zivotniho cyklu, intenzivni I1ékafska pozornost nakonec vedla k uchopeni
souvisejicich problémi jakoZto ,estrogen-deficientniho syndromu®, coz
s sebou neslo i negativni hodnoceni tohoto obdobi jako né€eho nezadouci-

ho &i Spatného (Miles 1991:198). V tomto ohledu vyvstava jako obzvlasté
zajimava prace Margaret Lock (1994). Ta provadéla vyzkum v Japonsku
a zjistila, Ze japonské Zeny nejen nezazivaji symptomy obvyklé pro tuto
zivotni fazi, ale v japonstiné dokonce ani neexistuje synonymicky termin,
kterym by se dalo slovo menopauza prelozit.

PREHLED KONCEPTU A DEFINIC

Etnomedicina
jakykoliv systém vztahuijici se ke zdravi a nemoci napfi¢ riznymi kulturami,
puvodné se vztahoval k nezapadnim zdravotnim systémdm

Biomedicina
systém zdravotni péce a lékarstvi, ktery dominuje v euroamerickém kon-
textu; klasicka ,zapadni“ medicina

Medikalizace
proces, jehoZ prostfednictvim je néjaky socialni problém redefinovan na
problém medicinské povahy, ktery Ize vylécit (napf. alkoholismus, meno-
pauza apod.)

Disease
nemoc ve smyslu diagnostikované patologie; Iékafské vymezeni nemoci.

[liness
nemoc ve smyslu subjektivné pocifovaného stavu

Sickness
socialni akceptace toho, Ze je nékdo nemocny
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KULTURNE SPECIFICKE SYNDROMY
(pfevzato z Miller, Wood 2006: 387)

SYNDROM

aiyiperi

KULTURNI/
GEOGRAFICKA
LOKACE

Yoruba (Nigérie)

SYMPTOMY

Hysterické krecovité
poruchy, tiky a psycho-
motorické zachvaty

nemoc duchu
(ghostsickness)

Navaho
(Jihozépad USA)

Slabost, $patné sny,
pocity nebezpedi,
zmateni, pocity marnosti,
ztrata chuti k jidlu, pocity
duseni, mdloby, malat-
nost, halucinace, ztrata
védomi

Malajsie, Indonésie

Postizena osoba zner-
vézni a miZe fici nebo
udélat néco, co vypada
zabavné, napriklad mize
imitovat fe¢ ¢i pohyby
jinych lidi

Pibloktoq
(arkticka hysterie)

Arkticti Inuité, sibifské
skupiny

Hluboka zamyslenost,
depresivni ztichlost,
ztrata védomi nebo jeho
naruseni zachvaty, vale-
ni se ve snéhu, extatické
vykfiky, slySeni hlast

windigo

Kmen Vrany, Ojibwa a
pribuzné skupiny seve-
roamerickych indiand
(oblast centralni a seve-
rovychodni Kanady)

Deprese, zvraceni, ne-
chut k obvyklym jidldm,
postizeny ma pocity, Ze
je posedly kanibalem,
vraZzedné ¢i sebevraZed-
né impulsy

shinkeishitsu

Japonsko

Strach ze setkavani
s lidmi, pocity Uzkosti,
neadekvatnosti, obsesiv-
né-kompulsivni sympto-
my, hypochondrie
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Strukturalni utrpeni

koncept, ktery zdurazruje, Ze nemoc neni ryze individualni zalezitosti, ale
souvisi se strukturalnimi podminkami, napf. politickymi i ekonomickymi
okolnostmi, v kterych se nemoc vyskytuje

Etno-nosologie
systémy klasifikace napfi¢ kulturami

Kulturné-specifické syndromy

syndromy ¢&i zdravotni potiZe, které se vyskytuji jen v jedné kultufe nebo
kulturnim okruhu; v oblasti ,klasické biomediciny” pro né ¢asto neexistuje
vystizna Iékarska diagndza, ktera by je odpovidajicim zplsobem celistvé
uchopovala
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Environmentalni antropologie studuje rozmanitost interakci mezi clovékem
a prostfedim. Lidé se pfizplUsobuji limitidm nastavenym prostfedim a rizné
flexibilné reaguji na zmény, ke kterym v prostfedi dochazi. Typu reakci
na prostfedi je mnoho a k pochopeni jejich povahy je potfebné zmapovat
lok&lni i globalni faktory, které reakce na prostfedi formuji. Pfinosem envi-
ronmentalni antropologie je pfedevSim schopnost proniknout do lokalniho
kontextu a osvétlit vyznam konkrétnich forem uzivani pfirodnich zdrojd, vy-
rovnavani se s environmentalnimi riziky nebo pfistup k biodiverzité. Infor-
mace lokalni povahy je pak moZné srovnavat mezi zkoumanymi oblastmi
¢i kontexty a konfrontovat je s poznatky jinych disciplin.

Environmentalni antropologie je bytostné interdisciplinarni projekt. Vyza-
duje kombinaci klimatickych, biologickych, socialnich a dalSich poznatkd,
aby bylo mozné vysvétlit interakci mezi lidmi a prostfedim a v aplikované
roviné pfipadné navrhnout feSeni problému v této interakci. V souvislosti
s mezioborovou povahou environmentalni antropologie je dokonce mozné,
jak navrhuje Emilio Moran, hovofit o environmentalni spoleCenské védeé.
Ta prekracuje hranice zab&hnutych disciplin a jejich metod a vSe integruje
do celku, ktery slouZi k lep&imu pochopeni vztah( ¢lovéka a prostredi.

Historie environmentalni antropologie saha az k samym poc¢atk(im moder-
ni antropologie jakoZto holistické discipliny. Od druhé poloviny 20. stoleti
se poté formuji subdiscipliny, které se jiz vyhradn& zamérfuji na studium
vztahU Elovéka a prostfedi. Pod environmentalni antropologii Ize zara-
dit velké mnozZstvi pfibuznych projektl, jako je ekologicka antropologie,
kulturni ekologie, ekologie ¢lovéka, etnovéda apod. Kazdy ze zminénych
smérd ma své specifické zaméreni, dané diskurzivni komunitou, ktera
subdisciplinu vytvofila a udrzovala pfi zZivoté, ale vSechny se do zna¢né
miry zabyvaji pravé vztahem ¢lovéka a prostfedi.
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V soucasnosti pfedstavuje environmentalni antropologie dynamicky se
rozvijejici smér badani, ktery Ize schematicky rozliSit na tfi hlavni prou-
dy, jez se navzajem ovliviuji: 1. teoreticky, 2. aplikovany, 3. angaZovany.
Teoreticky proud se snazi rozvijet teorie vysvétlujici vztahy ¢lovéka a pro-
stfedi. V hledacku environmentalnich antropologl se ocita struktura vzta-
hu, aktérstvi nebo domorodé klasifikace. Aplikovany proud se snazi vyuzit
ziskané informace k formulaci feSeni, ktera umozni zlepsit vztah mezi lidmi
a prostfedim. TFeti proud za pomoci informaci environmentalni antropo-
logie prenasi védecké poznatky na politickou rovinu a aktivné lobbuje za
zajmy komunit, které byly napfiklad vystaveny riziku znecisténi, odlesnéni
nebo jiné formé degradace prostredi, ve kterém Ziji.

Hlavnim bodem zajmu této kapitoly je aplikovana environmentalni an-
tropologie, ktera je do znaéné miry soucasti SirSiho proudu aplikované
a rozvojové antropologie poslednich dvou dekad a ktera se nazyva ,nova
aplikovana antropologie”. Tento proud akcentuje vyznam lokalniho védéni
a angazovani lokalnich odbornikd pfi FeSeni problému v rozvojovych pro-
jektech. Aplikovany vyzkum lokalniho védéni zahrnuje primarné etnogra-
fické studium a dokumentaci environmentalnich vztaht a zplsobu obZivy.
Lokalnim v&dénim byva oznacovano lokalni technické védéni, etnoeko-
logie, lidové znalosti nebo i tradi€ni environmentalni (ekologické) védéni.
Nicméné vyznam perspektivy ,zdola“ a vyuZziti znalosti a zkuSenosti lokal-
nich aktérd (tzv. participatory development) je dnes zohlednéno ve vétsiné
projekttd mezinarodnich rozvojovych organizaci.

METODOLOGICKE PODNETY

Metody aplikované environmentalni antropologie odpovidaji konkrétnimu
problému a otazkam. Pro vétSinu aplikovanych environmentalnich projek-
tl jsou presto charakteristické empiricky vyzkum, systemati¢nost a formal-
ni analyza. Environmentalni antropologie, inspirovana at politickou eko-
nomii, kulturnim materialismem ¢i etnovédou, tuto metodologickou trojici
respektuje. Pro snazsi vhled Ize metodologické pfistupy mapovat na dvou
Skalach. Prvni je Skala socialni komplexity - od mikroanalyzy malych soci-
alnich formaci po makroanalyzu regiont nebo regiondlnich celkd. Druhou
je Skala od lokalniho védéni po vzdalené expertni védéni a z toho plynouci
vyzkumny design a feSeni studovaného fenoménu.
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Dokumentace zpusobU obZivy zahrnuje systematicky sbér dat tykajici se
produkéni sféry kazdodenniho Zivota. Prvnim krokem ke zmapovani lo-
kalni produkce je urCeni veSkerych zplsobu obZivy studované komunity.
Tento vztah je dllezity pro druhy krok, kterym je mapovani kontroly a dis-
tribuce zdrojl, zejména pudy, a to jak zemédélské, tak pastvin. Jako pfi-
klad Ize uvést klasické antropologické studie z rurélnich oblasti jizni Asie,
které jsou Casto cilem rozvojovych program0 a jeZ poukazuji na silnou
socialni stratifikaci a asymetrické vztahy mezi osobami, které generuji se-
mi-feudalni typ socialni organizace. Jak ukazal Stephen Lyon, v pakistan-
ském PandZabu kontroluje vétSinu pudy a produkce pouze mala skupina
rodin. Jakykoli vyzkum v tomto regionu, a aplikovany predevsim, proto
musi zohlednit, jakym zptsobem vtahnout tyto aktéry do rozvojovych pro-
jektl, aby nevnimali aplikované iniciativy jako ohroZeni své vlastni pozice
v rdmci lokalni socialni organizace. Stejné dllezité je zohlednit gender
a analyzovat, jakym zplsobem je organizovana délba prace a pfistup
ke zdrojum mezi muzi a Zenami. Tretim krokem je systematicky sbér dat
o produkci, ktery zahrnuje:

Padni vynosy

Jedna se o systematické mapovani spektra péstovanych plodin a jejich
celkovou kvantitu. Déle je dllezité mapovat, jaké jsou padni vynosy vzta-
Zené na jednotku plochy (napf. hektar), jak intenzivné jsou pouzivana
hnojiva a formy mechanizace. Zahrnuty jsou i informace o jednotlivych
produkénich jednotkach (domacnost, vesnice, region). V neposledni fadé
je nutné zjistit zpsob uZiti pddnich vynost (komeréni, subsistenéni).

Chov hospodarskych zvitat

Systematické mapovani hospodarskych zvitat zahrnuje jejich druhovou
diversitu, celkovy pocet, ucel chovu, vynosy a rovnéz data o reprodukci,
pfipadné kfizeni. Vyzkum se tyka pasteveckych i zemédélskych komunit.

Lokdlni biodiversita

Jednim z kliCovych faktor udrZitelného rozvoje je biodiverzita. Mapova-
ni lokalni biodiverzity je zaméfeno na druhovou rdznorodost a hojnost
v ramci lokalniho ekosystému, tedy ne pouze na druhovou rtiznost v ram-
ci produkéniho systému. Environmentalni i socio-ekonomické ¢i politické
zmény mohou hladinu mistni biodiverzity vyznamné ovlivnit, ¢imZ mohou
zasadnim zpusobem ovlivnit i kapacitu produkce jako takové.
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Domécnosti

Systematicky sbér dat o domacnostech zahrnuje zpravidla velikost do-
macnosti, demografické a zdravotni parametry, pfijmy, podil jednotlivych
¢lent domécnosti na produkci, vlastnictvi a uzivani mechanizace.

Energetickd sobéstacnost

Tento smér zahrnuje mapovani energetické sobéstacnosti komunit, nebo na-
opak zavislost na vnéjsich zdrojich a aktérech. Jedna se o mapovani vodnich
a palivovych zdrojll i elekttiny, které jsou Casto klicové k zajisténi produkce
a sobéstacnosti.

Systematicky zmapované zplsoby obZivy poskytuji na prvni pohled dostatek
informaci k vytvareni strategii trvale udrzitelného rozvoje. Mapovani zpusobl
obZivy je presto pouze prvnim krokem k efektivni aplikované agendé. Ta musi
byt nutné interdisciplinarni. Aplikovany environmentaln&-antropologicky vy-
zkum by proto mél zplsoby obZivy ukotvit do prostorovych, ¢asovych, politic-
kych, institucionélnich a environmentélnich vztahd. Roz8ifenym nastrojem je
sbér prostorovych dat (pfedevsim pomoci GPS) a jejich nasledné zpracovani
v geografickych informacnich systémech (GIS), pfipadné vyuziti dat dalkoveé-
ho priizkumu zemé (remote sensing).

ODLESNOVANI V AMAZONII (MORAN 2010)

Od sedmdesatych let dvacatého stoleti dochazi k dramatickému narudstu
odlesfiovani amazonskych deStnych pralest. Pficin je mnoho a kvalitni
analyza by méla zohlednit i ekonomickeé, institucionalni a politické faktory.
Stejné tak je ale dllezité studovat strategie lokalnich aktérd, respektive re-
akce jednotlivych hospodari a skupin hospodari na proces odlesfiovani.
Vyzkumny tym vedeny Emiliem Moranem vyuzil k vyzkumu odlesfiovani
pravé geograficky informacni systém v kombinaci se systematickym vy-
zkumem mistnich komunit péstitelt plodin. Obr. 1 ukazuje vizualni prezen-
taci Casoprostorového vyvoje odlesihiovani ve vybrané oblasti Amazonie.
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Moran ukazuje, ze pfi takto koncipovaném vyzkumu je mozné sledovat
vyvojovy cyklus jednotlivych hospodard. Nové ustavené domacnosti se
usazuji zpravidla na hranici pralesa a rozsah jejich odlesiovani je na po-
Catku znacny. S pribyvajicimi léty vSak postupné klesa tim, jak se posi-
luje efektivita jejich produkce, a neni tedy jiz potfeba vyuzivat tak velkou
plochu. Dlouhodobé fungujici farmy se zamérfuji spiS na produkci pestré
palety plodin, ktera zajistuje Urodnost pldy a minimalizuje nebezpedci dal-
Siho odlesriovani. Studium Zivotniho cyklu v environmentalnim kontextu je
pouze jednim z pfikladu toho, jak by mél vypadat vyzkumny design apliko-
vaného environmentalniho vyzkumu. Ten by mél zahrnovat dotaznikové
Setfeni, etnografii, ekonometrickou analyzu i vice-uroviiové modelovani
(napt. GIS), abychom porozuméli dynamice vztah(i mezi lidmi a prostie-
dim. Takto koncipovany environmentalné-antropologicky vyzkum nabizi
potencial pro rozvojové programy. Pfedevsim je zacilen na kliova témata
soucasného rozvoje, jako jsou environmentalni udrzitelnost a potravinova
a energeticka bezpeénost, které patfi i na seznam rozvojovych cilti milénia
definovanych OSN (http://www.un.org/millenniumgoals/).

Cohort of Farm Property Occupancy

=

Obr. 1 Mapa znazorriujici Uzemi destného pralesa o rozloze 3800 km?, které bylo
pred rokem 1972 témér nedotceno. Barevna Skéla vyjadruje prostorovou expanzi
obhospodarované plochy, kterou v jednotlivych ¢asovych obdobich vyuZivaly sku-
piny péstitelt (Moran 2010).




daniel sosna, david henig environmentalni aplikovana antropologie

ENVIRONMENTALNI VEDENI

Aplikovana environmentalni antropologie se zaméfuje i na etnografické
studium a dokumentaci environmentalnich vztaht v kontextu lokalniho
védéni. Dokumentace environmentalnich vztahl a systematizace lo-
kalniho environmentalniho védéni metodologicky vychazi z kombinace
dlouhodobého etnografického vyzkumu a podnétl etnovédy a kognitivni
antropologie. Kognitivni antropologie studuje zplsoby vytvareni, sdileni
a organizace znalosti, v&déni a vyznamu a jejich klasifikacni principy.
Etnovéda zahrnuje studium klasifikaci, predev&im generativnich principt
produkujicich tyto klasifikace, a dale studium sémantickych vztahl spe-
cifickych vyznamovych domén, jakymi jsou etnobotanika, etnomedicina
¢i etnozoologie. K mapovani sémantickych vztah(i v rdmci vyznamovych
domén se hojné vyuziva systematicky etnograficky rozhovor. Ten vychazi
z principu, Ze kaZzdy informant je dotazan stejnym zplsobem. Konkrétné
se jedna o metody volného vyctu (freelisting), parového srovnavani, triad
a dalSich systematickych nastroju, které umoziuji mapovat tzv. kognitivni
domény. Takto ziskana data pomahaji osvétlit, jakym zplsobem lokalni
komunity konceptualizuji a systematizuji domény lokalniho védéni, a tim
napomahaji ke tvorbé aplikované agendy, ktera je kompatibilni s lokalnimi
formami mysleni.

BIOKULTURNI DIVERZITA A EKOLOGICKE VEDENI V PAMIRU
(KASSAM 2009, 2010)

Na hranicich mezi Tadzikistanem a Afghanistanem lezi oblast, ktera se
nazyva BadagSan. Jednotliva udoli v BadagSanu jsou kulturné, jazykovée
a nabozensky odliSna. Zplsob obZivy je vSak podobny, postaveny na pas-
tevectvi doplnéném péstovanim predevsim obilovin a brambor. Protoze
byly horské komunity v Pamiru stovky let napojeny na obchodni stezky,
duleZitou oblasti ekonomiky je i trzni sména. Historicky byly afghanské
komunity pod sférou britského vlivu, zatimco tadzické komunity byly pod
sférou vlivu ruského (sovétského).
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Karim-Aly Kassam podnikl v BadagSanu aplikovany vyzkum ve 14 vesni-
cich na afghanskeé i tadzické strané hranice. Zaméfil se na lokalni ekono-
miku a povahu domorodého ekologického védéni ve vztahu k védeckému
védéni, které je Sifeno predevsim v ramci instituce statu. Vyzkum odhalil
lokalni povédomi o klimatickych zménach. Domorodi obyvatelé jsou si vé-
domi, Ze posledni desitky let dochazi k fadé zmén, které zasahuiji do jejich
zivota. V dusledku globalniho oteplovani je moZné péstovat obiloviny ve
vyS§Sich nadmofskych vySkach, zvétSuji se i vynosy na jednotku plochy.
Na druhou stranu tani ledovcl zvétsilo pratok vody v korytech fek, coz
zvySilo padni erozi a zvedlo hladinu spodni vody. Dusledkem byla ztra-
ta obdélavatelné pldy. Kvdli oteplovani se navic zhorSila kvalita pastvin
a zvySilo se mnozstvi rostlin napadenych hmyzem. Tyto problémy se vSak
komunity snazily aktivné fesit. Navic vyjadfovaly touhu po stabilitg, a to jak
ekologickeé, tak politické.

Vyzkum ukézal, Ze v domorodém védéni preziva jen to, co je uzivano.
Pokud lidé prestanou vykonavat napt. sbér uréitych IéCivych rostlin, zna-
lost o U€incich téchto rostlin se v komunitach vytraci. Zajimavym zjisténim
je i skuteCnost, Ze védecké a lokalni védéni neni jednoznacné odd8litel-
né. Domorodi obyvatelé flexibilné vyuzivaji ptivodnich znalosti, ale dokazi
i aktivné inkorporovat nové uzite€né impulzy pfichazejici zvnéjSku. Zda se,
Ze pro zivotaschopnost celé oblasti je pestrost kultur, jazykl a vyznani uzi-
te€na. Rlznorodé zpusoby hledani feSeni ekologickych problémd zvysuji
pravd&podobnost jejich nalezeni. Redeni jsou pak sdilena mezi komunita-
mi a cely systém tak predstavuje efektivni zptsob adaptace na ménici se
podminky.

INSTITUCIONALNI ANALYZA

Environmentalni otazky jsou Casto predmétem specializovanych forem
vyjednavani a mechanismud rozhodovani. Aplikovany environmentalné-
antropologicky vyzkumny design by mél rovnéz zohledrovat roli institu-
cionalnich aktérl, kterymi mohou byt jak neziskové organizace, viadni
agentury ¢i lobbujici mezinarodni ekonomické skupiny, tak mistni politic-
ka sdruzeni. Tito aktéfi vstupuji do aplikované environmentalni agendy
s rliznymi pohledy na vztah ¢lovéka a prostredi, s riznymi interpretacemi
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zivotniho prostredi, odliSnymi zajmy a rovnéz s odliSnymi rozhodovacimi
pravomocemi a mechanismy. Escobar (1998) v daném kontextu hovofi
o politické ekologii, ktera je studiem ekonomickych, politickych a v&dnich
mechanism(, skrze které lokalni, narodni i mezinarodni aktéfi profituji
z biodiverzity a environmentalnich agend na rGznych Grovnich, &imz ovliv-
Auji moZnosti a limity aplikovanych program(. Navic, aplikovana antropo-
logie samotna by méla byt vystavena reflexi a hodnoceni v ramci danych
spolec¢ensko-mocenskych vztah, které jsou soudobym environmentalnim
problémum vlastni.

ENVIRONMENTALNI TENZE NA KOLUMBIJSKEM POBREZi
(ESCOBAR 1998, 2008)

Tichomorské pobiezi Kolumbie predstavuje jeden z pfikladl, kde vztah
prostiedi a lidské spolec¢nosti proSel zajimavymi transformacemi. Ticho-
morské pobreZi Kolumbie bylo do 16. stoleti osidleno domorodym oby-
vatelstvem. Po pfichodu evropskych dobyvatelll zacala éra dramatickych
zmeén ve zplsobu Zivota a vztahu k prostredi. Diky rezistenci ptivodniho
obyvatelstva byli do oblasti dovazeni africti otroci, ktefi byli vyuzivani na
téZbu nerostl a dalSi fyzicky naro¢né prace. S uvolriovanim otrokarskych
zvyklosti zapocala kolonizace husté zalesnéné krajiny komunitami jiz svo-
bodnych osob afrického puvodu, které se Zivily kombinaci zemédélstvi,
lovu a t&Zby surovin.

Koncept rasy byl béhem kolonizace zakladnim nastrojem spolecenské
organizace. Cernosi byli vnimani jako lidé, ktefi jsou sice primitivni, ale
jsou schopni adaptovat se na vysokou vihkost a teplotu pobfezniho prale-
sa, ktery patfi mezi nejvinéi na svété. Nasazeni osob afrického puvodu a
tmavé barvy pleti v nizinnych oblastech Kolumbie kontrastovalo s usaze-
nim osob evropského puvodu ve vy$Sich nadmorskych vyskach And. Po-
stupem Casu tak byla konstruovana hierarchicka rasova geografie, ktera
vytvarela kontrast mezi civilizovanymi horskymi oblastmi a ,primitivnim*“
svétem pobreZnich nizin, kde vydrZely pouze komunity potomku Afri¢ant
a puvodnich obyvatel. Tuto hierarchii miZzeme oznaéit za formu environ-
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mentalniho rasismu, pfi kterém dochazi k systematickému vystavovani
fenotypové odliSnych minoritnich skupin environmentalné nepfiznivym
podminkam.

Ani dvacaté a jednadvacaté stoleti nevedlo k zaniku nerovnosti. Krajina
vyuzivana stigmatizovanymi komunitami se dostala do hledacku tézar-
skych firem, biotechnologickych prospektord, vladnich ufednikd, paramili-
tarnich skupin a vadcu guerill. V8e vyustilo v masivni vysidlovani v fadech
statisic osob. Komunity afrického a domorodého puvodu vSak zagaly bo-
jovat za sva prava na identitu, teritorium a autonomni vyvoj. Vznikla fada
socialnich hnuti, ktera zac¢ala vyjednavat se statnim aparatem, nevladnimi
organizacemi, védeckymi institucemi i komer&nimi firmami.

Pravé zde vznikl prostor pro aplikované antropology, ktefi zacali mapovat

procesy a vztahy, jez se formovaly diky vzniku socialnich hnuti. Napfi-
klad Arturo Escobar se dlouhodobé vénuje analyze diskurzu, ve kterém
lokalni komunity afrického a domorodého puvodu lobbuji za své zajmy.
Ukazuje, jakym zplsobem lokalni komunity propaguiji alternativni formy
rozvoje. Aktivné tvofi hybridy biologickych a socialnich prvku. V jejich po-
jeti je napfiklad biodiverzita chapana jako biokulturni fenomén, kde nelze
vystacit pouze s divokou pfirodou, ale je nutné poditat i s diverzitou kulturni
a etnickou. Argumenty lokalnich komunit znamenaji protivahu viéi stere-
otypnim predstavam zastupcu vlady a globalnich hracu, ktefi v Kolumbii
Gasto sleduji komeréni zajmy. Aplikovana antropologie v tomto prostoru
dokaze kriticky analyzovat situaci a vefejné upozorfiovat na nazory téch,
ktefi jsou znevyhodnéni a ve vefejném prostoru se obtizné prosazuiji proti
silnym protihra¢dim. Pravé v této pozici antropologie dokaZze navazat na
svlij humanisticky odkaz.

OCHRANA PRIRODNIHO PROSTREDI

Velkym tématem aplikované environmentalni antropologie je ochrana Zi-
votniho prostfedi. Od roku 1872, kdy vznikl Yellowstonsky narodni park
v USA, byly ustaveny tisice chranénych Gzemi, ktera v souasnosti pokry-
vaji vice nez 10 % zemského povrchu. Tvorba chranénych Uzemi s sebou
ovSem piinasi celou fadou socialnich fenoménd a dilemat. Ochrana usta-
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vuje hierarchii hodnot, ktera nemusi reflektovat lokalni zplisoby uvazovani.
Vznikaji tenze mezi ochranou biologickych organism(, jako jsou zvifata
nebo rostliny na strané jedné, a lokalnim obyvatelstvem na strané druhé.
Potfeby obou skupin mohou byt protichiidné a nalezeni konsenzu vyZadu-
je kvalitni vstupni data, ktera jsou schopni ziskat pravé antropologové.

Ochrana pfirody je v prvé fadé postavena na predpokladu, Zze nékde venku
existuje pfiroda, ktera stoji k opozici viéi lidské kultufe. Tento model je béz-
nou soucasti pfedstav zapadniho civilizaéniho okruhu a v politickém nebo
ochranarském kontextu je pfijiman jako bezproblémovy fakt. Antropologové
v poslednich 30 letech ale pfesvédCivé prokazali, Ze binarni model pfiro-
dy stojici proti kultufe neni zdaleka univerzalni. Klasicka studie Strathern
(1980) napfiklad ukazuje, Ze v novoguinejské oblasti Hagen déli domorodci
okolni svét na domestikovany a divoky. Tento kontrast se ale nekryje se
zapadnim kontrastem kultury a pfirody. Do domestikovaného svéta nepatfi
jen lidé ukotveni v teritoriu a sdilejici ur€itou sociélni organizaci, ale také
zvitata chovana v zajeti a plodiny péstované v zahradach. Divoké neni jako
naSe pfiroda zékladem, ze kterého je vytvarena kultura, ktera pfirodu doka-
Ze formovat a ovladat. Domestikované a divoké spi$ existuji jako oddélené
a vzajemné neprevoditelné domény. Rada dalSich etnografickych pfikladu
alternativnich lidovych klasifikaci vedla Descolu (2009) k formulaci mode-
lu, ve kterém misto pfirody a kultury figuruji fyzickost (physicalité) a vnitt-
nost (intériorité), jejichz vztah vytvafi odliSné ontologie. V sou€asné dobé
je zfejmé, ze i v aplikované antropologii je nutné kriticky prfehodnotit zazité
kategorie a pfipustit si moznost, Ze lidé, ktefi jsou soucasti rozvojovych pro-
jektd, mohou sdilet odli$né klasifikaéni modely, jez ovliviiuiji jejich jednani.
Nekompatibilita kategorii mize vést k nedorozuméni a selhani rozvojového
zaméru, byt by sledoval uslechtily cil.

Obtiznost rozliSeni pfirody a kultury je dobfe demonstrovatelna na pfikladu
krajiny. Jak fika Bender (2002), krajina neni disciplinovana a nerozpada se
jasné na konstitutivni pfirodni a kulturni prvky, jak bychom si mozna prali.
Ve stfedoevropském prostoru lidské aktivity vyznamné zasahuji do krajiny
minimalné od neolitu a vysledna krajina ma nutné hybridni povahu. Tézko
bychom hledali néjakou pavodni pfirodu a stavéli ji do kontrastu s umélou
kulturou. Krajina je obojim zaroven. Tvorba kategorii pfirodniho, divokého
a pavodniho neni ni¢im jinym neZ vytvorem diskurzivni praxe. Nevédomé
¢i védomé jsou ve vefejném prostoru vytvareny obrazy pfirody, kterou je
nutné chranit. Tuto aktivitu mdZeme vnimat jako formu virtualismu. Pfiroda



daniel sosna, david henig environmentalni aplikovana antropologie

hodna ochrany je ta, kterou v daném obdobi dana komunita vnima jako
pfirodu. Nas argument nema za cil zpochybnit existenci biofyzikalni reality,
ve které existuji molekuly kysliku, celul6za nebo zajedi trus, ale poukazat
na zpusob, jakym s témito entitami pracuji lidé jako kreativni socialni by-
tosti, které tyto entity klasifikuji a pfisuzuji jim vyznamy. O pfirodé by se
dalo pfemysilet i v intencich, které navrhuje Escobar (1999). Pfirodu vnima
jako sociopoliticky vytvor, ktery je moZné nahlizet z raznych uhld, které
nazyva rezimy (regimes). Tyto rezimy spolu interaguji a vytvareji obrazy
pfirody. Vysledkem analyzy je lepSi pochopeni souhry aktéri a predstav,
které v konkrétnim kontextu konstituuji kategorie souvisejici se vztahem
Clovéka a prostiedi.

Touha ochranit pfirodu ¢asto vede ke kontroverznim situacim. Zakladani
chréanénych Gzemi, na kterych existuji pfisnéjsi pravidla hospodareni, mize
zplsobit velké komplikace obyvatelstvu, které v parcich Zije. Lidé, ktefi
byli po generace zvykli vyuZzivat prostfedi ke kultivaci rostlin, pastvé nebo
lovu, jsou pod tlakem nuceni ménit svuj styl Zivota, ba dokonce chranéna
Uzemi opustit. Ddvodem je napfiklad ochrana biodiverzity nebo konkrét-
nich endemit(, kterou prosazuji organizace ¢i jednotlivci pochazejici Casto
z ciziny. Vyznamnou roli v tomto procesu sehravaji mezinarodni nevladni
organizace, které se zaméfuji na ochranu pfirodniho prostfedi. Protoze
puvodni obyvatelé chranénych oblasti spadaji v ochranafském diskurzu
obvykle do kategorie kultury, do pfirody nepatfi a jsou vystaveni tlaku
a stigmatizaci. Pfi striktné vedené kampani jsou aktivity externich aktéru
lok&lnimi komunitami vniméany jako neokolonialismus. Pravé na téchto tfe-
cich plochach je prostor pro aplikovanou antropologii, kterd midZe pomoci
dekonstruovat predstavu pfirody bez lidi, a misto ochrany endemickych
lemurd mdZe naopak chranit lokalni komunity pfed rizikem vyho$téni
z oblasti, ve které po generace Zily. Je nutné zminit, Ze globalné neceli ri-
ziku vyhosténi mala skupinka nestastnik(, jak by se mohlo na prvni pohled
zdat, ale jde o masivni problém, ktery zasahuje miliony lidi.

Tvorba chranénych oblasti s sebou pfinasi i socialni zmény uvnitf lokalnich
komunit. Rozvoj aktivit v chranénych uzemich mlze vést k asymetrické
tvorb& novych pracovnich mist. MGzZe dojit na preferenci muzu, nebo na-
opak k vytvoreni prostoru pro prodej rukodélnych vyrobkd Zen, které na-
sledn& umozni Zenam posilit jejich ekonomickou pozici. Jsou znamy i pfi-
pady asymetrického pfistupu k pracovnim pfileZitostem mezi ¢leny klan(
nebo etnickych skupin. V neposledni fadé mize vymezovani chranénych
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Uzemi narazit na alternativni vnimani vlastnictvi, které neni kompatibilni se
zapadnim modelem vlastnictvi jako absolutniho naroku na hmotny statek.
Zde opét aplikovana antropologie sehrava roli prostfednika, ktery umoz-
fiuje pochopeni odliSnych svétd, Gpravu Spatné navrzené nebo necitlivé
ochranarské strategie a lobbovani za zajmy lokalnich komunit.

Chranéna uzemi souvisi i s fenoménem ekoturistiky. Na prvni pohled vy-
pada ekoturistika velmi pozitivné, protoZze nabizi nové a ekologicky citli-
vé&jSi moznosti poznavani pro turisty a nové moZznosti rozvoje pro lokalni
komunity. Hlubsi antropologické analyzy ovSem odhaluji celou Fadu pro-
bléma, které ekoturistika pfinasi. V prvé rfadé jde o tendenci zjednodusit
a v podstaté v instantni formé podat obraz lokalnich komunit a prostfedi,
ve kterém Ziji. ZjednoduSeni vytvafi fiktivni obrazy reality, které mohou byt
snadno konzumovany klienty cestovnich agentur. Z rlznych kontinentt
navic existuji doklady celé fady problémd, které ekoturistika pfinesla. Po-
tfeby turistd mohou vést k presidleni domorodct, mize dojit ke vzniku no-
vych socioekonomickych nerovnosti mezi osobami s odliSnou participaci
v ekoturistice nebo ke zhorSeni moZnosti uZivit se ze zdroju, které byly
pred pfichodem ekoturistiky pro obZivu lokalnich komunit klicové.

Aplikovani environmentalni antropologové narazi na uvedena témata
a snazi se hledat vhodna feSeni, ktera by umoznila udrzet stabilni vztah
mezi lidmi a prostfedim. K dosazeni cile vyuZivaji pfedevsim systema-
ticky ziskané informace o pohledech lokalnich aktérl na dany problém.
Prostfednictvim sdileni informaci a vyjednavani zasahuje aplikovana en-
vironmentalni antropologie do procesu vytvarfeni politickych rozhodnuti
s pfimym dopadem na Zivoty lidi.
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SLOVNICEK

Biodiversita

Pestrost organismu v prostfedi. Nejcastéji se pestrost mapuje na urovni
biologického druhu. Mlze byt vztazena k rizné velkym ekologickym jed-
notkam, od lokalniho spole€enstvi po globalni biodiverzitu planety Zemé.

Délkovy pruzkum Zemé (remote sensing)

Soubor metod zaloZeny na bezkontaktnim mapovani Zemé. K dalkovému
prizkumu je uZivano satelitni a letecké snimkovani, laserové a radarové
mapovani nebo termovize.

Ekoturistika

Zodpovédna turistika, ktera se snazi byt citliva k pfirodnimu prostfedi
a lokalnim komunitam zijicim v navstivenych oblastech. Cilem ekoturistiky
je hlubSi poznani navstivené oblasti za sou€asné minimalizace negativ-

nich dopadu na tuto oblast.

Environmentdlni rasismus
Systematické vystavovani fenotypové odliSnych minoritnich skupin envi-
ronmentalné nepfiznivym podminkam.

Environmentdlni udrzitelnost
Pfistup k rozvoji, ktery se snazi uspokojit potfeby souasné generace, aniz
by ohrozil mozZnosti pfistich generaci uspokaijit jejich potreby.

Environmentdlni vztahy
Vztahy mezi zivymi i nezivymi prvky, které spoluvytvareji prostredi.

Hierarchickd rasova geografie
Distribuce fenotypové odliSnych lidi v riizné atraktivnich geografickych ob-
lastech.

Kognitivni doména
Organizovany soubor pojmd, slov a jejich vzajemnych vztah, které spo-
le¢né odkazuji k jedné obecné sféfe védéni.

Lokalni védéni
Viz domorodé védéni
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Neokolonialismus

Zplsob znovuustavovani nerovnosti mezi narody, ktery navazuje na kla-
sicky kolonialismus, ale uziv4 odliSné strategie a formy ustaveni domi-
nance a podfizenosti nez klasicky kolonialismus. Nerovnost nemusi byt
nutné jen ekonomické povahy, ale maze zasahovat do vSech sfér lidské
spolecnosti.

Politicka ekologie

Interdisciplinarni projekt prosazovany Arturo Escobarem. Jeho cilem je
zkoumat rdznorodost vzajemné interakce mezi historii a biologii v kon-
textu kulturni mediace, ktera tyto interakce umoznuje. Projekt vychazi
z konstruktivistické pfedstavy o vytvareni historie a biologie, které jsou
formovany politickym procesem.

Potravinova a energetickd bezpecnost
Situace, pfi které maji lidé pfistup k dostatku vyzivné potravy a energie,
které jim umozni zit zdravy a aktivni Zivot.

Virtualismus

Perspektiva propagovana v antropologii Jamesem Carrierem a Danielem
Millerem. Ve virtualismu je abstraktni konceptualni aparat povazovan za
preskriptivni model reality. Abstraktni model zde neni pasivnim odrazem
reality, ale naopak realitu aktivné tvaruje.
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ROZSIRUJICI LITERATURA

Moran, Emilio F. 2010. Environmental social science: human-environment inte-
ractions and sustainability. Malden: Wiley-Blackwell.

Prehledova studie, ve které se autor snazi o propojeni pfirodovédnych
a spolecenskovédnich pfistupt ke studiu interakci mezi lidmi a prostfedim. Mora-
nudv synergicky pfistup evokuje klasické pojeti Siroce vymezené antropologie. Kniha
nejprve predstavuje konceptudlni a teoreticky zaklad, na ktery navazuji metodické
kapitoly s pfipadovymi studiemi. Velky prostor je vénovan problematice prostoru
a technikdm prace s prostorovymi daty. Studie ve finale sméfuje k problematice
udrzitelnosti jako kli¢ové vyzvé soucasného svéta.

Escobar, Arturo. 2008. Territories of difference: place, movements, life, re-
des. Durham: Duke University Press.

Kriticka studie politické ekologie, ktera sleduje proces konstrukce jinakosti v et-
nicky a biologicky pestrém prostfedi tichomorského pobfezi Kolumbie. Monografie
komplexné analyzuje dopady rozvoje predevsSim na obyvatele s africkymi kofeny.
Vyzkum stavi na klasické etnografické metodologii, ktera pfiblizuje svét lokalnich
komunit v kontextu procesu, které vyznamnym zpusobem formovaly Zivot v téchto
komunitach. Autor se snazi zachytit systém vztah(l mezi aktérstvim v komunitach
afrického pavodu, globalnimi ekonomickymi a klimatickymi zménami, ekologickymi
tlaky na ochranu pfirody a zajmy statnich organizaci i nadnarodnich firem. Specialni
pozornost je vénovana rozvoji a vlivu socialnich hnuti, které vstoupily do politického
prostoru a zaCaly koncem 20. stoleti lobovat za své zajmy.
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DANIEL SOSNA

, ... agencies assume that they have knowledge relevant to advancing
development and that they know what comprises development. When the
understanding of the ‘beneficiaries’ conflicts with this dominant view, the
latter are sidelined, or worse” (Sillitoe 2010: 16).

uvoD

Aplikovana antropologie ma dlouhou tradici v oblasti vyzkumu zpusobu
obzivy a hledani moznosti, jak rizné zpusoby obZivy technologicky roz-
vijet s ohledem na kontext, jehoZ jsou soucasti. Od pocatecnich projektd,
které se zaméfily pfedevsim na technologickou a institucionalni rovinu,
aplikovanda antropologie presouva svUj zajem i do novych sfér, jako je vé-
déni nebo duveéra. V situaci, kdy lidé z jednoho socialniho nebo kulturniho
prostfedi nabizeji své znalosti a zkuSenosti lidem z jiného prostfedi, mo-
hou vznikat tenze vychazejici z odliSného vnimani obsahu takového vé-
déni nebo zpulsobu, jak je dale §ifit. Pravé vzajemna divéra se pak stava
kritickym faktorem, ktery mGze ovlivnit ispéch projektt aplikované antro-
pologie. Posun k novym tématim je reakci na kritické polemiky v socialni
a kulturni antropologii v€etné kritik samotného konceptu rozvoje. Soucas-
na aplikovana antropologie se pokousi pfekrocit hranici mezi akademic-
kou a prakticky orientovanou antropologii a vyuZzit tak silnych stranek obou
svétl: kritické reflexe na strané jedné a metodologické sofistikovanosti
a praktické uzite¢nosti na strané druhé. Snaha o nalezeni spole€né cesty
je nejen zadouci, ale jak ukazuji konkrétni pfiklady, i realna.

ZpUsoby obzZivy nazyvané také adaptivni strategie je podle Yehudi
Cohena mozné rozdélit do ¢tyf zakladnich skupin: lovecko-sbéradske,
péstitelské, pastevecké a primyslové. Lovci-sbéraci spoléhaji primar-
né na energii svého téla, ktera jim umoznuje pohyb béhem sbéru a lovu.
Péstitelé vyuZivaji pfirodni zdroje stejné jako lovci-sbéraci, ale své okoli
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intenzivnéji modifikuji. Rostliny jsou zdmérné kultivovany tak, aby lidem
pfinaSely uzitek. Mezi péstitele patfi komunity s rizné intenzivni formou
kultivace. Klasicky antropologicky model adaptivnich strategii pracuje se
dvéma hlavnimi kategoriemi: horticulture (zarova kultivace, kopaniCarstvi)
a agriculture (zeméd8lstvi). Tyto dvé kategorie je ale nutné chapat v ideal-
né typické roving, nebot jde spiSe o kontinuum bez ostrého prfechodu. Al-
ternativni zpusob klasifikace Marvina Harrise sleduje technologickou uro-
ven, kdy rozliSujeme péstitele vyuZzivajici cyklické vypalovani, tazna zvifata
k orbé, zavlazovani, hnojeni nebo terasy ve svazitém terénu. Pastevci
zakladaji svou obZivou primarné na chovu stad domestikovanych zvifat,
ktery je ale ¢asto doplfiovan kultivaci rostlin. Posledni kategorii v Cohe-
noveé typologii je prumyslovy zpusob obzivy, jehoz kli€¢ovym znakem je
Uzky vztah mezi ¢lovékem a strojem. Zatimco je puda v tradi¢nich spolec-
nostech Uzce svazana se socialni sférou a neni mobilni, stroje je mozné
pfesouvat, nasledovat a vytvaret neosobni systémy produkce zaloZené na
touze po vysoké produktivité.

Jako vSechny typologie je i ta Cohenova problematicka pfi konfrontaci
s empirii. V sou€asném globalnim svété vznikaji diky intenzivnim kontak-
tdm rozliéné hybridni formy obZivy, kdy pastevci ¢ast roku pasou dobytek
a ¢ast roku pracuji jako rolnici na polich, lovci-sbéraci doplfiuji svij sbér
a lov chovem domestikovanych zvifat nebo p6zovanim pro turisty v ramci
ekoturistiky. Navic je zfejmé, Ze interakce mezi komunitami s odliSnymi
zpusoby obZivy nejsou vysledkem globalni expanze ve 20. stoleti, ale maji
mnohem hlubsi kofeny. Pokud pfijmeme argument Erica Wolfa o nemoz-
nosti studia kultur jako izolovanych jednotek, protoze byly vzdy formovany
prostfednictvim vztah( k okoli, mdZeme podobné nahliZet i na typy obZivy.
Komunity byvaji v kontaktu se sousednimi komunitami s odliSnym zpuso-
bem obZivy a své produkty sménuji.

V aplikované antropologii se setkame se vS§emi formami obZzivy. Rozvojové
projekty se dotkly lovcl-sbéradl, rizné intenzivnich péstitelli i pastevcu.
Je ale nutné poznamenat, Ze nejvétsi zajem aplikované antropologie byl
vzdy upfen na komunity péstitelti. Orientace na péstitele je pochopitelna
v kontextu jejich demografické i prostorové dominance. Projekty feSici so-
cialni dopady novych zemédélskych technologii nebo logiku nezapadnich
zplsobu péstovani patfi ke klasikdm aplikované antropologie. Tématicky
Slo v pocatcich aplikované antropologie zamérené na obzivu predevsim
o podporu technologické urovné. Po vystfizlivéni se antropologové zamé-
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fili na kritickou analyzu rozvojovych projektt a v poslednich letech se snazi
prostfednictvim konceptualniho posunu prekrocit bariéru mezi aplikova-
nou a akademickou antropologii.

TECHNOLOGIE

Aplikovana antropologie se snazi podpofit rozvoj prostfednictvim zlepSeni
technologické Urovné komunit. Rozvoje ovSem nelze doséhnout jen ma-
sivnimi investicemi bez pochopeni lokalniho vnimani obZivy. Vysoky pocet
rozvojovych projektl, které selhaly, doklada, Ze antropologické porozumé-
ni zplsobu Zivota a hodnot komunit, kterych se rozvoj tyké, je pro uspéch
rozvojovych projektll zcela zasadni. Pohled zevnitf tak predstavuje korekci
zapadnich predstav a zvySuje Sanci na Uspéch rozvojovych projektu.

Jednim z model( technologického rozvoje je tzv. Farmer-Back-To-Far-
mer Model (FBTF), ktery je postaven na mySlence interakce mezi rozvo-
jovymi odborniky a lokalnimi rolniky. Model vychazi z interdisciplinarni spo-
luprace mezi agronomy, botaniky, antropology a dalSimi odborniky, ktefi
se podileji na tvorbé rozvojovych projektl. Robert Rhodes a Robert Booth
zdlrazniuji, Ze Uspésny projekt vzdy zacina od rolnika a u rolnika také kon-
¢i. Navic se jedna o interdisciplinarni interakci, ktera neni pouhou sumou
vysledk( jednotlivych €lend tymu. Vysledky naopak vznikaji interakci mezi
¢leny tymu. Cely postup vychazi z nasledujici sekvence aktivit: 1. pocho-
peni problému rolnikd, 2. tymové hledani feSeni, 3. testovani navrzené
technologie v podminkach co nejbliz8ich cilové skupiné rolnikd. Vzhledem
k opakované konzultaci projektu s domorodymi obyvateli by tento pfistup
mél dobfe reflektovat jejich potfeby a snizit tak riziko neuspéchu.

DalSim bodem, ktery je pfi rozvojovych projektech nutné vzit v vahu, je
tzv. Romerovo pravidlo. To podle Conrada Kottaka fika, Ze udrzovani
stability je zakladnim pfedpokladem zmény. Jakkoliv paradoxné toto pra-
vidlo muZe znit, jeho funkénost se opakované potvrdila v riznych sférach
vyzkumu. Pravidlo je pojmenovano podle paleontologa Alfreada Rome-
ra, ktery ukazal, Ze pro vyvoj obratlovci na suchu bylo zadsadni udrZet si
schopnost pohybu ve vodé.
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V devonu totiz pfedkové suchozemskych obratlovcu tetrapodi vyuZivali
k pohybu ploutvovité koncetiny, které sice nebyly idealni pro pohyb na
sousi, ale umoZfovaly zarovefi plavani ve vodé&. Slo o kompromis mezi
ploutvi a konéetinou, protoze periodické vysychani vodnich tdni nutilo tyto
obratlovce zvladnout oba typy pohybu. Pfeneseni logiky Romerova pravi-
dla do aplikované antropologie znamena vyhnout se tlaku na pfilis radikal-
ni a rychlé inovace. To znamena pfipravovat projekty tak, aby byly kom-
patibilni s existujicimi formami socialni organizace, hodnotovym Zebfickem
a zavedenou praxi komunit, které jsou pfedmétem rozvoje.

AYMAROVE A VYSUTA POLE
(PODLE ERICKSON 1992; ERICKSON AND CANDLER 1989; JANUSEK AND
KOLATA 2004)

Mezi lety 1981 a 1986 probéhl v peruanské oblasti Huatta u jezera Titicaca
projekt Proyecto Agicola de los Campos Elevados, ktery byl zaméfen na
testovani staronové technologie péstovani brambor. Jezero Titicaca lezi
ve vySce 3 800 m.n.m a jeho okoli se vyznaguje malo drodnymi padami,
nepravidelnymi srazkami a €astymi pfizemnimi mrazy i v obdobi ristu plo-
din. V8echny tyto faktory spoluvytvareji nehostinné prostredi pro intenzivni
zemédeélstvi, coz se projevuje nizkymi vynosy. P¥i hledani zplsobu zvy-
Sujicich efektivitu zemédélské produkce, pfiSel neCekany impuls ze sféry
archeologickych vyzkum(. Prizkum pozustatku civilizace Tiwanaku, ktera
vzkvétala v oblasti Jezera Titicaca, vedl k odkryvu sofistikovaného systé-
mu vysutych poli a zavodriovacich kanall, které vzkvétaly mezi roky AD
600 a 1150. Vysuta pole byla vytvofena navozenou zeminou, ktera zvysila
tloustku Urodné pldy. Mezi poli probihaly kanaly, které dodavaly plodinam
vlahu. Archeologové priizkumem kanall a teras dosli k zavéru, Ze tento
systém péstovani mohl byt natolik efektivni, Ze v nehostinné oblasti okolo
jezera Titicaca dokazal zabezpecit dostatek potravy pro populaci nékolika
desitek tisic jedincl.

Systém vysutych zahrad a kanalt ma nékolik vyhod. Kanaly zlepsi pfivod
vody a Zivin, slouZi jako zdroj hnojiva z vodnich rostlin rostoucich ve vodg,
zachycuji erodujici pldu a vytvareji pro kultivaci vhodné mikroklima. Tvor-
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ba mikroklimatu nad kanaly a poli je zpusobena absorpci a vyzarovanim
energie. Ve vysoké nadmorské vySce voda v kanalech béhem dne absor-
buje silné solarni zareni a to je béhem chladnych noci ve formé tepelné
energie vyzarovano do okoli. Vyzafované teplo pronika ke kofendm rostlin
a zaroven vypary z teplé vody vytvareji sklenikovy efekt. Vysledkem je,
Ze nahlé pfizemni mrazy nezni¢i drodu. Dal§i vyhodou systému kanali
a vysutych zahrad je moznost chovu ryb a pfivod vody pro zvifata.

Na zakladé archeologickych dat antropologové spustili projekt, do které-
ho bylo nejprve zapojeno pét a pozdéji nékolik desitek komunit Aymara,
tedy nynéjsSich domorodych obyvatel oblasti. Byly obnoveny davné kanaly
a vysuta pole a také byly podle designu plvodnich kanald a poli postaveny
nové. Vysledky byly velmi ispéSné. Primérné vynosy v oblasti Huatta do-
sahly 10 t/ha/rok, coz kontrastovalo s primérnymi vynosy pro celé Peru,
které Cinily pouhych 5,3 t/ha/rok. Navic se ukazalo, Ze vysoké vynosy
byly udrzitelné po nékolik let. Pfestoze systém vysutych poli a kanall byl
v podstaté novou technologii, pro svou jednoduchost se dobfe ujal. Sami
zemédélci se zapoijili do experimentovani s davnou technologii kultivace.
Limitujicimi faktory se ukazala mobilizace pracovni sily k budovani kanald
a poli a nutnost omezeni pohybu domacich zvifat, ktera by mohla znicit

urodu. Pfes v8echna omezeni se vSak projekt obnovy kanalt a vysutych
poli ukazal jako pozitivni pfiklad aplikované antropologie.

Obr. 1. Vysuta pole (Seda) a kanaly (bila) (Janusek and Kolata 2004: 407)
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Aplikovana antropologie se v poslednim desetileti intenzivné soustfeduje
na sféru tzv. domorodého védéni. Posun od instituci a struktur smérem
k védeéni reflektuje obecny trend v socialni i kulturni antropologii. Védéni
se stalo stfedobodem badatelského zajmu, a to jako centralni antropolo-
gicky pojem predstavuijici alternativu ke konceptu kultury, jako sféra, skrze
kterou je mozné priblizit se lidské kognici a ktera nevyhnutelné vychazi
z lidské télesnosti. Paul Sillitoe dokonce v souvislosti s domorodym védé-
nim a dlrazem na participaci zkoumanych hovofi o tzv. nové aplikované
antropologii.

Koncept domorodého védéni se v aplikované antropologii objevuje diky
konvergenci nékolika akademickych a aplikovanych smérd: etnobiologie,
ekologie €lovéka, studia zemédélskych systému a participaéni formy roz-
voje. Béhem poslednich ticeti let se uvniti téchto smérd pomalu formoval
ddraz na porozumeéni lokalnim formam mysleni a praxe, které pozdéji vytvo-
filo bazi pro aplikovanou antropologii. Zajimavy je zejména vztah mezi etno-
biologii a aplikovanou antropologii. Jde o vztah, ktery naruSuje ustavenou
predstavu, ze mezi aplikovanou a akademickou (teoreticky orientovanou)
antropologii existuje neprekrocitelna propast. Podle Paula Sillitoea existuje
pét rovin, ve kterych se vztah mezi etnobiologii a aplikovanou antropologif
realizuje. Rozeberme nyni Sillitoeliv model: Prvni rovinou je usnadnéni pre-
nosu technologii do domorodého prostfedi. Rozvojové organizace ziskavaji
pfehled o domorodém védéni a v rdmci rozvojovych projektd se snazi efek-
tivné pfedat informace domorodcdm. Druhou rovinou je vyuZiti domorodého
védéni k podpore rozvoje. Tato rovina vychazi z predpokladu, Ze ptvodni
komunity diky své zkuSenosti dokazi participovat na rozvoji. Treti rovina pro-
paguje Sifeni informaci do novych oblasti. Zde se vychazi z dédictvi srovna-
vacich studii, které se snazily vytvaret zobecnéni na zakladé srovnani vice
spolecnosti. Aplikovana antropologie zde ov8em jde jesté dale. Snazi se
o hledani novych prosttedi, kde by mohlo byt vyuZito védéni a praktiky, které
byly vyprodukovany jinde. Jinymi slovy jde o to, jestli neni mozné védéni
a praktiky napt. z jizni Asie vyuZit v Jizni Americe a naopak. Ctvrtou rovinou
je ¢isté jednosmémy tok informaci z domorodych komunit do prdmyslové-
ho svéta zapadnich spole¢nosti. Hledani ucinnych latek pro farmaceuticky
pramysl je typickym pfikladem uzivani znalosti lokalnich komunit k produkci
ekonomického zisku. Je zfejmé, Ze tato rovina je z pohledu antropologie
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tvi. Pfiklady biopiratstvi nebo nedostate¢né uvédomeélého uzivani védéni
lokalnich komunit jsou velmi Casté. Pata rovina se tyka kritiky samotného
konceptu rozvoje. Aplikovana antropologie jiz nemlze byt jen nastrojem
rozvoje, ale méla by samotnou myslenku rozvoje podrobit kritice. Pravé
kritika sebe sama patfi mezi zékladni znaky antropologie, jak naznaluje
napfiklad Marylin Strathern. Nejde o to smést myslenku rozvoje ze stolu, ale
prozkoumat lokalni formy predstav o rozvoiji a ty konfrontovat s dominantnim
zapadnim modelem.

Zakladnim problémem aplikované antropologie je najit rovnovahu mezi lo-
kalnimi formami védéni a zapadnimi znalostmi, ziskanymi védeckymi me-
todami. Na jedné strané neni vhodné zcela podlehnout lokalnimu védéni
a romanticky si myslet, Ze je vZdy schopno poskytnout relevantni feseni
novych problémd. Pokud jsou lokalni komunity vystaveny rychlym zmé-
nam a objevuji se dfive neznamé fenomény, lokalni védéni mize selhat.
Na druhou stranu je nutné vidét, Ze védecké badani neni ukonceny proces
a domorodé znalosti mohou stimulovat nové poznani. Zajimavym prikla-
dem je predstava zapadni védy, Ze tvar listd rostlin nehraje roli pfi intenzité
eroze destovou vodou. Nepalsti zemédélci ovSem o efektu listll vi mnoho
generaci. Stimulovali tedy vyzkum, ktery odhalil, Ze eroze je opravdu za-
visla na velikosti a morfologii listd rostlin. Vyzkumy navic ukazuji, Ze domo-
rodé védéni predstavuje uZite¢nou alternativu k védecky ziskanym datiim.
Napfiklad lokalni znalosti a plidach a jejich distribuci v prostoru je mozné
vyuzit pfi vytvareni map v prostfedi geografickych informacnich systé-
mu. V porovnani s ¢asové a finanéné naronym geologickym vyzkumem
se jednd o relativné levnou variantu ziskani predb&znych padnich map.

Pfikladem sily domorodého védéni a ucinnosti lokalnich forem sociélni or-
ganizace je i vyzkum organizace péstovani ryze na Bali. Stephen Lansing
presvédcivé demonstroval Uzké sepéti nabozenskych instituci s produkci
ryZze na terasovitych polich. Prokazal, ze z&sadni roli pfi distribuci vody
z fek a prehrad hraji vodni chramy, které reguluji pritok vody prostrednic-
tvim nabozenského kalendare i naGasovani zemédeélskych aktivit. Rozvo-
jové projekty na Bali, které v 70. letech 20. stoleti spadaly do ramce tzv.
zelené revoluce, ignorovaly roli vodnich chrdml a naboZenstvi obecné
pfi péstovani ryZe. Vysledkem bylo zmnoZeni $kiidcd a mensi produktivita
zemédeélstvi. Respekt k systému vodnich chramu a lokalni organizace ze-
médélskych ¢innosti naopak umoZznil vyssi produkci. Ddvéra v domorodé
védéni zde predstavovala kli¢ovy aspekt k iUspéSnému rozvoji oblasti.
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HOODIA A INTELEKTUALNI VLASTNICTVi (PODLE WYNBERG 2004)

Jihoafricti lovci-sbéraci Sanové uzivali od pradavna sukulent rodu Hoodia
k potladeni pocitu hladu a zizné. Jelikoz ma rostlina s témito Gcinky ob-
rovsky komeréni potencial, nebylo prekvapenim, kdyZ Jihoafricky statni
vyzkumny institut (CSIR) po letech vyzkum( v roce 1995 podal patent
na vyuziti aktivnich latek ze sukulentu Hoodia. Nasledné byla uzaviena
smlouva s firmou Phytofarm, ktera méla aktivni latky vyuZzit pro komeréni
Ucely. To vSe bez diskuze o podilu ze zisku, ktery by mél patfit domorodym
Sanlm jako objevitelim G¢inkd sukulentu.

Nevladni organizace Biowatch South Africa a Action Aid upozornily na
potencialni exploataci domorodého védéni a spustily diskuzi o intelektual-
nim vlastnictvi San(. Jelikoz CSIR odmitala vyjednavat s cizimi neviadnimi
organizacemi, do diskuzi se zapojil South African San Council a nékolik
dalSich jihoafrickych nevladnich organizaci. V roce 2002 bylo mezi CSIR
a South African San Council uzavieno Memorandum o porozuméni, které
uvadi, Ze Sanové jsou objevitelé Ucinkd sukulentu a Ze jim nalezi cast
z komeréniho prodeje produktl z Hoodia. Pfi vyjednavani sehrali roli an-
tropologové a zastupci nevladnich organizaci. Byla zaloZzena nadace, na
kterou se prevadi podil ze zisku z prodeje produkt obsahujici aktivni latky
ze sukulentu. Prostfedky z nadaéniho fondu maji podporovat aktivity, které
zlepSuji kvalitu Zivota San( v Jihoafrické republice, Namibii a Botswané.
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Obr. 2. Hoodia gordonii (Oliver 2005)
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Pfibéh sukulentu Hoodia ma fadu problematickych bodd. Nadace dostava
velmi malou ¢éast z profitu a to z ¢asti, kterou farmaceuticka firma Phyto-
farm smluvné odevzdava CSIR. Zisku farmaceutickych firem se tedy naro-
ky Sanu nedotykaiji. Problémem je i distribuce prostfedkd z fondu tak, aby
smeérovaly k projektim zlepSujicim Zivot Sanu.

| pfes problémy priklad sukulentu Hoodia ukazuje, jakym zpusobem je
mozné branit prava domorodych obyvatel. Téma intelektualniho vlastnictvi
je v soucasné dobé jednim z intenzivné diskutovanych témat aplikované
antropologie a predstavuje nepochybné velkou vyzvu do budoucna.

PERSPEKTIVY DO BUDOUCNA

Rozvoj novych technologii, informaci a jejich Sifeni pfinasi celou fadu di-
lemat, ktera jsou - a nepochybné i v budoucnu budou - polem pro apliko-
vanou antropologii. Napfiklad uZivani geneticky modifikovanych plodin
a pesticidu ukazuje, Ze postupem ¢asu mlze dojit k omezeni experimen-
tovani s péstovanim plodin, coZ miZe zpusobit ztratu schopnosti zemédél-
cl. Kazda mince mé dveé strany, i rozvoj technologii mé svou odvracenou
tvar. Zkoumani a predikce dopad( novych technologii na komunity lidi na
rlznych mistech planety umoZriuji vytvofeni takovych rozvojovych projek-
td, které budou citlivé k t&mto komunitadm a sniZi riziko selhani projekt na
minimum.

Aplikovana antropologie navic sméfuje ke kritickému pfehodnoceni za-
kladnich premis, na kterych stoji. Epistemologicka kritika, bézna v akade-
mické antropologii, zanechala silny inspiracni impuls i v aplikované sfére.
Samotna predstava rozvoje se dostala pod drobnohled antropologli po-
hybujicich se v aplikované sféfe a budouci cesta muze vést pravé pres
hlubsi respekt k lokalnim pohledim na rozvoj. Sillitoelv rozbor lingvistické
je, Ze samotné predstavy tykajici se rozvoje mohou byt konceptualizovany
a verbalizovany zpusobem, ktery je odliSny od napf. anglického pojeti.
Problematicka mlze byt samotna predstava binarniho kontrastu mezi do-
morodym védénim a védénim rozvojovych agentur. Zatimco agentury se
snazi rozvijet pfistupy, které by byly pouZitelné globaln&, domorodé védéni
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je bytostné lokalni. Domorodé védéni nemusi mit ambice vytvofit univer-
zalni odpovédi na problémy pfesahuijici lokalni kontext. Rozdily mohou byt
také v dlveére vaci védéni, které umoZfiuje rozvoj. Zatimco ¢tenar tohoto
Clanku stavi svou divéru na korektni praci autora textu s literaturou, ve
spole€nostech s dominantni ordlni tradici a malym vyznamem psaného
jazyka budou existovat jina kritéria diveéry, jako je napfiklad sila proZitku.
V silné hierarchizovanych spole€nostech existuji navic instituce jako sou-
dy, komise, experti nebo rizni vidci, ktefi ovéfuji platnost védéni a pred-
kladaji navody k tomu, jak ma jedinec jednat. Ve spole¢nostech s omeze-
nou hierarchii nemusi byt lidé zvykli komukoliv naslouchat, a proto mohou
mit problém duvérovat radam expertd na rozvoj. Vyzvou do budoucna je
inkorporovat lokalni formy vidéni svéta tak, aby rozvoj nebyl jednostran-
nym projektem, ale zaroven se neutopil v mnohosti perspektiv a vyustil ve
zmény, které budou rliznymi aktéry vniméany jako pozitivni.

SLOVNIGEK

Adaptivni strategie

Technologie a s nimi souvisejici formy socialni organizace, které umoZznuji
vyuzivani pfirodniho prostfedi lidmi. Dle Y. Cohena se déli na lovecko-sbé-
raéské, péstitelské, pastevecké a primyslové.

Biopiratstvi

Komer€ni vyuZiti biologickych material(, které ignoruje kompenzaci domo-
rodych komunit, z jejichZ teritoria materialy pochazi nebo jejichZ znalosti
byly vyuzity k identifikaci potencialné vyuZzitelnych materiald.

Domorodé v&déni
Védeéni, které domorodé obyvatelstvo v rlznych Castech svéta stfada
v pribéhu generaci.

Etnobiologie

Védecké mezioborové studium dynamickych vztah(i mezi lidmi, organismy
a prostfedim. Kombinuje metody a data etnografie, ekologie, archeologie,
geografie, farmakologie a dalSich oboru.
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Farmer-Back-To-Farmer Model (FBTF)
Model rozvoje zaloZeny na intenzivni spolupraci mezi lokalnimi rolniky
a rozvojovymi specialisty.

Geneticky modifikované plodiny

Plodiny, jejichz DNA byla zamérné modifikovana, nejCastéji prostfednic-
tvim pfidani ¢asti DNA jinych jedincl stejného druhu, jinych druhd nebo
syntetickych produkt(.

Geografické informacni systémy
Systémy hardwaru, softwaru a dat, které dokazi zaregistrovat, ulozit, ana-
lyzovat, spravovat a prezentovat prostorova data.

Nova aplikovand antropologie
Aplikovana antropologie, ktera do centra zajmu klade dialog s tvdrci do-
morodého védéni.

Pesticidy
Prostfedky uzivané k ochrané rostlin, zasob potravin a krmiv.

Romerovo pravidlo
Pravidlo, které fika, Ze rozvojové projekty by se meély vyhnout rychlym
a radikalnim zménam lokalnich komunit.

Subsisten¢ni strategie
viz adaptivni strategie

Zelend revoluce

Proces rozvoje inovaci v zeméd8lstvi, ktery ve 40. az 70. letech 20. stoleti
ved| k fadé spolecenskych problémd, zplsobenych nezamyslenymi di-
sledky rozvojovych aktivit a nedostatecnym respektem k lokalnim formam
produkce.
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ALENA PARIZKOVA

CiLE A OBSAH LEKCE

Cilem stati je upozornit na nezbytnost provazani teoretického ukotveni
a praxe aplikovanych antropologli zabyvajicich se otazkou genderu.
Kapitola predstavuje zakladni koncepty a pfistupy genderové optiky
a aplikované antropologie a zaroven skrze praktické pfiklady rozvojovych
projektl upozorriuje na problémy, které se pfi aplikaci genderu v rdmci
aplikované antropologie objevuiji.

uvoD

Aplikovana antropologie vyuziva antropologického teoretického védéni pfi
hledani feSeni konkrétnich probléma v rliznych spole¢nostech sou¢asné-
ho svéta. Primarni premisou, z niz aplikovani antropologové musi vycha-
zet, je skutenost, Ze kazda spolecnost je specificka nejen svym social-
nim, politickym, ekonomickym a historickym kontextem, ale také existenci
rozmanitych definici genderovych vztahu.

| pfestoZe kulturni a socialni antropologie byla v 70. letech 20. stoleti ozna-
€ena za androcentrickou ®, neopomijela Zeny tak vyrazné jako jiné socialni
védy, nebot jednim z hlavnich pfedmétl antropologického studia tradi¢né
byly pfibuzenské systémy, instituce manZzelstvi a oblast rodinnych vztahu.
Z hlediska soucasnych pfistupu se vSak jiz klasické interpretace jevi jako
etnocentrické a androcentrické. Antropologové (v té dobé pfevazné muzi)

84 Androcentrismus (,muZostrednost) je predstava, Ze muZi jsou Zendm nadraze-
ni a zdroveri jsou muZi a muzska zkusenost normou, dle niZ jsou Zeny posuzo-
vany (Renzetti and Curran 2003).
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si do zkoumanych oblasti pfinaseli viastni pfedpoklady a predstavy o fun-
govani vztah( mezi muZi a Zenami (Moore 1988), skrze které filtrovali sva
zjisténi.

GENDEROVE SPECIFICKE FILTROVANI VYZKUMU

Henrietta Moore (1988:1) popisuje zkresleni ziskané na zakladé filtrovani
skrze vlastni pfedpoklady a pfedstavy na pfikladu dvou etnografii austral-
skych Aborigincud. Zatimco vyzkumnik-muZz popisuje pozici Zen jako nevy-
znamnou a zaznamenava jejich vylouceni z ritualud, antropolozka popisuje
jejich zenské ritualy, miru respektu, ktery jim poskytuji muzi, a zejména
jejich zasadni postaveni pfi zajiStovani Zivobyti.

Nestaci pouze dokumentovat, co délaji muzi a co Zeny, ale je tfeba se také
soustredit na jejich vlastni konstrukci muZské a zenské identity, na pozice
a statusy, které jsou témto identitdm pfipisovany, a jakym zplsobem jsou
v kultufe a kazdodenni realité praktikovany vzajemné vztahy mezi muzi
a Zzenami. Jinymi slovy, je tfeba zapojovat genderovou perspektivu.

VYMEZENi POJMU ,,GENDER"

Gender neboli socialni pohlavi je jeden ze zakladnich organiza&nich prin-
cipl, které urCuji zivot jedince ve spolecnosti. Je socialnim konstruktem,
sdilenou predstavou, skrze kterou jsou definovany role jednotlivych ak-
térl a struktura jejich vzajemnych vztahl v kontextu socidlnich instituci
(Gal and Kligman 2000). Muzskéa a Zenska identita a oCekavani vztazena
k jednani aktérli jsou kazdodenné vytvareny a udrZzovany v ramci existuji-
ciho genderového radu (Lorber [1994] 2004). Gender je tedy zpusob, ja-
kym predvadime to, zda jsme muz &i Zena, a jak naplfiujeme spole€enské
pfredstavy o muzstvi a Zenstvi. Gender neni stav, je to spiSe performativni
proces, jenz probiha v kontextu socialnich interakci (West and Zimmer-
man 1987) a podili se na reprodukovani a udrzovani socialnich rozdill
mezi ¢leny spolegnosti.
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Genderové identity a rozdily si osvojujeme jiz od détstvi pomoci procesu
socializace. Diky tomuto procesu si vytvafime genderovou ,optiku“ (sché-
mata), pfes kterou vnimame realitu a pfidavame ji urCity vyznam (Bem
1993:154).

SEXUALITA A TRANSGENDEROVE IDENTITY

Barbara Earth (2006) ve svém textu poukazuje na nedostate¢né uchopeni
genderu z hlediska perspektivy Zapadu, ktera predpoklada existenci pou-
ze omezeného poctu sexualnich a genderovych identit. Tato perspektiva
pracuje se dvéma identitami, muzskou a Zenskou, a s jednim normativ-
nim konceptem sexuality, s heterosexualitou. Jako omezeny se tento po-
Cet jevi pfi snaze uchopit variaci genderovych a sexudlnich identit napf.
v KambodZi a Thajsku. Earth upozorfiuje na pfipady, kdy rodiny, které
nemaji dceru, za¢nou vychovavat jednoho ze synu jako divku, aby tak
v budoucnu prevzal role pfislusejici dceram. Zenské role a feminni identita
témto jedinclim zustava také v dospélosti (Earth 2006).

DalSim pfikladem naruSujicim dualitu zapadnich pfedstav o genderu jsou

a obsahuji ve své identité jak prvky muzské, tak Zenské (Nanda 1985). Hij-
ras tvofi nabozenskou komunitu, ktera uctiva jednu z verzi bohyné Matky.
Praveé skrze ukotveni v ndbozenském systému jsou Hijras jako tfeti gender
institucionalizovani v indické spole¢nosti a kultufe. Mladi muzi, ktefi jesté
pfed rozvojem puberty podstupuiji inicializaéni kastraci (penisu a varlat),
Ucinkuji na tradi¢nich ceremoniich, napfiklad svatbach, kde maji svou du-

xualni prostituci (Nanda 1985).

Gender je tedy zakladnim ,strukturujicim principem ve vS§ech lidskych spo-
le¢nostech” (Moore 1988:ii). Z tohoto dlivodu je prakticky nemozné pristu-
povat k analyze spolec¢nosti a jejich problémU a k implementaci jakychkoli
zmén bez zapojeni genderové perspektivy a analyzy.
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ANTROPOLOGIE, ZENY A GENDER

Zlomovym obdobim problematizujicim dosavadni popis Zen v antropolo-
gické literatufe se stala 70. léta 20. stoleti. V tomto obdobi vstoupila fe-
ministicka kritika prezentace Zen, muZzl a jejich identit a vztahu také do
antropologie.

Diraz na revizi dosavadni prace, tedy na revizi popisu a analyz zku$enosti
Zen, s sebou nesl ale riziko pfiliSného uviznuti v ,Zenském pohledu* a tvorbé
~2enské antropologie” (Moore 1988:5). NapInéni téchto obav by vyustilo ve
vytvoreni jakési subdiscipliny, kde by se Zeny antropolozky soustfedily na
popis a analyzu zkuSenosti Zen, zatimco ,muZsky svét* by zlstal doménou
antropologt muzu. Riziko této opét Uzké perspektivy spociva v konstrukci
dvou odlisnych svétl s minimalnimi vzajemnymi presahy. V Zadné spolec-
nosti ale Zeny ani muzi netvofi oddélené homogenni skupiny.

,Pouhé“ zaméreni na Zeny také neodpovida principlm aplikace gendero-
vé analyzy. Zakladni premisou genderové optiky je zahrnuti jak Zen, tak
muzl a jejich vzajemného provazani v ramci spole¢enskych systému na
v8ech urovnich (jedinec az cela spole€nost) a ve vSech dimenzich (ekono-
micka, socialni, politicka, kulturni).

DalSim problematickym bodem uzavfeni vyzkumu v Zenském svété, kde
by se Zeny zajimaly o Zeny, je pfedpoklad existence univerzalni kategorie
Zeny. Zakladem tohoto predpokladu je biologické pohlavi jako sjednocujici
a zaroven rozlisujici prvek vSech lidskych bytosti. Nicméné biologické roz-
dily nic nefikaji o socialnich a kulturnich vyznamech, které jsou jim pfikla-
dany. Stejn& uskali s sebou nesou i jiné snahy aplikovat universalismus na
dalSi koncepty, jednani i vztahy, nebot ty je vzdy nutné vnimat specificky,
ve vztahu k danému kulturnimu a historickému kontextu (Moore 1988).

Dualita perspektivy zemi zapadni civilizace zaloZzena na predstavé exis-
tence dvou biologickych pohlavi a potazmo dvou odliSnych genderovych
identit a umocnéna konceptem dominance ustavuje asymetrické mocen-
ské vztahy mezi jejich nositeli. Muzska identita je chapana jako ta, ktera
je dominantni a je nadfazena Zenské. Tato asymetrie pfistupu k moci je
velmi €asto vysveétlovana udajnou ,pfirozenosti“ (Bourdieu 2000). Fyzic-
k& téla jsou socialné diferencovana a skrze toto odliSeni dochazi k re-
produkci dominance jednéch a subordinace druhych. Nadvlada muZzi je
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tedy utvrzovana pomoci definovani Zen jako druhého pohlavi (de Beauvoir
[1949] 1966). Tato asymetrie prostupuje celou spolecnosti, jak na trovni
symbolické (napf. v jazyce a naduZivani tzv. bezpfiznakového maskulina
¢i definovani Boha jako otce), tak na Urovni socialnich vztah( a struktur
(napf. nizsi prdmérny plat Zen nez muzu ¢&i prevaha muzui ve vysokych
politickych a manazerskych postech).

GENDER A PERSPEKTIVA ZAPADU

Sherry B. Ortner (1994) je pfi své analyze nerovného postaveni muzi
a zen, které vnima jako univerzalni, ovlivnéna biologickym determinismem.
Uvadi, e vytvareni identit muz( a Zen je ovlivnéno jejich biologii. Zeny
jsou skrze svij zpusob participace na reprodukci spole¢nosti spojovany
s pfirodou, v disledku ¢ehoz ziskavaji nizsi pozice nez muzi (ktefi jsou
spojovani s kulturou). Tato druhofadost vyplyvajici z dichotomie Zena+pfi-
roda / muz+kultura je dle Ortner vSeobecna a platna pro vS8echny kultury.

Ortner je kritizovana za pfiliSny biologicky determinismus a prehlizeni kom-
plexnosti duality kategorii muz a Zena a jejich vztahd, do nichZ vstupuje
mnoho dalSich konceptl — disty/a, nedisty/a, svobodny/a, Zenaty/vdana)
(Moore 1988:21-23). Distinkce pfiroda / kultura ¢i domaci / vetejna sféra
jsou soucasti diskursu Zapadu, a proto nemusi byt a nejsou platné pro jiné
kultury (Strathern 1980). Mohanty (1997) uvadi, Ze tato objektifikace Zen
z tretiho svéta a jakasi jedna univerzalni kategorie Zeny vede k pfedpokla-
du univerzalniho podfizeni zZen.

Snaha o univerzalni aplikaci zapadnich dichotomii se odrazi také v de-
finovani Zen z tzv. tretiho svéta v rdmci rozvojovych projektu, které jsou
na tuto ¢ast svéta zaméreny. Chandra Mohanty se pté, kdo to jsou Zeny
z tretiho svéta. Ve svém textu ukazuje, Ze i v ramci feministické literatu-
ry o rozvoji jsou Zeny tzv. tfetiho svéta reprezentovany jako monoliticky
subjekt, ktery ma ,potfeby” a ,problémy“, ale mélo voleb a svobody k jed-
nani. Z toho je ustavovan obraz primérné Zeny tretiho svéta, ktery nese
charakteristiky chudoby, nevzdélanosti, svazanosti tradicemi, orientace
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na rodinu a domacnost. Kratce feceno, jedna se o obét. Tento obraz je
konstruovan v protikladu k emancipovanym a vzdélanym Zenam Zapadu
(Mohanty 1997:79-81).

Vytvareni jednotné a univerzalni kategorie Zen, ktera je nahlizena jako

X

Lprirozené“ podfizena muzi, je také apriorni soucasti vychozich perspektiv
mnoha antropologli a antropolozek, ktefi s timto pfedpokladem vstupuiji
do ,terénu®, jenz zkoumaji, a to navzdory faktu, Ze ve skute¢nosti ,[z]adna
typicka zena tretiho svéta neexistuje“ (Horky 2008).

VYV0, VZTAHU GENDERU A APLIKOVANE ANTROPOLOGIE
NA PRIKLADECH ROZVOJOVYCH PROJEKTU

Antropologové byli v oblasti rozvoje aktivni od samého po€atku ustavovani
discipliny. Mnoho antropologickych vyzkum( nativnich obyvatel bylo reali-
zovano ve formé zakazek pro britskou kolonialni administrativu v Africe Ci
pro americké Ufady (Gardner and Lewis 1996). Antropologové jsou také za-
meéstnavani rozvojovymi agenturami a podili se na pfipravach, posuzovani
a hodnoceni projektll. Nékteli se aktivné zapojuji do udalosti a prezentuiji
sami sebe jako hlas marginalizovanych (Gardner and Lewis 1996).

Stejné jako koncept genderu je také koncept rozvoje ovliviiovan diskur-
sem, v jehoZ ramci je konstruovan. Hegemonni diskurs rozvoje navazuje
na tradici kolonialismu a paradigma modernizace. V podstaté proti sobé
stavi dvé zakladni perspektivy. Za prvé je to dominantni védecky pohled
zalozeny na zapadni racionalité, ktery definuje stavajici koncepty (tedy
i koncept rozvoje), organizuje a utvafi ,spravné“ védéni a znalosti. Druhou
perspektivou jsou lokalni znalosti a zkuSenosti nativnich obyvatel. Zatimco
nositelé prvni perspektivy jsou v rozvojovém diskursu vnimani jako ,ex-
perti“, ti druzi si nesou nalepku zaostalosti a hlouposti (Escobar 1995).
Hegemonie perspektivy ,expertl“ trva az do 90. let 20. stoleti, kdy v rdmci
rozvojovych projektd postupné zacina byt kladen diraz na lokalni védéni.
Tento zajem stoupa natolik, Ze se objevuiji kritické hlasy upozorfujici na
riziko sklouznuti pouze do nativni perspektivy (napf. Mohan and Stokke
2000; Martello 2001). Stale se ale pracuje se dvéma naprosto oddélenymi
Lbaliky“ znalosti a zkuSenosti, které zjednodusuji pohled na jejich nositele.
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V dusledku toho je na nativni populaci (na niz se rozvojové projekty za-
mé&ruji) nahlizeno jako na homogenni skupinu, jejiz &lenové stejnou mérou
sdili shodné znalosti a zkuSenosti.

Gardner a Lewis (1996) v tomto kontextu upozorfiuji na zasadni vyznam,
ktery zde antropologie mize a méla by plnit. Dle jejich nazoru maji antro-
pologové ukazovat mnohost zpusobl védéni i to, co se stava, pokud se
tyto odliSné ramce vnimani a védéni stfetavaji. Je tfeba ukazat, zZe lokalni
zku$enosti nejsou homogenni, a proto je nutné Iépe porozumét lokalnimu
socialnimu kontextu. Zaroven upozorfiuji na to, Ze v ramci tohoto striktniho
rozdélovani obou dvou druhud znalosti se zapomind, Ze mistni lidé se zna-
lostmi zvendi interaguiji a pfizplsobuji si je. Jsou to aktéfi, ktefi své pozice
v mocenskych vztazich vyjednavaji, potvrzuji ¢i problematizuji (at se tak
déje vuci statu, & rozvojovym intervencim) (Gardner and Lewis 1996).

Rozvojové projekty a dlouha cesta ke genderu

Pocate¢nim bodem zapojovani genderové perspektivy do praxe aplikova-
né antropologie a rozvojovych projekiu se stala kniha danské ekonomky
Ester Boserup Woman’s Role in Economic Development (1970). V ramci
této komparativni studie autorka upozorfiuje na provazanost délby prace
dle pohlavi a ekonomického rozvoje spolecnosti. Jako prvni systematicky
pracuje s Udaji tykajicimi se zemédélské produkce jak ve vztahu k muzim,
tak ve vztahu k Zenam. Ve své préaci také Boserup kritizuje evropské kolo-
nialni spravy, které svymi reformami lokalnich zemédélskych systému zhor-
Sily postaveni Zen v mnoha spole¢nostech (Boserup 1989). Toto dilo bylo
odrazovym mUstkem pro otevieni tzv. Zenské otazky v rdmci rozvoje.

Women in Development (WID)

V dlsledku nartstu zajmu o Zenské otazky, situaci Zen v rGznych spo-
leGnostech a kvdli jejich nedostate€nému zapojeni v ramci rozvojovych
programu vyhlasila Organizace spojenych narodd (OSN) rok 1975 me-
zinarodnim rokem Zen; také nasledujici dekada (1976 - 1985) byla véno-
vana Zenam. V této dobé zacal byt jako prvni uplatfiovan pfistup ,Zeny
v rozvoji“ (WID), jehoZz cilem bylo zapojit Zeny do rozvojového procesu.
Rozvojové projekty se jiz dominantné nesoustfedily ,pouze” na Zeny
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a jejich reprodukéni role, ale pozornost je od poloviny 80. let vénovana
také zaméstnavani Zen a jejich moznostem pfijm0. V disledku tohoto za-
jmu vznikaji také velké mezinarodni rozvojové agentury (jako napf. USAID
a United Nations), které ustavily tzv. Zenské ufady (USAID v roce 1974
zfidilo Office of Women in Development a United Nations o 11 let pozdé&ji
UNIFEM), které stanovuiji pravidla zapojovani Zen do rozvojovych projektut
(Gwynne 2003:122).

PRIKLAD PROJEKTU PRACUJICIHO S PERSPEKTIVOU WID

V zemich Latinské Ameriky tvofi Zeny socialni skupinu, jeZ je nejvice ohro-
Zena socialnim vylou¢enim a chudobou. Az pfilis ¢asto zde Ize klast rov-
nitko mezi Zeny a pojmy jako nezaméstnanost, nevzdélanost, chudoba,
nekvalifikovana a Spatné placena pracovni sila a vysoka mira ohrozeni
nasilim (Lyon 2008:260). Zeny jsou stale hiFe placeny neZ muZi, zamést-
nani, ktera jsou pro né dostupna, jsou spiSe nestabilni a jsou vystaveny
rozSitenému sexualnimu obtézovani v pracovni sfére. Zapojeni jihoame-
rickych Zen do ekonomickych aktivit na né navic uvaluje dvoji bfemeno
v podobé dalSich (stale pretrvavajicich) povinnosti v domaci sfére. | pres
toto dvoji zatizeni maji Zeny zajem o aktivity ve fair trade druzstvech ob-
chodujicich s kavou (Lyon 2008).

Sarah Lyon ve svém vyzkumu ukazuje, jak sou¢asna fair trade sit s kavou
selhava ve snaze o podporu genderové rovnosti. V Uvodu €lanku popisuje
situaci, kdy dva muzsti pracovnici Komise pro zahrani¢ni zaleZitosti sné-
movny Spojenych statl americkych navstivili fair trade druzstvo, kde Lyon
provadéla terénni vyzkum. Navstéva komisarll trvala celkem 30 minut
a nastrojem evaluace miry participace Zen v druzstvu byla otazka: ,Co jste
udélali pro to, aby Zeny byly soucasti druzstva?*, kterou poloZili lendm
veskrze muzského reditelského vyboru. Jeden z ¢lent odpovédél, Ze nyni
se snazi zeny zaclenit mnohem vice, Ze pomahaji pfi sklizni a Ze kdyz se
muz nemuze zlcastnit schiizky, poSle za sebe svou Zenu. Dalsi otazka se
tykala ¢lenstvi Zen ve vyboru feditell. V odpovédi jeden z élend vyboru
uvedl, Ze v soucasné chvili zde Zeny nejsou zastoupeny, protoze sloZeni
vyboru se kazdé dva roky obmériuje, ale Ze v minulosti samozrejmé byly
¢lenkami vyboru i Zeny. Tim byla evalua¢ni navstéva ukonéena a Ame-




alena pafizkovd gender a aplikovana antropologie

ricané spolu se svym doprovodem odjeli na dalsi ,bleskovou® navstévu.
Nicméné dle zjiSténi Lyon to nebyla pravda, protoZze Zadna Zena nikdy
nebyla v feditelském vyboru druzstva (Lyon 2008:258).

Praxe (nejen) zkoumaného druZstva byla v rozporu s pravidly stanoveny-
mi organizaci Fair Trade Labeling Organizations International (FLO), ktera
vydava vyrobcim certifikaci, ¢imz jim poskytuje nalepku a zaclenéni do
sité Fair trade. Soucasti pravidel pro vyrobce je, ze , (...) nesmi existovat
zadna diskriminace tykajici se ¢lenstvi a participace.” (FLO 2005:4 in Lyon
2008:261). Zaroven obecné standardy certifikace od vyrobct vyZaduji do-
drzovani zakladnich norem pracovniho prava, které mimo jiné zakazuje
genderovou diskriminaci.

Z vySe zminéného je tedy patrné, Ze fair trade druZstevni organizace ob-
choduijici s kavou jsou charakteristické spiSe patriarchalnimi vztahy, které
ve vztahu k Zenam pusobi diskriminac¢nég, a v disledku toho je Zenska par-
ticipace v kavovém primyslu (kromé vypomoci v obdobi sklizni) zna¢né
limitovana. Ackoliv je pro Zeny €asove velmi narocné se aktivné zapojovat
(v disledku dvojiho bfemena souvisejiciho s povinnostmi v domacnosti),
maji podle Lyon jasnou predstavu o tom, jak by spoluprace a participa-
ce ve fair trade oblasti mély vypadat a jak by mohly pfispét ke zlepSeni
ekonomickych podminek i zvySeni Zivotniho standardu celé domacnos-
ti, Cehoz vedlejSim produktem by mohla byt podpora genderové rovnosti
v kontextu rodin i komunity jako celku (Lyon 2008:266).2

Women and Development (WAD)

Socialisticky orientované feministky podpofily vznik alternativniho pfistupu
~2eny a rozvoj“ (Women and Development - WAD). Jejich hlavni argumenta-
ce se soustfedila na pfiliSné zatiZzeni Zen, jejichZ pozice jsou charakteristické
vyraznym znevyhodnénim a vykoristovanim ze strany muz( (Horky 2008).

85 Priklad byl prevzat a upraven z dosud nepublikovaného textu PhDr. Anity
Homrové.
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Pfistupy WID a WAD jsou dale spojovany s dalSim konceptem, ktery byl
zaclenén do rozvojové perspektivy.

Zplnomocnéni Zzen (Empowerment of Women)

Jde o politicky koncept, ktery je sice Casto pouzivan, ale zaroven chapan
riznymi zpUsoby, stejné jako jeho zakladni stavebni kdmen - pojem moc
(Rowlands 1996). V 80. letech byl tento koncept definovan jako zbran
pro slabé, pozdéji byl vniman jako metoda, jak dosahnout socialni zmény
a aplikovat do lokalnich spole¢nosti genderovou rovnost (Momsen 2005).

Rowlands (1996) v ramci moci rozliSuje dvé zakladni definice, které tzce
souvisi s vyznamem konceptu zplnomocnéni, nebot byt zplnomocnén
obecné znamena ,byt obdafen moci“. V prvnim pfipadé je moc definovana
jako ,moc nad“ né&¢im/nékym (power over), coz nutné plodi mocenskou
asymetrii. Cilem zplnomocnéni zalozeného na zminéném mocenském
principu je pfivést ty jedince, ktefi jsou mimo rozhodovaci procesy, do je-
jich centra a dat témto dfive marginalizovanym lidem moZznost rozhodo-
vat zejména v politickych a ekonomickych oblastech. Tento predpoklad
vychazi z pfesvédéeni, Zze genderové rovnosti miZe byt dosazeno pouze
v pfipadé, budou-li Zeny zastavat mocenského pozice.

Moc je vSak mozné pojimat také jako ,moc k* né€emu (power to), tzn.
schopnost jednat uréitym zpusobem. Jejim zékladnim principem je pre-
svéddeni, Ze ,narlst moci jednoho nemusi nutné znamenat ztratu moci
toho druhého® (Rowlands 1996:87). ,Moc k“ s sebou nese uvédoméni
vlastnich zajmu, jejich vztahu s ostatnimi a mozZnosti, jak je ovliviiovat.
Z tohoto hlediska nestadi pouze zahrnout jedince do mechanism( roz-
hodovani, je také nutné, aby si jedinci sami sebe uvédomili jako aktivni
subjekty se schopnosti participace a samostatného rozhodovani. V tom-
to pfipadé jde o pojeti ,moci zevniti“ (power from within), jez jako jedi-
né muaZe pfinést skute¢né zplnomocnéni (Rowlands 1996:87). Dokud si
Zeny nebudou schopny myslet, Ze svét by mohl existovat trochu jinak, nez
byly doposud zvyklé, pficemz zékladnim pfedpokladem vidéni alternativ
je schopnost reflexe a kritiky struktur, ve kterych Zziji, a dokud nepfijmou
roli aktivniho a schopného aktéra, ktery mizZe sehrat dilezitou roli pravé
v procesech zmény, nemohou byt skute¢né zplnomocnény (Sharp et al.

2003:283).
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V kontextu zapadnich zemi s rozvinutym systémem vzdélani a socialni
prace se koncept zplnomocnéni uplatiiuje pfi praci s marginalizovany-
mi a chudymi jedinci, ktefi se maji stat aktivnimi subjekty ve svych Zivo-
tech, uvédomit si své znevyhodnéni a podnikat kroky k jeho odstranéni
(Rowlands 1996).

Perspektiva zplnomocriovani je také prfenasSena do dalSich zemi a kultur
a ma sva omezeni, nebot jeho aplikaci miiZze vyvoj nabrat opacény smér,
nez jsme puvodné zamysleli. Pokud je navic koncept aplikovan v souladu
s hegemonnim diskursem rozvoje, pfinasi pfichozi ,experti“ ty ,spravné“
koncepty, perspektivy a vzorce, které mistni maji pfijmout a fidit se podle
nich. Tém ,,druhym* je pfedkladano, jak maji definovat svou situaci, aniz by
byl poskytnut prostor pro jejich viastni interpretace a jednani. DalSimi ne-
dostatky pfistupt WID a WAD jsou vnimani Zen jako izolovanych aktérek
a homogenni skupiny a ignorovéani irSiho sociélniho kontextu.

MIKRO-KREDITY JAKO JEDEN Z PRIKLADD POKUSU
0 ZPLNOMOCNENI ZEN

Casto citovanym a kritizovanym piikladem praxe zapojujici jak pfistup
WID, tak koncept zplnomocnéni Zen, je systém mikropujcek. Tento pro-
gram, ktery je zaméfen na malé puljcky uréené Zenskym zemeédélskym
druzstvim, byl poprvé realizovan v Bangladési a pozdéji rozSifen na dal-
Si kontinenty. Cilem je skrze zvySené pfijmy Zen bojovat proti chudobé
a zaroven posilit jejich pozice v lokalnich komunitach.

Vyzkum, ktery provedla Rozario (1992), ale ukazal, Zze pouze malo Zen
tyto pljcky vyuzilo k investicim do zemédélské produkce. Vétsina Zen pe-
nize pouzila na zajiSténi zakladnich potfeb pro domacnost nebo penize
pfedavaly svym manzeldm.

Zeny pred investovanim pljéenych penéz do zemédélské vyroby upred-
nostriuji zajisténi potfeb domacnosti, coZ v disledku genderového roz-
déleni roli chapou jako svou primarni povinnost. Zaroven zde sehravaji
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vyznamnou roli genderové nerovnosti v doméacnosti. Muzi a Zeny nema-
ji stejny pfistup k financim ani moc s nimi nakladat (Gardner and Lewis
1996).

Hlavni problém projektu mikropujéek v Bangladési a jeho selhani tak dle
Gardner a Lewis (1996) spociva v ignorovani existence genderovych ne-
rovnosti v ramci domacnosti. Penize jsou v bangladéSské kulture tradiéné
muZzskou zalezitosti, a proto je to muz, kdo prebira kontrolu nad finanénimi
pujckami.

Priklad s mikropljckami ukazuje, jak nedostacujici je perspektiva rozvojo-
vych projektl, které se zaméruji pouze na Zeny. Hlavni kritika téchto pro-
jektd upozoriiuje na fakt, Ze kazdy jedinec je soucasti socialniho, kultur-
niho a politického kontextu. Soucasti tohoto kontextu jsou socialni vztahy
definované genderovym systémem (Lorber 2004 [1994]), ktery je v dané
kultufe pfijiman jako platny. S timto védomim by méli tvirci projektl také
pfistupovat k jejich designovani a realizaci.

Zaroven se kritici tohoto pfistupu vymezuji vaéi aplikaci hegemonni per-
spektivy Zapadu na Zeny tzv. tfetiho svéta (Mohanty 1997). Jeden z nej-
vétsich pfinosu této kritiky spociva v diirazu na uznani diversity samotnych
Zen v rozvojovych zemich. Nejedna se o homogenni skupinu, ktera by byla
jednotna tfidné &i vzdélanim (Young 2002).

VYJEDNAVANI S PATRIARCHATEM

Deniz Kandiyoti se vymezuje vU¢i jednostrannému (etnocentrickému) cha-
pani patriarchalniho systému a pozice a jednani Zen v ném. Zeny znaji
spravidla hry“, ktera je omezuiji, ale soucasné jim poskytuji urcité ,patriar-
chalni vyhody". V souladu s témito pravidly pak Zeny voli konkrétni strate-

gie, jimiz jsou schopny si zajistit podminky k Zivotu a bezpeci (Kandiyoti
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1988:274-275). Tyto Zeny jsou pak ¢asto resistentni vci pripadnym zmé-
nam, o néz rozvojové projekty usiluji, nebot tranzice jim mnohdy nepfinasi
vyhodné alternativy a zvétsSuje formu kontroly ze strany muza.

Podle Sharp et al. (2003) jsou prave ,patriarchalni vyhody“ divodem neo-
choty nékterych Zen ucastnit se na rozvojovych projektech. V ramci svého
projektu usilovali autofi o zlepseni kvality dobytka beduinu na jihu Egypta.
Projekt byl zaméfeny na Zeny. Zamérem projektu byla podpora vlastni
produkce krmiva pro dobytek, o ktery se staraji Zeny. Diky této produkci
by se zlepSil stav dobytka, jeho hodnota a tim také status Zzen. V ramci
rozhovortd s beduinskymi Zenami a muzi, které predchazely planované
realizaci, se ale ukazalo, Ze zajem o participaci na projektu maji pouze ty
nejchudsi Zeny. Zeny z lépe ekonomicky situovanych rodin svou identitu
stavély na pInéni ,,spravné“ role Zeny ({j. role zeny v domacnosti), ktera je
komplementarni k roli muzské. Alternativu v podobé ekonomickych aktivit
odmitaly, nebof by jim pfinesla malo vyhod, zato vétSi zatéz. Autofi svou
studii uzaviraji konstatovanim, Ze projekty aplikujici GAD a usilujici o po-
sileni roli Zen budou Uspé&Sné pouze tehdy, pokud ,Zeny budou vnimat
samy sebe jako kompatibilni“ s t€émito alternativnimi rolemi (Sharp et al.
2003: 293).

Gender and Development (GAD)

Tento pfistup jiz nedefinuje ,Zenu jako izolovanou kategorii“ (Gardner and
Lewis 1996:123). Jedna se o holistickou perspektivu, ktera chape rozvoj
jako proces, jez je soudasti SirSich socialnich, kulturnich, ekonomickych
a kulturnich vztah(. Projekty by se mély soustfedit jak na Zeny, tak na
muze, jejich identity, role a vztahy.

Nicméné to neznamena, Ze tato predstava je také realizovana v praxi.
Ackoli se realizatofi projektu hlasi k uvedenému pfistupu, ¢asto dochazi
k tomu, Ze je pojem gender zaméfovan za pojem Zenaly. Napliiovani
tohoto zdméru neni vzdy dlsledné a mnohé projekty se nadéle soustre-
di pouze na Zeny a jejich SirSi kontext vynechavaji (Gardner and Lewis
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1996; Young 2002). Pfiklad zlepSeni zapojovani genderové perspektivy
je uveden v nasledujicim boxu, ackoli také tato deklarace se dominantné
soustfedi na zZeny.

CTVRTA SVETOVA KONFERENCE 0 ZENACH V PEKINGU 1995

Pekingska deklarace mimo jiné obsahuje nasledujici body:

13. Poskytnuti plnych prav zenam, posileni prav Zen a jejich plné zapoje-
ni zalozené na rovnosti ve vSech oblastech lidské spolec¢nosti véetné
Ucasti na procesu rozhodovani a pfistupu k moci jako zakladni podmin-
ky pro dosazeni rovnosti, rozvoje a miru.

14. Prava Zen jsou lidska prava.

15. Rovna prava, rovné pfilezitosti a rovny pfistup ke zdrojim, rovnomér-
né sdileni odpovédnosti za rodinu a rovhomérné sdileni rodinnych po-
vinnosti muzi a Zenami a harmonicky partnersky vztah muzi a Zen
jsou kritickymi podminkami pro blahobyt a dobré prospivani zen, muzu
a jejich rodin a také pro konsolidaci demokracie.

16. Pro vymyceni chudoby a bidy zaloZené na trvalém hospodarském ris-
tu, pro dosazeni socialniho rozvoje, pro ochranu zivotniho prostredi
a pro nastoleni socialni spravedinosti je nutné zapojeni Zzen do hos-
podarského a socialniho rozvoje, poskytnuti rovné pfilezitosti Zenam,
zajisténi rovnopravné Ucasti Zen a muzu jako Cinitelek/Cinitel( v ramci
systému udrzitelného rozvoje zaméfeného na lidi a zajiSténi rovno-
pravné Ucasti Zen a muzu na délbé prospéchu plynouciho z udrzitel-
ného rozvoje.

Zprava ze ¢tvrté svétové konference o zenach
(Peking 4.-15. zari 1995):
http://www.mpsv.cz/files/clanky/12427/Peking-1995_1.pdf
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Kritika poukazuje nejen na nedostate¢né zaméreni na socialni a kulturni
kontext jedinc(, jejichz Zivoty maji rozvojové projekty ovlivnit. Autofi a au-
torky upozorfiuji, Ze se soucasné ani pfili§ nerozsifuji fady projektt a studii
zaméfenych na maskulinitu a muze v rozvoji, ackoli se jiz i tato perspekti-
va oficialné stala sou¢asti GAD pfistupu (Cornwall and White 2000).

NEVIDITELNY PRIJEM A IDENTITA MUZE VE SPOLEGNOSTI

Sahar White (1997) zacina text o vyznamu zajmu o muZe a konstrukci
maskulinity v ramci projektu GAD nasledujicim pfibéhem:

Nespecifikovana neziskova organizace provadéla vyzkum na Filipinach
na téma rozpoctt domacnosti. KdyZ u jednoho z dotazovanych porovnali
muzlv pfijem a vydaje domacnosti, pak pfijmy &inily pouze polovinu vy-
daju. Dotaz, zda také Zena nema néjaky pfijem, muze, s nimz vyzkumnik
vedl rozhovor, urazil. Dle své definice muZzstvi byl on jedinym drZitelem ka-
pitalu a Zivitelem rodiny. Vyzkumnik se do rodiny vratil po nékolika dnech,
kdyz zpovidany muz nebyl doma, a mluvil pouze s jeho Zenou. Znovu se
ptal, jak rodina vychazi s rozpo&tem. Zena také véfila, Ze muZ piinasi do
rodiny nejvice financi, ale poté z rozhovoru vyplynulo, Ze fakticky tomu

tak neni. Zena kaZzdy den pekla chléb, ktery prodavala u §koly a na trhu.
Z téchto penéz poté sponzorovala chod domdcnosti, zatimco jeji muz ji
Zadné penize nedaval. Utracel je za cigarety a sazky.

Sarah White na tomto pfikladu ukazuje potfebu zasazeni genderovych
vztahl do socialniho kontextu, pfi¢emz se zaméfuje na identitu muze.

obrazu muZze coby Zivitele rodiny. Muzi tedy kolem tohoto obrazu kon-
struuji svou identitu. To ale rozvojové projekty hlasici se k principm GAD
Gasto nevidi. Zaroven tim ignoruji fakt, Ze genderové vztahy nejsou pouze
soucasti interakce mezi konkrétnim muzem a konkrétni Zenou, ale patii
i do SirSiho socialniho kontextu. To znamena také vztahy muzu s jinymi
muzi a vztahy Zen s jinymi Zenami. Maskulinita tedy neni pouze soucésti
soukromého vesmiru jedince, ale také jeho vefejné prezentace, prezen-
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tace pred ostatnimi ¢leny dané spolecnosti, pfed muzi, s nimiz jedinec
sdili uritou pfedstavu hegemonni maskulinity®. V pfipadé pfedstaveném
v prfedchozim odstavci je maskulinita postavena na obrazu muze Zivitele,
ktery je panem svych financi a své muZzstvi sdili s ostatnimi muzi v ramci
spolutcasti na sazkach. Pokud by konkrétni muz prestal hrat tuto roli, Celil
by posméchu a marginalizaci od ostatnich muzud (a pravdépodobné i Zen)

(White 1997).

Z prezentovaného pfikladu vyplyva, Ze i muzi jsou nezbytnou soucasti pro-
cesu zplnomocnéni Zen. Pokud se maji zménit Zeny, musi se zménit také
muzi, aby mohli a chtéli tuto zménu akceptovat a podilet se na ni (White
1997:15).

Kritické hlasy vuci prezentovanym pfistuptim

Jeden ze zésadnich problém0 spociva ve vychozim paradigmatu uvede-
nych pfistupl. Jsou ukotveny v konceptech modernizace a rozvojového
diskursu, jez vznikaly v podminkach rozvinutych zemi. V8echny pfistupy
se vyluéné (WID, WAD) ¢&i dominantné (GAD) soustfedi na Zeny. Zaro-
ven jsou tyto pfistupy soucasti zapadnich schémat mysleni a pfistupu
a neberou v potaz zajmy a potfeby Zen, o kterych hovofi. Stale se pohy-
buji v diskursu kolonialismu a postkolonialismu (Gardner and Lewis 1996).
Zeny chapou zejména jako zaostalé a slabé obéti (Horky 2008; Mohan-
ty 1997), ¢imz jim upiraji aktérstvi (White 1992:15-22). Zminéné pfistupy
s sebou také nesou hodnotici hledisko pozadujici zménu lokalni kultury,
s niz neni néco ,v porfadku” (Gardner and Lewis 1996). Ani jeden z pfistu-
pu ve svych principech dostate¢né nereflektuje zakladni mocenské vzta-
hy, které se v konceptu rozvoje a jeho programu vyskytuji (Horky 2008).
Escobar (1995:185) shrnuje potiebu vétsi reflexe uplatfiovanych pfistupt

86 Hegemonni maskulinita: jedna se o idedlné typické pojeti muZstvi, které je
v dané spolecnosti dominujici normou a k niZ se ¢lenové vztahuji. Ackoliv ne
vsichni muZi mohou tohoto ideélniho typu dosdhnout a ve spolecnostech exis-
tuje vice forem maskulinity, vSichni se k této idealini predstavé urcitym zplso-

bem vztahuji (vice napriklad autor tohoto konceptu R. W. Connell).
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nasledovné: ,Fakt, Ze si Zeny v mnoha ¢astech tfetiho svéta modernizaci
preji, musi byt bran vazné, nicméné vyznam této modernizace nesmi byt
chapan jako dany. Casto znamena néco docela jiného, ne? je jeji vyznam
v ramci Zapadu, a tento vyznam byl konstruovan a rekonstruovan jako
soucast vyvoje vzajemného stfetavani.”

David Mosse (2005) pusobil v 90. letech jako antropolog a konzultant roz-
vojového projektu v Indii (IBRFP - British Aid Project Rural India). Ve své
monografii analyzujici tuto zkuSenost a v nasledném vyzkumu upozorfiuje
na riziko vyplyvajici z uplatiovani etnocentrického pohledu na gendero-
vé vztahy a socialni realitu. Popis socialni struktury vesnic regionu Bhil
z této perspektivy by dal vzniknout dojmu, Ze Zeny jsou vylouceny z vefejné
a politické sféry, nebot socialni struktura je formovana okolo muZskych ro-
dovych linii a Zeny v ni zaujimaji podfizenou pozici. David Mosse (2005:59)
ale zdlrazriuje, Ze takovéto ,Eteni pfibuzenskych a genderovych vztah(“
je chybné, nebot tak je popirano aktérstvi a moc, kterou mistni Zeny maji
a kterou ve své praci dokumentuje.

DalSi soucasti vyzkumu a reflexe Davida Mosse (2005) je kritika margina-
lizace genderové perspektivy. Mosse (2005:152) pise: ,,Genderové mo-
dely nejenze se nestaly praxi, ale také selhala jejich implementace do
sebe-prezentace projektu.“ Autor uvadi, Ze téma genderu bylo po celou
dobu projektu upozadéno a jeho realizatofi si ani nebyli védomi zmén
v genderovych vztazich, k nimZ v dusledku intervenci do$lo. Dle jeho zjis-
téni je viibec nebrali v potaz.

Nicméné, gender sam o sobé nestaci. Jak upozorfiuji autorky a autofi, pro
komplexni zachyceni a pochopeni kontextu a vztah( v rdmci spole¢nosti
¢i kultury je tfeba brat v potaz vSechny typy nerovnosti, které plsobi sou-
Casné. Je tedy nutné zahrnovat nejen vztahy mezi muzi a Zenami a vztahy
uvnitf téchto kategorii, ale zaroven také identifikovat vliv tfidy, véku, ro-
dinného stavu, ndbozenstvi, etnicity Ci rasy (srov. Okafor and Abdulazeez
2007).
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PRIKLAD PROJEKTU, KTERY ZASAZUJE JEDNICE DO SIRSIHO KONCEPTU
Development Alternatives with Women for New Era (DAWN)

Tento pfistup vznikl v poloviné 80. let a jeho iniciatorkami jsou védkyné
a aktivistky. Vybudovaly ,sit feministickych védkyn, vyzkumnic a aktivistek
z ekonomického Jihu, které pracuji pro ekonomickou a genderovou spra-
vedinost a udrzitelny a demokraticky rozvoj“ (DAWN). Tato podpurna sit
podporuje zejména chudé a marginalizované Zeny v jejich usili o socialni
mobilizaci v kontextu nerovnych socialnich, ekonomickych a politickych
vztahU na globalni, regionalni a narodni trovni.

http://www.dawnnet.org

PRIKLAD PROJEKTU ZAMERUJICIHO SVOU POZORNOST
(DOMINANTNE) NA ZENY:

Zeny jako solarni inZenyrky (Women Barefoot Solar Engineers)

V rdmci snah o zajisténi sobéstacnosti a trvale udrzitelného rozvoje ven-
kovskych oblasti chudych zemi svéta je podpora také sméfovana na ener-
getiku. Jako jedno z dostupnych feSeni jsou predstavovany malé solarni
systémy. Solarni energie je vnimana jako levny zdroj svétla a energie pro
dalSi spotrebi¢e v domacnosti (od provozu vodniho Eerpadla az po nabiti
mobilu pro umoznéni komunikace). Rada téchto projektli se soustiedi ze-
jména na Zeny, nebof jsou to pravé ony, které vétSinu své Cinnosti vyko-
navaji kolem domacnosti ¢i na poli. Zaroven je jejich prace nedocefiovana,
proto si projekty kladou za cil posileni jejich statusu.

Jednou z organizaci, kterd se stara o vzdélavani Zen v této oblasti, je
Barefoot College. Jedna se o neziskovou organizaci, ktera byla zalozena
roku 1972 v Indii a zaméfuje se na sobéstaénost venkovskych oblasti ne-
jen skrze solarni energii, ale také skrze vodni zdroje, vzdélani, zdravotni
pédi, femesla, komunikaci &i rozSifovani pousti (Barefoot College).
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v i

~Bosé” §koly za Sest mésicl ,vyuci“ i negramotné Zeny (ale také muze),
které se stanou tak schopnymi elektrikarkami, Ze jsou schopné sesta-
vit a udrzet v chodu maly solarni systém. Zmocnéni Zen je dano nejen
ziskanou kvalifikaci, ale také finan¢ni nezavislosti a socialnim uznanim.
Soucasti tohoto procesu je také ziskani politického uvédomeéni si svych
vlastnich prav. V dusledku toho Zeny méni nejen své Zivoty, ale také Zivoty

celé vesnice, kterou svou praci elektrifikuji. Tyto Skoly vzdélavaji Zeny z 25
zemi Asie, Afriky a Latinské Ameriky (Roy 2011).

http://www.barefootcollege.org/
http://www.youtube.com/watch?v=80S2iUFvdTE
http://www.youtube.com/watch?v=VIytF5GDdxg&feature=related

SLOVNICEK

Androcentrismus (,muZostfednost)
predstava, Ze muzi jsou Zenam nadfazeni a muZi a muzska zkuSenost
jsou normou, dle niZ jsou Zeny posuzovany (Renzetti and Curran 2003).

Asymetrické mocenské vztahy

jedna se o stav nerovnych vztahd. Jeden z aktérd disponuje vétsi moci,
vlivem a kontrolou nez aktér druhy. Slabsi aktér je pak v procesu rozho-
dovani pod tlakem (i natlakem silou €i hrozbou) a dle toho &ini své volby
a jedna.

Biologicky determinismus

nazor, ze veskeré lidské chovani a mysleni je determinovano biologickymi
faktory a mize jimi byt zcela vysvétleno, tedy také vytvareni identit muzi
a Zen je ovlivnéno jejich biologii. Zeny jsou skrze sviij zptisob participace
na reprodukci spolecnosti spojovany s piirodou a v disledku toho ziska-
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Diskurs

tento pojem nese nejméné dvoji vyznam. V béznych slovnikovych defi-
nicich se nejprve uvadi vyznam rozmluva, rozprava. V druhém vyznamu
oznacuje diskurs také strukturu, ktera reguluje konkrétni zpusoby Fedi,
psani a mySleni. Zaroven sama produkuje jak mysleni, tak konkrétni prak-
tiky, s nimiz je spojeno hodnotici hledisko. Diskurs tedy ur€uje ty spravné
zplsoby mysleni a jednani (vice napf. Michel Foucault).

Gender
socialni pohlavi, jeden ze zakladnich organizacnich principd, které uréu-
ji Zivot jedince ve spole€nosti. Je socialnim konstruktem, sdilenou pred-
stavou, skrze kterou jsou definovany role jednotlivych aktérl a struktura
jejich vzajemnych vztah( v kontextu socidlnich instituci (Gal and Kligman
2000).

Genderova optika

tento pojem zavadi do odborné terminologie Sandra Bem. Autorka uvadi,
Ze v kazdé spoleCnosti existuji relativné pevné predstavy o tom, jak by
se méli chovat, uvazovat &i vypadat jeji Clenové. Tyto pfedstavy nazyva
~optickymi CoCkami“ — skrze né se jedinci divaji na svét, vnimaji jej a hod-
noti. Kazdy jedinec si tyto ¢oCky osvojuje v ramci procesu enkulturace,
tedy procesu stavani se ¢lenem dané spolecnosti, tak jak nas to pfimo
uci socialni instituce (rodina, Skola), nebo také nepfimo, prostfednictvim
skrytych sdéleni. Postupné se jedinec stane soucasti dané spolecnosti
natolik pevné, Ze je pro néj jiz velmi obtizné vystoupit ze schémat, ktera
mu dana optika poskytuje.

Hegemonie

pojem popisuje takové rozlozZeni sil ur€itych skupin (Ci jedinct), kdy jedna
uplatriuje vici ostatnim své vidcovstvi, a to bez potfeby pouziti hrubé sily.
Vladnouci skupina ovlada ostatni nepfimo, prostfednictvim ekonomické,
politické a kulturni manipulace. Ten, kdo vladne (skupina Ci jedinec), se
nazyva hegemon. Pojem se v odborné terminologii objevil zasluhou ital-
ského teoretika Antonia Gramsciho.

Fair trade

spravedlivy obchod, alternativni zpisob obchodu, ktery je postaven na
partnerském vztahu mezi producentem a spotfebitelem. Definice Mezi-
narodni certifikacni organizace spravedlivého obchodu zni: ,Fair trade je
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obchodni partnerstvi zalozené na dialogu, transparentnosti a respektu,
jehoz cilem je vétsi spravedinost v mezinarodnim obchodé. Pfispiva k udr-
zitelnému rozvoji tim, Ze nabizi lepsi obchodni podminky a chrani prava
drobnych vyrobcu a péstitelll — pfedevsim v rozvojovych zemich.”
(www.fairtrade.cz; http://www.fairtrade.net/).

Patriarchét

forma spolecnosti, kde dominantni postaveni ma muz nebo muzi. Patriar-
chat je androcentristicky. Pojem patriarchat je uzivan pro oznaceni spo-
leGnosti ¢i skupiny charakteristické muzskou dominanci, a to nejen nad
Zenami, ale nad strukturou spole¢enskych vztaht obecné.

Zplnomocnéni Zen

politicky koncept, definovany v 80. letech jako zbrar pro slabé. Pozdé&ji
byl vniman jako metoda, jak doséhnout socialni zmény a aplikovat do lo-
kalnich spole¢nosti genderovou rovnost (Janet Momsen).

INTERNETOVE ODKAZY

OSN - Women‘s Empowerment
[http://www.beta.undp.org/undp/en/home/ourwork/womenempowerment/
overview.html]

Stranky popisujici rozvojové programy OSN zamérujici se na zplnomoc-
néni Zen.

UN Development Fund for Women
[http://www.unifem.org/]

World Bank’s “Gender and Development” Portal
[http://www.worldbank.org/gender/]

Stranky Svétové banky slouZi k prezentaci projektt pro dosaZeni gendero-
vé rovnosti. Shrnuji dosavadni znalosti a zkusenosti, poskytuji profily zemi
z genderové perspektivy.
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BRIDGE, Institute of Development Studies
[http://www.bridge.ids.ac.uk/]

Stranky s profily subsaharskych zemi z hlediska genderu a rozvoje. Také
se vénuji problematice HIV/AIDS a dalsim rozvojovym tématim.

Development in Practice

[http://www.developmentinpractice.org/]

Stranky odborného Casopisu, ktery se vénuje prakticky orientovanym ana-
lyzam a vyzkumuam. Zaroveri nabizi prehled dalsich zdroju, publikaci a tex-
tu vénujicich se tématu rozvoje.

ROZSIRUJICI LITERATURA

Gardner, Katy and David Lewis. 1996. Anthropology, Development and the
Post-modern Challenge. London: Pluto Press.

Prehledova kniha o vztahu antropologie a rozvoje. Skrze pfipadové studie autofi
predkladaji hlavni socialni témata a problémy rozvoje, mimo jiné také nutnost za-
pojeni genderové perspektivy. Na zavér prinasi nékolik doporuceni pro rozvojovou
politiku a praxi.

O’Sullivan, Mila, Simunkova, Blanka, Horky, Ondrej. 2011. Proequality Gen-
der in Development Matters. RESOURCE BOOK AND TRAINING KIT FOR
DEVELOPMENT PRACTITIONERS. Praha: Oteviena spole¢nost, o.p.s., Pro-
Equality Centre.

Jedna se o vyukovy material uréeny rozvojovym NNO, jejich partnerskym organiza-
cim nebo i statnim institucim. Text zdurazriuje potfebu genderoveé citlivého pfistupu
v rdmci rozvojovych projektd. Manudl pfedstavuje nejen koncepty genderu, rozvoje
a zplnomocnéni Zen, ale poskytuje také popis nékolika vyukovych aktivit a pfipa-
dovych studii.

http://www.proequality.cz/articles.html?articlelD=418

Eade, Deborah. 1996. Development and Social Diversity. Oxford: Oxfam.
Sbornik klade dlraz na poznani socialni diversity v ramci premys$leni a jednani
v rozvojovych projektech. Texty se zajimaji o uprchlické programy, venkovské ko-
munity, seniory, opusténé déti Zijici na ulicich. Texty pracuji jak s genderovou per-
spektivou, tak se také stavi kriticky k perspektivé rozvoje.
http://www.developmentinpractice.org/book/

development-and-social-diversity
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April A. Gordon. Transforming Capitalism and Patriarchy: Gender and Deve-
lopment in Africa

Gordon ve své knize analyzuje vzajemné ovliviiovani mezi kapitalismem, rozvojem
a statusem Zen v Africe. Na zakladé praci vyzkumniku z Afriky a Zapadu ukazuje,
jak rozvojové projekty designované v dikci kapitalismu pomohly pouze Uzké skupi-
né africkych elit.

http://www.google.cz/books ?id=k50W7Z3aZlsC&printsec=frontcover&hl=cs#v=o0-
nepage&qé&f=false
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MICHAL TOSNER

UVOD: SOUCASNE PROJEVY MIGRACE

V globalnim méfitku nastal rozvoj dopravy, technologii @ mezinarodniho ob-
chodu. V dusledku téchto zmén zintenzivnila celosvétova cirkulace lidi, zbo-
Zi, penéz a statkl. Proménilo se pojeti ¢asu a prostoru a néktefi badatelé
oznaduji tento jev za ,,smrsténi Casoprostoru“ (Harvey 2004). Spolu s ekono-
mickou, politickou, kulturni i environmentalni globalizaci byl utvofen mensi
svét, pomyslna ,globalni vesnice®, v niz jsme vsichni z praktického hlediska
propojeni pfedivem transnaciondalnich vztaht nejriizné&jsi povahy.

Z hlediska obdanti Ceské republiky je na ulicich a v dopravnich prostied-
cich kromé &estiny Casto slySet fada jinych svétovych i méné rozsifenych
jazykl. Na kazdém druhém rohu se otevira viethamsky obchod, asijska
restaurace nebo nadnarodni fetézec rychlého obderstveni, v primyslu
a stavebnictvi pracuji hostujici délnici, tzv. agenturni zaméstnanci, nékdy
i za nedustojnych podminek. Rada podnikii v zemi je vlastnéna zahranig-
nimi subjekty, management byva sloZen z cizincl a v pracovnim a infor-
macnim procesu i volném €ase je komunikace v cizim jazyce stale béznéjsi
soucasti kazdodennosti. V nadnarodnich korporacich jsou ve vy$Sim ma-
nagementu zameéstnani tzv. expatrioti, pracovnici z firemnich central v za-
hranic¢i, familiérné oznacovani jako ,expati“. Tak jako na urCitém Uzemi
prichazeji do kontaktu rizné jazyky, tak se také setkavaji odliSné vzorce
jednani, hodnot, védéni i vyznani. Ve Skolnich tfidach stoupa pocet déti
cizincl a na vysokych Skolach studuje fada zahrani¢nich studentu (v roce
2008 to podle MV bylo 8, 4 %).
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Ceské republiky se dnes dotykaji otazky pfistéhovalectvi a globalnich pro-
cesll. V povaleéném obdobi bylo Ceskoslovensko zemi, z niz se odcha-
zelo do politické emigrace. Zaroven sem pfichazeli zahrani¢ni pracovnici
a studenti z Vietnamu a africkych zemi. MnoZstvi dlouhodobé pobyvajicich
cizincll v zemi bylo pomérné malé. Historické udaje dokladaji, Zze pred ro-
kem 1989 pobyvalo na tizemi CR pouze 35 298 cizincti (Uherek 2008:87).
Z dlouhodobého hlediska je Ceska republika zemi zdrojovou i cilovou.
V dusledku uvolnéni hranic po roce 1989 a po rozdéleni federace se
Slovenskem v roce 1993 se zaclenila do SirSiho migraéniho systému
a stejné jako jiné staty rozviji na vlastnim Gzemi politiku pfistéhovalectvi
a obc¢anské integrace. Nar(st pres-hrani¢niho styku zintenzivnil po vstupu
do schengenského prostoru na konci roku 2007. CR je nyni povinna dodr-
Zovat ochranu unijnich hranic pfi vstupu do zemé&, napt. na letiStich apod.

Poget a pomér cizincti je v CR niZ&i nez v zemich Severni Ameriky &i
severni a zapadni Evropy. Zemé jako Nizozemi, Belgie, Britanie, Norsko,
Svédsko, Francie, Itlie a nakonec i Némecko jsou v poslednich tfech de-
kédach oznacovany v dusledku naristu poétl cizincl za tzv. ,imigraéni
zemé&“ (Schain 2008:275).

NASTIN MIGRACNI SITUACE: ZAKLADNI DATA

Nadnarodni politické subjekty vytvareji populacni cenzy a demografické
analyzy za UCelem monitorovani migrace v méfitku svétovém i statnim.
Podle udaja United Nations, Department of Economic and Social Affairs,
Population Division®” je objem mezinarodni migrace ve svété odhadovan
k pololeti roku 2010 na témér 214 milién( lidi. Na izemi Evropy je to k 70
miliéniim a na tizemi CR pobyva kolem 453 tisic ptistéhovalct. Cesky stati-
sticky urad (CSU) na zakladé udaju MV CR uvadi podet 426 749 cizinctl
k poloviné roku 2010. Pro srovnani, poCet imigrantli v Némecku je pres
10 milion( z celkovych 82 milion( obyvatel. Mezinarodni organizace jako
International Organization for Migration (IOM) usiluji o vlastni statistické

87 United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Divi-
sion (2009). Trends in International Migrant Stock: The 2008 Revision (United
Nations database, POP/DB/MIG/Stock/Rev.2008.
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prehledy globalniho populac¢niho pohybu, pfi¢emz spolupracuji s minister-
stvy vnitra a ministerstvy prace a socialnich véci jednotlivych statd. Or-
ganizace IOM s odkazem na oficidlni statistiky uvadi, Ze celkovy pocet
mezinarodnich migrantl na svété je 214 miliénl, coz je 3,1 % svétové
populace, které by dohromady mohlo tvofit pomyslnou patou nejlidnaté;jsi
zemi na svété. Z tohoto poctu migrantl je vice nez 15 miliénd uprchliki
(http://www.iom.int/jahia/Jahia/about-migration/facts-and-figures/lang/en).

ODHADY OBJEMU MEZINARODNI MIGRACE
K POLOLETI - CASOVA RADA 1990-2010:

SVET EVROPA CESKA REPUBLIKA
1990 - 155518065 1990 - 49400661 1990 - 424498
1995 - 165968778 1995 - 54717864 1995 - 453713
2000 - 178498563 2000 - 57639114 2000 - 453489
2005 - 195245404 2005 - 64398585 2005 - 453265
2010 - 213943812 2010 - 69819282 2010 — 453041

Z Casoveé fady mizeme vidét, Ze zatimco ve svété i v Evropé objem migra-
ce stoupa, v CR odhadovany poéet cizincii poslednich patnact let stagnuje
na 453 tisicich. Pocitovani migrace jako hrozby, Ze stat bude ,zaplaven® ci-
zinci, nema oporu v realnych Cislech postihujicich vyvoj slozeni obyvatel.

MIGRACNI POLITIKY, TYPY MIGRANTU
A KLICOVE PROBLEMY V OBLASTI MIGRAGNICH PROCES(

Jednotlivé staty usiluji o kontrolu a regulaci migrace. Casto véak vychaze-
ji z populistické premisy omezovani migrace bez znalosti vlivu a povahy
migracnich procesl. Kolem téchto procesu je cely hrozen souvisejicich
politickych oblasti, jako je vizovy styk, povoleni k pobytu, pracovni povo-
leni, imigragni politika, ob&anstvi, pravo na slou€eni rodiny a povinnost
poskytovat mezinarodni ochranu uprchlikim. Co se ty¢e samotnych osob
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migranty, Ufady je déli na legalni (majici povoleni ke kratkodobému a dlou-
hodobému pobytu) a nelegalni (s neplatnymi dokumenty ¢i bez dokumen-
td), uprchliky a Zadatele o azyl (resp. mezinarodni ochranu).

Statni migracni politiky (policies) se déli na politiky imigracni a integracni.
Migracni politiky obecné ,sméfuji k pfimé ¢i nepfimé regulaci a fizeni po-
hybu lidi pfes mezinarodni hranice” a oblasti jejich pusobnosti je ,regulace
a usmériovani legalni migrace a prevence nelegalni migrace” (BarSova,
BarSa 2005:9-10). Imigracni politiky stanovuiji podminky, jaci cizinci a za ja-
kych podminek se mohou v hostitelské zemi dlouhodobé usadit (ibid.:10).
Predmétem regulace je vstup a pobyt pristéhovalct na Uzemi statu. Inte-
gracni politiky fidi proces zacleriovani pristéhovalcu v cilovych zemich a usi-
luji 0 zajisténi spoleCenské soudrznosti spolu s uspokojovanim specifickych
potfeb migrantu: ,Tyto specifické potfeby plynou z jejich nedavného pficho-
du a jsou dany kulturni a zkuSenostni odliSnosti — tim, Ze neznaji dobfe ja-
zyk, hodnoty, readlie a zakladni instituce hostitelské spolecnosti (ibid.:11).
Cilem integra¢nich politik je napomahat adaptaci jednani na rdzné socialni
kontexty a zaclefiovat pfistéhovalce do spole€nosti. Bezpecnostni slozky
exekutivné kontroluji pracovni migraci a statni i nevladni organizace se sna-
Zi branit predevSim obchodu s migraci, obchodu s lidmi a nucené praci.
Mnoho mezinarodnich nevladnich organizaci (INGOs) se vénuje oSetfovani
lidskych prav migrantd. Ve vSech téchto oblastech jsou vyuZitelné nastroje
socialni a kulturni antropologie v jejich aplikované podobé.

JAK ROZUMET MIGRACI? TRANSNACIONALNi POROZUMENI
PROTI NACIONALISTICKE REPRESI

Migracni procesy jsou uchopovany v rdznych ramcich - modernity, pozd-
niho kapitalismu, svétového systému, globalizace €i z hlediska lidskych
prav. Nacionalistické ramce oproti tomu vychazeji z romantické pfedstavy
teritorialni jednoty narodniho statu a narodni kultury. Jednota mista a kul-
tury ovSem neni z hlediska spoleCenskych véd nécim zaru¢enym ¢&i pfi-
rozenym. Kofeny této predstavy sahaji do 19. stoleti, béhem néhoz se
odehral narast nacionalistickych hnuti, coZ vedlo nasledné k rozpadu mo-
narchickych dynastii (Anderson 2008). Béhem velkych nacionalnich otfe-
sl na zac¢atku 20. stoleti do$lo k ustaveni modernich narodnich statd. Je
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tfeba fici, Ze premisa vazby mezi Uzemim a kulturou byla spiSe politickou
vuli zaloZenou na predstavé jednoty lidu, neZ Ze by odrazela skutecné
populaéni rozloZeni.

ZaloZeni narodnich statl okamzité vyjevilo pfitomnost fady skupin vy-
loucenych z narodnich identit. Zastanci nacionalismu chapou pfitomnost
cizincl &i kulturné odliSnych mensin jako hrozbu. Dokonce i legalni mi-
grace je nékterymi voli¢i vnimana jako divoka imigrace ,mimo kontrolu®.
Radikalni nacionalisté vyzyvaji k vypuzeni migrant(, praktikuji xenofobii
vUci cizinctim, hlasaji ocistu narodniho statu od cizincll jakéhokoli plivodu.
Problémové se takovému pohledu zdaji byt i historické mensSiny, jako na-
priklad po staleti usazeni Romové ve statech vychodni Evropy. Nedlvéra
vldi cizinclim nabyva ¢asto formy rezidenénich segregaci &i diskriminaci.
Jakékoli trvani nacionalistickych skupin na narodnich ramcich v§ak nema-
Ze popfit procesy migrace.

Véda a politika se koncem 19. a b&hem 20. stoleti opirala o tzv. metodolo-
gicky nacionalismus, ktery vidél svét zabydleny narody &i etniky, jez maji
neménnou povahu a svou ,pfirozenou” geografickou oblast na zékladé
dolozitelného historického prvenstvi €i historického naroku. Exkluzivisticka
pfedstava naroda jako pokrevni rodiny (primordialni jednoty) ovéem vyvo-
lala mnoho teritorialnich spord a v krajnich pfipadech i etnickych konflikt(,
jak tomu bylo napf. v byvalé Jugoslavii (BarSa, Strmiska 1999; Eriksen
2007).

Fakt, Ze obyvatelé zemi jako USA €i Kanada jsou z historického hlediska
smésici potomkl kolonizatord, imigrantl a nucenych migrant(, a presto
tvoli statni narod, nasvédCuje historické platnosti proces( formovani his-
toricky novych identit. V byvalych koloniélnich impériich, jako je Britanie i
Francie, imigrace zintenzivnila v disledku dekolonizace a rozvoje dopravy
po druhé svétové valce. Jsou to zemé, jejichz kultura a identita je de facto
utvarena na vztahu k byvalym kolonialnim teritoriim, i kdyZ to byva de jure
zpochybrovano. Lidska mobilita je jevem, ktery provazi lidstvo po celou
dobu jeho historie. Bylo by poSetilé pokouSet se migraci ,zastavit".

Narody jsou jisté stale pusobivé ramce socialni imaginace; jsou také stale
spiSe aktivni socialni silou a souborem politickych opatfeni nez zaru€enou
jednotkou socialni formy. Antropologové se proto nemohou omezovat pou-
ze na zkoumani néarodu, ale musi sledovat praktiky a symbolické ramce,
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které se optice nacionalismu vymykaji. Chybou by napfiklad bylo vidét mi-
granty vyhradné jako opusténé solitéry, kupfikladu na zakladé pfedobrazu
Zadatele o mezinarodni ochranu potfebujiciho asistenci pfi integraci do
hostitelské spoleCnosti. Migranti totiz Casto patfi ke specifickym transna-
cionalnim sitim ¢i diasporam. Jejich Zivot je timto faktem strukturovan jak
prakticky, tak také symbolicky a ekonomicky.

Antropologové sleduji tuto politiku odliSnosti, tuto novou prostorovou di-
ferenciaci, toto budovani identit napfiklad na zakladé vztahu k ,domovi-
nam v predstavé” (Gupta, Ferguson 1992). Lidé v promiseném prostoru
praktikuji nacionalismus na dalku (Anderson — Kligman 1992), vytvareji
tzv. transnacionalni kulturni pole (Basch, Glick, Schiller, Szanton Blanc
1994) nebo mobilizuji diaspory (Ong 2008). Napfiklad ob&ané USA stale
Castéji buduji svou identitu ve vztahu k vzdalenym domovinam Indie, Asie,
Latinské Ameriky a Afriky. Model ,taviciho kotle* (melting pot) je promé-
nén v dusledku zminénych socialnich procest v USA v ,salatovou misu”
(salad bowl), v niz kazda ingredience zachovava svou vlastni chut (Glazer,
Moynihan 1963). Diasporické identity (Clifford 1994) a dvoji védomi pfe-
sidlenych osob oslabuji vili cizincl k pIné integraci do hostitelské spole¢-
nosti (Gilroy 1993).

Ustfednim ramcem pro sledovani migraci jsou spide staty se svymi hra-
nicemi nez narody. Staty musi aktivné vytvaret a vykonavat imigracni
a integracni politiku, vyZzadovat od dlouhodobé pobyvajicich cizincd Gcast
na hospodarském systému, jazykovou a institucionalni integraci, provadét
politiku udélovani ob&anstvi a za€lenéni do dafiového systému vyménnou
za pfistup ke zdravotnim a socidlnim sluzbam. Jedna se v jistém smyslu
o socialni smlouvu mezi migrantem a pfijimajicim statem. Zaroven staty
usiluji o dosahovani socialni soudrznosti na svém teritoriu, a to i presto, ze
se proménuji zplsoby utvareni kolektivit. V odpovédi se rodi inkluzivistic-
ké liberalni definice politického naroda a rozmanité politiky multikulturalis-
mu, Uvahy o post-nacionalismu ¢i rdzna pojeti nového usporadani svéta
v postkolonidlni teorii.

V kazdém pfipadé se ukazuje, Ze populisticka opatfeni jsou mimobézna
vUc¢i novym politickym potfebam, které migrace v kontextu ekonomickych
a socialnich déji vyvolava. Proto je tfeba hledat porozuméni migraci
v rdmci transnacionalnich procesu, spiSe nez trvat na zjednodusujicich
nacionalnich prfedpokladech.
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IMIGRAGNI OTAZKY V KONTEXTU ,,KRIZE“

»Viditelnost” i ,neviditelnost“ pfistéhovalcl ve spolecnosti zavisi na vel-
kém mnozstvi faktort. Nicméneé je evidentni, ze ,krize“, at jiz je jeji puvod
jakykoli (napfiklad ekonomicka €i politicka, realné existujici i pouze osob-
né nebo kolektivné prozZivana), obnovuje negativni reprezentace, protek-
cionistické intervence statu v oblasti imigracnich politik, vytvafi prostor pro
extremismy rdznych druh, a tim padem dochazi ke zviditelfiovani pfitom-
nosti pristéhovalct (nebo jejich potomku) na tzemi narodniho statu. Diky
svému mezioborovému presahu muze aplikovana antropologie v této ob-
lasti pfinést odpovédi osvétlovanim téchto procest a poukazovanim na je-
jich realizaci v praxi. Pfikladem muze byt analyza argumentace politickych
elit, které vyuzivaji imigracni otazky k zisku politického kapitalu v daném
kontextu (v tomto pfipadé v kontextu ,krize), a reakce verejného minéni.
Napfiklad ve Francii z vySe uvedenych skutecnosti nejvice téZila krajné
pravicova Narodni fronta, ktera vznikla v roce 1972 z iniciativy Jean-Marie
Le Pena. Od zaloZeni strany do pocatku 80. let (1972 - 1983) se Narodni
fronta uchazela o pfizen voli€u s velkym neuspéchem. V zavislosti na vy-
voji francouzské spolecnosti se vSak tato situace postupné zménila. Novy
kontext vznikajici pfedevsim od pocatku 70. let (napf. ekonomicka a hos-
podarska krize, velky nardst nezaméstnanosti a socialnich problém, nové
vyzvy a otazky v oblasti imigrace, na které politické elity nebyly schopné
nalézt odpovédi) spojeny s transformacemi francouzské spolec¢nosti vy-
tvofil vhodné podminky pro to, aby Le Penova politicka nabidka pfilaka-
la urcité skupiny voli¢d. K tomu dochazelo predevsim od prvni poloviny
80. let, kdy krajné pravicova rétorika postavena na zpolitizovaném ucho-
peni narodni identity zaCala dobyvat €ast vefejného minéni. Le Pen v o€ich
voliéh predstavoval jediného politika, ktery se pokousi pfinést ,feSeni“ ota-
zek spojenych s neevropskymi pristéhovalci. Ve své rétorice nabizela FN
»vysnénou a idealni Francii, tedy bez pfistéhovalcl. Hlavni argumentace
FN tak spocivala v jakési vyméné hlast za to, Ze Narodni fronta se po-
stard o odchod imigrantt. Le Pen se zaméfil predevSim na neevropské
imigranty, ktefi byli ve zmifilované rétorice zodpovédni za ohrozeni fran-
couzské narodni identity. A praveé tato rétorika v kombinaci s kritikou stat-
nich instituci a za silné podpory nékterych médii pfilakala voli¢e, nebot
ve francouzské spole¢nosti se v kontextu krize zac¢al prosazovat nazor,
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Ze pfistéhovalci jsou zodpovédni ,.za vSechny problémy“ Francie. FN tedy
zameéfila pozornost na stereotyp ,nebezpecného imigranta“. Tento nahled
prilakal do volebniho tabora predevsim ty volice, ktefi byli uréitym zplso-
bem zasazeni postupujici krizi. V jejich ocich Le Pen predstavoval politika,
ktery vystihuje jejich minéni o divodech vlastniho neuté$eného stavu. Slo
predevsim o volice, ktefi véfili, Ze je mozné vyreSit komplikovanou situaci
jednoduchymi prostfedky. Vedle centralniho tématu, tedy pristéhovalectvi
a jeho vlivu na francouzskou spolecnost, se ve své rétorice leader FN také
soustredil napfiklad na zkaZenost mravd, nardst delikvence, tpadek po-
litické moralky €i neschopnost vlad, které podiéhaiji ,imigracni lobby“. Na
uspéchu FN nesou velky podil také média, pfedevSim televize a radia, kte-
ra davala Le Penovi dostatek prostoru a €asu na obhajobu jeho myslenek,
nebo nadsazené informovala o nékterych skute€nostech. Vefejné minéni
projevilo zajem o Le Penovy nazory a média mu zacala davat vice prosto-
ru. Od roku 1984 totiz Le Pen predstavoval na televiznim trhu produkt, kte-
ry dokazal zajistit vysokou sledovanost. Pfi svych vystoupenich v televizi
se Le Pen identifikoval s divaky, nebot hovofil o spoleénych problémech
v prvni osobé mnoZzného disla, tedy o problémech ,nas Francouzd“. Jako
dalSi vliv na ispéch FN je nutné vnimat i konkurenci mezi novinafi, nebot
na vzristu Le Penovy popularity se velmi podilel boj o divaky. Podobny
Uspéch a oblibenost argumentu zajistily FN i znaény vliv na rozhodovani
vlad, pfedevsim pak v oblasti imigracnich politik. Rétorika Narodni fronty
nebyla samoziejmé pfijatelna pro tradicni politické strany. Ty se od po-
dobnych proklamaci distancovaly, avSak zaroven musely pfehodnotit sva
stanoviska, ktera se podobala argumentim FN. Tento krok nebyl viibec
jednoduchy, nebot imigracni otédzky pfedstavovaly jedno z témat, kde bylo
vyrazné patrné rozdéleni pravice a levice (clivage droite/gauche) a jejich
pristupy pfi feSeni riznych problematik. Francouzské vlady, at jiz levicové,
¢i pravicové, musely na Narodni frontu reagovat. Tim se méné soustredily
na feSeni konkrétnich situaci, nebot hlavnim cilem bylo jasné vymezeni
se vudi jeji rétorice. Navic se tradi¢ni pravicové a levicové vliady snazily
byt jiné navzajem, coz v kontextu stfidani pravicovych a levicovych viad
prispélo k nekoncepénosti francouzské imigracni politiky. Jednim z pfi-
kladi mGze byt i snaha vlady J. Chiraca, jejiz ¢innost je vymezena léty
1986 - 1988. Tato vlada se, mimo jiné, pustila do navrhu zmén v ziskavani
a pfistupu ke statnimu obc¢anstvi, ¢imz pravice pfistoupila k dalsi reformé
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Kodexu statniho ob&anstvi. Nové zmény pfinesly zruSeni prava na statni
obCanstvi pro déti cizincl narozené ve Francii v dobé pInoletosti. Jednim
z hlavnich divodi tohoto kroku byla i rétorika Narodni fronty, ktera upo-
zorfiovala na skute€nost, Ze existuji Francouzi, ktefi jimi ve skute¢nosti
nechtéji byt (les Frangais malgré eux). DalSim pfikladem muZze byt snaha
feSit nelegalni pfist€hovalectvi. V roce 1995 musel nové zvoleny prezi-
dent Chirac po nastupu do uradu fesit zvySujici se pocet ,lidi bez papirG“
(les sans-papiers). Se stejnou otazkou se potykala i levice po opétovném
navratu k moci v roce 1997. AvSak pozdéji se ukazalo, Ze pravice ani
levice nejsou schopny navrhnout v této oblasti uréita konstruktivni feseni.
Opatrny pfistup v oblasti nelegalniho pfistéhovalectvi byl zptusoben prede-
v8im vlivem obav z dalSiho vzestupu Narodni fronty a vzniku mozného ma-
névrovaciho prostoru pro extrémni pravici (dodejme, Ze levice zastavala

levicovou vladou zlegalizovan pobyt 140 000 ,sans-papiers”, coZz pozdgji
vedlo k naristu nelegélniho pristéhovalectvi). Z predchazejiciho vykladu je
patrné, Ze ve druhé poloviné 90. let, tedy po vice nez deseti letech zkuSe-
nosti s krajni pravici, byl v oblasti imigra¢nich otazek stale zfejmy vliv Na-

rodni fronty na postupy francouzskych vlad, nebot lidé v Eele s Jean-Marie
Le Penem nevahali imigraéni problematiku v kazdé situaci velmi efektivné
vyuzit ve svidj prospéch. Rok 2007 pak pfinesl zasadni zménu celého
fenoménu, nebot doslo k presunu hlasti Narodni fronty ve prospéch tra-
di¢ni pravicové strany, jmenovité ve prospéch Nicolase Sarkozyho, ktery
diky své rétorice o narodni identité prevzal v ocich nékterych voli€l roli
politika, jenz je schopen feSit imigracni otazky. Tradiéni pravicova stra-
na v Cele s N. Sarkozym tak ¢aste€né prebrala ulohu, kterou po dlouhou
dobu v odich &asti vefejného minéni zastavala extrémné pravicova Na-
rodni fronta. Z pfedchazejiciho vykladu je patrné, Ze v obdobi ,krize* jsou
Casto Uspésné diskursy, jejichz argumenty do svého centra umistuiji ,jina-
kost®, presnéji fec¢eno negativni nahled na ,druhého”, ktery je jiny. Toto
zaméreni pozornosti, at uz na jedince odjinud, ¢i skupiny obyvatel, které
jsou povazovany za jiné, pfinasi v obdobi neprosperity znaény zisk oblibe-
nosti i politického kapitalu a odrazi se v praktickych jednanich. Aplikovana
antropologie se snazi tato prakticka jednani sledovat a informovat verejné
minéni o jejich dopadech.

Pavel Sitek
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MIGRACGNI STUDIA: SOCIALNE-VEDNi POJETi MIGRACE

Migraci se zabyva fada socialné-védnich disciplin. Interdisciplinarni spo-
luprace a prolinani obor( probiha jak na roviné teoretické, tak empirické.
Pfistupy jednotlivych disciplin jsou zahrnuty do zvlaStniho oboru migrac-
nich studii. Tato studia v sobé kombinuji jednotlivé empirické pfistupy
a discipliny s riznymi akcenty: demografie sbira predevsim dostupna sta-
tisticka data a vytvafi odhady poc¢tu osob pobyvajicich na tUzemi cizich
statll, zaznamenavéa napfiklad vékové a genderové sloZeni migrantd; po-
litologie se zabyva migracnimi politikami a jejich efekty, ekonomie sleduje
makroekonomické ukazatele a ekonomické pfi€iny a efekty migraci, soci-
ologie zkouma socialni procesy pfi€in migrace v kontextu spoleGenskych
zmeén, socidlni prace se zabyva praktickymi otazkami integrace migran-
td, historie zkouma historické pficiny, promény, pribéhy a efekty migraci
a antropologie v jednom celku zkouma migraéni procesy z kulturniho, poli-
tického a ekonomického hlediska a z hlediska socialnich identit. Napfic té-
mito empirickymi postupy se formulovaly r(izné teorie migraci, které se lisi
ve svych vychodiscich a vysvétlenich pficin a povahy migracnich procesu.
Zakladni prehled v Ceském kontextu poskytuje publikace Pristéhovalec-
tvi a liberaini stat: Imigracni a integracni politiky v USA, zapadni Evropé
a Cesku (Bar$ova, Bar$a 2005).

TEORETICKE PRISTUPY K MIGRACI

Neoklasicka ekonomie — pfic¢inou migraci jsou ekonomické a pracovni roz-
dily mezi staty; individualni migranti racionalné usiluji o maximalizaci mzdy a
kalkuluji na zakladé tzv. vytladujicich (push) a pfitahujicich (pull) faktord.

Nova ekonomie migrace — osnovu migrace tvofi rodiny; néktefi ¢leno-
vé odchazeji do prosperujicich oblasti a posilaji vydélané prostfedky, tzv.
remitance, za U€elem zachovani a rozvoje rodinnych jednotek a jejich Zi-
votniho standardu.




michal to$ner migrace a migraéni politiky z hlediska aplikované antropologie

Teorie segmentovaného pracovniho trhu — ur€ujicim faktorem jsou
mzdy a spolecensky status jednotlivych profesi. Migranti zaujimaji méné
ohodnocena pracovni mista, pro mistni obyvatele neatraktivni i pfes neza-
méstnanost, jako pfechodnou formu stale relativné vyhodného vydélku.

Teorie svétového systému — tento systém vytvari svétovou nerovnost
mezi centry (akumulace kapitalu), semi-periferiemi a periferiemi (vykofis-
fovanymi). Lidé z periferii jsou v dusledku vyvoje kapitalistického systému
vehnani do nevyhodnych pracovnich podminek a ekonomickymi tlaky jsou
nuceni k migraci za praci do bohatsich oblasti.

Teorie migra¢nich systému — existuji historicky utvorené a relativné sta-
bilni vztahy mezi regiony. Probiha nabor narodnostnich etnik k sluzebnym
ukolim, jako jsou napf. polsti €i turecti pracovnici v Némecku.

Teorie transnacionalnich siti — migranti udrzuji vazby mezi zemi pvodu,
zemi imigrace a pfipadné dalSimi teritorii. Diky dopravé a telekomunikaci

zUstavaji ve spojeni, migruji opakované (cirkularné) a poskytuji si vzajem-
né zazemi, coz v disledku vede k posileni migrace. Tzv. transmigranti
zlistavaji v meziprostoru, bez potreby integrace v cilové lokalité.

Teorie kumulativni pfi¢innosti a institucionalismus — zahrnuje vyse
uvedené pfiiny v kumulativni analyze a zkouma institucionalizované
praktiky migranti i zaméstnavatell, a to jak legalni, tak na ¢&i za hranici
legality.

Teorie klientelistické politiky — lobbistické a zaméstnavatelské skupiny
podnécuji migraci, ze které maximalizuji profit na Ukor socialnich naklad,
avSak xenofobie a kritika migrantd z hlediska majoritnich obyvatel je ta-
buizovana tzv. ,antipopulistickou normou“ (viz BarSova, BarSa 2005:267-
278).
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TRANSNACIONALNI MIGRACE Z POHLEDU ANTROPOLOGIE

Na roviné teorii je hledano takové pojeti migrace, které usiluje o poro-
zuméni migraénim procesum, aniz by byla uplatfiovana restriktivni naci-
onalisticka logika. Badatelé se stale vice zamé&fuji na globalni toky. Na-
pfiklad americky antropolog indického puvodu Arjun Appadurai zkouma,
jak se tyto toky, které nazyva scapes, projevuji v jednotlivych rovinach
globalizace. Jednotlivé roviny postihuiji Sifeni osvicenskych ideji demokra-
cie, ob&anstvi a svobody, Sifeni nacionalnich identit, medialnich obsahd,
technologii a proudéni globalnich finan¢nich toku (ideoscape, ethnoscape,
mediascape, technoscape a financescape) (Appadurai 1990). Toky zbozi,
penéz, informaci, obrazl a komunikace jsou logicky propojeny téZ s po-
hybem lidi. Migrace je z hlediska transnacionalismu jen jednou z nékolika
vrstev transnacionalnich procesu. Tyto teoretické ramce se v mnohém lisi
od klasického pojeti migrace.

Pojem transnacionalismus vznikl na po¢atku 90. let 20. stoleti pro potfeby
studia globalizace a migrace. Ve srovnani s (neo)klasickymi teoriemi mig-
race zdurazfiuje skute¢nost, Ze migranti po pfichodu do nové zemé nerusi
socialni vazby se zemi ptivodu. Obvykle tak vznika preshraniéni sit, napfi-
klad rodinné povahy. Jedinci integrovani v téchto sitich byvaji oznacova-
ni jako transmigranti. Autofi zkoumajici transnacionalismus poukazuji na
strukturdlni pfiiny migraci. Migranti maji vétSinou nevyhodné postaveni
v ramci délby prace a pochazeji nejCastéji z ekonomicky slab$ich, nevy-
hodné situovanych oblasti svétového systému a jsou odliSni od socialné
lépe situovanych kosmopolitnich vrstev. Podle amerického antropologa
Michaela Kearneye (1986) je pohyb ,volné ruky trhu“ nasledovan viditel-
nym pohybem pracovni a transnacionalni migrace. Jinymi slovy, migranti
jsou nuceni ,hlasovat nohama*“. Transnacionalismus se pokousi prfekonat
metodologicky nacionalismus, aby zvyraznil vySe zminéné procesy vymy-
kajici se optice zamérené na lokalni jednotky narodnich statu.

Studium transnacionalni migrace tematizuje zmény sociélnich a kultur-
nich formaci, politické, ekonomické a nabozenské transformace (Vertovec
2009). Socialni formace jsou méné lokalni a nabyvaji podobu siti rozpro-
stfenych na SirSi teritoria. Typy védomi jsou diasporické, nebot se vztahuiji
k vice nez jednomu kulturnimu ramci. Kulturni reprodukce méa podobu syn-
kretism(, kreolizaci, kfizeni a prekladd, v jejichz dusledku vznikaji ,nové
etnicity”. Identity jsou budovany v kontextu televizni a medialni produkce.
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Mezinarodni kapital a nadnarodni korporace pfispivaji k migraci globalnich
elit a vysoce kvalifikovanych profesionald. Mista politické angazovanosti
se formuji v transnacionalnich ramcich a projevuji se kupfikladu v pfipa-
dé mezinarodnich nevladnich organizaci (INGO) a transnacionalnich so-
cialnich hnuti (TSMO). Diaspory (napf. indicka i ¢inskd) rozvijeji vlastni
politiku, novy patriotismus, a vytvareji jakési deteritorializované narodni
staty s velkym vlivem vné hranic zemi reélného &i imaginarniho pavodu
(ibid.:4-12). Steven Vertovec se zabyva globalnimi sitémi a v roviné poli-
tickych transformaci prosazuje tfiuroviiovy model: identity — hranice — fady
(identities — borders — orders).

Lidé zakladaji své identity na vztahu k ur€itému ohrani¢enému teritoriu
s vlastnimi pravidly, ktera jsou vnimana jako odli§na od pravidel na jiném
teritoriu. Migranti prechazejici pfes hranice mezi rdznymi fady utvareji
svou identitu skrze ,vypravéni, verfejné ritualy a instituce, formalni byrokra-
cii a neformalni vztahy, na zakladé psanych i nepsanych pravidel a sou-
boru predpokladl ocekavani v ob&anském a vefejném Zzivoté“ (ibid.:87).
V ramci transnacionalnich identit hraji roli také nabozenské praktiky, které
maji ¢asto politicky naboj, a ndboZensti viidci maji velky vliv na chovani
pristéhovalcu v cilovych zemich, coZz se projevuje napfiklad u muslimd,
z nich néktefi na naboZenském zakladé vytvareji ideologii islamismu ne-
pratelskou vuci liberalnim fadum statd, v nichZ pobyvaji. Na druhou stra-
nu se statni instituce snazi spolupracovat s duchovnimi a vzdélavat je
o pravnim a institucionalnim prostredi hostitelskych statd za ucelem zvy-
Seni informovanosti pfistéhovalcu.

V8echny tyto procesy studuji antropologové v terénu a vytvareji tak pred-
stavu o aktualnich spole¢enskych proménach a zplsobech a mife integ-
race transnacionalnich subjekt a reakcich mistnich spole¢nosti. V &es-
kém prostredi poskytuje prehled transnacionalismu sociolog Czaba Szalo
v monografii Transnacionalni migrace (2007). Antropologové a sociolo-
gové se shoduji, Ze soudobé procesy migrace si zadaji nové teoretické
a empirické perspektivy (Portes, DeWind 2008).
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ANTROPOLOGICKE VYZKUMY A JEJICH PRAKTICKE VYUZITI

Do stfedu politické diskuse se dnes a denné dostava téma kolektivnich
identit a statl a otazky obcCanstvi. RozSifuje se institut dvojiho ob&anstvi,
ktery je novym, dosud nevyfeSenym politickym problémem (BarSova,
BarSa 2005). Tyto otazky jsou v jadru antropologické a socialnich védy
jsou v této oblasti tradi¢ni platformou teorie i vyzkumu. Antropologicky
vyzkum migrace se prolina s oblasti politik narodnich identit a statnich
politik ob&anstvi. Pro aplikovanou antropologii je oblast migrace jednim
z nejzavedenéjSich a nejkli¢ovéjsich poli plsobnosti. Aplikovana antro-
pologie se uplatriuje ve vyhodnocovani rliznych pfistéhovaleckych politik
a institucionalnich postupli ve vztahu k pfistéhovalcim co do jejich efek-
tivity a jejich socialnich dopadui ve smyslu anyzy politik (policy analysis)
nebo mizZe byt provedena diskursivni analyzou koncep¢nich dokumentu
z hlediska navazné socialni praxe.

Produkce vztahujici se k migraci je Sirokd, rozsahla a tematicky variabilni.
Mezi témata patfi faktory utvarejici migraci, otazky kolektivnich identit, kul-
turnich a jazykovych zvyklosti. Vyzkumy zpusobl adaptace, akomodace,
inkorporace ¢i asimilace jsou provadény v ramci kazdodennich praktik.
Procesy vyvolané migraci maji charakter jazykovy, kulturni i politicky. Ve
svém celku je antropologie predisponovana ke zkoumani téchto spolecen-
skych procesu a zpUsob, kterym to &ini, ma vétsi empirickou a teoretickou
citlivost nez normativni idealy multikulturalismu (srov. Rex 2010).

Jednotlivi badatelé se zabyvaji napfiklad obZivnymi strategiemi, zamést-
naneckymi poméry, ekonomickym postavenim migrant(, jejich postave-
nim ve vztahu k systému sluzeb a postavenim v pravnim systému, otazkou
ob&anstvi, politickou a ekonomickou loajalitou a participaci cizincli. Rada
vyzkumu se vénuje oblasti mapovani ilegalni migrace, ilegalnich zplsobu
obZivy ¢&i institucionalnim postuplim v otazkach pobytovych a pracovnich
povoleni. Pozornost je zaméfena také na ochranu migrantu z hlediska lid-
skych prav a normu nediskriminace (Portes, DeWind 2009).

Paradigmatickym pfikladem vyzkumu v duchu transnacionalismu je vy-
zkum amerického antropologa Rogera Rouse (1989), ktery provadél vy-
zkum migra¢niho chovani Mexi¢anl puvodem z Acquilile a pracujicich
v Redwood City v Kalifornii. Ukazal, jak tito transmigranti udrzuji kontakt se
svou domovskou lokalitou a rodinou, kterou podporuji zasilanim finan¢nich
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prostfedk( a vécnych dard, tzv. remitanci. Diky komunika¢nim technolo-
giim se podileji na rodinném, spole¢enském a politickém Zivoté v pivodni
lokalité bez potfeby podstatnéjsi integrace do lokality nové. V prostfedi
transnacionalnich kulturnich poli migranti ¢asto rozvijeji transnacionalni
obchod se zbozim v obou lokalitach a vytvareji tim transnacionalni mikroe-
konomiky. Zachovani Zivotni Urovné lokalnich komunit v plvodnich zemich

pfitom asto zavisi na pfijmech od ¢len( transnacionalni sité v zahranici.

Migracni procesy jsou dynamickym polem, v reakci na néjz jsou vytvare-
ny politické ramce, které maji fesit ochranu statu (v pfipadé CR i hranic
EU pfi vstupu skrze leteckou dopravu), zajistovat vyrovnanou bilanci mezi
naklady a zisky (cost-benefit) z pfiristku obyvatel a zajistovat spolecen-
skou soudrZnost. Tato oblast politické praxe vSak ke svému rozhodovani
potfebuje znat nejen povahu, pfi¢iny a miru migrace, ale také zplsoby
integrace cizincu v cilovych spole¢nostech. Za timto Ucelem je tfeba sou-
¢innosti socialné-védnich disciplin. Antropologické védéni a metody svym
dilem pfispivaji jak k teoretickym uchopenim migraénich procesu, tak také
vyzkumem kulturnich a jazykovych odliSnosti a problematiky sociélnich
identit v kontextu migrace a interakce cizincl s vétsinovym obyvatelstvem.
Aplikované antropologie pak muZe pfispivat i vyhodnocovani obecné pro-
spésSnosti jednotlivych opatfeni v ramci imigracnich a integracnich politik.

AKADEMICKE A APLIKOVANE VYZKUMY MIGRACE V CR

MizZeme konstatovat, Ze na Zzadném poli neni v sou€asnosti antropologie
tak provazana s politikou v praxi jako na poli migrace. Migracni procesy
znamenaji totiz proménu socialnich forem, identit a zpusobu zivota. Po
antropologickém feSeni téchto otazek existuje stala poptavka nejen politic-
ka, ale i spole€enska. Ta je uspokojovana fadou akademickych pracovist
a profesionalnimi vyzkumnymi agenturami financovanymi statem i nadna-
rodnimi organizacemi ¢i nadacemi. Zadavatelem byva tedy nejen stat, ale
poptavka vychazi z $irSi mezinarodni vile ke spolupraci na kontrole mig-
race a populace v evropském (EU) i v svétovém méfitku (nap¥. pro OSN).

Antropologické vyzkumy migrace maiji také v CR pomé&rné dlouhou tradici.
Prehled téchto vyzkum( poskytuje prace Cizinecké komunity v antropolo-
gické perspektivé (Uherek et al. 2008). Sledovana byla povale¢na migrace
a fecka imigrace mezi lety 1948 — 1989. V 80. letech pak Ustav pro etno-
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logii a folkloristiku CSAV zkoumal Zivotni a pracovni podminky Vietnam-
cti s diouhodobym pobytem v Ceskoslovensku. Tyto vyzkumy pokraduji
dodnes (viz napf. Brougek 2003; Drbohlav, Cernik, Dzurova 2004). Od
90. let se zkoumaji pfistéhovalci z oblasti Bulharska, Makedonie, Albanie
a byvalé Jugoslavie. Vyzkum procest integrace imigrantt z oblasti byvalé-
ho Sovétského svazu popisuje prace Drbohlava, Luptaka, Janské a Bohu-
slavové Ruska komunita v Ceské republice (1999). Rada dal$ich vyzkumd
pojednava o pristéhovalcich z Ukrajiny (Nekorjak 2005, 2006, 2007; Cer-
nik 2006). Vznikly rovnéz ¢etné samostatné studie o tzv. navratovych mi-
gracich €eskych krajanskych komunit z Kazachstanu, Sovétského svazu
a Bulharska ¢i Rumunska (napf. Uherek et al. 2003; Heroldova 1983).

Kromé akademickych vyzkumu jsou provadény vyzkumy i tzv. verejnymi
institucemi propojenymi se statnim sektorem. Vyznamnym vyzkumnym
pracovistém je Cesky statisticky trad (CSU), vydavajici od roku 2001 sta-
tistickou rodenku Cizinci v Ceské republice. Dalim prikladem vefejné
instituce zabyvajici se pracovnimi a ekonomickymi aktivitami migraci je
Vyzkumny Ustav préce a socidlnich véci (VUSP). Vyzkumy tohoto Ustavu
se odehravaji pIné ve sféfe aplikace socialnich véd. Vyzkumy se dale pro-
vadéji napt. pro Komisi ministerstva vnitra pro realizaci politiky viddy CR
v oblasti integrace cizincl a rozvoje vztahtu mezi komunitami a zaméruji
se na vliv nelegalniho zaméstnavani na integraci pfistéhovalcli na trhu
prace (Horakova, Polivka, Pfeifer 2001) Ci obecnégji na otdzku zaméstna-
nosti (Horakova, Cerfianska, Rudolf 2001) a pracovni migrace (Horakova,
Macounova 2007).

Ministerstvo vnitra a Mezinarodni organizace pro migraci (IOM) byva také
zadavatelem analyz zamérenych na sledovani vyvoje migracnich trendu
a na obchod s lidmi. V této oblasti se angazuje rovnéz organizace La Stra-
da, spolupracuijici na vyzkumech s AV CR.

K plnému zapojeni antropologickych vyzkum( do formulovani integra¢-
nich politik doSlo mimo jiné pfi pfipravé dokumentu Koncepce integra-
ce cizincti na tzemi Ceské republiky (2000) a pfi jeji novelizaci (2005),
na které spolupracoval napt. Etnologicky tstav AV CR. Vyzkumy v této
oblasti ,,zohledriuji mapovani motivace k migraci, technické uskute¢néni
transferu, pobytovy status, ekonomické aktivity, situaci v oblasti bydleni,
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socialniho zabezpeceni, vzdélavani, rodinného Zivota, interakce s jinymi
migranty a majoritou, déti v rodiné a predstavy do budoucnosti“ (Uherek
et al. 2008:24).

Pro Komisi ministra vnitra pro realizaci politiky viady CR v oblasti integrace
cizinct a rozvoje vztaht(i mezi komunitami byl akademickymi pracovisti vy-
tvoren sbornik Integrace cizincti na tizemi Ceské republiky (2003) obsahu-
jici velké mnoZstvi studii zamérenych na vyznamné skupiny pristéhovalct
a tematicky postihujici imigracni a integracni praktiky, jazykové procesy,
analyzy pravniho a politického systému v oblasti migracnich politik, po-
stoje majority k pristéhovalctim a obrazy cizincll v médiich ¢i komparativni
srovnani situace v CR a dalsich zemich EU (pro tplny vy&et viz Uherek et
al. 2008:24—-26). Vyzkumny ustav prace a socialnich véci proved! srovna-
vaci analyzu migracnich politik (Horakova 2000) a zkoumal moznosti kom-
penzace demografického vyvoje v CR dopInénim stavu cizinci (Rabusic,
Burianek 2003). Nékolik vyzkumU( se zabyva dostupnosti zdravotni péce
pro cizince v CR (nap¥. Hava a kol. 2001). Diléi vyzkumy jsou také pro-
vadény pro Ministerstvo prace a socialnich véci ¢i Ministerstvo pro mistni
rozvoj, Svaz prdmyslu a dopravy a mnoho dalSich. Je tfeba zminit také
soucinnost akademickych vyzkum( s Ministerstvem zahrani¢nich véci,
napt. v oblasti vyzkumu azylové a migracni politiky (Uherek a kol. 2005).

Rada studii na pomezi akademickych a aplikovanych vyzkumd byla prove-
dena za financovani Grantové agentury Ceské republiky (GACR), jiné byly
podporovany nadacemi, napf. Open Society Found (OSF). Vyzkumem
a vyhodnocovanim migracnich politik se dlouhodobé zabyva Multikulturni
centrum Praha, které poskytuje kvalitné zpracované informace v oblasti
migrace na webovych strankach migrace.online.cz. Vyzkumy v CR jsou
rovnéz provadény na poptavku mezinarodnich organizaci, jako jsou UN-
HCR ¢&i IOM. Rada nevladnich organizaci plisobicich v oblasti integrace
cizincl také pfispiva k utvareni poznatku o cizincich a udrZuje kontakty jak
s vladni, tak akademickou sférou (Uherek et al. 2008:33). Antropologie je
v sou€asné dobé standardné integrovana do mezioborového celku mig-
racnich studii a fenomén migrace nepochybné pfedstavuje vhodné pole
pro jeji aplikaci.
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ZAVER

Jak je patrné z vySe uvedeného, v oblasti migracnich procesl neni z prin-
cipu mozné vést délici ¢aru mezi akademickym a aplikovanym vyzkumem.
Vyzkumy byly ¢asto provedeny z podnétu vladnich instituci ¢i mezinarod-
nich organizaci, a mizeme je tak oznadit za vyzkumy aplikované (applied
research). Vystupy z nich napfiklad slouZzily jako podklady pro formulovani
Koncepce integrace cizincti na tizemi Ceské republiky (2000). Aplikovana
antropologie muiZe vyuzit vSech klasickych antropologickych metod, jako
je napf. pozorovani, interview, analyza socialnich siti (network analysis) Ci
studium dokumentt, a zaroveri mze uplatnit specifické nastroje pro ana-
lyzu migracnich politik (policy analysis) €i zkoumat vnimani a reprezentaci
cizinc v dokumentech a v médiich metodou diskursivni nebo obsahové
analyzy (discoursive analysis, content analysis). V oblasti pfistéhovalectvi
se tak pfed antropologii otevira rozlehlé pole, kde je mozné zkoumat kul-
turni, jazykové, genderové, ekonomické i politické aspekty procesu integ-
race ¢i zkoumat dusledky imigraénich politik v praxi.

Antropologie nemusi mit vyznam jen v oblasti empirickych vyzkumd, ale
vzhledem k obrovskému korpusu védéni a bohaté terminologii maze
také v kontextu mezinarodni produkce srovnavat domaci vyzkumy se
zahrani¢nimi a napomahat pruzné reakci na zmény v chovani migrantt
aplikaci novych teorii. Z tohoto hlediska je mozné fici, e v CR prevaZzuje
zkoumani pfistéhovalcu v kolektivnich pojmech komunit (viz Uherek et al.
2008:33), zatimco v zahrani€ni produkci jiz pfevazuje sledovani transnaci-
onalnich siti, které uréuji chovani migrantt (Portes, DeWind 2008).

Zavérem muZeme fici, Ze migraéni procesy jsou komplexni a dynamicky
se proménuji. Z tohoto dlvodu by jakékoliv politické rozhodovani (policy
making) mélo vychazet z nejlepsi mozné znalosti aktualnich trendd. Mi-
gracni politiky nemohou byt artikulovany normativné, ale musi poskyto-
vat u€inné pravni ramce vzhledem k nové vznikajicim situacim spojenym
s procesy migrace. VIady jednotlivych liberalnich statd jsou vystaveny né-
kolikanasobnému mezinarodnimu tlaku, totiz v povinnosti ochrany hranic
¢i v dodrZovani prav cizincl, a zaroveri musi stanovovat strategii rovno-
vahy mezi kompenzaci demografického vyvoje aktivni imigracni politikou
a zajistovanim socialni soudrznosti obyvatel. Idedlem migracnich politik
pro Ceskou republiku je rovnovaha mezi otevienosti a uzavienosti, aby
dokazala kontrolovat migraci v mezinarodnim systému, ale zarovert méla
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dobrou bilanci mezi ekonomickymi &i socialnimi naklady a zisky spojenymi
s faktem migrace. Ne vSechna politicka rozhodnuti jdou pravé timto smé-
rem; v mezinarodni ekonomické sout&Zi tak CR mlize zaostavat.

Aplikované antropologické vyzkumy v soucinnosti s dal§imi zplisoby moni-
torovani a vyzkumu migrace jsou nepostradatelné a spolecensky nezbyt-
né. Pfed socialni védce stejné jako pfed politiky kladou migracni procesy
stale nové ukoly, které musi byt zvladnuty tak, aby byla garantovana prava
cizincl a pfistéhovalectvi v kontextu mezinarodni spoluprace bylo nako-
nec spise kladné zhodnoceno ve prospéch ob&ant CR.

K tomu, aby byl nalezen zpusob, jakym migraci ovliviovat, je nutné po-
rozumét pri¢inam, typdm migracnich procesu a také sledovat praktiky mi-
grantd a jejich vztahy s cilovou i domovskou lokalitou a s dal$imi misty
propojenymi pfibuzenskymi, symbolickymi &i obchodnimi sitémi. Socialné
antropologické nahledy a terénni vyzkum migrace umoZzniuji formulovat
fundované strategie v oblasti imigra¢ni politiky. Antropologie miZe o mig-
raci v principu pojednavat na tfech trovnich: 1) na urovni teorie migra¢nich
procesu, 2) empirickym zkoumanim migrace a integrace, a 3) v aplikované
roviné spolupraci pfi tvorb& migracnich politik a korekci institucionalizova-
nych praxi.

SHRNUTI ZAKLADNICH TEZI

» Migrace je standardnim procesem pfihrani¢niho pohybu, ktery je upra-
vovan imigracnimi a integranimi politikami jednotlivych statu.

+ Staty maji povinnost poskytovat mezinarodni ochranu a dbat na lidska
prava cizincu.

* Pristéhovalectvi je z ekonomického hlediska pro stat zadoucim procesem.
« Ceska republika je zapojena do transnacionalniho prostoru a naciona-

listicky populismus a restriktivni opatfeni nejsou smysluplnou reakci na
tento socialni fakt.
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» Migraci Ize popisovat na zakladé riznych teoretickych vysvétleni a skr-
ze né zkoumat a interpretovat jednani a potfeby migrantd a hostitelské
spole¢nosti.

» Aplikovana antropologie specifickymi metodami studuje chovani mig-
rantl a dopady migracnich politik v kontextu kulturné antropologického
vyzkumu. Vychazi ze spoluprace s mezinarodnimi, statnimi i nevladni-
mi organizacemi. Zaroven provéfuje vhodnost a obecnou prospésnost
migracnich politik, pfipadné se podili na jejich formulaci. V neposledni
fadé sleduje vznik novych situaci v oblasti migrace, pracuje s uprchliky
¢i monitoruje pfipadné porusovani lidskych prav migranta.
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UVOD: ANTROPOLOGIE A LIDSKA PRAVA

Koncepce lidskych prav zasahuji do Ustfednich antropologickych témat,
kterymi jsou problémy kulturniho imperialismu, etnocentrismu a kulturniho
relativismu. Nékteré premisy v listiné lidskych prav operuji s otazkami pfi-
rozenosti ¢lovéka, jeho kulturni podstaty a skupinové pfislus$nosti. Proto je
toto téma diskutovano a kriticky promysleno v teoretické kulturni antropo-
logii. Z hlediska antropologie je listina zakladnich prav a svobod navzdo-
ry dobrym Umyslim vnitiné rozpornym dokumentem, napfiklad v nejed-
noznaéném uprednostriovani individualnich ¢i kolektivnich prav (Eriksen
2001:135). Praktické lokalni prosazovani, zavadéni a vykonavani lidskych
prav ¢eli mnoha komplikovanym situacim a narazi na ¢etna dilemata.

V navaznosti na antropologické promysleni lidskych prav se na poli apli-
kované antropologie ustavuji specifické zplsoby, jimiZ se antropologové
snazi ovliviiovat situace, pfi nichZ dochazi k tyrani, vydirani ¢i pusobe-
ni nasili jednotlivelm ¢&i skupinam. Néktefi antropologové uprednostriuji
pfed moralnim diskursem lidskych prav koncept ,nasili“ a ,utrpeni (Has-
trup 2003), protoze hledisko lidskych prav redukuje komplexni moralni
a politické otazky na chudy pravni jazyk, preklada zkuSenost s nasilim
a utrpenim do ,,objektivnich” legalnich méfitek (ibid:312). Antropologie na-
opak skyté prilezitost, jak ,soucitné a kriticky vyhodnocovat konsekvence
vzestupu fe€i a mechanismu prav* (Wilson, Mitchell 2003:4). K tomu, aby-
chom mohli v sou€asnosti efektivné uvazovat o lidskych pravech, je tfeba
mnoha analyz moci, discipliny, fizeni spole€nosti a spoleCenské praxe,
spiSe nez abychom se drzeli logiky oddélenych jedine€nych kultur, které
maji byt zachovany, nebo nekritického pfedpokladu univerzalni platnosti
(ibid.). Kdyz jsou antropologové v terénu, zjistuji, Ze teoretické premisy
lidskych prav €asto odhliZeji od socialnich praktik, k nimz se vztahuji. Proto
je antropologie vhodna také k tomu, aby sledovala, jak jsou lidska prava
aplikovana v praxi.
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ZAKLADNi FAKTA LIDSKYCH PRAV

VSeobecna deklarace lidskych prav byla pfijata spole¢né s Chartou OSN
Valnym shroméazdénim OSN dne 10. prosince 1948. Od zaloZeni OSN 51
staty v roce 1945 na konferenci v San Francisku je jeho hlavnim cilem zajis-
tit mirové souziti narod( a snaha predchazet hriizam podobnym tém, které
pfinesla Il. svétova valka. Deklarace lidskych prav byla zprvu pouhym pro-
hlasenim, aby vstoupila v platnost, musela byt ratifikovana, tj. pfijata jed-
notlivymi ¢lenskymi staty OSN. Staty ratifikaci pfijimaji, Ze budou dodrZovat
lidska prava, a mohou byt podrobeny kontrole expertnich organti OSN.

Koncepce lidskych prav je na plidé OSN stale rozvijena a k deklaracim
jsou pfipojovany dal$i dokumenty a dohody zaméfené na ochranu Zen,
déti, télesné i duSevné postizenych, mensin, plvodniho obyvatelstva, dél-
nikd migrujicich za praci atd. (viz box I.).

VSEOBECNA DEKLARACE LIDSKYCH PRAV (*10. prosinec 1948)
10. prosinec je ,Dnem lidskych prav“

DVA MEZINARODNI PAKTY O LIDSKYCH PRAVECH

Mezinarodni pakt o ekonomickych, kulturnich a socialnich pravech

(leden 1966) - do roku 2000 ratifikovalo 143 statu:

* pravo na praci za spravedlivych a pfiznivych podminek;

* pravo na socialni zajisténi, pfimérenou Zivotni Uroven a co nejvyssi trover fyzic-
kého a duSevniho blaha;

* pravo na vzdélani.

Mezinarodni pakt o obcéanskych a politickych pravech a jeho prvni opéni pro-
tokol (1966) a druhy opcni protokol (1989); prijat 147 staty roku 1976, k protokolu
pristoupilo 98 statu:

» svoboda pohybu, rovnost pred zakonem; pravo na spravedlivy soud a presump-
ce neviny; svoboda mysleni, svédomi a vyznani; svoboda presvédceni a proje-
vu; pravo na pokojné shromazdovani; svoboda spolovani a svoboda Uéastnit
se verejného Zivota a voleb; ochrana prav mensin.
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« zakaz svévolného zbavovani zivota, muceni a krutého a poniZujiciho zachazeni
a trestl, svévolného zatéeni a zadrzovani, svévolného naruSovani soukromi,
vale¢né propagandy a obhajoby rasové a naboZenské nesnasenlivosti.

DALSi UMLUVY (kolem roku 1980):
Mezinarodni Umluva o prevenci a trestani zlo€int genocidy (1948) — pfijalo 132
statl;
Umluva o postaveni uprchlik(i (1951) — pfijalo 136 statu;
Mezinarodni Umluva o odstranéni vSech forem rasové diskriminace (1966) — pfi-
jalo 157 statu; kontrolni organ: Vybor pro odstranéni rasové diskriminace;
Umluva o odstranéni v8ech forem diskriminace Zen (1979) — 166 statd; Vybor
pro odstranéni diskriminace Zen;

Umluva o zakazu mugeni a jiného nelidského a poniZujiciho zachazeni a trestti
(1984) — 123 statd; Vybor proti mucen;
Umluva o pravech ditéte (1989) — ratifikovana 191 zemé&mi; Vybor pro prdva

ditéte;
Mezinarodni imluva o ochrané prav vSech migrujicich délnikl a jejich rodinnych
prislusnikd (1990) — dosud nevstoupila v platnost, ratifikovalo ji pouze 15 statd.

REGIONALNI DOHODY:

» Evropska umluva o lidskych pravech,

* Americka Umluva o lidskych pravech,

» Africka charta lidskych prav a prav narodi (1981).

DALSI NORMY A PRAVIDLA:
Deklarace o odstranéni v8ech forem netolerance a diskriminace na zakladé vy-
znani a presvédceni (1981),
Deklarace o pravu na rozvoj (1986),
Deklarace o pravech pfislusniki narodnostnich, etnickych, naboZenskych a ja-
zykovych mensin (1992),
Deklarace o zastancich lidskych prav (1998).




michal to$ner aplikovana antropologie a doména lidskych prav

Mira mezinarodniho konsensu ohledné jednotlivych Umluv je vSak rGzna,
coz dokazuje rozdilny pocet statll, které jednotlivé dokumenty ratifikuji.
Normy chranici lidska prava nemohou byt uplatfiovany, pokud netvofi sou-
¢ast narodni legislativy a pokud nejsou podpofeny na urovni jednotlivych
stat(. Nékteré staty nemohou vzhledem k vnitropolitické situaci dodrzo-
vani lidskych prav zaru€it. Na druhou stranu byly v mnoha jinych statech
ustaveny narodni komise Ci rady vlady pro lidska prava a byl napfiklad
zaveden institut zmocnénce pro lidska prava ¢i ombudsmana.

OSN prosazuje mezinarodné platna prava ekonomicka, socialni, kulturni,
obc¢anska a politicka a usiluje o vytvofeni mechanism( zajistujicich ochra-
nu téchto prav (Komise OSN pro lidska prava, Vysoky komisaf pro lidska
prava). Komisaf OSN je povéfen reagovat na poruSovani lidskych prav.
Kromé toho OSN zajiStuje soudnictvi a Skolici aktivity, monitoruje dodrzo-
vani lidskych prav a zkouma zpravy o stavu lidskych prav predkladanych
jednotlivymi staty. Komise OSN pro lidsk& prava iniciuje spolupraci s dal-
§imi organy OSN — UNICEF, UNESCO, UNDP a UNHCR. Jejich prostied-
nictvim ziskava informace pfimo v terénu. OSN také vénuje pozornost
zpravam podavanym nevladnimi organizacemi, jako je napfiklad Amnesty
International nebo Human Rights Watch, které celosvétové monitoruji do-
drzovani lidskych prav.

NATURALISMUS, UNIVERZALISMUS, RELATIVISMUS:
MOZNA POJETI LIDSKYCH PRAV

Lidska prava jsou zaloZena na predstavée o vSelidském, univerzalnim cha-
pani prav a svobod, uznani nezrusitelnosti pfirozenych prav ¢lovéka, prav
obCana a svrchovanosti zakona, tedy na zasadach ob&anské spole¢nosti
a pravniho statu. Pavodniidea lidskych prav, ktera se utvarela na konci 19.
stoleti ve Francii a USA, se opirala o pfedstavu, Ze ur€ita prava souviseji
s pfirozenosti ¢lovéka a lidstva, jsou jeho podstatou a plati pro vS§echny
Zijici lidi na svété. Tuto pfedstavu Ize povazZovat za naturalistickou, protoze
se opira o predstavu univerzalni lidské pfirozenosti, univerzalnich potfeb
Clovéka, na nichZz se zakladaji jeho prava. V duchu pfirozenych prav se
probouzi soucit s témi, kterym se téchto prav nedostava, a rozhof¢eni nad
spole€nostmi, politickymi systémy €i organizacemi, které tato prava po-
rusuji. S naturalistickym pojetim prav se poji pfedstava, Ze by tato prava

méla platit univerzalné. Takovy postoj je oznaCovan za univerzalismus.
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bot prava se opiraji o koncepce humanity, univerzalniho lidstvi a o speci-
fické zapadni pojeti moralky. Alasdair Macintyre doklada, ze ,lidska prava
jsou vystavéna na moralnim slovniku prevzatém od Reki, kfestanskych
a protestantskych myslitell, na jehoz zakladé je rozliSovano dobro a zlo.
Zaroven obhajuji koncepci autonomniho jedince jako pfevzatého vzorce
charakteristického pro kapitalistickou spole¢nost. Jejich zavadéni pfedsta-
vuje roztrzku mezi starymi zvykovymi vzorci jednani a novymi o€ekavani-
mi“ (Maclntyre 1967:161). Koncepce VSeobecné deklarace lidskych prav
historicky navazuje na starSi zapadni filozofické a moralni myslenkové
proudy. Pfedchéazela ji Deklarace prav ¢lovéka a ob&ana (1789) formulova-
na ve statech vznikajici Severoamerické Unie. Do Evropy byla pfenesena
francouzskymi osvicenci. Specifické idealy mohou byt odvozovany z tvah
Johna Locka (Locke 1965) nebo z konceptu spole€enské smlouvy, jak ji
v 18. stoleti formuloval Jean Jacques Rousseau. Rousseau poznamenava,
Ze ,Clovék se narodil svoboden a v3ude je v okovech” (Rousseau 2002).
| kdyZ je podle Rousseaua svoboda vrozend, nelze ji docilit ve spolenosti
bez Umluv, pravniho zajisténi a spole€enské smlouvy, jez pfinaseji, mimo
jiné, omezeni absolutnich svobod jednotlivce ve prospéch harmonického
spole¢enského souZiti a prosazovani kolektivni vile (ibid.)

Praveé toto historické zapadni podloZi lidskych prav zaklada namitku proti
univerzalni platnosti lidskych prav. Mimo kontext svého vzniku — euroa-
merické spole€nosti — mohou byt chapana jako ,pozapadfiovani“ svéta
a vnucovani cizi kultury. V kulturnim ohledu skute¢né mohou byt tato pra-
va vnimana tak, Ze naru$uji plvodni kulturni hodnoty a praktiky. Postoj,
ktery chape kazdou kulturu jako hodnotu samu o sobé, je v principu kul-
turnim relativismem. Od tohoto postoje je odvozovano relativistické pojeti
lidskych prav. Jednoznacné ur€eni spolecné podstaty lidi, tedy toho, co je
oznacovano za prirozenost ¢lovéka, neni z tohoto hlediska zcela jedno-
duché. Kulturni relativisté vystupuji proti pojeti prav jakozto pfirozenych
a univerzalné platnych. Podle nich neni mozné logicky a empiricky nalézt
poznatelnou podstatu ¢lovéka, ba naopak, nachazeji kontextem podmi-
nénou socialné konstruovanou osobnost. V této perspektivé nelze urgit
lidskou pfirozenost mimo specificky kulturné-politicky kontext a konkrétni
rozpravu o lidstvi a pfirozenosti. Prohlaseni, zZe ,lidska prava plati univer-
zalné a jsou odvozena od lidské pfirozenosti“, je z hlediska kulturniho re-
lativismu nepfijatelné, protoze tato prava vznikla v omezeném politickém,
kulturnim a spoleéenském kontextu.
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Podle kulturniho relativismu je chapani jedince a jeho prav v riznych kul-
turach utvareno odliSné. V asijskych a africkych spoleénostech je jedinec,
v souladu s naboZenstvim a spole¢enskym uspofadanim zasahujicim do
nejmensich detailll kaZzdodenniho Zivota, podfizen zajmu kolektivu. Spo-
leCenska usporadani jsou napfiklad v Indii tradi€né autoritafska a hierar-
chicka (Dumont 1966) a rovnostarské idealy demokracie pro né predsta-
vuji cizorodou politickou kulturu. Inspiraci pro globalni spravedinost spiSe
umoznuje Kantova koncepce kosmopolitismu (Wilson, Mitchell 2003:3).
Myslenka lidskych prav nasla odezvu u intelektual( v nezdpadnim svété
a vzniklo svétové hnuti za lidska prava. Nelze se tedy jednoznaéné spolé-
hat na relativisticky postoj.

SUHARTUV REZIM V INDONESII

Rada asijskych stat(, jako napiklad Indonésie, Thajsko, Singapur a Ma-
lajsie, predstavila v roce 1993 Spojenym narodim deklaraci z Bangkoku,
v niz se ohradili proti zapadnimu zasahovani do vlastnich vnitfnich zale-
Zitosti statl, které se pfi spole€enské a socialni regulaci opiraji o ,asijské
hodnoty*“. Lpéni na kolektivismu vSak vyvolalo rozhoféenou reakci tamnich
lidsko-pravnich aktivistll a posililo védomi vici tomu, jak politicti vadci vy-
uzivaji relativistickou ideologii k ospravedinéni svych vlastnich prohfesku.
Predstavitel nepotistického a zkorumpovaného rezimu v Indonésii byl svr-
zen masovymi protesty, jejichz Gi€astnici se kromé jinych véci dovolavali i
principl mezinarodnich lidskych prav (Wilson, Mitchell 2003:2).

CO JSQU TO PRAVA? UNIVERZALITA A RELATIVITA PRAVA
A DALSI NESNAZE S POJMY

Univerzalisticko - relativisticky spor je veden o samotnou povahu prava
a jeho vztahu ke spole€nosti. Ve hie je tzv. legalisticky pfistup, ktery se
zabyva teorii prav a otazkou vztahu mezi pravy a staty, které je maji zajis-
tovat. Antropologie miZze k témto debatam pfispét svymi vyzkumy vztahu
mezi pravem a socidlni strukturou. Americky antropolog ¢eského plvodu
Leopold Pospisil kritizuje ,pravni ortodoxii“ ve své studii Etnologie prava.
Na zakladé vyzkumu praktikovani prava u Kapauk( na Nové Guineji do-
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chazi k zavéru, Ze: ,...pravo neunikne tomu, Ze by se nedala rozpoznat
jeho relativita vi¢i skupiné, v ramci které existuje, a vuéi ¢lentiim této sku-
piny, jejichZ Zivot utvafi a Casto i chrani. Je paradoxni, Ze nahrazenim
ortodoxniho mysleni v absolutnich terminech tim, Ze byla uznana relativita
prava, stal se tento pojem relevantnim vici societalni strukture — to jej
¢ini integralni souc€asti sociokulturni matrice, ve které pravni jevy existu-
ji“ (PospiSil 1997:113). Je zde tedy poukazovano na vazbu mezi pravem
a konkrétni spole€nosti. V kontrastu k tomu myslenka lidskych prav vzni-
kala v dobé, kdy o pravu bylo uvazovano v absolutnich terminech, pfi¢emz
pozdéji, v dlisledku zkoumani neevropskych spole¢nosti, bylo poukazova-
no na relativitu pravnich systémda, respektive na vazbu mezi typem prav-
nich vztah( a spole¢nosti, ktera je uziva. V jinych kulturnich kontextech
je totiz otazka toho, co bychom — etnocentricky — nazvali ,pravem®, feSe-
na zcela odliSné (Kapaukové vnimaji uvéznéni jako nesrovnatelné horsi
trest nez usmrceni). Také ,sociologicky pfistup odmita oddélovat prava
od spole€enského Zivota jako celku a od konkrétnich otazek moci a ve
vysledku trva na problematizaci vyrok( o rovnosti ve jménu lidskych prav
jak na roviné narodni, tak univerzalni“ (Woodiwiss 2005). V relativistickém
pfistupu je dale uznavana rozmanitost a rovnost kultur a pravo na sebeur-
€eni. Proto neni mozZné nadfazovat jednu kulturu nad druhou. PoZadavek
pfizpUsobeni se pravnich systémd jednotlivych kultur zapadnimu modelu
lidskych prav muze byt zpochybriovan.

Kritici relativismu upozoriuji, Zze samotny koncept autonomnich kultur
a ideal humanity je taktéz dédictvim evropského mysleni, zejména pak
némeckého romantismu (Herder 1941). Relativistickym pfistupdm je tedy
vytykano, Ze samotné pojeti kultury, ze kterého vychazeji, vzniklo v ram-
ci zapadni spole€nosti a kulturni relativismus sam je zaloZen na univer-
zalizmu, podle néjz je pravo na odliSnou kulturu zakladnim univerzalnim
lidskym pravem. Tyto namitky jsou zcela legitimni. Koncept kultury se
z historického hlediska bez vétSiho odporu univerzalizoval.

Ackoli je v deklaraci lidskych prav obsazeno univerzalni pravo na zacho-
vani kultury, tento koncept se v socialni teorii znaéné proménil (Abu-Lu-
ghod 1991). Kultury nejsou pojimany jako statické a izolované, ale jako
umisténé do kontextu ostatnich kultur a do SirSich politicko-ekonomickych
vztahU. Pojeti lidskych prav se v antropologii promériuje spolu s vyvojem
jeji vlastni teorie. Popularni relativisticky postoj 70. a 80. let obhajujici kul-
turni odlisnosti proti univerzalistickym narokim zapadniho pojeti lidskych
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prav je od 90. let pozvolna opoustén. V dlsledku oslabeni konceptu kul-
tury, ktery byl pfili§ kolektivisticky a prfedpokladal jasné hranice, se do-
stavaji do popredi post-kulturni Uvahy o praktickém jednani, tzv. agency,
o vzajemném plisobeni a utvareni lokalit v duchu multi-lokalni etnografie a
o procesech globalizace a transnacionalismu. Diskuse mezi relativismem
a univerzalismem se proto posunula dale k analyzam vztah(i mezi moci a
jednanim, pficemz se zdlrazriuji spiSe vazby a sité jednotlivych socialnich
uskupeni nez jejich kulturni specifika a konflikty (Wilson, Mitchell 2003:9).
Proces vzajemného ovliviiovani jednotlivych spole¢nosti je procesem,
jenz provazi celou historii, a podoba kultur a spolecnosti je vysledkem
vyjednavani. Proto maji jednotlivé spole€nosti narok jak na vlastni kulturu,
tak na rozvoj. Idea lidskych prav mlze slouZit jako nastroj vyjednavani
budouci podoby prav v jednotlivych spoleénostech.

Podle Americké antropologické asociace by mély byt respektovany kulturni
odli$nosti tak, jak je tomu u ostatnich socialnich a individualnich odliSnosti
(Raport, Overing 2000:162). Na druhou stranu, podle tzv. post-kulturniho
pfistupu maji jedinci pravo osvobodit se od kulturnich predsudkd viastni
spolec¢nosti i jejich socialnich statusd a mohou uplatriovat své obcanské
svobody. Kulturnimu relativismu tak Ize vytykat, Ze je v principu etickym
relativismem a v duchu uznani kulturni rozmanitosti obhajuje a toleruje
nékteré nasilné a drastické kulturni praktiky.

AFRICKA ZENSKA OBRIZKA

Nékteré tradiCni kulturni instituce jsou v pfimém rozporu s pozadavky lid-
skych prav. Jednim z nejkfiklavéjSich pfikladu je provadéni Zenské obfizky
nékterymi africkymi spoleénostmi. Kulturni relativismus tvrdi, Ze takova
praktika musi byt nejprve shledana problematicka samotnymi aktéry, nez
zasahne nékdo zvnéjsku a za¢ne poskytovat informace vedouci ke zméné
(Raport, Overing 2000:162). Jini badatelé poukazuji na to, Ze ozna&ovani
této praktiky za ,obfizku“ je eufemismus, protoze se ve skutecnosti jedna
o odnéti klitorisu a urezani stydkych pyskd (Dembour 2001:60). Obhajoba
této praktiky se dovolava tradic nebo nabozenskych, zdravotnich &i sexu-
alnich dlvodu; obfizka Udajné zajistuje plodnost a chrani plod pfed naka-
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Zou, coZ je vSe v rozporu s poznatky moderni mediciny. OvS§em samy Zeny
jsou o téchto vlivech presvédcéeny a participuji na této praktice u svych
dcer a mladSich Zen a zachovavaiji ji, i kdyZz migruji do zapadnich zemi.
Ackoli je tato praktika provadéna mezi pristéhovalci v i Britanii a Svédsku,
soudni Zaloby za provadéni tohoto zakroku byly vzneseny pouze ve Fran-
cii. Mezi jinymi byl pfipad umrti tfileté holCicky, ktera v disledku obfizky

vykrvacela. Soudy zaujaly stfedni cestu mezi univerzalismem a relativis-
mem (ibid.:67). Matky byly asto odsouzeny k nékolikaletému vézeni, tak-
Ze obéti byly potrestany dvakrat - nejen znetvorenim, ale také odlou¢enim
od matky. Navic tyto matky vyznavaly u soudu lasku ke svym dceram, kte-
rym obfizku provedly. Pfipad Zenské obfizky ilustruje, jak problematické je
feSit problém mezi univerzalismem a relativismem v konkrétnich soudnich
pfipadech (viz Dembour 2001:60 — 69).

UvaZovani o lidskych pravech se po dlouha desetileti pohybovalo jako po-
mysIné kyvadlo mezi pélem univerzalismu a relativismu (Dembour 2001).
Kazdy z pfistuptl ma své zapory. Univerzalismus se vyznacoval aroganci
zapadni filozofie a politiky, relativismus pFehlizel modernizaci neevropskych
spolecnosti a ved! k nete¢nosti vii¢i utrpeni a toleranci vici nasili (ibid.:.56—
60). Z tohoto diivodu bylo prekro¢eno ortodoxni pojeti prava a vznesen po-
zadavek na rozvijeni lidskych prav smérem k novym standardim.

NOVY POZADAVEK UNIVERZALITY

Antropologové Richard Wilson a Jon P. Mitchell rekapituluji diskusi kolem
lidskych prav a konstatuji, Ze od 60. do 90. let ji dominoval spor mezi rela-
tivismem a naturalismem. Od poloviny let devadesatych oZila lidska prava
duchem ,nového humanitarismu“ a zintenzivnila snaha vytvofit globalni
spravedinost a posilit instituce s globalni jurisdikci. Mezinarodni soudni
tribunal v Haagu od soud vale¢nych zlocind po druhé svétové valce uspél
az prostfednictvim ICTY a ICTR v druhé poloviné 90. let pfi soudech po
genocidach v Jugoslavii a Rwandé. Zacal tak byt praktikovan mezinarodni
vykon prava. Poté, co byl v roce 1998 zadrZzen a odsouzen Pinochet, je
moZné soudit i pfislusniky jinych statu, a to také za skutky, které se ode-
hraly mimo jejich teritoria (Wilson, Mitchell 2003:3). Mezinarodni tribunal
pro véale¢né zlodiny prosadil v roce 1998 univerzalni jurisdikci v oblasti
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zlo€inu proti lidskosti, genocidy, vale€nych zloCinl a agrese. Tato praxe
v8ak narazi na Cetné terminologické nesnaze, nebot jazyk lidskych prav
se opira o abstraktni vyrazy jako ,zlo&iny proti lidskosti“, tj. stale obsahuje
zapadni kulturni koncepce spravedinosti a moralky (ibid.:1).

Soucasny svét prochazi fadou promén spole¢enskych a politickych uspo-
fadani véetné procest hospodarskych konjunktur a krizi. Vychazi-li idea
lidskych prav ze specifické evropské historie, z historie zapadni kultury,
jejiho pojeti prava a jejich hodnot, je provazana s evropskym typem spole-
Cenského, statniho, politického a ekonomického usporadani. To znamena,
Ze tato prava jsou propojena s liberalizaci, rozvojem a demokracii. Proto
je téma lidskych prav spojeno také s otazkou rozvoje. Pravo na rozvoj je
upfednostriovano pfed konzervativnim upfednostriovanim kulturni autono-
mie. Néktefi souc¢asni autofi dokonce zdurazriuji, Ze univerzalni prosazo-
vani lidskych prav je nutné realizovat sou¢asné s prosazovanim hospodar-
ského rozvoje (Alston, Robinson 2005). Na ném totiZ zavisi uplatiovani
prava na vzdélani, Iékafskou péci apod. Lidska prava se tak stavaji pro-
jektem nikoli hledajicim lidskou pfirozenost, ale projektem budovani mezi-
narodnich standardu.

Lidska prava jsou v poslednich desetiletich vykladana jako dynamicky se
vyvijejici. Proto néktefi badatelé rozliSuji politiku lidskych prav od politiky
pro lidsk& prava, a to za Ucelem zdGraznéni progresivniho utvareni lid-
skych prav oproti politickému prosazovani neménné, hodnotové a norma-
tivné vymezené doktriny. Podle Baxiho ma byt stat ucinén ,vice etickym,
vlada spravedlivéj§i a moc predvidatelngjsi“ (Baxi 2002:241). V souladu
s pojimanim lidskych prav jakozZto procesu budovani mezinarodnich stan-
dard( dochazi k prehodnoceni relativisticko-univerzalistické polemiky
a vyrokU o jeji vyhradni historické vazbé na evropskou tradici.

Egyptsky politicky teoretik Mohamed EI Sayed Said ve své studii Islam
and Human Rights prochazi bohatou rozpravou o pravnich systémech,
ktera je vedena v arabském svété, aby ukazal, Ze Cetné historické pravni
a intelektudlni proudy jsou v souladu s hlavnimi zasadami lidskych prav.
Z pravniho kodexu Saria jsou odvozovany koncepce lidské distojnosti,
pravo na ochranu vlastnictvi, nabozenska tolerance, prava zen, mensin
apod. El Sayed Said zaroven nepopira, Ze existuji ortodoxni a populistické
interpretace islamského prava, ty jsou v8ak v rozporu s postojem inte-
lektualnich elit (Said 1997:27—-28). Pro srovnani: v evropské historii bylo
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dfive také mnoho proudd odporujicich idealim lidskych prav. Jiz napfi-
klad u Locka, tohoto ,filozofa svobody”, nalezneme schvalovani otroctvi.
V evropské minulosti, pfedevsim v 19. stoleti, se rodila rizna nacionalistic-
ka, rasova €i eugenicka hnuti, jejichz predpoklady byly v pfimém rozporu
s idealy lidskych prav. El Sayed Said poukazuje na to, Ze ackoli je wester-
nizace v islamském svété jako takova odmitana, existuje zde otevienost
k uCeni se od Zapadu, ktera je silngjSi nez kdykoli pfedtim (ibid.:4). Is-
lamské pravo prochazi v mnoha arabskych spole¢nostech modernizaci.
Budovani mezinarodnich standardd ovSem nenapomaha pfitomna vse-
stranna xenofobie.

Maji-li lidska prava vytvofit nové mezinarodni standardy a dostat pozadav-
ku univerzality, je tfeba opustit mySlenku jejich vyhradniho evropského pu-
vodu a propoijit je s obdobnymi pravy a mysSlenkami pfitomnymi v ostatnich
spolenostech svéta. Lidska prava nejsou v tak pfisné vazbé na zapadni
kulturu, jak byvéa zdlrazfiovano. V podloZi tohoto relativizujiciho argumen-
tu preziva evropocentrismus. Je totiz mozné poukazat na to, Ze ani v sa-
motné Evropé nejsou néktera prava dodrzovana nebo jsou dodrZzovana
pouze teoreticky. Vojaci USA béhem druhé vélky v Iraku a ve véznici na
Guantanamu se, dokonce se souhlasem prezidenta George W. Bushe
a Spi¢ek americké armady, dopoustéli muceni, &imz de facto i de jure po-
rugovali lidska prava. Také Ceska republika se potyka v poslednim de-
setileti s problémy nucené prace a prace cizincl za otrockych podminek,
obchodu s lidmi a nedobrovolné sterilizace, na coz upozorfiuji mezinarod-
ni lidsko-pravni organizace. Lidsk& prava by neméla délit zemé na zemé
dobra a zla, ale feSit praktické problémy se zajiStovanim lidskych prav na
svych Uzemich. V opacném pfipadé totiz hrozi riziko mocenského zneuzi-
vani lidskych prav k ziskani politické nadvlady svétovymi mocnostmi.

Moralni rétorika lidskych prav je vyuZivana ke zd(vodriovani ekonomic-
kych restrikci €i se stava - v krajnim pfipadé - argumentem pro vojenskou
intervenci. Sociolog Ulrich Beck upozorfiuje: ,Rezim lidskych prav moral-
né zaklada mocensky prostor vnitfni svétové politiky, ktera jde pres vSech-
ny hranice. UmozZiuje tak (...) pouZiti vojenské sily vSude na svété jako
pokracovani moralky lidskych prav jinymi prostfedky...“ (Beck 2007:325).
Takovato opatfeni jsou problematickd, nehledé na to, Zze zavaznost poru-
Sovani lidskych prav byva posuzovana ,dvojim metrem“, podle obchod-
nich a strategickych zajm0 svétovych mocnosti. Lidska prava se pak mo-
hou jevit jako ,pravo silngjSiho” zasahovat do zalezitosti slabSich.
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Praxe lidskych prav je tedy dosud otevienym transnacionalnim pro-
cesem. Proces zavadéni lidskych prav neni v zadném spoleéenském sys-
tému dokoncen a zavrSen. Néktefi antropologové poukazuji v této souvis-
losti na vznik ,globalni ekumeny*, tedy vzajemné konvergence predstav o
univerzalnich lidskych pravech (Hannerz 1989). Existuje velky pocet spo-
le¢ensky podminénych Ghll pohledu, které vytvareji rizna pojeti lidskych
prav. Lidska prava se mohou stat spole¢nym symbolem, na jehoZ zakladé
se muZe spét k jejich zdokonaleni. Zadoucim cilem podle nékterych je, aby
idea lidskych prav uzrala v takovy soubor prav, ktery by mohl I1épe slouzit
globalni vétsiné (Woodiwiss 2005).

APLIKOVANA ANTROPOLOGIE A LIDSKA PRAVA

Lidska prava patfi mezi zakladni domény aplikované antropologie (Keida,
Willigen 2002:8). V oblasti lidskych prav mozno vyuzit téméf vSechny me-
tody aplikované antropologie - od diskursivnich analyz pfes analyzy politik
(policy analysis), vyzkum zaloZeny na spolupraci (collaborative research)
az po kulturni zprostfedkovani (cultural brokerage) a socialni marketing
atd. (srov. Willigen 2002). KaZda z metod aplikované antropologie v oblas-
ti lidskych prav musi byt volena adekvatné ke kontextu a doméné aplikace.
MUzZe ji byt napfiklad obchod s lidmi, prava uprchlikd a migrantt, prava zen
¢i déti, prava plvodnich obyvatel, pravo na Iékafskou péci, obranu pred
nasilnym presidlenim etc.

Antropologie poskytuje teoretické i metodologické zazemi pro vyhodno-
covani pfipadného zneuzivani lidskych prav za ucelem politické &i ekono-
mické dominance. V Sir§im mezinarodnim méfitku antropologové sleduji
dodrZovani prav domorodych skupin ve smyslu tradi¢ni antropologické
advokacie, tj. obrany plvodnich obyvatel pfed nasilnym Utlakem (napfi-
klad v podobé zabirani pudy) ze strany statu ¢i soukromého sektoru, nebo
pusobi ve sméru rozvoje za U¢elem opusténi pavodnich nasilnych praktik,
které pfislu§nikim plvodnich spole¢nosti ze subjektivniho hlediska pusobi
utrpeni. Aplikovana antropologie prostfedkuje své znalosti zodpovédnym
mistim a antropologové mohou ovliviiovat situaci v jednotlivych poboc-
kach OSN, u Evropského komisafe pro lidska prava ¢i v Radé vlady pro
lidsk& prava a v dalSich vladnich ¢i mezinarodnich politickych organiza-
cich. Jinou alternativu predstavuje prace pro neziskové nevladni organi-
zace (NGO) nebo mezinarodni nevladni organizace (INGO), které se za-
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byvaji fe$enim situaci v souvislosti s lidskymi pravy. V CR se timto zabyva
napfiklad Cesky helsinsky vybor, dale Liga lidskych prévv oblasti prava na
zdravotnickou péci, Centrum pro integraci cizinct ve vztahu k poruSovani
prav cizincl nebo ¢eska pobocka organizace La Strada zaméfujici se na
nucenou praci a obchod s lidmi.

ZAVER

Jak jiz bylo fe€eno, antropologové mohou byt svédky pachani nasili a utr-
peni a diky terénnimu vyzkumu kriticky a odpovédné posuzovat lokalni
prosazovani &i porugovani lidskych prav. Ugast antropologli ve vetejné &i
politické debaté o lidskych pravech Ize vyuzivat k rozvijeni a ustavovani
globalnich standard(. Jak to p&kné vyjadrili Richard Ashby Wilson a Jon
P. Mitchell: ma-li expert kompetentné pusobit v oblasti lidskych prav, je
tfeba, aby byl ,eticky a empiricky informovany a konceptualné sofistikova-
ny“ (Wilson, Mitchell 2003:10).

SHRNUTI ZAKLADNICH TEZI

+ Antropologie se zaobira slovnikem a prosazovanim lidskym prav v kon-
textu etnografického vyzkumu.

* Lidska prava byla vyhlasena Chartou OSN 10. prosince 1948; k ni jsou
postupné pfipojovany dalsi umluvy a dokumenty, které zahrnuji prava
Zen, déti, uprchlik( atd.

» Myslenka lidskych prav vznikla v disledku zapadnich osvicenskych ideji.
Z toho vyplyva problém s jejich nekritickym univerzalnim uplatfiovanim,
které relativisté odmitaji jako kulturni imperialismus. Antropologie ve své
aplikované podobé usiluje o empiricky zakotvené a védecky podloZzené
prekonani naturalistického, univerzalistického a relativistického pojeti
lidskych prav.

+ Aplikovana antropologie umoziiuje prekonat Cisté legalistické pojeti lid-
skych prav, tzn. je schopna poméfovat pravni jazyk s komplexitou spo-
le€enskych praktik a zkuSenosti.
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+ Aplikovana antropologie se podili na vytvareni novych mezinarodnich
standardl v oblasti globalni spravedinosti a na rozvijeni lidskych prav
v duchu nového humanitarismu.

* V oblasti lidskych prav je mozno vyuzit témeér vSechny metody apliko-
vané antropologie - od diskursivnich analyz pfes analyzy politik (policy
analysis), vyzkum zaloZeny na spolupraci (collaborative research) az po
kulturni zprostfedkovani (cultural brokerage) a socialni marketing atd.
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Aplikovana (socialni) antropologie je ozna¢enim snah o vyuZiti teorii, po-
stupl a poznatkl socidlni a kulturni antropologie (Ci etnologie) pfi FeSeni
praktickych problém0 sou¢asnych komplexnich spole€nosti vyplyvajicich
z jejich kulturni a socialni rozmanitosti. Cilem Vybranych kapitol z apli-
kované socialni antropologie je predstavit jednak okruhy problémd, na
které se aplikovana socialni antropologie zaméfuje, a jednak specific-
ké konceptualni a metodologické pfistupy, které v ramci této discipliny
vykrystalizovaly v poslednich desetiletich pfedevsim ve Velké Britanii
a Spojenych statech. Publikace je urena nejenom pro studenty a ucitele
spole¢enskovédnich oborll na €eskych vysokych Skolach, ale i pro od-
borniky z mimoakademického prostredi, ktefi se z riznych pozic a v riz-
nych institucionalnich ramcich zabyvaji tzv. socialni problematikou.

Autory jednotlivych kapitol jsou socialni a kulturni antropologové, ktefi ved-
le toho, Ze pusobi & plsobili na akademické plidé Katedry antropologie
Fakulty filozofické ZapadoCeské univerzity v Plzni, maji zkuSenost s reali-
zaci projektd aplikovaného vyzkumu ve spolupraci s mimoakademickymi
subjekty (instituce statni spravy a mistni samospravy, nevladni organizace,
Skoly) nebo pfimo pracuji ve sféfe socialné-integracni praxe.

Dal$i informa¢ni a metodické zdroje k oboru aplikované socialni antropo-
logie mohou zajemci nalézt na webovych strankach Katedry antropologie
Fakulty filozofické Zapado€eské univerzity v Plzni (www.ksa.zcu.cz), kde
jsou mj. zvefejnény i vystupy Centra aplikované antropologie a terénniho
vyzkumu, specializovaného pracovisté, které se na oblast aplikovaného
vyzkumu ve spole€enskych védach dlouhodobé zaméfuje.
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