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VLIV MENSINY

Moscovici (1976) — co zvysuje vliv mensiny?

Konzistence chovdni a ndzoru — systematické, koherentni a
autonomni opakovani vzorce chovani vici uréitym podnétum

Autonomie

Flexibilita x rigidita (dogmatismus)




Socialni vliv

Akceptace Vyhoveéni Poslusnost

Zmena chovani v
dlsledku pfimého
narizeni

Clovék pfijima normy Zména chovani v
skupiny za své disledku pfimého
pozadavku jiné osoby




POSLUSNOST VUCI AUTORITE

Pachaji zlo jen zli lidé?




EXPERIMENT S. MILGRAMA (1974)

Design experimentu:
P.O. bylo sdéleno, ze tento vyzkum ma pomoci
lidem zlepsit jejich pamétové schopnosti
(Cili jim byl prezentovan altruisticky cil) a dale,
ze cilem je zkoumat vliv trestu na efektivitu uceni.
P.O. pridélena role ,ucitele”, ,, zak” byl
spolupracovnik experimentatora.

Zakovi byla pFe¢tena dvojice slov, poté utitel

vyslovil jedno slovo z této dvojice a zak mél
doplnit to druhé.

,Ucitel” mél pred sebou ,,generator Soku“ s 30 tlacitky odstupriovanymi po 15
voltech. Stupnice se pohybovala od 15 do 450 voltu. Tlacitka byla oznadena
nalepkami ,slaby sok“ ,velmi silny sok”, ,,pozor: nebezpecny sok”. Rozpéti 435
az 450 V bylo oznaceno pouze jako ,xxx“ ,Ucitel“ mél prvni chybu potrestat
Sokem 15V a pak zvysSovat po 15V za kazdou dalsi chybu.



KDY UCITEL VYPOVi POSLUSNOST

Odhad psychiatrt, studentu a dospélych stfredni tridy — ,,ucitel”
se zastavi na 150 voltech

Realita — 65% ucitell pokracovalo az do maximalni intenzity 450
voltu!! Nikdo se nezastavil pod urovni 300 voltu.

Prosim vas, pokracujte.
Experiment vyZaduje, abyste pokracoval, prosim vytrvejte.
Je nezbytné, abyste pokracoval!

Nemdte na vybér, musite pokracovat!

http://www.youtube.com/watch?v=xQYLCy5PVgM



http://www.youtube.com/watch?v=xOYLCy5PVgM

POSLUSNOST OVLIVNUIJE

Legitimita autority

Dohled (pfimy/nepfimy)

Blizkost obéti

Existence meziclanku (kovova'masina, dalsi ucitel)

Protichidné prikazy

Vzor (nékdo, kdo se vzepre prikazu)

Vyvoj situace

e ,neskodny” zacatek

e Cim déle setrvavame v situaci, tim hure se opousti

* rychla zména podminek (neni ¢as na premysleni) — drzime se
,definice” situace podle druhych

|deologie — kondam ve jménu ,vyssich cila“



LIMITY EXPERIMENTU

NEETICKY!!!
Je to laboratorni experiment a neni jasné, nakolik se da

generalizovat na realny svét (identifikace s neprirozenou soc. roli
— coz muUze snizovat pocit zodpovédnosti P.O.)

POSELSTVI EXPERIMENTU

a) autorita na nas ma vétsi vliv nez jsme ochotni si priznat,
b) destruktivni poslusnost muze byt ovlivnéna nékterymi
promeénnymi (ale stézi ji dokazeme eliminovat zcela)



INSTITUCIONALNI
NORMY

Socialni normy vztahuijici se k
urcité instituci.

,Predepisuji“, jak se chovat v
urcité ROLI, kterou jedinec v
dané instituci zastava (urcité
chovani je ocekavdno).




STANFORDSKY VEZENSKY EXPERIMENT
P. ZIMBARDO (1971)

Bylo vybrano 24 studentl — dobrovolnikt, vSichni byli psychicky vyrovnani a
zdravi jedinci, zastavajici podobné hodnoty, podobny SE status. Experiment
mel trvat dva tydny.

Nahodné byli rozdéleni do skupiny ,vézna“ a , dozorcu“. Dozorci byli pouceni o
svych povinnostech a pravech, s vézni bylo nakladano podle predpist
realného vézeni (Palo Alto).

= \ézen musi byt zticha v dobé odpocinku, po zhasnuti svétel, v prubéhu
jidla a vzdycky, kdyz je mimo prostory veézeni

Veézni se musi oslovovat Cisly

Vézni musi dozorce oslovovat 'Mr. Correctional Officer' (,,pane napravny
dustojniku®)

Jakékoli pochybeni v plnéni pravidel mlze byt potrestano

Vézni musi nosit uniformy.

Dozorcim bylo receno, Ze se maji snazit jakymkoliv zplsobem zcela
ovladnout "vezné", avSak nesmi pouzit fyzické nasili.

?SITUACNI NEBO OSOBNI VLIV?



PRUBEH EXPERIMENTU

Nastaveni proménnych — moc/bezmoc, svoboda/otroctvi,
kontroly/vzpoury, identity/anonymity

Rezim presné kopiroval podminky ve véznici

Musel byt ukoncen jiz po 6 dnech kvuli krutému zachazeni s vézni.
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LIMITY EXPERIMENTU

NEETICKY!!!

P.O. byly najaté a zaplacené — neda se srovnavat s realnou situaci
(napf. koncentracnimi tabory)

Nizka velikost vzorku — reprezentativita??

Precenoval se vliv situace, i kdyz byly patrné rozdily v chovani
ucastniku vyplyvajici z jejich osobnostnich rysu.

POSELSTVi EXPERIMENTU

Vyznam zakladni atribucni chyby. | obyCejny clovek dokaze vlivem
situace radikalné zménit své chovani. Brutalni zloCiny proti
lidskosti tedy nemusi pachat jen lidské zriady, ale bézni lidé, jsou-
li k tomu dotlaceni okolnostmi.

Projevily se ucinky hierarchie, skupinovych jevu "‘my vs. oni’,
deindividuace, tlak prototypu socialni role a ocekavani, jak se
mam chovat a citit, presunuti zodpovednosti na roli, necinnost.



