Carl Ransom Rogers (1902-1987)

C. G. Rogers mel bohaté a prisné ndbozZensky zaloZené rodice
(protestanty). Otec ho vedl k tvrdé praci na farme, nedoprdaval mu
pozitky mladych. Ve 20 letech mél Carl Zaludecni vied. Nejprve
studoval zemédelstvi, poté prestoupil do teologického seminare, ktery
studoval 2 roky. Nasledné presidlil na Pedagogickou fakultu, kde
studoval klinickou psychologii a pedagogiku. Béhem studii ziskal vétsi
pocit svobody. Béhem studii (ve 3. roc.) byl univerzitou vyslin na
svétovy kongres Krestanskych studentii do Ciny, kde poznal druhou
stranu sveta, coz ho velmi ovlivnilo. Sami vychodni myslitelé jej
pozdéji povazovali za most mezi vychodni a zdpadni filozofii. Za studii se oZenil. Poté absolvoval
doktorat z psychologie. Predndsel, pracoval na Klinikdach s pacienty | jako vyzkumny pracovnik,
posléze se stal profesorem psychologie a psychiatrie. Pak odeSel na protest z univerzity.
V poslednich 15 letech se zabyval spiritualitou, zajimal jej sebepresah (transcendence), snazil se
hledat cesty k reseni konfliktii mezi riiznymi zneprdtelenymi skupinami a byl také navrzen na
Nobelovu cenu miru.

C.G. Rogers pisobil jako psycholog v obdobi, kdy vedle sebe koexistovaly dva velmi odlisné
piistupy: behaviorismus a psychoanalyza. Spolu s dalsimi humanistickymi psychology! navrhli
princip tieti, zaméreni na osobu, na klienta.

Stiedem Rogersovy teorie je pojem ,ja“, self. Daraz klade na jednotu a jedine¢nost kazdého
Clovéka. Filozoficky je jeho teorie zakotvena ve fenomenologii a existencialismu (pouziva
shodné klicové pojmy: svoboda volby, autenticita). Rogersovska psychoterapie vychazi
z existencialistickych myslenek M. Bubera a S. Kierkegaarda.

- Clovék je jedinenou a svobodnou bytosti s tendenci k 0sobnostnimu ristu a neustalému
seberozvoji. Je mozné divérovat tomu, Ze osobnostni vlastnosti, které si jedinec vytvofil
zivotem S urcitymi lidmi, lze ménit sebevychovou, vychovou i terapii (v zasadé emocni
zkuSenosti).

- K ¢loveku je zapotiebi pristupovat (zkoumat jej) celostné, holisticky, vzdy s ohledem na jeho
Vyvoj V Case a S diirazem na pfitomnost.

- Zasadnimi jsou pro ¢loveéka otazky po hodnotéch, vlastni odpovédnosti a smyslu Zivota.

Rogersovska psychologie je zaloZzena velmi prakticky. Vychazi z jeho mnohaleté klinické
zkuSenosti s klienty v psychoterapii. Sméfuje predevsim do psychoterapie a poradenstvi, ale jeji
principy a doporuceni se vyuzivaji ve vSech pomahajicich profesich, véetné pedagogiky.

Hlavni body Rogersovy teorie:

- Clovék je podle n&j spis ,proces”, nikoli hotovy vytvor. MiZe uZivat své svobody, aspofi
V ramci spolecensky pfijatelnych mezi, stoprocentné to vSak Ize uvnitf vlastni mysli, v mysleni
a prozivani. (,,Znicit nendavideny objekt [at’ jde o viastni matku nebo o rokokovou stavbu] tim, ze
J€] znicime jeho symbol, je osvobozujici zdzZitek.)

1V roce 1962 byla zalozena Americka asociace pro humanistickou psychologii, u jejthoz zrodu stal i C. G. Rogers.



ZASTAVAL VYSOCE OPTIMISTICKY POHLED NA LIDSKY ORGANISMUS. Nesouhlasil
s nazory, ze organismus je skladi§tém temnych sil a pudi, které, kdyz nebudou socializovany,
mohou znicit jedince nebo jeho okoli. Odmital tedy freudovské pojeti zakladu lidské osobnosti.

Podle Rogerse je tragédie vétSiny lidi naopak v tom, Ze upiraji moudrost svému organismu,
protoze jim jejich obrany (¢i nedtvéra) nedovoli si ji uvédomit, a pak se misto toho fidi
védomym rozhodovanim. Zékladni charakteristikou Cloveéka i piirody je tendence K ristu,
K rozvoji a napliovani pozitivnich mozZnosti. Blizko ma k zenbuddhismu a taoismu: ,,Véci se
rozvijeji a stavaji samy sebou tehdy, jestlize je nechame byt.” V ptiméfeném klimatu pro rast
dochazi k aktualizaci organismu a k piekonavani piekazek i bolesti. ZvySuje se tim i lidska
autonomie a schopnost sebeuréeni i odpovédnost. Clovék je pak schopny rozeznat, co je a neni
spravné, a své pozitivni moznosti napliiuje s ohledem na druhé.

Zakladem vsech prozitkt a veskerého prozivani je podle n€j organismus (vSechny prozitky maji
své misto v téle). Rogers jej povazoval za moudiejsi neZ intelekt. Organismické hodnoceni
znamena vrozenou moudrost organismu, ktera umoznuje orientovat se na zakladé prozivani ve
svété i v sobé. Jde o vnitini pocit, spontanni intuitivni proces rozlisovani, k némuz dochazi
vnevédomi a které vkontaktu sriznymi podnéty prozivame jako libost/nelibost,
soulad/nesoulad, souhlas/nesouhlas.

Jak se vypotadal s behaviorismem? Nepokladal jej za pfili§ ptinosny. Poznavani ¢loveéka testy a méfenim jeho
psychickych projevii odmital a povazoval tuto metodu za svym zplisobem nebezpec¢nou, protoze mize byt
zneuzita proti ¢lovéku, k jeho ovladani, k oloupeni o jeho individualitu. Svoboda je pro ¢lovéka nepostradatelna,
protoze vede k individualité, k rozdilnosti a variabilité. Prosazoval ziskavani informaci o klientech pfimo od
nich. ,,Vse, co vim o lidské osobnosti, jsem se dozvedeél od svych klientii*.

Za svij bezbtehy optimismus ohledné lidské moralky a naivitu byl (a dodnes je) Rogers kritizovan.

Pfi poznavani osobnosti jedince Rogers naopak uplatioval tzv. vnitini percepéni vztaZeny
ramec. Doporucoval pohlizet na néj z hlediska jeho vnitiniho prozivani, nikoli z hlediska
vnéjsiho, tzv. objektivniho pozorovani. Chceme-/i porozumeét néci osobnosti, nejde na néej
nahlizet jako na vnéjsi objekt, ale musime se na néj divat jeho ocima (kracet jeho v mokasinech).

Zékladni lidska motivace podle n&j vychazi z toho, ze kazdy ¢l. ma tendenci k sebeaktualizaci.
Ta probiha tim, Ze ¢l. uspokojuje své potieby (jidla, bezpeci, uspokojivych mezilidskych vztahd,
apod.). Tim, ze ¢lovek tyto potieby uspokojuje, proziva zaroven i vnitini svobodu (viz Maslow).
Zakousi svobodu vnitiné prozivat to, co v ném je, a uvédomovat si své pocity. Diky uspokojovani
svych potfeb se postupné stdva vice schopen naslouchat saim sob¢ a proZivat své pocity takové,
jaké jsou.

- Prozivani se d&je v organismu a v organismu se déje i seberozvijeni. Potfeby vytvaieji tenze,

tenze vedou k chovani (tedy k uspokojeni potieb) a K riistu organismu.

- V organismu jde tedy 0 uspokojovani vnitinich potfeb i o pfijimani prozitku, jak se vyskytuji
V jevovém poli (jichz si miiZzeme v§imnout).
- Propojeni organismu a psychiky: lidské prozivani, mysleni a chovani je bezprostifedné spojené
s biologickou a fyziologickou strankou jedince a vzajemné obousmérné se ovliviiuje (tzv.
cirkularni kauzalita) — viz nazvy ,,psychoimunitni systém*, ,,psychoneurokrinologie* apod.



Dulezity pojem je ..ja* (self). Rogers rozliSuje mezi (1) ,jd* jako ¢inny, akéni, hodnotici subjekt
a (2) ,,self* jako hodnoceny objekt, k némz se vztahuje i sebehodnoceni. Self se vyviji v pribéhu
zivota, jeho pocatky jsou spjaty s tajemstvim. Vime vSak, Ze v urcité chvili za¢ina byt ¢ast

vnitfniho soukromého svéta rozpoznavana jako ,ja“. Toto ,ja“ (self) vstupuje do vztahu
K prozitkiim:

- mize je bud’ ptijmout jako ¢ast svého ja,

- nebo je popfit, protoze jsou pro ,,ja“ nevyhovujici (jde o striktnéj$i obranné mechanismy). Pak
dochazi Kk inkongruencim, které vedou k vnitinimu napéti, piipadné k rozvoji ngjakych
psychickych symptomu (napi. uzkosti, viny, vycitek, depresi) nebo k somatizaci, dale k pocitim
ohrozeni a toho, ze ,,uz nejsem panem ve svém domg&*;

- nebo je vnimat zkreslené. To se tyka hodnot a pojmu, které ¢l. sice pievzal od rodi¢i, ale vnima
je jako soucast svého ,,jac.

- Nalezeni pravého ,,ja* je nelehké. Chce to odvahu pfestat se skryvat za klamy a ptredstirani, a
piiblizit se vic k tomu, co je ve skute¢nosti prozivano.

Na to, v jaké siti a hloubce dokaze jedinec pfijmout organismické prozitky svého ja, zavisi jeho
duSevni zdravi 1 jeho dobra piizptsobenost. Dusevni patologie je tedy vysledkem popteni
vnitinich prozitka (at’ jiz popieni védomé ¢i nevédomé). Neuvédomovanému popieni se fika
,subcepce”. Cim vice jsou prozitky ohrozujici, tim vic je ,.ja* strnulejsi, neménné.

Dalsim ukazatelem dusevniho zdravi je maly rozpor mezi idealnim a redlnym ,,ja*“. Realné ja se
tyka toho, jak se ¢lovék hodnoti a posuzuje. Idedlni ja znamena piedstavu toho, co je podle
jedince pro né&j zadouci a spravné, co by si u sebe pral. Jde jednak o ideély, které jedinec
povazuje za dosazitelné a citi se motivovany K jejich dosazeni. Jde vSak i o idealy povazované za
nedosazitelné, které také urcuji smér jeho snazeni, kudy je mozné se vydat.

Dobi‘e prizpuisobena osobnost Patologicka (neuroticka) osobnost nechce
nebo nedokaze piijmout své prozitky za vlastni

A - poprené prozitky
B - pfesné symbolizované proZitky (oblast kongruence)
C - prozitky symbolizované zkreslené



Kongruence je jeden ze stéZzejnich Rogersovych termini. Jde 0 vySe zminény soulad, shodu mezi
prozitky pfitomnymi v organismu a tim, jak jSOu vnimany, jak jsou Symbolizovany v ,,ja“.
Rozpor mezi prozitky a vnimanim téchto prozitki vede ke zkreslenému vnimani ,ja“
k inkongruenci. Kongruence je také jednou z podminek dobrého terapeuta.

Vyvoj sebepojeti

Sebepojeti? je relativné ustaleny a uceleny, avsak neustile se ménici vztah K sobé samému a
k dulezitym skuteénostem Zivota. Sebepojeti Ize definovat i jako nazor ¢lovéka na sebe sama. Je-
li to nazor pozitivni, je zhodnocujici, je-li negativni, je znehodnocujici. Cim je to dano?
Pfedevsim postojem nasich rodi¢t v détstvi viaci nam.

Bezpodmineéné, bezvyhradné ptijeti ditéte rodi¢i (akceptace) vede k tomu, Ze se dité nemusi bat
prozivat to, co citi. Nemusi popirat zadny ze svych prozitkt. Bezvyhradné piijeti je dulezité pro
osobnostni rozvoj i pro duSevni zdravi — vede Kk pocitu bezpeéi, védomi vlastni hodnoty a
k duvére ve svét, ktery je bezpeénym mistem a domovem.

Pokud dité nezazije tuto bezpodminecnost, ma zkuSenost s tim, ze ne vSechno to, co proziva, je
,V poradku®, tedy piijatelné pro okoli. Takové dit¢ musi nékteré prozitky organismu popirat
(protoze se snazi pfizpusobit se druhym lidem, namisto projevovani vlastniho ,,ja“). Dochazi tak
K tzv. primarnim inkongruencim zpusobenym zasadnim rozporem mezi vrozenymi potiebami
(ptijeti) ditéte a jeho zkuSenostmi ¢i hodnocenim Sebe druhymi osobami. Piejima pak jejich
sebeobraz za svij (pokud v détstvi slychal: ,,nemdm té rada, kdyz zlobis*, muze si vytvofit
sebeobraz, ze kdyz jedna v rozporu s ptanim druhych lidi, je nepfijatelny a zly, Spatny). Také
v dospélosti se takovy jedinec snazi vic ptizpusobit druhym nez byt sam se sebou.

Sekunddrni inkongruence vznikaji pozdé&ji a jsou do jisté miry védomé — jde 0 rozpor mezi
sebepojetim a zkuSenostmi zvenci ¢i vnitinimi pocity. Jde o vysledek pfili§ direktivni vychovy,
V niz je ditéti vnucovany ndzor dospélého. Dité pak i v dospélosti nevédomky piejima pohled
druhych lidi 1 na zélezitosti, které by ve svobodné&jSich podminkach vnimal jinak.

Z toho vyplyva, Ze podle Rogerse mé kazdy sméfovat ke svému sebepfijeti: respektovat vSechny
prozitky, kazdy pocit by mé¢l mit pravo na svou existenci, vSechny by mély byt brany vstiicné (i
vztek), kazdy ma svou vlastni hodnotu se znaminkem +.

Problémy mnoha klientd povazoval za disledek osamélosti, ztraty sebe sama. Podle Rogerse
existuje v souvislosti s popsanymi inkongruencemi dvoji osaméni: osaméni sob&é samému,
odcizeni prozitkim vlastniho organismu. Prozitky uvniti organismu maji uréity vyznam, ale
védomé self jim pficitd zcela jiny vyznam. Jde o vyznam, ktery byl pfijiméan v détstvi. V ném
jedinec spatifoval cestu, na niz nachazel lasku a pfijeti druhych lidi. Organické prozitky tedy musi
byt popirany. DEPRESE je podle néj disledek odcizeni sobé samotnému.

Druhym osaménim je absence vztahu, v némz by jedinec mohl prozivat své vnitini pocity takové,
jaké jsou. Sdilet s druhym to, co se uvniti n¢j déje. Pokud takovy vztah nemame, jsme osaméli,
protoze nemuzeme doopravdy sdilet s druhym. Takto nikdy nemize dojit k setkani. Podle
Rogerse je zakladni biologickou potfebou potkat takového clovéka alespon jednou v zZivoté a toto
ptijeti zaZit.

2 Sebepojeti v Rogersové teorii v podstaté odpovida pojmu ,,0sobnost*.



NEVEDOMI Rogers povazuje za Vzasadé pozitivni. Nevédomi Souvisi s organismickymi
procesy, s organismickym hodnocenim podnéti a stavi, na némz je zaloZena sebeaktualizace
jedince. Nevédomi obsahuje i naSe ,,nevytizené zalezitosti“ a psychotraumata (viz nize).

Méieni efektu psychoterapie — vztah mezi realnym a idealnim ,,ja“

Vzpomente si na Freuda a na jeho popis rozporu mezi tim, kdo jsem a tim, kym chci byt. Freud to
nazyval rozpor mezi Ego a Superego (které mj. obsahuje také tzv. idealni ,,ja*). U zdravych lidi
se vétSinou tyto obrazy trochu lisi, ale ne pfiliS. U naruSenych osob vSak byvaji tyto obrazy
vyrazné odlisné. Rogers v terapii uzival na jejich zjistovani tzv. ,,Q-techniku:

Jde o listky s ruznymi vyroky a charakteristikami (pozitivnimi i negativnimi). Lisky klienti
sefazuji od konce, tj. od toho vyroku, ktery se podle nich pro né nejméné hodi, po ten, Ktery se
pro né hodi nejlépe. Nejprve sestavuji 1. fadu podle toho, jaci realné jsou. Potom je skladaji ve
vztahu k jejich idealnimu ja - tj. kym by chtéli nejméné byt po to, kym by chtéli byt nejvice. Tyto
dva obrazy se pak porovnavaji. Toto porovnavani délal Rogers s Klienty na zac¢atku a na konci
terapie, kdy se oba obrazy mély navzajem vice podobat.

ROGERSOVSKA PSYCHOTERAPIE

Na klienta zaméfena, rogersovska psychoterapie je vedle kognitivné behavioralni terapic a
psychoanalytickych ¢ dynamickych terapeutickych smért dalSim  nejrozsifenéjSim
psychoterapeutickym piistupem. Hlavnim 1ééebnym néstrojem je v ni psychoterapeuticky vztah,
Vv jehoz prostoru dochazi k oziveni a rozvinuti vnitiniho ristového potencialu, ktery ma 1é¢ebnou
silu. Tento vztahovy ramec je vSak Vv soucasnosti povazovany za nezbytny pro praci v jakékoli
pomahajici profesi, v¢etné pedagogické. Rogersovska psychoterapie je odkryvajici, dialogicka,
vztahova a nedirektivni (tj. nemanipulativni, terapeut nevnucuje své stanovisko, ani se jim
nefidi). Za terapeuticky proces nese odpovédnost klient. Principem je dtvéra v klienta, ktery je
schopen na zakladé vlastniho proZivani tento proces fidit, a divéra vto, Ze vném zaroven
probihaji sebetuzdravné procesy. Cilem je stavat se sebou samym a védomé prijmout to, kym
Jjsme ve své nejhlubsi bytosti.

Dnes existuje v rogersovské psychoterapii mnoho proudi a smért, od vyrazné filozofujicich (blizkych
napt. daseinanalyze) pies proudy blizké gestalt terapii az k odnozim blizkym Franklové logoterapii.
Cenné je, ze Rogers psychoterapeuticky proces od 40. let zaroven i exaktné zkoumal (viz jeho Q-tfidici
technika k porovnani realného a idealniho ,,self). Touto cestou Rogers hledal dil¢i 1é¢ebné prvky v
psychoterapii.

V prvni etapé byla rogersovska terapie nazyvana také jako ,.hm® terapie, protoze v principu slo o
nastoleni pfijimajiciho prostfedi, v némz se terapeut plné€ a se sympatiemi soustiedi na klienta. Pozdé&ji se
zaCala vyuzivat technika ,,zrcadleni (reflexe), kdy terapeut Klientovi prubézné sdéluje, jak rozumi
Klientovu vnitinimu svétu na zakladé klientova sdélovani. Tim se prohlubuje pacientovo sebepoznani
sebepfijimani, a tedy odstranovani vnitinich rozporti a snizovani inkongruenci. V dalsi fazi byl diraz
kladeny na zazitkové aspekty Klienta, na autenticitu terapeuta a jejich vzajemny vztah (vice zaéina jit o
dialogickou terapii). V dalSich obdobich Rogers své poznatky piesouval do prace se skupinami
(skupinova psychoterapie a tzv. encounterové sebepoznavaci skupiny), v nichz povazoval za zasadni
skupinovou kohezi, sebeodkryvani, autenticitu a vzajemnou podporu. PrvKky rogersovské psychoterapie a
jeho piistupu se vsak zadaly dostavat i do dalSich terapeutickych smérti a $kol i do poradenstvi a
pedagogiky.



V Rogersové pojeti terapeut do klientova zivota nezasahuje, naopak jej respektuje a vénuje se jen
tomu, s c¢im klient pfichazi. V podstaté spolu jdou urcity tGsek Klientova Zivota, terapeut je
pravodcem. Béhem tohoto procesu zaéne Kklient mnohé chapat myslenim nebo intuitivnimi
vhledy. Zac¢ina ziskavat nahled na sebe a své vztahy K druhym. ZlepSuje se také jeho vztah K sobé
samému.

Psychoterapeuticky vztah v Rogersové pojeti je v principu setkanim a vztahem charakteristickym otevienosti,
ptijetim (navzdory ob&asnym dil¢im nedorozuménim &i rozporim), nezistnosti a respektem. Je bezprostiedni,
netéelovy a dochazi v ném Kk oboustrannému otevirani. Setkavani je provazené radosti a vzajemnosti.
Pii setkavani dochazi do¢asné k oslabovani identity a k pesahu jedné subjektivity do druhé. Podle Rogerse jde 0
transcendentalni fenomén. Tim, ze terapeut pomémé malo interpretuje obsahy klienta (oproti psychoanalyze),
nevyvolava jeho odpor. Proto probiha rogersovska terapie pomérné rychle.

Diky pfijimajicimu prostfedi mtize na strané klienta dochazet k sebeexploraci a explikaci. Tyto
procesy vychazeji z vnitiniho vztahového ramce, tvofeného pocity, pranimi, nadéjemi, tuzbami a
vnitinim hodnocenim. Pti sebeexploraci klient otevird své nitro, zabyva se jeho obsahem,
popisuje, co proziva, co jej napada, mluvi o svych zkuSenostech a pranich. Zakladnim
predpokladem je naprosta divéra vaci pritomnému druhému. Explikace je objasiiovani téchto
obsahti a uvédomovani jejich vzajemnych souvislosti diky mysSleni a vhledu (ulevny ,,aha“
zézitek). Klient si uvédomuje i skryté vyznamy téchto vynofenych obsahti. Casto jde o
inkongruence. Proces objastiovani je ulevny, klient piestava vnimat sviij Zivot jako néco osudoveé
daného, co nemuize nijak ovlivnit. Stavi se k nému aktivnéji a citi se za n¢j odpovédné&jsi. Proces
poznavani je Casto bolestny, ale poznani pfinasi urcité osvobozeni a postupny riist autonomie
zlepSuje jeho prozivani. Uvédomuje si vlastni hodnotu i smysl zivota, osobnostné zraje a vic
rozumi sob¢ i druhym. ,,Uvédomeénim dosud neznamého nastava vnitini posun a uskutecrnuje se
zména‘“. Zvédoméni souvislosti vede i k uritym zménam v jednani, snizuje se inkongruence,
zvysuje se sebepfijeti i pfijeti druhych. Diky ziskavané a opakované pezitivni emocni zKkusenosti
(F. Alexander) ve vztahu k terapeutovi se rozviji i divéra v néj a ve druhé lidi.

- To se vSak odehrava pouze za podminek akceptace, hluboké empatie a autenticity terapeuta:

V prvni fad¢ jde o terapeutovu schopnost akceptace, bezvyhradného piijeti klienta. Bez ngj
nemize terapeuticky vztah vést k dobrému vysledku. Jde o to, ze terapeut klienta pfijima
bezvyhradné ,,se v§im vSudy“ jako hodnotnou bytost, ktera si zasluhuje jeho tctu. Tento postoj
piijeti mu dava najevo soustfedénou pozornosti a naslouchanim, svymi gesty, uvolnénosti, tim, ze
se Vv jeho spolecnosti docela dobfe citi. Snazi se mu rozumét. Ptijima ho a nechce ho ménit, nic
neoCekava, jen je snim a cele kdispozici. Plné spoléha na jeho ridstovy potencial
(sebeaktualizacni tendence) a schopnost sebeuzdraveni. Klientovi dava svobodu byt sam sebou, i
kdyby to znamenalo urc¢ité kroky zpét v jeho vyvoji. Pfijima u néj i to, Cemu zatim nerozumi,
jako néco, co ke klientovi patii a co asi potfebuje. Tim se uspokojuje jeho biologicky zakotvena
potieba a muze dojit K protipodmiiiovdni, kdy se pacientova uzkost a nepohoda pii sdé€lovani
nepiijemnych obsahi méni v uvolnéni a klid, ktery se na néj prenasi z terapeuta.

Vyse uvedené plati | 0 vztahu pedagoga a Zdka. Druhé jsme schopni akceptovat do té miry, do
Jjaké jsme schopni akceptovat sebe. Je-li terapeut/pedagog vyrovnany sam se sebou a je schopen
prijmout se tak, jak je, mit k sobé dobry vztah i se vSemi zdpory a negativy, které vsichni mdame
(je vsak treba o mich vedet a prijmout je, tak, jak jsou), pak je schopen stejné tak prijmout
podobné nedostatky i u druhého. Dokdze ho také mit rad, pripadné si uvédomit, Ze ho rdd nema.
To je v praci terapeuta také dulezité, protoze pri dalsi spoluprdci by mu uskodil. Pak je lepsi se
radéji véas rozloucit. Ve Skolnim prostiedi vsak takové reseni zrealizovat nelze, uciteliim jsou



pridéleni konkrétni Zdci a Zdkim jsou pridéleni konkrétni ucitelé. Zdci se vétsinou dobie
vyrovnaji s tim, ze Si S nekterymi uciteli ,,nesednou . Problém vsak je, pokud si nesednou
s vetsinou pedagogii, nebo pokud nezaziji pocit prijeti od Zadného. Ocitaji se pak v nepratelském
uzemi a Skolni prostredi je V takovém pripadé bezprostredné a dlouhodobé ohrozuje V jejich
osobnostnim vyvoji. Obvykle se také jejich dlouhodoby stres promita V jejich sSkolni
podvykonnosti.

Dalsi nezbytnou podminkou uspésného terapeutického (a pedagogického) pisobeni je schopnost
empatie (uméni vzit se do druhého a soucitit s nim, byt s nim s takovym, jaky je). Jde o to
zachytit a pochopit jeho aktualni i potencidlni vnitini svét s jeho subjektivnimi vyznamy a pocity
a toto porozuméni v rozhovoru bezprostiedné a ohleduplné sdélovat. ,,Empatie znamend prozatim
odlozit vlastni nazory a hodnoty s cilem vstoupit do Svéta druhého clovéeka bez predsudkiu

... Date stranou i sebe, a to dokdze jediné takovd osoba, kterd si je natolik jistda sama sebou, Ze Vi, Ze se neztrati
V cizim a nékdy bizarnim svété druhych osob a kdykoli si to bude prat, bude se moci bezpecne vrdtit do svého
viastniho svéta. ... KdyZ jsem si nebyl jist, co mam dal podniknout (pri terapii), naslouchal jsem ...

Pfi empatii jde spiSe o proces (nez o stav), ve kterém se vSechny obsahy postupné méni. Empatie
je zalozena na intuici a na pozitivnim zajmu 0 druhého. Pomoci empatie terapeut zachycuje i
vnitini nevédoma psychotraumata klienta. Uvoliuje se v jeho pfitomnosti, aby témto obsahiim
porozumél. Zasadné vsak neodkryva obsahy, které jsou pro Klienta zcela nevédomé, na které jesté
neni pfipraveny, protoze by to pro né&j mohlo byt ohrozujici. Mohlo by to vyvolat jeho odpor.

Empaticky terapeut vyvolava v klientovi pocit blizkosti a duvéry. Tim se posiluje i jeho pocit
bezpedi a jistoty. Klient citi, ze je jeho vnitini svét i on sam piijimany, zaziva pozitivni emo¢ni
zkusenost. To posiluje jeho sebeexploraci a explikaci, k porozuméni sob¢ a pak i k sebepfijeti.
Empatie je nejsnadnéji nauditelnd, rozvinutelnd a kultivovatelna. Souvisi s ni i SChopnost odlisit
vlastni vnitfni obsahy od obsahii klienta/zéka.® Vysoce empaticti lidé byvaji vniting stabilni,
dobie znali sebe samych se vstficnym, pozitivnim postojem k druhym. Tyto vlastnosti se poji
S vnitini uvolnénosti a prozivanou pohodou.

Snadnéji citime empatii k lidem, kteri nam jsou podobni osobnostné i svymi zkuSenostmi a
osudem. Empatii terapeuta (¢i pedagoga) vsak na druhé strané podporuje také uprimnd sdilnost
a prirozend autenticita klienta (¢i zZdaka).

To je vsak problematické napr. U deti s prvky deprivace, které se casto chovaji netypicky. -
Nekteré neustdle rusi, protoze maji potrebu na sebe pordd upozornovat, jiné se chovaji odtazité
Ci agresivné. Obtiznéji se mnozi pedagogové vcituji i do pubescentu, kteri se schovavaji za riizné
pozy, za poker face a drzost. Tyto pozy a nevhodné projevy mohou zrnamenat testovani hranic,
kdy je ze strany pedagoga na misté urcit meze. Neziidka viak jde i o skryvanou nejistotu plynouci
Z osobnostnich a biologickych zmeén, které v dospivajicich vytvareji zmatek. Takové chovani je
obranou, kterd slouzi k udrZeni jesté malo stabilizované identity. Proto se stavad, ze pokud
pubescenty — i ty, kteri se chovaji negativisticky - nécim zaujmeme nebo je prijemné prekvapime,
jejich rezervovany postoj se rychle zmeni.*

Mezi projevy empatie patii zrcadleni (opakovani vcitujicim zpisobem dulezitych obsahi, které fekl klient, ¢asto
stejnymi slovy. S témito tématy se pak dal pracuje). V piipadé parafrdzovdani probiha totéz, avSak terapeutovymi

3V novejsi psychologické terminologii se tento proces porozumeéni tomu, co se d&je ve druhém ¢loveéku, nazyva
mentalizace.

4 Jedné zacinajici ugitelce se na ZS podatilo ,,zkrotit po mnoha nezdafenych pokusech neukaznénou t¥idu tim, Ze
téidu totalné vyvedla ,,z konceptu®, resp. z piedstav o u¢itelich, kdyz vyskocila na katedru a pofadné na ni zadupala.



vlastnimi slovy. Kli¢ova je reflexe, ktera napomaha k explikaci, odhalovani a odstrafiovani inkongruenci. Jde o
povzbuzovani klienta v dal§im promysleni sdélovanych obsahil, hledani a porozuméni souvislostem. Z reflexi
nesmi byt znat terapeutova zvédavost ani snaha klienta korigovat. Terapeut se zamé&fuje na vniténi klientiv svét,
nikoli na vn&js§i skute¢nosti. Pracuje S tim, jak klient vnima, proziva a hodnoti rizné danosti. Terapeut/pedagog
hovoii v kratkych vétach, struéng, jasné a jednoznaéné. Vétsinu rozhovoru vsak mluvi klient (cca 3:1).

Terapeut, ale i pedagog by mél byt také kongruentni a autenticky, tj. m¢l by si nejenom
uvédomovat, co vlastné proziva, ale také jeho chovani by mélo byt v souladu s jeho vnitinim
prozivanim. Odtud pak vychazi zcela automaticky jako disledek této symbidzy spravné jednani
s klientem. Znamena to, ze terapeut je vkazdém okamziku svého jednani sam sebou,
nezahadnym c¢lovékem. Jeho projev a komunikace jsou jasné a odpovidaji jeho prozivani a
smysleni. Je sam sebou, bez pietvarky a krunyfte, je viici ostatnim otevieny a nechava se poznat.
Autenticky ¢loveék byva upiimny predevsim vici sobé. Zpravidla byva neuzkostny, s rozvinutou
introspekci a sebeexploraci. Podminkou pro to, aby autenticita terapeuta (¢i pedagoga) pomahala
terapii (¢i vychove), je, ze musi byt i akceptujici a empaticky, tedy respektujici a ohleduplny.
V opac¢ném ptipadé by autenticita byla zranujici. Autenticita neznamena nezdrzenlivé projevovat
své city, mySlenky a nazory, ale to, ze terapeut (¢i pedagog) neprojevuje néco, co je V rozporu
S nim samym, s jeh0 momentalnimi nazory, mySlenkami a pocity.

Pokud pedagog neni ,,v pohodé*, neni zapotiebi, aby se usmival. Zdci urcitou strojenost vyciti.>
K autenticité patri napr. to, zZe terapeut (¢i pedagog) v dané situaci popise, co citi, ma-li pocit, ze
to miize pomoci prekonat urcité bariéery. Neciti-li se prilis dobre, je na misté to ve tride predem
Fict.

Podobné se miize autenticky pedagog projevit, kdyz se ve tide objevuje mezi spoluziky agresivni
chovani, posmésky nebo nadavky. Ucitel miiZe tridé pomoci tim, Ze sdéli, co citi, kdyz se tyto jevy
ve trideé objevuji (,, ...vadi mné, Ze... ). Pedagogicky jeste dulezitejsi je, pojmenuje-li své pozitivni
pocity, kdyz se ve tride mezi Zaky projevi pozitivni prvky, jako je solidarita, prosocialita nebo
pocit soundlezitosti (... ,,potésilo me, Ze...”; ,, ...libilo se mi, Ze...*, ,,mam radost, protoze...").
Smysl ma toto autentické sebeodhaleni tehdy, pokud miize pomoci zménit néjaké nevhodné jevy
nebo podporit pozitivni procesy. Autenticky terapeut (ucitel) zvysuje otevienost a spontaneitu i u
svych klientii (Zdkit), coz vede k jejich osobnostnimu rozvoji, K diivere V10, Ze otevienost a
uprimnost maji smysl. Také autenticita tedy vede ke korektivni emocni zkusenosti.

Malo autenti¢ti lidé se casto stydi. Povazuji své napady, pocity a mySlenky za nepatfi¢né,
podceiiuji se, obavaji se odmitnuti, vysméchu nebo kritiky, ponizeni a znehodnoceni. V piipade
zaki to mize byt i v disledku malo piijimajiciho prostredi tfidy.

Rogersovy myslenky o vychové a Skolstvi byly a jsou také predmétem Kritiky. Ve své
vyhranéné podobé pripominaji Jeana Jacquese Rousseaua (,uslechtily divoch®). Zastava
neautoritativni, pedocentricky, extrémné optimisticky vychovny pfistup, vychovatelé maji byt
vici ditéti vstiicni, empati¢ti a vytvaret Snim nekonfliktni vztah. Tim pokladaji zaklad
pozitivnimu sebepojeti a vysoké kongruenci. Pravdépodobné nas napadne, ze Rogersuv pristup
ma 1 své limity (zkuste najit priklady pedagogickych situaci, kdy by nebyl tim nejvhodnéjSim,
resp. kdy by mél byt doplnény i dalsimi pedagogickymi postupy ¢i opatenimi.

5 Jedna studentka niz§iho gymnazia se vyjadtila o své ucitelce témito slovy: ,,Ona se Na nds usmivd, ale jd ji ten
usmév prosté nevérim.“ — Muze podle vas vychovavat vhodnym zpiisobem mladé lidi pedagog, ktery je pro né
neduvéryhodny? Jaké by bylo pro vas mit takového pedagoga na prvnim stupni zakladni $koly, na druhém stupni,
nebo na stfedni skole?



FOCUSING JAKO CESTA K SEBEPOROZUMENI A SEBEPRIJETI

Z rogersovské teorie vychazel také psycholog Eugen Gendlin (1978), ktery na zakladé
teoretického Rogersova vychodiska vytvofil techniku, kterd poméha ty télesné pocity prozivat.
Nazyva ji Focusing, zamé&fovani se na tyto pocity. Jde o to vstoupit do téla, jako kdyz jedete
vytahem dolit a vsimat si toho, co v téle po cesté potkate. Jaky pocit mam okolo zaludku? Nebo
uviznu uz v krku? Co se tam déje? Nebo kdyz tam nic nenachdazite, lze si poloZit otazku, zda je v
mém zivote prave ted néco, co mi brani, abych se citil opravdu dobre?

Zpravidla zde narazime na néjaky pocit nebo napéti, sevieni, mozna prazdnotu apod.

- Poté jde o to, abychom uméli byt s tim pocitem ¢i télesnym vjemem a uméli ho vnimat vstiicné.
Abychom se nesnazili nic o¢ekavat, nic ménit. Byt k nému otevieni a laskavi jako k ditéti, jen tak
s nim byt a nic neocekavat. Vypnout vili, vypnout snahu néco né¢kam tlacit. Jen u toho pobyt a
v§imat si, co se d&je. Nejde se do toho nutit. S né&jakymi pocity nejde hned byt, tak se neni
potieba nutit se. Je vSak mozné v§imat si napf. toho, jaky pocit pfijde, kdyz vim, ze s tim nemtzu
byt.

Teprve kdyz ¢loveék dany vjem ¢€i pocit mlize oteviené piijmout, mohou se véci néjak meénit dal k
vétsimu sebeporozuméni, sebeprozivani. Kdyz si v§imame takto oteviené pocitl, zjistujeme, Ze
se stale n¢jak méni, méni se jejich barvy, tvar, misto v téle, mizeme vnimat napf. ménici se
chvéni ¢i brnéni v daném misté téla ... Gendlin byl za tuto metodu ocenény. Ptijeti pocitu a takto
oteviené vnimani nazval PECUJICI CITENOU PRITOMNOSTI (caring-feeling-presence). Kdyz
jsme takto naladéni, ten pocit rozehrava sviij piibéh a néjak se dovyvine. V takové situaci dochazi
k fyziologické zméné¢, ktera je dusledkem dosazeni nového, integrovanéjsiho stavu porozumeéni.
Samoziejmé to chce dlouhodobé opakované pobyvani s télem, aby se véci uzaviené mohly
otevfit. Postupné se také méni vnimavost.

Clovék je jako kra:

'y

citény

/,-\ = pocity, to, co je normalné vidét

smysl @ to, co odhalim pfi zklidnéni (napt. pii focusingu)

Ty pocity v téle trochu jako nase kronika. Cokoli silné, co jsme zazili a nemohli prozit ping,
mohlo néjak zlstat v naSem téle. T¢€lo si Zije svym vlastnim Zivotem a tyto neukoncené prozitky
dekdduje jinak nez mysl. Nase pocity i postoje existuji nejen v mysli, ale také na organické
urovni. Je tedy zfejmé, ze neni dobry ani Spatny pocit (my je prozivame jako pfijemné c¢i
nepiijemné, ale kazdy z nich nam ma co fict).

JenZe pocity jsou velice konzervativni a dlouho trva, neZ se to, co si ¢lovék uvédomi rozumove,
také postupné odprozije. Nékdy je ¢loveék s néjakym pocitem tieba rok, nez se zacne meénit, nez
odezni. Ale né&jak se méni pifi kazdém otevieném prozivani, ma trochu jinou podobu, stale se



proménuje jako mraky na obloze. Kdyz si toho vSimate, jste pifesné u toho dikazu, Ze zivot je
PROCES. Nic stabilniho neni, protoze za vtefinu je to uz historie.

Prozivani je druhy kanal poznavani. Focusing neni terapeutickd technika, spiSe technika
podptirna, lidé, kteii to praktikuji, Casto pracuji s lidmi.

Gendlintiv pojem prozivani vV psychoterapii (1978) - pokud je az do dnesniho dne potlacovany cit
pln¢ a oteviené¢ prozit ve védomi v prabéhu terapeutického vztahu, nedochdzi pouze
k samoziejmé pocitovanému psychologickému posunu, ale také k privodni fyziologické zméné,
ktera je disledkem dosazeni nového, integrovangjsiho stavu porozumeéni.

KAZUISTIKA PRO ZAJEMCE:
Piipad Ellen Westové

Rogers byl pozvan v roce 1958 na sympozium, Které se zabyvalo také pripadem mladé zZeny Ellen
Westové, ktera byla dlouho lécena a nakonec spdchala sebevrazdu. Na zdkladé jejiho spisu a
denikii, které si psala, se hovorilo, zda ji bylo pomoci, ¢i nikoliv. Sympozia se zucastnili 3
psychiatii, 2 psychologové (jeden z nich byl Rogers), 1 antropolog a 1 socidlni historik. ROgers
byl presvédcen, ze ji bylo tehdy mozno pomoci, ale Ze lékari postupovali velmi Spatné.

Jeji problém pricital hluboké osamocenosti, kterou Ellen prozivala. Stejné osamocenosti, kterou
prozivaji i mnozi jini lidé.

Ellen byla do svych 20 let zcela normalni, ziva divka, citové zaloZena, svéhlavad, zvidava,
inteligentni (i kdyz mnozi lékari tam jiz nachdzeli znamky néjaké patologie). Citové byla bliz otci
a taky si nekdy prala byt chlapcem, coz tehdy bylo vcelku normdalni. Touzi po ldsce
temperamentniho muze. VV tomto roce se zasnoubila s romantickym cizincem, ale na otcovu Zadost
zasnoubeni zrusila. Zcela bez protesti prijala otcovo prani za vlastni. Poprela v sobé pocity
zamilovanosti a verila tomu, Ze to, co chce otec, sama citi.

Po neékolika tydnech se zacala prejidat a tloustnout, zacina mit potrebu zit tak, jak to od ni
ocekavaji druzi, protoze na své vlastni pohnutky se nemiize spolehnout. Brzy sebou zacina
opovrhovat a néekdy mysli i na smrt. Boji se zlych duchii ve svém nitru, zadrzenych a poprenych
pociti které ji pronasleduji. Zavislost na minéni druhych vede k neschopnosti osamostatnit se.

Pak se rozhodne, zZe chce néco velkého dokdzat, hodné studuje a zaklada v okoli nékolik citaren
pro déti. Ale cas od casu se stava ustrasenym pozemskym cervem. Meéla néjaky flirt s ucitelem
Jjizdy na koni, ale ten brzy skoncil. Studium ji napliuje, ale nékdy se citi velice nejista. Zamiluje
se do jednoho studenta, rodice ji to opét rozmluvi jako nerozumnost, jako neskutecny vztah, opét
da rodiciim za pravdu a popre pocit lasky. Prestava si ditvérovat a obraci se na lékare s prosbou
0 pomoc.

Tim, Ze se nevzbourila, ztratila svou autonomii. Misto vzpoury zacala prozivat hlubokou depresi
a nenavist vlastniho téla, drzi drastickou dietu, msti se sama sobé. Chce vypadat tak, jak si to
preji ostatni, byt krehka, stihla, i kdyz, jak sama piSe, v jeji prirozenosti by bylo spis stat se
boubelatou zdravou silnou Zenou. Proti této prirozenosti se viak bouri.
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Nakonec se vdala za bratrance, kterého ji rodice schvalili, po dvou letech vihani mezi milovanym
studentem a bratrancem (zde opét poprela své ja; jeji tehdejsi lékar to vsak definoval jako
,,rozhodnuti se pro Zivot redlny oproti éterickému, snovému se studentem ).

Ve 32 letech je posedla myslenkou zhubnout, bere 60 tablet projimadel denné. Vyzkousela
psychoanalyzu, ale bezuspésné. Rika: analyzuji mou mysl, ale vSechno ziistava teorii - rozumim
tomu, ale to mi neprindsi léecbu. Lécbu prerusi a jeji stav se zhorsi.

Pak je hospitalizoviana a poKusi se o sebevrazdu. Chce mit u sebe svého manzela, ale jeji lékar ji
to nedovoli. Stejné jako jeji otec ji vysvétli, ze ji rozumi lépe nez ona sama. Jeji osamélost se
stupniuje a schyluje se k tragédii. Je posilana od jednoho doktora ke druhému, dostava jednu
diagnozu za druhou, kazdou jinou (obsesivni neuroza, melancholie, psychopaticka konstituce,
schizofrenie, ...). Nékteri se domnivaji, Ze neni lécitelnd a Ze by po propusténi spdachala
sebevrazdu. Ellen si je vSech téchto diagnoz védoma. Stala se objektem pozorovani lékarii. Pise:
., Celim sama sobé Jjako cizimu clovéku. Mam ze sebe strach.

Lékari konstatovali, Ze pro ni neexistuje Zadna naprosto spolehliva psychoterapie, a tak ji pustili
domii, protoze si to sama prala. Po trech dnech vcelku veselé ndlady, kdy se i po dlouhé dobé
dobre najedla, si vzala Ellen smrtici davku jedu a ve 33 letech zemrela.

Podle Rogerse léchba selhala v tom, Ze s ni Zadny lékar nejedla jako s clovekem. Prvni analytik ji
pomohl nahlédnout do jejich pocitii, ale nepomohl ji je odprozit. Nakonec ji nechali spachat
sebevrazdu. Ellen nikdy nezaZila buberovské Setkani s nékym, kdo by ji mohl prijmout takovou,
Jjaka byla. Rikala: ,,sedim ve sklenéné kouli, ki'icim, ale oni mé neslyst. "
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