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[ Socialné kognitivni teorie ]

Navazuje na behaviorismus, rozviji KBT
Teorie socialniho uceni (laboratorni experimenty)

Reciprocni determinismus, vnimana osobni zdatnost (self-
efficacy)



O Bandurovi

- Narodil se v Kanadé rodicim
emigrantim: matka plvodem z
Ukrajiny, otec z Polska, chudé pomeéry.

- Presto Bandura rychle vystudoval. Ve zkraceném case ziskal doktorat z klinickeé
psychologie (1952), kratce v poradenském centru, pak asistent na Stanfordské
univerzite, kde ziskal post univerzitniho profesora. Dnes je jednim z

nejcitovanéjsich psychologd.

- Od 50. let — vyzkum vlivu rodiny na socidlni chovani a proces identifikace (resp.
napodoby).

- Zpocatku zkoumal mechanismy socialniho uceni (social learning theory), ktera
vyuziva poznatkud instrumentdlniho podminovani (odmén a tresta).

- Laboratorné vyzkum mechanismd observaéniho uceni.
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Teorie socialniho uceni
Reciprocni determinismus

Udici se jedinec neni jen pasivné reagujici. Dllezita je i jeho osobnost. Vztah mezi

prostfedim, osobnosti a chovanim jedince je obousmérny =>
determinismus.
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Diky své osobnosti lidé také voli urcité podnéty ze svého prostredi. Zvolené
podnéty jej néjak ovliviuji (napr. konicky a krouzky => specificky seberozvoj,

kontakt s urcitou sortou lidi, podnétl a ndzora).

Nase chovani a reakce ovliviuji okolni prostredi.

- Ovliviaujeme jej i naSim ocCekavanim (jak vnimame a rozumime udalostem kolem
nas). Pokud mdme dojem, Ze jsme nékomu nesympaticti, chovame se k nému

podle toho a zvysujeme riziko, Ze se nas dojem potvrdi.



Teorie socialniho uceni - rozpracovani behaviorismu

Socialni u€eni probiha:

prostrednictvim zpétné vazby - ,,odmeény a tresty” (operativni podminovani)
- Prostrfednictvim ocekavani zpétné vazby (,odménou Ci trestem®)

- posléze sebeuzndanim a sebekritikou (self-incentivy) => plsobi podobné jako
vnéjsi zpétna vazba
- Déti chvalené za nizké vykony se pozdéji také odmeénovaly shovivavéji (i za nizké vykony)
- Zastupnym zpevnovanim (realnych lidi i fiktivnich filmovych, kniznich i
pocitacovych postav)

- Napodobovano je chovani odmeénované (ne chovani trestané)

- jednani jiného c¢lovéka, kterého déti pozoruji, se proméni do mentalnich obrazi i do
slovnich symbolli => mohou byt vyvolané i pozdéji a dité mlzZe takové chovani napodobit.

- Déti napodobuji imponujici vzory naznacujici Uspésny Zivotni styl (spiS dominantni, vrelé,
pecujici, avSak trochu ve sméru genderové stereotypizace) a lidi, jejichz chovani déti v
daném véku zvlddnou (Vygotskij — zéna proximalniho vyvoje)

- Jde oto, kdo je napodobovan, i o to, v jaké mire je napodobovan.



Experiment s panenkou
Bobo Doll Experiment
(socialni uceni, socialni modelovani)

1965 — mladsi predskolaci — meély za ukol néco kreslit a pritom sledovaly ¢lovéka,
jak bije a nadava nafukovaci panence ,klauna®“. Nékteré déti to pozorovaly, jiné se
vénovaly kresleni. Po 10 minutach dotycny odesel.

Déti pak byly vystaveny frustraci: mély za ukol slozit neslozitelné puzzle. Pak byly
privedeny do herny s hrackami (i se stejnou nafukovaci panenkou klauna). Mnohé
ji také bily a nadavaly, jako ten, koho predtim pozorovaly.

Naucené chovani a realizovani nauceného chovani jsou vsak dvé rlzné véci: v
dalsim experimentu déti videély v TV osobu kopajici do panenky, ktera byla poté
potrestand. Cast déti toto chovani nenapodobovala (resp. napodobila aZ poté, co
jim za to byla slibena zajimava odména)

=> learning performance distinction [odliSovani tykajici se provadéni nauceného
chovani]

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=dmBgwWIJg8U



Odstranovani nezadouciho chovani
— desenzitizace (KBT)

Nezadouci chovani (napf. fobie) muze vyhasinat diky primym i zastupnym
podnétiim.

Desenzitizace => navozeni relaxovaného stavu a nasledné zvysujici se tolerance
vuci negativnim podnétdm (napf. hadi a fobie z nich).

Experiment s fobickymi pacienty:
1. Skupina: relaxace + predstavy o hadech a zvysujicim se kontaktu s nimi.

2. Skupina: relaxace + film, kde se herec priblizoval hadim (symbolické
modelovani).

3. Skupina: relaxace + pozorovani zivého c¢loveka a jeho manipulace s hadem
(UCastnické modelovani). Po kazdé nové interakci si to meéli vyzkousSet i
probandi.

4. Kontrolni skupina: pouze pocatecni a konecné méreni fobie (= Zadné zlepseni)

- Nejvétsi zlepSeni - treti skupina se skutecnym modelem a nacvikem nazivo.
Ostatni skupiny => mirné zlepseni (pouha relaxace a symbolické modelovani ma
jen omezeny ucinek).




Pro odstranovani nezadouci situace
(nevhodnych reakci) je klicova
sebeucinnost (self-efficacy)

Self-efficacy (sebeucinnost, vnimana osobni zdatnost) — presvédceni, ze
situaci dokazu ucinné zvladnout a dosahnout takovych vysledku, které chci.

Vyzkumy v rliznych oblastech => vérime-li, Ze urcitou situaci (nebo roli) dobre
zvladneme, je dobry vysledek pravdépodobnéjsi

- H. Ford: At uz vérite, ze néco zvladnete, nebo nezvladnete, v podstaté madte
téemeér vzdy pravdu.

Pocit sebeudinnosti se tyka vzdy urcité situace Ci oblasti (napr. ze zvladneme
zkousku nebo Ze dokazeme byt dobfi rodice).

- Zaci, kteri véri, ze se efektivné dokazou zastat Sikanovaného spoluzaka
(maji defender self-efficacy), se ho také cCastéji zastavaji a tim snizuji
frekvenci Sikany i utrpeni Sikanovanych spoluzakd, kteri se diky tomu
neciti u ostatnich spoluzakd tak prehlizeni.



Julian Rotter — misto kontroly
(interni a externi misto kontroly)

| GET WHAT | MAKE THINGS | NEVERTG\ET WHY ME?!!
WHA
[LIESERS HAPPEN DESERVE
| CONTROL . Y FATE IS —
MY DESTINY MY FAUL DECIDED N AKE
| CAN l CAN'TN

INTERNI L.O.: véfi, Ze sami rozhoduji o uspéch Ci

neuspéchu, optimisté, sebejisti, spokojeni, cCasto
uspesni a zdravi.

EXTERNI L.O.: uspé&ch i

neuspéch je dan vnéjSimi
okolnostmi.

Nejisti, uzkostni, neuroticti,
nizSi sebeucta, konformni s
nékym silngjSim, kdo se tvari,
Ze jim poskytne oporu. Horsi
vztahy s druhymi a dcastéjsi
psychosomaticke potize.



Martin Seligman - nauc¢ena bezmoc

Naucena bezmoc => jeden z rizikovych faktorl reaktivni
deprese — v opakujicich se situacich s nemoznosti
kontrolovat situaci (tj. emocni rozvrat), s tim i snizeni
motivace situaci resit i kognitivni deficit, tj. neschopnost ucit
se v dalSich situacich efektivni chovani (napr. vyhnout se
neprijemnym podnétum, i kdyz to jde).

N/l e

Odstranéni bezmocnosti — zazitkem uspéchu kratce po zkusenosti s neuspéchem.
Dlouhodoba naucena bezmocnost — resenim je prijeti odpoveédnosti za vysledek a
vedomi moznosti zlepSeni:

Signalizatni zatizeni - Déti s bezmocnosti v matematice s timto tréninkem,
které byly doucované, mély vétsi vytrvalost i u
ndrocnych ukolt a jejich vykon se zlepSoval (oproti
détem jen chvdlenym).
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Bezpetna podlaha



Kauzalni atribuce

Kauzalni atribuce => pripisovani pricin urcité situaci (zejména vlastnimu
uspéchu a nedspéchu). Tri kritéria atribuci:

interni-externi (Rotter),

trvaly-docasny,

celkovy-omezeny:

Studenti s presvédcenim, Ze selhali v testu kvili své nizké inteligenci, Ze budou
vZdy hloupi, nedostuduji a neuplatni se v Zivoté, jsou i vic depresivni.

Studenti presvédceni, ze byl test Spatné sestaveny, pokud vérili, Ze pri zkousce
budou lehci otazky a vysledky si snadno opravi a predmét pro jejich profesi
neni tak dileZity, méli niZsi reaktivni depresi.

=> Kognitivni pojeti deprese podle Aarona Becka



Kritika socialné kognitivniho pojeti osobnosti

Nejednd se o teorii osobnosti v pravém smyslu slova, ale spiS o popis jejiho
vyvoije.

Pojeti osobnosti je zde rozdrobeno na urcité dilci komponenty, ale jejich
vnitrni vztahy nejsou podrobnéji prozkoumany a popsany.

Tato teorie se nezabyva vrozenymi (genetickymi) dispozicemi a nevédomymi
mechanismy (motivy, emocemi, vytésnénymi konflikty). Také v jejich dusledku
se ruzni lidé chovaji ve stejnych situacich zcela odlisné.

V Banduroveé pojeti jako by mél ¢lovék zcela neomezené moznosti vlastniho
seberozvoje. Vlastnosti a rysy jsou vSak promeénlivé jen do urcité miry (pficemz
v mladsim véku byva osobnostni plasticita vyssi).




