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1. Uéel a oblast platnosti dokumentu

Smérnice stanovuje postupy k zajisténi adekvatni vyZivy détskych, dospélych a geriatrickych
pacientu pfijatych k hospitalizaci, pfipadné do nasledné dlouhodobé ambulantni nutriéni
péfe. Shrnuje moznosti nemocni€ni vyzivy, kritéria jeji volby a profesni odpovédnost
zameéstnancu. VyZiva déti, dospélych a senioril je soudasti péce o hospitalizované pacienty
musi byt v souladu s potfebami pacientti, charakterem onemocnéni a vzdy s ohledem na
aktualni nutriéni stav.

2. Pojmy a zkratky

Pojmy:

Lédebna vyziva - vyZiva, ktera se vénuje fyziologickym potfebam zdravého &lovéka, je
fyziologicka, ta ktera, fesi problémy nemocného &lovéka, je lé¢ebna.

Klinicka vyziva — vyZiva na klinickych oddélenich nemocnic, kde se vyuziva pfijem potravy
nejen oralni cestou, ale i enteraini a parenteraini.

Dietoterapie — jde o terapii dietou a proto je jenom jednou ze souéasti Iééebné resp. klinické
vyZivy.

Dieta je fizeny pfijem pokrmu a tekutin za U&elem dosazeni specifického cile. Jedna se o
stravu, ktera je upravena/prizplisobend véku a specifickym potfebam pacienta, jeho
zakladnimu onemocnéni a specifické situaci, ve které se pacient nachazi.

Malnutrice charakterizuje nedostateény stav vyzivy pacienta, ktery je pfesné definovan
pomoci antorpometrického nebo laboratorniho vy$etfeni.

BMI (body mass index) je hodnota vypoctena ze vzorce: vaha v kilogramech délena vyskou
v metrech na druhou.

Percentilové grafy jsou pomUickou pro posouzeni télesnych parametr(i détskych pacientt v
zavislosti na jejich véku a pohlavi.

Skére nutri€niho rizika je Udaj, ktery upozoriiuje na nebezpedi komplikaci pribéhu
zakladniho onemocnéni v souvislosti s nedostatkem vyZivy nebo nedostateéném nutriénim
stavu pacienta v prlbé&hu poskytované zdravotni péce.

Stav vyzZivy (nutricni stav) je objektivnim vyjadfenim nutriénich rezerv kaZdého pacienta.

Zkratky:

ARO Anesteziologicko-resuscitaéni oddéleni
BMI Body mass index

DG Diagnéza

EV Enteralni vyzZiva

INFP Infekéni pacient

JIP Jednotka intenzivni péce

NA Nutricni asistent

NEMOX Nemocniéni objednavkovy program stravy
NLZP Nelékaisky zdravotnicky pracovnik

NNB Nemocnice na Bulovce

NSO Nahradni strava obéd

NSS Nahradni strava snidané

NSV Nahradni strava vecere

NT Nutri€ni terapeut

MEDCENT Systém pro sdileni medicinské dokumentace
PV Parenteralni vyziva

UNIS Univerzalni nemocniéni systém

STO Studeny obéd - balicek

STV Studena vecerfe — balicek
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3. Odpovédnosti a pravomoci

Tato smernice je zavazna pro vSechny zaméstnance a viechna pracovité v Nemocnici Na
Bulovce.

3.1 ODPOVEDNOST ZA ORDINACI A PREDPIS VYZIVY

Dietu, ktera musi byt v souladu s Dietnim systémem NNB, pfipravky enteralni vyZivy,
parenteraini vyZivu a pfidavky pro hospitalizované pacienty vzdy ordinuje lékaf. Pfi jejim
vybéru zohlediuje i vék pacienta a k tomu fyziolgicky odpovidajici pozadavky na nutriéni
slozeni vyZivy, jejich pfipadné Upravy s ohledem na dité, t&hotné a kojici matky a seniory v
souladu s jejich individuainimi a spiritudinimi potiebami. Pacientim, ktefi maji lékarem
ordinovanou dietu raciondlni nebo vyZivnou se umoznuje i moznost objednani nadstandardni
stravy dle metodického pokynu 02_MP_NNB_012 Poskytovani nadstandardni stravy v
NNB. EV pro ambulantni 1é¢bu pacientll miZe pfedepisovat pouze lékar s licenci klinické
VYZivy.

3.2 ODPOVEDNOST ZA OBJEDNANI VYZIVY

Za objednani diety i pridavku pro pacienta prostfednictvim systému UNIS dle ordinaci je
odpovédna sestra.

3.3 KOMPETENCE A HLAVNi OBLAST PUSOBENi NUTRICNICH
TERAPEUTU

Nutriéni terapeut na klinickém pracovisti

po zjisténi nutriéniho rizika (dle vysledku nutriéniho screeningu) u pacienta vyhodnocuje
nutriéni anamnézu a stanovuje plan nutriéni péce. Provadi individuaini i skupinové edukace
hospitalizovanych pacientl. Zpracovava jidelni listky pro pacienty s potfebou individuaini
Upravy stravy a pro pacienty s dietou rozepsanou. Navrhuje vhodnou vyZivu pro podavani
sondou. V ramci svoji €innosti spolupracuje s lékafi, vrchnimi a stani¢nimi sestrami a
sestrami z oddéleni. Dle potfeby a svych moZnosti se Uéastni vizit a aktivné vyhledava
pacienty s rizikem malnutrice nebo potfebou edukace.

Nutriéni terapeuti dale zajiStuji nutricni poradny a podili se na péci o pacienty v nutriéni
ambulanci metabolické.

Zajistuji edukaéni €innost, dohled nad jidelnimi listky, namatkovou kontrolu teploty stravy a
hygieny vydeje stravovaciho provozu ve Slatinnych Laznich Touser.

Nutriéni terapeut ve stravovacim provozu

organizuje, metodicky vede a kontroluje pfipravu a vydej stravy. Spoluodpovida za kvalitu
poskytované stravy. Zpracovava receptury dietnich pokrm(, véetné nutriénich hodnot
potravin i s technologickymi postupy. Sestavuje jidelni plany pro stanovené obdobi s
ohledem na cilové vyZivové hodnoty diet dle Dietniho systému NNB. Denné pfipravuje
podklady pro pfipravu a vydej stravy, provadi degustaci pokrml a povoluje vydej stravy.
Odborné hodnoti novy sortiment potravin, kontroluje kvalitu a sloZzeni sortimentu stavajiciho.
Dohlizi nad dodrzovanim hygienicko-epidemiologického rezimu stravovaciho provozu.
Spolupracuje pfi sestavovani vzorovych jidelnich listk a navrhuje jejich zmény.

Nutri€ni asistent ve stravovacim provozu
vykonava cinnosti shodné s nutriénim terapeutem stravovaciho provozu a to pod jeho
odbornym dohledem.
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4. Nutric¢ni péce

Nutriéni péCe prestavuje zakladni a nedilnou soutast véech preventivné Ié&ebnych postupd.
Kvalita nemocniéniho stravovani spolu s vyhledavanim nutriéniho rizika, diagnostikou stavu
vyzivy a stanovenim nutriCnich cili umoZnuje zabezpedit adekvatni vyzivu podle
individualnich potfeb pacientl bez rozdili véku, pohlavi, fyziologickych zmén (t&hotenstvi,

laktace) a druhu poskytované zdravotni péce. Jejim efektem je snizeny vyskyt komplikaci a

zkraceni délky hospitalizace, ktera Setfi naklady na nemocniéni pééi.

4.1 STANOVENi NUTRICNIHO RIZIKA

Ambulantni pacienti
Cinnosti pro vySetfeni nutriéniho stavu pacientt u ambulantnich pacientl se nachazeji a
provadéji v souladu se smérnici 02_SM_NNB_001 Vedeni zdravotnické dokumentace.

Hospitalizovani pacienti

Pri pfijmu pacienta k hospitalizaci v NNB je pacient zméfen a zvaZen. Tyto (daje jsou
zaznamenany do dokumentace pacienta. Neni-li mozné z dlivodu zavaZznosti stavu pacienta
zhodnotit vySe uvedené zakladni somatické Udaje, tak se uvede ,,nelze zjistit‘. Pokud pacient
nebo jeho doprovod je schopen uvést tyto Udaje orientaéné, zaznamenaji se do
dokumentace, jako ,,anamnestické’ a co nejdfive, kdy to stav pacienta umozni, se
objektivizuji. Udaje o otocich se vzdy uvedou do dokumentace.

Stanoveni nutriéniho rizika vzdy provadi v ramci pfijmové o$etiovatelské anamnézy
pfijimaci sestra zjisténim skore rizika malnutrice. V pfipadé zjist&ného rizika malnutrice, nebo
pokud pacienta nelze zméfit a zvazit nebo od néj ziskat informace sestra upozorni lékafre,
ktery rozhodne o nutriéni intervenci a/nebo o potfebé kontaktovani nutriéniho terapeuta.
Skoére nutri€niho rizika u déti je nutné posoudit na zakladé antropometrickych udaju,
anamnezy vyzivy, bolesti a zdvaZnosti onemocnéni ditéte. Zakladni antropometrické
parametry se ziskavaji zvazenim a zmérenim ditéte.

4.2 NUTRICNi KONZILIA

Zadost o nutri¢ni konzilium

Lékaf/sestra kontaktuje nutriéniho terapeuta vyzadanim nutri¢niho konzilia prostiednictvim
nemocniéniho programu UNIS. V Zadosti je tfeba uvést na jakou otdzku ma nutriéni
konzilium odpovédét resp. za jakym uéelem ma byt nutri¢ni konzilium realizovano. Vysetreni
nutricnim terapeutem musi byt provedeno do 48 hodin, ve v8edni den, do 72 hodin o
vikendu.

Zaznam o nutri¢nim koziliu

Nutriéni terapeut realizuje zdznam o nutriécnim konziliu v MEDCENT a je proveden v
kancelafi nutri¢nich terapeutl v co nejkratSim ¢asovém terminu. Po vytiSténi zpravu uklada
do chorobopisu pacienta ve slozce ,konzilia“. V pfipadé edukace pacientu ucini o edukaci
nutriéni terapeut kromé zapisu do MEDCENT i zapis do edukaéné-informaéniho zaznamu v
chorobopisu pacienta.

Nutri€ni konzilum realizovano s cilem navrhu nutri€niho doporu€eni musi vzdy obsahovat
udaj s vypoctem energeticke a biologické hodnoty odpovidajici nutricnim potfebam pacienta.

Edukace pacientt
Nutriéni terapeut béhem hospitalizace pacienta/zakonniho zastupce pfipadné i jiného
rodinného pfislusnika edukuje o ordinované dieté.
Zaznam edukace pacienta vzdy obsahuje:
e edukaéni plan
e pribeéh realizace edukace
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e zhodnoceni efektivnosti edukace
Pri propusténi obdrzi pacient v pripadé potfeby informace o nutriénich a dietnich opatfenich
vcetné kontaktu na nutriéniho terapeuta pro moznost dal$i telefonické konzultace. K tomuto
uCelu nutriéni terapeuti vyuzivaji informaéni letaky diet, které se nachazi na intranetu NNB.
Jsou zpracovany nutriénimi terapeuty a podle potreby resp. dle novych poznatk( je
aktualizuji.

Nutriéni anamnéza
Nutrini terapeut provadi nutri¢ni Setfeni a vysledky vySetfeni zaznamenava ve formulafi
02_F_NOP_019 Nutri¢ni anamnéza, kdy dle zjisténych udaja:

e vypIni nutriéni anamnézu

e stanovi plan nutriéni péce

* o navrhu nutriéni péée informuje odpovédny personal
Vyvoj nutriéniho stavu pacienta na zakladé nutricni anamnézy je sledovan, opakované
revidovan a dokumentovan zépisy do dokumentace pacienta. Na akutnich Itizkéach nejpozdéji
do 14 dnu od pfedchoziho vySetfeni nebo pii zmé&né zdravotniho stavu. Na lizkach nasledné
péce nejpozdéji do 21 dnli od pfedchoziho vysetieni nebo pfi zméné zdravotniho stavu.

4.3 LEKARI S LICENCI KLINICKE VYZIVY

Lékafi s licenci klinické vyZivy jsou podle své odborné specializace odpovédni za systém
VyZivy pacientl na vlastnich nebo jinych pracovidtich podle kompetenci. Jsou odbornymi
garanty pro konsiliarni Cinnost v ramci pracovi§té, pfedpis klinické enteralni a parenteraini
vyZivy na pracoviti, predpis klinické enteralni vyzivy pro domaci péci, predpis domaci
parenteralni vyZivy podle kompetenci.

4.4 VOLBA VHODNE VYZIVY

Systém nemocniéni vyZivy je zajistovan pro pacienty od nejjednodussiho ke slozitéjSimu, od
vyZivy perordini po vyzivu parenteraini. Cilem Oddé&leni nutrignich terapeut je zajistit v
predepsané dieté, mnoZstvi, kvalité a teploté stravu, véem pacientim hospitalizovanym na
klinikach a oddélenich NNB. Dale zarugit nezavadnost stravy a spravny pitny rezim.

4.41 Dietni systém

NNB ma vypracovany vlastni dietni systém 02_SPC_NNB_012 Dietni systém, ktery je
zavaznym souborem diet jmenovaného zafizeni. V ramci tohoto systému ma kazda dieta
slovni popis, ktery obsahuje nazev diety, zkratku, nutriéni hodnotu a struénou charakteristiku
(napf. uvadi, zda je dieta vhodna na dlouhodobé podavani). Dietni systém je odborné
vypracovan nutriénimi terapeuty, garantovan vedoucim nutriénim terapeutem a schvalen
ustavnim dietologem.

4.4.2 Jidelni listky diet a stravovaci jednotka

NutriCni terapeuti vypracovavaji vzorové jidelni lisky jednotlivych diet se snahou o maximalni
priblizeni se cilovym hodnotam jednotlivych Zivin v dietnim systému. Pro tento Géel vedou NT
ve stravovacim provozu databazi potravin i s nutri¢nimi hodnotami. Vzorové jidelni listky jsou
vypracovany na 5. tydn( a jejich odbornym garantem je vedouci nutriéni terapeut. Zmény ve
vzorovych jidelnich listcich se realizuji pribéZné (napf. zarazeni nového jidla). Prioritou pfi
vybéru potravin do jidelnich listkd je dobra kvalita za odpovidajici cenu.

Jidelni listky pro pacienty dodavaji nutricni terapeuti v ti$téné formé prostfednictvim
podatelny, dle poZzadavku klinik/oddéleni, kde slouzi pro informaci pacienttim.
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Stravovaci jednotku tvofi primérmé naklady na potraviny pro jednoho pacienta na jeden
den. VySe stravovaci jednotky pokryva naklady na dostateénou stravu pro vechny
hospitalizované pacienty a za jeji pInéni je odpovédny uUsekovy nutriéni terapeut ve
stravovacim provozu. Navrh na zménu vy$e stravovaci jednotky se predklada Stravovaci
komisi a schvaluje ji feditel nemocnice.

4.4.3 Enteralni (EV) a parenteralni vyziva (PV)

V pfipadech, kdy nemocnicni dietni systém nestaéi nebo nemize zajistit potfeby vyzZivy
pacienta, je nutné aplikovat systém doplikové nebo kompletni klinické vyzivy.

Z hygienickych dlvodl i nutriénich potfeb vyZivy pacienta neni mixovani stravy na
oddélenich pfipustné. Kdyz je funkéni gastrointestinaini trakt a neni pfitomna kontraindikace,
je preferovana vyziva enteralni. Ma nékolik forem, ovSéem prednost davame popijeni
definované enteralni vyZivy. V nékterych situacich je ale nutna aplikace enteralni vyzivy
pomoci sondy. V pfipadé, kdy neni enteradini vyZiva tolerovana nebo neni dostateéna, je
zapotiebi parenteralni vyZivy.

Enteralni vyZiva vyuZiva pfipravky, které Ize rozdélit do tfi skupin: Modularni_dietetika —
pripravky, ve kterych je definovano mnozZstvi nutri¢nich latek ve formé prasku nebo oleje,
které Ize pfidat do jidla nemocného. Tekuté — oralni - pfipravky polymerni enteralni vyzivy
uréené k popijeni v prubéhu dne. Tekuté — k podavani sondou — pfipravky se déli na
vysokomolekularni (polymerni) oligomerni a monomerni.

Parenteraini vyziva je uréena pro pacienty, ktefi nemohou pfijimat vyZivu travicim traktem,
nebo je jejich per os pfijem natolik omezen, Ze nelze jinak zajistit jejich potfeby vyZivy.

4.4.4 Vyziva novorozencl a kojencu

Podpora pfirozené vyzivy a kojeni je prvorfadym Ukolem v8ech zdravotnickych pracovnikd,
pedujicich o novorozence a kojence. Systém kojenecké vyzivy se fidi doporudenim Ceské
pediatrické spole¢nosti a spoletnosti détské gastroenterologie a vyZivy. Novorozenci jsou
kojeni svymi matkami nebo dokrmovani mlékem pro novorozence — formuli na jedno pouZiti.
Kojenecka strava se pfipravuje na détskych oddélenich v souladu s Hygienickym fadem
kliniky. Hygienické rady klinik jsou zvefejnény v systému fizené dokumentace NNB.

4.4.5 Potravinové zasoby pro oddéleni

V pfipadé potreby je umoznéno objednavat i potravinové pfidavky pro oddéleni, které nejsou
ur¢ené pro konkréetniho pacienta (napf'. pro akutné prijaté pacienty ¢i diabetiky). Objednava je
sestra dané kliniky/oddéleni.

4.4.6 Pitny rezim pacientt

Pitny rezim pacientll je z vétsi ¢asti hrazen €ajem v mnozstvi 1,5. - litr/pacient/den. Na
oddéleni je zasilan jeden krat tydné (vzdy v utery se snidani) €aj instantni nebo porcovany a
jeho tepelna pfiprava probiha pfimo na oddéleni. Pfipravuje ho odpovédny personal daného
oddéleni (nejcastéji sanitar) dle navodu, vzdy Gerstvy podle aktualni potfeby. Na kazdé
klinice/oddélni NNB maiji pacienti dale k dispozici zdravotné nezavadnou studenou tekouci
pitnou vodu. Ve dnech, kdy dosahuji denni teploty minimalné 30°C a vice zajidtuji nutriéni
terapeuti ve spolupraci s personalem luZkovych oddéleni pitny reZzim pro pacienty ve zvysené
mife dle aktuélniho poctu pacientt. Vedouci nutriéni terapeut zasila do stravovaciho provozu
elektronicky souhrnnou mimoradnou objednavku napf. pramenité vody, sirupl, citronové
stavy apod.
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4.5 POSTUP PRI OBJEDNAVANI VYZIVY
4.5.1 Objednavani

Strava pro pacienty se objednava dle seznamu diet, potravinovych piidavk pro pacienty i
potravinovych zasob pro oddéleni v programu STRAVA v systému UNIS, ktery je propojen a
je shodny se systémem NEMOX ve stravovacim provozu.

Pfi objednavani stravy je vzdy nutno fidit se éasovou uzavérou pro jednotlivé chody stravy
za den a objednanou stravu Ize kontrolovat v sestavach pro oddéleni kéd:STRA 012.

Za situace, Ze Kklinika/oddéleni nema stravu z né&jakého diivodu objednanou, tato je
expedovana v poétu a druhu diet dle posledni elektronické objednavky stravy zadané
oddélenim.

V pfipadé, kdy ma pacient Iékafem ordinovanou rozepsanou dietu, jeji objednani se fidi
metodickym pokynem 02_MP_NNB_013 Objednavani stravy pro pacienta s rozepsanou
dietou.

Potravinovy pfidavek na jméno pacienta Ize denné objednat ke véem chodiim stravy tj. se
snidani, obédem, veceri.

Potravinové zasoby pro oddéleni Ize objednavat objednavkovym programem STRAVA v
systému UNIS, expedice potravin ze skladu je 2x tydné, tj. ve dnech Utery a &tvrtek.
Pripravky EV a PV se objednavaji prostiednictvim aplikace Objednavky z nemocniéni
lékarny.

4.5.2 Seznam ¢asovych uzavérek pro objednavani stravy

| Snidané: 05.30 hodin
'Nahradni strava snidané (NSS) 06.15 hodin
Obéd: 08.00 hodin
'Nahradni strava obéd (NSO) 10.15 hodin
Studeny ob&d - balitek (STO) 12.30 hodin
Vetefe: | 13.00 hodin
'Néhradni strava vecefe (NSV) 16.15 hodin
Studena vegee — balicek (STV) 17.15 hodin

4.5.3 Mimoradné telefonické doobjednavky stravy

O mimoradnych telefonickych objednavkach diet pro pacienty, objednani bilkovinného
pfidavku pro pacienty nebo potravinovych zasob pro oddéleni si vedou nutriéni terapeuti ve
stravovacim provozu evidenci, ktera slouZi jako doklad pro ekonomiku expedované stravy na
jednotlivé kliniky/oddéleni NNB.

4.5.4 Strava pro infekéniho pacienta Ié¢eného na neinfekénim oddéleni

Objednavka diety je zajiStovana sestrami oddéleni pomoci objednavkového programu
STRAVA v systému UNIS. Upfesnéni poZadavku na stravu pro infekéniho pacienta se zapise
v systému UNIS v textovém okné DIAGNOSTICKE DIETY.

Objednani diagnostické diety pro infekéniho pacienta: (INFP-Infekéni pacient)
1) Volba pacienta v Porovnani stravenek s pfijimaci kancelari.
2) Editace stavajici nebo zaloZeni nové stravenky.
3) Volba oznaceni INFP z &iselniku diet, Infekéni pacient, typ diety diagnosticka, kéd:7.
4) Zapis textu - dieta Cislo:...., kterou ma pacient ordinovanou lékafem. Lze vyuZzit
vSechny Kolonky (snidané&, obéd, vecere, spolecny).
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) Ulozeni stravenky (symbol OK nebo tzv. zelena fajfka).

6) Objednat stravu.

7) Kontrola stravenky v pfijmové kanceléfi (u pac. je text: INFP na véechny chody jidla).

8) Objednanou stravu Ize kontrolovat v sestavach pro oddéleni: k6d:STRA 011.
Strava pro infekéniho pacienta bude expedovana v chodech dle naroku diety vypsané slovné
do textového okna DG.
Strava je dodana ze stravovaciho provozu v obalu na jedno pouziti uréeného pro podavani
jidla. Porce jidla v obalu je ulozena do plastového tabletu oznaéeného dietou nebo jménem
pacienta. S kazdym chodem jidla je v tabletu pfilozen také pfibor a kelimek na jedno pouziti.

Po dodani stravy na oddéleni je z tabletu vyjmuta strava, tablet se uklada zpét do
pfepravniho vozu. Porce jidla v obalu, pfibor a kelimek na jedno pouziti se pieda pacientovi.
Tablet nesmi byt v kontaktu s infekénim pacientem.

Po jidle se jednorazové obaly od jidla, pfibory, kelimky i zbytky jidla likviduji jako infekéni
odpad.

4.5.5 Presun stravy za pacientem pfi pfekladu pacienta na jiné oddéleni —
pavilon

Pfi pfekladu pacienta z oddéleni na jiné oddéleni nebo pavilon, Ize fesit telefonicky s
nutri€nimi terapeuty ve stravovacim provozu do uréenych &asovych limittl, pred kompletaci
dietni stravy u pasu v kuchyni.

V pracovni dny ve spolupraci se stani€nimi sestrami a sestrami oddéleni nutriéni terapeuti
NNB pomohou zajistit pfesun stravy za pacientem pfi piekladu na jiné oddéleni v t&sné
spolupraci s nutriénimi terapeuty ve stravovacim provozu.

O vikendech a svatcich pfesun stravy za pacientem pfi piekladu na jiné oddé&leni zajistuiji
sestry oddeleni telefonicky s nutri¢nimi terapeuty ve stravovacim provozu.

K presunu stravy nutno nutriénim terapeutim ve stravovacim provozu nahlésit:
e Oddéleni + &islo kuchyriky, ze které se pacient preklada.

e Nazev oddéleni kam je pacient prekladan.
e Jméno pacienta a &islo jeho diety.

Seznam Easovych uzavérek pro presun stravy za pacientem na jiné oddéleni:

| Pfesun snidané: 06.25 hodin
Piesun obéda: 10.35 hodin
Presun vecere: 16.15 hodin

4.6 PRIPRAVA A DISTRIBUCE STRAVY

4.6.1 Priprava stravy ve stravovacim provozu

Odpovednost za denni pfipravu vSech pokrmU pro hospitalizované pacienty v souladu s
hygienicko-epidemiologickymi predpisy i dalSimi pfedpisy platnymi pro stravovaci provozy
ma stravovaci provoz NNB. Nutri¢ni terapeuti/nutricni asistenti ve stravovacim provozu
denné kontroluji dodrZovani technologickych postupu pfipravy dietnich pokrm( pro pacienty
vzdy v souladu s Dietnim systémem NNB a navrhuji napravna opatfeni (napf. nafizeni
opakované pfipravy pokrmu z duvodu pouziti suroviny, ktera se v dané recepture
nenachazi). O napravném opatreni uvedou zapis do kontrolni knihy (tzv. Kuchyriska kniha).
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4.6.2 Vydej stravy ve stravovacim provozu

NT/NA pied kazdym vydejem pacientské stravy pokrmy degustuji, navrhuji napravna
opatfeni (napf. dosoleni pokrmu), méfi jejich teplotu a povoluji jejich vydej. Teplota je
nastavena v souladu s platnymi pfedpisy na 85°C u tepelné dohotovenych pokrm(l a 8°C u
studenych pokrm(. V pfipadé nevyhovuijicich teplot navrhuji ndpravné opatfeni. O degustaci
a vysledcich naméfenych teplot vedou kontrolni zaznamy do Kuchyriské knihy. Déle do ni
zaznamenavaji vahu hotovych porci masa, odpovédného zaméstnance za vydej stravy i v
jakém Easovém limitu byla strava vydana. Vydej stravy se fidi dle ¢asového harmonogramu:
zacCatek vydeje snidané o 6:30 hod, ob&da o 10:45 hod a veéefe o 16:25 hod.

Strava pro pacienty je vydavana tabletovym systémem vydeje stravy dle druhu diet za
vystupni kontroly NT/NA. Kontrolovano je mnoZstvi a spravnost vydaného pokrmu dle
jidelnich listkt jednotlivych diet, coz NT/NA stvrzuji svym podpisem na Dodacim listu stravy
pro oddéleni.

4.6.3 Expedice, rozvoz a predani stravy na oddéleni

Ve stravovacim provozu je strava pro pacienty nakladana do pfepravnych skfini, které musi
byt pfed pfedanim pracovnikim rozvaZejicim stravu vzdy uzaméené. Rozvoz stravy na
jednotliva oddéleni/kliniky zajistuje Oddéleni dopravy NNB dle stanoveného harmonogramu
02_SPC_NNB_010 Rozvozovy plan stravy pro pacienty NNB. Tento harmonogram, je k
dispozici na kazdém I0Zkové klinice/oddéleni. Pracovnici oddéleni dopravy pfedavaji stravu
pro pacienty vZdy persondlu oddéleni. Strava je rozvaZena v pfepravnich automobilech
pouze k tomuto téelu uréenych a rozvoz je zajistén v souladu s platnymi predpisy.

V pfipadé neéekanych problému souvisejicich s pfepravnimi skiinémi (neuzaméeni, problém
s otevienim dvefi, poSkozeni apod.), nutno toto neprodiené nahlasit provoznim manazerim
stravovaciho provozu.

4.6.4 Podavani a uchovavani stravy na oddéleni

Podavani stravy

Personal oddéleni po kontrole poc¢tu objednanych porci a druht diet s dodacim listem ihned
zacéina s predavanim jidla pacientim. V pfipadé rozdili nebo neéekanych problém(
organiza¢niho nebo technického charakteru napf. prasklé nadobi, rozlitd strava kontaktuje
sestra nutriéniho terapeuta. Pfed manipulaci s jidlem pacienttd si obsluhujici personal
oblékne plastovou zastéru, peclivé umyje ruce mydlem pod tekouci vodou. Po oschnuti si
ruce dezinfikuje dezinfekénim pfipravkem v souladu s dezinfekénim planem oddéleni. Stravu
pacientum predava dle vytisténé objednavky stravy se jmény pacientli na dany den a chod
jidla v tabletu s ozna¢enim diety. Nasledné pfed pacientem je viko tabletu odkryto a
odebrana cedulka s oznacenim diety. Viko tabletu se odklada zpét do piepravni skiiné.
Cedulky s oznagenim diet se odkladaji do pfihradky na dvefich pfepravni skiiné. Pacientim,
ktefi maji problém s pfijmem stravy, pomaha kvalifikovany nelékafsky zdravotnicky personal
daného oddéleni nebo je krmi. Za podavani stravy pacientim odpovida staniéni sestra nebo
sestra ve sluzbé a téz je odpovédna za kontrolu stravovaciho rezimu pacient(

Uchovavani stravy

Tepelné upravené pokrmy jsou pacientim vydavany dle hygienickych pravidel nejpozdéji do
4 hodin od uvareni a teplota pfi podani ma byt minimalné 60°C. V pfipadé, Ze pacient neni v
dobé vydeje stravy na oddéleni, zlstavaji nevydané porce stravy v tabletech v uzaviené
pfepravni skfini do éasového limitu spotfeby. Lhity pro uchovavani dovezené stravy pro
pacienty jsou uvedeny na kazdém dodacim listu stravy, ktery je expedovan ze stravovaciho
provozu s kazdym dennim chodem.

NNB ma lhity k uchovani pokrm(, stanovené nasledovné:

Tepelné upravené pokrmy ke snidani do 8.30 hod. Po uplynuti uvedeného ¢asu potraviny a
potravinové vyrobky nutno likvidovat. Tepelné upravené pokrmy na obéd do 13.00 hodin. Po
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uplynuti uvedeného &asu se musi pokrm likvidovat. Tepelné upravené pokrmy na veéefi do
19.00 hodin. Po uplynuti uvedeného &asu se musi pokrm likvidovat.

Na zakladé Vyhlasky &. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby v
platném znéni, pokrmy nevydané ve Ihité nelze dale skladovat, opakované ohfivat ani
dodatecné zchlazovat nebo zmrazovat. Proto pokud pacientovi nemize byt pfedéna strava
ve stanovene |hité (napf. z dlvodu vySetieni nebo jiného rozhodnuti odetfujicim |ékarem)
nutno pro pacienta nahlasit telefonicky mimofadnou objednavku, ktera je zasilana formou
studeneho balicku. K tomuto je vzdy potieba nahlasit nutri¢nim terapeuttim do stravovaciho
provozu jméno pacienta, Cislo nebo zkratku diety, ndzev oddéleni a &islo kuchyriky.

4.6.5 Svoz prepravnich skfini, likvidace zbytk( a nasledna dezinfekce

Po kazdém chodu jidla se vraci zpét do stravovaciho provozu veskeré nadobi a pribory.
Zbytky jidla jsou ponechény na talifich, uzavfou se vikem tabletu. Uzam&enou pfepravni
skiinn po jidle pfevezmou pracovnici oddéleni dopravy dle stanovaného harmonogramu
02_SPC_NNB_011 Svozovy plan po jidle. Svozovy plan je k dispozici na kazdém Itizkovém
klinice/oddéleni NNB. Likvidaci zbytk( jidla, nasledné myti a dezinfekci nadobi, tabletd i
pfepravnich skFini zaji$tuje stravovaci provoz v souladu s hygienickym reZimem stravovacich
provozu.

4.7 KONTROLA STRAVY PACIENTU
4.7.1 Teplota

Kontrolu teploty dovezené stravy pro pacienty na ob&d zajistuji nutriéni terapeuti ihned po
pfedani stravy na oddéleni. Potravinaiské teploméry, které nutriéni terapeuti uzivaji k méfeni
teploty stravy, jsou externé kalibrovany (& 2 roky) a jsou oznageny v souladu s
metrologickym fadem. Pfed manipulaci se stravou si nutriéni terapeut oblékne igelitovou
zastéru, vlasy pfikryje jednorazovou pokryvkou hlavy, ruce si dezinfikuje dezinfek&nim
pfipravkem a na ruce si nasadi rukavice. Potravinaisky teplomér, odisti dezinfek&nim
ubrouskem. Teplotu méfi vpichem bodce do polévky, masa, pfilohy, omagky. Po kazdém
vpichu do potraviny o€isti bodec teploméru dezinfekénim ubrouskem. Naméfené hodnoty
eviduje v dokumentaci na oddéleni nutricnich terapeutt. Namatkoveé nutriéni terapeuti
kontroluji teploty dovezené stravy pro pacienty na vedefi.

O naméfenych hodnotach vedouci nutriéni terapeut pravidelné informuje odpovédné osoby
ve stravovacim provozu a stravovaci komisi.

Vizhledem k tomu, Ze NNB ma dodrzeni teploty pacientské stravy zafazeno mezi indikatory
kvality, které sleduje v rdmci naplfiovani cilu kvality a bezpeéi, vedouci nutriéni terapeut
predklada vysledky méfeni Oddéleni kvality NNB k roéni analyze.

4.7.2 Spokojenost

Kazdy pacient ma moznost se pisemné vyjadfit ke kvalité stravy a své pfipominky i stiznosti
zapsat do Knihy pfipominek, ktera je k dispozici na kazdé Iizkové klinice/oddéleni NNB.
VSechna sdéleni pacientl o spokojenosti i nespokojenosti se stravou jsou nutriénimi
terapeuty zaznamenany do seSitu pfipominek pacientl, ktery se nachazi na oddéleni
nutriCnich terapeutd. Vedouci nutriéni terapeut o pfipominkach pacientd na stravu informuje
stravovaci komisi. Z kazdého jednani je zapis zverejnény na intranetu NNB.

4.8 ULOZENi SOUKROMYCH POTRAVIN PACIENTA

Chladnicka je viditelné oznacena napisem ,Chladni¢ka pro pacienty“. Zaruéni Ihitu a
nezavadnost potravin, &istotu lednic a kuchynék kontroluje NLZP oddéleni v ramci
harmonogramu prace. Dezinfekce a myti chladniCek zajistuje NLZP oddéleni dle
harmonogramu prace na oddéleni a v souladu s Metodicky pokyn feditele
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NNB_MPN_01/2010 Dodrzovani harmonogramii prace na viech pracovistich NNB.
Teplota v chladni¢ce pro uloZeni soukromych potravin pacientl je kontrolovana a evidovana
1x denné stani¢ni sestrou nebo ji povéfenym pracovnikem, v souladu s harmonogramem
praci oddéleni. Teplomér slouzici k tomuto Uéelu je v souladu s metrologickym radem.
Potraviny, které nejsou fadné ozna&eny jménem pacienta a nesplfiuji podminky pro uloZeni,
budou z hygienickych dGvodu likvidovany. Pred likvidaci potravin je pacient vZdy informovan
povéfenym pracovnikem.

Kazda chladnitka pro uloZeni soukromych potravin pacienta je oznadena a vybavena
informaci pro pouZivani:
Chladni€ka je uréena pro skladovani potravin, u kterych vyrobce doporu€uje uchovani pfi
teploté 0°C azZ 8°C a jsou uréeny k pfimé spotfebé.
1) Prinesené soukromé potraviny musi byt oznagené jménem pacienta.
2) Potravinovy vyrobek muze byt skladovan jen v originalnim obalu.
3) Potraviny musi mit vyznageny den spotieby. Po tomto dni se jiz vyrobek nesmi
uchovavat v lednici uréené pro soukromou potiebu pacientt.
4) Do lednice nelze ulozit potraviny podiéhajici rychlé zkaze.
) Za kvalitu pfinesenych potravin, pokrmu, nenese odpovédnost zdravotnicky personal
oddéleni, oddéleni nutri¢nich terapeutti ani pracovnici ve stravovacim provozu NNB.
8) Chladni¢ka neni uréena pro skladovani napojl. Lze jen v ptipadech, kdy kapacita
lednice umozni i uloZzeni napoju s riznym objemem. Napoj musi byt oznagen jménem
pacienta a pouze v originalnim obale s vyznacenou zaruéni Ihlitou.
Za kontrolu lednice odpovida staniéni sestra.

Kazdé oddéleni je vybaveno sesitem ,EVIDENCE KONTROLY CHLADNICKY PRO
ULOZENi SOUKROMYCH POTRAVIN PACIENTU *

Na prvni strance kontrolniho ses$itu musi byt vyznaéeno:

1) Razitko oddéleni.

2) Jméno staniéni sestry.

3) Datum, od kdy je evidence kontrol chladnitky pro soukromé potraviny pacienta
zaloZena.

4) K evidenci kontrol chladnicky je zaloZen se$it A5 linkovany, s pevnymi a
omyvatelnymi deskami, s poétem 200 list{.

9) VSechna oddéleni NNB jsou vybavena jednotnou dokumentaci k evidenci kontroly
chladni€ek pro uloZeni soukromych potravin pacientd.

6) U kazdé chladni¢ky k uloZeni soukromych potravin pacientl pfi jejich pobytu v NNB je
umisténa pisemna LINFORMACE PRO POUZIVANI* ur&ena pacientim, v
zalaminovaném obalu.

7) V sesité kontrol chladni¢ky musi byt vyzna&en rok a kalendaini mésic.

8) Pi kontrolach teplot v chladniéce se zapisuiji Udaje:

datum kontroly méfeni teploty v chladni¢ce

¢as méfeni teploty v chladnic¢ce

namérena teplota v hodnotach stupnl Celsia

jmenovka a podpis pracovnika, ktery kontrolu teploty chladni¢ky méfil
jmenovka a podpis staniéni sestry

. hapravné opatfeni o zavadé a komu byla zavada hlasena

ontrola teploty v chladni¢kach na oddéleni se eviduje s platnosti od 1. 7. 2012.
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Nemocnice Na Bulovce 02_SM_NNB_022
Budinova 67/2, 180 81 Praha 8 Poskytovani nutriéni péée o détske, dospélé a Strang €./Celkem stran: 14/1
IC 00064211, tel. 266 081 111 geriatrické pacienty v NNB Vares 0

5. Vznikajici dokumenty a udaje

nazev uchovava doba uchovani

6. Souvisejici dokumentace

Legislativa:

Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, v platném znéni

Vyhlaska ¢. 54/2008 Sb., o zpusobu predepisovani lé&ivych pfipravka, Udajich uvadénych na
lekarském piedpisu a o pravidlech pouzivani lékarskych predpist, v platném zn&ni

Viyhlaska &. 244/2017, kterou se méni vyhlagka &. 306/2012 o podminkach predchazeni
vzniku a S§ifeni infekénich onemocnéni a o hygienickych poadavcich na provoz
zdravotnickych zafizeni a Ustavu sociélni péée

Vyhlaska €. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o zasadach

osobni a provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych, v platném znéni

Vnitini pfedpisy:
01_R_NNB _005 Provozni fad NNB.

02_SM_NNB_001 Vedeni zdravotnické dokumentace

NNB_MPN_01/2010 DodrZovani harmonogramu prace na véech pracovistich NNB
02_MP_NNB_009 Poskytovani nadstandardni stravy v NNB

02_MP_NNB_013 Objednavani stravy pro pacienta s rozepsanou dietou
02_F_NOP_019 Nutriéni anamnéza

Specifikace:

02_SPC_NNB_010 Rozvozovy plan stravy pro pacienty NNB
02_SPC_NNB_011 Svozovy plan po jidle
02_SPC_NNB_012 Dietni systém



