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Pozitivni a negativni efekty bilingvismu v
psychoterapii

1 UvoD

Jednim ze zakladnich kamen( psychoterapie je jazyk. Stale cCastéji vSak dochazi k situaci, kdy
maji klient a terapeut jinou lingvistickou historii a ¢asto mluvi vice jazyky nez pouze jednim — jev, ktery
se u nas nejcastéji nazyva bilingvismus. Jeho definice je ovSiem znaéné problematicka. Nejcastéji se
pod bilingvismem rozumi schopnost pouZivat dva Ci vice jazykt na denni bdzi (Grosjean, 1994 podle
Jonds & Rodriguez, 2020). Verkerk et al. (2021) pouzivaji obecnéjsi pojem multilingvni (multilingual).
Multilingvni jedince definuji jako lidi s alespori ¢dste¢nou znalosti urcitého poctu jazykd. Tyto definice
nicméné neberou v Uvahu napfiklad vék, kdy byl jedinec vystaven druhému jazyku ¢i miru znalosti
jazyka. Néktefi autofi odliSuji jesté tzv. simultanni bilingvismus, pod ktery spadaji jedinci, ktefi
vyrustaji s vice nez jednim jazykem a tudiZ maji dva materské jazyky (Rolland et al., 2017). Dle autor(
(Verkerk et al., 2021) je ovSsem dUlezité rozliSovat mezi terminy multilingvni (multilingual) a
multikulturalni (multicultural) a zdGQraznuji, Ze tfebaZe jsou oba tyto pojmy ¢asto pouZivany zaroven,
je tfeba mit na paméti, Ze nutné neznamenaji totéz. Ve svém c¢lanku autofi pracuji s pojmem
multikulturalni, ve vyznamu vyplyvajicim z pfedchozi literatury, jako s kulturni kompetenci nebo
znalosti Ci interagovdni s dvéma ¢i vice kulturami. Mohou se tedy vyskytovat jedinci, ktefi jsou
napfiklad monolingnvi a bikulturaini. K takové situaci mizZe dojit napriklad pokud si uréitd minorita
uchovava své kulturni zvyky, ale uz nepouziva ke komunikaci svj plvodni jazyk a mluvi pouze jazykem

majoritnim (Verkerk et al., 2021).

Dalsim dlezitym pojmem je tzv. code-switching (CS). Dewaele & Li (2014) definuji code-
switching jako stfiddni a promichdvdni jazyki v ramci konverzace, ke kterému dochazi ¢asto béhem

komunikace dvou bilingvnich ¢i multilingvnich jedinca.

Pro vétsi prehlednost textu je matefsky jazyk, tedy jazyk, se kterym jedinec vyrUstal, ozna¢ovan

jako L1. DalSi pozdéji naucené jazyky jsou oznacovany jako L2 &i LX.

2 POZITIVNI EFEKTY

Prehledova studie autord Seta a Fortha (2020) se vénovala situacim, kdy se v ramci terapie
setkd bilingvni klient a bilingvni terapeut a dochazi tak v ramci terapie ke stfidani primarniho a
sekundarniho jazyka. V ramci této studie shrnuli autofi vysledky celkem 15 kvalitativnich i

kvantitativnich studii publikovanych mezi lety 2000 a 2019.
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Co se tyce klienta, vysledky téchto studii poukazuji na to, Ze jakmile klient a terapeut hovoti
stejnymi jazyky, které v ramci sezeni mohou stfidat, pfispiva to presnéjSimu vyjadfovani emoci, k
lepSimu vybavovani specifickych vzpominek (napf. v podobé traumatu ¢i prostfednictvim snovych
obsahl) a k celkové lepsi komunikaci. Zatimco prechod k L1 umoznuje klientovi lepsi vyjadreni
prozivanych emoci, L2 miZe slouZit naopak jako odpojeni se od pfilis bolestivych aZz traumatickych
proZitkd. Zaroven moznost sdileni jazyka a stejného etnického pozadi posiluje celkovy terapeuticky

vztah tvoreny klientem a terapeutem.

Z pohledu terapeutl umozZiiuje prechod k rodnému jazyku budovani silnéjsiho terapeutického
vztahu, zédroven to vede k vétsi angaZovanosti klienta, zlepseni jeho schopnosti sebereflexe a
emociondlniho vyjadrovani. DalsSim benefitem je poté umoznéni plynulého prechodu k sekundarnimu
jazyku pfi hovoreni o kulturnich tabu, o kterych se klientovi v rodném jazyce hovoti téZzce nebo které

nejsou vlbec zahrnuty do jeho kulturniho rdmce (napr. sexualni nasili, sexudlni orientace aj.).

Dalsi studie uvadi, Ze moZnost uZivat L2 v zacatcich terapie mulZe také predstavovat

vevs

3 NEGATIVNI EFEKTY

VysSe zminovana prehledova studie vSak také predstavuje nevyhody, které s sebou bilingvni
terapie mliZe prinaset (Seto & Forth, 2020). A to predevsim fakt, Ze prechod od L1 k L2 na strané klienta
mlzZe byt bran jako obranny mechanismus v situacich, kdy se klient vyhyba mozZnosti hlubsiho
sebepoznani. | autorka Annette Byford ve své pripadové studii popisuje prechod k L2 jako obranny
mechanismus (2015). Zaroven vsak zdUraznuje, Ze uzivani L2 m(iZze poskytovat kreativni odpojeni se,
pfi kterém je klientovi umoznéno premyslet o sobé samotném a svych vnitinich konfliktech s
nadhledem. V tomto kontextu hovofi o tzv. triangulaci, kterd jedinci umoZiuje podivat se na sebe sama

z vnéjsku a ziskat tak na sebe novy pohled.

Jako zdasadni se poté ukazuje to, aby byl klient jiz v tvodu terapeutem dotazan na jeho
jazykové moznosti. Studie uvadi, Ze témér 89 % klientl nebyla v ramci terapie vibec dotazana, ve
kterém jazyce by chtéli terapii vést. Zaroven vsak v situacich, kdy byl klient terapeutem pozddan k
tomu, aby presel k jednomu ¢ onomu jazyku, vykazovali néktefi klienti jisté odpojeni se od terapeuta

(Seto & Forth, 2020).

Autofi prehledové studie (Marrero, 2002) zabyvajici se bilingvismem, poskozenimi mozku a
jejich zotavovanim doporucuji, aby byla terapie vedena v takovém jazyce, ktery maximalizuje klientovo

porozuméni (bez ohledu na to, zda se jednd o L1 i LX). Pokud je terapie vedena ve slabsim jazyce (L2),
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dochazi nejen k obtizim v komunikaci, ale i k horsimu budovani terapeutického vztahu. Také autofi
Szoke, Cummings a Benuto (2020) poukazuji na to, Ze pokud klient a terapeut nesdili stejny matersky

jazyk, mlze to byt prekazkou k rychlejsimu navazani terapeutického vztahu.

Na strané terapeuta se poté jako nevyhoda ukazuje to, Ze vedeni terapie v jiném nez primarnim
jazyce je pro terapeuty zdrojem uzkosti, a to pfedevsim z divodu limitovanych znalosti sekundarniho
jazyka a s tim spojeného strachu z toho, jak bude klient reagovat na jeho pfizvuk, a z divodu
nedostatecného profesniho vzdélani v ramci tohoto sekunddarniho jazyka. Zaroven takova bilingvni
terapie vyZzadovala od terapeutl vétsi Casovou angaZovanost spojenou s delsi pfipravou na jednotliva
sezeni (napf. nacvik sezeni v sekundarnim jazyce). V neposledni fadé znalost stejného kulturniho i
jazykového ramce muzZe vést k priliSnému ztotozZriovani se s klientem i naopak k pfrilisSné snaze o

udrZovani distance, které pak maji vliv na celkovy terapeuticky proces (Seto & Forth, 2020).

4 DALSI SPECIFIKA

DalSimu zajimavému fenoménu spojenému s bilingvnismem a multilingvismem se vénoval
autor Dewaele (2016). Ve své studii se pokousel odpovédét na otazku, proc se bilingvni a multilingvni
lidé citi rGzné pfi uzivani rlznych jazykQ (napt. ,,KdyZ mluvim anglicky, citim se jako jiny ¢lovek.”).
Kvantitativni studie byla provedena na 1005 probandech za pomoci sebeposuzovaciho online
dotazniku Bilingualism and Emotion Questionnaire (BEQ). Vysledky této studie ukazaly, Ze to, Ze se
clovék v daném jazyce citi rGzné, nesouvisi s tim, kdy si sekundarni jazyky osvojil. Zarover se neprokazal
signifikantni vztah mezi citénim se jinak a mnoZstvim osvojenych sekundarnich jazyk(. Naopak

signifikantni korelace se ukdzala mezi citénim se jinak a vékem a mezi citénim se jinak a vzdélanim.

Vyzkumnici Pavlenko a Dewaele provedli analyzu dat sebranych od 1579 bi- a multilingvnich
probandi prostrednictvim dotazniku BEQ (Bilingualism and Emotions Questionnaire). Z jejich vyzkum
vyplynuly nasledujici zavéry:

- vétsina proband(l uvedla, Ze k vyjadfovani emoci preferuji jazyk, ktery si v Zivoté osvojili dfive

(nejcastéji L1).

- Zéroven je pri volbé jazyka k vyjadieni emoci vyznamny také kontext, ve kterém si dany jazyk
osvoijili. Cim vice byl kontext uéenf prirozenéjsi, tim vice byl jazyk preferovany.
- Probandi uvadéli, Ze pokud premysli o svych pocitech a emocich (vnitini fec), Cini tak nejcasté;i

v jejich L1.

- Vétsina proband( (véetné simultannich bilingvist(i) odpovédéla, Ze sami sebe vnimaji odlisSné

v zavislosti na tom, ktery jazyk zrovna vyuzivaji.
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- Cim pozdé&ji v Zivoté si probandi jazyk osvoijili, tim ¢asté&ji hodnotili jako niz$i pocitované logické
uvaZovdani, svou seridznost a emocionalitu pfi pouziti daného jazyka. Zaroven se zvySovalo
hodnoceni pocitované pretvarky.

-V dalsim vyzkumu vétsina proband( odpovédéla, Ze v ramci psychoterapie vyuZiva vyhradné
jeden matefrsky jazyk (57,8%), 27,5% pouze L2, 8,3% pouze L3 (Vysledky tohoto vyzkumu jsou
nicméné pfinejmensim diskutabilni z ddvodu malého vyzkumného souboru - 51 proband)

(Rolland, Dewaele & Costa, 2017).

Szoke, Cummings a Benuto (2020) se zaméfili na zkuSenosti terapeutl aplikujicich PET
(Prolonged exposure therapy) na bilingvni klienty s PTSD. PET je zaloZena na prevypravéni
traumatickych zazitk( klientem a znovuproZiti s tim spojenych emoci v bezpeéném prostiedi. Obecné
Ize Fici, Ze terapie bi- a multilingvnich klient( v jejich L1 je spojena s mensim poctem predcasného
ukonceni terapie a lepsimi vysledky, coZ je potvrzeno v dalSich vyzkumech. Podle autor( ¢lanku
dovedou vypravét o traumatické udalosti podrobnéji a pravdivéji, pokud je jim umoznéno hovofit v
jazyce, ve kterém byla traumatickd udalost zakédovana. Mimo to klienti béhem vypravéni projevuiji

intenzivnéji své emoce.

Podle teorie Peréz Foster muze klient pfi popisu silné emocné nabitého zazZitku (zakdédovaného
v L1) pfepnout do LX a tim se ¢astecné chranit pred potencialné ohroZujicimi emocemi. Naproti tomu
uvadi Costa priklad, kdy mizeme LX v terapii vyuzit. Pokud napftiklad klient v détstvi nemél dovoleno
vyjadfovat vztek v materském jazyce, je mozné, ze bude schopen tuto emoci vyjadfit |épe v jazyce LX,
ktery si osvojil pozdéji. Rolland, Dewaele a Costa (2017) se v rdmci svého vyzkumu rozhodli tato tvrzeni
ovéfrit, avSak na relativné malém souboru (51 probandu). Probandi méli odpovédét na pétibodové
Skale na otdzku, zda v ramci terapie prepnuli do jiného jazyka z dlivodu vyhnuti se intenzivnim emocim.

Pramérna odpovéd proband( na tuto otdzku byla “nikdy”.

Vyuziti jazyka LX dale ovliviiuje rozhodovani a moralni dsudky klientd. Pfi pouzivani LX maji lidé
totiz tendenci volit riskantnéjsi feSeni — vnimaji rizika rozhodnuti jako nizsi a mozné zisky jako vyssi.
Lidé, ktefi pouZzivaji cizi jazyk, méné odsuzuji poruseni moralnich pravidel nebo spole¢enskych tabu. Ve

vétsi mife schvaluji utilitarni jednani (Hayakawa et al., 2016).

5 LIMITY

Hlavnim problémem zkoumani bilingvismu v psychoterapii je nejasna definice bilingvismu,
zminovana jiz v Uvodu. Autofi vétsiny studii neuvadéji, na zdkladé jakych kritérii zahrnuli probandy do
kategorie bilingvni nebo multilingvni. V nékterych studiich je kritérium bilingvismu posuzovano pouze

z pohledu probandt. Zuc¢astnit vyzkumu se tak mohou ti, kdo sami sebe povazuji za bilingvni (Ivers &
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Villalba, 2015). Tento ptistup vede k velkym rozdildm mezi probandy, které nejsou ve studiich nijak

popsany, coz znacné snizuje moznost replikace vyzkum.

Vlivu bilingvismu na psychoterapii se vénuje velké mnozZstvi kazuistik a kvalitativnich studii,
které prindseji mnoho zajimavych poznatkl a hypotéz. V této oblasti ale bylo provedeno malo
kvantitativnich studii, problematicka je také replikace a porovnavani téchto vyzkumu. Napfic¢ studiemi
je pouzivano velké mnoistvi metod, malokdy si je design studii natolik podobny, abychom mohli
srovnavat jejich vysledky. Néktefi autofi si vytvari vlastni sady otazek (Rolland et al., 2017), jini dokonce
vlastni dotaznik, ktery ndsledné ovétujici pomoci faktorové analyzy (Costa & Dewaele, 2012). Mnoho
z pouzivanych metod se také nevdze pfimo k bilingvismu, ale spise k mezikulturnimu poradenstvi,
efektivité terapeuta nebo vztahu klienta a terapeuta (Pérez Rojas et al., 2013; Ramos-Sanchez, 2009).
Vyuzivané metody jsou také casto sebeposuzovaci (Dewaele, 2016; Ivers & Villalba, 2015), coZ nas

privadi k otdzce, do jaké miry zvladne klient vliv bilingvismu na psychoterapii reflektovat.

Kromé problematické definice bilingvismu narazime i na nejasné vymezeni terapie Cci
poradenstvi. Mnoho kvantitativnich studii bylo provadéno v umélych studiich, pfi kterych byli probandi
postaveni do role klienta a nasledné podstoupili jedno sezeni s terapeutem. Takové situace mizeme
tézko nazyvat psychoterapii. Domnivame se, Ze timto zplisobem nemohou byt obsahnuty vsechny
faktory pojici se k bilingvismu. Zaroven tyto studie mdzeme jen obtizné srovnavat s témi, které
zkoumaly skutecné klienty podstupujici skute¢nou psychoterapii (Ramos-Sanchez, 2009; Seto & Forth,

2020).

PFi procitani literatury jsme neobjevily Zadnou studii, kterd by pracovala s reprezentativnim
vzorkem. Mnoho vyzkum vyuziva jako probandy studenty psychologie (Ivers & Villalba, 2015; Pérez
Rojas et al., 2013; Ramos-Sanchez, 2009), v jinych jsou probandi ziskavani technikou snowball. Nékteré
studie také zminuji prevahu béloch(, Zen a vzdélanéjsich lidi (Rolland et al., 2017). PfestoZe nékteré
dotazniky byly pro probandy dostupné online, takie mohly cilit na vétsi spektrum lidi, byly
administrované v angli¢tiné, coz vede k opomenuti ¢asti populace nemluvici anglicky. Vliv bilingvismu
na psychoterapii také byva zkouman predevsim v USA v ramci anglic¢tiny a Spanélstiny (Seto & Forth,
2020). Vzhledem k velkému vlivu kultury na jazyk tak z(Ostava otazkou, jaka specifika prinaseji

psychoterapie konané v jinych kombinacich jazykd.

6 ZAVER

Je patrné, zZe vyzkum bilingvismu pfitahuje ¢im dal vétsi pozornost odbornikl. Avsak je stale

malo studi, které by se zabyvaly praktickymi aplikacemi bilingvismu na jednotlivé aspekty Zivota.
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Vzhledem k tomu, Ze zdkladnim kamenem psychoterapie je pravé jazyk, bylo cilem tohoto textu

pribliZit problematiku bilingvismu v kontextu pravé psychoterapeutické praxe.

Neni vyjimkou, Ze se v rdmci terapie setkd terapeut s klientem, se kterym nesdili matetsky jazyk
a terapie je nasledné vedena v sekundarnim jazyce. Pfi takové terapii mlzZe dochazet nejen k obtizim
v komunikaci, ale i k obtiznéjsimu budovani terapeutického vztahu. Z toho ddvodu doporucuji
vyzkumnici vést terapii v takovém jazyce, kterému klient bude nejvice rozumét (Marrero, 2002).
Terapie vedena v materském jazyce klienta je poté spojena s celkové lepsSimi vysledky, a to pfedevsim

z dlvodu snazsiho vyjadfovani emoci (Rolland et al., 2017; Szoke et al., 2020).

Zaroven znalost stejnych jazykud a jejich stfidani v rdmci terapie mlze prinaset radu benefitd.
Umozniuje nejen lepsi dorozumivani, ale prispiva i k budovani terapeutického vztahu. Na druhou stranu
s sebou nese i jisté nevyhody. Klient miZe uZivat L2 jako obranny mechanismus a odpojovat se od
svého prozivani. Pro terapeuta to mlzZze obnaset radu obtizi spojenych s horsi znalosti toho daného
jazyka (Seto & Forth). Jisté riziko se poji i s tim, Ze se lidé Casto citi odlisné pfi uzivani odlisnych jazyku
(Dewaele, 2016). V neposledni fadé uzivani pouze sekundarniho jazyka mze ovliviiovat rozhodovani

a moralni usudky klienta (Hayakawa et al., 2016)

Ackoliv tyto vyzkumy pfindSeji fadu zajimavych vysledkd, poji se s nimi mnoho
metodologickych nedostatk(l. V prvni fadé je to nejasna definice bilingvismu, nasledné nedostatek
kvantitativnich studii, dale uziti rozdilnych, ¢asto sebeposuzovacich, metod, nejasné vymezeni terapie

a v neposledni fadé nereprezentativni vzorky, na kterych byly studie provadéné.
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