Reflexe dosavadni prace v kurzu

e Skupina 1: Socialné-psychologickeé teorie, metodologie, ukazka:
vyzkum efektu prihlizejicich

e Skupina 2: Identita, psychicky vyvoj a socialné-psychologické
souvislosti
* Skupina 3: Aplikace socialni psychologie v oblasti skoly

e Skupina 4: Aktualni socialni problémy
e Covam na lekci prislo dllezité? Co jste se naucili diky prabéznému ukolu?
e Zapiste cca 3-5 klicovych bod reflexe urcené lekce
» Zustaly néjaké otazky, nejasnosti?




Aplikovana socialni
psychologie

Systemicky pristup —
iInspirace z psychoterapie
pro skolni praxi




Co je to systemicky pristup?

* Posun vnimani v terapii: jednotlivec -> rodina -> systém -> terapeut jako soucast systému

* RUzné pristupy pracujici s pojmem systém:

» Klasické modely (napf. strukturdini rodinnd terapie, strategickd rodinnd
terapie)

* Kybernetika Il. Rddu (systemicko-konstruktivistickd terapie, reflektujici tymy)

* Narativni pristupy (konstruktivni a pomdhajici rozhovory, terapie jako
dekonstrukce, kratkd terapie orientovand na reseni)

* Vyvoj mysleni o systému:

» Klasické modely rozviji predstavy o tom, jak vypada funkéni rodinny systém, terapeuti
pomoci vyraznych intervenci hledaji zpUsob jak prfimét dysfunkéni systém ke zméné na
funkéni

» Posun k radikadlnimu konstruktivismu, role pozorovatele a jak jeho vnimani utvari
skutecnost, popis zkusenosti neni ,fotografie”, samotny popis je procesem jejiho
utvareni

» Terapeuti se méné stavaji odborniky ,na véc” (klient zng sam sebe nejlépe), spise se
stavaji experty na to, jak uvést do pohybu pomahajici procesy, podnécuji diskuse o
alternativnich pohledech, jsou zvédavi na vnitini logiku klientskych systémua a
pokouseji se zhodnotit uzite€nost pro Zivotni praxi klient(l, snazi se napomoci
zvysSeni moznosti, jak k problému pristoupit




Systemické pojeti problému

* Problém jako dlsledek zfetézeni okolnosti

* Problém je néco, co nékdo povazuje za nezadouci stav, ktery si zada zménu, a
zaroven néco, co je zménitelné

* Soucasti poradenského procesu je identifikovat osoby a komunikace podilejici
se na vzniku problémového stavu a zahrnout je do procesu reseni problému

* Duraz na vztahy, interakci, rizné pohledy ucastnik( situace

* Problémy mohou byt uzitené — symptomatické chovani ma casto dvoji
charakter: stalo se problémem a zaroven fesenim (zpUsobuje bolest, ale
zaroven znemoznuje jinou)

» Tricetilety muZ s psychotickym onemocnénim, ktery jesté Zije u rodicd, ale
témér s nimi nemluvi, nebo mluvi nesrozumitelné, na jednu stranu
zustdva rodicim vérny a neopousti je, ale zdrover se od nich oddéluje



Zakladni principy systemického pristupu I.

Rozsifit pole moznosti: zpochybrovani dogmat, spravnych vykladu, jiné pohledy na
to, co uz vime

Hypotézy: pomahaiji tridit informace, cilem je podnlcenl nového pohledu,
otevrenost myslence ,mozna je to uplne jinak”, ,jaké je nejméné pravdepodobne
vysvétleni?“)

Cirkularita -> systemické otazky, zplsob formulace otazky vytvari informace,
obsahuje implicitni vypovedi, ruzné komunikacni vyznamy — poselstvi od n&koho k
nékomu, systemika se pta na vzorce, ne na véci, zajimaji ji procesy jednani a
komunikace zainteresovanych osob:

Jaky je nyni problém ve vasi rodiné? Kdo souhlasi/nesouhlasi? Jak se to lisi od pfedchoziho
stavu? Kdo souhlasi/nesouhlasi?

Co dela vas manzel, kdyz vas syn dela to, cemu rikate porucha chovani? Jak na to reaguje vas
syn? Jak presné se vas syn chova jinak, kdyz jej vas manzel oznacuje za zdravého?
Preramovani — jiny pohled (kazdé chovani dava smysl, pokud zname jeho kontext):

Moji Zene trva vécnost, nez se pro néco rozhodne.... Takze se rozhoduje peclive. Neni to skvéla
poklona, Ze si ze vSech muzu vybrala praveé vads?



Zakladni principy systemickeho pristupu Il.

cast

* Neutralita: vudi klientim i idejim, je mozné vyjadrit svij ndzor, ale ne
jako dogma, angazovat se vuci vSsem klientum srovnatelné

e Zvédavost: respektujici zajem — pomoci vytvareni hypotéz a
cirkularniho dotazovani udrzovat zvédavy postoj nenabizet faleSnou
kauzalitu Ci vlastni nadrazenost

* Prace s reflektujicim tymem: vytvareni prostoru pro vymenu
myslenek

* Intervence: komentare (novy pohled, zajimavé shrnuti ze sezeni),
navrhy jednani (délat totéz vice- néco vynechat — vyzkouset néco
noveho)



Priklad kladeni otazek v rozhovoru

Uzavrené otazky

Stava se, Ze Petr prijde hodné pozdé domu?
Ano.

Vadi vam to, nebo si myslite, ze to patri k véku?
No, to nevim.

Zlobi se mama, kdyz prijdesS pozdé domu?

Asi jo.

Petr si také nékdy stézuje?

Porad.

Otevrené otazky
Co rodi¢lm v posledni dobé nejvic vadi?

Toho by bylo hodné, treba to, Ze prijde pozdé
domdu, a ani se nedozvime, kde by|.

Komu to vadi nejvic?

Asi mdme.

Podle éeho muze Petr poznat, Ze ji to tak vadi?
Ze se mnou nemluvi.

Co by si asi Petr s mamou rekli, kdyby spolu
mluvili?

Ona si manzelka predstavuje, Ze se ji bude se
vsim svérovat jako holka (tj. sestra){ ale on byl
vZdycky uzavrenéjsi.



Skola — zména perspektivy

e Zapojeni systemickych odbornikl (napf. psychologové,
psychiatri, socialni pracovnici) typicky prostfednictvim
,problémovych zaka“

* Od diagnostiky (=problém v Zakovi) k zapojeni
rodiny (=zména prostredi v rodiné) k chapani
Skolnich problému jako ,,mezisystémovych” (=zak
— ucitel — trida — rodina)

* Od reakce (poradenstvi v problémovych pripadech)
k prevenci Skolnich problému (na urovni vyucovani,
dalSiho vzdélavani ucitelu, supervize ucitelu,
koucovani, skolni socialni prace, rozvoje skoly jako
organizace, propojeni s mimoskolnimi iniciativami)
-> pretvareni skoly jako instituce




Tipy pro strukturu vedeni rozhovoru

e Co se stalo? (report)

* Co bys pristé udélal/a jinak? (alternativa)

* Takto jsem té ted vnimal/prozival (feedback)
* Na co mame rozdilny pohled (vymeéna)

 \V\ypracovani kroku k reseni: Co je potreba udélat nejdrive?



Priklad UK ecl foundation

* The ecl foundation is a charity registered with the UK Charity
commission (1157259) whose purpose is to release the inherent
creativity and desire to learn of children and young people around
the world.

 We imagine that it is possible for every child and young person to
flourish, to live their dreams — regardless of race, gender or income.
And we work hand in hand with teachers, leaders, parents and care-
givers in schools and communities to enable them develop the
know-how to create learning environments to do just this.

Beormund Special School: A whole school systemic approach

Odkaz: https://www.youtube.com/watch?v=1vtWQD6gCGc



https://www.youtube.com/watch?v=1vtWQD6gCGc

Doporuceni pro praxi ve skole

>\ pocatecni praci Siroky systém (Zak, rodina, ucitelé, trida, vedeni skoly,
kamaradi....), postupné se muze pohled zuzit

»Formulovani cile jako hledani reseni, nikoliv pficin potizi, G€astnici
rozhovoru jako zdroje; cirkularni dotazovani (napf. vyjimky z
problémového chovani, kontextualni souvislosti, rozdily doma/skola/rtzni

ucitelé)

» Prvni rozhovor — sezndmeni s ditétem jako osobou, kterda ma vlastni zajmy
a prani, az v druhé rade jako s nositelem problému

» Systemické mysleni — vnimat komunikacni aspekty, pr. Co chce dosdhnout
zak, ktery rusi? Rusiveé chovani Ize chapat jako pr/spevek ke spolupraci —
budi zvédavost: Ceho tim chces$ dosdhnout? DFive rusivé chovdni pak
muZeme ve specifické situaci dovolit — neeskalovat problematické chovani




Rozdil v angazovanosti mezi skolou a rodinou

* Angazovanost na vyreseni problému: § skola mize zaka snadnéji
vykazat (vyloucit, doporucit prestup jinam)

* Profesionalové (ucitelé, dalsi pracovnici): jejich pozice expertl muze
znesnadnovat reflexi vlastni role v problémovém systému, u rodicu je

vV eV /

vV eV /

» Skola je oproti rodiné komplexné&;jsi, hierarchicky systém: je naro¢né&jsi
zjistit, kdo hraje v konkrétnim pripadé dulezitou roli — vice se pfriblizit
rodiné mohou spis poradci, Skolni psychologove



vV Vv

Prace ve skupinée -> prubézny ukol

 Jednim z aktualnich témat v soucasné situaci je, jak pomoci
détem/studujicim adaptovat se zpét na rezim (¢astecné a postupné
snad plné) skolni dochazky — Jak podpofit jejich dusevni pohodu po
navratu? Jak podporit adaptaci ve skupiné — pozitivni znovunavazani

vztaht?
* Navrhnéte opatreni, ktera budou inspirovana lekci. Zvolte libovolny
stupen/roc¢nik vzdélavani.
 Zdroj inspirace: https://skav.cz/kulate stoly/jak-osetrit-dusevni-zdravi-deti-v-
dobe-covidu/
* PrubézZny ukol: Sepiste svou reflexi této aktivity a odevzdejte (cca 1 stranka)

* V pripadé neucasti na lekci vypracujte samostatne, doporucuji shlédnout zaznam videa
Jak oSetrit dusevni zdravi déti v dobé Covidu



https://skav.cz/kulate_stoly/jak-osetrit-dusevni-zdravi-deti-v-dobe-covidu/

Systemicky pristup — co si zapamatovat?

 Jsem soucasti systému

e Zajimaji mé odlisné pohledy ruznych aktéru v systému

* Hledam odlisné pohledy na to, co se déje, ale i co se muze dit
* (Skoro) kazdy problém ma i svuj ucel, prinasi néco pozitivniho
* Hledame reseni, ne priciny

* Od reakce k prevenci: zména celého systému



Narativ — narativni a kolaborativni praxe

e Video ukazka z workshopu:
https://www.youtube.com/watch?v=Bn 5p83WK5Q

e http://www.narativ.cz/en

ISZ-Management centrum — systemicka terapie, vycviky

e https://isz-mc.cz/st/

Gaudia — systemicka terapie, vycviky

e http://www.gaudia.cz/cz/

Institut rodinné terapie — vycviky, terapie

e http://www.rodinnaterapie.cz/

Systemicka fabrika — koucovani, podpora skol

e https://www.systemickafabrika.cz/



https://www.youtube.com/watch?v=Bn_5p83WK5Q
http://www.narativ.cz/en
https://isz-mc.cz/st/
http://www.gaudia.cz/cz/
http://www.rodinnaterapie.cz/
https://www.systemickafabrika.cz/
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https://www.slideshare.net/lobsinger/questioning-intentions-presentation

