Socialné psychologické metody diagnostiky a vyzkumu

Pozorovani, dotazovani (uUstni, pisemné), analyza produktli cinnosti,
experiment.

Ma i své specificky zamérené metody - zejména sociometrii, sémanticky
diferencial, dotazniky klimatu tridy (Skoly) apod.

UZiva se napf. metoda ohniskovych skupin (focus groups); metoda kolektivni
biografie, ...

Pro vyhodnoceni (ve vyzkumu) se uzivd obsahova, tematicka, fenomenologicka
a diskurzivni analyza; narativni pfistup a mnohé dalsi.

Diagnostika tridy, Zzaka i autodiagnostika ucitele (Skoly) — rozhovor je
nejprirozenéjsi (také s kolegy uciteli — vyznam protichidnych zkusenosti).

PROC VUBEC DIAGNOSTIKOVAT? (konstruktivistickd koncepce lidského
poznavani — G. Kelly: konstrukty prazdné, stereotypizujici a
rozvijejici/elaborujici).



Dotazniky v socialné psychologickém meéreni:

Postojové dotazniky

Sociometrické dotazniky a jejich varianty

Ratingy od z4k( i uciteld (pripadné i rodic¢t apod.)
Sémantické diferencialy

metody zachycujici implicitni postoje a (sebe)hodnoceni. Casto
pomoci ICT programd:

- napf. genderové postoje

- téz nékteré objektivni osobnostni testy
(napf. ve vojenstvi)




Dotazniky a jejich spolehlivost

(1) Vvalidita (platnost) — shoda naméreného s tim, co mélo byt naméreno
(empiricka; pojmova aj.) - napft. preference néjakého vyrobku nebo
vztah lidi k seniordm.

Nékdy komplikované (viz volebni preference):

Volebni preference - inor 2021
(vyjadreno v %)
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Dotazniky a jejich spolehlivost

(1) Vvalidita (platnost) — shoda naméreného s tim, co mélo byt naméreno
(empiricka; pojmova aj.) - napft. preference néjakého vyrobku nebo
vztah lidi k seniordm.

Nékdy komplikované (viz volebni preference — a odhad zmeény pri
zverejnéni vysledki):
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Dotazniky a jejich spolehlivost

(1) Validita (platnost) ... viz vySe

(2) Socialni desirabilita (Zadoucnost) — stylizace respondenta do
,Prizniveéjsiho svétla® (L-skor v nékterych osobnostnich testech).

(3) Reliabilita, resp. dependabilita (spolehlivost) — stabilita odpoveédi pri
opakovaném meéreni (test-retest).

MdazZe jit také o vnitfni konsistenci otdzek v dotazniku nebo v jeho
jednotlivych skalach(Cronbachova alfa; split-half apod.), pfipadné o
shodu mezi posuzovateli u kvalitativniho vyzkumu (napr. Cohenova

kappa).




Vyzkumy a prazkumy (ankety)

Rlzna ndvratnost vyplnénych dotaznik( (u vyzkumu cca 95 % Ci vice, u anket
cca 15 %...). RGzna distribuce nazort V POPULACI (- dvé riizné krivky):

ANO NE



Vyzkumy a prazkumy (ankety)

Rlzna ndvratnost vyplnénych dotaznik( (u vyzkumu cca 95 % Ci vice, u anket
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Vyzkumy a prazkumy (ankety)

RUzna ndvratnost vyplnénych dotaznik( (u vyzkumu cca 95 % Ci vice, u anket
cca 15 %...). RGzna distribuce nazort V POPULACI (- dvé riizné krivky):

ANO NE

V pripadé otdzek na prevalenci jevu nebo nazoru v celkové populaci — NIKDY
NEMICHAT TYTO DVA ZPUSOBY SBERU!

Vyzkumy maiji propracovanou metodologii a dodrzuji metodologické standardy,
pracuji s hypotézou, védecky (epistemologicky narok na poznani).

DaleZité je i sestaveni vyzkumného souboru (idedlné reprezentativni vybér, pfipadné
aspon nahodny vybér — losovanim. U prilezitostneho vybéru musime brat v potaz
zkresleni vysledka).



Sociometrie

Jacob Levy Moreno
(puvodné v psychoterapeutickych skupinach)
Sociometrické kritérium — otazka, kterou pokladame

Neexistuje jen déleni na ,kladné” a ,zaporné otazky“, ale i jejich rlizné varianty:

Ten, s kym chceme slavit silvestra, nemusi byt tentyZ, s kym chceme jet na pulrocni
stdZ mimo Evropu...

Osobni sympatie (liking)

Obliba mezi spoluzaky (perceived popularity)

Vliv (spoluZaci daji na jeho ndzor)

Moc (spoluzaci se mu podfrizuji)




Korelacni vztahy mezi riznymi sociometrickymi kritérii

-M&M oblibeny |nadava pomlouva

pomaha 1.00 66+ 40 DG _ D4k _ 15%*
2oty 1.00 1+ B4v 1w -.04

sympaticky 1.00 63 121 -.12*%*
oblibeny 1.00 .03 12%*
nadava 1.00 59**

Rlzné varianty kladnych a zapornych kritérii (,,otazek“):

- Prosocialita: pomaha x podpori
- Kladny socialni vybér: sympaticky x oblibeny

- Verbalni agrese prima a neprima: nadava x pomlouva

(... neexistuje jen déleni na ,kladné“ a ,,zaporné otdzky* ale i jejich riizné varianty)



Sociometrie — zakladni zplisob vyhodnoceni

(1) Sociogram — grafické zpracovani vysledku

(2) Sociometricka matice — matematické zpracovani

03]
U‘\-;




Green - Victim, blue - Defender, up - female, down - male, circle - absent, size - popularity, link - preference
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SOCIOMETRICKA MATICE
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... pojem ,,KOHEZE” (soudrznost) — dd se tedy zkoumat a mérit:

- Souvisi s mnozstvim vzajemné pozitivhich vazeb (v poméru k velikosti
skupiny).

- Jde také o to, kolik lidi ve skupiné preferuje tuto svou ¢lenskou skupinu nad
svymi jinymi ¢lenskymi skupinami (pfipadné v jaké mire).
- Z.Helus

»KOHEZE" (soudrZnost) — dulezity princip tykajici se dynamiky skupiny

Vyvoj skupiny (B. Tuckman: starting, forming, storming, norming, performing,
adjourning) probiha pomoci zdkladnich dynamismu:

Koheze (dostredivy dynamismus) — pozitivni vztahy, podpora, sounalezitost,...

- Tenze (odstfedivy dynamismus) — konflikty a nedorozuméni, hadky, boj o
pozice,...

Z hlediska skupinového vyvoje — i osobnostniho zrani — jsou dlleZité oba.



Sociometrie — vyhodnoceni:

Kdo nas zajima?
Nejvice voleni Zdci, nejvice odmitani Zdci i ti, kteri z vybéru ,,vypadli”

POZOR na negativné formulované dotazy (negativni sociometrickad kritéria)

Co rika protikladny vybér?
KIugiéi bitka 0 5 minut pozdéji
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Vrstevnicky rating (peer rating)

Prosim, napiS u kazdé otazky ke kazdému spoluzakovi Cislo podle toho, jak Casto
se v poslednich dvou mésicich chova popsanym zplsobem

3-CASTO 2 - ZRIDKA 1 - NIKDY

v

LUKAS

ADAM
TONDA

TENTO ZAK / TATO ZAKYNE:

Nékteré spoluzaky mlati nebo do nich strka

Nékteré spoluzaky uraZi nebo jim dava hnusné prezdivky

Nékteré spoluzaky vycleniuje ze skupiny nebo je hnusné pomlouva

Nékteri spoluzaci ho/ji tvrdé napadaji, mlati ho/ji nebo do néj/ni strkaji

nékteri spoluzaci mu/ji davaji hnusné prezdivky nebo ho/ji urazeji

Nékteii spoluzaci ho/ji hnusné pomlouvaji

Zastava se spoluzikii, které druzi mlati nebo je tvrdé napadaji

SnaZi se zastavit spoluzaka, ktery nékoho ze tiidy neprijemné otravuje.

PETR




Dékuji vam za pozornost
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