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1.
Zhruba pted rokem vysla dlouho, ptfedlouho o¢ekdvana nova verze programu Atlas.ti, ve své
tfid¢ a kategorii asi nejlepsiho nastroje pro klasickou kvalitativni analyzu dat, ktery je dnes k



dispozici. Tato verze mé poradové Cislo pét a jde o "velky", placeny skok: pokud chcete ptejit
od ¢tytkové fady k nové, pétkové verzi, bude vas to néco stat.[1]

2.

Vyplati se to? Tato recenze se pokusi napoveédét. PopiSu v ni hlavni zmény v programu oproti
predeslé verzi a upozornim na jejich vyznam. Zastavim se u funkci a vlastnosti, kde I1ze jesté
doufat ve zlepSeni. Dotknu se také nékterych praktickych otazek prechodu z jedné verze na
druhou. Zkratka ale neptijdou ani ti, kdo se zatim s programem Atlas viibec nesetkali. V
uvodu shrnu vSechny zékladni informace: k ¢emu je program dobry a v jakych oblastech ho
lze vyuzit. Vysvétlim také, v ¢em spociva hlavni kouzlo prace s takovym programem a jak se
typicky pouziva. Tato uvodni ¢ast ale nebude piili§ opakovat, co uz bylo o praci s Atlasem v
¢estin€ napsano - zajemce o podrobnéjsi a systematické pojednani téchto otdzek musim
odkézat na rozsahly text, ktery jsem na toto téma (a ve vztahu ke ¢tyftkové fad¢ programu
Atlas.ti) publikoval uz diive (Konopasek 1997). Hlavni diraz pii popisu programu budu klast
na srovnani mezi obéma verzemi a na to, co se v prubehu let zménilo.[2]

K ¢emu a pro koho je Atlas.ti?

3.

Na titulni strané pfirucky k programu Atlas.ti stoji: Vizudlni analyza kvalitativnich dat a
organizace poznatkll ve vzdélavani, v podnikani, na uradech a ve vyzkumu (Visual qualitative
data analysis & knowledge management in education, business, administration & research).
No a k tomu uz netieba skoro nic dodavat. Snad by bylo jen vhodné podotknout, zZe vycet
oblasti, pro které je program urcen, stavi do prvni linie takové obory, v nichZ je prace s
podobnymi néstroji bohuzel spis jesté v plenkach, zatimco oblast vyzkumu, pro kterou byl
program ptivodné vyvijen a jejiz zastupci patii k jeho nejviditelnéj§im uzivateliim, je uvedena
az nakonec. Atlas.ti je zkratka uzite¢nym nastrojem pro ty, kteti museji zvladat a zpracovavat
velké mnozZstvi nejriznéjsich neciselnych dat - textovych, obrazovych, audiovizudlnich.

4.

Presné takovy je Casto ud¢l kvalitativniho vyzkumnika. Ten hromadi nahravky rozhovort ¢i
seminai, jejich prepisy, fotografie z terénu, skenované archivni dokumenty, vlastni terénni
zapisky a vypisky z literatury ¢i digitalizované uryvky z televiznich zprav a to v§e musi
analyticky zvladnout s jistymi naroky na uplnost, systemati¢nost a piehlednost; musi v téchto
svych datech vyhméatnout podstatné vzorce a souvislosti, které mu budou spolehlivou oporou
pii opatrné formulaci vyzkumnych zavéra. Stejné tak si ale 1ze predstavit Iékate, ktery s
pomoci programu Atlas.ti zvlada slozité propletenou sit” zdravotnické dokumentace -
chorobopisy, nejriznéjsi snimky, laboratorni zpravy - a propojuje je s obrovskym objemem
medicinské literatury; nebo socidlniho pracovnika, jemuz program pomahé zvladat
komplexitu jednotlivych socialnich piipada (rozhovory s klienty, protokoly z navstév v
rodinéch, pravni pfedpisy, metodické pokyny, policejni zdznamy); nebo architekta, jenz v
prostiedi Atlasu integruje zaznamy jednani s klienty a pracovnich porad s anotovanymi plany
¢i s pribézné vedenou fotodokumentaci. A tak déle.

5.

Pocitacovych programt, jako je Atlas.ti, dnes existuje celd fada. Asi nejznaméjSim
"konkurentem" Atlasu je QSR NVivo (kdysi Nudist - http://www.qgsr.com.au), dale pak
MAXqda (http://www.maxqda.com), C-I-SAID (http://www.code-a-text.co.uk) ¢i novy
Qualrus (http://www.qualrus.com).[3] VétSina z téchto programi je pomérné drahd. Zdarma



je maloco. Z néstroji dostupnych zcela bezplatné bychom méli zminit program Transana
(http://www.transana.org), urc¢eny pro kédovani a analyzu zvukovych nahravek a video-
zdznaml; AnSWR (http://www.cdc.gov/hiv/software/answr.htm), celkem pokrocily, ale
uzivatelsky ponékud té¢Zkopadny program pro analyzu textovych dokumentt; Weft QDA
(http://www.pressure.to/qda), ktery je sice zadarmo, ale je jesté¢ hodné na zacatku svého
vyvoje; a koneéné TAMS Analyzer (http://tamsys.sourceforge.net), ktery oceni vSichni, ktefi
nepracuji s opera¢nim systémem Windows, ale s Mac OSX ¢i Linuxem. Abych byl v tomto
vyctu freewarovych programi uplny, mél bych jesté zminit Transcriber
(http://sourceforge.net/projects/trans), o kterém jsme v Biografu také uz psali (Bitrich,
Konopasek 2001), ale jehoz oblast pouziti je piece jenom trochu jinde (hodi se spi§ pro
konverzacni analyzu nez pro vyzkum typu grounded theory).

Jak se s takovym programem vlastné pracuje?

6.

Vsechny vysSe uvedené programy spojuje jednoduchy princip: vyzkumnik si s jejich pomoci v
datech vyznacuje malé kousky, zajimavé uryvky, kterym pak pfifazuje néjaké znacky (kody),
a podle téchto koédt mize rychle a vy€erpavajicim zplisobem data prohledavat ¢i srovnavat.
Rika se tomu "koduj a vyhledavej", code-and-retrieve. Navic, i v téch nejjednodussich
programech, jako je zdarma dostupny Weft QDA, je mozné pficinit k tiryvku nebo kédu
néjakou vlastni poznamku.

7.

Tento jednoduchy princip ma vSak celou fadu rozsifeni a variant. Jsou to pfitom spis tato
rozsiteni a konkrétni provedeni, co se skute¢né pocita, co predurcuje konkrétni program pro
ten ¢i onen typ analyzy a co zpusobuje, Ze programy tohoto typu nejsou pres vySe zminény
spole¢ny zaklad pouhymi "potadaci" dat. V piipadé Atlasu, jehoz funkce jsou nesmirné
bohaté a propracované, je to zvlast’ ziejmé.

8.

Dotykame se tu vlastné dvojiho a do sebe zamotaného nedorozumeéni. Lidé, kteti toho o
kvalitativnim vyzkumu moc nevédi, ¢asto o¢ekavaji, ze Atlas.ti nebo jiny podobny program
"za n&" vykona n&jakou interpretadni praci. Ze naptiklad podle n&jakého zabudovaného
algoritmu sam urci vyznam daného odstavce. Nebo Ze sam vyhleda a vyznaci dilezité pasaze.
Takhle jednoduse to ovSem nejde. Zdiiraziuje se proto opakovang, Ze "program sam nic
nedgla". Ze veskerou analytickou a vykladovou praci déla jen a jenom vyzkumnik, zatimco
program jako by pouze mechanicky rozsifoval lidské mentéalni schopnosti (zejména schopnost
zapamatovat si vse, co jsem uz vidél a udélal).[4] Je to piece vyzkumnik, kdo vybira
podstatné pasaze a kdo je néjak koduje; program je pouhym technickym prostiedkem, ktery
tuto praci usnadnuje. Podstata véci nakonec spociva ve schopnostech badatele, nikoli ve
schopnostech programu.[5]

9.

Jenze ani tahle argumentace neni docela pfesna. Je podle mne dokonce zavadéjici. Tak jako
jazyk, jak vime od post-strukturalistii, neni pouhym "prostfedkem" komunikace a tak jako se
celé fad¢ technickych prostiedkt vyplati rozumét jako svébytnym a nevyzpytatelnym
prostiednikum (coz ukazuji soucasna studia védy a technologii)[6], ani software pro podporu
kvalitativni analyzy neni docela "nevinnym" a odpocitatelnym prostfedkem. Sam sice nic
ned¢la, pravda, ale v zasadé totéz plati i o vyzkumnikovi. Akce je vZzdycky interakce.



10.

Co tim chci fict? Pfi praci s programem typu Atlas.ti nejde jenom o abstraktné pojaté
kédovani a vyhledavani. Samoziejmé, pocitac¢ dodava této ¢innosti na presnosti, efektivnosti,
systemati¢nosti a Uplnosti. Procitate svoje data, zatrhavate pozoruhodné tiryvky a oznacujete
je pojmovymi nalepkami (kody). Kdyz pak ptes klavesnici zadate dotaz po vSech takovych
mistech, ktera jste si kdy oznacili ur¢itym kdédem, ziskate o téchto mistech okamzité
vyCerpavajici a detailni piehled. Bez pocitace by tézko néco takového bylo mozné. Jenze
zdlraznovani této holé funkce ptispiva k mnoha nedorozuménim. Piedev§im vede k mylnému
dojmu, ze kvalitativni vyzkum - a zejména jeho nejznaméjsi verze v podobé grounded theory
- se takovymi postupy zcela vy&erpava. Ze staéi, kdyz data okoduji a podle koda vielijak
setiidim. Avsak, navzdory tomu, jak bohuzel vypada celé fada Skolnich "kvalitativnich
analyz", takhle zadnou kvalitativni analyzu neprovedu. To se spi$ utopim ve vlastni praci.
Ziskam spoustu vselijak oznacenych uryvkl a nebudu védét, co s nimi. Sviznost, se kterou se
budu schopen diky pocitaci pohybovat od jedné hromadky tryvka ke druhé, mi bude v
podstaté k nicemu. Leda jesté vice povzbudi pocit marnosti.|7]

11.

Lehkost a rychlost, se kterou se mohu pohybovat rozsahlym souborem dat a se kterou mohu
myslet hned to a vzapéti ono, je totiz pouze jednou a zdaleka ne nejpodstatnéjsi strankou véci.
Atlas.ti a jemu podobné programy nabizeji mnohem vic. Jsou cenné predevsim tim, ze
umoznuji, abychom vse, co (s nebyvalou sviznosti) myslime, také néjak (z nejrtiznéj$ich thla
pohledu) videéli. Propracované grafické prostiedi téchto programi neni zkratka dulezité jenom
proto, Ze je pak miiZzeme pohodInég a intuitivné ovladat. Stejné dilezité, ba jesté podstatné;si
je, Ze tyto programy nabizeji vSelijaké a vzajemné provazané prostiedky vizualizace.[8] A
prave v tom jsou bud’ dobré, horsi, anebo - jako podle mého Atlas.ti - skutecné vynikajici a
jedine¢né.

12.

Co vizualizace pro analyzu znamena? Zviditeliovani, vizualni reprezentace, je kliCovym
prvkem védeckého poznavani obecné (Lynch, Woolgar 1990 aj.). Provedené intelektudlni
operace ¢i malé a o sobé nedulezité poznatky pfipravujeme skrze vizualizaci pro dalsi vyuziti.
Vytvaiime predpoklady pro to, abychom mohli dil¢i postiehy a poznatky prakticky
kontrolovat, dale s nimi manipulovat, navzajem je spojovat, pfezkoumavat, rozvijet.
Smysluplné hromadit. Proto si v knize, kterou ¢teme, zatrhdvame, ¢asto dokonce s vyuzitim
néjakého jednoduchého vyznacovaciho systému (vinovky, barvi¢ky, zatrzeni po stranach,
vykficniky, otazniky, vpisky) - kdyZ je pak zapotiebi, béhem par minut si mizeme pfipravit o
knize referat. Proto badatel v laboratofi vynasi naméfené hodnoty do grafu, a snazi se je pak
prolozit néjakou linearni regresi (ptimkou, kterd co nejlépe reprezentuje thrn naméfenych
hodnot) - tydny trvajici proces méfeni pak prehlédne jedinym pohledem a dokonce hned uvidi
i ptipadnou obecnou zavislost, a to jako néco ziejmého a ptirozené nahlédnutelného.

13.

Jak je to v naSem piipadé¢? Kdyz ur¢itému projektu piifazujeme v programu Atlas.ti n&jaké
datové dokumenty (napiiklad piepisy rozhovorti), nejde jen o to, Ze pro potieby pocitacového
programu definujeme rozsah dokumentu, se kterymi ma pracovat; stejné tak jde o to, ze
vytvatime seznam i skupinu objektu, které 1ze v dany okamzik najednou i po ¢astech
piehlédnout. Sefadit. Prozkoumat. Pouzivat. Napiiklad vS§echny rozhovory, které jsme pofidili
v rozmezi nékolika mésict a na celé fad¢ mist, mdme nyni vedle sebe, vSechny pohromadé -
tady a ted’. VSe, co s témito daty udélame, je néjak - ¢asto dokonce riznym zpisobem - vidét.
Kdyz tfeba zatrhneme néjaky uryvek, vidime jednak novou polozku v seznamu uryvkd, ale



také vidime ptislusné zatrhnuti na okraji textu ¢i obrazku.[9] Kdyz uryvek ozna¢ime néjakym
nove vytvofenym kodem, objevi se nova polozka v seznamu kodi, ale také vidime ptislusné
okodovani v okrajové ¢asti (vidime znacku kddu "piipnutou” k zatrzeni). Vidét je toho ale
daleko vice. V seznamu kdodua napiiklad ihned vidime, kolik uryvki je uz danym kodem
oznaceno; s kolika jinymi kody tento kod souvisi; zda jsme k nému pficinili néjakou
poznamku; kdy byl kod vytvoren a kym. Ve vyhledavacim nastroji zase mame napiiklad
moznost zobrazit si seznam vSech uryvki, které byly oznaceny kodem A a zdroven kédem
B.[10] Klikame pak na jeden fadek seznamu za druhym a v hlavnim okné programu ihned
ptislusny uryvek ¢teme ¢i vidime.

14.

Vedle tohoto rezimu prace s textovymi a obrazovymi dokumenty, ktery nejvic pfipomina
kazdému dobte znamy, ale o dost vylepSeny postup s tist€énymi médii, kdy si tuzkou na
okrajich zatrhavame a délame poznamky, zaujme v Atlasu moznost prace v tzv. sitovych
nahledech. Tam jsou teprve vidét véci! Libovolny analyticky objekt, ktery v Atlasu vytvotime
(at' uz jde o kdd, datovy dokument ¢i jeho uryvek, skupinu kodu ¢i uryvki, analytickou
poznamku) se v sitovych ndhledech tvafi jako malé policko, které 1ze po pracovni plose
libovoln¢ a jednoduse posouvat a piemist’ovat, spojovat ho (skutecnymi a viditelnymi!) pouty
s jinymi objekty, vyhledavat jeho sousedy. Na pracovni plose ptitom mame vzdy jen ty
objekty, které zrovna potiebujeme, ostatni jsou jakoby schované "v Supliku", aby neptekazely.
Z toho vidime, Ze k vizualizaci patii také moznost néco nevidet.

15.

Abychom néco nevidéli, tieba celé téidy objekti, toho 1ze v Atlasu dosahnout velmi Géinné.
Potfebujeme na chvili pfestat myslet v analytickych pojmech, se kterymi jsme dosud
pracovali, a ¢ist svoje data jakoby "novyma o¢ima"? To Ize do zna¢né miry udélat:
odfiltrujeme prosté¢ zvolenou skupinu kodd, takze po nich v celé nasi dosavadni praci docasne
nezbude ani stopy. Odfiltrované kody nejsou vidét ani v seznamech, ani na okrajich
dokumentd... To je docela prakticky rozmér ulohy ¢ist studované dokumenty "nanovo", bez
konceptudlni z4téze predchoziho rozboru.

16.

Postupy analyzy a interpretace pak miizeme pojimat ne ani jako mentalni procesy (¢teni), ale
spis jako pozorovatelné a vykazatelné materialni praktiky (psani).[11] Kédy naptiklad pro nés
najednou nejsou jenom pojmy, tedy myslenkové utvary, ale spi§ obdélnikova policka rizného
jména (a tfeba i rlizné barvy), kterd je mozné navzajem ¢i s jinymi objekty realné spojovat ¢i
rozpojovat, pohybovat s nimi (vytvaret blizkost ¢i vzdalenost), komentovat, shlukovat. A
jindy, nebo i soucasng, jsou to fadky v seznamu, které 1ze (tfeba uz pospojované,
komentované) nejriznéjSim zptisobem tfidit, fadit, filtrovat, vyhledavat. A tak dal. Vse, co
nad svymi daty néjak myslime, zaroven déeldme. Coz také znamena, Ze co jsme dosud ve
vztahu k datim uvazovali, mizeme (kdykoli ptis§te) vidér - ne izolovang, ale v souvislosti (tj.
ve viditelném sousedstvi ¢i blizkosti) se v§im ostatnim.

17.

Diky tomu pak zbéZnym pohledem okamzité spatfime i to, co se zda byt ukryto v téch
nejhlubsich vrstvach studované skutecnosti. Tteba ty kousky dat nebo pojmy, které jsou z
hlediska nasi analyzy nejpodstatnéjsi. To je kli¢ova véc, nebot’ uréuje smér dalsiho postupu
poté, co mame sva data v zdsad¢ a nahrubo zpracovana. V takovy okamzik je tfeba svou praci
na néco zaméetit. M€li bychom vypustit zietele na vedlejsi motivy a nepodstatné véci a
soustfedit se na to, co se ukazuje jako zasadni... Jenze jak poznat, co je zdsadni a co ne?



Nékdo by fekl, Ze na to je zapotiebi "mimotadny cit", jiny zas, Ze "zevrubnd tvaha". Ja bych
ale doporucil, at’ jdou mlhotvirci se svym "citem" ¢i "zevrubnou tivahou" v takové chvili s
prominutim do hdje a Ze se sta¢i poradné podivat na vSechno to, co uz jsme si o svych datech
"pomysleli". Mame-li projekt v Atlas.ti poctivé rozpracovany|12] sta¢i nam k tomu par vtetin
¢i minut. Jak je to mozné? Jak se "od pohledu" pozné dilezity uryvek? Prosté tak, jednoduse
feCeno, Ze k nému existuje néjaka poznamka nebo Ze je oznaceny vicero kddy, nejlépe oboji.
Ze se vyskytoval v pozoruhodnych sitovych nahledech, ke kterym jsem si néco poznamenal
jako komentaf. A tak dale. Kritéria lze pouzivat s jemnosti: uryvek lze povazovat za dulezity a
vhodny pro dalsi praci i v takovém piipade, kdy je okodovany tiebas jen jedinym kédem - to
tehdy, pokud jde o n&jaky hodné dilezity kod.[13] Obracené vzato, nezajimavé Gryvky ¢i
kody, které 1ze s Cistym svédomim v dal§im postupu opustit, jsou typicky izolovanymi
objekty, ke kterym neexistuji zadné komentare a které jsou jen velmi fidce propojeny s
ostatnimi analytickymi objekty. Tohle vSechno - zejména hustota a charakter vazeb - je témér
okamzité a "bez velkého premysleni" vider.[14] V ptislusnych seznamech vam sta¢i par vtefin
na to, abyste se podle téchto kritérii zorientovali v desitkach analytickych poznamek, ve
stovkach kodu a v tisicich ¢i desetitisicich uryvka. Vétite-li vlastnimu tsudku tak, jak se v
dil¢ich a specifickych souvislostech uplatiioval béhem dlouhodobé a detailni prace s
jednotlivymi datovymi dokumenty, véite klidn¢ i témto kritériim. Doslova korunuji celou vasi
praci.

18.

Program Atlas.ti tedy vyzkumnikovi umozniuje myslet ne snad nahlas, ale viditelng. Tak, aby
Slo s jednotlivymi dil¢imi tvahami dal manipulovat (uchovavat je, tiidit je, propojovat je,
docasné je skryvat...) a davat jim dohromady smysl. Atlas.ti vlastné poskytuje komplexni
vizualiza¢ni prostiedi. Pojem "kodovani a vyhleddvani" k tomu vSemu sice patii, avSak
zachycuje jenom jeden diléi prvek, ktery je sam o sobé kdyz ne zavadéjici, tak pfinejmensim
nezajimavy.

Co je nového ve verzi 5

19.

Program Atlas.ti je ve své pétkové verzi od zakladl ptepsany. M4 spoustu novych moznosti a
vlastnosti. Pfesto zlstava celkovy vzhled velmi podobny ¢tytkové fadé a uzivatel predchozi
verze by nemél mit s pfechodem na novéjsi verzi vaznéjsi problémy. Zistava zachovan nejen
zékladni vzhled aplikace, ale také logika prace s programem je stejna (Obrazek 1).
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Obrazek ¢ 1

20.

Vse jde tak hladce a snadno, Ze ¢loveék snadno piehlédne zradnou "odvracenou stranu"
nekterych novinek. Zde mam na mysli pfedevsim problematiku spravy datovych dokument.
V téhle oblasti totiz doslo k nesmirné vyznamnému pokroku, ktery uzivatelim programu
usnadni Zivot a sejme z nich bfemeno pomérné slozité a pracné piipravy datovych soubort
pro nacéteni do programu Atlas.ti. Na to se vSichni tolik t&sili a je to ve vysledku tak krasné, ze
snadno propadnete pocitu, Ze nyni je uz v§e dovoleno a o nic se netfeba starat. Jde o omyl,
ktery se miize vymstit. Za¢néme tedy praveé odtud.

Pouziti a sprava datovych dokument

21.

Ve ¢tytkové verzi programu bylo mozné nacitat textové dokumenty v jediném formatu, jako
tzv. prosty text. V takové podobé neslo pouzivat tu¢né ¢i podtrzené pismo, ani kurzivu;
nadpisy, ani sloupce; barevna zvyraznéni, zvlastni odsazovani, ani zarovnavani textu. V
prostém textu jste prosté mohli psat jednotlivé znaky, prokladat je mezerami a odsazovat text
na novy fadek klavesou Enter. Nic vic. Platilo zaroven dulezité pravidlo pro fadkovani a
vytvafeni odstavcl: vSechny fadky musely mit "tvrdy konec", text bylo tfeba "napevno
zlamat" do fadek se zvolenou délkou (vlastné co fadka, to odstavec); a s ohledem na to
musely byt skute¢né odstavce vyznaceny nikoli pouhym odklepnutim konce tadky, ale hned
dvojim takovym odklepnutim - ¢ili vloZenim prazdné fadky. S timto omezenim $lo jeste
jakztakz zit, pokud s nim ¢lovek od zacatku pocital a datové dokumenty podle toho rovnou
vytvaiel (tieba pii pfepisovani rozhovorit). Horsi to bylo, kdyz mél vyzkumnik data z jinych
zdroju, pec¢livé naformatované tak, ze napiiklad kurziva nebo néjaka barva textu byla
nositelem dulezitého vyznamu, fadky mély volné (plovouci) konce a odstavce byly prosté



odstavce. Potom bylo zapotiebi vénovat nemalé usili prevodu takovych dokumentd do
pozadovaného formatu prostého textu. I kdyz zkuSenéjsi uzivatel mohl pro takovy tikol vyuzit
pokrocilych moznosti funkce "najdi a nahrad™ (kterou vladnou nekteré vyspélejsi textove
editory), prace to byla otravna a vysledek ¢asto znamenal vynucené ochuzeni.

22.

A jako by vSech téch omezeni, ktera se tykala formatu textovych dokumentd, nebylo dost,
platilo jesté jedno vazné omezeni: jakmile ¢loveék do Atlasu n&jaké textové dokumenty nacetl
a zacal je uz zpracovavat (napt. kodovat), nesmél tyto soubory nijak déale upravovat
(rozsitfovat, vypoustét ¢i pridavat véty apod). Mélo to své velmi dobré diivody. Atlas.ti mél
diky tomu nékteré podstatné vyhody oproti ostatnim programtim. Ale bylo to nékdy nemilé.
Uzivatel musel zkratka pocitat s tim, Ze pied samotnou praci musi vénovat dost pe¢livou
pozornost piiprave dat - s tim, Ze prakticky neni mozné data doupravit zpétné, poté, co s nimi
uz jednou zacal pracovat.

23.

Verze 5 pfichéazi z tohoto hlediska s malym zazrakem. Textové datové dokumenty mohou mit
nyni format RTF (Rich Text Format). To je format, ve kterém je mozné skoro vSechno to, na
co je prumérny uzivatel zvykly z textového editoru typu MS Word. Lze pouZzivat rizné fonty
co do typu, velikosti, barvy a fezu. Text lze riizné odsazovat a zarovnavat. V textu lze mit
tabulky, obrazky a jiné grafické prvky. Do formatu RTF lze ukladat dokumenty z
nejriznéjsich programd, nejen textovych editort. RTF je Siroce uznavany a pouzivany
standard. Textové dokumenty zkratka netfeba nijak zvlast’ predem upravovat, staci je z
prislusného programu ulozit do formatu RTF. Je to velmi jednoduché. Zaroven pada dalsi
vySe zminénd bariéra, nebot’ takové textové dokumenty lze kdykoli (i béhem samotného
kédovani a zatrhavani Gryvkd) upravovat a dale formatovat. Text miZzete tedy soucasné psat i
analyticky zpracovéavat.

24.

Tim ale moznosti nové verze ohledné piipravy a spravy datovych dokumentti nekonci. Pokud
se vzdate moznosti pribéznych tGprav, Ize pfimo do Atlas.ti nacist i béZny dokument
programu Word nebo webovou stranku (dokument HTML).[15] Na druhou stranu 1ze do
textovych RTF dokumenti pouzivanych jako datové soubory programu Atlas.ti nacitat tzv.
"vlozené objekty" - to jsou skute¢né kousky dokumentii z nékterych jinych béznych
pocitatovych programd, jako tieba tabulky Excelu, jednotlivé listy prezentace PowerPointu
apod. Tyto kousky soubort si uvnitt Atlasu uchovavaji plnou funkénost piivodnich aplikaci -
excelovské tabulky napiiklad dal provadéji a aktualizuji naprogramované vypocty apod. Dani
za tuto vyhodu je, Ze v rdmci Atlasu nelze "vlozené objekty" dale rozsekéavat na jednotlivé
uryvky - mohou byt samostatnym tryvkem pouze jako jeden celek (napft. cela tabulka).[16]

25.

Aby toto vSe bylo mozné, a to i v podminkach sloZité organizované tymové prace na jednom
projektu, je tfeba dodrzovat nékteré zasady. Jinymi slovy, i nyni je nutné si osvojit jakousi
disciplinu tykajici se datovych dokumentt, byt jde o jina pravidla nez diive. Nacteny datovy
soubor muzete jako celek bez problému editovat pouze tehdy, pokud jde o soubor RTF a
pokud tak Cinite uvnit programu Atlas.ti. Pokud soubor jednou nacteny do Atlasu upravite
né¢jakym jinym programem, zahldsi vam Atlas pii dalsim pokusu o otevieni tohoto souboru
chybu integrity: bude vas prosté varovat, ze ptislusny soubor se zménil, a to mimo pfimou
kontrolu Atlasu, takZe nelze rucit za to, Ze hranice diive vymezenych uryvkt budou spravné,
neposunuté. Program vam pak dokonce nedovoli pokracovat v praci na tomto souboru - to je



sice drsné a tvrdé opatieni, ale v zdsad¢ spravné, nebot” ptedchdzi tomu, abyste si bezdéky
nendvratné ponicili tfeba mnohamésiéni praci...

Vylepsené prostredi a uzivatelské pohodli

26.

Obecné lze fici, ze rizné rezimy prace s analytickymi objekty jsou v nové verzi programu
jesté propojenéjsi a vzajemné rovnocennéjsi. Jednotlivé operace 1ze udélat z jesté vice
riznych mist (pohledd na data) a vice riznymi zpisoby. To rozsifuje moznosti "vidét veéci
jinak".

27.

Zv1astni pozornost zasluhuji nové moznosti intuitivni prace s mysi v okrajové oblasti hlavniho
okna pro praci s datovymi dokumenty. Dnes uz vlastné vSechny zde zobrazované objekty
podporuji operace typu "tahni a pust™ (drag-and-drop). Chytnete naptiklad mysi kterykoli
objekt zobrazeny na okraji dokumentu, tfeba kod, ktery je ptipnuty k néjakému turyvku, a
pretahnete ho nad néjakou jinou "kramlicku", kterd zde na okraji symbolizuje uryvek - pustite,
a misto puvodniho uryvku je nyni s danym kédem propojeny ten druhy (okoédovani tedy
"ptesunete" z jednoho uryvku na druhy); pokud pii stejné operaci ptidrzite kldvesu Ctrl,
okodovani "zkopirujete" (danym kédem budou nyni oznac¢eny oba dva uryvky). Nebo: pokud
ptetdhnete v okrajové oblasti jeden kod na druhy, ten druhy tim prvnim nahradite. Stejnou
technikou, ale uplatnénou na "kramli¢ky" (symboly uryvki), dosahnete velmi rychlého
vytvareni hyperlinki, tedy propojeni mezi dvéma uryvky; pokud pfi stejné operaci podrzite
klavesu Ctrl, aryvky sloudite.[17]

28.

Na prvni pohled si také v§imnete nove feSenych "spravcl objektl" (object managers), tedy
samostatné oteviratelnych okynek pro seznamy koda, tryvkd, memo-poznamek ¢i datovych
dokumentd.[18] Za upravenym vzhledem se skryva fada novych ¢i zdokonalenych moznosti.
Predevsim si mizete nastavit rizné pohledy na seznam (podobné¢ jako téeba v Prizkumniku
Windows). Soucasti detailniho pohledu jsou mimo jiné ¢iselné udaje o mnozstvi vazeb k
jinym objektim. Jedinym kliknutim mysi na zéhlavi zvoleného sloupce muzete objekty v
seznamu setadit dle libosti: napiiklad kliknutim na zahlavi Hustota (Density) v okénku
seznamu kodl okamzité sefadite polozky podle mnozstvi uryvkd, které jsou tim ¢i onim
kédem oznaceny. Sloupec udajti, podle kterych se polozky seznamu zrovna fadi, bude navic
pro vasi orientaci barevné zvyraznény. Pozadi celého seznamu se obarvi (jinak) také tehdy,
pokud aktivujete n&jaky filtr - jen tak snadno se vam tedy uz nestane, Ze si naptiklad
odfiltrujete (doc¢asné schovate) n¢jaké kody, po chvili na to zapomenete a vzapéti propadnete
panice, Ze jste z neznameho diivodu ztratili ¢ast mnohatydenni prace. Velmi piijemna je také
moznost vice€etného vybéru polozek v seznamu (Obréazek 2): je to stejné jako pii praci s
Prizkumnikem ve Windows - podrzite Ctrl a klikate na polozky, které chcete vybrat; pak s
nimi najednou miizete provést kyZenou operaci, tteba je vSechny mysi ptetdhnout do
oteviené¢ho sitového nahledu.
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Obrazek ¢ 2

29.

Podobnych drobnych vylepseni je v nové verzi Atlasu celéd fada. Nelze je zde vSechna probrat.
Snad ale mohu letmo zminit jes$té moznost "pfiblizeni" (zvétSeni, zoom) datovych soubort,
vcetné grafickych, vylepSené interni textové editory, celou fadu novych moznosti pro
vytvaieni vystupli nebo format RTF dostupny i v komentafich a memo-poznamkach (to se
zvlasteé hodi v okamziku, kdy z jednotlivych komentaii za¢nete sestavovat text vyzkumné
zpravy - do cilového dokumentu uz totiz mtzete kopirovat plné zformatované kousky textu).

Nové nastroje

30.

Pétkova fada programu Atlas.ti pfichazi se dvéma novymi dtlezitymi nastroji. Oba dva jsou
dostupné z nabidky Nastroje (7Tools). Prvnim je "prolézac objektt" (Object crawler). Neni to
nic jiného nez velmi uzite¢né rozsiteni stavajicich moznosti vyhledavani.



31.

Dosud slo v Atlase vyhledavat v samotnych datovych souborech a takovd moznost
samoziejme zlistava. Toto vyhleddvani je velmi pokrocilé. Lze v ném pouzivat standardni
vyrazy pro vyhledavani (GREP) a z nékolika paralelné zadanych fetézct také slozené vyrazy,
tzv. kategorie. Jednou nadefinované vyrazy je také mozné ulozit k dalSimu pouziti. Avsak
podobné hledani dosud neslo vyuzit mimo datové soubory. Tieba ve vasich vlastnich
komentatich, v memo-poznamkach apod. Object crawler tuto mezeru zapliluje. Zadate
libovolny, tieba i sloZzeny vyraz a zvolite, v kterych "polich" objektii se maji nalezy pocitat -
zda jenom v nazvu, v komentafi, v poli pro autora ¢i datum vytvoteni... nebo vSude (Obrazek
3);

# ATLAS.ti Dbject Crawles I =] £
[ osfine Query  Select Objects |  Display Results |

QuEry: | enperk® j

I~ Lise GREP
s

‘Search Scope
I al
¥ Name
[ Authar
[ Date
¥ Comment
[T Conkent

Obrazek ¢. 3

32.

potom zaskrtnete typy objekti, na které se ma hledani vztahovat - datové dokumenty, kédy,
uryvky, memo-pozndmky, dale rodiny, tedy ad hoc vytvotena ¢i pteddefinovana seskupeni,
kteréhokoli z téchto objektl, hyperlinky, vazby mezi kody... (Obrazek 4).

# ATLAS.ti Object Crawter o [=] 3
Define Query " Select Objects  Display Results

~ Oibjects to be included in the search;
¥ pll objects IV Code Famiies
[ Hermensutic Unit ¥ PD Families
¥ Primary Documents ¥ Memo Families
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¥ Memos ¥ Code-Code Links
¥ Codas ¥ Hyperfnks

Obrazek ¢. 4



33.
Okénko vysledkii pak pfipomina okénka spravci objektt (object managers) (Obrazek 5).
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34.

Vyuziti je mnohostranné. Snadno si naptiklad s pomoci tohoto néstroje zobrazite veskeré
objekty vytvorené konkrétnim ¢lenem tymu. Nebo jen néktery typ objektd, které doty¢ny
vytvofil, naptiklad v§echny jeho memo-poznamky. A to nemluvim o tom, Ze takto konecné
vyzkumnik ziskava novy rozmér kontroly nad vlastnimi komentafi, tedy poznamkami, které
1ze ptipojit ke kazdému jednotlivému analytickému objektu.

35.

Druhym, uzivateli zcela nedavno vymodlenym, nastrojem je Priizkumnik spole¢nych vyskyti
(Coocurrence explorer). Vypada na prvni pohled jako stary znamy Priizkumnik objekta
(Object explorer). Jenze zatimco ten je jakymsi uplnym, hierarchicky uspofadanym
"obsahem" celého projektu, diky némuz si miZete listovat vSemi objekty tak, jak spolu
souviseji (napf. vsemi uryvky daného datového dokumentu, vS§emi kody daného uryvku atd.),
v Prizkumnikovi spole¢nych vyskytl ziskavate ptehled o tom, co ¢lovéka v pozdéjsich fazich
analyzy zajima vic a vic: které kody se v datech vyskytuji spolecné, a kdyz, tak jak ¢asto.
Naptiklad tedy, o ¢em vSem se jesté v rozhovorech mluvi, kdyz se mluvi o "rozvodu" (kéd
Rozvod). Takovy udaj ovsem nebyl uzivatelim starsi verze utajen. Ziskali ho snadno
prostfednictvim Vyhleddvaciho nastroje (Query tool). Jenze pokud chtéli ziskat takovou
informaci v systematickém prehledu a ve vztahu k vice kodim, museli podstoupit celou fadu
jednotlivych vyhledavani a ptehlednou tabulku si na zaklad¢ vysledktl vyrobit. Nyni staci
jediny pohled do "rozbaleného" stromu kédu v Prizkumnikovi spoleénych vyskyti (Obrazek



6) a mate jasno, které kody jsou slibné a cenné pro dalsi postup - tedy které kody jsou
"empiricky zapleteny" s jinymi kody.[19]

rr= Cooccunence Explorer [HU: Pripadove studie P =|0] %
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Zdokonalené nastroje a funkce

36.
Vedle dvou docela novych néstroju ptichazi verze 5 s riznymi vylep$enimi uz dobfe znamych
prostiedkid. Vyzdvihnu jenom nékteré.

37.

Vyhledavaci nastroj (Query Tool) zistal oproti o¢ekavani v zdsad¢ ve stejné podobé, jako v
predchozi verzi (spekulovalo se o jeho piepracovani smérem k vice intuitivnimu rozhrani).
Kromé drobnych funkénich zdokonaleni byl nicméné nepfimo obohacen o minimalné jeden
podstatny prvek. Zkuseni uzivatelé védi, Ze kromé velmi propracovaného vyhleddvani
vSelijak okdédovanych uryvkl nabizi Vyhledavaci nastroj moznost tvorby tzv. superkodu.
Superkody jsou v podstaté ulozené vyhledavaci formule, které se v nékterych ohledech (ale
prave jenom v neékterych) chovaji jako skute¢né kody.[20] Nyni ptibyla dal$i mozZnost, a sice
prevést vybrany superkdd jednordzove na obycejny, plnokrevny kod. Prislusny piikaz najdete
v nabidce pro seznam kodt (Miscellaneous - Create Snapshot) a jde vlastné o hromadné
okodovani vysledkii néjakého slozitéjsSiho vyhleddvani uréitym kédem. Hodi se zejména ve
chvili, kdy z n€¢jakého diivodu zac¢ne vadit, Ze s né¢jakym superkodem nemuzete zachazet ve
vSem vSudy jako se skute¢nym koédem. Jen musite pocitat s tim, Ze pievedenim superkodu
(pod néjakym jménem uloZené vyhledavaci formule) na obycejny, a tedy plné funkéni kod
ztrdcite ty vlastnosti, které jsou pro superkod piiznacné a v nichZ spocivéa zvlastni hodnota
superkodu: noveé vytvorenym kodem sice uz mizete ptimo dal kodovat, zato vsak prestava byt
dynamicky - uz se nadale empiricky nenapliiuje pouze tim, Ze pracujete s t€émi kody, pomoci
kterych jste ptivodni superkod nadefinovali... Stale si tedy musite zvolit, zda v daném piipadé



pouzijete spisSe superkddy nebo obycejné kddy; ale nyni uz snaze piejdete uprostied rozdélané
prace z jednoho feSeni na druhé.

38.

A jeste alespoii jednu skvélou novou vychytavku Vyhleddvaciho néstroje bych mél zminit:
kdyz v pfislusném okénku Vyhledavaciho nastroje kliknete na néjaky kod pravym tlacitkem
mysi, okamzité uvidite, se kterymi dal§imi kédy se vyskytuje v datech pohromadé a se
kterymi koédy jste ho piimo propojili (Obrazek 7). Je to vlastné moznost jakéhosi zb&ézného
nahledu, kterd vdm pomuze rychle zjistit, kterd sloZzena vyhledavani mohou nabidnout
zajimavé, totiz nenulové vysledky.
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39.

Zdokonaleny je také uz zminény Prizkumnik objektd (Object explorer) (Obrazek 8). Je
daleko vice propojeny s ostatnimi rezimy prohlizeni a zpracovavani projektu. Pies
kontextovou nabidku u jednotlivych objektt ted’ dosahnete prakticky vseho, co miizete v
zakladnim rezimu prace. Pfesné€ a chytie jsou nyni zobrazovana i vzajemna propojeni mezi
kédy a mezi uryvky (véetné€ oznaceni typu relace); totéz se tyka zobrazovani rodin a
superkodi. V Priizkumniku objektt nyni zkratka vidite prakticky vSechno podstatné a skoro
vSechno také miizete dé€lat, a to véetné kodovani uz vytvorenych uryvki. Zajimavé vyuziti
Prizkumnika objekti je nasledujici: po jeho otevieni kliknete na ikonku Always on top, takze
okénko zistane vzdy navrchu; snadno pak mtiZzete prostfednictvim tohoto okénka ovladat
jednotlivé Spravce objektt (Object managers), ptepinat mezi nimi - staci v Prizkumniku
objektt poklepat na "kofenovy radek" nékterého z objektt (koda, uryvkd, datovych soubord,
memo-poznamek, ale také nejriiznéjsich rodin apod.), a ihned se otevie nebo do poptedi
vysko¢i prislusny seznam.



r_-_'.-_ Object Explorer [HU: Pripadove studie PA] = O] X

e

0O & 3 By

E Pripadoyve studie PA -
H % Primary Docs (23)
- §% Codes (59)
ﬁ{m Mernos (1)
= F Primary Doc Families (11)
: = @ Co kdo kdy zmize (4)
@] P o1wPz_czGMO.daoc
] pzz: wrz_CZ_waste_final.doc
—' P23: wipZ_cz_gmo.rkf
H - = o

+|

: refframing {69-0+

- 4% time and timing {30-0}

[=1E 23:2 This period seems to be quite ., (67:67) _'_v]
3

Pfipad zafina jako néco jingho, neZ jak ho vnimame ted: bez primyslu, bez
zahraniénich firem. Taky bez evropské integrovanosti a pod.

iQuu:utatiu:un: !-23:1 The development related ko GMO., (66:66) &
Obrazek ¢. 8

40.

Zakladni analytické objekty muZete v Atlasu seskupovat do "rodin". Uloha rodin maze byt
ruzna. Usnadiuji pfedevSim orientaci ve velkém mnozstvi objektd, nebot’ kody ¢i datové
soubory si takto 1ze piehledné tfidit do riznych kategorii. Rodiny jsou v$ak i neocenitelnym
prosttedkem filtrovani. A protoZe si rodinu objektli miiZzete nadefinovat zcela libovolnég, velmi
rychle si schovate ¢i naopak zobrazite pravé jenom ty kédy, datové soubory, memo-
poznamky, které chcete. Krajni svoboda v definovani rodin vSak byla zaplacend ponékud
lopotnym postupem, pokud chtél ¢lovék zkombinovat nékolik riznych kritérii/rodin.
Reknéme, Ze jsme vytvoiili nékolik zakladnich rodin shroméazdénych piipadovych studii, a to
podle jednotlivych zemi (Cesko, Anglie, Francie, Loty$sko...); nyni bychom radi shrnuli na
jednu hromadu vSechny piipadové studie z postkomunistickych zemi. Jak to udélat? I dosud
néco takového samoziejme Slo. Ale bylo tieba vedle dosavadnich rodin vytvofit rodinu novou
- tedy vybrat jednotlivé vSechny piislusné piipadové studie (Ceské, loty$ské...) a shrnout je do
dalsi rodiny v fad€.[21] Dnes uz je nastésti po ruce elegantnéjsi postup. Je zalozeny na
principu tzv. super-rodin (super-families). V editoru rodin prosté kliknete na piislusné tlacitko
a oteviete nastroj pro tvorbu rodin vys$siho fadu. Tam pak zpisobem stejnym, jako uz znate z
Vyhledavaciho nastroje (Query tool), vytvorite z dosavadnich rodin (jejich kombinaci - tedy
napt. "Cesko-nebo-Loty$sko") rodinu novou ("Postkomunistické zem&" - Obrazek 9).
Kombinovat mtzete hned nékolik rodin najednou, a to s vyuzitim vSech zakladnich logickych
operatort (napf. snadno kdykoli zkonstruujete filtr, kterym si zobrazite piipadové studie vSech
ne-postkomunistickych zemi a k nim navic vSechny ceské).
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41.

V programu Atlas.ti byly vzdycky nesmirné piitazlivé tzv. sitové nahledy (Network views). A
i ty byly vylepSeny. Predevs§im byl jesté vice rozsiten okruh objektd, které je mozné v
nahledech zobrazovat - vedle vSech zakladnich objekti 1ze do sitového ndhledu nacist
kteroukoli rodinu téchto objektii, a dokonce i jiny, pfedem uloZeny sitovy nahled. Objevila se
uzite¢na nova funkce, obdobna, jako jsme uz zminili v ptipadé Vyhledavaciho nastroje: znali
uzivatelé védi, Ze do sitového nahledu 1ze nadist riizné sousedy daného objektu (napft.
vSechny uryvky oznacené danym kodem nebo vSechny kédy s danym koédem piimo propojené
nebo vSechny memo-poznamky k danému kodu piipnuté); nyni se tato moznost rozsituje: 1ze
nacist i vSechny kody, které se v datech vyskytuji na stejnych mistech jako zvoleny kéd (co-
occurring). Vidime tedy, Ze v riznych pohledech na data a analytickou praci, které Atlas.ti
nabizi, je zdlraziiovana moznost okamzité vidét nejen pfima, ale i neprima (tedy empiricky
zprostiedkovand) propojeni mezi kody.

42.

Nakonec bych mél jeste¢ zminit: (1) rozsdhlou podporu formatu XML, diky které je Atlas.ti
pfipraven na pievody rozpracovanych projektt do jinych formatd a diky které se rozsituji
moznosti vystupi a prezentaci; (2) nové moznosti pro tymovou spolupraci na jednom
projektu; (3) schopnost nejnovejsi verze Atlasu automaticky se aktualizovat z internetu.

Co mi v Atlasu (stale) chybi

43.
Docela dobie nechapu, pro¢ program Atlas.ti stale neumoziuje, aby si clovék podle svého



upravil tla¢itkové liSty. Aby si do nich pfidal tlacitka k takovym funkcim, které casto
potiebuje, a odebral z nich ty, o které cely rok nezavadi. Néco takového patii dnes ke
standardu vyspélych aplikaci pro Windows - a k t€émto standardiim se Atlas spravné v mnoha
jinych ohledech hlasi ("tahni a pust™, zptisob rychlého pifejmenovavani atd.).

44.

Pfi préci se sitovymi nahledy by se mi libilo, kdyby v nich bylo mozné dosahovat nékterych
operaci, kvili kterym jinak ¢lovék musi do Vyhledavaciho nastroje. Uvital bych naptiklad,
kdybych si mohl v ndhledu oznacit dva kdédy, napt. A a B (nebo i vice kddl) a pouzit funkei
"nacist sousedy" tak, Ze se nac¢tou ty uryvky, které jsou oznaceny jak kodem A, tak kodem B.
A kdybych ptitom drzel treba klavesu Ctrl, nacetly by se uryvky pattici k danym koédim
nikoli podle logiky "a zaroven", ale "nebo".

45.

No a asi nejcastéjsi otazka €i prani dne$ni uZivateltl smétuje k rozsiteni pouzitelnych formatt
datovych soubort. Zejména by bylo hezké, pokud by Atlas.ti umél pracovat s textovymi
dokumenty PDF.

Ma smysl upgradovat?

46.

Mate-li rozpracované projekty v Atlas.ti verze 4, bez problému je nactete do nové verze
Atlasu, a piipadné i pfevedete do nového formatu. Jakmile vsak pievedete projekt z verze 4
do verze 5, uz ho do ptedchozi verze zpatky nenactete - to méjte na paméti, pokud uvazujete o
praci na nékolika pocitac¢ich s riznymi verzemi programu. Jak uz jsem zminil, zkuSené&;jsi
uzivatel miZze v nové verzi zacit pracovat od minuty, bez jakychkoli problémd.

47.

I tak bych ale doporucoval prolistovat manudl. Pfedevsim proto, Ze je tradi¢né skvéle
napsany. A také proto, Ze zdaleka ne vSechny zajimavé novinky objevite hned a sami. V
kazdém ptipadé doporucuji i velmi zkuSenym uzivateliim ptedchozi verze pozorné
prostudovat kapitolu Project management (Muhr, Friese 2004: 270-298), kde je podrobné
vysvétlena prace Atlasu s datovymi dokumenty, a to v izké ndvaznosti na propracované
moznosti spoluprace nékolika autorti na jediném vyzkumném projektu. To je oblast, ve které
se zménilo skoro vse a s dosavadni zkuSenosti prosté ¢loveék nevystaci. Opravdu skvéla je i
nadale mezinarodni diskusni skupina uzivateld. Dozvite se tam leccos, co jinde ne. Na
webovych strankéach Atlas.ti (http://www.atlasti.com) najdete i kompletni internetovy archiv
této diskuse.[22]

48.

Néroky programu na minimalni poc¢itatové vybaveni jsou stale pomérné nizké: procesor
pracujici alespon na 133 MHz, 128 MB RAM paméti, obrazovku nastavitelnou na rozliseni
800x600 (True Color). Instalace zabere okolo 30 MB na disku. Pokud jde o verzi opera¢niho
systému, nejnizsi/nejstarsi mozny je Windows 98 Second Edition (pokud mate "pouhd"
Windows 98, mate smiilu - ja jsem si musel pravé kviili tomuhle zhruba pted rokem potidit
cely novy pocita¢). Program lze pouzit i na pocitac¢ich Apple Macintosh, pokud maji
instalovany Virtual PC, tedy programovou soucast, ktera emuluje prostiedi pocitact typu PC.



49,

Zavérem moje doporuceni - je jednoduché: mate-li o praci s Atlasem skute¢ny zajem,
neuvazujte o ni¢em jiném neZz o pétkové verzi. Ziskate s ni mnozstvi dulezitych vlastnosti,
pfedev§im moznost pracovat s vselijak formatovanymi textovymi dokumenty. Jasng, z
hlediska pouhého "kédovani a vyhledavani" se vlastné oproti ptedchozi verzi nic neméni. Ale
na to pak ani nepotitebujete Atlas, stacila by vam né&jaka levné&jsi a jednodussi varianta. Pokud
mate zajem o Atlas.ti jakoZto nastroj, pomoci kterého dosahujete, aby mysleni bylo vidét, a
aby bylo vase uvazovani o dil¢ich souvislostech maximalné zuzitkovano pro porozuméni
celku, pak dnes asi neni lepsi volby nez pravé Atlas.ti, verze 5.

[nahoru]

Poznamky

[1] Narok na bezplatny upgrade méli ti uzivatelé, kteti si program v piedchozi verzi zakoupili
nedlouho pted uvedenim verze nové (podrobnosti o licen¢ni politice, stejné jako aktualni cenik a fadu
dalsich informaci najdete na webovych strankach http://www.atlasti.com).

[2] V této recenzi popisuji verzi 5.0.66 - ta v sobé obsahuje uz nékolikeré vylepsSeni oproti prvotni
podobé pétkové verze. Najdete v ni zejména Coocurrence explorer, popsany dale v textu.

[3] VSechny hlavni pfedstavitele této rodiny programi porovnava nedavna zprava zpracovana v ramci
projektu CAQDAS (Lewins, Silver 2004). Star$i srovnani jsou dnes prakticky bezcenna a zavadéjici.
Situace se velmi rychle méni.

[4] Mluvi se proto o "pocitaéem podporované kvalitativni analyze" (computer assisted qualitative data
analysis software - CAQDAS).

[5] Jsou ovsem jiné pocitacové programy, které na sebe berou podstatné vice, byt se tak velmi zuzuje
okruh otazek k zodpovézeni. V obrovskych textovych databazich takové programy mapuji sité
spole¢nych vyskytl riznych slov, z ¢ehoz pak "kontextualné" vyplyvaji vyznamy jednotlivych
jazykovych prvki. To je ovSem docela jina kategorie programil a jiny typ vyzkumi. Nékde na pomezi
nicméné¢ dochazi k pokusiim o propojeni téchto ptistupti. V novém programu Qualrus, ktery je typoveé
podobny Atlasu, se objevuje tzv. "inteligentni kddovani": program pry na zakladé analyzy vybraného
uryvku a veskerého dosavadniho kédovani automaticky navrhuje mozné vhodné kody. Jak primérené
tyto navrhy jsou, zlstava otazkou; v kazdém pripad€ musi byt tato funkce vyladéna na konkrétni
jazyk, nejspi$ pouze anglictinu (s ¢estinou by v tuto chvili "inteligentni kodovani" asi moc
nespolupracovalo).

[6] Souhrnné viz tfeba Latour (1994).

[7] Nutno ptiznat, Ze do téhle slepé ulicky navadi své ctenare i vétSina ucebnic a metodickych texti.
Tak naptiklad jinak vyborna uéebnice Davida Silvermana, nedavno zasluzné prelozena do slovenstiny
(Silverman 2005; kapitolu o pocitacové podporované kvalitativni analyze do ni napsal zkuseny Clive
Seale) - kromé toho, ze je v pfislusné casti knihy fada neptesnosti (a neaktualnich idaji, coz bohuzel
patii k véci), ziskame nakonec z této kapitoly pravé takovou predstavu o praci s programy pro
kvalitativni analyzu, kterou se tu snazim zpochybnit. A to ani nemluvim o takovych pojednanich na
dané téma, ktera jsou psana zcela bez porozuméni a ziejmé jenom na zakladé druhotnych pramenti
(napt. ptislusna kapitola v Hendl 1997). Ptipadné namitky, Ze jde o "tvody do kvalitativniho
vyzkumu", a Ze tudiz bylo nutné se omezit jen na zakladni véci, by byly liché. Za prvé, na "uvod" si
hraje skoro kazda souhrnna kniha o kvalitativnim vyzkumu; mam dojem, Ze jsem mezi publikovanymi



pracemi snad je$té nevidél néjakou "Kvalitativni analyzu pro pokrocilé". Za druhé, a to je jesté
podstatnéjsi, pravé u zacatecnikil podle mne napacha podobny vyklad nejvétsi skody.

[8] Ne nahodou patii vizualizace mezi ctyfi klicové principy, na kterych je podle uvodni kapitoly
ptirucky k Atlasu prace s programem zalozena (a v tomto vyctu dokonce hned na prvnim miste):
vizualizace, integrace, napomahani st'astné nahod¢, prozkoumavani (VISE: visualisation, integration,
serendipity, exploration - Muhr, Friese 2004: 3-4). Vedle "kddovani a vyhledavani" se vyslovné
zminuje schopnost programu pomahat pii "budovani teorie” - tedy pti takové cinnosti, ktera teprve
dava celé té masinérii kodovani analyticky smysl. Patii se na tomto misté poznamenat, ze sami autofi
grounded theory opakované varovali pred tim, aby byl jejich pfistup vykladan jako uméni okddovat
text; naopak, jak ndzev napovida, cilem jejich ptistupu je vybudovat empiricky dobfe podlozenou
teorii (Strauss, Corbin 1994).

[9] U audiovizualnich dat je to z povahy véci jevové trochu jiné, ale princip je stejny.

[10] Moznosti zadani, se kterymi umi pracovat vyhledavaci nastroj, je bezpocet. Jde nad ramec této
recenze je zde vSechny popisovat.

[11] Pro zevrubny vyklad této teze viz Konopasek (2005).

[12] Co znamena "poctive rozpracovany"? Zatrhavam zajimava mista, a kde to jenom jde, zapisuji si
koduji. Kody netvorim zbrkle a za kazdou cenu, ale obeziele. Soubézné s postupem kodovani uvazuji
o souvislostech mezi nimi, a pokud néjakou souvislost najdu, hned tuto souvislost také realizuji ¢i
vizualizuji (kody navzajem propojim) a argumentuji (k jednotlivym propojenim mezi kddy si pisu
vysvétlujici poznamky a hledam pro tuto konceptualni praci empirickou oporu v ptislusnych
uryvcich). Najdu-li néjakou specifickou souvislost mezi dvéma ¢i vice uryvky, také je viditelné
propojim a také se snazim oduivodnit toto propojeni vysvétlujici poznamkou... V prostiedi programu
Atlas.ti zkratka postupné fixuji svoje dil¢i a omezené uvahy v podobé pozorovatelnych a
manipulovatelnych objekti (kodu, uryvki, nejriznéjsich poznamek a vzajemnych propojeni).

[13] Dulezity kod? Bozinku, jak se pozna? ... Ale vzdyt je to stale stejny princip: dulezitym kddem je
oznaceno vicero Uryvki, jsou k nému pfipojeny néjaké dulezité poznamky (mam jesté vysvétlovat, jak
pozname dtilezitou poznamku?) a ma né&jaké specifické misto ve strukture kodu, ¢ili je néjak
propojeny s dalsimi kody. Nebo se ¢asto vyskytuje v néjakém dilezitém textu, tfeba v projektu.

[14] Je snad jasné, pro¢ tohle davam do uvozovek. Ne ze bychom postupovali bezmyslenkovité, viibec
ne. Ale to podstatné velké premysleni se uz davno stalo. Ted” ho jen staci piehlédnout a v thrnu
zuzitkovat. Uz pfece mame za sebou tydny, ba mésice nejriznéjsiho uvazovani, které jsme
vizualizovali (vtélili) do kéda, uryvki, poznamek, propojeni mezi nimi. Pro¢ bychom tohle v§e méli
najednou zapomenout a délat, jako bychom se ted’, v tuto chvili, méli najednou "opravdu zamyslet"?

[15] To umoziuje spoluprace Atlasu s internimi funkcemi Windows, resp. s konvertory formatd, které
jsou bézné soucasti systému. Ojedinéle - zejména v neanglickych verzich systému - se mtize
vyskytnout problém s tim, Ze tyto zabudované konvertory Windows nefunguji spravng.

[16] Je tedy tfeba se rozhodnout: bud’ chci excelovskou tabulku se vSemi jejimi funkcemi, a pak ji
mohu vyznacit coby uryvek jenom jako jediny celek; anebo mohu rezignovat na jeji ptivodni format,
prevést ji do dokumentu RTF, a pak mohu coby uryvky zatrhavat a kédovat tieba i jednotlivé jeji
buriky.

[17] Nové moznosti pro vyuziti "tahni a pust™
objektu.

se objevuji i jinde, naptiklad v okynkach pro seznamy



[18] V nové verzi si miizete oteviit jesté podobné seznamy propojeni mezi uryvky (tzv. hyperlinki) a
propojeni mezi kody. Tato okénka jsou dostupna z hlavni nabidky.

[19] Uz vime, ze jakakoli zahusténa mista v siti analytickych objektt, které v programu Atlas.ti
dohromady tvofi vyzkumny projekt, jsou zvlasté hodna nasi pozornosti. Samoziejme vsak: pokud
tieba zjistime, ze kody, od kterych jsme si uz ve fazi ptipravy projektu mnoho slibovali, se sice obcas
uplatni pfi kodovani, ale jinak se s zadnymi dal§imi objekty nepoji (nemaji konceptualni vztah k
empiricky nejvytizen&jsim kodim, malokdy se v datech vyskytuji spole¢né s jinymi kddy - coz ukaze
praveé Coocurrence explorer - a nepoji se k nim prakticky zadné memo-poznamky), neméli bychom je
jen tak zahodit, ale spi$ napted prozkoumat, pro¢ tomu tak je.

[20] Napf. hledej uryvky oznacené kddem A nebo B. Je-li kdd A naptiklad "Babicka" a kéd B
"Dédecek", mizeme tuto vyhledavaci formuli ulozit jako superkdd pod nazvem "Prarodice". Tento
superkod se objevuje v seznamu kodi, 1ze ho zobrazit v sitovych nahledech, Ize k nému ptipojovat
memo-poznamky a podobné; vyhodou je, Ze je "Zivy": jak postupné kodujeme sva data kody
"Babicka" a "Dédecek", superkdd "Prarodice"” se tim pribézné empiricky syti. Tato vyhoda je ale
vykoupena zasadni nevyhodou: samotnym superkdédem nelze ptimo kddovat; nelze ho ptimo spojit s
zadnym Gryvkem, jak je to bézné u normalnich kodu.

[21] Pokud by pak nahodou ptibyla jesté dalsi ceska pripadova studie, nestacilo by ji ptidat do rodiny
"Cesko", ale museli bychom ji zvlast p¥idat jesté do rodiny "Postkomunistické zem&". Pii
komplikovangjsim t¥idéni se pak situace s prislusnosti objekti k jednotlivym rodinam snadno stane
neptehledna.

[22] Atlas po n€kolika letech opustil "st4j" nakladatelstvi SAGE, které v divizi Scolari distribuovalo
skoro vSechny hlavni programy pro kvalitativni analyzu, a program distribuuje ve vlastni rezii. Jakkoli
se mozna vSechno jesté nezabéhlo tak, jak by mélo, celkové jde z hlediska zakaznika rozhodné o
zménu k lepSimu.
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