Definice politickeé
komunikace

Prvni kapitolu nelze nezahajit definici objektu zajmu — bude rozlisena politicka komu-
nikace jako obor (védecky) a politicka komunikace jako praxe (spolecenska).

kapitoly leZi v pfedstavach o samotném pfedmétu/obsahu politické komunikace — hod-
notach a zdrojich. SpiSe hodnot se bude tykat pohyb mezi okruzimi konsenzus — kontro-
verze — deviace, spiSe distribuce zdroji pak procesualni vztah (polity) — politics — policy.
S odkazem na nazev celé publikace bude zaveden prvni normativni pozadavek — verejnost.
Po predstaveni zaméru koncit kapitoly v této publikaci kriticky bude prvni tento pfipad
vyhrazen zmince o marxistické kritice médii.

1.1 Dominantni definice

»Kazda kniha o politické komunikaci by méla za¢inat upozornénim, ze
termin sam se ukdzal jako velmi obtizné definovatelny,” pise v uvodu své
knihy Brian McNair (2003: 3). Jako by se stalo. Ale stejné jako v ivodech
fady dal$ich publikaci i zde je misto na pokus. V zasadé rozlisim dva
vyznamy terminu politickd komunikace.

Politicka komunikace jako obor

Zaprvé — pujde o védecky (a studijni) obor, 1épe mozna podobor ¢i
subdisciplinu. ,,Na jedné strané dochazi k obrovské tematické extenzi,”
konstatuje Jirak ve svém prehledu souc¢asného stavu medialnich studii
a pokracuje, Ze na strané druhé ,,se obor vnitfné rozrizituje na tematické
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expertni domény'* (Jirak 2006a: 6). Pravé politickd komunikace muize
poslouzit jako dobry priklad oné tematické expertni domény, interdis-
ciplinarniho priiniku zejména politologie a medialnich studii - nejen
Graber oznacuje medidlni/komunikacni studia a politologii pfimo za
matefské (parent) discipliny politické komunikace (Graber 2005: 480).

Matefské discipliny sice vénuji svému podoboru zna¢nou pozornost
(Doris Graber tamtéz dokladuje mezi 5 a 30 % c¢lanki v jejich ¢asopisech),
jako dikaz svébytnosti politické komunikace Ize ale brat existenci rady
vlastnich® casopisti?, konferenci, sekci védeckych asociaci, na fadé uni-
verzitnich pracovist pak (pod)obor prednasi rada vice ¢i méné vlastnich’
autori a autorek’ (dle seznamu zde pouzité literatury od Aartse po Zie-
lonku, v¢etné jiz zminované Graberové?), s kterymi se budeme setkavat
na nasledujicich strankach.

K tématim, jimiz se (pod)obor zabyvd, pak kromé permanentniho
vztahovani se k matefskym obortim (typicky vztah médii / medialnich
systému a demokracie) nejcastéji patfi volebni kampané, nova média,
obcanska angazovanost a mezinarodni vztahy.’

K metoddm uzivanym pti vyzkumu politické komunikace se fadi ze-
jména analyzy medidlnich obsaht (kvantitativni a kvalitativni), vyzkumy
vefejného minéni, focus groups, experimenty a sekundarni analyzy dat.°®
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»... vedle toho neprestala byt média oblasti, kterou si tematizuji i dal$i obory - a od medialnich studif
zadaji pravé ,expertni vhled® do systému a chovani médii v synchronnim a diachronnim pohledu.
Obor sam se pritom prilisnému zatlaceni do ,intramedialni polohy* brani, jako by nechtél byt ,po-
mocnou védou socialni, majici fakticky roli technické discipliny generujici potfebné ,expertni védéni‘
pro jiné discipliny...“ (Jirak 2006a: 6)

Napt. Political Communication, Political Communication & Persuasion, The International Journal of
Press/Politics, Index on Censorship, Media, War & Conflict, Public Opinion Quarterly, Public Admi-
nistration, Quarterly Journal of Public Speaking, Reclaiming the Media: Communication Rights &
Democratic Media Roles, Javnost-The Public atd.

Pro plynulejsi ¢itelnost nebudu vzdy uvadét oba rody, prosim proto ¢tenate i ¢tenarku, aby mél(a) na
paméti, Ze generické maskulinum zahrnuje jak muze, tak Zeny.

*  Pfijmeni americké autorky zde opakuji pro ilustraci toho, jak hodlam v knize postupovat v otazce
prechylovani a sklonovani cizich Zenskych jmen - pridrzim se kompromisu uvadét v prvnim padé
neprechyleny original, v dalsich pak sklonovat prechyleny tvar.

> Tteti odkaz na ¢lanek s pfizna¢nym nazvem Political Communication Faces the 21st Century (Graber
2005).

¢ Dalsi ¢lanek s priznaénym nazvem — The Method is the Message: The Current State of Political Com-
munication Research (Iyengar 2001).
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K historii: I kdyz néktefi autofi a autorky kladou pocatek politického
komunikovani a jeho studia az 350 let pred nas letopocet,” pro potreby
této publikace by ndm mohlo stacit umistit pocatek nasich teoretic-
kych vychodisek do 18. stoleti a detailnéji sledovat jejich preklopeni do
(mas)medialni praxe ve druhé poloviné 20. stoleti.?

Tuto vyznamovou oblast budu v nasledujicim textu oznacovat bud
jako studia politické komunikace (political communication studies, prip.
political communication analysis), nebo ,,politicka komunikace jako obor*,
pficemz nebudu (az na zfetelné oznacené vyjimky) ¢init rozdil mezi jeho
americkou a (zapado)evropskou vétvi.’

Politicka komunikace jako praxe

Zadruhé - ptijde o objekt zdgjmu tohoto védeckého/studijniho oboru, tedy
samotné politické komunikovani.

Kdyz v roce 1966 jeden z ,,otcti zakladatelt“ Richard Fagen ve své knize
Politics and communication zacinal s definovanim ,,politické komunika-
ce” (tehdy jesté v uvozovkach), pomohl si romantickym prohlasenim
»1 love you™:

»Neni tfeba zadného zvlastniho davtipu k odhaleni, Ze kdyz tato slova
prohlasi Fidel Castro k masam, jedna se o ,politickou komunikaci, zatimco
u chlapce $eptajictho své divce nikoliv® (Fagen 1966: 18). Kli¢ k rozliseni
toho, co je a co neni politickd komunikace, se tedy neskryva ve sdéleni
samém, dilezity bude i adresat, kanal, pfijemce a u¢inek daného sdéleni.’

Zatimco termin politicka komunikace tehdy oznacoval pouze ko-
munikaci vlada-obcanstvo (dnes vladni komunikace), béhem jeho

- -

»Studium politické komunikace ma za sebou uz dlouhou cestu. Umistime-li na jeji start Rétoriku,
sepsanou Aristotelem 350 let pfed nasim letopoctem, politickd poselstvi jsou zaznamenavana, rozebi-
rana a interpretovdna jiz pres dva tisice let...“ (Graber 2005: 479, viz téZ Chambers 2009: 323).

Zde prebiram startovni ¢aru od zasadnich historiografickych textt politické komunikace jako napt.
Blumler, Kavanagh (1999) nebo Strombéck (2008); déivody dale srovnej s podkapitolou Why choose
1945 as a starting point? v Bartle, Griffiths (2001: 3).

Blumler a kol. 1990

Ustépacné se chce dodat, Ze tataz slova pronesena Williamem Clintonem vii¢i Monice Lewinské (jest-
lize je tedy viibec pronesl) jist¢ jako politicka komunikace zamyslena nebyla, nicméné stala (mohla
stat) na pocatku velmi zasadnich politickych (a politicko-komunika¢nich) déja.
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nasledujiciho vyznamového rozsifovani'! registrujeme tendenci odvozovat
definice politické komunikace od jejiho podavatele, tedy politickych
organizaci/instituci, respektive politickych aktért.

Politicti aktéfi

K tém McNair (2003: 4) prifazuje média a publikum/vefejnost a jeho

nasledna definice politické komunikace se pak rozviji na tfech odpovi-

dajicich urovnich:

1. vSechny formy komunikace realizované politiky a dal§imi politickymi
aktéry pro dosazeni urcitych cild;

2. komunikace adresovana témto politickym aktértim od aktért nepo-
litickych (napt. komentatort nebo volica);

3. komunikace o téchto aktérech a jejich aktivitach (zejména ve zpravo-
dajstvi, komentafich a jinych formach medialnich diskusi o politice;
McNair 2003: 4).

Tuto tiuroviovou definici politické komunikace a jejich tokt pak vyjadiuje
téz graficky a iz jeho schématu (viz schéma 1) je zfejmé, ze pti své definici
politické komunikace prisuzuje klicovou roli (masovym) médiim, coz
pak nékdy prechazi az v ocekavatelnou kritiku, Ze neregistruje politickou
komunikaci mimo média. Za povS§imnuti rovnéz stoji, Ze model nepocita
s ob¢anem/y jako politickym(i) aktérem/y — prestup do této kategorie
zaklada c¢lenstvi napriklad ve strané nebo ,,natlakové skupiné® (pressure
groups). Negativni konotace spojené s timto oznacenim (resp. sémioticka
vzdalenost od idealu demokracie coby vlady lidu) by pak mohla zakladat
druhou vytku vii¢i tomuto modelu/definici.

Pokusime-li se o co nejrozsahlejsi vycet politickych aktért, pak musime
zacit zakladnim rozlisenim na kolektivni a individualni.

- - -

»Pojem politicka komunikace byl prvné uzit v souvislosti se studiem komunikace vlady smérem k vo-
li¢ské verejnosti (nyni se hovoii o vladni komunikaci); poté zacal oznacovat i politické debaty mezi
politiky u moci a jejich politickymi oponenty, zvlasté béhem volebnich kampani. Vyznamové pole

se dale rozsifovalo, aby v sebe zahrnulo studium role médii pti formovéni vefejného minéni, stejné
jako pak vliv priizkumi verejného minéni na politicky zZivot... Dnes politickd komunikace zahrnuje

.....

priizkumy vefejného minéni az po politicky marketing a reklamu, se zvlastnim diirazem na obdobi
voleb* (Nimmo, Sanders 1981: 195-467, citovano dle Wolton 1990: 10-11).
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politické strany
vefejné organizace
politické organizace natlakové skupiny

teroristické organizace
vlady

reportaze
editorialy
komentare
analyzy

vyzvy
programy
reklama
PR

vyzvy vefejného minéni
dopisy

reportaze
editorialy
komentare
analyzy
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Schéma 1 Prvky (a toky) politické komunikace (McNair 2003: 6)

Do skupiny kolektivnich tak budou v prvni fadé zahrnuty instituce statni
¢i na né napojené (jimi zfizované), vlady, parlamenty (a jejich soucasti).
Zadruhé zminime specifické vefejné/vefejnopravni instituce. Zatreti
politické strany jako nejtradicnéjsi spojku mezi statem a jeho obcany
(v€etné na né navazanych organizaci, napf. mladeznickych a zenskych,
vice ¢i méné zavislych think tankt apod.). A za ¢tvrté vsechny elementy
tzv. ,,obcanské spole¢nosti®, at uz hierarchicky strukturované ,,nevladni
a neziskové“ NGOs," nebo zezdola vzlinajici, casto monokauzalni grassroots
uskupeni. Tradi¢né se do této skupiny dale fadi naptiklad odbory (nebo
zameéstnanecké svazy), cirkve a kupfikladu univerzity a dalsi védecké
a vyzkumné instituce. A vlastné vSechna dobrovolné vznikla a vice ¢i
méné formdlné existujici dlouhodobéjsi sdruzeni individui/obcand,

K ,nevladnosti‘ a ,neziskovosti‘ se zde pridavaji dtilezitd kritéria vzajemné/obecné/verejné prospés-
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ktera vyjadruji urcity spole¢ny zajem a dopoustéji se, byt tfeba okrajove,
i jeho hajeni/prosazovani vné skupiny - nazyvat je zdjmovymi skupinami
(interest groups) zde bude asi lepsim oznacujicim / méné zatizenym ter-
minem nez pouzivat oznaceni skupiny ,,natlakové®. K avaze se pak dale
nabizeji naptiklad firmy, teroristické bojtivky,'* facebookové a obdobné
utvorené skupiny' atp.

Hodlame-li jiz v tuto chvili uvazovat o jejich moznosti zucastnit se
(mediovaného) politického komunikovani, pak je k dispozici zakladni
rozliSeni na insider versus outsider group."” Z definice nevyplyva pro kolek-
tivniho aktéra ,viditelnost pro média a v médiich, ale pravé média budou
v nasem vyctu poslednim, specifickym kolektivnim politickym aktérem.

Jako nejbéznéjsi typ individudlniho politického aktéra se nabizi bud
zastupce kolektivniho politického aktéra, ovéem opravnénost této nalepky
ma §irokou $kalu (napf. v pripadé politické strany ¢len — mluvéi - kan-
didat - voleny zastupce atd.) a nékdy bude i v pfimé uméte s roli uvnitf
kolektivniho aktéra (a i schopnosti ,.existovat® mimo n¢j), anebo ,,pouhy*
obcan stavajici se periodicky volicem. Mezi né pak miizeme umistit nej-
ruznéjsi politické solitéry, ,,nezavislé“ kandidaty, experty, obecné znaméjsi
osobnosti, celebrity atp.

Hodldme-li jiz v tuto chvili uvazovat o moznosti individualnich po-
litickych aktéri ztucastnit se (mediovaného) politického komunikovani,
pak se nabizi zakladni rozliSeni na ,hlasy s pristupem” (a bez né&j*).
Z definice vyplyvd jejich ,viditelnost® v médiich, poslednimi specific-
kymi individualnimi politickymi aktéry nam zde budou novinari (opét
Siroka skala od eléva k senior komentatorovi ¢i moderatorovi) a medidlni

S oznacenim terorista je tfeba pri politickém komunikovani zachazet opatrné, ne nahodou se v me-
didlnich studiich ¢asto uziva jako priklad sily oznac¢ovani, kdyz jednoho a téhoz muze s puskou mii-
zeme nazvat poprvé ,rebelem;, podruhé ,partyzanem), potteti bojovnikem ,osvobozeneckym; poctvrté
,nepfatelskym' a na zavér pravé ,teroristou’

Na jedné strané je zde dulezité kritérium rychlé kolektivni organizace, koordinace a mobilizace, na
strané druhé vSak povaha spise okamzitd ¢i kratkodoba, volajici po pripadné dalsi institucionalizaci
daného uskupeni.

»Wyn Grant (1995: 15-23) provedl zadsadni rozli§eni mezi vnitfnimi (insider) skupinami, povazova-
nymi za legitimni a zahrnutymi ve vyjednavani/konzultacich s vlidou a/nebo vefejnymi urady, vytva-
fejicimi tak ,politické komunity* (policy communities), a vnéj$imi (outsider) skupinami, které nemaji
¢i pfimo odmitaji ptistup do politického systému nebo si tfeba nepreji byt povazovany za legitimni

a sousttedi se predevsim na ovliviiovani verejného minéni“ (Rawnsley 2005: 103).

Tzv. accessed voices viz Hartley 1986; souvisejici termin ,,primarni definujici (primary definers) viz

Hall 1978.
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vlastnici (,magnati®). Zejména v posledni kapitole nam k nim oziji rtizné
profese spojené s profesionalizovanou politickou komunikaci, naptiklad
spin doktori.

Zatimco jména tfeba vlastniki médii pfi politickém komunikovani viibec
nemusi zaznivat (a pritom jejich vliv na obsahy této komunikace muze
byt zasadni), na druhé strané spousta textl sice miize explicitné uvadét
jména a nazvy aktérq, ale texty samé prilis relevantni vliv pfi tvorbé
politik asi mit nebudou - typicky kuptikladu texty o vnitfni organizaci
kolektivnich aktért nebo o soukromi aktérii individualnich.

Pfi definovani politické komunikace si opravdu nevysta¢ime jen
s definovanim politického komunikatora, soubézné s otazkou ,,Kdo
komunikuje?“ musime fesit i to, o ¢em komunikuje. Elegantni mustek
mezi jednotlivymi aktéry politické komunikace a jejim obsahem pak
predstavuje Schulzuv citat: ,,Politi¢ti aktéri délaji zavazna rozhodnuti
o spolecenskych normach, pravidlech a hodnotach ¢i distribuci spole¢nych
statkd, nebo se snazi tento rozhodovaci proces ovlivnit.“ (Schulz 2006)

Hodnoty a zdroje

Kdyz po politickych aktérech presuneme nyni pozornost ke spolecnym
statkiim (omezenym zdrojiim), pak se jako prvni nabidne statni rozpo-
cet — jak jej naplnovat (napf. stanovenim danovych a jinych odvodi)
a jak nasledné distribuovat takto shromazdéné prostredky je konstantné
velmi viditelnou a ve druhé poloviné roku vrcholici soucasti politického
komunikovani. Kategorie spole¢nych statki ovSem verejnymi penézi
(tedy napt. i krajskymi a obecnimi rozpocty) zdaleka nekondi: zivotni
prostredi a vefejny prostor, voda, ptida, energie, kulturni statky nebo
(radiové, vysilaci) frekvence, zdaleka nejen to si lze prestavit pod omeze-
nymi zdroji, které se nasledné dle zavaznych norem a predpist (zakony,
vyhlagky) néjak distribuuji.

Tato distribuce pak odrazi dalsi prvky Schulzova citatu. V zavaznych
normach ozivaji klicové hodnoty spolec¢nosti — svoboda a/versus odpo-
védnost a/versus rovnost, spravedlnost/pravo, poradek, bezpeci, solidarita,
distojnost, (ne)omezenost majetku/vlastnictvi, moralka, to vSe shrime
pod kategorii hodnot.

Hodnoty a zdroje tak predstavuji dvé navzajem se ovliviujici skupiny.
Zdroje jsou jedny (resp. ve specifickych pripadech zbyva jesté prostor pro
urcovani, co jsou zdroje spole¢né/vefejné a co soukromé), rozdéluji se
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pak dle hodnot (pficemz ozivaji rlizné predstavy o naplhovani/realizaci
hodnot, hodnoty spolu nékdy az souperi navzajem). Boj hodnot (nebo
»ideji‘, chceme-li) pak predstavuje Hallinovo schéma 2 zobrazujici kruh
zakladniho, jadrového spolecenského konsenzu, souvisejici okruzi legi-
timni kontroverze a volné, témér neomezené okoli deviace (viz Rawnsley
2005: 104). Hranice mezi jednotlivymi sférami jsou samoztejmeé nestalé,
jak se jednotlivi politi¢ti aktéri snazi se svymi poradky hodnot protlacit
v konkrétnich pripadech své partikularni pojeti ke stfredu (a konkurencni
tak implicitné odstfedovat).

..................................

sféra
konsenzu

sféra
legitimni
kontroverze

sféra
deviace

- = = = = - - - - = - ===

Schéma 2 Sféry verejné komunikace (Rawnsley 2005: 106, orig. viz
Hallin 1986)

Lze-li néjaky moment prvni kapitoly nazvat klicovym, pak je to prave
tento. Hodlame-li defini¢ni usili sméfovat ke smyslu/ucelu politického
komunikovani, pak je to pravé diskuse o pravidlech/normach, které
nasledné zavazné urci nakladani se spole¢nymi statky (distribuci ome-
zenych zdroju).
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Polity — politics — policy

Po politickych aktérech, hodnotach a zdrojich zbyva zastaveni u posledniho
prvku Schulzova citatu - zavazného rozhodovani. Pfedstavu o fungovani
tohoto mechanismu (na ktery se nékdy omezuje podstata politiky, resp.
politické moci) a hlavné roli politické komunikace v ném usnadni rozklad
¢eského terminu politika do anglickych polity, politics a policy."”

Z této dalsi triady (byt jednotlivé sféry jsou propojeny a prolinaji se
jesté vice nez v pripadé predchozi kruhové) je pro nas relativné nejméné
dualezitou oblasti polity, tedy normativni a institucionalni ramec dany
ustavou, pravnim fadem, obecné sdilenymi tradicemi a historicky usta-
venymi institucemi statu a spole¢nosti.

Politics vyjadfuje procesudlni a dynamicky aspekt politiky, oblast,
v niZ se nejriznéjsi zajmy a pristupy, programy, koncepce nebo jednani
politickych aktéra stfetavaji. Pravé tato oblast je pro definici politické
komunikace a jeji ndsledné analyzovani klicovd - zde sledujeme ve vza-
jemné interakci politics jednotlivych aktért, které chapejme jako specificky
poradek hodnot, jako vyjadfeni zajmu daného aktéra, videdlnim pfipadé
ma toto vyjadrenti jiz podobu predjimajici treti slozku politiky, je tedy
i jakymsi ndvrhem policy.

Policy slouzi jako oznaceni zbyvajici materialni a obsahové stranky, jde
v podstaté o vystup politického procesu, o sublimovany vysledek stietu
nejruznéjsich politics, o vefejné politiky v podobé rozhodnuti, v nichz
ozivaji hodnoty a/nebo se distribuuji omezené zdroje.

Vyslednou predstavu o fungovani politické komunikace, jejich tocich, ob-
sahu a aktérech, tedy definici politické komunikace této publikaci vlastni,
ziskame idealnim prinikem dosud zobrazenych schémat a ,,politické triady®

Ve stiedu prvniho schématu nalezneme média jako oblast setkavani
politickych aktéru (instituci) s témi, jejichZ zajmy se tvari reprezentovat
(od cehoz se odviji legitimizace politického rozhodovani).

Politicka komunikace se tyka vyjednavani o hodnotach (a od nich se
odvijejici distribuce sdilenych statki), jejich posouvani na $kale norma-
—deviace jako ve druhém schématu.

V konkrétnich tematickych oblastech prichazeji jednotlivi aktéfi se
svymi politics, vysledkem stfetavani riznych politics je pak jejich preta-
veni do policy (policies).

Viz napt. Fiala 1995: 131-147, Fiala, Schubert 2000: 13-37.

15

Definice politické komunikace



Je asi zfejmé, Ze vzajemny vztah stietu politics a vysledné policy je
volny, respektive v pfimé umeére k tomu, nakolik je struktura politického
komunikovani pfimo v¢lenéna do procesu politického rozhodovani.
A i kdyz nebudeme trvat na vefejné dostupné komunikaci uvnitf jed-
notlivych kolektivnich aktért (obcanské spolecnosti ¢i/i statu), tézko
se zbavime predstavy obecné dostupnosti (verejnosti'®) obsaht takto
konceptualizované politické komunikace jako zakladniho normativniho
pozadavku - tézko by se nasel relevantni hlas, ktery by si nepfedstavil
usporadani nasi spole¢nosti, komunikovani a rozhodovani jako res publica.

Res publica predpoklada prostredi, v némz se politicka komunikace
muze svobodné rozvijet, v némz dochazi k posuntim mezi hodnotovymi
okruzimi, v némz se stetavaji nejriiznéjsi politics a kde ¢aste¢né dochazi
k jejich postupnému prerodu na policies (resp. na témata ¢i navrhy na
policies).

Toto prostredi, které sice neni zaménitelné s médii, nicméné jemuz
masova média dominuji (pfipadné jeho provoz zajistuji), nazvéme tradicné
(trochu mlhavym) terminem vefejna sféra (verejné sféry) a vénujme mu
(jim) nasledujici kapitolu.

Clenéni kapitol

Odkaz na normativnost (res publica jako normativni minimum) o nékolik
radek vyse mél ¢tendfe ¢i ctenarku pripravit na zptsob, jakym hodlam
denit tuto a nasledujici kapitoly. Uvodni (a delsi) ¢4st kazdé kapitoly bude
vychazet z pozic, které v politické komunikaci jako oboru dominuji, bude
jakymsi autorskym otiskem hlavniho proudu studii politické komunikace.

Toto ¢lenéni kapitol by mohlo odrazet existenci dvou zakladnich
paradigmat ve studiu médii - dominantniho a alternativniho - tak,
jak je definoval McQuail (1999: 92-97, ptipadné McNair s odlisSnymi
pojmenovavanimi paradigma konkurence a dominance, 2004: 25-34)
se zfetelnou inspiraci konfliktualistickym a konsenzuadlnim pristupem
sociologie, dal$i mozné matetské discipliny studii politické komunikace.

Z perspektivy, ze spolecnost je alespon potencialné dobra, nadana
kvalitami svobody, demokracie, plurality apod. a média ji v tom mohou
lec¢ims pomoci (tkolem studii politické komunikace je odstranovat
medialni dysfunkce a ,,pomdhat tak pomahat®), zkusim vychazet vzdy

Dale viz aspekty vefejnosti (publicness) ve druhé kapitole.
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