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Socialni podstata jedince: Charles Horton Cooley (1864 —1929)

The looking-glass self
(zrcadlové ja)

Ja (self) jednotlivce vznika v socialnim
procesu. Identita jedince se utvari na zakladé
toho, jak si predstavuje, ze jej vnimaji a
hodnoti druzi lidé.

Nase pojeti sebe sama zavisi na tom, co si
podle nasich predstav o nasem vzezreni,
chovani, cilech, Cinech, charakteru, pratelich
atd. mysli druzi.

Charles Horton Cooley: Human Nature and the Social Order, 1902.
Charles Horton Cooley: Social Organization: a Study of the Larger Mind, 1909.

Primarni skupiny:

Lidska prirozenost ma dva zdroje: biologicky, dédi¢nost, a socialni,
primarni skupiny. Proces socializace probiha ve vSech typech
spolecnosti ve stejnych primarnich skupinach. Jejich rysy:

* malé
* osobni kontakt tvari v tvar
e vysokd vzajemna dlvérnost

* motivem clenstvi je uspokojeni plynouci z pozitivnich citovych
vztahU mezi ¢leny x funkciondlni, instrumentdlni skupiny

* relativné dlouhé trvani
* jedinec se primarni skupiny ucastni celou svou osobnosti.

rodina, skupina hrajicich si déti, sousedstvi

Socialni mysl - social mind

Mysl je celek tvoreny spolupracug:uml jednotlivci, stejne jako hudbu
orchestru tvori zvuky jednotlivych nastroja. TakJako nema smysl oddélovat
hudbu orchestru a hudbu iednotllvych nastrOJu nelze od sebe oddélovat
socialni a individualni mys

Spolecnost a jednotlivec jsou nerozlucné jevy, jedna bez druhého a naopak
jsou jen abstrakce. ch.H. cooley: ,Social Consciousness®, 1907.



William |. Thomas: Definice situace

,Pred kazdym aktem chovani, o kterém sami rozhodujeme, vzdy existuje faze
zkoumani a rozvazovani, kterou mUzeme nazvat definici situace. A ve
skutecnosti na definici situace nezavisi jen konkrétni Ciny, ale postupné ze
série takovych definic vyplyva cela Zivotni politika a osobnost samotného
jedince.” (42)

Déti se rodi do rodiny a do spolecenstvi, v nichz vSechny obecné typy situaci uz byly definovany a existuji pfislusna
pravidla chovani.

Konflikt: jedinec touZici po splnéni svych prani X spolecnost
spontdnni definice situace jednotlivcem: hédonistické X definice situace zavedené ve spolecnosti: utilitaristicke

Spole¢nost nuti jednotlivce prijmout obecné platné definice situace. Nastroje: trestni pravo, presvédcovani, pomluvy,
verejné minéni, nepsana pravidla, ndbozZenska prikazani. Mordlka je vSeobecné prijimanou definici situace. (43)

Definujici instituce:

1. Rodina Rodice definuji situace pro dité: Tise!, Umyj si ruce, Bud hodnd na sestricku, Tohle se nedéld! Prani a
cinnosti ditéte jsou omezovany, dité se tim uci moralni kéd spolecnosti. Podobné ve Skole, s kamarady, pfi ¢teni atd.

“Shades of the prison house begin to close upon the growing child.” William Wordsworth: Intimations of Immortality

2. Komunita Sousedstvi saha tak daleko, kam dosdhnou reci o ¢lovéku ( = vyrok polského rolnika). V komunité se
udrzuji folkways, zvyklosti, které poskytuji definice situace. Nastroje pro komunitni definovani situaci vyuZivaji strach i
chvalu, zejména vsak strach:

* lidové soudni poroty, lyncovaci davy

* tradicni rozhodovaci instituce rolnického spolecenstvi (napft. v ruském miru)

*  pomluvy: Komunita reguluje chovani svych ¢lena tim, Ze o nich mluvi. Pomluvy definuji situace, prisuzuji chvalu a
hanu, fixuji status jednotlivce a jeho rodiny. Nadavky jsou stru¢né definice situace: Zbabélce! Zradce! Skrbliku! atd.
Podobné funguji posmésna, opovrzliva a jina gesta.

W.I. Thomas: The unadjusted girl. [1923] (42-50)

}Iillglggznllgsg?)c Thomas l()l%ré)gbi/g%?ine Thomas
[ r 4 °
Thomasuv teorém:

Definuji-li lide nejakou
situaci jako realnou, stava

se realnou ve svych
dusledcich.

If men define situations as
real, they are real in their
consequences.

W.I. Thomas a D. Swaine Thomas: The child in America, 1928.

Thomasuv teorém zpopularizoval
Robert K. Merton.




Vidlicka neni lepSim nastrojem pro podavani jidla do ust nez
nuz, ... ale situace byla definovana ve prospéch vidlicky.”

William |. Thomas: The unadjusted girl, s. 50.



Zaklady symbolického interakcionismu: George Herbert

Mead (1863-1931)

Mead vysel z amerického pragmatismu.

Tento filosoficky smer povazuje mysleni za
nastroj pro praktické jednani a reSeni
problémd. Pravdivé pozndni je takové, které
umoznuje jedinci a druhu zvladat ukoly spojené
s jeho prezitim.

Politickym programem pragmatismu bylo

obnovit socialni rad USA v podobé
dobrovolného spolecenstvi. (Jeffrey Alexander)

Mead obratil vzhuru nohama
predpoklad, Ze mysl a védomi jsou
Clovéku dany predem.

Naopak teprve socialni zivot umoznuje
vznik mysli, rozumu, ja a lidského svéta
jako svéta objektd, které pro jedince
maji néjaky vyznam. (Herbert Blumer)

Gesto: pripravny pohyb naznacujici zameér
jedince, stimul pro reakci druhého.

Konverzace gest: vzajemné reakce na gesta,
nejde o komunikaci.

Zejména Meada zajimaji hlasova gesta
jazyka = symboly.

Symboly: vyznamem naplnéna gesta, jejichz
vyznam chape ten, kdo je vysila, stejné jako
jejich prijemce. Jde o komunikaci.

Vnitini rozhovor (konverzace) — mysleni je
rozhovor se sebou samym, které vyuziva
symbold.

George Herbert Mead: Mysl, jd a spolecnost. Praha: Portdl 2017 [1934].



Hrani (play) — hra (game), zobecnély druhy, Ja (Self)

Faze vyvoje ditéte:

1. imitace blizkych
vek 1-3 roky

2. hrani si na néco
vek 3-5 let

prejimani roli -
role-taking

3. hrani kolektivnich her
vek 4-... let

osvojovani Si
kolektivniho postoje,
generalized other.

Zakladni rozdil mezi hrou a hranim spociva v tom, ze pfFi
hre dité musi mit postoj vsech ostatnich, kteri se hry
ucastni. Postoje ostatnich hracd, jez ucastnik
predpoklada, se organizuji do urcite jednotky, a prave
tato organizace ridi jedincovu reakci. llustrovali jsme to
na Cloveku, ktery hraje baseball. Kazdy z jeho aktu je
urcen tim, ze predpoklada jednani druhych, kteri hraji
stejnou hru. To, co dela, je rizeno tim, ze je kymkoli
jinym v tymu alespon do té miry, do niz tyto postoje
ovliviuji jeho vlastni konkrétni reakci. Pak dostavame
,druhého” jenz je organizaci postoju téch, kteri se
ucastni téhoz procesu.

G.H. Mead: Mysl, ja a spolecnost, s. 84, zvyraznéni ms.

Me (objektové ja) = role obsazené v
Ja/ zobecnélém druhém, kolektivni ¢ast Ja
Self:

| (subjektové ja) = spontanni, aktivni ¢ast Ja.

G.H. Mead: Mysl, jé a spolecnost, s. 105-110.



Utvareni self ve hre
tym = zobecneély druhy

Organizované spolecenstvi nebo
socialni skupina, ktera dava jednotu
jedincovu ja, mUze byt oznacena
jako zobecnély druhy (generalized
other). Postoj zobecnélého druhého
je postojem celého spolecenstvi. A
tak je napriklad v pripade
baseballového tymu jakozto socialni
skupiny tento tym zobecnélym
druhym, protoze - jako organizovany
proces nebo socialni ¢innost -
vstupuje do zkusenosti jakéhokoli
jejiho jednotlivého clena.

G.H. Mead: Mysl, ja a spolecnost, s. 84, zvyraznéni ms.



Symbolicky interakcionismus: Herbert Blumer (1900 — 1987)

Blumer rozpracoval ptvodni sociologicky pristup vychdzejici z Meada, Cooleyho, Thomase a
dalsich prevazné chicagskych sociologt, zaved| pro néj termin symbolicky interakcionismus (1937).

Hlavni myslenky:

Socialni interakce = vzajemné pUsobeni mezi dvéma jedinci. Interakce neni
jen prostredkem pro vyjadreni chovani, ale je to proces, ktery lidské chovani
formuje. Jedinci v interakci musi brat ohled na to, co délaji nebo se chystaji
udélat druzi.

Spolecnost tvofi jednotlivci, mezi kterymi probiha socidlni interakce.
Interakce mezi lidmi jsou skutecné, socialni makrostruktura je jen abstrakce.

Metodologicka zdsada SI: Respektuj povahu empirického svéta!

Lidé jsou védomymi a reflexivnimi aktéry, kteri aktivné utvareji své chovani.

Porozuméni socialnimu jednani vyzaduje, abychom porozuméli
vyznamUm, které s nim aktéfi spojuji. (= Weber)

nesymbolicka interakce: Jedinec odpovida na jednani druhého
jedince primo a bez interpretace.

o Boxer reflexivné odraZi uder protivnika.

symbolicka interakce: Jedinec odpovida na jednani druhého jedince na
zakladé interpretace.

o Boxer chystany uder pochopi jako fintu a snazi se odhalit jeho vyznam,
tedy co vypovida o protivnikové skutecném zaméru.

Predpoklady symbolického interakcionismu:

1. Jedinci jednaji ve vztahu k objektim (vécem, jinym
jedinciim, institucim, aktivitam druhych lidi, idejim,
situacim) na zakladé vyznamu, které pro né maji. Pro
rtzné jedince mohou mit tytéz objekty rtizné
vyznamy.

2. Vyznam objektu neni s objektem bytostné spojeny,
je vysledkem socialnich interakci.

3. Vyznamy objektl se ustavuji a promeénuji v
procesu interpretace, kterou jedinec neustale
vykonava. Nastanou-li pri interakci problémy,
vyznam, ktery objekty pro jedince maji, se muzZe
zmenit. Interpretace probihad jako proces komunikace
jedince sama se sebou (vnitrni rozhovor).

Herbert Blumer: Symbolic Interactionism: Perspective and Method, 1969, s. 2-12.



Erving Goffman (1922-1982)

Goffmana ovlivnili sociologové chicagské skoly, zejména Herbert Blumer a Everett Hughes,
rozvijel tradici symbolického interakcionismu. Viychazel také z myslenek klasickych sociologu
Georga Simmela a Emila Durkheima. Jeho sociologie je vsak svym obsahem i stylem jedinecna.

dramaturgicka sociologie — sociologicky Eh’stup, ktery chape
Ildsége J?jtljnanl ve spolecnosti analogicky k vystupovani hercu
na divadle.

prezentace ja — jednotlivec v interakci s druhymi sam sebe
prezentuje v priznivém svétle. V rlznych kontextech s
rGznymi druhymi hraje rlizné role, sehrava rGznd divadelni
predstaveni. Lidé r(zné role a identity, které sehrdvaji na
scéné, v zakulisi odkladaji. front stage x%ack stage

- Role neni urcena statusem, ale situaci. # Linton, Merton, Parsons aj.

management dojmu — Jednotlivec se snazi mit kontrolu nad tim, jak ho
ostatni vnimaji, protoze to, jak je vniman druhymi, ma vliv na jeho
vlastni sebeobraz. Pfedmétem managementu jsou i negativni stranky
identity (zatajovani a skryvani vlastnosti vnimanych jako nezadouci).

tvar — pozitivni obraz sebe sama, ktery se jedinec snazi v interakci udrzet

(,,zachovat si tvar“), a druzi ucastnici mu v tom jsou ndpomocni. Lépe se
uchovava pfri kontrolovaném chovani. Tvar vSak neni podstatna ani trvala
soucast osoby, je stale vystavena riziku ztraty nebo naruseni.

interakcni rad — rad fyzické interakce dvou a vice jedincl tvari
v tvar v rlznych situacich opirajici se o konvence. Je zdkladem
socialniho radu.

stigma — znevaZujici atribut osoby spojeny s pocity hanby a nizké
hodnoty. Stigmatizace je pfipsani negativniho hodnoceni jedinci
spoleCnosti na zakladé pritomnosti takového atributu. Nasledkem s. je
jedinci odepreno prijeti a uznani, je vyloucen ze skupiny. S. zpUlsobuje
poskozeni jedincovy normalni identity a negativni proménu pojeti sebe
sama.

Nase chovani a reCovou aktivitu jsme schopni smysluplné
usporadat jenom v interakcich s jedinci fyzicky prfitomnymi
pred nami.

Konvence jsou zakladni pravidla spolecenské hry nebo také
techniky socidlniho managementu osobnich rizik (télesnych i
sebevyjadrovacich): ucta, takt aj.

ramce (frames) — kulturné urcené definice skutecnosti, které umoznuji
jednotlivci porozumét predmétim a uddlostem, organizuji jeho
zkusenost. Zakladni pojem analyzy ramcU (frame analysis).

Konvence umoznuji jedinci predstavovat pred druhymi funkéni,
posvatné ja, které je schopno obstat ve spolecenské hre,
konvence tedy toto ja ustavuiji.

Goffman, E. Stigma: pozndmky k problému zvladani narusené identity. SLON 2003 [1963]; Goffman, E. VSichni hrajeme divadlo: sebeprezentace v kazdodennim Zivoté. Nakladatelstvi Studia
Ypsilon, 1999 [1959]; Goffman, E. (1967). Interaction ritual: Essays on face-to-face behavior. Aldine; Goffman, E. (1974). Frame analysis: An essay on the organization of experience. Harvard U.P.



Etnometodologie - Harold Garfinkel (1917 -2011)

Ethnometodologie = zkoumani tvorby socialniho radu v

interakcich mezi ¢leny urcité skupiny v lokalnich kontextech. Garfinkel byl 2akem T. Parsonse (problém socidlniho Fédu),
§Iociéln|' rad je prakticky, trvale se odehravajici vykon svych ovlivnil jej Alfred Schitz (zity svét kazdodennosti).
¢lend.

Rusivé experimenty (breaching experiments) nebo také

Priklad: fronta v jidelné . . sy v ; o],
garfinkeling: zamerne narusovani samozrejmych

Etnometody = metody, s jejichz pomoci prislusnici urcité ocekavani v interakci nebo konverzaci. Priklad:

socialni skupiny nebo komunity (etnos) vykonavaji své

kazdodenni aktivity (a tedy konstruuji svou socialni realitu), CASE 3

nebo také metody, jimiz Clenove ziskavaji porozumeni pro |

svou ¢innost a zjistuji, co maji sami délat. “On Friday night my husband and I were watching television.

My husband remarked that he was tired. I asked, ‘How are you
tired? Physically, mentally, or just bored? ”

Garfinkelova vlastni, ponékud slozitéjsi definice zni: (S) 1 don’t know, I guess physically, mainly.
Ethnometodology = ,the investigation of the rational (E) You mean that your muscles ache or your bones?
properties of indexical expressions and other practical actions (S) 1 guess so. Don't be so technical.

as contingent ongoing accomplishments of organized artful (After more watching)

practices of everyday life.” (S) All these old movies have the same kind of old iron bed-

stead in them.
(E) What do you mean? Do you mean all old movies, or some
of them, or just the ones you have seen?

indexikdlni vyrazy: to, jd, ona, tady, ted' ... Jejich vyznam se
méni podle kontextu uziti.

AteoretiCnost a deskriptivnost: pro etnometodologii nejsou (S) What’s the matter with you? You know what I mean.
obecné sociologicke teorie dulezite, protoze ji zajimaji pojmy (E) 1 wish you would be more specific.
a kategorie pouzivané cleny spolecnosti vdaném socialnim (S) You know what I mean! Drop dead!

prostredi. Nevysvétluje, popisuje.

Harold Garfinkel. Studies in Ethnomethodology. Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall, 1967, s. 11, 43.
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