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Uvod

Tato prace se zaméfuje na struény vytah a popis analyzy Scaling Social
Movements Through Social Media: The Case of Black Lives Matter?, ktera byla
publikovdna na webovych strankach SAGE Journals? (internetové strance
nakladatelstvi SAGE Publishing®). Autory ¢lanku je trojice ¢lent University of
Massachusetts Boston — Marcia Mundt, Karen Ross a Charla M Burnett.

Analyza se zaméfuje na roli socialnich médii pii posilovani vlivu hnuti Black
Lives Matter (ddle jen BLM)*. Vyzkum byl veden dvéma metodami — zahrnuje jak
analyzu socidlnich médii (kvantitativni analyza), na kterou se zaméfime
v nasledujicim textu, tak rozhovory se skupinami podporujici hnuti BLM

(kvalitativni analyza), které se dotkneme jen okrajove.

1. Struktura studie

Publikovany ¢lanek vykazuje vSechny znaky akademického textu. Je ptehledné
strukturovany a obsahuje nalezitosti potiebné k porozuméni a orientaci v analyze
(abstrakt, uvedeni do problematiky, pfedstaveni literatury, ze které bylo ¢erpano a
jeji propojeni s tématem studie, navrh a popis vyzkumu a jeho metodologie vcetné
dat, grafii a tabulek, zavére¢né shrnuti a poznatky, informace o financovani, poznatky

a odkazy na zdroje a literaturu).

L MUNDT, Marcia, Karren ROSS a Charla M. BURNETT. Scaling Social Movements Through Social
Media: The Case of Black Lives Matter [online]. SAGE Publishing, 1.11.2018, 14 [cit. 2020-10-21].
Dostupné z: https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/2056305118807911

2 https://journals.sagepub.com/

3 SAGE Publishing je globalni akademicky vydavatel knih, ¢asopisti a dal$ich produktii se zamé&fenim na
socialni a behavioralni védy.

4 Black Lives Matter je ob&anské aktivistické hnuti v USA, které vzniklo v roce 2013. Jeho snahou je
upozornit na zvy$ovani policejniho nasili vii¢i cerno§skym ob&antim (https://blacklivesmatter.com/ )



https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/2056305118807911
https://journals.sagepub.com/
https://blacklivesmatter.com/about/

2. Obsah studie

Vyzkumy provedené v poslednich letech se shoduji na tom, Ze se socidlni média
stala vyznamnym nastrojem obcCanskych hnuti 21. stoleti. Tato analyza zkouma
rozsah tohoto vlivu. K podlozeni zavért byla vyuzita kvantitativni analyza socialnich
siti Facebook, Twitter a Instagram a také telefonické dotazovani.

Uvodem se autofi vénuji rozboru existujici literatury. V této specifické oblasti
bohuzel zatim neexistuje velké mnozstvi podklada. Text tedy odkazuje predevsim ke
studiim  behavioralntho  chovani v digitalnim prosttedi a komunikaci
komunit prostfednictvim socialnich siti, ze kterého vyplyva, ze socialni média maji
potencial aktivovat socialni zménu.

Na zakladé¢ poznatk z literatury autoii predpokladaji, Ze socialni média maji vliv
na zisk piiznivci a jejich mobilizaci, formovani nazord, davaji odliSnym skupinam
prostor pro diskuzi, planovani a spole¢né konani. Upozoriiuji vSak i na nedostatky
socialnich médii, jako jsou anonymita, neosobni konfrontace, zneuzivani pro
marketingové nebo osobni gely, fake news®, zatajovani informaci a dalsi.

Text se také vénuje samotnému ptedstaveni hnuti BLM. Ve spojenych statech
existuje vice nez 50 oficidlnich organizaci, hldsicich se k tomuto hnuti (a nespocet

dalSich v digitalizovaném svéte).

3. Kvantitativni obsahova analyza

Autofi prozkoumavali uzivatelské Gty na sitich Facebook, Twitter a Instagram
(prostiednictvim spojeni Black Lives Matter a hashtagu #blacklivesmatter), ze
kterych nasledné sestavili obsahlou databazi. Postupné doslo k identifikaci 362
relevantnich uctd, které zminovali hnuti BLM. Komplexnost databaze byla zajisténa
nékolikandsobnym prohleddvanim siti fadou vyzkumniki vcetné autorit samotnych
(3 autofi a ptiblizné 18 vyzkumnikl). Vyzkum probihal ve vice ¢asovych oknech
(leden 2017, duben 2017). Nasbirand data se d¢lila do nasledujicich kategorii:
geolokace, datum zalozeni profilu, zda se ucet hlasi k ptisluSnosti k BLM, pocet

¢lend, sledujicich nebo ,,/ajkii*, dalsi dopliikové informace ze sekce ,,0 nas®.

% Fake news — pojem, ktery oznackuje zamérné §ifeni desinformaci za ugelem manipulace pf{jemci zpravy.



Po nasbirani dat doslo k dalsi dil¢i selekei dat, ktera vyloucila ucty, které se
zabyvaly zpochybnovanim, ¢i dokonce kritikou BLM. Vyradili také duplicitni ucty.
Po roztazeni zistalo 161 Uctd, ze kterych 42 (26%) se ztotoziovalo s hnutim BLM,
49 (30%) vykazovalo bliZze neurcenou piislusnost a 70 (44%) z nich deklarovalo, ze
neni nijak pfislusnych k samotnému hnuti.

Autofi ucty dale rozd€lovali podle kritéria socialni spravedlnosti, tedy, zda se
uéty zajimaly celkové 0 tuto problematiku. 52 (32%) se ztotoziovalo s utlakem
Afroamericant, 13 (8%) se explicitné¢ zaméfovalo na komplexni problém policejni
brutality bez rasové segregace, 14 (9%) se zajimalo o zvySovani prav ¢ernosskych
spoluobcanti, 31 (19%) diskutovalo kombinaci téchto z4jml nebo vykazovalo
nespokojenost s utlakem dalSich minoritnich skupin (titlak Zen, jiné rasové skupiny,
LGBTQ atd.).

Autofi ucty roziazovali podle fady dalSich kritérii. 34 (21%) uctl se zabyvalo
organizaci konkrétnich eventd hnuti BLM nebo vyzyvaly k tG¢asti na nich, 28 (17%)
poskytovalo informace S§ir$i vefejnosti a nabizelo prostor pro diskuzi. Mezi
skupinami se objevovaly také univerzitni a edukativni skupiny, knizni ¢i Zenské
kluby, skupiny, kter¢ se prezentovaly jako anti-rasistické.

Autofi zminili, Ze pti sbéru dat narazili na nepieberné mnozstvi spojeni hnuti
BLM se znamymi osobnostmi, kter¢ ale z analyzy automaticky vytazovali, jelikozZ se
jednalo o projevy solidarity, nikoli o ucty vénujici se tomuto tématu. Tato variabilita
utvrdila autory v §ifi moznosti, které socialni sit€ nabizeji a jejich potencialnim
zasahu, coz vyvolalo dalsi otazky (na které caste¢né odpovidaji v druhé ¢asti

vyzkumu).



4. Kvalitativni analyza — strukturované rozhovory

Kvalitativni analyzy, ktera byla provedena v ramci vyzkumu, se dotkneme pouze
v rychlosti, aby byl vytah studie uUplny. Kvalitativni analyza byla provedena
prostfednictvim rozhovorii s majiteli Gcth, které méli Kk dispozici Vv sestavené
databazi. Postupnou selekci a komunikaci sautory doslo k dotazovani 11
respondentti (zZohlednény byly zmény v aktivité G¢td nebo jejich pokracujici
(ne)relevanci). Rozhovory probihaly 30—70 minut prostfednictvim telefonu nebo
Skypu a tykaly se historie dané skupiny, ptislusnosti k BLM a nazoriim na socialni
sité a jejich vliv na BLM.

Vétsina respondentti se shodla na tom, Ze socialni média jim ptedev§im umoziuji
bezplatny a rychly kontakt s uzivateli a jsou schopna velice efektivné rozsifit
informace do jejich fad. Pfedstavuji tak neocenitelny nastroj pfi organizaci eventd,
demonstraci, protestl atd. Dotazovani ¢asto zminovali i piesah do osobniho zivota —
diky skupindm na socialnich siti si asto rozsitili okruh lidi, se spoleénym zajmem,

se kterym se seznamili na eventu organizovaném skupinou.

5. Zavér autoru

Studie potvrdila pivodni pfedpoklady o vlivu socialnich médii na obCanska
hnuti. Jsou vyznamnym nastrojem pfi ziskavani novych ¢lenti, komunikaci s nimi a
jejich aktivaci. Vyzkum vsak naznacuje, ze jejich vyznam je vyrazng¢ vétsi, nez zatim

uvadi odborna literatura a je potieba jej podrobnéji zkoumat.



Z7.avér

Tato studie zajimavym zplisobem pohlizi na socialni sit€ jako nastroj pro vyjadieni
osobniho nazoru a jako na pfilezitost k rozvoji kolektivni identity. I ptes to, ze digitalizace
pfinesla nepfeberné mnozstvi moznosti, studie se snazi uchopit dané téma konkrétné a vécné.
Opird se o stavajici védecké poznatky, které pro analyzu vyuziva. Spravné a konkrétné
definuje kritéria, podle kterych sbira data a nasledné s nimi pracuje. Ve studii dle mého
nazoru chybi vétsi specifikace toho, co méa byt vystupem kvantitativni analyzy, ale to
pricitdm tomu, Ze se jednalo o vice stupnovy vyzkum. Pokud bychom se kratce méli
dotknout rozhovorového Setieni, 11 dotazovanych z ptivodnich 161 se zda jako nizké ¢islo,
nicméné je ve studii objektivné odlivodnéno a poskytlo zajimavy vhled do dané
problematiky. Studii vnimam jako zajimavy podklad a nadmét pro dal$i podrobné&jsi

zkoumani.
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