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Mista paméti v digitalnim prostredi
Cenék Pycha

SITES OF MEMORY IN THE DIGITAL ENVIRONMENT

The author focuses on the problem of representation of traditional Czech sites of memory in the en-
vironment of digital platforms designed for travellers. The content analysis is divided into a visual
and a narrative part, the key research topic being the stability of the national essence of memory
in the digital environment. The assumption that the national narrative will not be the main compo-
nent of the content is not entirely confirmed. Despite the international and intermediary nature of
the platforms in use, user-generated content is sometimes based on national narratives. An impor-
tant part of the paper is a theoretical and methodological discussion based on the concepts of media
and memory studies.
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Vyzkum pameéti a jejich mist zcela bezpochyby vyrazné proménil zkouméni minu-
losti a historie. Pamétova studia se etablovala i v ¢eském akademickém prostredi
a stala se nedilnou souc4sti ivodnich prednések nejen historické védy. Pfesto, nebo
pravé proto, je tfeba se neustale k metodologické podstaté zkoumani paméti vracet.
Stabilita konceptudlniho aparétu pamétovych studif je jen zd4nliva (jak naznacuji
debaty v komunité pamé&tovych studii'), podobnou dynamikou se vyznaéuje i objekt
zdjmu pameétovych studii — pamét s mnoha privlastky.

Norovo origindlni pojeti, pfipadné pokusy o jeho aplikaci a pfenos, je ponékud
svizané narodnim rdmcem, pro ktery bylo misto paméti? jako pojem definovano a jez
priléhavé popisovalo dobu vzniku této teorie. Narod byl hegemonni kategorif, jejimz
prostfednictvim spole¢nost kolektivné vzpominala na minulost. Situace se vsak od
té doby promeénila, pfedevsim na drovni médii, pomoci nichz lze vytvaret vyznam
a ziskat i vlastn{ publikum. Proto je tfeba znovu ohledavat i mista paméti, jez sice
vznikala pomoci tradi¢nich masmédii, na jejichZ vyznamu se vSak dnes mohou vy-
znamné podilet média nova.?

1 VizniZe citované studie, pfedevsim: Astrid ERLL, Travelling memory, Parallax 17, 2011, &. 4,
s. 4-18; Gregor FEINDT — Félix KRAWATZEK — Daniela MEHLER — Friedemann PEST-
EL — Rieke TRIMCEV, Entangled Memory: Toward a Third Wave in Memory Studies, History
and Theory 53, 2014, s. 24-44.

2 Pierre NORA, Mezi paméti a historii: Problematika mist, in: Alban Bensa (ed.), Antologie
francouzskych spole¢enskych véd: Politika paméti (Cahiers du Cefres 13), 1998, s. 7-31 [do-
stupné té¥: http://www.cefres.cz/IMG/pdf/nora_1998_mezi_pameti_historii.pdf].

3 Prodefinici novych médif je dnes nejkonsenzudlnéji prijimand prace Lva Manoviche. Ma-
novich definuje pét zakladnich principd, jeZ jsou pro nova média charakteristicka. Tyto
principy jsou definovany jako: ¢iselnd reprezentace, modularita, automatizace, variabili-
ta a pfekédovani. VSechny tyto vlastnosti jsou v podstaté charakteristické pro média digi-
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Z tohoto divodu jsem se ve své analyze zaméril na mista, jeZ lze oznadit za klicova
mista éeské ndrodni paméti, a podival jsem se na jejich podobu na tzv. socidlnich mé-
diich,*jez jsou nékdy ponékud zjednodusené nazyvana jako socidlni sité. Vybral jsem
média zamérend na cestovani, jeZ slouzi jako misto pro sdileni zkusenosti a dojmt
z cest a vyletd.

Kli¢ovou otdzkou, na kterou se pri analyze zamérim, bude role narodniho nara-
tivu pri vytvareni zazitku z tohoto mista. Mym predpokladem vychéazejicim z kon-
ceptt Travelling Memory Astrid Erll a Entangled Memory mezindrodniho kolektivu
autort je, Ze narodni narativ ztraci vzhledem k vytvareni paméti na sile a pravé i pro-
stfednictvim novych digitdlnich médif dochazi k vytvareni globalni, transnacionalni
sité paméti. K tomuto predpokladu nés vedou v akademické komunité pameétovych
studif stle hlasitéjsi ivahy o tom, Ze pamét ziskava jiné rdmce, nez narodni.> Dule-
zitou roli zde hraje predevsim emocionalni rovina: mista se stavaji soucésti globalni
sité, jeZ propojuje mista spojend napt. s genocidami nebo nucenou praci. Vznikaji tak
kédy, jez jsou reprodukované transnacionalné a v podstaté nezavisle na ndrodnim
pribéhu a vypravéni. Jednim z projevi takového pohybu mtze byt skuteénost, Ze na-
chazime velmi podobné prvky v expozicich, které vznikaji v muzeich nebo mistech
vénovanych traumatickym déjindm.° Setkdvame se tak napriklad s velmi ¢astym vy-
stavovanim fotografii obétf a jejich tvari, jez nachdzime nejen v muzeich vénujicich
se holocaustu, ale i pfi komunikaci jinych historickych traumat.”

K vyvazovani mist paméti z ndrodnich narativi pfispivaji i samotné vlastnosti
médii, pomoci nichz je pamét ve spole¢nosti sifena respektive komunikovana. Od
¢ast formulace pavodni Norovy teorie se medialni skladba a kulturni techniky ko-
munikace opravdu razantné proménily. Misto tak dnes mze mit mnoho podob a mé-
dia se nejen spolupodileji na tom, jakym zpisobem o mistu hovorime, jak ho vidime
a jak ho fyzicky prozivime, média dokonce spoluvytvareji i jeho fyzickou podobu.
Pri tradi¢ni analyze mist paméti hraje klicovou roli analyza tisku, u¢ebnic déjepisu
nebo kniznich turistickych pravodct. Z velké ¢asti jde o masmédia, jez jsou pod jistou

talni, proto lze tyto privlastky v podstaté zameériovat, coz déldm i v tomto textu. Lev MA-

NOVICH, Principy novych médif, in: Tomas Dvoradk, Kapitoly z déjin a teorie médif, Praha

2010, s. 33-50.

4 Wikipedia.org, heslo Social media [p#{stupné z https://en.wikipedia.org/wiki/Social_media,
néhled 4. 5.2018].

5 ,One of the current challenges for memory studies is certainly the dissolution of the clas-
sical frame of memory, the nation-state, which is highlighted by the turn toward non-
and transnational frames, as debates on European or global memory illustrate.” Viz
G. FEINDT — F. KRAWATZEK — D. MEHLER — F. PESTEL — R. TRIMCEV, Entangled
Memory, s. 34.

6 Viz Marianne HIRSCH, The Generation of Postmemory. Writing and Visual Culture after the Ho-
locaust, Columbia 2012.

7, The prominent models for individualizing elements today are the ;Tower of Faces’at the
United States Holocaust Memorial Museum in Washington, D.C., and the ,Hall of Names'
at Yad Vashem'’s Holocaust History Museum in Jerusalem.” Ljiljana RADONIC, Visuali-
zing Perpetrators and Victims in Post-Communist Memorial Museums, Yad Vashem Studies 44,
2/2016, s.173-201, zde s. 182.
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formou mocenské kontroly — pod pfimym vlivem politickych stran u tisku, zarazeni
do statni vzdélavaci politiky u ucebnice nebo prostfednictvim redakéniho procesu
u kniznich publikaci. S nadstupem internetu a dalsich digitalnich komunika¢nich mé-
dif ziskala daleko vice komunikace zaloZena na modelu many-to-many, oproti mo-
delu one-to-many (jen? je charakteristicky pro masmédia). Obecné tak lze tvrdit, Ze
se komunikace pluralizovala a ¢4ste¢né demokratizovala,® producentem obsahu se
dnes miZe stat v podstaté kazdy a muze ziskat i relativné velkou pozornost, mocen-
ska struktura médii se preskupila. Odtud lze vytyc¢it predpoklad, Ze ndrodni rdmec
paméti ztrati na své sile, jelikoZ digitdlni média jsou strukturovana spiSe transna-
cionélné, internet vytva¥i mnoho novych spoju, jez se ndrodnimu pojeti vymykaji.®

Nov4 digitalni média a jejich estetika vSak nepredstavuje jen ,hrozbu® pro tradi¢ni
ramce paméti, ale i prilezitost pro vytvareni rdimca novych, pripadné akceleruji nové
formy vztahovani se k minulosti. Australska akademicka zabyvajici se pamétovymi
studii Kate Douglas ukazuje, jak nékterd kontroverzni selfie vyfocend na mistech spo-
jenych s historickymi traumaty umoziuji mladym lidem stat se soucasti tzv. ,,second
person witnessing”, tedy zprostfedkovaného vzpominani na traumatické udalosti,
a tim vyjadrit svQj vztah ke vzpominajici komunité.’* Andrew Hoskins mluvi o Con-
nective Memory, kterd vznika pravé napfi¢ riznymi ramci vzpomindni prosttednic-
tvim novych spoji a medidlnich ekologii, tj. prostredi, kde diky technologiim vznikaji
komplexni intermedialni vazby..!

ZKOUMANE DIGITALNi PLATFORMY URCENE PRO CESTOVATELE

Praveé za jednu z takovych ekologii mtizeme povaZzovat komunikaci o ¢eskych narod-
nich mistech paméti na socidlnich médiich, jez se vénuji cestovani. Zfejmé globalné
nejznaméjsi platformu v tomto okruhu predstavuje TripAdvisor.’? Spole¢nost Trip-

8 Toto tvrzeni nen{ tak jednoznaéné, samozrejmeé i formy komunikace v digitdlnich médiich
podléhaji jistému mocenskému vlivu. Napt. i pfistup k technologifm vytvari ve spole¢nos-
ti jistou formu nerovnosti oznac¢ovanou jako tzv. digital divide.

9 PrestoZe zde mohou zUst4vat relativné silné bariéry, napriklad jazykova, kdy globalnim
komunika¢nim jazykem se stdv4 angli¢tina, nebo i riizné formy kontroly a blokovani in-
ternetu ze strany autoritarskych stata.

10 ,These controversies offer a neat summary of some of the core tensions affecting the auto/
biographical representations of, and by, youth: the limits of self-representation and the
role of new technologies and media in enabling young people’s second-person trauma wit-
nessing and in enabling new modes of witnessing.“ Kate DOUGLAS, Youth, trauma and me-
morialisation: The selfie and witnessing, Memory Studies I-16, 2017, dostupné z http://jour-
nals.sagepub.com/doi/10.1177/1750698017714838, zde s. 3 [nahled 4. 5. 2018].

11 Andrew HOSKINS, Media, Memory, Metaphor: Remembering and the Connective Turn, Para-
llax 17, 2011, ¢. 4, s. 19-31.

12 TripAdvisorem se akademicky zabyva naptiklad niZe citovand studie Victoria D. ALE-
XANDER — Grant BLANK — Scott A HALE, Digital traces of distinction? Popular orienta-
tion and user-engagement with status hierarchies in TripAdvisor reviews of cultural organizati-
ons, New media studies and society I-19, 2018. Dostupné z http://journals.sagepub.com/
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Advisor byla zalozena v roce 2000 ve Spojenych statech americkych a stala se prikop-
nikem mezi strdnkami s uZivatelsky vytvofenym obsahem (user generated content)
v oblasti cestovani. Podle statistik mé kolem 455 miliont unikatnich uzivatelt mési¢-
né.B Své uzivatele si TripAdvisor nachéazi i mezi ¢eskym publikem. Systém TripAdvi-
soru je zaloZen na uZivatelském hodnoceni, kdy uzivatelé mohou mista* ohodnotit1-5
hvézdickami, pfipadné uzivatelskym komentarem. Samozrejmé hlavni rovinu uziva-
telskych recenzi predstavuje kvalita sluzeb. Z naseho ihlu pohledu jsou relevantni ko-
mentdare, které se spiSe neZ na sluzby zamétuji na ,,hodnotu“ mista, tedy zjednodugené
na to, jestli misto stoji za to navstivit (worth to visit). Je ztejmé, Ze hlavnim téelem Trip-
Advisoru je ponékud néco jiného, nez byt médiem kulturni paméti. Jiz bylo zminéno,
Ze v hodnoceni se ¢asto spiSe zaméruje na sluzby. Z celé stranky je zretelné, Ze pro
provozovatele hraje hlavni roli ekonomicky faktor a zisk (ve vyhled4vani se nap¥iklad
web defaultné zamétuje na vyhleddvani hotelil). P¥esto zde nachazime stopy interpre-
tace minulosti, stopy, které mohou byt o to hodnotnéjsi tim, Ze pochézeji z prostredi,
které primarné k zvyznamiovani minulosti uréené neni. I vzhledem k tomu jsem zvo-
lil pro analyzu spiSe obsahovy pristup vychazejici z prochizen{ komentara a pokusil
jsem se o nalezeni obecného pohledu, ktery prevazuje. Své misto v§ak maji i ojedinélé
komentare, které poukazuji na hranice mozné konstrukce vyznamu v misté pameéti.

Dals{ sluzbou, kterou v této studii sleduji, jsou Google Mapy, respektive funkce
srecenze a hodnoceni mist“. Google Mapy* nabizeji komplexni mapovy systém, jenz
je propojeny s uzivatelskymi téty Google, tedy nese jisté aspekty socidlniho média
(v podstaté se jednd o komunikaéni néstroj, jenZ funguje v geograficky orientova-
ném prostiredi). Pr4vé funkce ,recenze a hodnoceni“!® umoziuji socidln{ interakci

doi/10.1177/1461444818769448, [nahled 4. 5. 2018]; nebo studie Ivett SZIVA — Lia BASSA,
World Heritage Sites through the Eyes of New Tourists — Who Cares about World Heritage Brand
in Budapest? Almatourism Special Issue N. 7, 2017, s. 255-268.

13 TripAdvisor, Q3, 2017 Results, November 2017 [p#{stupné z http://files.shareholder.com/
downloads/AMDA-MMXS5/5623990672x0x962899/81A73905-36F6-44E9-B8BC-
-7D92320C3A22/TRIP_Q3_2017_Investor_Presentation.pdf, nahled 4. 5. 2018].

14 Mistajsou v uzivatelském prosttedi TripAdvisoru rozdélena na hotely, restaurace, lety a ak-
tivity. Pro tuto analyzu je samoziejmé nejvice relevantni kategorie aktivity, pod kterou
spadaji pamétniky a muzea, ale také organizované prohlidky apod.

15 Cesky protipél Google Mapy je aplikace Mapy.cz spadajici pod platformu Seznam.cz. Pres-
toze funkcionality umozriuji podobné komentovani a recenzovani mist, zatim se prilis
hodnoceni mist, jez sledujeme, neobjevuje. Platforma dle mého nazoru zatim neni desig-
novand na tento zpusob interakce a bude zéleZet na provozovateli, jestli sluzbu bude tim-
to smérem rozvijet. To, Ze jsou naopak komentare u Google Mapy ¢asté, pri¢itdm tomu, jak
jsou jednotlivé sluzby Google propojené. Zajimava je skute¢nost, ze Mapy.cz se specializuji
na turistické mapové podklady, v tomto smyslu by mohly byt zde sledovanym interakcim
spojenym s turistikou bliZe. Viz napt. Zive.cz: Velkd srovndvact galerie Mapy.cz a Mapy Goo-
gle. Které jsou lepsi? 14. 5. 2017 [https://www.zive.cz/clanky/velka-srovnavaci-galerie-ma-
pycz-a-mapy-google-které-jsou-lepsi/sc-3-a-187157/default.aspx, néhled 4. 5. 2018].

16 Systém hodnoceni komplexné popsén v ndpovédé ke sluzbé: [p¥istupné z https://sup-
port.google.com/maps/answer/6230175?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs#, na-
hled 4. 5.2018].
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uZivatell s fyzickymi misty (lidé pi$i své ndzory a zkugenosti z mista), respektive
umoziiuje komunikaci lidi mezi sebou (napt. odpovédi provozovateld restauraci na
recenzi). Spektrum toho, co Google Mapy povazuji za misto, je daleko $ir$i nez u Trip-
Advisoru. Z velké ¢asti jde o soukromé subjekty komeréniho charakteru, ale i o kul-
turni zatizeni, sportovi§té apod. Své (Google) misto tak ziskavaji i pamatky a mista
pameéti.

Platformy, jejichz obsah v této studii pouZivim jako empiricky materidl, jsou
zamérené predev§im na turistiku a cestovani.”” Nabizi se otdzka, zde lze cestovani
a turismus oznacit za kulturni praktiku, jez by byla vyznamnou slozkou vytvareni
paméti. Historické, vlastenecké a narodni vrstvy se v turistickych pravodcich ob-
jevovaly v podstaté od jejich vzniku a od rozsifeni moznosti traveni volného ¢asu
o cestovani.!® V§znamnou tlohu sehraly ¢eské a némecké turistické spolky ve sporech
o vyznam nékterych symbolickych mist ve smiSenych oblastech.'” V obdobf statniho
socialismu byla nékterd mista mezi paméatkami proteZovana jako mista , revoluéniho
a délnického hnuti“ a jako takova nachdzela i podstatné misto v turistickych pravod-
cich.? Je tfeba vSak neustale promyslet, v jakém vztahu ke kolektivnim pamétem se
praxe spojené s cestovanim ocitaji. Z mého badatelského ihlu pohledu jde o praktiky
vyznamné, jelikoz se zde aktéri vztahuji k minulosti ve svém volném ¢ase, ze zdjmu.
Lze tedy predpokladat, Ze jejich vztah k minulosti zde bude osobnéjsi nez napriklad
u nékterych oficidlnich komemorativnich aktd.

Na z4vér tvodni ¢asti bych zdtraznil, Ze vstupujeme na pole, jez zatim z perspek-
tivy historické védy nenf prili§ probadano. Proto jsem zvolil experimentalni pristup,
jenz teze zaznivajici v souc¢asné diskuzi v pamétovych studiich aplikuje na empiricky
materidl z oblasti zmiflovanych socidlnich médif a digitdlnich platforem. Vsechny
vysledky maji zatim spiSe prozatimni charakter a bude tfeba je ovérit v systematié-
téjsim analytickém vyzkumu.* Presto vérim, Ze zvoleny materidl poukazuje na vy-
znamné posuny v kulturnich praktikach spojenych se vzpomindnim.

17V posledni dobé se turistikou a travenim volného ¢asu zabyvaly tyto odborné prace: Alz-
béta KRATINOVA, Dovolend s poukazem: odborové rekreace v Ceskoslovensku 1948-1968, Pra-
ha 2014; Martin FRANC- Ji¥{ KNAPIK, Volny ¢as v Ceskyich zemich 1957-1967, Praha 2013.

18 Sndrodni rovinou spojuje turistiku i Daniel J. Boorstin, autor vyznamné studie The Image:
A Guide to Pseudo-events in America, New York 1962, jeZ odliduje turistiku od cestovani. Viz
Greg RICHARD (ed.), Cultural Attractions and European Tourism, Wallingford 2001, s. 14:
,Boorstin argues that these are new species: the most attenuated form of a nation’s cultu-
re [...] of little significance for the inward life of people, but wonderfully saleable as tourist
commodity".

19 Viz naptiklad Eduard MAUR, Pamét hor: Sumava, ﬁip, Blanik, Hostyn, Radhost, Praha 2006.
Predevim &4st Sumava, s. 27-68.

20 Viznapt. Vlado ADAMEC — Du$an FRIC — Jaromir JANKA, Ceskoslovensko. Priivodce, Pra-
ha 1976, samostatné kapitoly Pamdtky revolu¢niho a délnického hnutf na tizem{ CSR a Pamdt-
ky revolucniho a délnického hnuti na tizemi SSR.

21 Orelevanci tohoto p¥{stupu svédé{ i nékteré zmitiované studie (napt. K. DOUGLAS, Youth,
trauma and memorialisation), je# také vychézejf z limitovaného po¢tu empirického mate-
ridlu.
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MiSTA PAMETI A ,MUSTSEE* TRIPADVISOR VERSUS KANON

Pro analyzu jsem vybral mista, kterd mtizeme povazovat za mista ¢eské narodni pa-
méti. Tato mnoZina nenf nijak pevné definovand a zda se mi, Ze ¢eskému prostredi
chybi systematicka reflexe inspirovand francouzskym nebo némeckym pojetim mist
paméti. Pri vybéru kanonickych mist paméti jsme tak ponékud bezradni.?? Nakonec
jsem zvolil mista, jeZ jsou stabilni sou¢ésti kdnonu (jejich komemorace ma del3f tra-
dici) a tykaji se modernich dé&jin (zde predevsim kvtli mé specializaci a dosavadnimu
védeckému zajmu). Mezi témito misty vynikaji ptedev$im Terezin a Lidice.” Prohli-
zeni profild téchto mist jsem doplrioval o dalsi lokace, jez jsou s ¢eskym vzpomina-
nim spojené (napt. Narodni muzeum, Pamétnik Vojna, Pamatnik Hrabyng, Ndrodni
pamétnik hrdint heydrichiddy a podobné).

I pfi vjbéru mist paméti mizeme poukazat na rozdil mezi stars§imi a digitadlnimi
médii. Pravé TripAdvisor prindsi rizné seznamy a zebricky nejpopuldrnéjsich a nejza-
jimavéjsich mist v Cesku (mezindrodnim turistickym Zargonem ,must-see”). Napii-
klad mezi vybérem nejzajimavéj$ich pamatnikd a soch v Ceské republice?* nachézime
jak mista, jeZ odpovidaji ¢eskému narodnimu kdnonu, tak mista vybrana spise podle
turistické atraktivity, jako nap¥iklad sochy Davida Cerného. Nékdy vSak dojde naopak
k tomu, Ze vazby uvnitt platformy zviditelni misto, které je sice souc¢asti ndrodniho
rémce vypravéni, ale na seznamu nejvyznamnéjsich pamatek v Ceské republice by-
chom ho neoéekavali (napt. socha Jana Zizky v Tabot'e). Je zfejmé, Ze mapa mist, kterd
stoji za to navstivit, se s ndstupem socidlnich médii a s propojenim sité narodni se
siti globalni razantné proménuje. Pravé prolinani narodniho nebo narodotvorného
aspektu mist paméti s pohledem spise globalnim tvori hlavni osu zjisténi vychazeji-
cich z mé analyzy.

Z prehledu, ktery jsem soustavnym prochdzenim potencidlnich mist paméti na
rtiznych platformach ziskal, bych si dovolil vyvodit, ze digitalni stopu ziskavaji bud
siln& zakofenéné mista paméti s mezindrodnim potencialem (pravé Terezin nebo Li-
dice), nebo pak mista, jeZ n&jakym zptsobem odpovidaji trendtim vlddnoucim na jed-
22 Ceské prace inspirované francouzskym pojetim paméti nejdou na trovni komplexnos-

ti cestou svého vzoru — nevznikly préce popisujici eskou pamét jako celek, jez by ana-

lyzovaly ¢eskou ndrodni pamét jako komplexni systém, metodologie se soustiedi spise na
jednotlivd mista a jejich vrstvy. Reflexi mist paméti se vénuji naptiklad tyto préace: Radka

SUSTROVA — Ljuba HEDLOVA, Ceskd pamét. Ndrod, déjiny a mista paméti, Praha 2014; Mi-

lan HLAVACKA — Antoine MARES — Magdaléna POKORNA, Pamét mist, uddlosti a osob-

nosti: historie jako identita a manipulace, Praha 2011.

23 PouZivan{ pojmu ,mista paméti“ jsem pfi vybéru zkoumaného materidlu omezil v rozpo-
ru s pivodni Norovou teorif pouze na mista fyzicka. Takto pojaty pojem sice redukuje pti-
vodni koncept, na druhou stranu se v této podobé rozsitil i mezi laickou verejnosti a je po-
uz{van pro nau¢nou produkci, jeZ se zabyva odhalovdnim paméti na riznych mistech. Viz
napifklad Petr NOSALEK (ed.), Mista paméti ndroda: priivodce po mistech spojenyich s uddlost-
mi druhé svétové vdlky, Brno 2015; Michaela TUCKOVA, Pamétni mista na komunisticky rezim,
Praha 2017.

24 TripAdvisor. Pamdtniky a sochy — Ceskd republika [p¥i{stupné z https://www.tripadvisor.cz/
Attractions-g274684-Activities-c47-t26-Czech_Republic.html, néhled 4. 5. 2018].
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na Vitkové, jenz vynik4 svou fotogeni¢nosti a polohou.
Digitalni média i podle Lva Manoviche jsou charakteristicka svou multimediali-
" tou — propojovanim riznych komunikac¢nich kédti a misenim réiznych médii. P¥i pozo-
rovani mist paméti na platformach vénovanych cestovani jsem se soustredil predevsim
na rovinu vizudlni a rovinu textu, obé& tyto slozky jsou velmi tizce provdzané (i diky
charakteru sledovanych platforem) a vytvareji relativné komplexni predstavu o mist&.

a notlivych platforméch. Relativné velkou pozornost tak ziskava napriklad pamétnik

VIZUALNIi SLOZKA: SOUCASNY ESTETICKY KOD A MiSTA PAMETI

Uzivatelé digitalnich platforem pro cestovatele maji moznost k jednotlivym mis-
tim nahravat i vlastnf fotografie. Takto pofizené snimky mohou slouzit jako vhodny
vhled do toho, co név§tévnikiim stoji za to vyfotit (a samoziejmé v dal§im kroku sdi-
let prost¥ednictvim sluZby).

V Lidicich se na fotografiich potvrzuje to, Ze po velmi sloZitém procesu vytvareni
ustéleného obrazu lidické tragédie se jako vizualni nosi¢ tohoto mista stabilizovalo sou-
so¥i lidickych déti (u profilu Pamétniku Lidice na TripAdvisor nachdzime v 37 p¥ipadech
z 214 nahranych uZivatelskych fotografii pravé fotografii souso$i od Marie Uchytilové).

Nékteré fotografie jsou doprovazeny i komentarem, vznikaji tak v podstaté své-
razné pruvodce od jednotlivych uzivateld, které ndm davaji nahlédnout skute¢né
blizko k navstévnickym interpretacim. Uzivatelka TripAdvisoru tak naptiklad k jedné
z fotografif z Malé pevnosti v Tereziné pridava popisek: ,Fingernail marks in the
walls of the gas chamber (the hardest part for me),“* prestoZe je zndmo, Ze v Tereziné
plynové komory nebyly.

Takovy prispévek je vsak spiSe vyjimec¢ny, béznéji nachdzime popisky, jez v pod-
staté odpovidaji vyznéni textovych hodnoceni (viz niZe). Podstatna je tedy vizudlni
stranka nahranych fotografii, pri jejich prochazeni jsem vysledoval nékolik pravi-
delnosti.

Jen mélo uzivatelt nahrava osobni fotografie, jez by zachycovaly je samotné nebo
¢leny jejich rodiny. V jistém smyslu tak vznika v podstaté novy zanr, ktery neodpo-
vida fotografiim z vyletu v rodinném albu. UZivatelé na sebe berou spise roli doku-
mentatord, snazi se zachytit vyznamny moment, pripadné celek. Uzivatelské foto-
grafie tak miZeme chépat jako dokument toho, co navstévnikim prijde podstatné,
co je zaujalo, pripadné co mé néjaky prakticky dopad. Zde je rozdil oproti fotografiim
vzniklym na socidlnich médiich zaloZenych ¢isté na obrazové konverzaci jako je In-
stagram — tam jsou fotografie lidi na mistech paméti Castéjsi. Zda se, ze prevazuje
sebeprezentaéni a esteticky mdd nad tim explorativnim.

25 TripAdvisor, uZivatelka Sharon G, srpen 2017 [p¥istupné z https://www.tripadvisor.cz/At-
traction_Review-g274710-d4960187-Reviews-Theresienstadt_Concentration_Camp-Tere-
zin_Usti_nad_Labem_Region_Bohemia.html#photos;geo=274710&detail=4960187&{t=2-
76122266&albumViewMode=hero&aggregationld=101&albumid=101&baseMediald=276-
122266&thumbnailMinWidth=508&cnt=30&offset=-1&filter=7&autoplay=, ndhled
4.5.2018].
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Nachézime praktické informace. Prakticky rozmér uzivatelskych fotografii na
sebe bere podobu vyfocenych informaénich ceduli, rozcestnikq, ale i jizdniho fadu
apod. Zviditelnuje se tak fyzicky rozmér mista a je zf'ejmé, Ze uzivatelské fotografie
mist pamé&ti nezlstavaji jen na Grovni symbolického kédu (at uz narodniho, nabo-
zenského nebo jiného), jak ho zndme z uéebnice vlastivédy, ale Ze jde o fyzické misto,
kam je tfeba dojet autem nebo autobusem a kde se navstévnik vedle suvenyra shan{
i po obcerstveni.

Nékteré prispévky odpovidaji sou¢asnému vizualnimu kédu uréovanému prede-
v$im Instagramem a dal$imi platformami zaloZenymi na vizudlni komunikaci. Toto
napojeni se nabizi, protoZe vizudlni komunikace ovliviiuje trend vyvoje souc¢asnych
digitalnich platforem. Jiz vySe bylo zminéno, Ze na fotografiich z Instagramu Castéji
byvaji zachyceni samotni uzivatelé. Fotografie na Instagramu vSak vynikaji prede-
viim peélivou kompozici, stylizaci a pravou pomoci filtrii (které ovliviiuji barevny
tén fotografie). Instagram tak prithlednéji poukazuje na vizuélni kéd spojovany s jed-
notlivymi misty paméti. Naptiklad p#i vyhleddvani tzv. hashtagu (zptsob ptifazo-
vani jednotlivych fotografii k tématu) Terezin® tvo¥i velkou &¢4st pfispévkd brana
s ndpisem , Arbeit macht frei“. Jde o jeden z celosvétové srozumitelnych symbolt
holocaustu, vizudlné stabilni kéd. U TripAdvisoru nebo Google Mapy tuto fotografii
nachédzime také, nenf vsak tak estetizovana a je jen jednim mistem zastaveni kom-
plexnéjsiho prochazeni.

Dalsi vyznamné médium, jeZ ovliviiuje obraz mist paméti na internetu, predsta-
vuje Pinterest. Pinterest? je zaloZen na vytvareni uzivatelskych néstének z fotografii,
jez uzivatelé nachédzeji na riznych mistech internetu. Na Pinterestu lze objevit i na-
sténky vyloZené zaméfené na historii (n&které nasténky jsou dokonce oficidlnimi
prezentacemi svétovych pamétovych instituci, jako naptiklad Yad Vashem). Pinterest
zviditelniuje vizudlni kédy podle ponékud odlisného klice, nejde ani tak o esteticky
Cisté obrazy, ale o fotografie Casto i expresivni — mista paméti se zde ocitaji v soused-
stvi archivnich explicitnich fotografii.2®

Vyznamnou hodnotou uZivatelskych fotografii na rtiznych platformach je i to,
Ze misto ziskdvad mnohorozmérny vizualni otisk v reprezentaci na internetu, ktery
vznikd v podstaté spontdnné. Majitelé mobilnich telefont s fotoaparatem tak vy-
znamné spoluvytvareji obraznost mist paméti. Je tfeba brat v potaz, Ze zfejmé nej-
Castéj$i praktikou na internetu je vyhled4vani a poskytovatelé sluzeb (TripAdvisor,
Google), které zde sledujeme, jsou silou své globalni sité v ratingu vyhledava¢t velmi
vysoko. Napriklad vyhledavani Google nabizi uzivatelské fotografie v nahledu profilu

26 Instagram. Zobrazen{ tagu Terezin [p¥istupné z https://www.instagram.com/explore/tags/
terezin/, ndhled 4. 5. 2018].

27 Obrazu holocaustu na Pinterestu jsme se vénovali spole¢né s Kamilem Cinatlem, srov. Ka-
mil CINATL — Cenék PYCHA, Novd vizualita druhé svétové vdlky, in: Petr A. BILEK — Josef
SEBEK (edd.), Ceska populdrni kultura. Transfery, transponovani a dal3f tranzitivn{ pro-
cesy, Praha 2017, s. 279-296.

28 Pinterest: nasténka Lidice Massacre [p¥istupné z https://cz.pinterest.com/sionsoeters/lidi-
ce-massacre/, nahled 4. 5. 2018] nebo nésténka Lidice [p¥stupné z https://cz.pinterest.
com/intencity/lidice/, ndhled 4. 5. 2018].
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mista po zaddn{ hesla — k uZivatelskym fotografiim po zad4ni ndzvu mista (samo-
zfejmé pokud je specifické pro misto pameéti — , Pamatnik Terezin®, ,Pamatnik Lety"
nebo ,Lidice“) pak vede jen jedno kliknuti.

Vizudlni reprezentace mista paméti prostfednictvim uzivatelskych fotografii
hraje dileZitou roli i pfi vytvareni pfedporozumeéni o misté, kam chystate vylet, ucite
se o ném ve $kole, nebo si jen chcete doplnit zdkladni prehled. Z uzivatelskych foto-
grafif ziskate relativné komplexni predstavu o misté, kterou pak miZete porovnat se
svou osobni zkus$enosti. Tato zkuSenost je v§ak predporozuménim silné ovlivnéna.
Pokud vas naptiklad nékteré misto na fotografii zaujalo (modelové socha lidickych
déti), budete ho velmi pravdépodobné chtit také vidét a moZn4 i vyfotit.

v

TEXTOVA SLOZKA: HLEDANi ZTRACENEHO PRIBEHU?

YV7s v

V rozboru textovych komentard se zamérim predevsim na stopy narodniho narativu,
jehoz hledéni je ostatné jednim z nej¢astéjsich ndmétd vyzkumu paméti. Ztejmé nej-
typi¢téjsim komentarem k mistim paméti, se kterym jsem se pti prochdzeni komen-
tara na TripAdvisoru setkal, je apel na to, Ze by misto mél navstivit kazdy. Napriklad
u komentari v Cestiné u Pamatniku Lidice nachdzime u 10 z 18 komentara néjakou
formu apelu. Toto sdéleni se vyskytuje v komentatich v riznych variantich a lze ho
rizné interpretovat.

Apel na to, Ze by lidé méli misto navstivit, je u ¢asti komentara v ¢estiné spojeny
s referenci k narodni identité, dalsi komentare pak odkazuji na hodnoty, jeZ narodni
rédmec presahuji. O odkazovani k ndrodnimu rdmci svédé&i pouzity slovnik (,nage his-
torie“) nebo ptimo explicitni odkazy.?* V nékterych piipadech nachézime i jisté stopy
narodniho zapasu.*® V pripadé profilu Pamatniku Lidice je pfiblizné polovina z apelil
v Cestiné na to, Ze by 1idé méli misto navstivit, orientovana pravé k ndrodnimu ramci.
Zbyla ¢ast prispévkd, jez prindsi néjakou formu apelu k navstiveni, pak spise odka-
zuje na emocionalni hodnoty, napiklad v podobé kontemplace, uznani utrpeni apod.
Takové komentéte nachdzime i u nékterych prispévki v angli¢tiné.

29 ,0pétjedno z mist, které by méli lidé z Cr navstivit, at uZ se zajimaji o WW2 nebo ne. Libi
se mi, jak si i my Cesi, dokdzeme pripomenout zvérstva spachand Hitlerovym rezimem
za WW?2 timto nddhernym, avSak velice smutnym pietnim mistem.” TripAdvisor, UZiva-
tel Jakub P 1. 5. 2017 [p#{stupné z https://www.tripadvisor.cz/ShowUserReviews-g175193
9-d1136580-r480527911-Lidice_Memorial-Lidice_Central Bohemian_Region_Bohemia.
html#review480527911, néhled 4. 5. 2018].

30 ,Nesmi byti zapomenuto... misto hriizy, strachu [...] misto, kde si uvédomite, co byli Ném-
ciza¢... ,Némci by se méli denné omlouvat za to, co zptsobili‘... A. Lustig.“ Zde prostred-
nictvim citdtu lze ale predpoklddat, Ze autor se ztotoZiluje s timto ndrodné vyhrocenym
postojem. Mezi ptispévky profilu se vSak jednd o ojedinélé hodnoceni, dalsi prispévky se
tykaji spise kvality turistickych sluZeb. To by pak znamenalo, Ze Lidice majf stale silny mo-
biliza¢ni potencial. TripAdvisor, uZivatel lubosl2015, 30. 1. 2018 [p¥{stupné z https://www.
tripadvisor.cz/ShowUserReviews-g1751939-d1136580-r557410799-Lidice_Memorial-Lidi-
ce_Central_Bohemian_Region_Bohemia.html#review557410799, nahled 4. 5. 2018].
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Pokud ziistaneme u prikladu Pamatniku Lidice, komentére v angli¢tiné smétuji
nejcastéji ke zminovanému internaciondlnimu rdmeci utrpeni a traumatu.* Komen-
tare v téchto pripadech maji az pacifisticky rozmér odkazujici k hodnotdm jako hu-
manita, ale i ticho nebo pohnutf na emocionélni drovni. Oproti podobnym komen-
taram v ¢estiné vynika v angli¢tiné diraz na to, Ze navstévnici pribéh drive neznali
nebo si ho pamatovali jen v hrubych obrysech. Némecké komentate k Lidicim v pod-
staté odpovidaji zmiflovanému internaciondlnimu rdmci, vynika jeden komentar,
ktery reflektuje narodni rdmec a vymezuje se vaci nému:

,Bitte besucht dieses Museum und diesen Ort. Das wir Menschen ihn nicht ver-
gessen und so etwas nie wieder passiert. Denn nur wir Menschen sind so grausam.
Egal welche Nationalitit wir haben. Betet das es nie wieder passiert.“*

Z dosavadnich vysledkd vyzkumu se zd4, Ze mista spojend s traumatickymi histo-
rickymi udalostmi prolamuji zvyklosti uzivateld, které vysledovali badatelé z tymu
Victorie D. Alexander. Hlavn{ tezi studie Digital traces of distinction? Popular orienta-
tion and user-engagement with status hierarchies in TripAdvisor reviews of cultural orga-
nizations® je zjidténi, Ze uZivatelské hodnoceni kulturnich organizaci (Tate Modern,
Zoo, Madame Tausand a Globe v Londyné) se spiSe vyhyb4 hodnocenf estetickych
kvalit a zfidka se objevuje propojeni s hodnotami dané kulturni instituce, naopak
se uzivatelé zaméruji na praktickou rovinu navstévy a vlastni zazitek.>* Zd4 se, Ze

vevys ez

u zde sledovanych mist jsou uzivatelé aktivnéjsi ve vyjadfeni vlastniho vztahu k re-

prezentovanym hodnotdm, tato mista maji silnéjsi mobiliza¢ni potencidl nez jiné kul-

turni instituce. Na druhou stranu praktické informace zde nachizime rovnéz, a to jak

v textu, tak v nékterych prakticky orientovanych uzivatelskych fotografiich.

Pro digitalni reprezentace mist paméti jsou charakteristickd nova sousedstvi,
jez platformy vytvareji. Tato sousedstvi urtuje predevs§im systém platformy — na-
31, This is the most moving place \I have ever visited. The peace park has a stillness and qui-

et about it that fills all who visit. The memorial cannot fail to move. The museum docu-

ments what happened to all the people of Lidice. Those who were killed, thos[e] sent to
camps and the children sent to live with Nazi families. The brutal history of Lidice should
be a reminder to us all that killing and war are inhuman®. TripAdvisor, uZivatel TMS44,

9.9. 2017 [p¥istupné z https://www.tripadvisor.cz/ShowUserReviews-g1751939-d113658

0-r522935592-Lidice_Memorial-Lidice_Central_Bohemian_Region_Bohemia.htmls#re-

view522935592, nahled 4. 5. 2018].

32 TripAdvisor, uzivatel Hassevagie, 26. 5. 2016 [pfistupné z https://www.tripadvisor.cz/
ShowUserReviews-g1751939-d1136580-1r376815828-Lidice_Memorial-Lidice_Central Bo-
hemian_Region_Bohemia.html# , nghled 4. 5. 2018].

33 V.D.ALEXANDER — G. BLANK — S. A. HALE, Digital traces of distinction?

3¢ It is significant that advice rarely included comment on aesthetic or display issues, or
specific suggestions on what displays to see or avoid. Reviewers focus on their own needs
(how their own children reacted, whether the toilets were available and clean, or if the
theater seats were comfortable) and the responsiveness of the attraction to their practi-
cal needs (having friendly, helpful staff, especially with respect to tickets, food service, or
shops).“ V. D. ALEXANDER — G. BLANK — S. A. HALE, Digital traces of distinction, s. 14.
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priklad TripAdvisor je uréen predevsim pro vyhleddvani hoteli a hodnoceni restau-
raci, proto se naptriklad v nékterych uzivatelskych recenzich zminuje kvalita obcer-
stveni. I to je ale realita fyzického prozivani mist paméti. Nejdilezitéj$im aspektem
téchto novych sousedstvi je v§ak promitnuti ¢eskych mist paméti na globalni sité
a propojeni s cestovatelskymi itinerafi po celém svété. Tento aspekt by si zaslouzil
zfejmé samostatnou studii. Hodnocen{ uzivateld je totiz mozné srovnavat s jejich
zkuSenostmi z jinych mist, které navstivili. MiZzeme naptiklad sledovat komentare
ujednoho z nejrecenzovanéj$ich muzei v Praze — soukromého Muzea komunismu.*
Naprtiklad uzivatel, ktery muzeum ozna¢il jako zajimavé a stoji podle néj za na-
v§tévu (zdroveil se ale pozastavil nad nékterymi vystavnimi prvky a jejich amatér-
skym provedenim?), navstivil v Ceské republice je§té Muzeum trabantt v Mnisku
pod Brdy (maximdalni hodnoceni — 5 bodii z péti) a také Trabant muzeum v pra-
ském Motole (také 5 z péti). Zmitlovany uZivatel je velky cestovatel, ktery navstivil
188 mést a na TripAdvisor napsal pres 2 700 hodnoceni mist po celém svété. Mu-
zeum trabant® tak nachdzime vedle Muzea Louvre a dal§ich svétovych muzei. Zde
vidim velky potenciil nejen pro vyzkum paméti a jejich cest, ale i pro praktickou
slozku budovani pamatniku a muzef, kdy manazeti téchto instituci maji diky digi-
talnim platformam k dispozici velké mnozstvi dat z oblasti navs§tévnického oceka-
vani a chovani.

Cestovatelské platformy dobre odrazeji i nékteré aktualni kauzy. Pamatnik Lety
ma na Google Mapdch 27 recenzi a nékolik desitek uzivatelskych fotografii. V hodno-
ceni nachdzime v podstaté dva ndzory — prvni: pamatnik zde jiz je, vepfin by mohl
zlistat a druhy: vepfin znevaZuje misto (p¥edev$im zdpachem) a mél by byt zbouran.
Paradoxné pravé pripad veprina v Letech do nasi diskuze o digitdlni podobé mist
paméti vraci fyzicky rozmér — upozornéni nékterych uzivateld na zapach pfimo
reflektuje rozdil mezi fyzickou a ,virtudlni“ rovinou: ,Urcite potreba videt a pak si
teprv polozit otazku o odkupu veprina atd. Je vlhky den na prelomu rijna a listopadu
a smrad je priserny. Vsem co soudi od stolu u zprav TV Nova a po precteni Blesku
doporucuji napred se jit podivat.“¥

Na profilu Pamatniku Lety je zajimavé, Ze zde zatim nenf Zddnda transnacionéln{
stopa — misto jesté neni ukotvené tak, aby se stalo soucasti mezinirodni sité pa-
méti holocaustu (Romt). Na Z24dné z mnoha fotografif z pamétniku (které jinak velmi
komplexné dokumentuji pietni misto) nenachdzime fotografii zmitiovaného veptina
(na rozdil od aktudlni oficialni webové prezentace pamétniku). Samozrejmé muZe

35 TripAdvisor Muzeum komunismu [p¥{stupné z https://www.tripadvisor.cz/Attraction_Re-
view-g274707-d276188-Reviews-orl0-Museum_of Communism-Prague_Bohemia.html,
néhled 4. 5. 2018].

36 ,Interesting and worth a visit. But many of the displays are amateurish, very do-it-your-
self. So lots of trivia here, but worthwhile nonetheless. Documents of a horrible time in
modern Czech history.” TripAdvisor, uzivatel Thomas V, 8. 2. 2018 [ptistupné z https://
www.tripadvisor.cz/ShowUserReviews-g274707-d276188-r559310035-Museum_of_Co-
mmunism-Prague_Bohemia.html, nghled 4. 5. 2018].

37 Google Mapy, uZivatel Martin Kuera, 10. 2017 [p¥{stupné z https://goo.gl/maps/e4xkm-
CpEnD52, néhled 4. 5. 2018].
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jit o ndhodu, ale zd4 se, Ze jiZ dnes probihd na misté pamatniku kultivované vzpomi-
nani, jez se soustredi spiSe na pietni Gzemi.

PUTUJICi PAMET

Podobné jako putuji turisté po celém svété hnani touhou po zazitcich a dspésnych
sebeprezentacich na socidlnich médiich, putuje zfejmé i pamét. Astrid Erll ve svém
vyznamném eseji Travelling memory® kritizuje ,,staromédni“ (oldfashioned) ptistupy
kulturnich studif (jeZ chdpou kulturu jako jednolitou nddobu, tato kritika se tyka
i pfistupu Pierra Nory) za to, Ze neberou v ivahu celou podstatu komplexitu kul-
turni formace (vertikélni a horizontalni dé&leni).*® Vzhledem ke kritice jednolitého
konceptu kultury navrhuje transkulturni pojeti (paméti), jeZ zkoum4 fenomény mezi
(across) a také za (beyond) kulturami. Erll takové pojeti vytycuje predevsim kvili
svému presvédceni o tom, Ze ,,se musime pokousSet porozumét riznym zpasobtim, jak
1idé operuji s ¢asem, coz neodkazuje pouze na jejich vyrovnani se [working through]
s minulostf, ale zahrnuje také jejich porozuméni soucasnosti a jejich vize pro budouc-
nost“¥. Veden podobnymi motivacemi jsem se pokusil prozkoumat digitalni média,
nanichz se lidé vztahuji k minulosti, predevsim s dirazem na jejich volny ¢as. Vybral
jsem mista spojend s narodni paméti, jelikoZ jsem ocekdaval, Ze se zde projevi klesajici
vyznam tohoto ramce. Tento predpoklad byl naplnén jen z éasti, predevsim u uziva-
telskych recenzi v ¢estiné se v nékterych pripadech objevila relativné silné deklaro-
vand prislusnost k narodnimu rdmci.

Erll definuje putujici pamét jako proces vzpominani, jez probiha nejen mezi kul-
turami, ale i za nimi. Digitaln{ média hraji v tomto procesu dileZitou roli, putovan{
paméti velmi zrychluji. Cesk4 mista paméti se diky TripAdvisoru (a dal$im kulturnim
praktikdm, jeZ jsou spojené s globalnim fenoménem cestovani a turismu) stavaji sou-
¢asti ,globalni vesnice®. Vznikaji tak nové a ne¢ekand sousedstvi, jez zaleZi napt. na
jednotlivych itinerarich cestovatelii, hranice mozného ve vytvareni vyznamu minu-
losti se tak zf'ejmé posouvaji. Starsi rdmce pameéti, pfedevsim ten narodni, tak do jisté
miry koroduji. To ovSem neznamend, Ze by ztracel na své sile a Ze by ndrodni pamét

38 A.ERLL, Travelling memory.

39 ,This does not take into account the inner complexity of cultural formations, their verti-
cal and horizontal divisions. The second false credo, according to Welsch, is that of ‘ethnic
consolidation’, the idea that culture is always folkbound. This incorrect assumption is
alegacy of the nineteenth-century racialization of culture. Thirdly, ‘intercultural delimi-
tation’ means that concepts of single cultures tend to be ‘separatory’. Cultures are seen as
monads, as remaining distinguished from one another. It is such delimiting thinking that
generates racism and other forms of tension between local, ethnic, and religious groups.
As an alternative way of thinking about culture, Welsch proposes the concept of transcul-
turality.” Tamtéz, s. 7-8.

40 ,We must try to understand the different ways in which people handle time, and this re-
fers not only to their ‘working through the past’, but also includes their understanding of
the present and visions for the future.” Tamtéz, s. 5, preklad autora.

OPEN
ACCESS



OPEN
ACCESS

44 HISTORIE — OTAZKY — PROBLEMY 1/2018

mizela. Nékdy ji naopak zapojeni do globalni sité mtze posilit. Prikladem je apel na
to, Ze by misto mél navstivit kazdy. V ¢eském jazyce miize mit tento apel spise narodni
podtext. V§zva v podstaté znamen4, misto by mél vidét kazdy Cech. Naopak v ang-
li¢tiné tato vyzva znamend, to misto by mél navstivit kazdy, protoze prenasi jistou
hodnotu, podstatnou i mimo ¢esky narodni kontext.

Tato studie se dotkla problému, na ktery v souvislosti s paméti holocaustu
poukazuje Wulf Karsteiner. Karsteiner ve své analyze prechodu globalni paméti
holocaustu do digitalniho prostfedi upozoriiuje na jisty nesoulad mezi globalnim
vzpomindnim na holocaust a vlastnostmi digitalnich platforem.* Problém podle
autora netkvi ani tak v neadekvatnosti digitalnich médii pro komunikaci zdvaznych
témat, ale spiSe v jisté rigidnosti a ustrnulosti globalni paméti holocaustu véetné
centralnich instituci, jeZ jsou jejimi nositeli. Podle Karsteinera digitdlni média vy-
zaduji hbitou a decentralizovanou komunikaci, na kterou oficidlni pamétové in-
stituce neuméji reagovat, a to i z politickych dtvodd. Komplexnost Warsteinerem
popisovaného problému presahuje tuto studii. Zdkladni teze o nekompatibilité
globélni (a transnaciondlni) paméti holocaustu se socidlnimi médii viak vybizi
k zamysleni nad zatim nutné predbéznymi vysledky této studie. Nevidime jistou
nekompatibilitu socidlnich médii a vzpominéni i na naSem materidlu? Nedochézi
zde k tomu, Ze zatimco prostor digitdlnich médif zatim zGstdva pamétovymi insti-
tucemi ponékud zapomenut, stava se tak prostorem spise pro reminiscence narod-
nich narativa?

Na co tedy recenze na platformdach pro cestovatele poukazuji? Z mého pohledu
se zd4, Zze uzivateli artikulovana pamét neni v souladu s charakterem média. Neni
ztejmé, jak silny je deklarovany vztah uZivatelt k danému mistu. Presto zcela jisté
digitalni média zachycuji jistou formu paméti a vzpomindni. V nékterych pripadech
ulpivé na estetickém kédu, nékdy ztstava relikt ndrodniho vypravéni. Digitdlni no-
sife zf'ejmé neprinaseji pamét, kterd by byla komplexni, pamét se stava dynamickou,
podobné jako média, kterymi je nesena.

Presto je misto i v digitdlnim prostredi stile funk¢ni metaforou. Pravé mapa je
jedna z platforem, jez se s novymi technologiemi nebyvale rozviji. Zradnost pouzi-
vani pojmu misto v8ak spociva v jeho zdanlivé stabilité. Predstava, Ze na néjakém
misté postavite kamennou sochu a ta zhmotiiuje jisty vysek kolektivni paméti, je li-
ché. Pravé prostrednictvim zapojeni mista do sité vyznami vznika soucasnd pamét,
ktera se vSak neustdle méni a protéka. V této studii sledovana média jsou funkénim
prikladem tohoto procesu.

41 ,Butthe rigid interpretive frame and carefully moderated distribution systems of cosmo-
politan Holocaust memory render it incompatible with central elements of our digitized
everyday life.” Wulf KARSTEINER, Transnational Holocaust Memory, Digital Culture and
the End of ReceptionStudies, in: Tea Sindbzek Andersen — Barbara Tornquist-Plewa (edd.),
The Twentieth Century in European Memory. Transcultural Mediation and Reception,
Leiden 2017, s. 305-343, zde s. 331.
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RESUME:

In my paper, I focus on the content of the international digital travel platforms (from the point of
view of contemporary memory studies). I have chosen the key Czech national sites of memory that
are associated with contemporary history and that play an important role in the Czech national story
(Terezin, Lidice), and I analyse their image in the environment of digital travel platforms (TripAd-
visor, Google Maps). These platforms are based on user-generated content, in particular users’ re-
views and users’ photographs. With the authorities of the contemporary memory studies and their
concepts (entangled memory, travelling memory), I suppose the content of these transnational and
transmedial platforms is taken out of the traditional national narration.

This presumption was partially confirmed in the case of the photographs that are very often
shaped by the contemporary aesthetical code connected with the cultural practice of taking photos
on mobile phones. But, the textual reviews often recall national narration, especially in the Czech
language. Through the character of the media, the national narration is very stable. In the discus-
sion, I apply several concepts of memory and media studies to describe the liquid character of the
focused media and their role in the creating new shapes of memory.

Mgr. Cenék Pycha vystudoval historii a studia novych médif na FF UK. Ve své disertaéni praci se za-
byva reprezentacemi minulosti ve verejném prostoru s diirazem na medialni podstatu vzpominani.
Z&roveti plisobi v oddéleni vzdélavani Ustavu pro studium totalitnich rezim? (cenek.pycha@ff.cuni.cz).

3

OPEN
ACCESS





