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Uvod

Sepsani vyzkumného zdmeéru slouzi obvykle ve védecké, neziskové i komercni sféie
k ziskani finan¢ni podpory pro jeho realizaci. Projekty mohou byt spontanné nabizeny napf.
sponzorim, ale mnohem castéji jsou projekty vyzkumu reakci na vyzvy raznych instituci,
grantovych agentur, evropskych fondt, ¢i ministerstev a jejich opera¢nich programt. Projekt
je tfeba sepsat i v ptipadé, kdy je nutné schvalit zamér vyzkumu etickou komisi ¢i néjakou
radou instituce, kterd projekt zaStituje. Projekt empirického vyzkumu je vlastné jakymsi
modelem, prototypem vlastni realizace vyzkumu, ktery slouzi jako prostor pro rozvahu nad
vyzkumem, s cilem eliminovat ¢i alesponl snizit a oSetfit riznd uskali a rizika vyzkumného
zaméru, diky kterym by projekt mohl byt netspésny nebo dokonce nerealizovatelny.

Projekt vyzkumu mé obvykle nékolik kapitol, do kterych se navrhovatel projektu musi
vejit, a to bez ohledu na strategii vyzkumného Setifeni a obsahlost tématu Setfeni. Aby bylo
mozné jednotlivé projekty porovnavat, hodnotit a ptipadné podpofit jejich realizaci, ustélilo se
nékolik takovych kapitol (viz ramecek), které jsou do znacné miry synchronni s oddily

absolventskych praci ¢i védeckych zprav a publikaci.

Ne vzdy je jednoduché

vybrané kategorie naplnit, obzvlasté
iﬁi;‘;kt pokud je design projektu smiSeny,
Klic¢ova slova kombinovany, explora¢ni apod.
Uvod a teoretické ukotveni
Vyzkumny problém, vyzkumné cile,
hypotézy nutné a neflexibilni  kapitoly
Metoda (vyzkumny soubor, nastroje,
terénni postupy, analytické postupy)
Odhad ptinosu, predpokladanych vysledkt ktizovatky, na kterych je tieba se
a vystupti ¢i aplikac¢niho potencialu Setfeni
Limity a rizika studie

Literatura k vlastnimu projektovému navrhu.

V z&dném pripad¢ se tedy nejedna o

projektu: spiSe se jednd o mista,

pozastavit a vztahnout  je

Na druhou stranu oponenti projektu jsou na urcity format projektu zvykli a umi ho
prostiednictvim této struktury c&ist. Je tedy vhodné vyjadfit se ke vSem doporucovanym
kapitolam, a pokud se konkrétni kapitola projektu netyka, je vhodné uvést a zdivodnit, proc
zlstane ,,prazdna“. Rovnéz posloupnost kapitol neni fixni a miize se stat, ze n¢které kapitoly
bude tfeba prohazet tak, aby byl projekt logicky piedev§im =z hlediska cCasové ¢i

metodologické posloupnosti.



Projekt vyzkumu neni tedy nic jiného nez logicky a koherentni plan postupu, ktery
fika, CO se bude zkoumat (vyzkumné téma, vyzkumny problém, vyzkumné otazky), PROC se
to bude zkoumat (cil vyzkumu) a pro¢ je to viibec zkoumat POTREBA, co se o tom do dnesni
doby vi (resp. kde je nase znalost fenoménu spise sporadickd, bez evidence, hlucha, malo
pokryta) JAKA DATA, KDY, KDE a od KOHO bude tfeba zajistit, jakymi technikami sbéru
dat budou data shromdzdéna a pomoci jakych metod analyzy budou analyzovdna a JAK
odpovi na nase vyzkumné cile ¢i vyzkumnou otazku, hypotézu, kterou jsme si sami polozili, a
ktera vytanula z badani v nami zvolené oblasti.

Psani projektu se jevi jako potiebné a stale potiebnéjsi v akademickeé, ale 1 v neziskové
¢i komer¢ni sféfe. Zvladnuti psani projektl je Casto cesta k podpofe nejenom vyzkumného
snazeni, ale 1 ke zlepSovani podminek v neziskové a vetejné sféte. Projekt byva vzdy doplnén
finanénim rozpoctem, ve kterém autor projektu explicitn¢ stanovi, jak velkou finanéni
podporu bude potiebovat pro realizaci (napf. v roviné materialni, sluzeb, cestovného, mzdy
pro sebe a spolupracovniky ad.). Zptsob a limity finan¢ni podpory projektu jsou vzdy
soucasti projektové dokumentace zadavatele a mohou se znacné liSit nejenom mezi
institucemi (napf. Grantovd agentura Ceské republiky, Technologickd agentura Ceské
republiky, univerzity, ministerstva, nadace), ale i v jednotlivych programech podpory a v

jednotlivych letech vyhlasovani soutézi a vyzev.

1. Téma vyzkumného projektu (Uvod, Introduction')

Prvni, ¢im se navrhovatel projektu vyzkumu musi zabyvat, je téma a oblast
vyzkumného snazeni. Zvolit, co bude zkoumano, byva na zacatku akademického pusobeni
Clovéka tou nejtéz8i kategorii. Téma, kterému se chceme vénovat, se nc¢kdy objevi
v novindch, na nasténce, v zakazkach ministerstva jako vyzva k predkladani projektii na téma
xy, n€kdy ndm byva piidéleno tymem, ve kterém pracujeme, nékdy vyvstane z okolnosti nasi
kazdodenni prace a Zivota a Casto se objevi v odbornych ptispevcich (¢lancich) jako vyzva
pro dalsi badatele, aby pfiSli na odpovéd’ na otazku, kterd zistala autory nezodpovézena.
Z hlediska zamétfeni se n€kdy mizeme setkat s délenim vyzkumu na ,zdkladni* a
»aplikovany*“ (n€kdy téz nazyvany jako ,,pramyslovy* vyzkum). D¢€leni vyzkumu timto

zpusobem je Cisté teoretické: oba druhy vyzkumu jsou provadény za ucelem ziskani novych

1V zévorce u titult kapitol pfikldaddme obvyklé nazvy v angli¢ting, na které étendfi mohou narazit pfi ¢etbé
zahranicnich ¢lanka, anebo pri ¢etbé vyzev a oblasti, které navrhovatel projektu musi naplinit.



védomosti. Zakladni vyzkum sice neni primarné¢ zaméfen na uplatnéni nebo vyuziti v praxi
jako vyzkum aplikovany (napf. neptedpokladd vznik né&jaké webové stranky, aplikace,
pfistroje jako vystup z projektu), na druhou stranu i v zdkladnim vyzkumu musi navrhovatel
jasn¢ argumentovat nezanedbatelny vyznam a piinos svého vyzkumného zdméru pro
kazdodennost a praxi. Zakladni a aplikovany vyzkum je spojenou naddobou, jen jednou se na
projekt (respektive jeho vysledky) divame vice optikou teorie a podruhé optikou praxe.

Pro vSechny typy vyzkumu ale plati, Ze vybér tématu zkoumani by m¢l byt peclivy a
motivovany. Téma by mé¢lo navrhovatele predev§im bavit a rezonovat s nim, navrhovatel by
mél o tématu néco veédét, zajimat se o néj a reflektovat chut ,,pfijit tomu na kloub®, protoze
nastudovani literatury, nacteni odbornych c¢lanki a publikaci a jakési priméarni orientace
v tématu vyzaduje pomérné dost Casu, trpélivosti, discipliny a systemati¢nosti. Pfedstava, ze
se bude badatel vénovat systematicky nckolik mésici az let tématu, které ho nebavi a
otravuje, je ponckud zoufald. Obvykle ale, pokud si specifikujeme a vime, co chceme
zkoumat, co se o tom do dnesni doby vi a kde lze navazat vlastnim vyzkumem, pro¢ zvolené
téma chceme zkoumat, jaké slepé misto chceme svym vyzkumem zaplnit, vyvstane i zakladni
struktura projektu a metodologie postupu zkoumani.

Vybirdni tématu souvisi od prvniho okamziku s vyhledavanim zdroja a zjiSténimi, zda
jsou k dispozici informace pro formulaci vyzkumného problému. Téma vyzkumu muze
vyvstat ztady zdroji: zdenniho tisku, z c¢etby rozhovoru s néjakym odbornikem, na
pracovisti v ramci brainstromingu, z ¢etby odbornych ¢lankl na néjaké téma, které jsme diive
zpracovavali, které nds zaujalo pfi studiu, z kazdodennosti a vyzev, ktery bézny zZivot pfinasi,
z prednasky, kterou jsme navstivili atd.

Obecné¢ Ize postulovat, Ze téma, které je ,,nové™ a vyzkum, ktery reaguje na aktualni
déni ve spolecnosti, ma spiSe malo zdroji a hlfe se zkoumd, protoze chybi teoreticka
zakladna a empiricka evidence (vysledky vyzkumnych studii), o které se lze opfit, na které I1ze
navazat, které 1ze konfrontovat. Na druhou stranu téma, které je jiz studovano z mnoha stran a
mnoho let, mnohymi metodologiemi a pfistupy, s sebou nese riziko, ze navrhovatel bude
objevovat objevené, reprodukovat reprodukované a pouze predkladat dikazy bez cehokoliv
nového, bez ptidané hodnoty. To, co musi vyzkumnik zvazit je tedy i mira aktualnosti tématu
a potiebnosti jeho feSeni a mira dosavadniho zpracovani daného tématu. Zaroven existuje fada
zdanlivé ,bandlnich®, ,,vousatych® témat, ¢i témat, kterd jsou zdéanlivé jasna, ale dodnes
nezname odpovédi na jejich zékladni otazky. Co se tyce volby tématu, je tieba uz v tuto chvili

anticipovat vysledek — pfedstavit si, co tak asi vlastni studie v daném tématu miiZze pfinést za



informace, jak formulovat otazky a cile, na které nas zatim nenapadaji odpovédi a zvazit, zda
na né vlastni vyzkum muize odpoveédét, zaroven zda jsme nepiebéhli ze spolecenskych véd do
jiného oboru nebo zda je vyzkum v naSich silach a nevyzaduje napt. praci na nékolik let

pomérné velkého vyzkumného centra.




2. Teoretické ukotveni prace (Statement of the Problem, State of the Art,

Theoretical background, Literature review)

Uvodni pasaze textu by mély uvést ¢tenafe do problematiky, vést jej od obecné
problematiky. Uvodni &ast vyzkumného projektu by méla jasné specifikovat, pro¢ dané téma
ma byt predmétem zkoumani. Vedle odkazl na dosavadni poznéni daného fenoménu v oblasti
védy je nutné si uvédomit, ze projekt je psan ve spolecensko-védni oblasti a tudiz, ze je tieba
zvazit, najit vztahy, relevanci a misto t€ématu ve spolecenskovédnim vyzkumu.

Uvodni &ast projektu by méla obsahovat tzv. teoretické ukotveni, coz je platné a
vyzadované jak pro kvalitativni, tak pro kvantitativni ¢i smiSeny nebo kombinovany design
vyzkumu. Teoretické ukotveni spociva predevSim v ptedstaveni teorii, konceptii a zavéra
vyzkumd, které se k danému tématu vazi, ze kterych vychdzime; nejprve je tieba specifikovat
teoreticky, paradigmaticky pfistup a klicové teorie ¢i koncepty, které se k projektu vazi.

V préci s teoriemi 1 pojmy je nutné si uvédomit, ze predkladany vyzkumny projekt je
vlastné navrhem feSeni néjakého problému, kterého jsme si vSimli, ktery jsme nasli a
identifikovali. Je zcela zasadni, ze pokud neidentifikujeme problém, nemame co dale ve
vyzkumu fesit! Kazdy dobry navrh projektu pottebuje zdpletku, stejné tak jako kazdy dobry
pfibch. Pokud neméame problém, zapletku, nemame jak pfispét a rozsifit znalosti o daném
fenoménu, jak zapletku rozuzlit. KdyZ si pfedstavime projekt jako piib&h, 1épe porozumime
tomu, ze bez zapletky a problému to neptjde: nejprve musime princeznu dostat do problému,
abychom mohli sledovat, jak se s nim princezna a jeji okoli vypotada. V literatufe a empirické
evidenci je tfeba identifikovat otdzku ¢i problém, ktery doposud nebyl fesen a to tak, aby byla
zfejma odpovéd’ na otazku: Jaky konkrétni a specificky problém projekt vyzkumu fesi, ktery
doposud, s ohledem na uvedenou literaturu, evidenci a teoretické zdroje, nebyl zpozorovan?
Tato otazka musi byt v teoretickém ukotveni a problematizaci, pited zaznénim vlastni
vyzkumné otazky, srozumiteln€ zodpovezena.

Prakticky vzato a jinymi slovy, pokud vybiram teorie, které se vazi k mému tématu,
nemohu se spokojit jenom s témi, které tvrdi totéz, co chci zkoumat, nelze napfic teoriemi a
studiemi dokladat, Ze je v t€ véci vSude, kam se podivam, obecny konsensus, ALE je tieba
aktivné hledat teorie a koncepty, které tvrdi opak, néco jin€ho, jsou jinak metodologicky

postavené, vychéazi zjinych teoretickych konstrukti a dochédzi k jinym ¢i konfliktnim
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zaveéram. Pokud se tedy napt. budu zabyvat vyhotfenim vysokoskolskych pedagogli, znamena
to, ze nemohu teoreticky uvod sestavit jen ze studii a konceptli, které tvrdi a empiricky
prokazuji, ze ucitelé jsou vyhoteli, ze vSichni ulitelé jsou vyhoteli a tamti jsou také vyhoteli,
ALE je tfeba detekovat a piedstavit ty studie, které tvrdi néco jiného, tfeba ze
vysokoSkolskych ucitel se diky zvidavym studentim vyhoteni viibec netyka, nebo tyka, ale
pouze pokud jsou ve své praxi déle nez tii roky a nemaji doma kocku. (Ano, v odbornych
textech Ize najit spoustu zajimavych faktd, ale tyto jsme samoziejmée zcela fabulovali.)

Teoretické ukotveni vedle problému, zéapletky, ¢i konfliktu, ktery jsme popsali,
spociva castecné 1 v definovani pojmi, respektive pristupu k pojmim. Z dosavadniho studia
vime, ze kazdy pojem muze mit u riznych autorG rGznou definici a tim spiSe v rliznych
oborech. Napiiklad, pojem ,identita“ bude jinak definovan v sociologii, psychologii,
antropologii 1 v ekonomii, ale i v ramci jedné discipliny najdeme fadu rozdilnych definic:
jinak budou identitu definovat vyvojovi psychologové, jinak psychoanalytici a jinak
psychoanalytik, ktery se zabyva vyvojem. A jeho kolega jesté jinak. Tim, Ze pfejimame
definice jinych autort, vlastné davame najevo, jakého pfistupu jsme stoupenci, ptipadné jaké
ptistupy, koncepty, ¢i konstrukty chceme konfrontovat, doplnit, obohatit ad. Logicky proto je
nutné¢ zvazit vhodnost rtiznych vSeobecnych encyklopedii a slovnikid, kde o autorech
jednotlivych definic toho obvykle malo vime (coz ovSem neznamend, ze encyklopedie ¢i
wikipedii nelze pouzit pro prvotni rychlou orientaci v tématu, napt. v souvislosti s hledanim
relevantnich klicovych slov ¢i teorii). Autofi slovnikli se navic Casto snazi pfijit s definici,
ktera nikoho neurazi, coZz nejednou kon¢i definici vagni, ¢i jeSt€¢ vagngjsi. Definovat
v teoretickém ukotveni projektu pojem na zaklad€ wikipedie je pak povaZovano univerzalné
za nepiijatelné.

Které pojmy je vSak tfeba definovat? To je rozhodnuti, které je nutné velmi dobie
zvazit. Napf. pfi vyzkumném tématu ,,zda se emoce mezi lidmi pfenaSeji na zakladé

O ¢C

pachovych podnéti, bychom asi méli definovat, co to je a podle kterého autora ,,emocni
nakaza“ a co to je ,,pachovy podnét“. Poustét se ale do vykladu, jak vznikéd pachovy vjem, jak
se pach pfenasi vzduchem ad., by mohlo znamenat zabfednuti v méné vyznamné ¢asti teorie
(coz ovSem neznamend, Ze by to navrhovatel nemél védét, ale pouze, Ze informace v této
oblasti musi - vzhledem k limitovanému rozsahu textu a teoriim, studiim, ¢i pojmiim, které se
vazi k tématu 0Zeji — probirat, tfidit a selektovat, naptiklad dodanim reference, odkazu na
autora, ktery vznik a ptfenos pachového vjemu jiz pékné popsal v néjakém svém ptispévku).

Pti tvorbé teoretického ukotveni je tedy tfeba vyznamné redukovat zdroje a informace, které
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mame k dispozici a zaroven, ale zajistit koherenci textu, neodbihat od tématu, jit cilesmérné
k jadru véci. Zaroven je tfeba vytvofit problém, na coz nestaci jedno tvrzeni a jedna teorie.
Teoretické ukotveni by mélo byt bohaté a Cerpat napt. z 15 zahrani¢nich odbornych ¢lankd,
vyuzivat odkazy na piehledové clanky (napi. teorie emocCni ndkazy byla zpracovéana
v prehledové studii toho a toho autora...; riizné¢ definice pojmu pachovy podnét byly
publikovany v piispévku té a té¢ autorky apod.) a dalsi relevantni empirické zdroje. V zadném
ptipadé nevytvaiime dalsi slovnicek pojm, teoretické ukotveni neni slovnik, ale text, v ramci
kterého se ptihlasime k n¢jaké definici, syntéze definic v kontextu urcitého piistupu. Mizeme
definovat pojem v souladu s nékym, najit spolecné prvky definic nebo koncepti raznych
autori anebo naopak identifikovat mista, kde se jednotlivé definice v ramci stejného oboru
vyznamng¢ lisi.

Vyznamnou soucasti teoretického ukotveni je argumentace studiemi, které¢ v daném
tématu byly provedeny, a které jsou vybaveny empirickou evidenci, tedy studiemi, ve kterych
byl provadén vyzkum a autofi dospéli k n&jakym, pro téma relevantnim, vysledkéim. Cteni a
interpretace studii jinych autord je pro vyzkumny projekt velice vyznamné, protoze umoziuje
¢tenati zachytit klicova slova, klicové teorie a studie, o kterych jini pisi, a v neposledni fadé
prostudovat metodologie, kterymi se autofi publikaci vydali, aby zjistili odpovédi na vlastni
vyzkumné otazky a hypotézy. Cteni jinych studii nas zarovei vybavuje akademickym stylem
psani textu, zpusobem, jak je odkazovano na jiné autory, fazenim jednotlivych kapitol
vyzkumného projektu, limith Setfeni ¢i etickych rizik, kterych si vSimli autofi apod.
V neposledni fadé zcitlivuje a kultivuje pfistup navrhovatele k dané problematice. Vybér
relevantnich studii je véci navrhovatele, ale je tfeba Cerpat ze zdroji aktudlnich. Piehlédnuti
napi. Ctvrtstoleti prace na tématu0 by mohlo vést k vaznému sniZzeni kvality projektu.
V Ceském jazyce je empirickych studii pomérn€ maélo, proto je tfeba vénovat pozornost
rovnéZz (nékdy piedev§im) zahraniénim recenzovanym zdrojim (obvykle Cclankim ve
veédeckych Casopisech).

Celkové by uvod a teoretické ukotveni mély jasné smétfovat k cilim, k vyzkumné
otazce ¢i k vyzkumné hypotéze: pro Ctenare by formulovand vyzkumna otadzka ¢i hypotéza
neméla byt prekvapenim, ale jasnym, logickym a smysluplnym vylsténim uvodu a
teoretického ukotveni. Ctenai by po preéteni vyzkumné otazky &i hypotézy nebo cilii Setfeni
nem¢l mit potfebu vracet se k ivodu a ptat se, jak k té otazce autor doSel a proc to viibec fesi.
Ctenaii by mélo byt zcela jasné a ziejmé CO A PROC chce navrhovatel fesit a jak se téma

vztahuje k relevantnim teoriim stejné tak jako k socialni realité. Z toho vyplyva, ze pokud
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v uvodu a v teoretickém ukotveni pouze tvoiime a predkladame slovnik a seznam fakti a
fakta ¢i empirickou evidenci neproblematizujeme, pak nam na konci zbyde jen ten seznam

faktt, ve vzduchu poletujici vyzkumna otdzka a navrh feSeni ,,neexistujiciho* problému.

2.1 Kde a jak vyhledavat odbornou literaturu a empirické studie? Jak poznam, Ze je
néjaka studie kvalitni?

Pti hledani validni odborné literatury je nejschiidnéj$i cesta nejprve prozkoumat
ucebnice, které poskytuji jakousi zakladni teoretickou a terminologickou oporu, pojeti tématu
v kontextu daného oboru. Nékteré ucebnice jsou relevantngjs$i neZ jiné, jako prvni rychly
ptehled miiZze pomoci doporucena literatura ke kurzim.

V odbornych zdrojich je tfeba disledné rozliSovat primarni a sekundarni literaturou.
Primarni zdroj je zdrojem, ktery vytvofil a empiricky podlozil sdm autor ¢i autorsky tym.
Ucebnice jsou obvykle fazeny do sekundarni literatury, protoZe pracuji s teoriemi a vysledky
vyzkum jinych autorti — shromazd'uji je a pfedkladaji ¢tenaitim v kostce. I ucebnice by mély
disledné odkazovat na primarni autory, ovSem historicky byla etika odkazovani volnéjsi nez
nyni a tak v ucebnicich mizeme nalézat fadu tvrzeni, kterd nemaji ,,autora“ a v dneSnim pojeti
akademického psani by je bylo mozné povazovat za plagiaty ¢i nepodlozend stanoviska C¢i
definice. Autofi ucebnic ¢asto opomijeli odkazy na zdroje, teorie a koncepty a predkladali je
Casto jako ,,uzaviené“, platné, hotové. V soucasné¢ dobé jsou ale dobie piistupné primarni
zdroje: pokud nalezneme teorii, kterd se tyka tématu, je vzdy vyhodné vydat se k primarnim

zdrojiim a precist si teorii ¢i koncept pfimo od autora, ktery ji formuloval. Sekundarni
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literatura muze primarni zdroj zkreslovat, zvolit naptfiklad méné piiléhavy pieklad ¢i
vysvétleni pojmu, ztratit pro nas podstatnou informaci v piekladu apod. Lze chapat jako
povinnost autora projektu ¢i nové studie ptecist si teorii, koncept ¢i vyzkum z priméarniho
zdroje, pokud je takovy zdroj k dispozici. Vedle toho je ale samoziejmé zajimavé, jak je
teorie ¢i koncept vykladan jinymi autory, jak mu jini autofi rozuméji, ¢eho si v§imaji, co
akcentuji. Snadno mizeme zjistit, Ze vyklad jedné teorie mé fadu variant a Ze jsou né¢jaka
tvrzeni rigidné pfejimana, ackoliv primarni autor nic takového netvrdil. Nékdy mtize byt
intepretace konceptu dokonce zajimavéjsi nez teorie v originale a je pak Skoda na zajimavou
interpretaci neupozornit. Kazda teorie a koncept ma své odptirce a kritiky a jejich stanoviska
musi navrhovatele projektu velmi zajimat, protoze mu pomaéhaji odhalit slabd mista tématu a
formulovat problém. Stale vice lze diky zvySujici se kvalité a oponentskym fizenim cerpat i
z obh4ajenych absolventskych praci (bakalafskych, magisterskych, rigoréznich, disertac¢nich ¢i
habilitacnich), ale i1 zde je tfeba ptistupovat k textim vysoce kriticky a neopominout si piecist
posudky prace a co bylo autorovi vytykano.

Primarni literaturu (napf. publikace ve védeckych Casopisech) najdeme v dnesni dobé
obvykle na internetu. Akademicka obec preferuje Cerpani informaci z odbornych védeckych
Casopisi: prispévky do Casopisi prochdzeji (oproti kniham, které mohou autofi vydat na
vlastni néklady a bez recenze odbornikll) piisnym recenznim fizenim a tak se lze vice
spolehnout na platnost a prukaznost tvrzeni, konceptl, stanovisek ¢i vysledkl, které autor
v publikaci prezentuje.

Kvalitni zdroj ma autora/autory, rok, kdy byl vydan a kym byl vydan, udaje o
recenznim ftizeni (datum odeslani a schvaleni pfijeti ¢lanku k publikaci), instituci, kteréd
badatele zaStituje apod. Ve vyhledavaci z pohodli domova tak naptiklad miizeme zadat
klicova slova a pdf. (napf.: ,,emotional contagion pdf*) a béhem par sekund nam vyhledavac
nabidne fadu studii k tématu. Napt. vyhledava¢ google vedle vlastniho ndzvu ¢lanku ukazuje 1
kdy byla studie publikovéana a kolikrat byla v google dostupnych zdrojich citovana. Cim vétsi
citovanost, tim vétsi vliv mé studie v akademické obci (pozor ale, citace jsou pocitané jako
soucet a studie miize mit 30 citaci, z nichZ 25 je kritickych nebo autocitaci). Vedle googlu a
vetejnych databazi (google scholar) a knihoven existuji jesté védecké databaze studii (Web of
Science, JSTOR, EBSCO, SCOPUS, Proquest, EZB, nebo védecka socialni sit’ Reseach gate
atd.), které maji omezeny pfistup, a lze se k nim pfipojit pouze z instituce nebo emailové

adresy, ktera ma ptistup pfedplaceny ¢i schvaleny (univerzity, vyzkumné instituce).
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V odbornych studiich si vedle teorii a konceptil, paradigmatického ptistupu, vSimame
metodologii empirickych studii, diskuse a limitd. Ti, ktefi se orientuji spiSe kvantitativné,
cenné informace ziskavaji rychlou prochazkou grafy a tabulkami studie. Co autorim vyslo?
Jak autor jde na problém, ktery chceme fesit podobné? Kdo tvoii jeho vzorek? Jak jej vybral?
Jaké nastroje méfeni, ziskdvani dat, pouziva? V diskusi se dozvime, co autorim pfiijde
zajimavé, ale také autofi Casto nabizeji, co je tieba dostudovat, provéfit, empiricky ovéfit, jaké
otazky jim vytanuly na mysli po vlastni studii, coz je zase uzasnym zdrojem inspirace pro
vlastni téma a formulaci problému. V limitech se pak Casto dozvime, co autofi udé€lali ne
upln¢ bez chybicky, co prosté jinak neslo, ale i jak by bylo vhodné pfisté chyby eliminovat,
ptipadné jak ,,pouze* lze vysledky interpretovat, extrapolovat ¢i generalizovat. Limity studie
jsou vlastné reflexi kvality vlastniho Setfeni.

Odborné literatura, ze které v projektu cerpame, by méla byt co nejaktudlnési a
zaroven co nejbohatsi ptistupové, metodologicky, zanrove. Kazdy Casopis ma urcity zabér
studii, Casto reprezentuje i konkrétni paradigmata a preferuje urcity typ designu studie, do
kterého se prispevatel musi ,.trefit* a tak pokud vyuzijeme pouze jednoho ¢asopisu (napiiklad
si vymysleme Journal of Experimental Positive Psychology) miize se ndm chybné zdat, ze
jiné nez experimentalni studie se Stastnym koncem v nasem tématu prosté nejsou. Ale staci
zabrousit do jiného Casopisu (opét vymyslené do Journal of qualitative research in Negative
Psychology) a problém, zépletka v naSem tématu na sebe nenecha dlouho ¢ekat. Celkové by
studium literatury mélo navrhovateli poskytnout ukazatele, ve kterém paradigmatu se sam
vlastn€ chce pohybovat a kde se téma nachazi ve spole¢enskovédnim oboru, umoZnit mu
syntézu a diskusi dosavadniho védéni k tématu: navrhovatel by mél mit po studiu primarni a
sekundarni literatury na co navazovat. Literatura poskytuje teoreticko-terminologickou,
metodologickou a analytickou oporu, ze které miiZe navrhovatel Cerpat nejenom know how,
ale 1 inspiraci a vlastni vyzkumnou kreativitu. Studium literatury je pfedev§im oteviranim cest
a navrhovatel v literatufe mulZe najit, s trochou trpélivosti, opravdové, zapletkové bohaté,

po(d)klady.
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3. Vyzkumny problém a cile Setfeni, vyzkumné otazky, hypotézy (Project objectives,
Purpose of the study, Goals)
Zatimco uvod a teoretické ukotveni slouzilo kreflexi prace jinych autoru,
v nasledujicich castech se soustfedime uz prevazné na nami identifikovany problém a cil ¢i
cile, které vyzkumny projekt sleduje a fesi. Je ale tfeba chapat svoji dosavadni préci jako
,prototyp* projektu a zlstat otevieni ke specifikaci i zménam (i zadsadnim) v projektu - tzn.
neuzaviit si vyzkumnou otadzku predcasné a byt pfipraven dohledat zdroje, které bude tieba
doloZit s ohledem na dalsi kapitoly (vzorek, analyzy apod.).
S ohledem na vyzkumnou otazku, hypotézu, vyzkumny problém, je vhodné zahajit
kapitolku akcentovanim cili projektu (Cilem navrhovaného projektu je zjistit, ovéfit,

porozumét, testovat...explanovat, extrapolovat, konfirmovat apod.).

Pfi stanovovani vyzkumnych otdzek se opirdme vyhradné o vyzkumny problém, ktery
jsme identifikovali. V této kapitole je cilem piedstavit a srozumitelné a piehledné formulovat
vyzkumné otazky a popf. hypotézy. Vyzkumné otazky jsou vlastnim preklopenim
vyzkumného problému do véty, kterd mé na konci otaznik a Ize na ni odpovédét (nejednd se o
fecnickou otazku). Hypotézy jsou vyslovenim ptedpokladu o vysledku, a to zpravidla o
souvislosti dvou proménnych. Skute¢né¢ pouze dvou, piipadné nanejvyse tii, kde treti
proménna ma podobu tzv. moderatoru nebo mediatoru. Hypotéza tedy sdéluje predpoklad, ze
néco s nécim souvisi, néco zplisobuje néco jiného, nebo dva soubory osob (napi. muzi a Zeny,
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psychotici a kontrolni vzorek) se v nécem liSi (neboli néco souvisi s pohlavim, nebo napft.
s n¢jakym jevem, . Pro jasné porozumeéni lze také doporucit, aby navrhovatel ptfeci jenom
jesté jednou vyzkumny problém v jedné vété zopakoval a akcentoval s odkazem na klicové
studie, ze kterych vychazi nejsilnéji, které jsou hlavnim zdrojem problému ¢i byly
v teoretickém ukotveni a problematizaci prezentovany v zdsadnim rozporu. Hypotéz miizeme

mit n¢kolik, avSak kazda musi byt zvlast’ vyvozena z teorie.

Problematizace.

Ten (2012) zjistil to, ale Ta (2013, podle Ona 2014) naopak toto. Cilem predkladané studie
je ovérit vztahy mezi proménnymi Y a X, zda je vztah (zahrnutim nové proménné) tak, jak
naznac¢il Ten (2012) ¢i Ta (2013). Tamten (2011) argumentoval takto, ale ve svém
vyzkumu nesledovat proménnou xy, kterou zdaraznila Ona (2014) pfi studiu toho a

toho...apod.)

Vyzkumna otazka je pomyslnou hlavou projektu, zaméfuje vyzkumné snazeni, je tim,
co Ctenafe nejvice zajima a méla by byt prost¢ perfektni, soustfedénd a jasna, méla by
vystihovat vyzkumny problém vcetné jedineéného pfistupu a dosavadni argumentace
navrhovatele a vlastné v sobé obsahovat jiz ptfedpokladanou strategii vyzkumu. Napf.
definovat, interpretovat, popsat nebo métit néjaky specificky fenomén, shromazdit fakta o
specifickém fenoménu; propojit fakta s teorii; porovnat teorie, modely ¢i hypotézy; vytvofit
model; popsat proces; prokazat, ze jedna metoda zkoumadani je efektivnéjsi ve vztahu
k fenoménu nez jiné metody; reagovat na limity vyty€ené autory studie jejich eliminaci, apod.
(Opét plati, pokud se podafi formulovat cile, je naptl vyhrano). Je relevantni formulovat
otazky bud’ kvalitativng, nebo kvantitativnd — s ohledem na zamyslenou strategii. Radu
problému lze feSit kvalitativngé, kvantitativné, smiSen¢ ¢i kombinaci obou pfistupl. Autor
projektu by mél identifikovat a pokusit se dedikovat svoji praci nékterému z metodologickych

ptistupi.

Nevhodné jsou ,,obecn&“ polozené otazky, které zahrnuji vSehomir, stejné tak jako otazky
prilis specifické. Pokud se na vyzkumnou otazku da odpovédét prosté a jednoduse nebo je
odpovéd’ evidentni, pravdépodobné napt. nedostanete financni podporu pro jeji zkoumani a
v hodnoceni projektu se dozvite, Ze VaSe otazky jsou pfili§ vagni nebo banalni a projekt

plytvanim penézi 1 lidmi, a Ze radé€ji za ty penize poSlou vénec na hrob Williama Ockhama.
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Ve formulaci vyzkumné otazky je tieba vyvarovat se hodnoticich slov, skrytych piedpokladi

a vlastnich ptedsudka (Spatné, dobré, zdravé, nezdravé, chytré, hloupé, tlusté, tenké apod.),

stejné tak jsou dosud nevyargumentovanych stanovisek, napt. ze cilem projektu je zjistit, ze

procento $patnych a vyhotelych uéitelti ZS piekrodi 10 %.

Prilis Proc¢ skacou zaby pres silnici? ...otdzka nereflektuje spole¢enskovédni
obecna problém.
otazka
Banalni a Kolik zab Bufo Bufo preskace ... otazka nereflektuje spoleCenskovédni
prilis silnici prvni tridy problém a je piili$ specifické a banalni,
specificka v Kristanovicich dne 16. 3. 2017  nepotiebuje financovani, staci par
otazka mezi 7 — 9 hodinou ranni? Skolack, co je za pastelky a misto hodiny
matematiky s radosti spocitaji.
Celkem Jaké motivacni faktory prispivaji  Tato otazka umoziuje navrhovateli
normalni u dobrovolniku z bruntalské projektu zjist'ovat, které faktory vedly
vyzkumna  organizace ,,Zubatad zaba* ¢leny organizace, ktera vznikla na zékladé
otazka k ochrané migrujicich Zab Bufo  televizniho seridlu Comeback, k ochrané
Bufo na exponované komunikaci ~ zab, a argumentovat, které prvky
1/46 Dvorce - Moravsky Beroun?  dobrovolnictvi jsou vyznamné, piipadné
identifikovat v recesni organizaci nové a
efektivni motivy k ochrané Zab.
Hodnotici Jaké skodlivé motivacni faktory — Tato otazka je plna skrytych predpokladu,
vyzkumna  prispivaji u vetsiny tzv. jeji autor prozrazuje, Ze jeho porozuméni
otazka ,,dobrovolnikii* z bruntalské bruntélské organizaci Zubata Zaba, které

organizace ,,Zubatd zZaba *

k marnym snaham o ochranu
migrujicich Zab na exponované
komunikaci 1/46 Dvorce -
Moravsky Beroun?

vzniklo na zakladé zvetejnéni folkloru
Bruntalska, je pejorativni — napt. slova
Skodlivy, tzv., marnym ¢i snahy, poukazuji
na primarni nedtivéru vici organizaci a
jejim Cistym a upfimnym Gmyslim
prenaset pres cestu nezubaté zZaby.

Jak jiz bylo naznaceno v predchozich kapitolach, je tieba zvolit si pfistup a design

vyzkumu, ptficemz cile, vyzkumné otazky ¢i hypotézy nesmé&ji byt s nimi v rozporu. Pokud

chceme napf. néco porovnavat, ¢tenaie napadne, Ze ptijde o kvantitativni vyzkum, stejné jako

kdyZ cilem bude napt. ovéfit vztah mezi proménnymi a ocekavana bude 1 kvantitativné

formulovana hypotéza. Pokud budeme chtit zachytit subjektivni zkuSenost a prozivani

specifické udalosti, ¢tenafe napadne, Ze design bude asi kvalitativni a 1 vyzkumna otdzka bude

kvalitativné formulovana. Béhem kvantitativniho feSeni problému je tieba v metodické ¢asti
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prace nezapomenout vyzkumné otazky/hypotézy pirevést na proménné a tyto promeénné
operacionalizovat. Operacionalizace je vlastné odpovédi na otdzku, jak zméfim to, co zméfit
chei, je to pfevedeni konceptu, pojmu, teorie, modelu a vSech jeho ¢asti do méfitelné podoby,
je do znacné miry technicistnim vymezenim pojmu, ke kterym jsme dospéli v teoretickém
ukotveni. Pokud chci méfit miru vyhoteni nasich VS ugiteltl, musim si vymezit (respektive
prihlésit se k definici z teoretického ukotveni), co to je vyhoteni a jak to poznam, nakolik je
n¢kdo vyhotely. Je tfeba si uvédomit, v jakém konceptu vyhoteni budu pracovat a zda souzni
nastroj (napf. dotaznik), ktery pouZziji s konceptem, ve kterém pracuji. Neziskam tim treba
jenom odpoveéd’ na miru unavy? Na postupujici stafi ucitelit (napt. otazkou ,,Dnes uz mi uceni
nejde tak dobie jako diiv. Nékdy mam problém vybavit si predmét, ktery chei vyucovat. Kdyz
jdu do prace, rok od roku se mi hife vstava ad.). Jak odliSim unavu/starnuti od vyhoteni?
(Operacionalizace by pak vypadala tfeba ,,Mira vyhofeni bude urfena na zakladé skoru
z dotazniku Vyhoteni (autor, rok), ve které autor dotazniku stanovuje nizkou, stfedni a
vysokou miru vyhoteni...). Mlze se stat, ze vyzkumnou otdzku/hypotézu specifikuji i
s ohledem na vyzkumny soubor, coz uz samoziejmé davno zvazuji v teoretické ukotveni.

I kvalitativniho projektu se tyka ,,cosi jako* operacionalizace: jak pfesn¢ a pro¢ se
budu napf. ptat zrovna na tyto oblasti? Pro€ se chci ptat, zajima-li mne otazka vychovy déti a
prace s emocemi, na vztah s vlastnimi rodic¢i a jejich vychovu, na zZivotni filosofii peCovatelt,
na vlastni praci s emocemi u pecovatelll a neptam se tieba na jejich zaméstnani, volnocasové
aktivity nebo velikost obuvi? Na zdklad¢ jakych kritérii, indikatorG? Oblasti vyzkumu
v kvalitativnim Setfeni musi byt velmi dobfe promySleny s ohledem na hlavni vyzkumnou
otazku, vyzkumné téma, stejn¢ tak jako hypotézy museji byt peclivé formulovany.

Pti psani kazdé kapitoly vyzkumného projektu (avod, teoretické ukotveni, metody ad.)
je tfeba uvazovat o projektu jako o celku, s ohledem na vSechny jeho €asti, vyzkumna otazka
musi reflektovat teoretickou ¢ast, kterd ov§em musi zvazovat i G¢astniky vyzkumu, metodu ¢i
etickd hlediska, kterych si v§imdme a interpretujeme je. Vyzkumny projekt je takovym
hodinovym strojkem, jehoZ jednotliva kolecka jsou neustale testovana a je ovéfovano, Ze
pasuji do soukoli a vedou k pohybu. Vyzkumné otézka je hlavou vyzkumu, kterd musi veédét,
ze k ni patii t¢lo, ruce i nohy. Ackoliv je projekt vyzkumu psdn v domnéle ¢asové linii od
uvodu, pfes otazku a metody po limity, ve skutecnosti jsou vSechny tyto kategorie zcela
propojeny a zména v jedné oblasti s sebou musi nést nutné zmény 1 v téch ostatnich tak, aby

projekt vyzkumu byl jednim kompaktnim a koherentnim celkem.
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Vyzkumné otazky ¢i hypotézy by mély souhrnné souznit s nazvem a cili projektu,
respektive odpovédi na né¢ by se mély s cili projektu prekryvat a kazdé slovo v otdzce ci
hypotéze by mélo byt dobfe vyargumentované. Otazka by se méla zamétovat na néco nového,
nefeSen¢ho, zahrnovat nové proménné, testovat jinak vztah jiz diive uréenych proménnych,
piinaset novy vhled do né&jakého fenoménu ad. Otazka nesmi byt pfili§ obecna, banalni, plna
skrytych ptfedpokladi a domnélych vztaht. Zda je otazka vibec zkoumatelnd, prozradi
operacionalizace; pokud je operacionalizace duslednd, srozumitelnd a logicka, je otdzka
obvykle zkoumatelna, ale je tfeba zvazit realizovatelnost s ohledem na ptedpokladany ¢asovy
ramec, mnozstvi dat, které chci analyzovat ¢i lokaci, pfistroje a nastroje, které chci pouzivat,

metody analyzy, které pfedpokladam atd.

4. Metodologie (Methodology)
Vyzkumna strategie

V projektu vyzkumu navrhovatel naznacuje vyzkumnou strategii (kvantitativni,
kvalitativni, smiSeny ¢i kombinovany vyzkum), techniky a ndstroje, vyzkumny soubor a
predpokladané analytické postupy. Pokud se jednd o fazovy kombinovany vyzkum, kde
vysledek jedné faze determinuje déni ve fazi druhé, opét je tieba urcit, ktery pfistup autor pro
kterou fazi zvolil.

Technicky vzato je vyzkumna strategie souborem teoretickych a pfistupovych
zavazku, které do zna¢né miry urcuji rozhodnuti spojenad s vyzkumnym projektem a vybér
zpusobu sbéru dat a jejich analyzy. Vyzkumna strategie byla jiz detailn¢ popsana
v pfedchozich kapitolach a miiZeme jen zopakovat, Ze kvalitativni strategie

= zachycuji socidlni realitu o¢ima participantli (chapou sociélni realitu prostiednictvim
subjektivnich vyznami, které¢ jsou pfisuzovany aktérem, informantem, participantem);

= uvazuji, zahrnuji, popisuji a interpretuji kontext problému (prosttedi, dobu, situaci,
diskurz, ve kterém vyzkum probihd);

= kladou dlraz, jsou zaméfené na procesy a vyznamy (sleduji, jak se véci stavaji, jak
jsou zakousSeny a jaky vyznam je jim pfipisovan);

= pracuji s flexibilngj§i strukturou Setfeni (v ramci vyzkumu lIze dojit 1 k upfesnéni
vyzkumné otazky ¢i zmén€ metod, prvotni teoretické ramce jsou vlastné jakési

pracovni modely Setfeni, které jsou v prub¢hu vyzkumu specifikovany);
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= koncepty a teorie jsou ukotvené v datech (dochazi k neustalému pohybu mezi daty a
teoriemi ve snaze vyvarovat se piedCasnému uzavieni otdzky v n&jaké teorii Ci
konceptu) a zaveéSené na stavajici teorie nebo usti v koncepce ¢i teorie.

Kvantitativni strategie jsou zamétené primarné na proménné, mezi kterymi sleduji vztahy, a
provadi

= méfeni (pfifazovani Cisel) konceptt, jevl za ucelem testovani a ovéteni ¢i reformulace
teorie,

= stanoveni vzajemnych vztahli mezi proménnymi,

= vytvafeni modelii vztaht, replikace studii s cilem zobecnéni nalezenych vztahl a

pficin, predikce ad.

Pti zdivodnovani volby strategie feSeni problému je dobré mit na paméti, ze jde o
zditvodnovani ve vztahu k problému, nikoliv vysvétlovani, v Cem ta ktera strategie spociva ¢i
popisem rozdilu mezi kvantitou a kvalitou apod. Vyvarovat se je tfeba argumentace, ktera
poukaze na neznalost. Napftiklad, ,protoze znam jen pét lidi, co maji probléem xy, a
matematika mi nikdy moc nesla, volim kvalitativni strategii* nebo ,,protoze chci identifikovat
objektivni pravdu a nevérim, co lidé Fikaji, volim kvantitativni strategii, kdy pomoci
objektivniho a reliabilniho sebeposuzovaciho dotazniku, ktery si sam/sama vytvorim, budu
mérit xy*.

Co se tyCe argumentace volby vyzkumné strategie, mize byt i pomérné stru¢nd. Ve své
podstaté jde o (z mariaSské terminologie) ,,fleknuti® vyzkumné otazky a empirického ptistupu

k poznani, aby bylo mozné pokracovat dal.

4.1 Vybér vzorku; prostiedi vyzkumu (Sampling, timing, location)

Vyzkumné strategie neodmyslitelné souvisi s vybérem vyzkumného souboru, s
technikami sbéru dat a s predpoklddanymi ndstroji analyzy. Pokud doposud byl projekt
vyzkumu ctivy, tak pravé ted’ se dostava do faze, kterd je do znacné miry technicistni a
udernd. Jedna se obvykle o relativné syrovy a suchy popis postupu, ktery je bez kudrlinek,
soustiedi se na svoji srozumitelnost a prehlednost (navrhovatel si miize predstavit, ze pise
navod na pracku nebo recept na svickovou). Postup vyzkumu by mél Ctendii plasticky

vystupovat pied o¢ima, m¢l by si umét lehce predstavit pribeh vyzkumu a postup a ndvaznost

18



»fyzickych® praci. Technicistni kapitoly metodologie jsou zradné piedev§im pojmy, je nutné
prostudovat metodologické knizky a neexperimentovat s pojmy a terminy, jakymi jsou
nahodnost, reprezentativita, souvislosti, vlivy, generalizace. Terminologicky je rozhodné tieba
vyvarovat se kreativity a novotvari typu jednorazovy longitudindl, kauzéalni ndhodnost,

systemicka participace, nahodila reprezentativa, ndhodny snowball a podobné.

Vybér vzorku je vlastnim popisem toho ,,co* ¢i ,,kdo* bude tvofit vyzkumny soubor a
»jak® se stane vzorkem. V projektu ovSem nestaci fici, Ze respondenti/ participanti budou ti a
ti, protoze.... (coz by m¢lo mimochodem byt davno Ctenafi ziejmé na zaklad¢ predchozich
casti projektu) a kolik jich asi bude (pokud je odhadovani poctu pro studii relevantni), ale i jak
budou ucastnici (véci, materidly) vybirani a to velmi konkrétné. Pokud budou napf.
respondenti seniofi, kde budou rekrutovéni a jakym zplisobem? Kdo smi byt ve vzorku a kdo
bude vyloucen a proc¢? Kdo budou rekruti a za jakych podminek a na zdkladé jakych kritérii
mohou participovat na studii? Budou oslovovani na ulici? Na které a pro¢ zrovna tam a v tu
dobu? Pokud budu posilat dotaznik tak komu? Jak zjistim postovni, emailovou adresu? Budu
chtit osoby na experiment? Dam si inzerat? Kam? A stejné je to s rozhovory, kdo budou
participanti? Jak se k nim dostanu? Jak je oslovim? Mam né&jaka kritéria, kdo smi byt soucasti
mého vzorku, jaka a pro¢? Jak se dozvim, ze se jich tyka problém, ktery fesim? Bude setkani
jednorazové ¢i opakované? Rizné strategie vybéru vzorku a rtzné typy vzorkl maji
v metodologii své ndzvy - ty musi zaznit: jaky typ vzorku a jakou strategii jeho vybéru
navrhovatel voli?

Rozhodnuti o vzorku je tfeba Ctendfi dobfe promyslet a popsat, a to 1 s ohledem na
zvyklosti a terminologii v jednotlivych védach. Naptiklad v sociologii je reprezentativni
vzorek bézny, zatimco v psychologii spiSe malo Casty, ale v psychologii az zas tak moc
nevadi pracovat se studenty, coZ je zase pro antropologii, vzhledem k tomu, co zkouma,
logicky malo piijatelné. Stejné tak dlouhodoby vyzkum je doménou antropologie, zatimco
longitudinadlni domeénou psychologie a kratkodobé a opakované vyzkumy doménou
sociologie. S modely se zase setkame Casto v ekonomii. Kazda z téchto véd predev§im nahlizi
a argumentuje problém jinak a s tim souvisi 1 vybér vzorku.

V kvantitativnim vyzkumu obvykle pfedem planujeme nejen zplsob vybéru vzorku,
ale také jeho velikost, ktera musi byt odvozena od statistickych potieb, ale souCasné i
praktickych moznosti. Specifickou kapitolou nékterych studii, které porovnavaji nékolik

soubortl (napf. v mezisubjektovém designu experimentu experimentalni soubor a kontrolni
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soubor), je randomizace, piipadné parovani. I o té€chto postupech je potteba mit velmi dobrou
predstavu pred zapocetim vyzkumu a popsat ji v projektu.

V terénnich kvalitativnich a kvantitativnich vyzkumech je tfeba uvést navrh mist
tvorby dat (jak budou mista sbéru vybirdna, pro¢ bylo vybrano toto misto) a obdobi, kdy
budou vykonavany terénni prace. Naptiklad vyzkum ,béznych Skolnich strachi® v obdobi
pisemek nebo ve zkouskovém obdobi piinese jiné vysledky nez o prazdninach: stresovym
obdobim budou vysledky béznych strachti zkreslené¢ (biased). Nejeden vyzkum musel byt
prerusen na zéklad¢ zmény v kontextu, kdy do vyzkumu napf. ptisla né¢jaka medialn¢ mocna
zprava. Obzvlasté u dlouhodobych vyzkumt nebo tam, kde nelze vytvofit data za ne€kolik
malo dni, je tfeba bedlivé zvazovat kontext a i pii kvantitativnim, jednorazovém vyzkumu

sledovat média.

4.2 Techniky sbéru, tvorby dat (Data Collection, Instrumentation and Procedure)

Ve formulaci technik sbéru, tvorby dat pokraujeme v rozvijeni vyzkumné strategie.
V této kapitole mame prostor popsat nastroje a techniky nebo kombinaci néstrojii a technik,
které chceme pro zodpovézeni vyzkumné otdzky pouzit. Techniky sbéru, tvorby dat by
nemély byt pro ucastniky vyzkumu vysilujici, ale ani plytvat jejich ¢asem. Neni divod fikat
10 anketnim otdzkam, které chci polozit tvafi v tvaf, kvalitativni hloubkovy rozhovor a
pisemné anketce o 20 otazkach, které jsem vytvofil, anonymni dotaznik. V této casti velmi
navazujeme nejenom na vyzkumnou otdzku ¢i hypotézu, ale 1 na operacionalizaci, kterou
jsme si udélali.

Kazda ztechnik sbéru/tvorby dat mé4 svoje pravidla a standardy, svoje lege artis.
Zatimco kvalitativni vyzkumna strategie pracuje predevS§im s metodami, jakymi jsou
rozhovor, kvalitativni pozorovani ¢i analyza stop a vysledkl cinnosti, kvantitativni data
ziskavame cCastéji pomoci dotaznikt, testd ¢i strukturovanym pozorovanim v ramci
experimentalniho, korelaéniho nebo jiného vyzkumného designu. Na druhou stranu i k
rozhovoru, pozorovani, ¢i analyze stop a vysledkl ¢innosti mlze byt navrzen kvantitativni
format Setteni, stejn¢ tak jako dotaznik mlze byt i kvalitativni. Kazda z téchto technik ma
svoje vyhody a nevyhody, kterych si navrhovatel musi byt védom.

V ramci kvantitativni metodologie je vhodné odlisit popis vyzkumné procedury a

designu studie na jedné stran¢ a popis méficich néstroji a technik na druhé strané. Popis
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designu je nutny zvlasté u experimentalnich, kvaziexperimentdlnich a komplexnéjSich
korelacnich studii. Zde specifikujeme, jaké proménné budou méfeny u jakych skupin, v jakém
Case, pfipadné co s ¢im bude porovnavano. Predkladame tedy pomysiny model hypotetickych
vztahl a velmi praktické byva také si tyto vztahy graficky zndzornit. V popisu procedury ale
také nastinime Casovy prubé¢h realizacni Casti studie od osloveni participantll az po ziskani
hrubych dat, pfipadné az po analyzy. Pokud studie spociva v jednordzovém rozdani dvou
kratkych Skal padesati studentim béhem piednasky z psychologie, toto pravdépodobné
nebude nutné. Naprosto nutné je to ale pii komplikovanych studiich, kdy napf. participanti po
osloveni absolvuji nékolik navazujicich ¢asti vyzkumu, béhem kterych jsou sbirana rizna data
(napf. nejprve vyplni doma dotaznik, nédsledné jsou pozvani na méfeni, které se opakuje po
meésici).

V popisu méficich nastrojit a technik pak specifikujeme pouzité metody ¢i techniky
sbéru dat (napf. konkrétni postup pozorovani), métici nastroje (dotazniky, testy). Vhodnost
méficich néstroji je potieba vysvétlit a obhdjit vzhledem k nasim vyzkumnym otdzkam a
hypotézam.

V psychologii je praktické a obvyklé pfi snaze o zméfeni urcité proménné nejprve
sahnout po zavedenych a oveéfenych méticich nastrojich. Pfi prezentovani nastrojl Setfeni je
nutné mit na paméti, ze napft. i dotazniky maji své autory a sva vychodiska - konstrukty, na
zéakladé kterych vznikly a odkazuje se na né stejné jako na jakékoliv jiné zdroje. Z nékterych
vetejné dostupnych dotazniki miizeme, pokud to feSenému problému vyhovuje, pouzit pouze
nekteré Skaly, ptipadné otazky (polozky), ale 1 zde je tieba odkazat na primarni zdroj (autora)
a davat pozor na konflzi riznych konstruktt.

V nékterych oborech je bézné vyvijet vlastni dotazniky. Pokud vyvijime vlastni
nastroj sbéru dat, ktery doposud neexistoval, je tfeba vysvétlit, jak jsme dotaznik
konstruovali, na zaklad€ jakych pfedpokladl a konceptll, a jaké Skéaly jsme pouzili, uvést, jak
zajistime (a zjistime) reliabilitu a validitu naSeho nastroje. U jakéhokoliv sbéru je tfeba uvést,
jak budou dotazniky administrovany, kym budou administrovany, zda hromadné&, jednotlivé,
online atd. U experimentu je tfeba kromé proménnych popsat i prostiedi experimentu, jeho
planovany pribéh, roli administratora a podnétovy material, pokud bude pouZzivéan, stejné
takjako kontrolni skupinu a pribéh experimentu v ni. Pokud bude nasi technikou rozhovor,
meli bychom uvést, jaky typ rozhovoru pouZzijeme (nestrukturovany, polostrukturovany,
strukturovany, individualni, skupinovy, skypovy, tvafi v tvar apod.) a jaké otazky a z jakych

oblasti polozime participantim, z jakych kvalitativnich studii jsme pfi sestavovani scénare
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(interview guide) — pokud je relevantni mit scéndi - Cerpali apod. U strukturovaného a
polostrukturovaného rozhovoru uvadime tematické oblasti, kolem nichz bude rozhovor veden,
od nichz se bude odvijet, ale pro navrhovatele je dulezité zkusit si n¢jakou takovou konkrétni
otazku pro kazdou oblast vytvofit, kontroluje si tim a ¢tenafi ukazuje, Ze se na danou oblast
umi nesugestivné a srozumitelné zeptat. I u narativniho nestrukturovaného rozhovoru by méla
zaznit alesponl ivodni / podnétovéa otazka, kterd bude polozena a kterd by méla podnitit
vypravéni participanta. Casto se také v projektech objevuje kombinace technik, naptiklad
kombinace pozorovani a rozhovoru, ale pak je tfeba 1 upfesnit a zdivodnit, co bude
pozorovano a jak to bude zaznamenavano a vyuzito pro analyzu, co bude v rozhovoru ad.
Nékdy se az vprubéhu terénu formuluje vyzkumna otdzka, specifikuje
vyzkumny problém. Je tomu tak u fazovych vyzkumd, ale i napt. u nékterych kvalitativnich
Setfeni (napf. v souvislosti se zakotvenou teorii) ¢i pfipadovych studii a studii N=1.
Kazdou z technik, kterou chce navrhovatel pouzit, je tieba nazvat, struéné charakterizovat a
pripojit ukdzku napft. otazky. Vybér techniky by mél byt zdivodnén (pro¢ volim k uréeni miry
vyhoteni dotaznik a pro¢ zrovna tento dotaznik?) a anticipovan jiz v teoretickém ukotveni,
vyzkumné otdzce a operacionalizaci. Velmi lehce se napiiklad u dotazniku miize stat, ze
nebude dostupny k empirickym ucelim, pak je tfeba vratit se k prototypu vyzkumné otazky a
projekt upravit dle zmén nastroje, ktery je k dispozici a odpovida vyzkumnym -ciltiim.
Navrhovatel by nemél opomenout popsat procedury: prubéh administrace experimentu, testu,
dotazniku nebo postup pozorovani ¢i rozhovoru, analyzy stopa a vysledklim ¢innosti, zvazit

otazku informovanych souhlast ad.
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5. Analytické postupy (Analysis, Statistical Analysis)

V této kapitole projektu by mél navrhovatel uvést, jaké analytické postupy
budou pouzity k tomu, aby byla ziskdna odpovéd’ na vyzkumnou otazku. Je tfeba si dobie
predstavit, jaky typ dat budu mit v idedlnim piipadé k dispozici a co s nimi budu délat.
Budu mit odpovédi ¢iselné a co dal? Budu mit odpovédi ve formé textu a co dal? Je tieba
zvazit i SW nastroje a programy, kterymi instituce disponuje (napi. SPSS, STATA, SAS
Statistics. NVivo, Atlas-ti) a zda budou pfi feSeni problému vyuzivany. Popis postupu
analyzy by se m¢l zcela vztahovat k problému vyzkumu a k vyzkumné otdzce/hypotéze,
opét, nestaci napft. fici, Ze budu kategorizovat ¢i pocitat, ale ,,co a jak* budu pocitat a ,,co a
jak* budu konkrétné kategorizovat a jak mi to odpovi na mnou kladenou vyzkumnou
otazku. V této kapitole by mél navrhovatel prokazat, Ze ma jasnou predstavu o tom, jaky
typ dat se mu (v ide4lnim) dostane a jak s nimi nalozi - od pfepist dat a ,,data entry®, po

statistické ¢i nenumerické analyzy.

6. Limity (Limitations, Risks)

Hodnoceni kvality vyzkumného zaméru je vlastné¢ odhadem ,,rizikovosti® dané studie,
pficemz je tieba se zvlasté pozastavit nad reliabilitou nastroju ¢i celkové validitou Setfeni, coz
jsou dva ustalené pojmy reflektujici kvalitu Setfeni v ramci pozitivistického paradigmatu. V
naturalistickém pfistupu najdeme spiSe pojmy jako davéryhodnost, pienositelnost,
hodnovérnost, potvrditelnost, neutralita, konsistence, aplikovatelnost ad. (...je tfeba pouzivat
terminologii daného pfistupu!). Hodnoceni kvality/limitace je vlastné odpovédi na otazku, jak
zaru¢im, ze mij vyzkum bude kvalitni? Ze mam vhodné nastroje a vzorek? Ze je dobie
napldnovany a bude dobie provedeny? Ze by jeho vysledkiim méla byt vénovana pozornost?
Jaka jsou rizika, kterd musim vzit v Givahu, kterd mohou zkreslit data, jejich sbér/tvorbu ¢i
analyzu?

Hodnoceni kvality vyzkumu je jakymsi vnitinim auditem projektu a snazi se upozornit
na slabd a zraniteln4 mista projektu, na zdkladé¢ kterych by napf. validita mohla byt ohroZena
nebo ¢im by data a jejich analyzy mohly byt zkreslené. V této kapitole rozhodné nejde o
vysvétleni Ctendfim, co to je validita a co to je reliabilita nebo kredibilita, ale o audit
vlastniho navrhovaného projektu! Jde o to identifikovat, jak by projekt mohlo zhatit pouziti
vybranych nastroji, technik a metod v rdmci metodologie, co s kvalitou Setfeni mtze udé€lat

ne/kontakt s vyzkumnym souborem nebo napiiklad velikost souboru apod. Rovnéz
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navrhovatel musi zvazit a uvést, jak s identifikovanymi riziky nalozi, jak se je napt. pokusi
eliminovat, snizit.
V empirickych studiich mtzete kvalitu Setieni identifikovat v limitech vyzkumu, ktefi

autofi udélali. V projektu se jedna o predikci téchto limitt kazdé casti metodologie.

Zavérem kapitoly vénované psani vyzkumného projektu je tfeba poprat navrhovatelim a
potencidlnim fesitelim hodné Stésti a nadSeni nad ptipravou vyzkumnych zdméri. Podstatné
je, ze psani projektii se 1ze naucit a neexistuji lidé, kteti se s dovednosti psat projekty narodili.
Nékomu jde psani projektii 1épe a jinému hife, ovsem, pokud umite nékomu popsat, kde jste
travili posledni Gzasnou zahrani¢ni dovolenou (od jak vés to napadlo, kde jste se o tom
dozvédéli, jak jste se tam dostali, s kym jste jeli, jak jste jeli, na jak dlouho, co jste tam d¢lali,
co jste nestlihli, co se vam tam libilo a nelibilo a co byste doporucili tém, ktefi se tam vydaji
po vas), napsat nékomu recept na oblibeny kold¢ vcetné ingredienci a kde je koupi, umite

napsat vyzkumny projekt.
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