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Psychologie uceni
dospéelych




Willlam James (1842-1910)

Snazil se porozumet procesu uceni a vyucovani ve tride,
pozoroval deti ve tridach a vyjadroval se k problemovym
situacim, kterych si vsimal — napr. doporucoval zacit tam,
kde zak je a na to navazovat, nebo aby se obsah uceni
zpristuprfioval zakum tim, ze se pfibliZi drovni jejich
chapani a zkusenosti.

Jeho hlavni dila: Principles of Psychology (1890).

Talks to Teachers on Psychology - dilo dulezité pro
ucitele — vyucovani chapal jako bitvu mezi znepratelenymi
vojsky — ucCiteli a zaky, vyuCovaci proces chapal jako pfilis
slozity, nez abychom mu mohli plné porozumet. .




Edward Lee Thorndike (1874-1949)

Proces uceni se da pochopit prostrednictvim laboratorniho
experimentu, zkoumal hlavné chovani kocCek v kleci ve
specialnich podminkach.

Za uceni povazoval proces utvareni spoju (konekci) mezi
podnétem a reakci — konekcionalismus.

Zakony uceni:

Zakon ucinku — pozitivni u€inky chovani posiluji spoj mezi
podnétem a reakci, negativni dusledky ji naopak zeslabuiji.
Zakon cviku — spoje se zesiluji opakovanim.

Zakon pohotovosti — tyka se motivacnich faktoru. K tomu,
aby vzniklo spojeni je nutna urcita potreba (pohotovost
organizmu). .




Ivan Petrovic Pavlov (1849-1936)

Rusky fyziolog.

Klasické podminovani objevil spiSe mimochodem.
Watson nazval pavlovovske podminovani
,Zakladnim kamenem” behavioristicke teorie a
metodologie. Zakonitosti klasickeho podminovani
funguji nejen u zvirat, ale i u lidi a diky nim se
kazdodenne, vetsinou nevedome, uCime novym
zpusobum chovani, navykum, nékteré naopak
opoustime.




John Broadus Watson (1878-1958)

Vyuzil objevy Pavlova a Thorndika a zalozil
behaviorismus (S-R teorie) - jeho myslenky jsou
obecné zname, vCetné jeho pokusu na malém chlapci
Albertovi, kterému napodminoval strach z chlupatych
predmétu.

Podle néj a jeho nasledovniku je mysl Clovéka pouha
,black box", do niz nelze nahlédnout, a proto je
nevedecke se ji zabyvat. Psychologie ma byt tedy
védou o chovani Cloveka, protoze pouze to Ize
pozorovat, merit a menit.




Edward Chace Tolman (1886-1959)

Prispel k posunu k neobehavorismu
(S-O-R teorie).
, O znamena intervenujici promennou, coz jsou
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charakteristiky.

Zkoumal zakonitosti uceni na mysich, znamy je
jeho pojem kognitivni mapa, diky neémuz je
povazovan za praotce kognitivni psychologie.




Burrhus Frederic Skinner (1904-1990)

Jako hlavni metodu k podpore uceni doporucoval
odmeny v podobe socialni odezvy (predevsim
pochvalu).

Proces uceni zkoumal podobne jako Thorndike

v laboratorich na chovani zvirat v tzv. Skinner
boxech (krysy, holubi atd.). Vytvoril teorii uceni,
ktera popisuje, jak proces uceni probiha, jde tedy o
deskriptivni teorii.




Skinner rozliSil respondentni chovani, kdy
organismus reaguje na odezvy okoli a operantni
chovani, které je urCovano svymi dusledky.

Organismus se nauci nejakému chovani tehdy,
kdyz ma toto chovani pozitivhi odezvu — tomu rika
Skinner posilovani.




Shaping (tvarovani) znamena postupne utvareni
chovani — chovani se modifikuje postupnym
posilovanim tesnejsich a tesnejsich priblizeni

k zadouci reakci. Pouziva se tam, kde jedinec neni
schopen provest pozadovanou reakci ihned.

Aplikaci tohoto postupu je napriklad Skinnerem
vytvorena metoda programovaného uceni — ucivo
je rozdéleno do malych kroku, které jsou postupné
posilovany zpéetnou vazbou — ta je v pripade
spravne odpovedi posilenim.




JEROME BRUNER (1915-2016)

‘eorie vyucovani.

"heory of instruction (Teorie instrukce — vyucovani).
Teorie instrukce je preskriptivni:. doporucuje
(pfedepisuje), jak dany pfedmét nejlépe vyucovat.
Brunerova teorie ma ctyri hlavni principy:

*motivace *struktury *naslednosti *posileni.




Princip motivace

Implicitnim Brunerovym principem je presvedceni,
ze vSechny déti maji uvnitr sebe tzv. vuli k uéeni
(,will to learn™).

Nicméne Bruner neodmita pojem posileni

Veri, ze posileni nebo vnejsi odmena mohou byt
vyznamne pro zapoceti jistych aktivit nebo pro
zajisteni jejich opakovani.

Trva nicméné na tom, Ze vule k u€eni se udrzuje
pouze skrze intrinsickou (vnitrni) motivaci,
snad nejlepsim prikladem intrinsicke motivace je
zvidavost.




Princip struktury

Jakakoliv dana predmetova oblast, jakakoliv masa
védomosti, muze byt organizovana urc€itym optimalnim
zpusobem tak, aby mohla byt predana a pochopena témér
jakymkoliv zakem Ci studentem (Bruner, 1966).

Pokud je latka patfiéné strukturovana, muze i 6-tileté dité
pochopit zaklad Einsteinovy teorie.

Podle Brunera muze byt jakékoliv mnozstvi védomosti
charakterizovano tremi mody:

- modus prezentace
- modus hospodarnosti
- modus sily




Modus prezentace

Ukazuje na zpusoby - métody zprostredkovani
Informace

Pokud neni uditeluv modus prezentace v souladu
se zkusenosti ditete, diteé jeho vyklad nepochopi.

Bruner predklada koncept tfi zpusobu dosahovani
porozumeni: aktivni, ikonickou a symbolickou

prezentaci, ktere souvisi s vyvojem mysleni jedince.




Aktivni prezentace

Je potrebna u malych deti, ktere nejlepe chapou prostrednictvim akce.
Napfiklad princip rovhovahy muaze dité pochopit skrze svou
zkuSenost, kterou ma z houpacky (pokud je dité na druhé strané
houpacky tezsi, Ize to vyrovnat posunutim se o kousek dozadu na
svem konci, kdyz je dité na druném konci lehCi, posuneme se o
kousek dopredu).

Prakticka zkusenost nam rika, ze male deti se vesmes vyjadruji
v terminech akce - zidle je na sezeni, IziCka je to, Cim se ji atd.

Ovsem dospéli se mohou vracet do akéniho modu, kdyz se ugi
néfemu noveému, zvlasté pokud jde o pohybovou dovednost (vyuka
lyzovani je i u dospeléeho Cloveka podle Brunera nejlepsi primo

S vyuzitim pohybu)

Shrnuto: kdyz jsou lidé v akcnim modu mysleni, je nejlepsi a
nejsrozumitelnejsi obejit se pri snaze o porozumeni beze slov.




Ikonicka prezentace

Muze se pouzit u déti o néco starsich.

Ty se uCi premyslet na ikonické urovni, kdyz se
predmety stavaji predstavitelnymi bez akce.

Deti mohou v tomto stadiu rozumet nakresu IziCky
bez predvadeni, ze se s ni ji. Mohou byt dokonce
schopny v tomto stadiu namalovat diagram
rovnovazneho telesa, protoze nyni vladnou
predstavou, ktera uz nezavisi na akci.




Symbolicka prezentace

Muze se vyuzit, kdyz jsou déti schopny prevést své
zkusenosti do slov.

Rovnovaha télesa se da vysvetlit spise slovy nez na
obrazku.

Symbolické znazornéni umoznuje detem, aby
logicky odvozovaly vztahy a myslely vice
kompaktne.




Modus hospodarnosti

V ramci velkeho mnozstvi ucCiva zavisi hospodarnost na tom,
jaké kvantum informace musi zak podrzet v pameti, aby
mohlo ucCeni pokraCovat dal (navaznost).

Cim mensi kvantum informaci (Cili ¢im méné faktu), které je
treba nosit v hlave, tim vetsi je hospodarnost.

Nejlepsi zpusob, jak vyuzivat ekonomicnost v u€eni, je dat
ucicimu se zaku strucné a srozumitelne shrnuti
predchazejicino mnozstvi informaci.
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shrnout americkou obCanskou valku jako ,valku o otroctvi®
nez jako “... ,boj mezi rozvijejici se prumysloveé rozvinutou
oblasti a oblasti s tridni spolecnosti o kontrolu nad
ekonomickou moci”.




Modus sily

Bruner je presvedcen, ze to, co je podstatne a prirozene, je
tez jednoduche. Tedy, aby byla prezentace neceho
dulezitého silna (hluboka, efektivni), méla by odrazet
jednoduchost teto podstaty.

UCitelé Casto ,zeslozituji” to, co ve sve podstate slozite neni.
Silna prezentace je tedy takova, ktere Ize snadno
porozumet. Umoznuje to uCicimu se uvidet nove vztahy,
najit spoje mezi fakty, které mohou napoprve byt vidéeny
oddelene.

Bruner se domniva, Ze silna prezentace je dulezita zvlasté
na poli matematiky.




Princip naslednosti

To, zda bude student vnimat ucivo jako obtizne, zalezi take
na tom, v jaké posloupnosti je material prezentovan.

Vyucovani zahrnuje vedeni studenta pres urcité
sekvence ruznych aspektu uciva.

Protoze se Bruner domniva, ze intelektualni vyvoj je vrozene
nasledny (po sobé jdouci), a to od aktivniho pres ikonicky

k symbolickemu vyjadreni, dospiva k nazoru, ze je to take
nejlepSi zpusob, jak prezentovat néjaké udivo.




Princip posilovani

Znamena Brunerovo formalni ,schvaleni® posilovani pri
uceni.

Bruner zde hovori o zpétné vazbé — o informaci ucitele o
tom, jak se zakovi dari u€ivo zviadat.

Pro vnimani uspesnosti Ci neuspesnosti pri uceni je zasadni
to, v jakem casovem rozpeti se posileni objevuje.

Vysledky musi byt znamy prave v tu dobu, kdy student
hodnoti svuj vykon - pokud se vysledky sdéli prilis brzy, zaka
to zmate a potlaci to jeho zkoumani.

Pokud budou znamy pfrili§ pozdé, muze zak byt uz mimo
tema, ve kterem by tato informace byla uziteCna a mezitim si
mohl osvont nespravnou informaci Ci postup.
UcCitelova role je v tomto smyslu tedy velmi citliva.




Uceni objevovanim (Discovery learning)

Podle Brunera je smyslupine uceni takove, pri kterem dite
samo V prubehu vlastniho hledani odhaIUJe fakta a vztahy

mezi nimi.

Takove vystupy uCeni maji mnohem vetsi tendenci pretrvat a
jsou pouzitelnejsi nez material, ktery byl pouze ,predan”

Jako hotovy do pameéti.
UCitelé by tedy méli vytvaret podminky, ve kterych muze

takoveé objevovani probihat.

Jde o proces, ktery znamena induktivni uceni, které probiha
od specifickych informaci K jejich seskupeni do
smysluplného celku, na rozdil od deduktivniho uceni, kdy
uceni postupuje od tezi Ci klicovych slov.




Vyhody a nevyhody uceni objevovanim

Bruner nepovysuje objevovani na jedinou formou uceni, nefika, ze
studenti musi pro sebe objevit a prozkoumat reseni kazdého problemu
Bylo by to extremni plytvani Casu, protoze by to znamenalo, ze kazda
generace ma znovu objevovat myélenky a technologie své kultury.

V nekterych oblastech, kde je potreba, aby si student osvoijil latku
skutec¢né hluboce, to vdak muze byt uziteCné - napfiklad studenti
psychologie se presvedCUJl o nekterych teoretickych poznatcich v ramci
prakticky zamérenych predmétl jako jsou laboratorni metody nebo
interakcni vycvik.

Takové uceni umozni studentim dosahnout mnohem hlubSi urovné
porozumeni nez naucenim se tehoz z kapitoly o percepci Ci interakci.
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koncepcCni u€eni ma déletrvajici dusledky nez nekoncepcni €innosti.

Koncepcni vedomosti take zvysSuji pocity sebeucty u uciciho se subjektu
(Deci et al., 1980).




Jean Piaget (1896-1980)

Jeden z vyznamnych védcu 20.stoleti.

Uz v 11-to letech napsal svoji prvni odbornou praci ( popis
objeveného spacka albina), do maturity napsal na 22
veédeckych publikaci (o0 mékkysich), teprve po ukonceni
studia prirodovedy zacal studovat psychologii.

Podrobil se psychoanalyze, kratce jako psychoanalytik
pracoval... (s malym uspechem).

Pise velmi hutnym vedeckym stylem — obtizné cteni.
Zabyval se dvema oblastmi pedagogické psychologie (vyvoj
mysleni, cit pro spravedinost).

Je povazovan za zakladatele vyvojove psychologie, jeho
pristup se nazyva konstruktivismus.




Kognice a emoce

Zdanlivé protichudné pojmy (byvaji stavény do protikladu) —
napriklad ve vymezovani vyuCovacich domeén- taxonomie
kognitivnich Ci afektivnich cilu.

Kognice — védomosti, emoce — postoje.

Moment uvedomeni, zamereni pozornosti Ci pojmenovani
emoce uz obsahuje kognitivni slozku.

Emoce jsou vazany na fyziologicke stavy.

Kognitivni procesy take prinaseji pocity (napf. aha-zazitek)
Kazdopadne mysleni i pocity se odehravaji v mozku,

| kdyz pot vam vyrazi na Cele, strach sidli v hlave.




Piagetova terminologie

Geneticka epistemologie — princip vyvoje ve stadiich.
Kognitivni struktury a strategie — jsou v kazdem stadiu
odlisne.

Kognitivhi schémata (schéma uchopovani, schéema
nabirani...).

Kognitivni pochody - asimilace a akomodace — principialnée
stejné mechanismy v prubéhu celého zivota.

Dynamicka rovnovaha (vyvazovani - ekvilibrace) — sméruje k
dosazeni ,vysSi“ rovnovahy.

Vyvoj probiha v dusledku zrani mozkovych struktur.

Dite je chapano jako aktivni prvek pri uceni.




Vyvoj moralky podle Piageta

Zaklad pro znamejsi praci o vyvoji moralky jeho
zaka Lawrence Kohlberga.
Sledoval deti, jak hraji hru v kuliCky.

Podle ngj se cit pro spravedlnost rozviji ve dvou
stadiich:

heteronomni stadium,
autonomni stadium.

Mezi nimi popisuje Piaget stadium rovnostarského
fanatismu (8-11 let).




L. S. Vygotskij (1896 — 1934)

Navazal na Piageta — sociokulturni (kontextovy)
pristup

Pracoval jako ucitel — jeho prace vice o aplikacich,
spoluprace s neuropsychologem Lurijou.

V SSSR uclli rolniky Cist , za Stalina upadl v
nemilost.

Proslavil se po vydani anglického prekladu jeho
knihy dlouho po své smrti (1978).




Zona nejblizsiho vyvoje — zona
proximalniho vyvoje

Sfera aktivit, jejichz obtiznost mirne presahuje
uroven autonomniho fungovani ditete.

Aktualne se vyvijejici se oblast mysleni a chovani.
Kompetentni a citlive reagujici osoby poskytuji v
potrebnem rozsahu vhodné pokyny, navody,
podporu

ma vyznamné afektivhi komponenty.




,Kazda psychicka funkce se v kulturnim vyvoji ditéte
objevuje na scene dvakrat, ve dvou planech — nejprve

v socialnim, potom v psychologickém, ponejprv mezi lidmi
jako kategorie interpsychicka, potom v nitru ditete jako
kategorie intrapsychicka. To plati stejné o zamerné
pozornosti, o logické paméti, jako o vytvareni pojmu, jako o
vyvoji vule. Pravem muzeme povazovat tuto tezi za zakon
v plném smyslu tohoto slova, ale samo sebou se rozumi, ze
prechod z vnéjsku dovnitr transformuje samotny proces,
meni jeho strukturu a funkci. Za vSemi vyssimi funkcemi a
jejich vztahy stoji z genetickeho hlediska socialni vztahy,
realne vztahy lidi* (Vygotskij, 1976, s. 121).




Dulezité pedagogické principy podle
Vygotskeho

Vytvoreny na zaklade jeho ucCitelské praxe:

1. Efektivni vyuCovani probiha tesne za hranici
soucasne vyvojove urovne zaka (ZNV).

2. Dite se musi na vyuce aktivhe podilet, ne |ji
pouze pasivne prijimat (zapojeni, mysleni).

3. Hlavni slozkou vychovy a vzdelavani jsou
socialni interakce s rodici, uciteli a vrstevniky.
4. Soucasti studia by mely byt myslenkove
podnetne diskuse s ostatnimi.




Sdilené uceni

Kognitivni schopnosti ditete se buduji v interakci s
prostredim - kulturni (kontextova) podminénost.

Pri spoleCnem uceni dochazi k pozitivnim kognitivnim
posunum u vSech jedincu ve skupiné (prokazano pozdéjsimi
vyzkumy).

Sarkasmus, nepratelské dotazovani, zesmésnovani
studentu kvuli jejich omylum povazoval Vygotskij za
nesmirne destruktivni.

VyucCovani by podle jeho nazoru melo probihat v aktivni a
prijemné atmosfére, v niz ucitel Zakim projevuje uznani za
jejich premyslive prispevky.

Vygotskij navrhnul a predpovedeél vyhody kooperativniho
uceni — soulad s humanistickou psychologii | neurovédou.
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