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Uvod: Co je to muzeum?

Podle aktudlné platné eské legislativy:

Muzeum je takova instituce, ktera ,, ziskava, shromazduje, trvale uchovava, eviduje a odborné
zpracovava prirodniny a lidske vytvory, umoziuje jejich verejné uzivani, zkouma prostredi,

z néhoz jsou tyto prirodniny nebo lidské vytvory ziskavany, a poskytuje sluzby vychovné a
vzdelavaci pro studijni a védeckeé ucely. Galerie je muzeum specializované na sbirky
vytvarného umeéni.

(§10, odst. 6, zékona ¢. 122/ 2000 Sb., o ochran¢ sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych

dalsich zakont)

Podle mezinarodnich timluv:

Z roku 2001: ,, A museum is a non-profit making, permanent institution in the service of
society and of its development, and open to the public, which acquires, conserves, researches,
communicates and exhibits, for purposes of study, education and enjoyment, material

evidence of people and their environment.

(ICOM Statutes, amended by the 18th General Assembly, Barcelona, Spain, 6 July 2001)

Pteklad: Muzeum je stala nevydé€le¢na instituce ve sluzbach spolecnosti a jejiho rozvoje,
oteviend vetejnosti, ktera ziskdva, uchovava a zkouma, zprostiedkuje a vystavuje hmotné
doklady o ¢lovéku a jeho prostredi za ticelem studia, vychovy a potéSeni.

(Statuta Mezinarodni rady muzei, inovovano 18. valnou hromadou v Barcelong, Spanélsko, 6.

cervence 2001)

Z roku 2007: ,,A museum is a non-profit, permanent institution in the service of society and
its development, open to the public, which acquires, conserves, researches, communicates and
exhibits the tangible and intangible heritage of humanity and its environment for the purposes
of education, study and enjoyment.

(ICOM Statutes, adopted by the 22nd General Assembly, Vienna, Austria, 24 August 2007)

Pteklad: Muzeum je stala nevydé€lecna instituce ve sluzbach spolecnosti a jejiho rozvoje,
oteviend vetejnosti, ktera ziskdva, uchovava a zkouma, zprostiedkuje a vystavuje hmotné

doklady i nehmotné dédictvi lidstva a jeho prostredi za ic¢elem studia, vychovy a potéSeni



(Statuta Mezinarodni rady muzei, pfijato 22. valnou hromadou ve Vidni, Rakousko, 24. srpna

2007)

Podrobn¢ Ize vyvoj definice pojmu ,,muzeum* sledovat na zaklad¢ statutarnich dokumentti
ICOM od roku 1946 na <http://archives.icom.museum/hist def eng.html>. Ve vztahu

k predmétu muzejni pedagogiky se definici zabyvaji také JagoSova — Jiiva — Mrazova (2010,
70 —71).

Priklady ,,redefinice* spoleCensko-politické role muzei v historické perspektivé:
e Narodni muzeu v Praze (19. stoleti)
e Ho Ci Minovo muzeum v Hanoji (20. stoleti)
e Muzeum husitského revolu¢niho hnuti v Tabote (20. stoleti)
¢ Smithsonian National Air and Space Museum ve Washingtonu, D.C. (20. — 21. stoleti)
e GASK: Galerie Stiedoceského kraje v Kutné Hote (21. stoleti)

Shrnuti: Pojem ,,muzeum* je proménlivy v Case, reaguje na spoleensko-politické zmény.
Muzeum je tzv. pamét'ova instituce, kterd témto zméndm na jedné stran€ podléha, na strané
druhé¢ je dokumentuje, reflektuje i podnécuje. Obvykle si klade 3 zakladni otazky: Které
piredméty sbirat? (selekce) Jak je v expozici uspotadat? (tezaurace) Jak je interpretovat

nav§tévnikim? (prezentace)



Muzeum v minulosti a dnes

[lustrace promény muzea v historické perspektive:
e Muzeum Ferrante Imperata, Neapol (16. stoleti)

e Pitt Rivers Museum Oxford (21. stoleti)

1. Moderni muzeum

Podle jednoho ze soudobych teoretikti, Martina Proslera, ,, muzea byla a dodnes z
epistemologického hlediska ziistavaji misty, kde je poradan svet, kde se s pomoci materialnich
objektii ,svét* stava realitou, kde je mozné mu porozumeét, kde je zprostiedkovavan“ (1999, s.

22).

Tti charakteristiky moderniho muzea (k diskusi):

e misto, kde odbornici ,,uspotadavaji“ svét podle riznych dobové ptijatelnych teorii
(napt. kosmologie, estetickych kritérii, experimentalné podlozenych teorit,
ideologickych poucek)

e médium, které ,,zprosttedkovava“ rad svéta laikiim, napt. formou nazorného vykladu
nebo diky bezprostiednimu kontaktu s uméleckym dilem, resp. aurou, kterou dilo
vyzatuje (Benjamin 1979)

e misto, kde (titiZ ¢i jini) odbornici ¢eli pfirozenému fadu véci: s pomoci piisnych
pravidel ochrany prodluzuji fyzickou Zivotnost artefaktli, uchovavaji je pro budouci

gencrace

Vzdélavaci role moderniho muzea = OSVETA

Cilem prezentace sbirek je ptedat kulturni hodnoty; rozsitit okruh lidi, kteti budou z téchto
hodnot téZit, aby tak obohatili nejen kvalitu svych Zivoti, ale zaroven ptispéli 1 ke zvySeni
kulturni irovné celé spolecnosti. Ne ndhodou maji moderni muzea, respektive expozice
charakter trojrozmérnych encyklopedii. Moderni galerie pak usiluji o vytvofeni idedlnich

podminek pro ,,setkani““ s mistrovskymi dily (Bazin, 1967).



Takové pojeti koresponduje s tzv. akademickymi/ transmisivnimi teoriemi vzdélavani,
které dominovaly az doneddvna modernimu Skolstvi. Cilem vzdélavani je ptedat poznatky,
pokud mozno nejvyssi kulturni urovné, mlads$im generacim. U¢itel je zde zprostfedkovatelem
tradic¢nich hodnot, které si zaci pod jeho vedenim, pokud mozno dokonale, osvojuji (Bertrand

1998, 19, 196n. Slavik 1999, 27 — 29).

Uskali »0svétového* pristupu: ,Literati® vs. , Illiterati* (k diskusi):
e Jak skloubit naroky (jiz) pouc¢eného/ vzdélané¢ho/ kulturniho publika a téch, k nimz
muzeum (zatim) nepromlouva?

e Jak ptimét nékoho, kdo neptikladd hodnotu vzdélani, aby se viibec vzdélavat chtél?

Dv¢ varianty feSeni (k diskusi):
¢ ,Rezignace*“ — muzeum se postupné¢ stdva mistem pro ,,zasvécené®, tj. pfestava plnit
svou osvetovou roli a selhava jako (mas)médium
¢ ,Komunikace“ — muzeum se snaZzi hledat cesty, jak co nejvice navstévniki oslovit, tj.
prilakat jejich pozornost a naucit je ,,¢ist* ve sbirkdch, popt. jim alesponi nabidnout

,preklad — MUZEJN{ PEDAGOGIKA

2. Zména paradigmatu

I kdyz koncem 20. stoleti mnohde v muzejnim svété prevladala ,,pasivni rezistence®, situace
nabyvala rozméra existencialni krize. Britsky teoretik Peter Vergo jiZ na konci osmdesatych
let varoval: ,, Pokud radikalné neprezkoumdme roli muzei ve spolecnosti, miize se lehce stat,

Ze se stanou, tak rikajic, ,Zivoucimi fosiliemi‘** (1989, 3).

Pti¢iny krize (Stam 1993, Karp a kol. 1992) (k diskusi):
e zmeéna pravidel financovani a vetejné podpory kulturnich instituci
e konkurence ze strany jinych instituci a novych médii
e nové zplisoby komunikace
e rostouci oCekavani vefejnosti

e proména navstévnického profilu



e ALE také proména smysleni o svéte, kterou prinesly (neblahé) d€jinné udalosti a
zkuSenosti (viz piiklad dokumentacni vystavy Navraty pameti. Pribehy majetku obéti

holocaustu, Vystavni sal UPM, 27. Cerven—28. zati 2009)
Jakou roli maji muzea do budoucna hrat?

1) Proména (obrazu) svéta — ,,znehodnoceni hodnot* (k diskusi)
e Muzeum jiz nadale nemuize byt mistem, kde pouze odbornici ,,uspofadavaji* svét,
protoze
o byla podlomena bezmezna divéra v koncept ,,objektivni védy* a neomylnost
jejich predstavitelii (Bartlova 2002)
o doSlo k emancipaci ,,ne-védeckych* svétl, jejichz hodnota byla v modernich
muzeich ¢asto znevazovana ¢i ignorovana (Simpson 2001)
e Muzeum selhava jako (mas)médium zprosttedkujici, at’ uz formou autoritativniho
vykladu nebo ,,duchovnich* zazitk, fad svéta, protoze

o byla diskreditovéana tzv. velka vypravéni

o byl zpochybnén koncept aury coby vnitini kvality uméleckého dila (Aumont
2010)

o vSeobecna dostupnost vefejnych muzei a galerii se ukézala byt iluzorni
(Bourdieu — Darbel 1991)

o nedokaze celit tlaku a konkurenci novych médii (Manovich 2002, Kalay —
Kvan — Affleck 2008)

e Muzeum jiZ nadale nemlzZe byt mistem, kde je automaticky upfednostiiovana fyzicka
ochrana artefaktii pro budoucnost pied jejich smysluplnym uzivanim dneSnimi
generacemi, nebot’

o je to finan¢né netnosné a depozitare nelze zvétSovat donekonecna

o ftada kulturnich ,,artefaktii* hodnych zachovani nema fyzickou podobu
(nehmotné dédictvi) (UNESCO 2003)

o digitdlni média proménuji porozumeéni kulturnimu dédictvi jako takovému

(Kvan 2008, 305).

2) Proména (obrazu) svéta — ,,demokratizace* tvorby vetejnych/ kulturnich hodnot (k
diskust)



Podle britského teoretika Johna Holdena (2006) nelze kulturni hodnoty zejm. v
demokratickych rezimech jednoduse ,,pfedavat®. (Vetejné) kulturni hodnoty jsou diky
neustalym debatam o smysluplnosti a vysi veiejnych investic do kultury stale znovu
»vyjednany* mezi ttemi zadkladnimi skupinami aktéra: verejnosti, politiky a odborniky

povefenymi spravou kulturniho dédictvi.

Z hlediska téchto aktéri pak autor rozlisuje tfi hodnotové oblasti, jez jsou investicemi
ovlivilovany:

e ,vnitini“ hodnoty — jsou ty, které se rodi z individualnich zkuSenosti, at’ uz na roviné
intelektualni, emo¢ni nebo duchovni; méfit je nelze, snad jen zachytit na zakladé
popisu, kvalitativniho hodnoceni, ptipadovych studii apod.

¢ instrumentalni hodnoty — jsou ty, které 1ze vyuzit v socialnim, ekonomickém, popft. i
politickém slova smyslu, tj. méfitelné vysledky, vystupy ¢i dopady kultury

¢ institucionalni hodnota — je vytvarena (nebo ,,znehodnocovana®) zptisoby, jakymi
kulturni instituce komunikuji a jednaji s vefejnosti, do jaké miry respektuji a aplikuji
demokratické zptsoby rozhodovani; méfit ji 1ze opét jen nepiimo, na zéklad€ zpétné

vazby od vetejnosti, partnerl a dalSich spolupracovnik

OTAZKA: Jak by mélo podle Vas vypadat ,,nové“ muzeum? Muzeum pro 21. stoleti?
(Uved'te alespoii 3 charakteristiky.)



,»INOVE“ muzeum

Paradigmatickou proménu muzejniho svéta se pokusila zachytit Gail Anderson. Na zakladé
rozhovort, které¢ ptfi spolupréci s piednimi americkymi muzejniky vedla od sedmdesatych let
20. stoleti, sestavila tabulku nejcastéji uzivanych charakteristik ,,tradi¢niho* a ,,nového*

muzca.

Tab. 1 Podle Anderson (2004, 2)

Tradi¢ni muzeum ,»NOVEé“ muzeum

poslani je ,,na papife*
elitarské

vyluéné

reaktivni
etnocentrické
zamétené dovnitt
individualni vize

v Cele osamély vizionaf
shora dol

pripsané hodnoty
dobré tmysly
spolecenska aktivita
paternalistické

vlada

fizeni organizace
ruznorodé aktivity
sbirky

omezena reprezentace
vnitini vztahy
oteviené vetejnosti
,letos jako loni*

hlas autority

minulost

vnitini situace

izolované a osamocené
prodej

predpoklady o navstévnicich
hierarchicka struktura
jednostranné rozhodovani
rozskatulkované cile
obezietnost

stfadatelsky

individualni prace

stabilni role

duveérna sdéleni
zamlCovani rozdila
debata ¢i diskuse
jednosmérnd komunikace
kurator znalosti
ochranaisky

Zpiisob Fizeni

Institucionalni priority

Strategie Fizeni

Komunikacni styl

poslani je ,.hnaci silou*
spravedlivé

vSeobecné

proaktivni

multikulturni

zameétené navenek
sdilena vize

sdilené tizeni

zdola nahoru

zaslouzené hodnoty
odpovédnost vetejnosti
spolecenska odpovédnost
vzajemny respekt a sluzba
fizeni

vedeni v ramci sektoru
aktivity v souladu s poslanim
navstévnici

Siroka reprezentace

vztahy s komunitou
zamefené na navstévniky
hodnoceni organizace
multiperspektiva

soucasnost a budoucnost

odpovéd’ na potieby navstévnika
podilnik na trhu

marketing

znalost navstévnikt

ucici se organizace

sdilené rozhodovani

celostni, sdilené cile
informované piedchazeni rizik
podnikatelsky

tymova prace

strategicka pozice

oteviena komunikace
vitani rozdila

dialog

obousmérna komunikace
vymena znalosti

vitajici



Muzejni a galerijni pedagogika v ,,novém*“ muzeu

Ptedpokladem pro existenci muzei v (demokratické) spolecnosti je najit spole¢nou fec

s navstévniky, tj. umét s nimi komunikovat a obh4jit pfed nimi smysl své existence. V tomto

ohledu miize muzeum cCerpat ze zkuSenosti muzejni pedagogiky (cela staleti napt. muzeum

vyhovovalo tzv. ndzornému uceni), ta pak z aktualnich vzdélavacich teorii:

personalni/ interpretativni teorie — cilem vzdélavani je vyzdvihovat a vykladat
poznatky z osobni zkusenosti zak; ucitel podnécuje poznavaci dialog mezi zaky; zaci
porovnavaji své rozdilné zkuSenosti, zjisténé rozpory jsou zdrojem otazek, vyklad
smétuje k moznosti zobecnéni individudlnich a vrstevnickych poznatkl (Bertrand
1998, 42 — 64, 117 — 151, Slavik 1999, 27 — 29).

socialni/ autonomni teorie — cilem vzdélavani je rozvoj sebevzdélavani, schopnosti
sebereflexe a piijeti odpoveédnosti za vlastni uceni; ucitel je organizatorem
vzdélavacich aktivit, z nichz mohou zaci Cerpat nejen individualni zkuSenosti, ale také
ziskavat kompetence nezbytné pro sebevzdelavani, spolupraci ¢i feSeni problému
(Bertrand 1998, 117 — 195, Slavik 1999, 28 — 29).

(re)konstruktivismus — cilem uceni je konstruovani znalosti; ucitel je Zakiim
privodcem na cesté poznavani, zaci aktivné hledaji vyznam a smysl toho, co se uci

(Cap — Mares 2001, Bertrand 1998, 65 — 88)

Vzdélavaci role ,,nového* muzea:

obohatit individualni svét kazdého navstévnika

podilet se spolu s navs§tévniky na tvorbé spole¢ného svéta

Uplatnéni muzejni/ galerijni pedagogiky

(ilustrovano na cca 20 konkrétnich prikladech z Velké Britdnie)

Praxe

participace na tvorbé expozic a vystav (piiklad tzv. konstruktivistického muzea)
,»,pomoc muzejnimu/galerijnimu publiku® (Java 2009)
o Publikum, navstévnici nebo uzivatelé? (ptiklad tzv. generace C)
o Vzdélavani nebo u€eni? (viz nize diskuse konceptu celoZivotniho uceni)
o Metody aktivizace navstévnikil (ptiklad tzv. objektového ucent)

tvorba (doprovodnych) muzejnédidaktickych materidli



Teorie
e reflexe a vyzkumy zaméfené na uceni v muzeich/galeriich (viz nize diskuse konceptu

tzv. obecnych vzdélavacich cili)

Vzdélavani nebo uceni?

,, Celozivotni uceni je v idealnim pojeti povazovano za nepretrzity proces, ve skutecnosti jde
spise o neustdlou pripravenost ¢lovéka ucit se nez o neustalé studium. Mluvi se tedy spise o
celozZivotnim uceni, nikoliv vzdelavani, aby se tim zdiiraznil vyznam i takovych ucebnich
aktivit kazdého jedince, které nemaji organizovany rdz, tzn. samostatného uceni napr. pri
prdci, pri pobytu v prirodé, na kulturnich akcich apod. *

(MgMT, Strategie celozivotniho vzdélavani, 2007, 7)

Kterému typu celozivotniho uc¢eni vyhovuje muzeum/galerie nejlépe? (k diskusi)

e formalni uéeni — vede k ziskdni diplomu a kvalifikaci v ramci formalniho
vzdélavaciho systému

¢ neformalni uceni — déje se vedle formalniho vzdélavaciho systému, nevede k ziskani
vyssiho stupné vzdélani, je poskytovdno v rdmci pracovniho zafazeni nebo v ramci
aktivit obCanské spolecnosti

¢ informalni uceni — je pfirozenou soucasti kazdodenniho Zivota, nemusi se jednat o
zamérné uceni, nemusi byt ani jednotlivei samotnymi uznano za néco, co pfispiva k

rozvoji jejich znalosti nebo dovednosti, ptesto se déje

Jak méfit kvalitu vzdélavani v muzeich a galeriich?

Koncept tzv. obecnych vzdélavacich cilti (Generic Learning Outcomes) (k diskusi)

Tab 2 Podle MLA (2008)

Znalosti a porozuméni e dozvidat se fakta a informace (napf. k urcitému tématu, jednomu
nebo vice oboriim)

e dozvidat se fakta a informace o pamétovych institucich a jejich
fungovani

e byt schopen pouzivat (odborné) pojmy

e vytvafet vazby a vztahy mezi pojmy a vécmi

Dovednosti e intelektudlni: kritické a analytické mySleni, tvorba soudii

e socidlni: setkdvani s druhymi lidmi, sdileni, prace v tymu,
vyjadfovani zajmu o myslenky a pocity druhych

e emociondlni: vciténi se, usmériiovani energie do produktivni
¢innosti




komunika¢ni: mluveni, naslouchani

Hodnoty a postoje pocity a vnimani

minéni o sobé samych, napi. sebeocenéni
minéni o druhych lidech a pfistup k nim
pozitivni postoje ve vztahu k novym zazitkiim
zdvodnéni ¢innosti ¢i vlastniho stanoviska

empatie, schopnost tolerance

bavit se

tvorit

objevovat, experimentovat, vytvaret
nechat se inspirovat

Radost, inspirace, tvofivost

Aktivni chovani, osobni rozvoj

zména ve zpusobech, jak lidé vedou svij Zivot z hlediska prace,
studia, rodiny ¢i mistni komunity

¢innost (pozorovana, reflektovana)

zména v chovani

e rozvoj smérem k dal§imu uceni

e rozvoj novych dovednosti jakozto vysledek cilevédomé aktivity,
kterd vede ke zméné

Uskali ,,nového* pistupu: ,, Konzumenti“ vs. , Kuratofi (k diskusi):
e Jak uspokojit vzdélavaci potfeby vSech a zaroven kazdého zv1ast'?

e Jak obstat v konkurenci a zaroven zustat sami sebou?

Dv¢ varianty tfeSeni (k diskusi):

e ,Marketing“ — muzeum se fidi aktualnimi preferencemi navstévnik, hlavnim
kriteriem uspé$nosti je navstévnost; investice jsou zaméfeny zejm. na generovani
instrumentéalnich hodnot

o ,Udrzitelnost“ — muzeum zohlednuje aktualni i dlouhodobé z4jmy navstévnik,
naroky kvalitni péce o sbirky 1 moZnosti financovani z vetejnych rozpocti; hlavnim
kriteriem UspéSnosti je kvalita sluZzeb a renomé; investice jsou zaméfeny na

rovnomérné generovani ,,vnitinich®, instrumentalnich 1 intituciondlnich hodnot
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