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TRI TVARE INTELEKTU

Joy Paul Guilford

Three faces of intellect. American Psychologist, 1959, vol 14, no. 8, pp. 469-479. Piivodni text
Clanku je dle vyjddreni American Psychological Association volnym dilem.

Téma, jemuz se profesné vénuji, je lidska inteligence. V souvislosti s ni se po celém
svété stala zndmymi jména Terman ¢i Stanford. Stanfordskd revize Binetovych
inteligencnich $kal byla a je standardem, s nimZ jsou vSechny ostatni nastroje méreni
inteligence porovnavany. Termin IQ ¢i inteligen¢ni kvocient ve Spojenych statech zcela
zdomacnél, coZ lze ilustrovat nasledujicimi dvéma historkami:

Pied nékolika lety se jeden z mych sousedi vratil z tiidni schlizky a rika:: ,Ta pani
Takova-A-Makovj, ta si snad vazné mysli, Ze vi Uplné vSechno. Nepiestavala celou dobu
mluvit o "inteligen¢nich kvétdch" déti. "Inteligen¢nich kvétdch", no dovedete si to
predstavit? Kazdy prece vi, Ze IQ znamena "inteligen¢ni kviz!

Dalsi pribéh pochazi z kratkého komiksu nazvaného Prvnacci, ktery uvetejnili
Losangeleské ranni noviny. Na prvnim obrazku se potkaji chlapec a divka, zietelné mali
Skolaci. Dévce poznamena: ,Mam vysoké 1Q.“ Hoch rozpacité: ,Co Ze to mas?“ Dévcatko
opakuje: ,Mam vysoké IQ“ a pokracCuje v cesté. Chlapec se tvaii zamyslené atika: ,A
pritom vypada jako velmi mila holcicka.”

Mym cilem je analyzovat véc zvanou "lidska inteligence" a popsat jeji komponenty.
Domnivam se, Ze ani Binet ani Terman - pokud by byli stdle mezi ndmi — by nic nenamitali
proti pokusu studovat inteligenci detailnéji za ucelem lepSiho pochopeni jeji podstaty.
Binet sam se pred zacatkem vyvoje své Skaly vénoval zkoumani rozlicnych druht
mentalnich ¢innosti a zjevné povazoval inteligenci za néco, co ma vice aspekti. Je
neopomenutelnou zasluhou jak Termana, tak Bineta, Ze do svych inteligen¢nich $kal
zaradili velice rozmanité ulohy.

Dvé vzajemné provazané udalosti nedavné historie délaji z nasi cesty za poznanim
podstaty inteligence cestu Zivotné diileZitou. Mam na mysli nastup technologie umélych
druZic a satelitli a krizi vzdélavaciho systému, ktera vyvstala zc¢asti jako disledek nastupu
téchto technologii. Zachovani naseho zplisobu Zivota a zajiSténi nasi budouci bezpec¢nosti!?
zavisi na dvou nejdiilezitéjSich zdrojich, které jako ndrod mame: na nasich intelektualnich
schopnostech a zejména na nasich tvorivych schopnostech. Je tedy nacase dozvédét se o

1 Je nutné si uvédomit, Ze text byl napsan v dobach studené valky (pozn. piekl.).
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téchto zdrojich co nejvice. NaSe znalosti komponent lidské inteligence pochazi
piredevsim z poslednich 25 let. NejvyznamnéjSimi ptivodci téchto poznatkd v nasi zemi
jsou L. L. Thurstone a jeho spolupracovnici, psychologicky vyzkum uskute¢tiovany béhem
valky v ramci vzdus$nych sil Spojenych stati a v posledni dobé také projekt realizovany na
University of Southern California (Aptitudes Project), ktery se v této chvili jiz desatym
rokem vénuje vyzkumu kognitivnich schopnosti a schopnosti mysleni. Vysledky tohoto
vyzkumu, které zaznamenaly patrné nejvétSi pozornost, se tykaji schopnosti tvorivého
mysleni. Jde o zcela nova zjiSténi. Pro mne samotného je vSak tim nejdtlezitéjSim
vysledkem vytvoreni sjednocujici teorie lidského intelektu, ktera zarazuje doposud znamé
specifické ¢i primarni intelektové schopnosti do jednotného systému zvaného "struktura
intelektu". Tomuto systému budu vénovat podstatnou ¢ast svych poznamek, spolec¢né se
stru¢nymi zminkami o nékterych praktickych diisledcich pro psychologii mysleni a reseni
problémt, pro profesni testovani a pro vzdélavani.

Objev komponent inteligence se odehral pomoci experimentalniho vyuziti metody
faktorové analyzy. K pochopeni diskuze o téchto komponentach neni nutné o teorii ¢i
metodé faktorové analyzy cokoli védét. Chci jen podotknout, Ze faktorova analyza nema
prazadnou spojitost ¢i podobnost s psychoanalyzou?. Uzitecnéjsi bude jisté pozitivné
formulovana informace: kazda intelektova komponenta ¢i faktor je jedinecnou schopnosti
potiebnou k Uspéchu v urcité skupiné uloh nebo testli. Obecné receno jsme zjistili, Ze
nékteri jedinci si vedou dobre v tlohach ndleZejicich do urcité tridy, ale mohou si vést
nesrovnatelné htife v tlohach naleZejicich do tiidy jiné. Rikdme, Ze urcity faktor se
vyznacuje vlastnostmi, které jsou spole¢né pro udlohy naleZici do jedné tfidy. Brzy
poskytnu nékolik prikladi testli, z nichZ kazdy reprezentuje néjaky jeden faktor.

Struktura intelektu

Ackoliv je kazdy z faktort dostatecné odliSny od jinych, takZe miZe byt odhalen
pomoci faktorové analyzy, zac¢ina byt v poslednich letech ziejmé, Ze tyto faktory lze tridit
vzhledem k tomu, jak se jeden druhému néjakym zpiisobem podobaji. Jednou moZnosti je
klasifikace podle zakladnich druhii mentdlnich procest ¢i operaci. Timto zplsobem
dostdvame pét velkych skupin intelektovych schopnosti: faktor kognice (poznavani),
paméti, konvergentniho mysleni, divergentniho mysleni a evaluace (hodnoceni).

Kognice znamend poznavani, objevovani i znovuobjevovani. Pamét je uchovani
toho, co bylo poznano. Dva druhy produktivniho mysleni generuji nové informace z jiz
znamych azapamatovanych védomosti. V ramci divergentniho mysSleni uvaZujeme
riznymi sméry, nékdy badame, jindy hledame alternativy. V ramci konvergentniho
mysleni vedou informace smérem k jediné spravné, k nejlepsi zndmé, ¢i ke konvencni

2V poloviné minulého stoleti nebyla faktorova analyza — na rozdil od psychoanalyzy — obecné znama ani mezi
psychology (pozn. piekl).
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odpovédi. Hodnocenim pak posuzujeme spravnost, presnost, vhodnost, ¢i adekvatnost
toho, co vime, co si pamatujeme a na co jsme prisli pomoci produktivniho mysleni.

Druhym zptlisobem Ize intelektové faktory Klasifikovat podle toho, s jakymi
materialy nebo obsahy pracuji. Doposud znamé faktory zahrnuji tfi druhy materialu ¢i
obsahu: figuralni, symbolicky nebo sémanticky. Figuralnim obsahem je nazorny material,
ktery vnimame svymi smysly. Nereprezentuje nic jiného neZ sebe sama. Vizualni material
se vyznacuje vlastnostmi jako velikost, tvar, barva, umisténi ¢i textura. DalSimi priklady
figuralniho materialu jsou véci, které slySime nebo citime. Symbolicky obsah je tvoren
pismeny, Cisly a dalSimi konvenc¢nimi znaky, obvykle organizovanymi do obecného
systému jako napiiklad abeceda nebo Ciselna soustava. Sémanticky obsah je tvoren
verbalnimi vyznamy ¢i mySlenkami, pro néz snad neni tfeba uvadét priklady.

Je-li urcitd mentalni operace aplikovana na urcity druh obsahu, mtiZe vést az k Sesti
riznym obecnym typtim produktd. Existuje dostatek dikazi podporujicich nazor, ze —
lhostejno o jakou kombinaci operaci a obsahti jde — muze ji byt vzdy piidruzeno praveée
téchto Sest produkti. Témito produkty jsou: jednotky, tridy, vztahy, systémy,
transformace (premeény) aimplikace (disledky). Z vysledklt faktorové analyzy jsme
vyvodili, Ze jde o nejzakladnéjsi druhy produktt, jaké mizeme poznat. Mohou tedy slouzit
jako zakladni kategorie, do kterych lze z psychologického hlediska zaradit vSechny moZné
druhy informaci.

Tyto tri zptsoby klasifikace faktorl intelektu lze znazornit pomoci jednoduchého
trojrozmérného modelu, jenZ je znazornén na obrazku 1. V tomto modelu nazvaném
"struktura intelektu" reprezentuje kazdy rozmeér jeden ze zpiisobii klasifikace faktort (2).
Prvni z rozméri predstavuje rtizné druhy operaci, druhy rozdilné druhy produkti a treti
predstavuje rtizné obsahy. Obsahy byly rozsifeny o ¢tvrtou kategorii, jejiZ druh obsahu
byl oznacen jako "behavioralni". Tato kategorie byla pridana na Cisté teoretické bazi, aby
reprezentovala obecnou oblast druhdy nazyvanou "socialni inteligenci". Pozdéji se budu
této ¢asti modelu vénovat podrobnéji.

Pro lepsi pochopeni tohoto modelu ajeho prijeti jakoZto zobrazeni lidského
intelektu jej nyni s vami systematicky prozkoumam a uvedu piitom priklady testli. Kazda
bunika modelu predstavuje jisty druh schopnosti, kterou lze popsat z hlediska operace,
obsahu a produktu; kazda burika je totiz prisecikem konkrétniho druhu operace, obsahu
a produktu. Test piislusné schopnosti by mél mit pravé tyto tri charakteristiky. Pri
prozkoumavani modelu probereme jednu vertikalni vrstvu modelu za druhou, pocinaje
predni stranou. Prvni vrstva sestava z matice o osmnacti buiikich (v ptipadé, zZe
vynechame "behavioralni" sloupec, u kterého jesté nezname Zadné faktory), z nichz kazda
by méla predstavovat jednu kognitivni schopnost.
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Obr. 1. Kubicky model reprezentujici strukturu intelektu

Kognitivni schopnosti

V soucasnosti zname specifické schopnosti, které logicky zapadaji do patnacti
z osmnacti ¢lankl prvni vrstvy, reprezentujicich v naSem modelu schopnosti poznavani.
Kazda rada predstavuje trojici podobnych schopnosti vztazenych ke spoletnému druhu
produktu. Faktory prvni fady se tykaji poznavani jednotek. Dobrym testem zamérenym
na poznavani figuralnich jednotek je Street Gestalt Completion Test. V této zkousce je
rozpoznani siluety dobie znamych objekti ztiZeno tim, Ze dilezité Casti predloZenych
objektli neni vidét. Existuje také faktor, ktery se poji se schopnosti percepce zvukovych
figur ve formé melodii, rytm@ a zvuki reci, a také dalsi faktor spojeny s pohybovymi
figurami. Pritomnost trech rlznych faktori v jedné bunce (lze predpokladat, Ze
predstavuji rozdilné schopnosti, ackoliv to doposud nebylo testovano) naznacuje, Ze —
obecné vzato — alespoii ve figurdlnim sloupci lze nalézt vice nez jen jednu schopnost. Ve
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vztahu k figuralnimu obsahu je tedy moZné zavést jeSté ctvrty rozmér predstavujici
jednotlivé smyslové modality. Vyzadaji-li si to fakty, 1ze timto zptisobem model rozsirit.

Schopnost poznavani symbolickych jednotek se méri ilohami jako:

VloZenim samohlasek na volna mista vytvorte spravna slova:

D_M_V
P_ST_L
KL_V_R

Premisténim pismen vytvorte slova:

AKMAT
SOVLDO

Z ADBN

Prvni z téchto testi je nazyvan Slova bez samohlasek (Disemvoweled Words), druhy
pak Zamotana slova (Scrambled words).

Schopnost poznavat sémantické jednotky je dobie zndmym faktorem slovniho
porozuméni, ktery je nejlépe méren pomoci testd slovni zasoby s poloZkami jako:

GRAVITACE znamena ..............
CIRKUS znamenai ........ccceee......

CUDNOST znamena ................

Z porovnani téchto dvou faktorl je zfejmé, Ze poznavani znamych slov jakozto
skupiny pismen na jedné a porozuméni vyznamu slov na druhé strané zavisi na dvou
docela odliSnych schopnostech.

Jako priklady testovani schopnosti poznavat tridy jednotek lze uvést nasledujici
typy uloh, jednu se symbolickym a jednu se sémantickym obsahem:
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Ktera skupina pismen nepatti mezi ostatni?

XECN PVAA QXIN VTRO

Ktery predmét nepatii mezi ostatni?

SKEBLE STROM TROUBA RUZE

Figuralni test je konstruovan zcela analogicky: kazdou ulohu tvofi ctyti figury,
z nichZ tfi maji spole¢nou vlastnost a ¢tvrta ji nema.

Tri schopnosti poznavani vztahli se snadno méri testy zaloZenymi na spolecném
principu, které se liSi pouze obsahem. Pouzit Ize naptiklad dobie zndmy test analogii; jako
priklad uvadim poloZky se symbolickym a sémantickym obsahem:

JIRE : KIRE FORA : KORE KORA LIRE GORA GIRE

poezie : préza tanec : hudba chlze zpév tec¢ skok

Podobné testy obvykle zachytavaji vic neZ jen schopnost poznavat vztahy; timto
problémem se ale nyni nebudeme zabyvat.

Tri faktory poznavani systémi se v soucasné dobé neméii natolik vzajemné
podobnymi dlohami, jako tomu bylo u pravé uvedenych prikladd. Jejich spolecnym
zdkladem je nicméné logickd podobnost. BéZné prostorové testy, jako napriklad
Thurstoneovy Vlajky, Figury a Karty nebo pata cast (Prostorova orientace) testu Guilford-
Zimmerman Aptitude Survey (GZAS), poslouZi pro testovani figuralnich obsahti. Dotéenym
systémem je sefazeni ¢i usporadani objektl v prostoru. Systém, ktery vyuziva symbolické
prvky, je ilustrovan testem pismenného trojuhelniku (Letter Triangle Test), prikladem
miize byt polozka:

Které pismeno patii na misto otazniku?
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Schopnost pochopit sémanticky systém je uz néjakou dobu znama jako faktor
nazyvany vSeobecné usuzovani. Jednim zjeho nejspolehlivéjsich indikatori je test
sestaveny z Uloh na aritmetické usuzovani. To, Ze k méreni této schopnosti je diilezita jen
faze pochopeni, doklada fakt, Ze test funguje, i kdyZ od testované osoby neni poZadovano
uplné reSeni — staci, Ze zkouSeny prokaze spravny postup resSeni problému. Jako priklad
miiZe poslouzit uloha z testu Aritmetické operace (Necessary Arithmetical Operations),
ktera se pt4, jaké aritmetické operace nutno pouzit k vyreSeni problému:

Parcela Siroka 48 stop a. sCitani a nasobeni
a dlouha 149 stop b. nasobeni a déleni
stoji 79,432 $. c. od¢itani a déleni
Jaka je cena za d. scitani a odcitani
Ctverecni stopu? e. déleni a s¢itani

Umisténi faktoru vSeobecného usuzovani do této bunky struktury intelektu nam
nabizi nova pojeti jeho podstaty. Mélo by jit o Sirsi schopnost pochopit vSechny druhy
verbalné koncipovanych systémii, ne pouze o porozuméni problémim aritmetického
typu.

Transformace jsou zmény rtzného druhu, zahrnujici modifikace uspoiadani,
organizace ¢i vyznamu. V priiseciku figuralniho sloupce a radku transformaci se nachazi
faktor znamy jako vizualizace. Typickymi nastroji uzivanymi k méreni tohoto faktoru jsou
testy rozprostieni plochy; jako dalsi piriklad mize slouzit ctvrta cast (Spatial
Vizualization) testu GZAS. Testy schopnosti transformace vyznamt, tedy testy faktoru ze
sémantického sloupce, se nazyvaji Podobnosti (Similarities). Testovany byva nékolika
zpusoby tdzan na vzajemné podobnosti dvou objektli, napriklad jablka a pomerance.
Pouze posunutim vyznaml obou objektl je testovany schopen poskytnout vicero
odpovédi na takovou otazku.

Pti aplikaci schopnosti tykajicich se poznavani implikaci jde jednotlivec nad ramec
poskytnutych informaci, nikoli vSak do takové miry, aby se to dalo oznacit jako
vyvozovani zavérd. Mohli bychom to spiSe nazvat odhadovanim (extrapolaci). Na zakladé
poskytnutych informaci kuptikladu oCekava ¢i predvida néjaké disledky. Dva potvrzené
faktory ztohoto radku kognitivni matice byly drive nazvany faktory piedvidani.
Predvidani ve spojeni s figuralnim materidlem lze zptsobem tuZzka-papir testovat pomoci
bludist. Ve spojeni s ideami (sémantickym materialem), které se tykaji napriklad udalosti,
miiZzeme hodnotit predvidavost testem typu Vhodné otazky (Pertinent Questions):
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Planujeme-li otevrit stanek s hamburgery v urcité ctvrti,

jaké ctyri otazky bychom si méli poloZit, neZ se rozhodneme pro konkrétni misto?

Cim vice otazek testovany poloZi v souvislosti s podobnymi problémy, tim vice je
zirejmé, Ze je schopen predvidat rtizné moznosti.

Pamét'ové schopnosti

Oblast pamétovych schopnosti je vporovnani s jinymi oblastmi operaci
prozkoumana mnohem méné. Zatim zname faktory pouze pro sedm potencialnich bunék
pamétové matice. Tyto bunky nalezneme jen ve tfech radach: v radé jednotek, vztahi a
systému. Prvni bunka v pamétové matici je v tuto chvili obsazena dvéma faktory,
paralelnimi s faktory v kognitivni matici: vizualni paméti a sluchovou paméti. Pamét pro
série pismen Ci Cisel, jaké miizeme vidét v testech pamétového rozsahu, odpovida pojeti
paméti pro symbolické jednotky. Pamét na myslenky obsaZené v textu odpovida pojeti
pameéti pro sémantické jednotky.

Tvorba asociaci mezi jednotkami jako jsou vizualni obrazy, slabiky ¢i smysluplna
slova, jak je tomu v metodach pdarovych asociaci, patrné reprezentuje schopnosti
zapamatovat si vztahy mezi tfemi riznymi druhy obsahtli. Dvé takové schopnosti jsou
nam jiZ znadmy - ty pro symbolicky a sémanticky sloupec. Pamét pro znamé systémy
reprezentuji dvé nedavno objevené schopnosti (1). Zapamatovani si usporadani objektii v
prostoru je podstatou schopnosti ve figuralnim sloupci a zapamatovani si sledu udalosti je
podstatou odpovidajici schopnosti ve sloupci sémantickém. OdliSeni téchto dvou
schopnosti znamen3, Ze jedinec miiZe byt po prolistovani nékolika stranek schopen tici, ze
na jedné z nich zaznamenal objekt, nicméné nemusi byt schopen fici, ktera z nich to byla.
Uvazime-li prazdné radky v pamétové matici, ma smysl oCekavat, Ze stejné jako jsme
nalezli schopnosti pamatovat si jednotky, vztahy a systémy, nalezneme také schopnosti
pamatovat si tiidy, transformace a implikace.

Schopnosti divergentniho mysleni

Jedinecnou vlastnosti divergentniho mysSleni je to, Ze produkuje celou radu
odpovédi. Vysledek totiZ neni zcela urcen poskytnutymi informacemi. Tim nechci fici, Ze
divergentni mysleni nehraje Zadnou roli v procesu dospivani k néjakému jednozna¢nému
zavéru. Prichazi do hry vzdy, kdyz jde o mysleni formou pokusu a omylu.
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Dobre znama schopnost verbalni fluence se testuje tak, Ze zkouSeného pozadame,
aby jmenoval slova spliujici zadany poZadavek tykajici se pismen, napriklad slova
zaCinajici pismenem "s" nebo slova skoncovkou "-ce". Verbalni fluence je dnes
povazovana za schopnost divergentni produkce symbolickych jednotek. Obdobna
sémanticka schopnost je znama jako pojmova fluence. Typicka testova otazka vyZaduje
napriklad vyjmenovat predméty, které jsou jedlé a kulaté. Vysokou mirou takové
schopnosti se musel vyznaCovat Winston Churchill. Clement Attlee3 o ném udajné
nedavno rtekl, Ze — at' se to tykalo cehokoli — zdalo se, Ze Churchill ma alespon deset
napadt. Jeho problémem vsSak podle Attleeho bylo, Ze nepoznal, ktery z napadi je ten
spravny. Tato poznamka naznaCuje moZné Churchillovy slabiny vjedné nebo vice
schopnostech hodnoceni.

Divergentni produkce sémantickych tfid je povaZovana za charakteristicky znak
faktoru nazyvaného "spontanni flexibilita". Typickym zptsobem testovani je napiiklad
uloha, vniZ ma zkouSend osoba vyjmenovat vSechna vyuZiti obycejné cihly, ktera ji
napadnou béhem osmi minut. Pokud by odpovédi bylo: postavit diim, postavit stodolu,
postavit garaz, postavit Skolu, postavit kostel, postavit komin, postavit chodnik a postavit
kamna, ziskala by dana osoba sice slusné skére pojmové fluence, avSak nizké skore
spontanni flexibility, nebot vSechna uvedena pouZiti patfi do stejné tridy. Pokud by jina
osoba odpovédéla: zarazit dvere, zatiZit papir, hodit ji po psovi, postavit knihovnu, utopit
kocku, zatlouct hirebik, vyrobit ¢erveny prach, vymezit fotbalovou branku, ziskala by také
vysoKky skér flexibility, nebot’ opakované prechazela z jedné tfidy do druhé.

Soucasny vyzkum predpokladanych schopnosti divergentni produkce zahrnuje
také ovérovani domnének o existenci figuralnich a symbolickych schopnosti produkovat
rizné tridy. Experimentalni figurdlni test obsahuje mnozZstvi figur, které mohou byt
klasifikovany podle tfech riznych kritérii, pricemZ kaZdou figuru lze zaradit do nékolika
tiid. Experimentalni symbolicky test vyuZivd mnoZstvi Cisel, kterA mohou byt rovnéz
Kklasifikovana riznymi zptlisoby.

Specifickd schopnost divergentniho mysSleni pracujici se vztahy se nazyva
"asociacni fluence". Testovani vyzaduje vyjmenovavat véci snéjakym vztahem
k zadanému predmétu. Testovany ma napriklad uvést slova, ktera maji stejny vyznam
jako slovo dobry, nebo slova s opatnym vyznamem neZ ma slovo obtiZny. V téchto
ptipadech je odpovéd tvoiena podle vztahu, pricemz ma sémanticky obsah. Nékteré
z nasich soucasnych experimentalnich testi vyzaduji produkovat Sirsi skalu vztaht a
zahrnuji také figuralni ¢i symbolicky obsah. Naptiklad: mame Ctyfi mala cisla; jakymi
riznymi zplsoby je miZeme kombinovat, abychom dostali vysledek 8?

3 Churchilliiv nastupce ve funkci ministerského predsedy Velké Britanie a Severniho Irska (pozn. prekl.).
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Jeden z faktord tykajicich se divergentni produkce systémii je znamy jako
"vyjadrovaci fluence". Podstatou spolehlivého testovani tohoto faktoru je rychla produkce
slovnich spojeni a vét. Napriklad:

S pomoci téchto zacateCnich pismen lze vytvorit riizné véty, napriklad ,Po hrazi
jede kolo“, nebo "PoStovni holubi jedi kukurici". Pfi interpretaci faktoru povaZujeme
takové véty za symbolické systémy. Analogicky — figurdlnimi systémy mohou byt néjaké
zplUsoby organizace linii ¢i jinych prvki a sémantické systémy mohou mit podobu
verbalné formulovaného problému, ptipadné i néceho tak komplexniho jako je teorie.

Vradé transformaci se v matici divergentni produkce nachazi velmi zajimavé
faktory. Ten, ktery je zndm jako "adaptivni flexibilita", je nyni zkoumdan jako soucast
figuralniho sloupce. Jeho spolehlivym testem jsou ulohy se sirkami (Match Problems). Jsou
zaloZeny na znamé hie se Ctverci, jejichZ strany jsou tvoreny zapalkami. Testovany je
vyzvan, aby odstranil dany pocet zapalek tak, aby na poli zbyl urcity pocet ¢tvercti a nic
dalStho. O velikosti vyslednych c¢tverci neni feceno nic. Pokud testovany vychazi z
predpokladu, Ze vysledné Ctverce musi byt stejné velké jako ty pocatec¢ni, zcela jisté v
uloze selZze. Dalsi Ulohy obsahuji jiné zvlastni zplisoby reSeni, napriklad piekryvani
¢tvercli, vnofeni ¢tvercli atd. V jiné varianté dloh se sirkami je po testované osobé
pozadovano, aby vymyslela vice neZ jeden zpiisob reSeni kazdého problému.

Faktor, ktery byl nazvan "originalita", je dnes povaZovan za adaptivni flexibilitu
tykajici se sémantického materialu, ve kterém musi dojit k posunu vyznamu. ZkousSeny
musi tvorit posuny ¢i zmény vyznamu a prijit tak s novym, neobvyklym, dimyslnym c¢i
vynikajicim napadem. V Testu nadpist (Plot Titles Test) je uveden kratky pribéh a
testovany je vyzvan, aby vymyslel co nejvic nadpist, které se k nému hodi. Jeden z
pribéht vypravi o misionari, ktery byl zajat africkymi kanibaly. Je vhozen do kotle a tésné
pired uvarenim mu princezna mistniho kmene slibi zachranu, stane-li se jejim manZzelem.
Misionaf nabidku odmitne a umira uvarenim.

Pii skoérovani vykonu vtestu nejprve rozdélime odpovédi na dlmyslné
anedimyslné. Nedimyslnymi mohou byt odpovédi jako: Smrt v Africe, Odmitnuti
princezny, Sezran divochy, Princezna, Africky misionar, V nejtemnéjsi Africe, Uvaren
divochy. Tyto nadpisy jsou sice adekvatni, ale zcela bandlni. Jejich pocet slouZi ke
skérovani pojmové fluence. Priklady dlimyslnych odpovédi jsou: Konflikt v kotli, Obédni
menu, DusSeny pastor, Nevésta horsi smrti, Vymeénil talit za kotel, Chomout nebo smrt,
Horkd cena svobody. Pocet diimyslnych odpovédi slouZi jako skoér respondentovy
originality, resp. divergentni produkce sémantickych transformaci.
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Dalsi z testd originality nabizi takové neotielé tlohy, na néz je kazda uspokojiva
odpovéd pro jedince neobvykla. V testu produkce symbolti (Symbol Production Test) ma
testovany navrhnout jednoduché symboly zastupujici podstatné jméno ¢i sloveso
v kratkych vétach, jinymi slovy ma vymyslet néco jako piktografické symboly. V jiném
testu originality musi zkouSeny dopsat chybéjici pointu k obrazkim, coz je samo o sobé
velkou vyzvou pro jeho divtip. Testl nabizejicich rizné zptisoby méreni originality je cela
rada, vcetné jednoho ¢i dvou, o kterych jsem se zde nezminil.

Schopnosti produkce rozmanitych implikaci jsou hodnoceny pomoci testl
vyZadujicich rozpracovani poskytnutych informaci. Figuralni test tohoto typu sestava
z jedné-dvou car, ke kterym ma jedinec doplnit dalsi ¢ary, aby tak vytvoril néjaky objekt.
Cim vice ¢ar prida, tim vySe skéruje. Sémanticky test nabizi nastin néjakého planu
a ukolem testovaného je uvést vSechny své napady, které povedou k tomu, aby plan
fungoval. Momentalné zkouSime novy test ze symbolické oblasti. Testovanému se
ptredlozi dvé jednoduché rovnice, napt. B - C =D a Z = A + D, aby vytvoril co nejvice
dalSich rovnic respektujicich zadané informace.

Schopnosti konvergentni produkce

Z osmnacti schopnosti konvergentni produkce, které ocekdvame ve trech
obsahovych sloupcich, je momentalné identifikovano dvanact. V prvni radé, ktera se tyka
jednotek, je to schopnost pojmenovat vlastnosti figur (tvary ¢i barvy) a schopnost
pojmenovat abstrakce (tfidy, vztahy atd.). Je dost dobie moZné, Ze tuto schopnost
ve spojeni srychlym pojmenovavanim tvari a barev neni vhodné umistit do matice
konvergentniho mysleni. Dalo by se o¢ekavat, Ze vystupem testu konvergentni produkce
figuralnich jednotek budou spiSe figury neZ slova. LepSim zplisobem testovani takové
schopnosti by mozZna bylo uvést podrobné pozadavky na néjaky objekt anechat
testovanou osobu, aby takovy objekt navrhla.

Test konvergentni produkce tiid (Word Grouping) obsahuje seznam dvanicti slov,
ktera maji byt Klasifikovana do pravé ctyr smysluplnych skupin, a to tak, aby se zadné
z nich neobjevilo ve vice skupinach. Obdobny test (Figural Concepts Test) piredstavuje 20
zobrazenych readlnych objektt, které maji byt seskupeny do smysluplnych skupin po dvou
nebo vice objektech.

Konvergentni produkce tykajici se vztahii je zastoupena tfemi zndmymi faktory,
z nichZ vSechny zahrnuji vyvozeni souvisejicich protéjski - ,vyvozeni korelati“ (eduction
of correlates), jak je nazyval Spearman. Poskytnuta informace Cita jednu jednotku
a stanoveny vztah, testovany ma doplnit druhou jednotku. Na tento druh schopnosti
kladou diiraz testy analogii, které misto vybéru mezi nékolika nabizenymi alternativami
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vyZaduji doplnéni spravné odpovédi. Uloha na symbolicky obsah by mohla vypadat tieba
takto:

les - sel uzel -lezu  okap-?

Uloha na vyvozeni prot&jskii se sémantickym obsahem je napf-.:

Nepritomnost zvuku se nazyva

Mimochodem, tato uloha pochazi z testu doplnovani slov ajeji souvislost
s faktorem produkce korelatl ukazuje, jak je mozZné za pomoci zmény formy mérit testem
slovni zasoby jinou schopnost, nez pro jakou byl ptivodné zamyslen (tedy schopnost
verbalniho porozumeéni).

Pro konvergentni produkci systémii je doposud zndm pouze jeden faktor
nachazejici se v sémantickém sloupci. Méfi se skupinou testti, které miZeme nazvat testy
fazeni. Testovany je sezndmen s nékolika pribéhy, které béZzné maji spravnou logickou
posloupnost, jsou mu vsak prezentovany v zamichaném poradi. Prezentovany mohou byt
v obrazkové podobé, jako v pripadé testu razeni obrazkl (Picture Arrangement Test),
nebo v podobé verbdlni. Obrazky mohou byt predloZeny jako sled kreseb. Verbalné
mohou byt pribéhy prezentovany treba jako jednotlivé kroky potrebné k zaloZeni nového
travniku. Bezpochyby vsak existuji ijiné druhy systémi, nez jen casové posloupnosti,
které by mohly byt vyuZity ktestovani schopnosti ztéto rady matice konvergentni
produkce.

V oblasti produkce rtiznorodych transformaci byly objeveny tri faktory znamé jako
schopnosti redefinice. V kazdém pripadé redefinice vyzaduje zménit funkci nebo pouziti
casti jedné jednotky a priradit této ¢asti nové funkce nebo pouziti v néjaké nové jednotce.
K testovani schopnosti figuralni redefinice je vhodna tloha zaloZena na Gottschaldtovych
figurach. V této dloze je nutno nékterym z linii komplexni figury ptiradit nové funkce tak,
aby bylo moZno v jejich zméti identifikovat jednodussi figuru.

Co se symbolického materialu tyce, nasledujici priklad ilustruje, jak museji byt
skupiny pismen danych slov nové sdruzeny za tcelem ziskani jiného slova. V testu Skryta
slova (Camouflaged Words) obsahuje kazda véta nazev sportu ¢i hry:
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Daleko panacek nedosel.

Plijde tam Felix nebo Xaver?

Pro faktor sémantické redefinice miize byt pouzit Gestalt Transformation Test.
Priklad polozky:

Z které z nasledujicich véci byste nejpravdépodobnéji vyrobili jehlu?

A. hlavka zeli

B. vazani

C. rizek

D. papirova krabice

E. ryba

Konvergentni produkce implikaci znamend vyvozovani platnych zavérd, které
vyplyvaji z poskytnutych informaci. Do symbolického sloupce patii dobfe znamy faktor
numerické dovednosti. Paralelni schopnost ve figuralnim sloupci testujeme testem
zvanym Tvarové usuzovani (Form Reasoning), vnémzZ se pouZivaji presné definované
operace s figurami. Do sémantického sloupce se patrné hodi faktor nékdy nazyvany
"dedukce". Pro jeho zjiStovani se pouzivaji polozky nasledujiciho typu:

Karel je mladsi neZ Robert.
Karel je starsi nez FrantiSek.

Kdo je starsi: Robert nebo Frantisek?

Schopnosti hodnoceni

Oblast hodnoceni je ze vSech operacnich kategorii nejméné probadana. Vskutku,
doposud ji byla vénovana pouze jedina systematicka analyticka studie. Naslo se pouhych
osm evaluacnich schopnosti vhodnych do matice hodnoceni. AvSak pfinejmensim v péti
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fadach ataké ve trech ze sloupctli ¢i obsahovych kategorii zndme jeden ¢i vice faktort.
Hodnoceni kazdopadné zahrnuje rozhodovani ohledné presnosti, spravnosti, vhodnosti €i
pouzitelnosti informaci. V kazdé radé existuje néjaké kritérium ¢i standard posuzovani
pro konkrétni druh produktu

Co se tyce prvni fady vénované hodnoceni jednotek, dtlezita rozhodnuti se tykaji
identity dané jednotky. Je tato jednotka totoZna s néjakou jinou? Ve figuralnim sloupci
nalézame faktor znamy jiz dlouho jako "percepc¢ni rychlost". Testovani tohoto faktoru
pravidelné vyZaduje ucinit rozhodnuti o identité, napriklad v ¢asti IV (Perceptual speed)
testu GZAS nebo v Thurstoneové testu identickych forem (Thurstone’s Identical Forms).
Mam za to, Ze schopnost postihovana témito testy byla nespravné povazZovana za
schopnost kognice vizualnich forem. Vidéli jsme jiZ, Ze této definici mnohem Ilépe
vyhovuje a kandidatem na misto v prvni bunce kognitivni matice je zcela jiny faktor. Je
sice podobny zminéné evaluacni schopnosti, avSak kjeho charakteristikAim nepatii
posuzovani totoZnosti.

V symbolickém sloupci se nachazi schopnost posuzovat totoZnost symbolickych
jednotek v radach pismen nebo cisel ¢i ve jménech osob.

Jsou prvky v nasledujicich dvojicich stejné?

825170493 ———— 825176493
dkeltvmpa —-—-—- dkeltvmpa
C.S.Meyerson ———- C. E. Meyerson

Podobné poloZKky jsou bézné uzivany v testech zptlisobilosti pro administrativni
prace.

Zajisté by méla existovat obdobna schopnost usoudit, zda jsou dvé myslenky
totoZné, nebo se lisi. Je vyznam této véty stejny jako vyznam véty jiné? Vyjadruji tato dvé
prislovi stejnou myslenku? Testy zaméiené na tuto schopnost jiZ existuji a budou pouzity
pro ovéieni predpokladu, Ze se tato schopnost miZe projevit.

Evaluacni schopnosti tykajici se tfid nebyly dosud nalezeny. Schopnosti tykajici se
hodnoceni vztahli museji vyhovét kritériu logické konzistence. Testy typu sylogizmi
poukazuji na jinou schopnost, pokud pracuji spismeny coby symboly, ana jinou
schopnost, kdyZ pouzivaji verbalni sdéleni. Co se figuralniho sloupce tyce, 1ze oCekavat, Ze
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testy zahrnujici geometrické usuzovani ¢i zdGvodnéni budou indikovat podobnou
schopnost vnimat priméfenost zavéri tykajicich se figuralnich vztahd.

Hodnoceni systéml se pravdépodobné vztahuje Kk soudrznosti (internal
consistency) téchto systémii; alespon tak naznacuji znalosti jednoho takového faktoru.
Tento faktor byl nazvan "hodnoceni zaloZené na zkuSenostech" (experiential evaluation).
Jeho typicky test sestava z otazek jako "Co je na tomto obrazku Spatné?" Hledanou chybou
je vétSinou vnitini rozporuplnost (nekonzistence) obrazku.

Sémantickad schopnost hodnoceni transformaci je néjakou dobu znama jako
"posuzovani" (judgment). V typickém tesu posuzovani je zkouSeny vyzvan, aby urcil, které
¢asto zahrnuji improvizace, respektive ipravu znamych predmétii na neobvykla pouziti.
Testovana osoba tedy hodnoti redefinice, které jsou ji v poloZkach testu predkladany.

Faktor znamy plivodné jako "citlivost na problémy" (sensitivity to problems) se
postupné zacal uznavat jako schopnost hodnotit disledky. Jeden z testl tohoto faktoru,
Test pristroji (Apparatus Test), pozaduje navrhnout dvé nutnd zlepSeni nékterych
béZnych zarizeni, napt. telefonu nebo topinkovace. Na stejny faktor se zaméruje Test
spolecenskych instituci (Social Institutions Test). Pta se na nedokonalosti riznych instituci
¢i zvyklosti jako jsou volby nebo spropitné. MliZeme rici, Ze nedokonalosti ¢i nedostatky
jsou implikacemi, jeZ lze hodnotit. Podle jiné interpretace je vnimani nedostatkii a
nedokonalosti hodnocenim disledkl toho, zda jsou rzné aspekty néjakého objektu
v poradku (3).

Nékteré diisledky koncepce struktury intelektu

Pro psychologickou teorii

Ackoliv faktorova analyza - tak, jak je obecné pouzivana - je nejvhodnéjsi
k prozkoumani rozdilti mezi lidmi (jinymi slovy, je vhodna k nachazeni osobnostnich
ryst), jeji vysledky vypovidaji rovnéz o tom, ¢im se jednotlivci podobaji. Nasledkem toho
nadm informace o faktorech a vztazich mezi nimi pomahaji pochopit, jak ¢lovék funguje.
Lze tici, Ze pét typl intelektovych schopnosti vymezenych podle mentalnich operaci
reprezentuje pét zplsobi fungovani. Déleni intelektovych schopnosti podle rliznych
druhii obsahu testu a podle riznych druhli produktli predstavuje klasifikaci zakladnich
forem znalosti ¢i veédomosti. Tento pohled na intelekt 1ze aplikovat i na typologii lidi, ktei{
pracuji sriznymi informacemi rlznymi zplisoby. Koncepce zaloZend na rozliSovani
a klasifikaci intelektovych schopnosti miize byt v budoucnu velmi uZite¢na pti vyzkumu
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uceni, pameéti, feSeni problémi, vynalézavosti ¢i rozhodovani, at uz zvolime jakoukoli
metodu pristupu k témto tématim.

Pro profesni testovdni

Zname-li jiz okolo padesati intelektovych faktort, mGzeme Fici, Ze existuje nejméné
padesat zpusobli, jak byt inteligentni. Bohuzel, jak jiz bylo nékolikrat vtipné feceno,
existuje mnohem vice zpulsobt, jak byt hloupy. Struktura intelektu je teoretickym
modelem, ktery predpoklada existenci az sto dvaceti odliSnych schopnosti, pokud kazda
burika modelu obsahuje jeden faktor. Vime vsak jiZ o dvou bunikach, které obsahuji dva ¢i
vice faktor(, a je pravdépodobné, Ze podobnych bunék je vic. Od té doby, kdy byl tento
model poprvé navrzen, bylo objeveno dvanact jim predpokladanych faktort. Je tedy na
misté doufat, Ze postupné zaplnime vétSinu prazdnych mist v modelu a posléze skonc¢ime
na vice neZ sto dvaceti schopnostech.

Nejdilezitéjsim disledkem pro posuzovani inteligence je, Ze chceme-li detailné
znat intelektové moznosti Clovéka, budeme potiebovat pirekvapivé mnozstvi skori. Za
piredpokladu, Ze velkd cast faktor vzajemné koreluje, mame moznost pri vhodném
vybéru pouZzit na zjistovani dileZitych schopnosti mensi pocet testli. At tak ¢i onak,
v budoucnu bude v profesnich ¢innostech rozhodné indikovano pouZzivat pti odhadovani
inteligence pristupy vyuzivajici co nejvic riznorodych skort.

Vezmeme-li v avahu rozdéleni schopnosti podle obsahti, s nimiz pracuji, miZeme
hovorit zhruba o ¢tyfech typech inteligence. Schopnosti, tykajici se prace s figuralnimi
informacemi, 1ze povaZovat za "konkrétni" inteligenci. Lidé, ktef'{ se maximalné spoléhaji
na tyto schopnosti, se zabyvaji ndzornymi predméty a jejich vlastnostmi. Pati{ mezi né
mechanici, délnici obsluhujici stroje, ridic¢i, inZenyti (alespoii v nékterych aspektech jejich
prace), vytvarni umélci a hudebnici.

Schopnosti pro praci se symbolickym ¢i sémantickym obsahem vymezuji dva
druhy "abstraktni" inteligence. Symbolické schopnosti jsou vyznamné pri uceni se jak
rozeznavat slova, spravné hlaskovat a psat a pti praci s ¢isly. Na téchto schopnostech by
meély vyrazné zaviset jazykové dovednosti a matematika kromé takovych oblasti jako je
geometrie, které jsou silné vazany na figuralni obsah. Sémanticka inteligence je diilezita
pro pochopeni verbalné formulovanych pojmi a proto je nezbytnd vSude tam, kde je
podstatné ucit se faktlim a myslenkdm. Hypoteticky behavioralni sloupec struktury
intelektu, ktery mulZeme zhruba popsat jako"socidlni" inteligenci, skytd snad
nejzajimavéjsSi moznosti. Porozuméni chovani druhych isvému vlastnimu chovani ma
z velké Casti neverbalni charakter. Teorie predpoklada v této oblasti az tiicet schopnosti —
nékteré znich souviseji s porozumeénim, nékteré s produktivnim myslenim ohledné
chovani a nékteré s hodnocenim chovani. Teorie dale napovidd, Ze informace, tykajici se
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chovani, maji formu stejnych Sesti druhG produktd, jako ostatni slozky struktury
intelektu, tedy formu jednotek, vztahli, systémi atd. Schopnosti v oblasti socidlni
inteligence, at' se projevuji jakkoli, maji velky vyznam pro vSechny osoby, které nejvétsi
mérou pracuji s druhymi lidmi — pro ucitele, pravniky, socidlni pracovniky, terapeuty,
politiky, statniky a rtizné vedouci pracovniky

Pro vzdélavani

Disledkl pro vzdélavani je nescCetné a prostor mi dovoluje uvést pouze nékteré
z nich. Nejpodstatnéjsi implikaci je, ze mliZzeme zcela zménit soucasné pojeti ucici se
osoby a procesu uceni. Prevladajici koncepce vidi Zaka / studenta jako pristroj reagujici
na podnéty, jako jakysi prodejni automat. Vhodite minci a ono néco vypadne. Pristroj se
uci, jak reagovat na vhozeni té které mince. Pokud vSak premyslime o Zakovi jako
o nékom, kdo pracuje s Siroce chapanymi informacemi, vidime néco, co pripomina spise
pocita¢. Do pocitace vloZime informace, ten je uchova, konvergentnim ¢i divergentni
zplsobem pouzije k tvorbé novych informaci a zhodnoti vysledek, k némuz dospél. Mezi
vyhody, které ma ucici se ¢lovék pred pocitacem, patii vyhledavani a objevovani novych
informaci ze zdroji mimo sebe sama a moZnost planovat vlastni postupy. Snad budou
i pocitacim brzy dany tyto moZnosti, pokud se tomu tak jiZ v nékterych pripadech
nestalo.

Tak ¢i onak, toto pojeti Zaka nas vede k myslence, Ze uceni je objevovani informaci,
nikoli pouze tvorba asociaci, zejména asociaci mezi podnétem a odpovédi. Jsem si védom
toho, Ze mij navrh lze pokladat za kacirstvi*. Ale pokud chceme v naSem pochopeni
lidského uceni a obzvlast v pochopeni takzvanych vysSich mentalnich procest jako je
mysleni, feSeni problémi a tvorivé mysleni dosdhnout vyznamny pokrok, nase stavajici
pojeti musime radikalné zménit.

MysSlenka, Ze vzdélavani je zalezitosti tréninku mysli aintelektu, je vramci
prevladajicich psychologickych doktrin dost nepopuldrni. Pfinejmensim v teorii byl vzdy
kladen diiraz na uceni specifickych navykid nebo dovednosti. Pokud se vSak nechdame
inspirovat faktorovou teorii, zjistime, Ze vétSina uceni ma pravdépodobné jak specifické,
tak obecné aspekty ¢i komponenty. Obecné aspekty mohou zhruba odpovidat
intelektovym faktortim. Tim nechci fict, Ze pozice jednotlivce v ramci kazdého faktoru je
urcena vyhradné uc¢enim. Nevime, nakolik je kazdy faktor ovlivnén dédicnosti a nakolik
uCenim. Ten nejvhodnéjsi postoj, jaky mize zaujmout ucitel, je, Ze patrné kazdy
intelektovy faktor Ize u¢enim alesporii do néjaké miry rozvijet.

Jestlize hlavnim cilem vzdélavani je rozvijet intelekt studentli, miZeme tvrdit, Ze
kazdy intelektovy faktor poskytuje konkrétni terc, na ktery lze mirit. Kazda cilova

4 Autor vyvijel svoji koncepci v dobé, kdy americké psychologii jednozna¢né dominoval behaviorizmus (pozn. prekl.).
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schopnost vymezena konkrétni kombinaci obsahu, operace a produktu, vyzZaduje
specificky postup cviceni, ktery povede k jejimu zdokonaleni. To znamen3, Ze je potieba
vybrat takové kurikulum a vybrat nebo vytvorit takové vyukové metody, které s nejvétsi
pravdépodobnosti povedou k Zadoucim vysledkim.

Vezmeme-li vuvahu obrovskou paletu schopnosti, které odhalilo faktorové
prozkoumani intelektu, jsme lépe pripraveni polozit si otazku, které vSeobecné
intelektové dovednosti jsou dnes v edukacnim procesu zanedbavany, a zda v ném lze
pozorovat potfebnou rovnovahu. Casto se ndm zda, Ze se zhorSujeme, pokud jde
o vychovu vynalézavych a kreativnich absolventi $kol. Nedovedu posoudit, je-li to ve
srovnani s minulosti pravda. MoZna si tuto nedokonalost pouze vice uvédomujeme,
protoZe pozadavky na vynalézavost jsou dnes vyssi nez kdy drive. Kazdopadné, kdyz uz
vime, Ze nejzietelnéjSi tvorivé schopnosti se soustied'uji v kategorii divergentniho
mysleni a do jisté miry také v kategorii transformaci, mizeme se ptat, zda tyto dovednosti
primérené trénujeme. Pravdépodobné potiebujeme dosdhnout vétsi vyvazenosti mezi
tréninkem schopnosti patticich do oblasti divergentniho mySleni v porovnani s tréninkem
konvergentniho mysleni, kritického mysleni a hodnoceni.

Pojeti struktury intelektu, které jsem vam zde predstavil, mozna obstoji a mozna
neobstoji ve zkousSce déjin. I v pripadé, Ze jeho obecna forma pretrva, dockdme se
pravdépodobné jistych modifikaci. Mozna bude navrZen jiny typ modelu. V kazdém
pripadé se zd4, Ze myslenka rozmanitosti intelektovych schopnosti se jiz zakofenila.

Je mnoho lidi, ktefi touZi po starych dobrych casech jednoduchosti, kdy jsme se
spokoijili s jedinou nerozclenénou inteligenci. Jednoduchost ma urcité svoji pritazlivost.
Ale lidska bytost je mimoradné komplexni a tomuto faktu musime celit. Rychle se ménici
svét, ve kterém Zijeme, nas nuti poznavat lidskou inteligenci detailnéji a detailnéji.
Nenasilné lidské usilovani o Stésti je zavislé na tom, jak budeme ovladat piirodu a vlastni
chovani. A to zase zavisi na nasem porozumeéni sobé samym, vcéetné moznosti svého
intelektu.

PrelozZili: A. Tdpal a V. Dockal
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