KAPITOLA SESTA

SKOLNI NEUSPESNOST PODMINENA PSYCHOSOCIALNIMI PRICINAMI

Mrwe

textu je popsat psychosocidlni pfi¢iny skolni netispésnosti, jejich projevy ve skolnim prostiedi
a poskytnout zékladni informaci o moznostech pomoci zakovi a jeho rodin€ ze strany Skoly.

1. PRICINOU JE SKOLNI ZAOSTAVANI

vvvvv

nejpestieji. Skolni podvykonnost (underachievement) se miize tykat napiiklad i trojkait,
jejichz intelektové schopnosti by odpovidaly spi§ vyznamenéni.

Jedna se o zdky, ktefi pracuji hiife z néjakych jinych divodl, nikoli z divodi nizsich
schopnosti nebo néjakého zdravotniho ¢i neuropsychologického postizeni. Muze se jednat o
Skolni nepfipravenost, nedostatek motivace (viz nize), sociokulturni hendikep, problémy
souvisejici s rodinnym prostfedim, 0 ptfedchozi negativni zkusSenosti se skolnim prostfedim
apod.

Na zacatku skolni dochazky se hovoti o Skolni nepFipravenosti, pro niz je charakteristické,
ze dit& vstupuje do $koly a nema patiiéné dovednosti k tomu, aby §kolu dobie zvladalo. Casto
se jedna o déti z rodin s niz§im vzdeélanim nebo o déti, jejichz rodice se détem pred vstupem
do Skoly dostate¢né nevénovali. Tito Zaci maji hned na zacatku Skolni dochazky problémy
s adaptaci na Skolni podminky.

» Nemaji zdkladni znalosti, na které $kola navazuje.

» Nejsou dobie vybaveny jazykové — bud’ jim je Skolni jazyk cizi, protoze jsou cizinci
(viz kap. o etnické odliSnosti), nebo maji malou slovni zasobu (doma rodice uzivaji
jazyk jinak, maji jinou slovni zasobu). Nerozumi pak mnohému z toho, o ¢em se ve
Skole hovofi.

» Nemaji vytvoiené pracovni ndavyky. Nevédi, pro¢ maji malovat klubicka a pro¢ si
nemuzou délat to, co se jim pravé chce.

» Nemaji dostatecnou zkusenost s kolektivem stejné starych déti a se symetrickou roli
vrstevnika (resp. spoluzaka).

» Nemaji dostatecnou zkuSenost s formalni roli dospélé autority. Nechapou, Ze se pani
ucitelka nemiliZze v€novat jen jim.

Zaci, ktefi vstupuji do koly bez téchto predpokladii, se Gastdji dostavaji do situaci, kdy
nezvladaji pfiméfené plnit pozadavky ucitele. Na pocatecni netispéchy se ¢asto nabaluji dalsi
problémy, které mohou prohlubovat zaostavani za ostatnimi zaky. Nékdy vsak naopak skola
dobife kompenzuje rodinné nepodnétné prostiedi. Vysledek je velmi individualni a roli v ném



hraje mnoho okolnosti, napf. pfistup ucitele, kognitivni schopnosti Zaka ditéte (inteligence,
pozornost), motivace néco se ucit, socialni zaclenéni do tfidy apod.

Preventivné pted Skolni nepfipravenosti piisobi pfedchozi dochézka do ptedSkolniho zafizeni,
nejlépe déle nez jen v poslednim predskolnim roce. Ceské matefské $koly patii mezi jedny
nejkvalitnéjSich v Evropé.

Skolni netispdsnost ¢asto miva piicinu i v nepohodé %dka piti kontaktu s uéiteli a spolusdiky
ve Skole. Huf prospivaji zaci, kteti pocituji, ze u ucitele nejsou oblibeni. Mohou také sami
citit vyrazny odpor nebo nadmérny strach z n¢kterého pedagoga. Nékdy mize ditéti a jesté
Castéji dospivajicimu Skolni praci komplikovat i pfehnana naklonnost k né&jakému uditeli
(srov. Kusak, Datilek, 2001). Vaznou pirekazkou Skolni Gspésnosti jsou nepratelské vztahy se
spoluzaky a nepfijeti tfidou. Izolovani zaci od ostatnich neciti zddnou podporu. To je tryznivé
zvlast, kdyz si ostatni mezi sebou pomahaji a vyjadiuji vzajemnou solidaritu. Jesté huf je na
tom zak, ktery Celi ve tiid¢ oteviené agresi, tfeba v podobé posmésnych poznamek. V takto
nepratelském prostiedi maji vétSinou zaci strach se projevit, pokud si nejsou zcela jisti
spravnou odpovédi. Castdji si také pii Gistnim zkouSeni nevybavi potiebné znalosti (Janogova,
2011). Je tieba myslet na to, ze uzkost blokuje mnoho kognitivnich funkci (Vagnerova, 2005).
Pokud takova situace trva, mize se u zaku (studentl) vytvorit dlouhodoby strach ze Skoly.

1.1 SYNDROM MIGRUJICIHO DITETE

Skolni problémy Zaka mohou byt zptsobeny také Eastymi zménami tiidy a $koly. Pfi
prestupu do jiné Skoly se u zakl obvykle objevi né€jaké provozni potize ¢i bézné problémy
adaptac¢niho charakteru. Rodi¢e nicméné usoudi, Ze na ving je ucitel nebo Skola a dité pretadi
jinam. Na dalsi skole se vSak situace opakuje.

Syndrom migrujiciho ditéte je Castéj$i problém vétSich mést s SirSi nabidkou ruzné
zaméfenych Skol. Takovy zak je vystaveny nejrizngj$im stresum: v kazdé Skole a v kazdé
tfid€ jsou V jednotlivych predmétech Zaci jinak daleko. Kazda Skola mé sviij vlastni Skolni
vzdélavaci program, takze pojima ucebni latku jinym zpisobem a predklada zakovi jinou
koncepci podle vlastnich ucebnic.

Mimo to se musi zak znovu adaptovat na kolektiv tfidy a na prostfedi nové skoly, na nové
ucitele, jejich podminky i jina komunikacni specifika. V ustalenych vztazich ve tiid¢ je nové
ptichozi zak na poslednich sociometrickych prickach, nez si postupné vybuduje néjaké lepsi
postaveni. Od konce sedmych tfid vSak uZz jsou pratelské vazby mezi spoluziky natolik
ukotvené, ze se mu nemusi podafit si s n€kym ve tfid€ vytvofit blizsi pratelsky vztah (Troop-
Gordon, 2015).

Opakované stfidani Skol ve vétSiné zaka vzbuzuje pocit nejistoty, zranitelnosti a
neukotvenosti. Pokud nenav§tévuji mimo Skolu né&jaky krouzek ¢&i  spoleCenstvi
s dlouhodobymi pratelskymi vazbami, mtze jim chybét i do budoucna mnoho socialnich
dovednosti a zazitky sounalezitosti, které formuji jejich osobnost. V dospélosti mohou
postradat i dostateéné Sirokou databazi znamych, se kterymi je néco poji a mohou se na né
Vv ptipadé¢ potfeby snadnéji obratit.



1.2 SOCIOKULTURNI HENDIKEP UVNITR CESKE SPOLECNOSTI

Uvnitt ceské spolecnosti Celi sociokulturnimu hendikepu déti, jejichz rodice ve $kole nebyli
ptili§ uspésni. Casto i jako dospéli vnimaji Skolu jako cizi prostiedi, kterému piilis
nerozumgji. Takovy postoj od nich miize pievzit i jejich dité: tim, jak rodic¢e o Skole hovofi, i
tim, ze jim rodic¢e s plnénim Skolnich pozadavkl a s pfekondvanim adaptacnich problémi
neumi vzdy efektivné pomoci. Tyto déti se tak ve skole ocitaji v ponékud neznamém
prostiedi, jehoz kultura je pro né cizi. Existuje riziko, Ze s pfipadnymi poc¢ate¢nimi problémy
si vaci Skolnimu prostiedi postupné za¢nou vytvaiet urCité obrany, které ovlivni i jejich
chovani a Skolni vykon.

Ucitelé jsou typickymi prislus$niky stfedni vrstvy, na svét se divaji ofima této vrstvy a
hovoii jejim jazykem. Podobnym jazykem se hovoii také ve vzdélangjSich rodinach. Déti
z téchto rodin proto budou s vétsi pravdépodobnosti pro skolu 1épe vybaveny. Jejich rodice
Skolni prostiedi a jeho pozadavky v détstvi dobie zvladali. VEdi, co pro uspésnost musi jejich
déti umét, a taky je to nauci.

Déti ze strednich, resp. vysSich vzdélanostnich vrstev jsou zvyklé od zacatku ptredSkolniho
véku plnit urcité ukoly. Od détstvi se po nich oblas doma chtélo, aby néco nakreslily,
vyrobily apod. a za tyto aktivity byly chvalené blizkymi lidmi. (Mnohé déti umi pfi ptichodu
do skoly Cist a psat a maji tak na zacatku naskok.) Pravdépodobné se tedy Iépe ve Skole
zadaptuji a skola pro n¢ bude tak trochu pokradovanim svéta, ktery uz znaji. Pozitivni
otekavani zvysuje pravdépodobnost uspéchu a tspéch jesté posili jejich motivaci (Stech,
ustng, 1998).

Lze tedy konstatovat, Ze na pocatku Skolni dochazky maji déti z rliznych socidlnich vrstev
zcela jiny start, maji jind ocekavani, jsou jinak naladéné a jinak pfipravené na Skolni
dochazku. Je ziejmé, ze déti ze socialné slabsich vrstev byvaji Cast€ji znevyhodnéné i
Z hlediska vrozenych kognitivnich dispozic. Socializaénim znevyhodnénim tak celi dvéma
znevyhodiujicim vlivim. Také podle vyzkumi existuje pomérné silny korela¢ni vztah mezi
vzdelanim rodict a déti. Sila tohoto vztahu vSak naznacuje, ze vedle vrozenych kognitivnich
dispozic je z hlediska budouciho vzdélani ditéte velmi silny i vyznam rodinného prostiedi
(Helus, 2015).

1.2.1 Teorie jazykovych kédi

Sociolog Basil Bernstein (1971, podle Giddense, 1999) poukazal na to, Ze §kolni prospéch je
ovliviilovan jazykovou vybavou zaka. Jazykova vybava nesouvisi s vysi intelektu, ale
s kulturnosti rodinného prostredi. Rozdil vSak podle Bernsteina netkvi v odli§né zasobé¢ slov,
jak by se mohlo zdat, ale v jejich odlisnosti a ve zpusobu komunikace:

Lidé disponujici omezenym jazykovym kédem pouzivaji fe¢ predevsim jako doprovodnou
pomicku pii riznych ¢innostech. Ve vychové déti je fec téchto rodich uzivana vétSinou pro
momentalni piikazy, zdkazy a instrukce. Miize to byt fe¢ zkratkovita, protoze se piredpoklada,
ze vSichni diky situa¢nimu kontextu rozumi, o co jde. Omezeny jazykovy kod napoméha
pocitu aktualni sounaleZitosti. Cast&ji jej uzivaji socialng slabsi vrstvy. Déti z téchto rodin pak



maji vétsi problémy spravné porozumét abstraktnim pojmum, na nichz je zalozené Skolni
ucivo. Déti z nizSich vrstev Casto ani pfesné nerozumi textim v ucebnicich, které jsou psané
rozvinutym jazykem.

Rozvinuty jazykovy kod byva obecné uptednostiiovany V situacich, jejichz kontextu nemusi
vsichni pfitomni rozumét. V ptipadé rozvinutého jazykového kodu hraje hlavni roli pfesnost a
srozumitelnost sdélovaného obsahu vSem piitomnym. Byva obvykle pouzivany v rodinach
S vysSim vzdélanim. Déti z téchto rodin 1€épe rozumi abstraktnim pojmim a umi je také
vhodné pouzivat. Rodi¢e s détmi také vice hovoii a vysvétluji jim riizné souvislosti. Re¢ je
vice pouzivana i pro diskuzi, sdélovani vlastnich zazitki, povidani si o svété.

Sdileni s druhymi a popis udalosti jsou zaloZeny na uzivani jazyka v rozvinuté, abstraktni
podobé. Dit€¢ v téchto rodindch zjisti, ze je vyhodné a osobné piinosné srozumitelné
verbalizovat problém. Komunikaci tohoto druhu pfijme jako soucast svého zivotniho stylu a
jazykovou slozku rozviji i v dalsich letech. Rozvinuta slovni zasoba S abstraktnimi pojmy ma
velky vyznam i pro kognitivni vyvoj. Déti s omezenym jazykovym kodem budi dojem mirné
hloupé;jsich, nez jsou, a podle toho jsou také ve Skole zndmkovany.

Vétsi pravdépodobnost, Ze se u ditéte rozvine rozvinuty kod, navic existuje v rodinach, ve
kterych se péstuje cfendistvi. Literatura, véetné beletrie a détskych pohédek, pracuje
S rozvinutym jazykovym kodem, vyuziva abstraktnich pojmd, s nimiz se pak dité setka i ve
Skole.

Vznik konkrétniho kédu souvisi s tim, s ¢im se dité prevaznéji setkdva ve svém domacim
prostfedi. Rodi¢e komunikaci tohoto druhu musi podporovat, tak aby se dit¢ nestydélo jazyk
spontanné uzivat. Mélo by védét, ze jeho myslenky jsou brany vazné. Rodi¢e by méli ditéti
naslouchat, kldst mu dopliujici otdzky, podnécovat ho, aby vypravélo, co délalo ve Skolce,
venku, s kym si rozumi apod. M¢li by je také vybizet k pokladani otazek, na které by mu méli
rozvinutym zpusobem odpovidat. Jazykovy kod je vZity a upevnény na konci predSkolniho
veéku a pak se prohlubuje.

Zaci s omezenym jazykovym kodem mohou leccos dohnat ve $kole, ale asto jim ziistava
urcity deficit v pfesném a bezprostiednim porozuméni abstraktnim pojmim. Hife se jim
Snimi pracuje, coz muze byt pozdé€ji bariérou pro vysSi vzdélani. Znevyhodnéni jsou
omezenym jazykovym kdédem ve Skole 1 tehdy, kdyZ uc¢ivu dobie rozumi, protoze komunikuji
s uCitelem neobratné a nepiesné, takZe své znalosti dostatecné neuplatni. Nepfesné vyjadieni
muze ucitel pokladat za dil¢i neznalost (ptiklad: ,,Papez je nejvétsi fardr‘) a mirné mu zhorsi
znamku. U¢itelé mohou mit v disledku neobratnosti vyjadfovani zdka dojem, Ze je méné
inteligentni. Nepfesnost ve vyjadfovani mlzZe byt také pfi¢inou nedorozumeéni. Ucitel napf.
miize mit z néjakého zakova dobfe minéného komentafe mylny dojem, ze je zak drzy &i
nevychovany.

Skola by teoreticky méla deficit znalosti a piipravenosti déti ze sociokulturné slabsiho
prostfedi rodin sniZzovat. Je vSak otazkou, nakolik se ji to dafi. UrCitou ptekazkou je, ze Zaci
ve tfidé obvykle inklinuji ke spoluzakiim s podobnym sociokulturnim zédzemim, protoze si
diky této podobnosti vic rozumi. Déti ze sociokulturné slabSich rodin (véetné rodin
problémovych) se kamaradi spolu ¢astéji nez s détmi ze sociokulturné vyssich vrstev.



2. PRICINOU JSOU PSYCHICKE PROBLEMY DELSIHO CHARAKTERU

Na rozdil od poruch chovani nemusi byt problémy psychického razu tolik napadné. To se tyka
predevsim problémil v oblasti prozivani. Emoc¢ni poruchy se vétSinou rozvijeji na zékladé
souhry genetickych dispozic a vné&jSich vlivii. Genetické dispozice se na jejich vzniku
V priméru podileji méné nez z poloviny, o néco veétsi roli hraje vychova a kvalita rodinného
prostiedi, zejména schopnost rodi¢u citové dité piijmout i s jeho nedostatky. Pocit pfijeti je
podminkou, aby dit¢ mohlo vnimat rodinu jako stabilni zazemi, o které se mize opfit.
Neptiznivé zde pisobi dlouhodoby stres ditéte i jednorazové traumatizujici udalosti
(Vagnerova, 2005).

Uzkost je nepiijemny pocit obavy z né¢eho neuréitého. Uzkostnost je trvalej§i osobnostni rys,
jde o zvySenou pohotovost pocitovat nejistotu ¢i ohrozeni (Vagnerova, 2005). Reakci na pocit
ohrozeni byva stazeni urcitych svalovych skupin v téle a nasledny pocit svirani, uzkosti.
Uzkost se stava maladaptivni, pokud se tyto fyziologické reakce vyskytuji i v situacich, které
objektivné¢ neobsahuji Zadné zisadni nebezpeci (tamtéz). Tito zdci se trapi dopiedu i
situacemi, které zatim viibec nenastaly (znamé ,,co kdyby*).

Strach je bezprostiednéjsi a srozumitelnéjsi reakei na realnou situaci, ktera v sobé obsahuje
nebezpeci (strach ze zkouseni nebo z navstévy zubaie). Mize se rozvinout i strach ze $koly,
naptiklad v disledku opakovaného $kolniho selhani. Touto cestou vznika i tréma a mohou tak
vznikat i socialni fobie. Obavy ze selhani vSak mohou mit 1 zaci s dobrym prospéchem, kteti
se boji o ztratu své pozice (viz kap. o Skolni Gspé$nosti). Jednou z pfi¢in mohou byt i
nevhodné negativni reakce rodicd, ktefi se snazi své déti vybicovat k lepSim Skolnim
vykonum kritikou jejich (n€kdy jen nepatrnych) neuspéchi (tamtéz).

Smutek byva prozivan v situaci ztraty nebo pocitu, ze doty¢nému néco — zpravidla vsak nékdo
— chybi (Plhakova, 2004). U zakl a studentii mize souviset napf. s umrtim jejich rodinného
ptisluSnika. Proces truchleni prochéazi urcitymi fazemi, které mohou byt u kazdého trochu
jiné. Casto se vSak projevuje ochromenim ¢&i potladenim samotného faktu ztraty, hnévem a
protestem, zoufalstvim a beznadé&ji. Posledni fazi by mélo byt smifeni a vyrovnani a nasledné
zlepSeni prozivani i chovani zaka (Vagnerova, 2005).

Emoce vzteku se poji s pocitem nespravedlivé a nenahodné Gjmy ve frustrujicich situacich.

2.1 UZKOSTNE PORUCHY

Pro uzkostné poruchy je charakteristicke, ze uzkost, ktera je pro n¢ typicka, nema konkrétni
pfiGinu a pretrvava po vétsinu b&zného dne. Uzkostnost mize vést k obavé ze selhani,
opusténi, zavrzeni nebo ke strachu z ohrozeni sebe ¢i druhych lidi. Provazi ji trvalé napéti.
Miize se pojit také s depresi a S pocity beznadéje. U starSich déti se objevuje sekunddarni
strach z uzkosti a anticipac¢ni uzkost (tedy ocekavani nepfijemnych a uzkost vzbuzujicich
udalosti), které izkostnost timto zptisobem cykli.

S uzkostnosti se poji také pocit celkové nepohody, Uinavy a Casto i poruchy spanku a jidla



(nechutenstvi nebo naopak piejidani, protoze cukr je anxiolytikum). Uzkost a stres (i deprese
¢i citova deprivace — viz nize) se muze projevovat také tendencemi k sebeposkozovani, které
slouzi jako okamzity prostiedek ke snizeni napéti a psychické tryzné (Koutek, 2014).

Nékterou z uzkostnych poruch trpi pfiblizné 5-7 % détské populace (Berkow et al., podle
Vagnerova, 2005), tedy v priméru 1-2 zaci ve tiidé¢, s ¢astéjsim vyskytem u divek. Vétsinou
se jedna o dlouhodobou poruchu.

U déti se nejcastéji (cca u 3 %) objevuje fobicka tzkostna porucha, kdy se uzkost vaze
pouze na urCité situace (napf. na strach zcizich lidi) nebo podnéty (strach z pavoukd,
Z uzavienych prostor apod.). Pfi v€asné odborné pomoci zde byva progndza ptizniva
(Krej¢itova, 2001, podle Vagnerova, 2005).

» V mlads$im a stiednim Skolnim v&ku se objevuje také separacni uzkost, jakozto véku
nepiiméfena nadmérnd uzkost z odlouceni nejblizsich rodinnych pftislusnika (napft.
odlouceni od matky béhem tydenni skoly v pfirod¢).

> Skolni fobie se vztahuji k nepfiméfenému strachu z vykonového selhani ve $kole,
pfipadné miizZe jit o strach z urcitych osob ve $kole (z ucitele, ze spoluzaki).

» Socialni fobie se tykaji strachu z cizich lidi. Témto détem muze pusobit potize veiejné
se projevovat, byt zkouSeny stné u tabule nebo dochazet na obédy do skolni jidelny.

Pro obsedantné kompulzivni poruchu (Obssesive Compulsive Disorder, OCD) je typické
opakujici se vtirani nezddoucich myslenek a nepotlacditelné puzeni k opakovani urcitého
neucelné¢ho chovani. Objevuje se u 1-2 % mladsich Skoldkt a nartsta u dospivajicich na 4 %
vyskytu (tedy priblizné 1 zék ve tfid€). NesmysIné ukony slouZzi jako obrana proti nejasnému
ohrozeni a zpravidla docasné snizuji uzkost. Postupné vsak tyto ritudly nabyvaji na §ifi a
mohou jedinci zabrat velkou ¢ast dne (Vagnerova, 2005).

2.2 DEPRESE

Jde o patologicky smutnou naladu, kterd postihuje piiblizné¢ 1 % détské populace. U
dospivajicich vSak muze jit az o desetinasobné vyssi pocet (Vagnerova, 2005). Muize se
projevovat i jako drazdivost, vybusnost a u mensich déti jako neposlusnost, u dospivajicich
jako vzdorovitost. Tzv. larvovana deprese se mize se projevovat i poruchami vegetativniho
systému, tedy poruchami spanku, pfijmu potravy i riznymi bolestmi (hlavy, bficha apod.).

2.3 POSTTRAUMATICKA STRESOVA PORUCHA

Posstraumaticka stresova porucha (Posttraumatic Stress Disorder, PTSD) muze vzniknout
nasledkem jednorazového traumatizujiciho zazitku nebo déletrvajici stresové situace (Smrt
blizkého ¢loveka, rozpad rodiny, zdvazné onemocnéni, Uraz, Sikana, tyrani, sexualni zneuziti).
K této poruse nejCastéji dochazi, pokud jedinec, zasazeny traumatizujici udélosti, nem¢l
prilezitost odzit emoce s ni spojené (zal, zdrmutek, hnév aj.) (Vagnerova, 2005; Levine,
Frederick, 2011). U déti mohou poruchu vyvolat i stresujici udalosti, pro néz vzhledem ke
svému veku jesté nemaji dostateCné vyvinuté obranné mechanismy.



S PTSD se poji razné neurovegetativni a psychosomatické potize (poruchy spanku a jidla,
bolesti hlavy). Provazi ji i negativni emocionalita, ktera miiZze mit rizné podoby: miize jit o
uzkost, strach a stazenost do sebe nebo citovou otupélost (tzv. freezing), nebo naopak o
zvySené emoc¢ni nabuzeni (arousal; tamtéz). Je-li vSak dité v¢as 1é¢eno, byva prognoza dobra
(Vagnerova, 2005).

V ramci obrannych mechanismtit mohou nékdy déti s PTSD chovani to¢nika obhajovat
(zv1ast je-li ditdti citové blizky) a pokladat je za dusledek svého $patného chovani. Casto u
nich vznika snaha se jakymkoli podobnym situacim vyhybat. Existuji vSak 1 déti, které mayji
tendenci traumatizujici udalosti opakovat. Roli zde hraje nevédoma touha znovuprozivanou
zranujici udalost napodruhé 1épe zvladnout a pokusit se tak vyrovnat i s puvodni
traumatizujici udalosti (Vagnerova, 2005; 2014; Van der Kolk, 2014).

Tothova (2011) upozoriuje i na vyskyt sekunddrni traumatizace, K niz muze u déti dojit
vlivem péce rodice, ktery sam trpi posttraumatickou stresovou poruchou.

2.4 PSYCHOSOMATICKE POTIZE A SOMATOFORMNI NEMOCI

U déti a dospivajicich se velmi Casto setkavame s poruchami spanku a zaZivani a s bolestmi
(nejcastéji hlavy a bticha), které vznikaji z nejasnych pficin. Tyto psychosomatické potize
Ize chapat jako reakci na nadmérnou zatéz. Déti jeSté nedovedou zpracovavat vysoce
nepfijemné zazitky tak jako dospéli, ktefi pouzivaji vétsi skdlu nevédomych obrannych
mechanismi  (Vagnerova, 2005) i naucenych copingovych strategii zvladani zatéze.
Nezpracované a neodzité emoce zlstavaji v nervove soustaveé jako nevybitd energie, ktera se
miize pfemeénit na uzkostné prozivani, nebo na somatické bolesti v téle. Dité¢ si mize
nevédomé vypéstovat urCité psychosomatické potize i v souvislosti s anticipacnim
ocekavanim. Kdykoli je vyvolané, mize si napt. st€Zovat, ze ho boli bticho. Nejde pfitom o
simulovani — vyvolani k tabuli je spoustéem jeho psychosomatické reakce.

Somatoformni motiv Ize pfedpokladat u takového onemocnéni, které je Gcelové, tj. kdy z néj
ma dité urity uzitek. Utek do nemoci se mize stat nevédomou strategii jak se vyhnout
nepiijemnym zalezitostem ¢i povinnostem. Nejde vSak o simulovani — dité nemoc nepiedstira.
(Na rozdil od somatoformni nemoci, u psychosomatického onemocnéni z n¢j zak neciti Zadné
osobni vyhody a chce se co nejdiiv uzdravit.)

2.5 EMOCNI POTIZE VE SKOLNIM PROSTREDI

Emoc¢ni potiZe Casto snizuji Skolni motivaci nebo vytvareji nadmérné obavy z netspéchu a
selhdni. Emoc¢né nestabilni Zaci vétSinou nedovedou své schopnosti plné vyuzit a byvaji 1 hlife
hodnoceni svymi uéiteli (Vagnerova, 2005).

Emocné precitlivélé déti mohou v druhych lidech vyvolavat soucit, ale také je mohou drazdit
svou labilitou a nizkou odolnosti viici béZzné zatézi. Nejisté a tizkostné déti byvaji uzavienéjsi
(Vagnerova, 2005), vyhledavaji méné kontakti s vrstevniky (tzv. withdrawn children) a
mivaji mén¢ kamardda. Ptecitlivéli zaci (zvlast’ chlapci) se Castéji stavaji obéti posméskil a



sikany (Ri¢an, JanoSova, 2010). Schopnost potladit emoce vyjadiujici slabost je v dobé

dospivani predevSim u chlapcii ze strany vrstevnické skupiny vyzadovanou dovednosti
(Levant, 1992).

Nepiijemné pocity mohou emo¢né labilni zaci vyvolavat i v uditeli, ktery jejich vnitinim
stavim nemusi rozumét a nemusi chéapat, ze neni v moznostech zdka své prozivani zmeénit.
VéEtsi problém s porozuménim mivaji ucitelé, ktefi maji malo zkusenosti s podobnymi stavy.
Nejde o profesni selhani, ale spi§ o vyzvu K prohloubeni vlastni empatie.

Uzkost zpravidla brzdi détskou zvidavost. Ovlivituje také kognitivni funkce — zhorSuje
pozornost 1 pracovni pamét’. Poji se také s tendenci posuzovat vSe pesimisticky. Nadmérna
uzkost vyvolavd tendenci k velmi peclivé az perfekcionistické praci, anebo naopak
k odkladani povinnosti, k prokrastinaci. Zaci s uzkostnym ladénim mohou mit sklon své
pocity potla¢ovat. Hiife pak rozumi tomu, co prozivaji, i tomu, co prozivaji lidé kolem nich.

Z4ci, kteti maji tendenci ke zlostnym vybuchiim, zpravidla své emoce potla¢it nedovedou a
Casto se jejich nasledky ani pfili§ netrapi. Z téchto diivodi nebyvaji pfili§ oblibeni mezi
spoluzaky.

Bez ohledu na to, zda maji Zaci (studenti) s emoc¢nimi potiZzemi spi$ sklony k napéti, pasivité a
vyhybavosti nebo k podrdzdénosti, nebyvaji pro ostatni pifijemnymi partnery a vétSinou
nepatii mezi pfili§ oblibené spoluzaky (Vagnerova, 2005).

Deprese ovlivituje kognitivni slozku osobnosti patrné jesté vic nez Uzkost. Poji se s ni
zhorSené funkce pozornosti a pracovni paméti, zpomalené mysleni, ztrata zvidavosti a pocit
nesmyslnosti vzdélavani. Vyrazné je negativni ocekavani do budoucna, beznad¢j, negativni
sebehodnoceni a pocit bezcennosti (Vagnerova, 2005; Langmeier, Balcar, Spitz, 2000).

Zaci (a studenti) s posttraumatickou stresovou poruchou se mohou projevovat jako emoéné
drazdivéjsi, s vyraznym nabuzenim a silnym vnitinim napétim a se sklony k nepfimétenym
emocnim vybuchiim. Toto ladéni miZe mit podobu negativismu vi€i dospélym a cCastych
konfliktd s vrstevniky.

Skolni vykon nékdy mohou snizovat také psychofarmaka — napt. antiepileptika na epilepsii —,
protoze Casto pusobi tlumiveé. V piipadé psychofarmak nékdy néjakou dobu (v tydnech c¢i
mésicich) trva, nez se postupné odzkousi a najde optimalni 1ék, ktery nebude mit tlumivé
vedlejsi Gginky. Utlum v8ak miZe pfinaset i 1é¢ba alergii. Ugitelé si v nékterych tfidach
v§imaji vétSich kazenskych problémi a sniZzené efektivity Skolni prace v obdobi sezoénnich
alergii.

2.5.1 Pomoc pedagoga Zakim (a studentiim) s naruSenym emo¢nim prozivanim

Zaci Casto nepoznaji, Ze se ocitli v krizové situaci. Jsou tak odkazani na viimavost druhych
(Hoskovcova, 2009). Ucitelé by proto méli mit zakladni povédomi o psychickych poruchach,
kterymi mohou jejich Zaci trpét, a podrobné&ji se informovat o poruchach, kterymi jejich Zaci
trpi.

I tito Zaci maji status zaki se specialné vzdélavacimi potiebami. Pfi hledani pomoci je klicova
vzajemna divéra mezi rodi¢i a ulitelem, resp. mezi ucitelem a studentem. Podafi-li se ji



vybudovat, mize ucitel rodi¢im pomoct vyhledat G¢innou odbornou pomoc (pokud ji rodina
nevyhleda sama). Doporucit 1ze vySetieni v pedagogicko-psychologické poradné. Ta sice
neposkytuje dlouhodobou psychoterapeutickou péci, kterou tito zaci zpravidla potiebuji, ale
muze zprostiedkovat kontakt na nejvhodnéjsi psychoterapeuticka ¢i psychiatricka pracovisté
pro déti a dospivajici S konkrétnim typem problému. Zakladni pomoc témto zakim a
studentiim spociva v psychoterapii, kterou mohou u nékterych déti zpocatku podpofit i
psychofarmaka. Nékdy je na misté i terapeutickd prace s rodi¢i v podobé rodinné terapie
(Vagnerova, 2005).

Pokud rodic¢e souhlasi, dostane $kola také zpravu z pedagogicko-psychologické poradny
s doporucenim jak ve Skole pfistupovat k vySetfenému zdkovi. Ucitel by také mél mirnit
ptipadna nepfimétena ocekavani rodica na vykony déti (tamtéz).

3. PRICINOU JSOU PROBLEMY SPOJENE S RODINOU ZAKA (STUDENTA)

3.1 PROBLEMY Z NARUSENEHO VZTAHU MEZI RODICI

Mize jit o rozvod nebo o manzelsky rozvrat rodi¢t zaka bez oficialniho rozvodu. Za téchto
okolnosti dochazi k naruSeni vztahu mezi rodi¢i a ke zméné (Casto neptijemné) i ve vztazich
mezi rodi¢i a ditétem. Dité zpravidla pfichazi o kazdodenni kontakt s jednim rodi¢em. Druhy
rodi¢ vSak v dusledku ptetizeni narocnou zivotni situaci (i kvali zchudnuti) také zpravidla
nebyva ditéti k dispozici tak, jak by potiebovalo. Po rozchodu vétSinou dochazi i ke zhorSeni
rodinného klimatu.

Déti témto zméndm doma cCasto zcela nerozumi. Néktefi zaci se mohou citit zahanbeni
dojmem, Ze nemaji pro odchazejiciho rodi¢e dostate¢nou hodnotu, nebo mit pocity viny, ze za
rodinnou situaci mohou samy (Vagnerova, 2005). Nékdy piestavaji respektovat normy
chovani a neberou ohled na ostatni, protoze samy si uzZ nejsou v ni¢em jisté a nemaji pro¢ se
snazit (Vagnerova, 2011).

cey

Z4ci mohou mit také problém s piichodem nového partnera rodi¢e, s nimz Ziji. Vétsinou jde o
ot¢ima, kterého déti mohou vnimat jako vetifelce do jejich rodinného prostiedi. Mohou se bat,
ze po odchodu otce ptijdou i 0 zajem ze strany matky.

3.2 PROBLEMY VYPLYVAJICI Z DOMACIHO NASILI

Domaci nasili poskozuje déti, i kdyzZ jsou jen jeho svédky. Obéti nasili (obvykle ze strany otce
¢i ot¢ima) byva nejCastéji matka. Pfitomnost ditéte pii opakovanych scénéach jejiho
ohrozovani a ponizovani v ditéti ni¢i pocit bezpe¢i. Miize matku vnimat jako bezmocnou a
samo zazivat pocity bezmoci. Matka uz pro néj nemusi byt autoritou, k niz by citilo respekt.
Chlapci se nekdy vlivem nevédomych obran identifikuji s agresivnimi otci.

Doméci nasili patfi mezi skryvané rodinné problémy, které se nemusi dozvédét ani ucitel.
Tyrané matky se Casto boji vyhledat pomoc. Maji pocit, Ze bez muze, at’ je jakykoliv, by svou



zivotni situaci nezvladly (Vagnerova, 2005).

3.3 SYNDROM CAN

Syndrom CAN (Child Abuse and Neglect) se tyka déti zanedbavanych a télesné ¢i sexudlné
zneuzivanych, kterych se v populaci odhaduje okolo 1-2 %. Také problémy spojené se
syndromem CAN patii mezi ty, které¢ byvaji utajované, coz se tyka piedev§im sexudlniho
zneuzivani.

Zanedbavani vede ke stradani ditéte a ke vzniku télesné deprivace. Ve vétsim ohrozeni jsou
déti, které z n&jakého ditvodu nesplituji naroky svych rodi¢t. Casto jde o déti nechténé nebo
né¢jak (napf. zdravotn€) znevyhodnéné (Vagnerova, 2005). Deprivace zakladnich
fyziologickych potieb ditéte vznika i jako nésledek dalsi rodinné patologie, napt. alkoholismu
¢i jinych forem zavislosti, nefesSenych psychiatrickych poruch rodi¢ii apod.

Tyrani ditéte je Casto reakce rodicli na nahromadéné napéti v rodiné v dusledku né&jakych
problémil, se kterymi se neum¢ji pfimefené vyporadat. Také tyrani jsou Castéji vystavené déti,
které se n¢jak odliSuji od normy nebo jejich chovani rodie z néjakého divodu drazdi. Muze
mit podobu nadmérného té€lesného trestani nebo trestani odpiranim jidla a odpocinku. Vzdy je
také spojeno s utrpenim psychickym. Psychické tyrani se zjistuje jesté hai. Psychicky tyrané
dité je odmitané, neustale kritizované, ponizované, vydirané a deptané (Vagnerova, 2005).

Tyrané déti si mohou vytvofit obranu citového znecitlivéni, kterou provazi neschopnost
prozivat radost a projevovat jakékoli emoce. Pokud tyrané déti néjaké emoce prozivaji, byva
to uzkost, zvySené napéti, podrazdénost a sklon k afektivnim vybuchiim. Tyranym détem se
svét jevi jako nebezpecny, postradaji pocit zakladni divéry v dobry vyvoj udalosti. Chybi jim
také zakladni sebedlvéra. StarSi déti se mohou za své poniZzovani od rodict stydét. Nekteré
déti tyrani popiraji a pfijimaji roli ,,Spatného ditéte™. Jiné se mohou ztotoZznit s tyrajicim
rodicem a maji tendenci se chovat k ostatnim podobné jako on (tamtéz).

Pro sexudlni zneuZivani déti plati, Ze tyto aktivity déti nedélaji dobrovolné, ale z donuceni,
pod vlivem vyhrozovani, nasili, vydirani nebo uplaceni. Zpravidla se jedna o opakované
zkuSenosti a jejich aktérem je nejcastéji muzsky rodinny ptislusnik.

Zneuzivané déti a dospivajici prozivaji velmi silny pocit studu, viny a ponizeni. VU¢i svétu
mohou citit hnév a nepratelstvi nebo smutek a depresi. Nekdy vsak jsou tyto déti spis apatické
a lhostejné. Tato zkuSenost méni také jejich vztah ke svétu, maji pocit beznadéje spojeny
s pfesvédcenim, ze neexistuje nikdo, kdo by je ochranil nebo jim uvétil. K pachateli, ktery byl
Casto pred zneuzivanim ditéti blizky, nasledné citi strach nebo odpor.

Sexudlné zneuzivané déti se Casto strani ostatnim a nenavazuji kamaradské vztahy. MizZe se u
nich projevit 1 pfedCasné probuzeni sexuality, nepfiméfené vyzyvavého chovani a
pfed¢asného vnaseni sexualnich prvka do hry sostatnimi. Né&které obéti sexualniho
zneuzivani citi naopak nechut’ a odpor k erotickému kontaktu i v dospivani, kdy byl zajem
tohoto druhu z vyvojového hlediska na misté (Vagnerova, 2005). Jako nevédoma obrana pred
piipadnym sexudlnim z4jmem muza se u nich mohou objevovat také poruchy pfijmu potravy,
ptipadné jiné formy sebeposkozovani (Van der Kolk, 2014).



V piipad¢ odhaleni jsou sexudlné zneuzivané déti vystavené riziku sekundarni viktimizace,
k niz dochazi pti necitlivém feSeni situace. Sexualni zneuzivani je spojené s ambivalentnimi
pocity vii¢i obéti. Dité€ v o¢ich vefejnosti predcasné ztraci svou détskou roli. Je stigmatizované
a Casto se stava, ze se od n¢j lidé distancuji (napf. rodic¢e jeho spoluzaki si nepieji, aby se
s nim jejich dité kamaradilo; Vagnerova, 2005).

3.4 CITOVA DEPRIVACE A SUBDEPRIVACE

Citova deprivace vznika u déti, které béhem détstvi nemély dlouhodobé uspokojované citové
potieby. Je vyvolana nedostatkem citovych podnétd, které vyjadiuji emocni piijeti. Matky
téchto déti maji ke svym détem ambivalentni nebo dokonce negativni postoj (Vagnerova,
2005). Pro normalni rozvoj ditéte je nezbytny jeho pocit jistoty, ze rodicim na ném zalezi a ze
jej podporuji. ,,Kdyz davaji rodice ditéti najevo, ze ho maji radi a ze mu rozumi, dokdze se i
také k jinym lidem také chovat citlivé a ohleduplné” (Vagnerova, 2011, s. 32). N¢které citove
deprivované déti navazuji bezprostifedni vztah s kymkoli a nerozliSuji mezi blizkymi a cizimi
lidmi (tamtéz). Citova deprivace se muze projevovat i navazanim na nahradni objekt
uspokojeni, napf. hromadénim véci nebo piejidanim (Langmeier, Matéjcek, 2011).

Castgjsi variantou je citova subdeprivace, ktera je slabsi variantou citové deprivace. V téchto
ptipadech déti pochédzeji z navenek normalné fungujicich rodin a mivaji i dobré materialni
zazemi, ale mohou stradat v disledku ndrocné a necitlivé vychovy. Jejich rodice vyzaduji
bezproblémové fungovani, ale o potieby a problémy déti se nezajimaji, nebo za n¢ dité
potrestaji (Vagnerova, 2005). Mize se jednat i 0 déti profesné zaneprazdnénych rodicu, ktefi
n¢kdy nevédomky pocit'uji, ze ditéti nedavaji néceho dostatek, ale mnohdy sviij pocit viny
fesi tim, ze dit¢ zavali blahobytem (napf. nepfiméiené vysokym kapesnym).

Pro ucitele mize byt signalem nedostatecné piijimajiciho rodinného prostiedi, mluvi-li rodic¢e
0 ditéti piili§ kriticky a nenachazeji-li na ném nic dobrého. Z jejich projevu je ziejmy slaby
zdjem o potieby ditéte, o kterych rodice vibec nepiremysleji, nebo si je vykladaji zcela
chybné. Rodice nevédi, co jejich dité t&si nebo trapi (Vagnerova, 2011) a také S nim travi
malo volného ¢asu. Dité je ¢asto doma samo, a i kdyz s nim doma rodice jsou, nev§imaji Si ho
(Vagnerova, 2005). (Tato skuteCnost se projevi napf. pii zadani ukold o tom, jak nejcastéji
travi déti volny Cas, vikendy, dovolené apod.)

Citov€ deprivované déti hlif rozumi svému chovéani a nedovedou se ani pfili§ naucit ze zpétné
vazby, kterou dostanou. Hui také rozumi projevim druhych, chovaji se egocentricky a
zpravidla mivaji naruSenou empatii vii¢i druhym. Mivaji zvySené napéti, které snizuje jejich
pohodu a vyrovnanost. Sebehodnoceni ma u nich ¢asto podobu vyrazného vytahovani se,
nebo naopak ndpadného sebepodcenovani. U nékterych déti se tyto dvé polohy sttidaji.
V jejich motivaci prevlada potieba pfijeti néjakou citové vyznamnou osobou. S ni se poji
hledani ndhradniho ¢lovéka (objektu), ktery by ditéti jeho neuspokojenou citovou potiebu
zaplnil. Casto se tyto déti emoéné navazou na nékterého ugitele, cht&ji si s nim povidat a
ziskat jeho prizen. VétSinou jsou vSak jejich projevy ucitelim nepfijemné, a tudiz témto
détem nepftinaseji zadané uspokojeni. Citové deprivovani zaci tak zazivaji i z jejich strany
opakovana odmitnuti (Vagnerova, 2005). Neékteré citové deprivované déti se k druhym



chovaji naopak neduvéiive a s hostilni agresivitou, ktera vyplyva z pocitu, ze o né nikdo
nestoji (Vagnerova, 2011). Mivaji také sklony k impulzivité.

3.5 ZMENA V CHOVANI ZAKA S RODINNYMI PROBLEMY VE SKOLE

Zaci vyristajici v problematickém rodinném prostfedi zpravidla pracuji ve $kole pod trovni
svych schopnosti. Neni-li uspokojena jejich potieba bezpeci a piijeti, byva jejich zajem o
vzdé¢lavani a seberozvoj obvykle oslabeny (viz Maslowova pyramida potieb v kap. o Skolni
motivaci). Z téchto duvodu kolisa i jejich pozornost a usili, coz se také odrazi v jejich Skolnim
prospéchu (Vagnerova, 2005).

U nékterych zakt se vyskytuji kdzenské problémy ve vyuce, jini maji spi§ problémy se
spoluzaky. Nékteti se spoluzakil strani, jini se snazi mezi ostatni zapojit bez tspéchu a Cast
téchto déti si své potize odreagovava na spoluzacich agresivnim jednanim: nadavkami a
posméchem nebo fyzickymi ttoky.

Bez ohledu na podobu rodinnych probléml byvaji déti ¢asto srodi¢i solidarni, at jsou
jacikoliv. Svou rodinu pied Skolou samy v sobé i pied ostatnimi ¢asto brani a omlouvaji.
Ucitel by se m¢l pii komunikaci s rodi€i, ale 1 s ditétem vyhybat jakékoli kritice rodinného
prostfedi. Kritikou by se dité ocitlo ve vnitinim konfliktu, protoze vétSina z nich mé rodi¢im
pozitivni vztah. Mohl by se tim zkomplikovat vztah ditéte ke Skole a k ucitelim.

3.5.1 Pomoc skoly zZakovi s narusenymi vztahy v rodiné

74k, u kterého dojde k neotekavanému zhorseni prospéchu nebo motivace ke $kolni praci,
anebo se u né¢j zacinaji objevovat vychovné problémy, zpravidla svym chovanim vola o
pomoc. Ugitel by mél v tomto piipadé rodic¢e vlidné piesveédcit, Ze je na misté feSeni situace
(srov. Hoskovcova, 2009). Navstéva v pedagogicko-psychologické poradné pomiize zjistit
pfi¢inu potiZi, pfipadné rodinu nasméruje na dal$i pracovisté, které¢ by ditéti mélo pomoci.
Obvykle je doporuc¢ena psychoterapie ditéti (zpravidla dlouhodoba) nebo celé rodiné. Nékdy
je vhodna skupinova psychoterapie (Vagnerova, 2005). I tyto déti patii do skupiny zaku se
specialnimi vzdélavacimi potfebami.

V piipad¢ vychovnych a kazenskych prestupkl nelze ani z téchto déti sejmout odpovédnost.
Vlidny ucitelsky zasah je na misté, ale je zapottebi oddé€lovat chovani ditéte a dit€ samotné.
Vytkam je podrobeno chovani ditéte, ale osobnost ditéte by nikdy kritizovadna byt neméla.
Zejména pokud ma ucitel podezieni, ze prestupky zaka mohou souviset s jeho problémy nebo
S problémy V jeho rodin€, mél by s nim o potizich s chovanim hovofit vzdy v soukromi. Mél
by mu najevo, ze by mu rdd pomohl v predchazeni problematickych situaci, a mize se ho
zeptat, co by potieboval od n& a co by pro to zlepSeni mohli ud¢lat spole¢né (viz kap.
Odmeény a tresty). Nékteii zaci se o problémech doma rozpovidaji, jini ne.

Nekdy se v8ak zaci kvili rodinnym problémum na ucitele obrati sami. V takovém piipadé by
jejich sdéleni nikdy nemél zpochybiniovat. Nemél by se vyptavat na podrobnosti ani nic
vySetiovat. M@l by dité€ ujistit, ze se bude snazit mu pomoci. Ucitel by pak mél sam vyhledat
odbornou pomoc a postupovat na zakladé ziskaného odborného doporuceni.



V piipadé syndromu CAN maji vSichni dospéli, ktefi na n€j maji u néjakého ditéte podezieni,
zdkonnou povinnost. Pro zneuZivani a télesné tyrani plati ohlagovaci povinnost Policii Ceské
republiky, ktera zaroven automaticky pfeda informaci i organu socialni a pravni ochrany
ditéte. V pripad¢ sexualniho zneuzivani neplati ohlasovaci povinnost, ale povinnost pirekazit
pokrac¢ovani tohoto déni. Ucitelé mivaji zpravidla pouze podezieni, ze k né€emu podobnému
v rodinach né&jakého Zaka dochazi. Za vSech okolnosti je vSak nejvhodnéjsi, obrati-li se ucitel
na nékterou z instituci, které se zaméruji na pomoc obétem a znevyhodnénym osobam.
Jde ptedevsim o krizové centrum (ve vétSich méstech je také k dispozici Bily kruh bezpeci),
nebo o telefonickou pomoc linky daveéry (ptfipadné linky bezpe¢i ¢i jiné krizové linky). Na
zaklade¢ jejich doporuceni by mél situaci fesit.

4. PRICINY KRATKODOBE SKOLNI NEUSPESNOSTI

4.1 AKUALNI ZDRAVOTNI STAV

V prodromalnim (inkubaénim) stadiu se jeSt€ nemoc neprojevuje jako specificky
somaticky problém, ale jako neurcity pocit nepohody. Zejména u mensich déti vsak jiz mize
negativné ovliviiovat jejich chovéni a Skolni vykon. Toto stadium se projevuje rozmrzelosti,
predrazdénosti, nizkou frustra¢ni toleranci, unavou a ztratou motivace.

Podobné ladéni se mize objevovat i po nemoci. Rodice i uditelé usiluji o to, aby zak rychle
dohnal, co zmeskal, ale organismus je v dob¢ rekonvalescence jesté unavitelny a vykonnost
zaka neni optimalni.

4.2 AKUALNI PSYCHICKA NEPOHODA

DalSim faktorem ovlivitujicim Skolni vykonnost a motivaci byvaji riizné docasné starosti
Zaka, o nichz se toho dospéli ¢asto mnoho nedozvi. Dospéli mivaji zpravidla tendenci
bagatelizovat problémy déti jako malickosti. Zda se jim, ze déti nemizou mit zadné
problémy, kdyZz jsou détmi a ,,nemaji opravdové povinnosti. Dé&ti se vSak trapi svymi
starostmi stejné jako dospéli. Skolni vykon v hodiné miize naptiklad ovlivnit détska hadka o
piestavce.

5. SYNDROM NEUSPESNEHO ZAKA

Kumulace vice neptiznivych okolnosti, které ohrozuji Skolni UspéSnost zdka (studenta),
vytvaii riziko, Ze se zak postupné vzda veskerych nadéji, Ze by mohl svou netispé$nou situaci
vylepsit, a pfestane Se snazit. Postoj zaka, ktery vzdal Sanci na zlepSeni své situace, lze
vyjadfit vétou: ,,Stejné jsem hloupy, ve Skole se mizu akorat zesmésnit, lepsi je tam nejit,
stejné vzdycky vsechno dopadne blbé*.

Tyto postoje se Casto odehravaji spi§ na urovni pociti nez védomych myslenek, které by si



dité pro sebe pojmenovalo, ale o to vic jej ovliviiuji. Takové sebepojeti mize zaka provazet i
pozd¢ji na stfedni skole.

Nejen dité, ale kazdy se vyhyba vyhrocenym negativnim zavériim o sob¢, protoze ohrozuji
jeho sebeuctu a jsou tryznivé. Jednim ze zplisobl, jak se tomuto negativnimu sebehodnocent,
pocitu bezmocnosti a bolesti ubranit, je mechanismus obrany, v niz zak pfijme pozici toho,
kdo sam odmita Skolni aspéSnost. Kdyby chtél, mohl by mit lepsi vysledky, ale on nechce.
Jinou variantou obrany sebetcty je pfesvédceni, Ze si na né&j ucitelé zasedli.

Za téchto okolnosti uz zkusenost netspéchu pro zaka prestava byt smérodatnym ukazatelem
vlastnich schopnosti a prestava byt zranujici. Nebezpeci zkresleni reality vSak znamena
zastieni skutecnych problému a neotvira cestu k naprave.

Nekteti zaci se za téchto okolnosti snazi kompenzovat horsi prospéch tspéchem v jiné
ocefiovan¢ oblasti, v né&jakém konicku, zalibé nebo ve sportu. Maladaptivni je vSak
kompenzace v podob¢ naschvali vici ucitelim a spoluzaktim nebo $askovani.

Ucitelé se nékdy snaZzi napravit situaci tim, ze vytvateji situace, v nichz by zak zazil vlastni
uspéch. Muze se vsak stat, Ze zejména mladsi dit€ propadne nerealistické euforii z prvniho
spéchu. Nékdy si neuvédomi, Ze problém neni zdaleka vyfesen, Ze to je jen zalatek. Zak
(Casto starsi) také naopak nemusi vefit tomu, Ze Gspéch je vysledkem jeho vykonu, dokladem
0 jeho schopnostech.

Nevyhodné pro tyto zaky je i to, ze ucitelé mivaji své zaky néjak zarazené a s kazdym jiz maji
navykly repertoar interakci a o¢ekavani. Stereotyp tohoto druhu spise odrazuje netispéSného
zaka od toho, aby usiloval o zménu situace. Vyzkumy ziskané pozorovanim Skolniho déni
ukazuji, Zze zakim s lep§im prospéchem ucitelé nékdy davaji vic ¢asu k tomu, aby svou
odpovéd’ co nejlip upfesnili a poopravili (ucitelé jim i vic pomahaji pfi tvorbé odpovéedi a
vedou je k piesnéjsi formulaci). U slabsich zakt projevuji ucitelé vice netrpélivosti, a pokud
zak neodpovida jednoznacné, berou mu slovo.

V prub&hu ¢asu se mezi uspéSnym Zdakem a ucitelem vytvari atmosféra duvery a spoluprace —
zék citi, ze uciteli jde o jeho dobro, a ma pocit, ze ho nesmi zklamat (Iépe pak tento zak
pieklene 1 ptipadné doCasné nesnaze).

Mezi neispéSnym %dkem a uditelem se vytvaii ¢asto naopak atmosféra nedivéry. Zak ma
pocit, Ze ho ucitel podcetiuje, ze nadrzuje jinym, coz ho irituje. Reaguje velmi Casto zlobenim
a naschvaly. Ucitel si naschvaly zéka také bere osobné&, také jej rozciluji. Je tedy zapotiebi
ucit se lépe pracovat s zaky, kteti selhavaji nebo neodpovidaji predstaveé ucitele o uspéSném
zékovi (studentovi ¢i uéni).
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KONTROLNI OTAZKY:

Jaké nedostatky na stran€ zéka souviseji se Skolni nepiipravenosti?

Co je to syndrom migrujiciho Zdka a jaké jsou jeho dopady?

S ¢im souvisi sociokulturni hendikep u zak, kteti pochazeji z ¢eského prostiedi?
Popiste rozdily mezi omezenym a rozvinutym jazykovym kodem.

Jak se mize odraZet omezeny jazykovy kod v hodnoceni zéka ucitelem?

Jak se lisi fobicka uzkostna porucha a obsedantné kompulzivni porucha?

Jak byste vysvétlili anticipacni Gizkost a separacni tzkost?

Co je charakteristické pro socialni fobii a jak se projevuje ve Skole?

Jakymi projevy chovani se mohou projevovat zaci s posttraumatickou stresovou
poruchou?

10. Jaky miva obvykle dopad depresivni porucha zaka na jeho skolni praci?

© o N R WNRE

11. Jak byste vysvétlili vznik psychosomatickych potizi?
12. Jaky typ déti je nejvic ohroZeny zanedbavanim a tyranim? Jaky je vztah téchto déti ke
svétu a K druhym lidem?



13. Jakeé jsou pravni povinnosti ucitele pii podezieni na CAN? Jak by mél ucitel pti
podezieni na vyskyt tohoto syndromu u zéka postupovat?

14. Co je to citova deprivace a subdeprivace a jakymi zplisoby chovani se u skolnich déti
muze projevovat?

15. Jak byste popsali syndrom nevspésného zdaka? Jak je mozné mu ve Skole piedchazet?

OTAZKY K ZAMYSLENI:

1. Vzpomenete si na n&jakého spoluzéka, ktery pochézel ze socialné¢ slabsiho rodinného
prostredi. Zkuste popsat, v ¢em vSem se jeho znevyhodnéni ve Skole projevovalo.
Mohli mu podle Vas tenkrat ucitelé néjak pomoci? Co pro né¢j mohli tenkrat udélat?

2. Vzpomenete si na néjakého spoluzaka, ktery béhem $kolni dochazky zazil né&jaky

3. Vybavite si néjakého spoluzaka, u kterého se rozvinul syndrom netspésnosti? Jak se
u n¢j tento syndrom projevoval? Co by podle Vas mohlo jeho situaci ve Skole zlepsit?



