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V piilohdach metodiky jsou zarazeny dokumenty Plan pedagogické podpory (PLPP) a
Individualni vychovny plan (IVyP), prostitednictvim kterych se mohou podpiirnda opatieni I.
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nevedou ke zlepSeni.
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UVOD — PODPURNA OPATRENI V PETI STUPNICH

Tento materil reaguje na novelu zakona ¢. 82/2015 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim,
vysSim odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zékon), ve znéni pozdé€jsSich predpisti. Zakon
upravuje systém péce o zaky se specialnimi vzdélavacimi poticbami zejména v §16, §17, tito
zaci jsou vzdélavani s vyuzitim podpuirnych opatieni, ktera maji kompenzovat jejich
specialni vzdélavaci potfeby a vyrovnavat jejich obtize ve vzdélavani. Témito opatfenimi se
rozumi nezbytné upravy ve vzdélavani a Skolnich a skolskych poradenskych sluzbach, které
odpovidaji zdravotnimu stavu, kulturnimu prostfedi nebo jinym Zivotnim podminkdm ditéte,
zaka nebo studenta. Déti, z4ci a studenti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami maji pravo na
bezplatné poskytovani podplirnych opatieni Skolou a Skolskym zatizenim. Podplirna opatieni
zahrnuji poradenskou pomoc Skoly a Skolského poradenského zatizeni, Gipravu organizace,
obsahu, hodnoceni a forem a metod vzdélavani a skolskych sluzeb, véetné zabezpeceni vyuky
pfedméti specidlné pedagogické péce a vcetné prodlouzeni délky stiedniho nebo vysSiho
odborného vzdélavani az o dva roky. Dale se za podplirné opatieni povazuje uprava podminek
pfijimani ke vzdélavani a wukoncovani vzdélavani. Predpokladd se také vyuzivani
kompenzacnich pomucek, specialnich pomucek a ucebnic, vyuzivani komunikacnich systému
neslysicich a hluchoslepych osob, dale Braillova pisma a nahradnich komunikac¢nich systému.
Podplira opatieni zahrnuji také moznost upravy ocekavanych vystupi ze vzdélavani u
definované skupiny Zzakid, upravy obsahli vzdélani, které je mozné modifikovat nebo
obohacovat.

Podptirna opatieni Skola nasledné specifikuje v individuélnim vzdélavacim planu, rodi¢ o IVP
74da a feditel Skoly jej schvaluje na zékladé §16 Skolského zédkona a §3 vyhlasky ¢.27/2016
Sb., o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakli nadanych a mimoradné
nadanych. Podplrnd opatfeni zahrnuji také persondlni posileni vyuky jednak asistenty
pedagoga, jednak vyuzitim dalsiho pedagogického pracovnika (uéitel, specialni pedagog), dale
je mozné pro zaky neslySici vyuZzivat sluzeb tlumocnika ceského znakového jazyka,
piepisovatele, ptipadné sluzeb dalSich osob- zpravidla pracovnikt SPC, ktefi budou pomahat
s predméty specidlné pedagogické péce, ptipadne osobniho asistenta.

Pokud to vyzaduje vzd€lavani zéka nebo poskytovani skolskych sluzeb, je mozné pozadovat
také stavebni nebo technické upravy prostor, ve kterych vzdélavani probiha.

Podpiirna opatieni se ¢leni do 5 stupniii, podle organizacni, pedagogické a finan¢ni naro¢nosti.
Podpiirna opatieni je mozné kombinovat, pokud to vyZaduji obtiZe Zaka.

Podplirma opatieni 1. stupné poskytuje Skola sama, v soucinnosti se Skolnim poradenskym
pracovistém. Tato podplrna opatfeni maji podobu jednak individualizace pfistupu k Zdkovi a
jednak tzv. Planu pedagogické podpory. Pokud podplrna opatfeni poskytovana skolou
nevedou k tpraveé vzdélavani zaka a k pozitivni zméné, méla by Skola nejpozdéji do 3 mésici
pozadat zaka nebo jeho zdkonného zastupce o navstévu skolského poradenského zatizeni.



PPP (pedagogicko-psychologicka poradna) nebo SPC (specialné pedagogické centrum) na
zéklad¢é zadosti zédka nebo jeho zakonného zastupce, v ptipadech hodnych zvlastniho zietele
muze pozadat o posouzeni stavu zdka také orgdn vetejné moci, provede vySetfeni zéka za
ucelem nastaveni psychologické, specialné pedagogické péce a ptipadné navrzeni podpirnych
opatfeni.

Skolské poradenské zafizeni nasledné vystavuje jednak zpravu z vySetfeni zéka, kdy je zak
s informovanym souhlasem zédkonného zastupce (nebo zletilého zaka) vysetien, jSou posouzeny
jeho obtize nebo specialni vzdélavaci potieby, a nasledné je Zadateli o posouzeni predana
zprava z vysSetfeni. Pokud se u Zaka bude jednat o specidlni vzd€lavaci potieby, vystavuje
Skolské poradenské zatfizeni dle §15 vyhl. €. 27/2016 Sb., doporuceni pro vzdélavani zaka se
specidlnimi vzd€lavacimi potiebami pro Skolu, piipadné Skolské zafizeni (nebo dalSiho
opravnéného zadatele). Pred definitivnim vystavenim kontaktuje SPZ (Skolské poradenské
zafizeni) Skolu, aby si ovétilo, zda ma Skola pomucky, pfipadné zda je realné zajistit asistenta
pedagoga, specialniho pedagoga, sluzby Skolniho specidlniho pedagoga nebo Skolniho
psychologa a za jak dlouhou dobu. Do doby nez sSkola zajisti odborné sluzby pro zaky
s podporou, tak pokud je to nutné, zajiStuje Skolské poradenské zafizeni intenzivni
konzultaéni a metodickou podporu pii vzdélavani zakt se speciadlnimi vzdélavacimi
potiebami.

S doporucenim zéka a jeho zdkonného zastupce seznamuje a nasledné odesila do $koly, kde se
doporuéeni finalizuje po dohodé s vedenim $koly, podepisuje se informovany souhlas. Skola
nasledné pfipravi navrzena podpiirnd opatfeni, snazi se postupovat bez zbytecné prodlevy,
nejpozdéji do 4 mésicii ode dne podpisu doporuceni musi byt podpiirné opatieni poskytovana.

Podpiirna opatieni jsou poskytovana nejprve na drovni §koly, kdy jejich cilem je podpora
zaka, ktefi maji v procesu vzdélavani mirné obtiZe, s vyuZitim prostiedki pedagogické
podpory. Zasadni pro nastaveni zmén v systému je nastaveni podpory tak, aby byla
poskytovéana spravedlivé zejména zakam, ktefi by bez poskytnuté podpory méli vyznamné
obtize ve vzdélavani a kteti nemohou sami, bez podpory, dospét ke zmeéng.

Domnivame se, ze zaci S mirngj§imi a prechodnymi obtizemi, kterym jsou poskytovana
podpurna opatieni I. stupné, jsou zaci, kde je spiSe riziko rozvoje SVP (specialnich
vzdélavacich potieb). Toto riziko lze sniZit praveé v€asnou prvotni intervenci organizovanou na
pud¢ skoly; dale je fada zakd, u kterych charakter jejich obtizi je vyrazny a je ziejmé, ze také
druhy podpory budou dosahovat vyssich stupnt podptirnych opatieni v intencich II. -V. stupné
podpory, od samého zacatku prace s témito zaky. Metodika je tedy primarné zacilena na
podporu zaki na urovni L. stupné.

Z:ak se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Novela §kolského zakona ¢.82/2015 Sb., a zvlasté pak §16, definuje Zaka se specialnimi
vzdélavacimi potiebami nasledovné:



Ditétem, zdkem a studentem se specidlnimi vzdélavacimi potfebami se rozumi osoba,
ktera k naplnéni svych vzdélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na
rovnopravném zéklad¢ s ostatnimi potfebuje poskytnuti podplirnych opatieni. Podpirnymi
opatfenimi se rozumi nezbytné tipravy ve vzdelavani a skolskych sluzbach odpovidajici
zdravotnimu stavu, kulturnimu prostfedi nebo jinym zZivotnim podminkam ditéte, zaka nebo
studenta. Dé&ti, zaci a studenti se specialnimi vzdélavacimi potiebami maji pravo na bezplatné
poskytovani podplrnych opatieni skolou a Skolskym zatizenim.

74K s rizikem rozvoje specialnich vzdélavacich poti‘eb (Zak s podpiirnymi opatienimi
v |. stupni)

74k nebo student vykazuje mirné &i piechodné obtize ve vzdélavani, které lze zvladnout
mirnymi Upravami v rezimu vyuky a Skolni pfipravy. Jejich navrZeni, realizace a vyhodnoceni
je v kompetenci $koly.

Zmény v legislativé reaguji na pozadavek inkluze, jejimz cilem je vytvofeni rovnych
podminek ve skolnim prostiedi, které povedou k dosahovani hmatatelnych uéebnich vysledkt
u zakt, pii rizné trovni vstupnich predpoklada pro vzdélavani. Inkluzivni vzdélavani naléza
oporu i ve vykladu Clanku 2 Protokolu 1 Evropské imluvy o lidskych pravech, ktery hovoii o
ochrang prava na vzdélavani bez diskriminace. Stejné tak chystané zmény reaguji na pozadavek
omezeni determinace ve vzdélani, ktera dle Zpravy Mezinarodni asociace Step by Step a jeji
autorky Lany Ghett (www.errc.org/cms/upload/media02/13.11.2007) potvrzuje, Ze brzka
selekce zakl vede k nerovnosti ve vzdélavani, které ve svych disledcich negativné ovlivituje
dosazené vysledky znevyhodnénych zakii. Abychom zajistili rovné podminky ve vzdélavani

u zaki s pottebou Uprav v procesu jejich vzdélavani, usilujeme o zavedeni tzv. podpiirnych
opatreni, ktera slouzi k vyrovnavani vzdélavacich moznosti zakt (Zapletalova, 2014).

Novela skolského zakona vedla k novelizaci vyhlasky €.73/2005 Sb., o vzdélavani déti,
zakl a studentli se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a vzdélavani déti, zakd a studenth
nadanych, vznikla tak vyhlaska ¢.27/2016 Sb., kterd podrobné ve svych ustanovenich popisuje,
jak Ize organizacné zajistit vzdélavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. VyhlaSka
obsahuje Piehled podptrnych opatieni, ktery podrobné popisuje okolnosti dilezité pro pfidéleni
podplrnych opatfeni podle ptislusného stupné podpory, stanovuje tzv. normovanou finan¢ni
narocnost, piehled doporucovanych specialnich u¢ebnic, pomiicek a kompenzacnich pomticek.

Projekt RAMPS-VIP III byl povéien vytvorenim podkladi pro ,,Katalog podpirnych
opati‘eni (dale jen KPO), ktery se nasledné ve vyhlasce oznacil jako Piehled.

Komu je tedy urcena podpora prostfednictvim podplrnych opatfeni? Vychdzime
z pfedpokladu, Ze podpora je uréena viem Zakiim, ktefi by méli pravdépodobné obtiZe ve
vzdélavani, od mirnych az po ty zadvazné. Praveé velka variabilita obtiZi s sebou nese 1 potiebu
diferencovat podptirna opatteni do jednotlivych urovni.

V ramci kazdé tirovné je pak bliZe specifikovan charakter podpory v dalsich kategoriich,
véetné rozsahu finanénich naroku, protoze s rostoucimi naroky na opatteni roste obvykle i jejich
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finan¢ni a personalni narocnost. Neni cilem pro kazdého Zaka bez rozdilu uplatnit co nejvyssi
stupent podpiirnych opatieni. Systém by m¢l vyuzivat i nizsi stupné podpory, které mohou
efektivné podpofit zaka najeho vzdélavaci cesté, charakter zvolené v€asné podpory muze
dokonce zabranit rozvoji problémi u zaka. Ptrehled podpirnych opatfeni dava zakladni
mantinely pro ¢lenéni opatfeni podle typli a stupnti obtizi zakti. Zamérmné nemluvime o
diagnozach, protoze stejna diagndéza mlze znamenat rizny stupen i proces zvladani obtizi a
potiebu podpory. Preferujeme tedy popis problému s naslednym stanovenim takovych
opati‘eni, ktera budou Zakovi pomahat jeho obtiZe minimalizovat. Tento pfistup je téz
v souladu s filozofii tzv. tFistupfiového modelu péée 3MP (Mertin, Kucharska a kol., 2007),
ktery preferuje zahdjeni péce od prvnich ptiznaka Skolniho selhavani a jehoz funkénost byla
v ramci projektu RAMPS-VIP Ill sledovana v zapojenych Skolach (Kucharskd, Pokorna,
Mrazkova, a kol., 2014). Podporu i zde realizuje primarné uditel, az v dal$ich fazich navazuje
podpora prostiednictvim poradenské sluzby odbornikii. Preventivné-intervencéni charakter
modelu 3MP lze obecné oznacit za piistup, ktery se v nasem Skolstvi stile vice uplatiiuje a
otevira tak vice moznosti nikoliv pro zéky ,,s diagn6zami®, ale pro vSechny, kteti potiebuji
podporu, protoze vykazuji riznou miru obtizi v prib&éhu vzdélavani. Charakter obtizi mizeme
pro zjednoduseni rozd¢lit na dva zékladni okruhy — problémy ve vzdélavani a problémy
V chovéani ¢i prozivani. Obéma tématiim bude vénovéana pozornost v samostatnych kapitolach.
Je zfejmé, Ze se budou objevovat i obtiZze ve vztazich, v postaveni ve tfid€, problémy spojené
s aktudlnim zdravotnim stavem, obtize, které maji zdroj v situaci rodiny a v ptipadnych

N

potizich, které musi dité fesit samo v ramci rodiny.

Kazdy stupen opatieni definuje charakter podpory, podminky pro jeho zajisténi, finan¢ni
naroky, jsou stanovena vychodiska pro poskytovani podpirnych opatfeni a samotna podptrna
opatteni. Ta jsou déle rozebirdna z pohledu metod a organizace vyuky, doporucené délky trvani
podpory, hodnoceni, pomucek a organizace intervence. Je stanoven navrhovatel opatieni,
pfipadné koordinator a téZ typ diagnostiky, ktery se na daném stupni pouziva jako vychodisko
pro stanoveni opatieni.

Svoji roli pfi stanovovani stupniti podplrnych opatfeni maji pedagogicti a poradensti
pracovnici ve Skolach a dale pak poradensSti pracovnici Skolskych poradenskych zarizeni
(PPP, SPC). Pracuje-li ve skole $kolni poradenské pracovisté v tplné varianté, tedy se Skolnim
psychologem nebo Skolnim specidlnim pedagogem, predpoklada se vysoka soucinnost téchto
Skolnich poradenskych pracovniki pii uplatiiovani podptirnych opatfeni v ramei vSech stupnii.
Pokud je $kolni poradenské pracovisté ve varianté nedplné, mohou pracovnici SPZ,
nejcastéji PPP, poskytovat v ramci I. stupné konzultace uciteliim, jesté pred tim, neZ realizuji
komplexni vySetfeni v PPP. Toto se d¢je zejména formou konzultaci s pedagogy na Skolach,
osobni navstévou poradenskych pracovnikli nebo formou telefonickych konzultaci. Pro
ptiblizeni se poraden skolam jsou nékde zfizovana i detaSovana pracovisté jednotlivych
poradenskych zatizeni ve Skolach.

Ackoliv se opatteni v ramci pétistupiiové skaly lisi, mizeme formulovat zakladni
doporuceni pro uplatiiovani vSech stupiii podptirnych opatreni:
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mizeme udélat, abychom prospéli zakovi; snadna a finanéné€ nenaro¢na intervence),
= uplatiiovat intervenci ,,tady a ted* (intervence realizovana na piad¢ skoly, v cO
nejkrat$Sim terminu),
= postupné zapojovat rodice zaka (samostatna realizace jednoduchych opatteni,
S piibyvajicimi opatienimi spoluprace a zpétna vazba rodici),
= prabézné reflektovat miru opatieni (piemira opatieni je stejné nezddouci jako opatieni
nedostatecna), proces, ¢as, priority,
» vychazet z potieb a limita rodiny (¢im méné funguje spoluprace s rodinou, tim vice
je nutné posilovat opatieni na tirovni $koly),
= pokud realizovana opatieni nevedou k pozadované zmén¢ a uplynula lhtita stanovena
pro jejich vyhodnoceni, ocekdvana efektivita se nenaplnila, skola prostfednictvim
ucitelt iniciuje vyssi stupen podpory, péce o zaka se tedy realizuje v plné souéinnosti
se SPZ,
tymova spoluprace v ramci $koly a SPP, ptipadné skoly a SPZ.

Nasledujici text se vénuje podpirnym opattenim |. stupné, respektuje Piehled podpturnych
opatfeni.

1. PRVNI STUPEN PODPURNYCH OPATRENI

V Piehledu se uvadi, Ze podle potieb Zaka Ize kombinovat opatfeni v riiznych stupnich podpory,
urcujici je ten stupenl podpory, ktery prevazuje podle charakteru obtizi zdka. Vyss§i stupen
podpory zahrnuje vzdy stupné niz$i. Ale neni tieba, aby byly realizovany vSechny mozné
varianty uvadéné v Piehledu podpirnych opatieni, ale pouze ty, ktera jsou ve vztahu k

r~vrov

charakteru specialnich vzdélavacich potieb a redlnych obtizi zéka relevantni.

A4

Je dost dobte pravdépodobné, ze i1 zak s vyssi mirou podplirnych opatieni bude vyuzivat
opatfeni uvedend v prvnim stupni. Je dilezité si uvédomit, Ze poskytovani podpory se nedéje
pouze jednosmérné k Zakovi, 1 kdyZ ten je samoziejmé klicovym cilovym pfijemcem, ale také
smérem k rodi¢im a ucitelim. Ti se ocitaji v jakési dvojroli, kdy na jednu stranu podptrna
opatfeni ditéti poskytuji, na druhou stranu sami potiebuji podporu pro kvalitni poskytovani
podpory ditéti. Rodi¢ tedy potiebuje od ulitele védét, jaka opatfeni ma s ditétem realizovat pfi
domaci ptipravé, ucitel Casto vyuzije kratké konzultace svych zamérd s poradenskymi
pracovniky $koly nebo SPZ, zaroveti potiebuje zakladni podporu pro nastavovani podpirnych
opatfeni od vedeni skoly.

Rada rodi¢t nedokéze samostatné podporovat svoje dit& pti vzd&lavani a vytvétet pro ného
,»zebtik* podpory, pak je nezbytné, aby Skola toto zakomponovala do svych postupl prace a
intervenci se Zakem; K podptirnym opatfenim patii také moznost podpory zaka v piipravé na
Skolu, vyuzit se mozné druzinu, $kolu, pfipadné by bylo vhodné zapojit i nestatni organizace
Vv regionu, které se zabyvaji napiiklad dou¢ovanim a komunikaci s rodinami.
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1.1.1 Charakter podpory — I. stupein podptrnych opatieni

Podptirna opatieni I. stupné slouzi ke kompenzaci mirnych obtizi ve vzdélavani zaka, formou
mirnych uprav v rezimu $kolni vyuky a domadci ptipravy; na upravach vzdélavani se podili
predevsim ucitelé ve spolupraci s pracovniky poskytujicimi poradenské sluzby ve Skole
(vychovny poradce, metodik prevence, Skolni psycholog, Skolni specialni pedagog), ve
spolupraci se zakonnymi zastupci.

Prvni stupeni podpory je plné€ v kompetenci $koly. Pedagogicti pracovnici skoly nejsou
vnimani pouze jako ti, ktefi na zakladé doporuceni poradenskych instituci realizuji podptirna
opatfeni smérem k zakiim. Naopak se oCekava, Ze jsou kompetentnimi a aktivnimi realizatory
téchto opatieni, tj. Ze jsou schopni na zaklad¢ vlastni pedagogické diagnostiky identifikovat
zaky, kterym je potieba poskytnout prvotni zvySenou podporu. Ucitel je zde ten, ktery jako
prvni identifikuje obtize ve vzdélavani ¢i chovani zdka a na zéklad¢ své diagnostické rozvahy
a zkusenosti, realizuje bez odkladu prvotni opatieni. Konkrétni moznosti podpory budeme
rozebirat v samostatné kapitole.

Vychodiskem pro nastavovani podpory je pak predev$im pozorovani zdka v hoding,
rozhovor (se zdkem ¢i zdkonnym zastupcem zaka), Gstni provétovani znalosti a dovednosti,
pisemné zkousky, analyza procest, vykond a vysledkl ¢innosti (s dirazem na kvalitativni
rozbor), didaktické testy, portfolio Zakovskych praci, reflexe rozboru vysledka zakovy prace a
hodnoceni, analyza doméci ptipravy Zédka a dosavadniho pedagogického ptistupu.

Podptirna opatieni piedstavuji zejména Gpravy v organizaci prace se Zakem, v metodach
vyuky, ve zptusobech hodnoceni Zika a v pripadném poskytnuti pomitcek pro vzdélavani
Zaka, které nevyzaduji dalSi financni prostiedky. Pedagogové skoly tedy postupuji
pfedevsim na zéklad€ pedagogické diagnostiky, ptipadné diagnostiky specidlné pedagogické.
Skola vytvéii Plan pedagogické podpory (viz. P¥iloha), ktery velmi struéné popisuje Gipravy
ve zpiisobech prace se Zakem.

Podpora prvniho stupné se stanovuje tak, aby bylo mozZné pribézné vyhodnocovat
efektivitu zvolené strategie iprav v praci se Zakem a to piedevsim ve $kolni praci. Pokud
zvolené strategie nepovedou k pozitivnim zméndm v praci se Zdkem, je vhodné doporucit
rodicim nebo zdkonnym zéastupcim zaka, aby pozadali o vySetieni zaka Skolskym
poradenskym zatizenim.

Soucasné je dulezité akceptovat, Ze ncktefi Zaci nastupuji do inkluzivniho modelu
vzdélavani s jiz stanovenou diagnozou, na které se obvykle podili Skolské poradenské zatizeni,
Casto ve spolupraci s 1€kafi. Tam pak Skola nepostupuje vyhradné podle I. stupné podpory, ale
nastavuje takova opatieni, kterd vyplynou z doporuceni Skolského poradenského zarizeni,
pripadné dalsich odborniki, kdy je tedy mozné viazeni zaka do vyssiho stupné podpory.

Prostiedkem podpory I. stupné je individualizovana pomoc uéitele (v souladu s modelem
3MP, Mertin, Kucharska, a kol., 2007), etapa primé podpory Zika ve vyuce ufitelem.
Piedpoklada se, Ze prvotni podporu navrhuje a realizuje ucitel sam, piipadné ve spolupraci
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s pedagogy Skoly. Muze konzultovat s kolegy uciteli, ¢asto s témi, kteti uci v paralelni tiidé
nebo maji zkusenost s vyukou stejného predmétu ¢i podobné starych zakt. Ucitel miize vyuzit
konzultace s pracovniky $kolniho poradenského pracovisté (dale jen SPP), tedy s vychovnym
poradcem ¢&i metodikem prevence, pokud SPP funguje v netplné variantd, nebo se $kolnim
psychologem a $kolnim specialnim pedagogem, pokud SPP funguje ve varianté uplné, rozifené
o tyto Skolni poradenské pracovniky.

Ti mohou zaroven realizovat prvni pozorovani v hodinach, poskytnout uciteli zpétnou
vazbu a pomoci s nastavenim opatieni. Neni striktn¢ dano, v jaké fazi se $kolni specialni
pedagog ¢i Skolni psycholog zapoji do procesu nastavovani podptrnych opatreni. Zalezi to na
zkusenosti konkrétnich uciteldi, 1 na vnitini organizaci Skoly. Je mozné, ze u méné zkuSeného
kolegy ucitele bude participovat jiz od samého pocatku, kdy bude uciteli napomocen
s vytvafenim podpory u prvnich potizi zaka, nebo se zapoji az na Urovni vytvaieni Planu
pedagogické podpory (PLPP).

Pokud jiz ptima podpora ve vyuce nepostacuje, ucitel vstupuje do dalsi etapy, tedy etapy
Planu pedagogické podpory (PLPP). V ni se piedpoklada komplexné&jsi ptistup K feSeni
problému, pravdépodobné zapojeni vice pedagogu, kteti se podileji na vzdélavani zaka. Plan
pedagogické podpory je dokumentem, ktery je soucasti pfiloh k vyhlasce ¢.27/2016 Sb.

Plan obsahuje udaje o zékovi, divod proc je vytvaren, co je planovano s zakem d¢lat,
struény popis jeho obtizi, stanoveni cild PLPP, dale obsahuje metody vyuky, organizaci vyuky,
hodnoceni zaka, pomucky. Obsahuje také podpirna opatieni, ktera se nevztahuji bezprostiedné
k vyuce, ale naptiklad k situaci v rodin€, k aktudlnimu zdravotnimu stavu zaka. Plan je
nasledné vyhodnocovén. Predpoklada se, Ze je s nim sezndmen zak, zdkonny zéstupce, tfidni
ucitel, vyucujici.

Je stanoveno, jak se bude pfistupovat k hodnoceni Zaka, jaké zmény v organizaci prace
musi ucitel udé@lat, ale také, kdy dojde k vyhodnoceni tc¢innosti stanovenych opatfeni. Pro
ucitele je vytvofeni PLPP prostfedkem k uvédoméni si svych dosavadnich krokl a postupi,
nasledné i k promysleni dalSich krokd. Jejich stru¢ny a transparentni popis pak povede
k nastaveni konkrétnich opatfeni, plan muze dobie slouzit k vyhodnoceni uspéSnosti
pedagogicke prace s zdkem.

Spoluprace s rodici Zaka je v navrhu zakomponovana jiz od prvniho stupné podpory. Je-
li to mozné, rodice se snazime zapojit do spoluprace. Musime vSak pocitat s variantou, Ze
nékteti rodice nebudou ke spolupraci motivovani a také, ze néktera zakladni opatfeni v ramci
pfimé podpory ucitelem bude ucitel realizovat ihned, na zakladé¢ svého aktudlniho vyhodnoceni.
Jinymi slovy, pocita se s tim, ze ptfimy souhlas s navrhovanymi opatienimi prvniho stupné se
zejména v etapé piimé podpory ve vyuce ucitelem, nevyzaduje. Je ucitelovou kompetenci
rozhodnout o opatienich, ktera hodla realizovat. Piikladem takovychto opatieni mize byt napf.
presazeni Zaka na jiné misto, diferenciace vyuky ve skupinach, poskytnuti delSiho ¢asu na
vypracovani tikolu, volba typu pisemné nebo ustni zkousky apod.
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Rodi¢e mlizeme vnimat v ramci uplatiovani podpiirnych opatieni dvojim zptisobem.
Jednak jako pomocniky pfi realizaci navrzenych opatieni, které vlastnimu ditéti poskytuji ve
spolupraci se Skolou, jednak jako ptijemce podpory ze strany Skoly. Aby mohl rodi¢ dobte
poskytovat podporu svému ditéti, Casto potiebuje sam podporu pro jeji efektivni vyuziti.

Role rodict pti poskytovani podptrnych opatieni:

= podpora zaka v oblasti domaci pfipravy na zaklad¢é konzultace s vyucujicim (vlastni
realizace podpory),

= Zzajisténi zakladnich podminek pro uspéSnou domaci piipravu (pfiméfeny denni rezim, klid
na domaci praci, organizace pracovniho mista),

= emocni podpora zaka pti zvladani naroka Skoly,

= spoluprace pii vyhodnocovani podptirnych opattent,

» nastaveni kontrolnich mechanismii pro praci s zakem,

= posileni motivace zaka.

Moznosti podpory rodic¢ii ze strany Skoly pfi poskytovani podplrnych opatteni:

= podpora rodice v oblasti domaci ptipravy jejich ditéte (rodi¢ od ucitele ziskava popis
metod a forem prace, piistupti, konzultaci k mnozstvi, ¢asovému rozvrhu, k pomtickam,
atd.),

= zajiSténi vzdjemné zpctné vazby (forma, frekvence, obsah) mezi ucitelem a rodicem,

= zprosttedkovani mimoskolnich aktivit (aktivity podporujici skolni vykon, aktivity
volnocasové),

= dohoda 0 volbé motivace, ptipadné hodnoceni zéka,

= emoc¢ni podpora rodice ucitelem, cilend na spolecné zvladnuti obtizi zaka.

Od etapy Planu pedagogické podpory se spoluprace s rodi¢i velmi doporucuje, jedna se jiz o
komplexnéjsi pfistup ktfeSeni obtizi Zaka, vramci kterého by 2zak mél profitovat
zZ propracovanych opatieni nejen ve skole, ale i v ramci domaci piipravy. Zakladni podminkou
pro dobrou spolupraci s rodi¢i je vhodna strategie jednani s rodi¢i. Je vhodné vychazet
zZ pozitivniho sméfovani a vstficné komunikace o ditéti, z hodnoceni postaveném na tom, co
dit¢ zvladlo. Soucasné je dilezité postupovat ke zméné u zaka postupné, upozornit na nutnost
pozitivni motivace (dit€¢ musi zazit uspéch).

Rodi¢e vétSinou ocekavaji konkrétni rady a postupy, které mohou vyuzivat v ramci domaci
ptipravy, nékdy je potfebné vénovat ¢as podminkdm domaci ptipravy a jejiho vnitfniho ¢lenéni
(vhodna doba, délka, struktura, mira dopomoci ditéti). Pro ucitele je velmi diileZita také zpé&tna
vazba od rodice, ktera mize zahrnovat cenné informace o vykonech a postojich zaka z pohledu
rodiny a také o postojich, ¢i ocekdvani samotnych rodicl. Je potieba si téZ uvédomit, Ze rodice
nejsou homogenni skupinou, 1i§i se ve svych postojich, prioritach, ptistupech, do jejich postoja
se promitd jejich osobnost, intelekt, Zivotni zkuSenost. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova,
Tomicka, 2013). N&kteti rodice ocenuji jasnéjsi edukativni vedeni, s jinymi se jedna spiSe o
partnersky dialog. Ucitel by mél byt schopen tyto nuance odlisit a podle toho zvolit vhodny
ptistup, mél by byt k rodi¢im vstiicny a naslouchat jim, zaroven vsak udrzet hranici svych
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kompetenci. Ve vztahu se musi citit ucitel i rodi¢ ve své roli kompetentni — rodi€ je odbornikem
na sv¢é dité, ucitel je odbornikem na vzdélavani Kucharska a kol., 2011). U¢itel je ten, kdo hlida,

.....

ditéti dostava adekvatni péce.

1.1.2 Podminky k zajiSténi podpory — 1. stupen podpiirnych opatieni
Pravidelné konzultace pedagogii a vyhodnocovani zvolenych postupti, materidlni podpora dle
podminek Skoly. Prostiedky pedagogické podpory zéka.

Prosttedky pedagogické podpory se vzdy odviji od schopnosti ucitele vhlédnout do procest
metakognice u zédka (uceni se uceni) a zvolit takovou podobu didaktického metajazyka, ktera
piiblizi obsahy vzdélavani tak, aby proces vykladu uciva respektoval kompetence zaka.
Ptedpokladem je, ze pedagog dobfe znd zasady uspeSného uceni se, kdy vedle intelektovych
predpokladii je dilezité pracovat zejména se zakovou paméti, schopnosti koncentrovat
pozornost a strukturovat vzdélavaci obsahy; soucasti téchto Cinnosti zéka je také schopnost
planovat, pracovat s mnemotechnickymi pomtickami. Zakladem pedagogické podpory je také
schopnost ucitele podpofit strategie uceni u zakli volbou vhodné vyucovaci strategie. Do
komplexu téchto opatieni patii také schopnost ucitele zvolit takovou strategii vykladu a
hodnoceni zdkovské prace, kterd bude motivujici pro Zaka, kde nebude cilem ukézat zdkovi
jeho chybu, ale schopnost jak se chyby vyvarovat. Volba pestrych didaktickych postupti je pak
také zavisla na schopnosti pedagoga pracovat s obsahy vzdélavani a ptedpokladanymi vystupy,
Vv kontextu moznosti zaka. Stanovujeme cile, které¢ vychazi z maxima mozného u zéka, nikoliv
Z minima.

Aby mohl pedagog konzultovat a vyhodnocovat své pedagogické postupy, musi pracovat
s vychodisky, které mu pomohou stanovit primarni podpirna opatieni. Musi tedy provadét
pedagogickou diagnostiku zdka, analyzovat jeho domaci ptipravu i svlij dosavadni pedagogicky
piistup a také identifikovat zakovy individualni rizikové faktory (podrobnéji v kap. 1.1.3).

Kvalita pedagogické podpory zdka mize byt posilena i vzajemnymi konzultacemi a
sdilenim poznatki o Zakovi S ostatnimi kolegy uciteli, piipadn¢ s poradenskymi pracovniky
Skoly — skolnim specialnim pedagogem nebo skolnim psychologem, mozné jsou i konzultace
s pracovniky SPZ. Vedeni §koly musi vychéazet z toho, Ze ptedpokladem pro zajisténi kvalitni
pedagogické podpory ve Skole, je potfeba vzajemné komunikace uvnitt pedagogického sboru,
ktera by méla byt vzdy ,,v€asna.” V praxi to znamena piedevsim necekat na klasifika¢ni porady,
ale komunikovat o specificich vzdélavanych zaka a o jejich projevech, jakmile jsou ziejmé.
Vedeni Skoly by mé&lo organiza¢né zajistit prostor pro konzultace pedagogickych pracovniki.
Stale se miizeme ve Skolské praxi setkavat s realitou, kdy pedagogové dostatecné nekomunikuji
o specificich svych zakil, nebo komunikuji se zna¢nou ¢asovou prodlevou a ztézuji tak moznost
vcasné podpory zéka.

Role vedeni $koly pri zajisténi podminek pro u¢inné nastavovani podptarnych opatieni

= Vytvofeni prostoru pro konzultace ucitelli mezi sebou a konzultace ucitelt s rodici, Zaky,
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* nastaveni mechanismit komunikace uvniti $koly o problémech zakt ve vyuce a s tim
souvisejicimi obtizemi,

= sjednoceni zakladni filozofie pfistupu k zakim obecné, i k zakim s rizikem SVP
(implementace do $kolniho ¥adu, SVP, zvefejnéni na webu $koly),

= realizace spole¢nych jednani ucitel — vedeni Skoly — rodic, ptipadné zak (identifikace
potieb, shoda na postupu),

= materialni podpora (dle moznosti Skoly napt. pracovni listy k dal§imu vypracovani,

jednoduché pomiicky vlastni vyroby apod.),

podpora kompetenci ucitele pii uplatiiovani podpurnych opatieni.

Materialni podpora (pomticky, ucebnice...) se bude liSit podle konkrétnich podminek Skoly.
Skoly vét§inou vyuzivaji pomicky, které maji k dispozici, nékteré pomiicky si také pedagogové
vytvaieji sami s dopomoci, jiné je tieba zakoupit. Pro nakup dalSich pomucek lze vyuzivat
rtizné projekty a granty nebo také dobrovolné piispévky Sdruzeni rodict a piatel §koly (SRPS).
Je také mozné dohodnout se o zapijceni nékterych pomuicek se Skolskymi poradenskymi
zafizenimi (SPZ), ve l. stupni nejéastéji s pedagogiko-psychologickou poradnou (PPP),
pfipadné¢ specialné-pedagogickym centrem (SPC), ma-li takové materidly a pomicky
k dispozici.

1.1.3 Finan¢ni naroky — L. stupen podpurnych opatreni

Prvni stupeni podplrnych opatieni ptedpoklada realizaci téchto opatieni v kompetenci Skoly,
S pouzitim pomucek, které jsou ve $kole k dispozici a s pouzitim postupti, které vychazeji
zejména z pedagogické diagnostiky a z obecnych didaktickych zasad. Znamena to, ze tento
stupen podpory se realizuje bez navySeni finan¢nich narokd. Kromé piimé vyucovaci
povinnosti maji ucitelé 1 cinnost nepiimou, urcitou ¢ast svého tivazku tedy mohou vy¢€lenit na
individualni ¢i skupinovou podporu Zaki (doucovani), ktefi vykazuji obtize ve vzdélavani.
Pravé otazky doucovani Zakl jsou velmi specifické, protoze to neni jedind moZzna forma
podpory selhavajiciho Zéka, a pfedevs§im se Casto stava, Ze vyucujici, ktery zaka vzdélava, je
soucasné tim, kdo Zaka doucuje, a ne vZdy se objevuje pozitivni efekt. Pfi¢inou miZe byt
praveé zpiisob vykladu ucitele, ktery brani u zaka pochopeni u¢iva. Doucovani by tak mélo
sméfovat nejen k doplnéni neznalosti zaka, ale pfedevsim by mélo pomoci odhalit strategii
uleni u Zaka, aby se mohl zvolit vhodny zptsob prace s u¢ivem.

1.1.4 Vychodiska pro stanoveni podpiirnych opatreni I. stupné

Pozorovani v hoding, rozhovor (se zdkem ¢i zdkonnym zastupcem), Gstni provérovani znalosti
a dovednosti, pisemné zkousky, analyza procest, vykont a vysledkt ¢innosti (s diirazem na
kvalitativni rozbor), didaktické testy, portfolio Zakovskych praci, reflexe rozboru vysledkti
zakovy préace a hodnoceni, analyza domaci ptipravy zéka a dosavadniho pedagogického
pfistupu.
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Realizace podpirnych opatieni vyzaduje urcitou pfipravu. Cilem poskytovani opatieni je
poskytovat takovou podporu zakim, kterd bude adekvatni jejich skutecnym potiebam.
Vychodiska pro stanoveni podpurnych opatieni by méla pomoci uciteli a poradenskym
pracovnikim Skoly, umoznit lep$i zmapovani obtizi zdka. Toto mapovani by se nemélo
zamé&Fovat jen na popis toho, co zak nezvlada, ale také na postihnuti jeho silnych stranek, aby
bylo mozné skrze né rozvijet jeho potencidl. Vychodiska pro stanoveni podplirnych opatieni
muzeme rozdélit do ¢tyF zakladnich kategorii:

1. pedagogickou diagnostiku zdka samotného nebo zdka v interakci s tfidnim kolektivem
(ucitelem),

2. analyzu domaci ptipravy zéka,

identifikaci zjevnych rizikovych faktorti na stran¢ zaka i rodiny,

4. analyzu vlastniho pedagogického piistupu.

w

1.1.5 Formy pedagogické diagnostiky

Pedagogicka diagnostika Zaka samotného nebo Zika v interakci s tifidnim kolektivem,
pripadné ucitelem: obecné 1ze vztadhnout diagnosticky proces vice k samotnému Zakovi nebo
se zaméfit na jeho interakci s okolim (spoluzaky, uciteli), zalezi na tom, co je cilem diagnostiky.
Zde ucitel pouzivad zejména metodu pozorovani, rozhovoru, dotazniki, testovani (pisemné
prace, zkouSeni, didaktické testové materialy), analyzu Zakova portfolia (postizeni vyvoje
problému). Déle se ucitel zabyva kvalitou spoluprace ditéte, jeho motivaci ke Skolni praci, jak
prijima uspéch a neuspéch, jaky je jeho ucebni styl, reakce na zatézové situace; zakladni
vztahova dynamika; soucasti mize byt i posouzeni vlivu organizace vzdélavani, vcetné
naptiklad zasedaciho potadku ttidy.

Neni cilem tohoto materidlu detailné seznamit Ctenafe se vSemi druhy a moZnostmi
pedagogickée diagnostiky, zminime predevsim ty zékladni, které mohou vyznamné napomoci
stanoveni adekvatnich opatfeni. Pfipomenme, Ze diagnostika by méla mit komplexni charakter,
resp. neméla by byt zaméfena pouze na zédka ve vyucovacim procesu (zdkovo pojeti uciva,
ucebni styly, dosazené vysledky, dovednosti), ale méla by se orientovat i na souvislosti
socidlnich vztahi, zdjmy Zika, jeho hodnotovou orientaci. Na zdkladé¢ pedagogické
diagnostiky uéitel vyhodnoti jim navrhované a uplatiiované zmény v ptistupu k praci se zakem,
vytvaii se Casoveé omezené a Casto 1 tematicky propojené celky uciva, na kterych mize pedagog
porovnat uspé$nost jim zvoleného postupu.

Pozorovani ve tridé ¢i pozorovani prirozené situace (prestdvka, obéd...) a diagnostika
pomoci rozhovoru jsou zdkladni a n€kdy bohuZzel podceniované diagnostické metody. Proto se
jim budeme vénovat podrobnéji. Dobfe zmapovany proces ve Skolni tfidé a dobie vedeny
rozhovor miiZze velmi efektivné prispét k vedeni intervence a K jejim formam! Musime
vSak pfipustit, ze ucitel ma pro pozorovani ve vyucovaci hodin€ ponékud omezené podminky,
protoze zaroven v hodin€ vyucuje, musi rozdélovat pozornost mezi zaky a fidit cely
pedagogicky proces. Resenim je vyuZit pro pozorovani bud’ kolegu uéitele, coz nebyva v naich
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Skolach zvykem, nebo se obratit na Skolniho specidlniho pedagoga ¢i Skolniho psychologa, je-
li ve skole ptfitomen. Tento Skolni poradensky odbornik mtize po dohodé¢ s uciteli vstupovat do
hodin, provadét pozorovani samotného zdka i srovnani, zda se 1i§i projevy zdka ¢i zaku
Vv zavislosti na probiraném predmétu, osob¢ vyucujiciho, jak zak pracuje v zatézi ¢i mimo ni a
sledovat dalsi proménné, které si na zakladé konzultace s ucitelem stanovi. Pozorovani
v hodinach mtize provadét také pracovnik SPZ, pokud ma ve $kole pravidelné konzultadni
hodiny nebo ho o tuto formu spoluprace s§kola pozada. Tento konzultaéni model spoluprace by
mél predchazet intervencim ze strany SPZ. V tabulkich niZe uvadime konkrétni moznosti
pozorovani ve stanovenych dimenzich.

Moznosti pozorovani ve Skolni tFidé ve vztahu k Zakovi obecné
(Vagnerova, Klégrova, 2008, upraveno, doplnéno)

= Chova se dit¢ ve tiid¢ skute¢né napadné a odlisné ve srovnani se spoluzaky?

= Jaké projevy v jeho chovani pievazuji?

= Jaké podnéty je vyvoladvaji ¢i posiluji?

= Jaké podnéty pfispivaji k jejich eliminaci ¢i oslabeni?

= Jakym zpiisobem se chovani ditéte méni v priabchu ¢asu?(napi. v dennim ¢i tydennim
cyklu)

= Jakym zplisobem zavisi chovani ditéte na uciteli?

= Jakym zptisobem ovlivituji jeho chovani spoluzéci, jak se k nému vztahuji?

=  Emoc¢ni ladéni (smutek, plaétivost, tizkost, tenze, agrese, pfimefend nalada, excitovana
nalada; labilita vs. stabilita)

Moznosti pozorovani ve §kolni tfidé ve vztahu k uéebni situaci Zaka: (Krejcova, 2010,
upraveno, zkraceno)

= Jaky je zpisob reakce na zadany samostatny ukol? (je zak zvidavy, vaha, dava najevo
obavy, deklaruje, Ze préaci nezvladne?)

= Jak zak pracuje samostatné Vv prubéhu ¢asu? (s rozmyslem — kontroluje si zpétné praci —
nebo impulsivng; pracuje rychle/pomalu?)

= Jak zak pfijima uspéch? (jako vysledek svého snazeni, pomoci ucitele ¢i spoluzékd, jako
dilo ndhody?)

= Jak zak pfijima neuspéch a /nebo chybu? (nestastny, plactivy, tvaii se, Ze se nic nestalo,
piipadné si déla legraci, odhodlanéji se vrha do dalsi prace)

= Jak reaguje na nove¢ zadani, novou latku? (je zvédavy ¢i anticipuje netispéch?)

= Potifebuje intenzivnéj$i vedeni nebo je po zacviku spiSe schopen pracovat samostatne?

= Jak reaguje zak na zkouSeni i jiné stresové situace?

= Uroveti aktivity (pasivita-aktivita, apatie-agitovanost, ospalost vs. drazdivost a za jakych
okolnosti).

Moznosti pozorovani kolektivu Skolni tiidy: (Krejcova, L. 2010, upraveno, zkraceno)
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Jak na sebe zaci reaguji? (dokazi se podpofit, pomoci, jsou si lhostejni nebo jdou proti
sob& — zesmesnuji se, urazi se navzajem?)

Jak tfida reaguje na zménu? (snadno, rychle nebo jim dlouho trvé, nez znovu za¢nou
pracovat?)

Jak tfida reaguje na obtize né¢kterych zakt? (podporuji ho aktivné k prekonavani
problému, jsou lhostejni, ignoruji ho nebo jdou aktivné proti nému — vysmivani,
ironizovani, ponizovani?)

Jaké role ve tiid€ zaci zastavaji? (kdo je viidcem, kteii dalsi zaci maji ve tfid€ vliv, jak na
vlivné ¢leny tiidy reaguji ostatni Zaci, kdo je za vtipalka, kdo je zodpovédny, kdo se
zastava ostatnich, kdo je spise na okraji kolektivu, kdo naopak kolektiv tmeli?)

Co musi jednotlivec udélat, jaké normy chovani pfijmout, aby byl kolektivem pfijimany.
Jakym zpilisobem se jednotlivci ve tfide prosazuji?

Zda se tfida dok4dze domluvit na spole¢ném cili.

Kolik 74kt normy a pravidla tfidy vytvari? Kolik zakl tyto normy a pravidla tfidy pouze
pasivné pfijima. Kolik zakt je ve tfid¢ nespokojenych, aniz by se snazili o zménu.

Jak tfida reaguje v konfliktnich situacich? (kdo je vyvolava, kdo z nich pasivné unika, kdo
je aktivné tesi?)

Co se stane, maji-li zaci pracovat v ndhodné sestavenych skupinach? (spolupracuji,
zdréhaji se zacit, diferencuji své role, automaticky vylou¢i nékoho ze skupiny?)
Respektuje tiida nastavena pravidla? A jsou viubec nastavena? Jak ucitel pracuje s jejich
nedodrzenim? Jak reaguji na pedagoga? (na jeho ton hlasu, intenzitu hlasu, neverbalni
komunikaci)

Respektuji pedagoga jako autoritu?

Jak Zaci zvladaji necekané ukoly? (dokazi spolupracovat, orientuji se na feSeni, umi si
rozdelit funkce?)

Co se stane, maji-li Zaci pracovat v ndhodné sestavenych skupinach? (spolupracuji,
zdrahaji se zacit, diferencuji své role, automaticky vylouci nékoho ze skupiny?)
Respektuje tiida nastavena pravidla? A jsou viubec nastavena? Jak ucitel pracuje s jejich
nedodrzenim? Jak reaguji na pedagoga? (na jeho tén hlasu, intenzitu hlasu, neverbalni
komunikaci)

Respektuji pedagoga jako autoritu?

Existuje tada dil¢ich navrht jak uplatiiovat pozorovani ve skole. Pted vlastnim pozorovanim

se musime rozhodnout, zda budeme u pozorovanych jevli zaznamenavat pouze vyskyt nebo
také Cetnost, pfipadné stupenl. Vytvarime si tak zékladni kategorie pro pozorovani daného jevu
u zéka nebo skupiny zakl, pfipadné u pedagoga samotného. Zda budeme pozorovat spiSe
globalné nebo pljdeme do podrobnéjsi analyzy. Tomu pfizplisobime i zpisob zaznamu
pozorovani. MlZeme pracovat v rezimu tuzka — papir nebo pouzit analyzu videozaznamu.
V tom ptipad¢ je potieba opatfit si k potizovani videozaznamu souhlas rodi¢t (zaka) a techniku

pofizovani zdznamu ptizpisobit tak, aby nepfitahovala pfiliSnou pozornost Zaka, kterého se

nataceni tyka.
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V posledni dobé mohou pedagogové Skol vyuzivat i mobilni zaFizeni — tablety, které
poskytuji moznost skupinového i individualniho zdznamu, véetné stiihu, slovniho doprovodu.
Tablety mohou mit i programy pro management tfidy, které umoznuji pedagogovy prubézné
monitorovat postupy prace u vSech zaku tfidy. Jednotlivé zaznamy miize pedagog promitat celé
skuping prostiednictvim naptiklad elektronické tabule, ptipadn¢ komentovat pofizené zaznamy
a vyuzivat je k vykladu.

Pro posuzovani jevl si miZzeme vytvofit rizné typy skal, od numerickych, pftes
intervalové, po sumacni (tzv. Likertovy Skaly), které se pouzivaji k méfeni postoji a nazort
(Bendl, 2011). Nebo muzeme jen jednoduse zaznamenavat Cetnost vybrané¢ho jevu pomoci
carkovani.

Pozorovani je klinickou metodou, ma svoje zakonitosti a pravidla, za pozorovani tedy
nemuiZzeme oznacit jakoukoliv ¢innost tohoto typu. Pozorovani musi mit definovany cil, postupy
prace a zpusoby vyhodnoceni pozorované¢ho. K metod¢ pozorovani je tieba pfipomenout, Ze
ma svoje limity. Mizeme se nechat ovlivnit vlastnimi o¢ekavanimi ¢i se zaméfit uzce, jen na
problematické chovani, a nechat se ovlivnit predsudky a vlastnimi stereotypy.

Rozhovor ucitele s Zakem ¢i jeho zakonnym zastupcem ¢asto navazuje na fazi pozorovani, ale
n¢kdy se realizuje pted timto krokem nebo nasledné€ po jeho skonceni. Diagnosticky rozhovor
neni jen pouhym popovidanim si se zakem/zaky, rodi¢em/rodi¢i ¢i ucitelem/uditeli, ale jeho
cilem je presnéjsi posouzeni problémi v chovani, také zvazovani jejich podminénosti v ur¢itych
situacich ¢i ve vztahu k osobam.

Zpuisob vedeni rozhovoru se bude lisit dle situace, musime si téZ uvédomit, ze rozhovor
nema jen slozku diagnostickou, ale miize obsahovat také slozku intervencni. Pokud chceme
vice posilit diagnostickou slozku, vyuzivame spiSe semistrukturovaného rozhovoru, tedy
takového, kdy méme vymezeny urcité tematické okruhy, v ramci kterych ponechavame
dotazovanym dostatek prostoru, pro vyjadreni dalSich fakth ¢i jejich interpretaci. UmozZiuje
Je tieba mit rozmysleno, s jakym cilem rozhovor vedeme a zajistit zakladni podminky pro
vedeni rozhovoru — klid, soukromi a dostatek ¢asu. Z etického hlediska nesmime zapominat
také na zajiSténi bezpeci v podob¢ prace s informacemi, které se béhem rozhovoru dozvidame.
At jiz hovotfime s zdkem, ucitelem ¢i rodicem, mélo by byt dal§i sdélovani informaci
plynoucich z rozhovoru soucasti dohody s klientem. Bez ohledu na cil mizeme formulovat
zékladni z4sady pti kladeni otazek, které nam umozni lepsi uchopeni feSené problematiky.

Vyhodou rozhovoru je rychlost ziskani informaci a postojit druhé strany ,,tvafi v tvar*, jeho
prubéh miizeme modifikovat na zdklad¢ vyvoje situace. Lépe vznikd prostor pro navazani
bliz§iho profesniho vztahu. I pfi rozhovoru musime pocitat s moznosti, Ze informace mohou
byt protistranou zkresleny nebo nemusi byt pravdivé. Priibéh rozhovoru mize byt ovlivnén
mirou sympatie, moznymi predsudky, aktudlnim emo¢nim nastavenim, feSenou problematikou,

tim s kym a pro¢ komunikujeme atd.
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Z kvantitativniho hlediska také mizeme rozlisit rozhovory individuélni a skupinové — at’
jiz se jednd i rozhovory se zadkem, rodicem ¢i ucitelem. Je nutné promyslet, kterd forma se

N 24

Mluvime-li 0 pedagogické diagnostice, je tfeba zminit se 0 analyze Zakovskych portfolii.
,,Obecné jim miizeme rozumét jakousi slozku, ve které jsou ulozeny zdkovské prace (pisemky,
vykresy, zaznamy z pozorovani a hodnoceni ucitelem ¢i dalSimi osobami) a jejiz hodnoceni
umoziuje uciteli vidét v zacich komplexni osobnost s riznymi schopnostmi, potfebami,
pranimi, umoziuje vidét uspéchy i u zakl, ktefi jsou n¢jak znevyhodnéni vici svym
vrstevnikiim“‘(Kalhous, Obst, a kol., 2002, s. 411).

Podstatnym znakem prace s portfoliem je pfedev§im moznost porovnavat vysledky prace
V raznych ¢innostech u zaka v riznych ¢asovych obdobich a provadét komparaci toho, jak se
schopnosti u zéka vyvijely a jak se ndsledné projevily v jeho dovednostech. Velkou vyhodou
je tedy vnitini diferenciace vysledkl u zéka jako jednotlivce a soucasné porovnani vysledki
jednotlivce vzhledem ke skupiné vrstevniki. (Zapletalova, 2013).

Priklady materiali, které je mozné vyuzit do diagnostického a hodnoticiho portfolia
(Kucharska a kol., 2011)

= Zakovské prace vzniklé ve vyuovani (pisemné prace, desetiminutovky, ukoly,
vykresy, denikové zdznamy, vCetné ctenatskych deniki, tematické projekty, pracovni
listy, ...

= Materialy ukazujici proces uceni (koncepty, nacrty, pfipominky atd.), které
dokumentuji postupné zvladani urc¢itych dovednosti, vyvoj chovani, jednani, s
moznym vyuzitim audio nebo videonahravek, fotodokumentace).

= Reflektivni deniky popisujici podminky a pocity pii uceni.

= Vysledky externich testu.

=  Vysvédceni.

= Informace o mimoSkolnich aktivitach a z4jmech ditcte.

= Sebehodnoceni Zaka.

= Hodnoceni zédkovskych vykont ucitelem.

= Zaznamy ucitele z pribézného pozorovani Zaka (pozorovaci zdznamové archy
obsahujici datum vzniku, popis aktivity, projevil Zdka a doporuceni k dal$i stimulaci).

= Zaznamy o spolupréci s rodi¢i a dalsimi odborniky (SPP, SPZ, OSPOD atd.).

= Zaznamy rodici (doporuceni, vyjadieni, pribézné zpravy z domova).

Tento vycet je tfeba doplnit pfedev§im o Skolni seSity a ¢tenaiské deniky, které dokumentuji
nejen zpusoby zapisu zaka, ale také strukturaci zaznamu, praci S pojmy, piipadné chyby atd.
Muzeme doplnit, ze do diagnostického a hodnoticiho portfolia Ize zahrnout 1 vytvofené Plany
pedagogické podpory (PLPP) ¢i Individualni vychovné plany (IVyP), ptipadné IVP. Portfolio
predstavuje nastroj pro dlouhodobé shromaZd’ovani informaci o ucebnich postupech,
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vysledcich, a o dalSich aspektech, které souvisi s danym zdkem. Vedeni portfolii umoznuje
posuzovat zakovské dovednosti a znalosti komplexné a dlouhodobé.

Hlavnimi vyhodami portfoliového hodnoceni je moZnost kombinace formativniho a
sumativniho hodnoceni, tedy hodnoceni prubézného a aktualniho stavu zdkovych védomosti,
dovednosti a trovné kompetenci. Portfolia déle pfedstavuji pomoc vyucujicim i rodi¢im
vytvofit si pfedstavu o silnych a slabych strankach zaka. Dulezity je i aktivizacni aspekt pfi
zapojeni zdka do planovani a hodnoceni svého uceni, coz v konecném diisledku mtize zvySovat
motivaci K uceni i zodpovednost za vlastni vzdélavani.

Mozné omezeni portfoliového hodnoceni mohou spocivat ve velké ¢asové naro€nosti,
nékdy v priliSném objemu materiali, v nebezpeci formalniho piistupu pedagoga, event. riziku
(byt’ nechténého) zneuziti informaci o zakovi (Kucharska a kol., 2011, s. 31.)

Je tedy na samotném uciteli, pro jaké zaky a v jakém rozsahu portfolio povede, dulezité je,
aby analyza tohoto portfolia slouzila k nastaveni konkrétnich opatfeni ve prospéch zéka.

a)Pouzivani portfolii v komplexnéj$im pojeti a s dirazem na jejich diagnostickou funkci neni
v nasich Skolach jest¢ zavedenou praxi, nicméné se domnivame, ze jejich systematické
pouzivani miZe usnadnit $kolam nastavovani podpurnych opatieni. Zasadni je predevs§im
schopnost ucitele pracovat s cili vzdélavani podle oborG vzdélavani a umét tak posoudit,
nakolik se Zzak ptiblizil k cilim nebo kde naopak nepostacuje, ptipadné kde jeho schopnosti
piekracuji ocekdvané dovednosti, védomosti.

b)Analyza domaci pripravy zika

Zjistujeme jednak piimo na zéklad¢ irovné odevzdanych doméacich praci, dale pak z rozhovort
se samotnym Zakem &i jeho rodiéem. Uroveii domacich kol nemusi byt vzdy vypovidajici,
resp. pro jejich hodnoceni musime mit informaci, zda Zzak pracoval samostatné nebo
s dopomoci. Oboji pfistup mlze byt v poradku, pro analyzu vSak potifebujeme znat vyse
uvedené okolnosti. Soucasti vyhodnocovanych informaci je také frekvence domaci ptipravy,
jeji délka v prabéhu skolniho dne, zda se zak pfipravuje pravidelné ¢i narazové, zda je domaci
piiprava cilena na jevy, které je potieba procvicovat, resp. zda jsou v souladu s Grovni znalosti
a dovednosti zaka. Dale sledujeme, kdo se domaci pfipravy ucastni a s jakou mirou podpory,
jsou-li pfitomny mozné rusivé vlivy. V§imame si, zda to, ze dité napf. nema domaci ukoly, je
dusledkem jeho rodinné situace nebo problému s paméti a s koncentraci pozornosti apod.

c) Identifikace zjevnych rizikovych faktoria

Ucitel si mize vS§imat zakladnich rizik na strané rodiny (nizka sociokulturni uroven, rodina
V naro¢né zivotni situaci, vyukové ¢i vychovné obtize u sourozencu), dale pak muze sledovat
rizikové faktory u samotného zdka jako napft. napadnosti v feci, v tirovni aktivity (hyper/hypo),
Vv arovni emotivity, ve zpusobu interakce se spoluzaky/dospélymi, muzeme registrovat
ptipadné smyslové ¢i télesné vady, adaptacni obtize, predchozi skolni neuspéchy apod.. Cilem
identifikace téchto rizikovych faktort je nasmérovani zaka Kk dalsi podpoie nebo uvédomeéni si
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limita, které rizikové faktory mohou zpiisobovat. Oboji by vSak mélo vést k nastaveni
pfiméfenych opatfeni.

Jako piiklad mizeme uvést rodinu v rozvodové situaci, kdy do¢asné tolerujeme napt. emocni
vykyvy zaka a jeho nesoustiedénost, poskytujeme vice ujisténi a podpory. Nekdy se mizeme
setkat s pristupem, Ze rizikové faktory jsou jen pasivné konstatovany, brany jako jednoznacny
divod selhdvani zaka, ktery brani jakémukoliv nastavovani podpory. ,, Pokud se domnivame,
Ze zivotni podminky daného jedince jsou prilis komplikované, mame tendenci jeho vyvoj
vzdavat. Ke zménam pak nedochazi nikoliv proto, Ze nejsou mozné, ale proto, Ze nevérime, Ze
mohou nastat** (Feuerstein, a kol., 2002 in Krej¢ova, 2013). Toto nebezpe¢i bychom tedy méli
registrovat a podnécovat sebe i okoli k hledani feseni. Zak by nemél byt hodnocen za svoje
rodice. Pedagog by tak mél vzdy vychazet ve svych ofekavanich od zaka z maxima jeho
vystupl nez z minima, tento zptisob prace umoznuje neustalé posouvani zakd smérem k lepSim
vystupim.

d) Analyza dosavadniho pedagogického pristupu

Jestlize ptedchozi vychodiska jsou zamétena pifedevsim na zkoumdéni zaka, jeho rodiny ¢i celé
tridy, mél by se pedagog zabyvat také analyzou vlastniho pedagogického piistupu a jeho
moznymi dopady do vzdélavaciho procesu. K této analyze dochazi nejéastéji v situaci, kdy
ucitel identifikuje problém u Zaka, skupiny zaka nebo celé tiidy. Dale také napf. v situacich,
kdy si ucitel ovéfuje nové postupy, hodnoti vysledky za ur¢ité obdobi, srovnava se s jinym
kolegou apod. Ucitel nejcastéji postupuje pii analyze svého piistupu metodou sebereflektujicich
otazek, muze vsak téz vyuzit videozaznam ¢i hodnotici dotazniky (u starSich zakt a studenti).
Své postupy miiZe také ucitel konzultovat s kolegy, at’ jiz ustné€ ¢i vzajemnou hospitaci. O svych
postupech, zkusenostech si muze vést poznamky ¢i denik (Kalhous, Obst a kol., 2002).
Nezbytna je autodiagnostika prace pedagoga, ktera usnadiiuje orientaci ve vlastnim
vyuCovacim stylu, umoznuje zlepSit ndhled na organizaci pribéhu vyu€ovaci hodiny,

ro~wr

hodnoceni zakt i praci s chybou.

Specifickou metodou, kterd se v posledni dobé stale vice uplatiiuje Vv ramci rozvoje
pedagogickych dovednosti, je metoda ,,Videotrénink interakci® (VTI), ktera pracuje s rozborem
videonahravky, kde si v§ima prvka komunikace mezi zdkem a ucitelem, snazi se najit
v komunikaci silné prvky a rozvijet je ve prospéch interakce se zdkem. Podobné lze zajistit
autonahravky prostfednictvim tabletii nebo audionahravky, které umoziuji mapovani verbalni
¢asti vyu€ovaci hodiny, schopnost vykladu, praci s pojmy, dotazovani, rozbor odpovédi na
otazky i reakce na praci s chybou.

Dals$i metodou pro préaci s problematickou situaci ¢i zdkem mohou byt kazuistické
seminafe ¢i balintovské skupiny?® a piipadové konference. K analyze vlastniho pedagogického
ptistupu ucitel saha i Vv situaci, kdy sam identifikuje problémy v napliovani vzdélavacich cila

! Jedna se o skupinovou formou pomoci pii feseni problémi, které pracovnici (uditelé, terapeuti, 1ékati) fesi na
svych pracovistich. Skupina ma dané organizacni schéma a vedouciho, ktery ji vede.
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u jednotlivych zaki, skupiny zaki ¢i celé tiidy. Mira jeho profesni sebereflexe souvisi s jeho
vnitini profesni jistotou. Cim je vyssi, tim je ugitel aktivngjsi, ochotny se vzdélavat, schopny
kriticky reflektovat vlastni pedagogickou Cinnost a pracovat s vlastni nedokonalosti. Ucitel
porovnava svoje vystupy nejen ve vztahu k jednotlivei ve tfidé, ale také v kontextu
vzd¢lavacich potieb vSech zaku tfidy. (Zapletalova, Psychodidaktika, piednaska 2013)
Analyzuje vlastni vyukové cile a jejich taxonomii a také sviij vlastni vyucCovaci styl. Posledné
jmenované polozKy jsou podrobné&ji rozebirané v kap. 1.1.4.2 (Organizace vyuky). Pro dalsi
naméty na analyzu vlastniho pedagogického pristupu odkazujeme napi. na praci Pavelkové a
Hrabala (2010). Spravna analyza vlastniho pedagogického piistupu, at uz k ni dojdeme
jakymikoliv metodami ¢i technikami, by méla obsahovat zhodnoceni, které bud’ potvrdi
dosavadni postup, nebo aktivuje ucitele k jeho zméné. Musime si uvédomit, ze vykon ci
chovani zéka se samo o sobé spiSe nezméni, zménu muize pfinést pravé korigovany piistup
ucitele. Vétsina pedagogli ma tendenci pedagogické uspechy pripisovat svoji praci a neuspéchy
naopak piipisovat zakim.

Ma-li ucitel navrhovat a poskytovat podplrna opatfeni svym zaktim, mé¢l by mit také sam
moznost ¢erpat efektivni podporu, tj. jakysi servis, at’ jiz na svépomocné urovni prostiednictvim
kolegt uciteld nebo ze strany dalSich odbornikii. To piispé&je ke kvalitngjsimu zhodnoceni jeho
dosavadniho pedagogického ptistupu a K realizaci funkénich opatieni smérem k zaktum.

Moznosti podpory ufitele pri nastavovani podpiirnych opatieni ve prospéch zaku

* Individualni konzultace s kolegy uciteli (osobni, on-line odborné diskuse), kolegialni
naslechy s naslednym rozborem.

= Skupinové konzultace s kolegy (v rdmci pfedmétovych komisi, provoznich porad,
metodickych schiizek).

= Konzultace s pracovniky $kolniho poradenského pracovisté (Skolnim
psychologem/Skolnim specialnim pedagogem).

= Konzultace s pracovniky SPZ ¢&i dalsich odbornych pracovniki a instituci.

= Konzultace s kolegy z jinych $kol (supervizni setkavani?, kazuistické seminaie
balintovské skupiny).

1.1.6 Podpiirna opatieni I. stupné

1.1.6.1 Metody vyuky

Vychazeji z obecnych didaktickych zéasad, reflektuji moZznosti a potieby zaka; rozvijeji a
podporuji preferované uéebni styly zaka, respektuji miru nadani zaka a jeho specifika. Rozviji
vnimani, zapamatovani a reprodukci poznatkii, feSeni typovych uloh a problémt, vedou k

2Supervize je dilezitou souéasti profesniho riistu., ktera probihd bezpeénym a obohacujicim zplisobem., ktery
pomaha supervidovanému jedinci, tymu, skupin€ ¢i organizaci vnimat a reflektovat vlastni praci a vztahy,
nachdzet nova fesSeni problematickych situaci. Supervize miize byt zamétena na prohloubeni prozivani, lepsi
porozumeéni dané situaci, uvolnéni tvotivého mysleni a rozvoj novych perspektiv profesniho chovani. Soucasné
muize byt supervize také modelem uceni. Dostupné z: http://www.supervize.eu/o-supervizi/co-je-supervize/
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osvojeni védomosti a dovednosti pomoci opakovani a procvi¢ovani. Aktivizuji a motivuji zaka,
upevnuji pracovni navyky. Individualizace vyuky (zohlednovani individuélnich potieb zaki a
stylti u¢eni zéka, dopliujici vyklad nebo procvicovani, princip multisenzorického ptistupu aj.).
Predpokladame, ze pedagogové jsou vzdelani v oborovych didaktikéch, takze nésledujici text
ma pouze piipomenout moznosti, které didaktika poskytuje.

Obecné didaktické zasady, ze kterych vychazi ucitel pfi nastavovani podptrnych opatieni
prvniho stupné, se vztahuji k metodam, ale i formam vyuky, stejné tak k pouzivani didaktickych
pomiicek. Kratce zminime zakladni didaktické zasady.

e Zasada komplexniho rozvoje Zika v sob¢é zahrnuje kognitivni, psychomotorickou i
afektivni oblast — ucitel tedy vzdélava i vychovava, spolupodili se na plsobeni rodiny.

e Zasada védeckosti predpoklada orientaci a sledovani aktualnich védeckych poznatk,
které lze aplikovat v pedagogické praxi, teoretické poznatky by pak mél ucitel
prezentovat v souladu s praxi, tedy s béznymi zkusenostmi zakl v kazdodennim Zivoté.

e Zasada uvédomélosti a aktivity predpoklada hlubsi pochopeni naucenych poznatkd,
které zaku umi vysvétlit, formulovat a aplikovat v praxi.

e Zisada nazornosti, kterd vyuziva zrakové vnimani, srozumitelné ptiklady, pouzivani
dobfe znamych pojmd.

e Zasada soustavnosti a primérenosti pripomind, ze poznatky je nutné upeviovat
v urcitém logickém uspotadani, které¢ respektuje vékové hledisko zaka a k upevnéni
poznatki je potieba soustavného plisobeni.

e Zasada individualniho pFistupu respektuje rozdily v urovni mysleni, feci, citovych a
volnich procesti, v zdjmech, charakterovych vlastnostech, postojich k uceni,
zkusenostech, domacim prostiedi (Kurelova in Kalhous, Obst a kol., 2002).

Individualizace vyuky vychazi zuvédoméni si skutecnosti, ze kazdé dité muze byt
vzhledem ke svému intelektu, zkuSenostem, rodinnému zazemi a dal$im pfedpokladim na
odlisné vyvojové urovni. Ucitel by tak mél k zakovi pfistupovat na zakladé prijeti
individualni vztahové normy a mél by byt schopen odlisit jednotlivé irovné€ Zéka a pfistupovat
k nému podle jeho specifickych vzdélavacich potieb (Kucharska a kol., 2011). Podle Wildové
(2008) zahrnuje individualizace vyuky vybér a zpisob aplikace metod vyuky, jejich forem a
pouzitych prostfedki (vcetné vybéru textl), zpisob hodnoceni, formu a obsah mimotfidni
prace, koncepci domaci ptipravy atd. Nejedna se tedy pouze o obecny piistup respektujici
odliSnou vyvojovou uroven Zaka, ale o diislednou individualizaci metodickych postupti, Casové
dotace na zvladnuti urcitého uciva, ale také napt. zpisobli motivace, hloubky uc¢iva, hodnoceni
zaka apod.

Piiklady forem prace p¥i individualizaci vyuky (Kucharska a kol., 2011)

= vyS$$i mira pozorovani ditéte, sledovani a zaznamenani jeho vzdélavacich potieb,
= hledani bariér Ci ptekazek, které brani ispéSnému rozvoji Skolnich dovednosti,
identifikace oslabenych oblasti u rizikovych zak,
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» zadavani ukolu rozvijejicich oslabené schopnosti ditéte (v oblasti percepce, motoriky,
feci a jazykovych schopnosti),

= pouzivani pomicek, pracovnich listi, podnétovych materialii podle potieb ditéte,

= individudlni uplatnovani metodickych krokt pii vyuce ¢teni a psani (respektovani
urovné, na jakou se zak dostal, procvi¢ovani, podpora pro postup do vyssi metodické
roviny),

= zadéavani individualni obtiznosti ukolu tak, aby splnéni ukolu pfindselo ditéti motivaci
pro dalsi praci, pocit radosti z GispéSné feSenych ukola,

= zadéavani jednodussich ¢innosti u zaki, kteti nedosahuji ,,tfidni* arovné v dil¢ich
¢innostech,

= zadavani obtizngjsich tkola zakim, ktefi se v dosazenych dovednostech pohybuji nad
ramcem ,,tfidni* Grovné,

= pii uceni pokud mozno zapojeni vSech smyslt, vyhledavani vhodnym pomticek a
materialti pro multisenzoridlni ptistup,

= ovéfovani porozuméni zadaného tkolu,

= v piipad¢ potieby opakovany individualni vyklad,

= véEtsi dohled a podpora, povzbuzeni pfi plnéni ukolii, ocenéni pfistupu zaka, peclivosti,
svédomitosti, aj.,

= umoznéni vice ¢asu na splnéni ukolu, pokud to pracovni tempo ditéte vyzadovalo,

= véEtsi tolerance pii hodnoceni vykont zakt, hodnoceni splnénych ukold (naopak
nehodnoceni toho, co dité nezvladalo — vzhledem k ¢asu i moznostem zaka),

= prace zakl ve dvojicich, dopomoc ,,slabSimu‘ ¢i ,,pomalejSimu* zaku,

= pokud je to mozné, vyuziti asistenta ve vyuce,

» ptedavani materialt rodi¢lim podle potieb jednotlivého ditéte, pro domaci
procvicovani.

Individualni vyuku Vv podobé douCovani (at’ jiz zdka samotného ¢i malé skupiny zaki),
muizeme vnimat jako dal$i formu individualizace vyuky, kdyZ nepostacuje individualizovana
podpora ucitele Vramci vyu€ovaciho procesu. Dité tak pracuje s vlastnim podnétovym
materidlem, ucitel nebo jiny dospély (rodi¢, asistent pedagoga) je s ditétem ve vyznamné
interakci, proces je tedy intenzivnéj$i. Z tohoto pohledu musime nékdy regulovat délku
takovéto ptimé podpory, protoze intenzivni prace muze dit¢ diive unavit. Zejména musime
pracovat s tim, Ze cilem dopliiovani uciva neni ,,pouze“ naucit chybéjici poznatky, ale
zejména naudit se ucit se. Metauceni v sobé vzdy zahrnuje schopnost jednotlivce pochopit
princip, na zéklad¢ kterého si mize zapamatovat a nasledné vybavit védomosti, ktery je
podstatou dovednosti jednotlivce uv€domit si svoji strategii uceni.

Individualizace vyuky v sobé zahrnuje i zohledilovani individudlnich kognitivnich a
ucebnich styli, v soucasné dobé hovoiime spise o ucebnich preferencich, protoze zaci
vétSinou nevykazuji takovou vyhranénost, aby bylo mozné hovofit o jednom konkrétnim
uéebnim stylu. Zaci vétsinou pii uceni kombinuji celostni a sekvenéni zplisob zpracovani
informaci, v dal§i dimenzi pak bud’ spiSe preferuji vizualizované informace, nebo naopak
informace verbalizované (Krejcova, 2013). Hovofime tak o vstupnich preferencnich
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systémech, které¢ jsou prakticky u kazdého zaka origindlni kombinaci vizualniho, auditivniho,
kinestetického zplsobl zpracovavani informaci, poznamenévaji zptisob ukladani do paméti a
nasledného vybavovani, hovotime tedy o strategii nebo stylu uceni. (Zapletalova, 2013).

r v r

Prehled ucebnich preferenci pii samostatném uceni Zakia (Krejcova, 2013)

= 7zak s preferenci sekven¢niho kognitivniho stylu: pouzivani strukturovanych zapist,
pouzivani odrazek, tiidéni do kategorii a podkategorii (za prvé, za druhé, za tieti, a), b), )
vyuzivani osnov, kognitivnich map, vyuzivani ptesného postupu prace, prace od casti k
celku

= 7ak s preferenci celostniho kognitivniho stylu: preference znalosti SirSich souvislosti,
vyuka pomoci pfib&éht a zazitkd, postup od SirSich souvislosti k dil¢im informacim, tj. od
celku k ¢astem, leps$i osvojeni znalosti, pokud mtize poznatek procvicit ¢i upevnit v ramci
cviceni, ndzorné ukazky

» 73k s tendenci k verbalizaci: upfednostiiuje, kdyz muze o problému ¢ist, hovofit nebo
psat; obrazky a ndkresy ma tendenci popisovat, tj. ptevadet ze zrakového do feCového
moddu, vyhovuje mu hovofit o postupech prace, postupy zapisuje verbalnég, o tématech
hovoti rad a zeSiroka

= 7ak s tendenci k vizualizaci: preferuje zpracovani problémut pomoci skic, nakrest,
nacrtl, piktogramii; obtizné se vyjadiuje slovné, kdyz nema zrakovou oporu

= potiebuji ditkkladné zapisy v seSitech, které barevné znaci, pouzivaji nalepovaci stitky
s klicovymi pojmy, grafy, myslenkovymi mapami,

= 74k preferujici auditivni ucebni styl: potiebuje ucivo slyset, fadu informaci si
zapamatuje z vyuky, aniz by si psal poznamky, u¢i se prefikavanim uciva, diskusi o
tématu ¢i vyklad

= em druhé osobg)

= 74k preferujici vizualni ucebni styl: pottebuje ditkladné zapisy v seSitech, které barevné
znaci, pouzivaji nalepovaci stitky s klicovymi pojmy, grafy, mySlenkovymi mapami; je
pro n¢j dulezité vidét, at’ uz se jedna o slova ¢i obrazy

= 74k preferujici kinesteticky ucebni styl: uci se nejlépe prostfednictvim pohybu, a
praktického zkouseni ¢innosti, vyhovuje mu si u¢ivo zapisovat ¢i piepisovat, protoze
proces psani je pro né&j dilezitym nastrojem zpracovani a zapamatovani informaci, mize
mu vyhovovat informace zakreslovat, pfefikavat, odpoc€itavat na prstech, pfi uceni se
pohybovat, podnéty si fyzicky osahat.

Respekt k mife nadani Zaka a jeho specifikim se t¢Z musi odrazit v metodach vyuky.
Metody vyuky jsou ovlivnény oborovymi didaktikami, schopnosti ucitele vyuzivat i novych
technologii a to nikoliv prvoplanové, ale v kontextu vyu¢ovanych obsahti. Nové technologie
tak umoznuji nejen zpestfeni vyuky obrazem a auditivnim zdznamem, ale také vyuZivani
novych forem prace s daty a informacemi, v¢etné vyuky ve formatu 3D vyukovych programti.
Technologie a jejich vyuzivani ve vyuce nepfispiva jen ke zpestieni vyuky, ale umoziuje i
Zopakovani vyucovaci hodiny prostfednictvim zaznamu v domacim prostfedi, dava prostor
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elektronickym variantam ucebnic atd. Podle okolnosti tedy ucitel zatazuje slovni metody
vyuky, pracuje s ucebnici ¢i elektronickymi zdroji, pouziva ndzorn¢ demonstraéni postupy
s ptipadnym krokovanim, zatfazuje didaktické hry.

Pro uceni zakl vyuziva ucitel 1 jejich vzajemnou interakci — dialog, hrani roli, situa¢ni
metody, brainstorming (Kalhous, Obst a kol., 2002). Zatazuje také prvky vrstevnického
vyuCovani, ze kterého muize profitovat jak zdk vyuCovany, tak vyucujici ve smyslu
Komenského myslenky ,.kdo u¢i jiné, uéi sebe®. Zisky z tohoto uceni jsou patrné nejen
V rozvoji kognice a metakognice (jak se ucit), ale také v oblasti rozvoje socialnich vazeb mezi
zaky (Fisher, 1997).

1.1.6.2 Organizace vyuky

Ve vyucovaci hodin€ se vénuje vetsi pozornost metodam vyuky, struktuie vyucovaci hodiny,
priméfenosti vyucovani, logické organizaci a srozumitelnosti predkladaného uciva, motivaci k
uceni a opakovani zakladnich principti uciva. Organizace vyuky sméfuje k aktivizaci
koncentrace pozornosti zaka, k zlep$eni jeho motivace a schopnosti uéeni se, K zapamatovani a
vybaveni si uciva. Sou€asné je zohlednovan socidlni statut a vztahova sit’ zaka, prostiedi, ze
kterého zak prichazi do Skolniho prostiedi.

Pro podporu Zikovy prace se doporucuje:

A. upevnéni a modifikace pravidel a struktury vyucovaci hodiny (stfidani forem a
¢innosti béhem vyuky),

B. zména zasedaciho potadku ¢i usporadani tfidy v ramci vyucovaci jednotky a
charakteru vyuky,

C. diferenciace vyuky, skupinova a kooperativni vyuka,

D. zohlednéni postaveni Zaka ve skupiné (tfid¢).

V nésledujicim textu uvadime konkrétni moznosti podpory zakovy préace z hlediska vyse
uvedenych bodu.

Priklady upevnéni a modifikace pravidel a struktury vyucovaci hodiny

* Dobfie zformulovana pravidla (vyucovaci hodina, pfestavka, jidelna).

= Jasna struktura vyucovaci hodiny, s dobrou organizaci piechodového ¢asu, respektovani
taxonomii.

* Srozumitelné definovani pozadavkd, pokyn.

= Zmény v organizaci vyuky, pfiméfené stiidani ¢innosti, zafazeni relaxacnich prestavek.

» Shoda na zakladni organizaéni struktufe s dal$imi vyucujicimi.

Priklady vyuziti riznych forem vyuky

= Individualni a skupinové projekty se stanovenim zaméru, zpracovanim planu, provedenim
a naslednym vyhodnocenim projektu (Valenta, Vaclavik in Kalhous, Obst a kol., 2002).
= Kooperativni vyuka.
= Vyuka v blocich.
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Priklady individualizace vyuky

= Krokovani a individualizace dil¢ich vzdélavacich cila.

= Diferenciace dulezitosti uciva (urceni priorit, dilc¢ich krokit).

=  Vyuziti odlisné formy vykladu.

» Individualizace ¢asu potfebného ke zvladnuti tkolu/dil¢iho cile.

= Posileni ndzorn€¢ demonstracnich a praktickych metod vyuky.

» Individualizované propracovani obsahu ucebni latky (obsah ,,na miru®).

= (Opakované vraceni se ke klicovym pojmiim a dovednostem.

=  Prodlouzeny vyklad a procvicovani.

= Castgjsi individualni kontrola béhem vyuky.

= Cast&jsi kontrola plnéni zadaného tikolu a nastaveni zptisobu kontroly plnéni.

= Tolerance odlisného pracovniho tempa, irovné pozornosti a motorického neklidu,
s naslednym zapojenim do spole¢né prace.

= Nastaveni dil¢ich cilti vzdélavani tak, aby zak mohl prozivat dil¢i uspéchy.

= Podpora zaméfeni zéka na ukol, nikoliv na riziko neuspéchu.

= Podpora pozitivnich strategii pfi praci se zdkem.

=  VyuZiti vhodnych pomiicek.

= Volba vhodné formy komunikace se zakem.

= Podpora kompetence, samostatnosti a odpoveédnosti zaka (prace s chybou, vytvoreni
podpirného systému pro plnéni/zaznamenavani povinnosti)

Priklady diferenciace vyuky

= Seskupovani zakli do homogennich skupin podle urcitého kritéria (véku, dosazené trovné
dovednosti, miry nadéani, podle zajm),

= stanoveni odliSnych cilii skupin pfi Skolnim vzdélavani i doméci pripravé,

= nabidka volitelnych a nepovinnych pfedméti.

Navrhovana opatieni je nutné revidovat v kontextu vzdélavanych obsaht, potiebé specifickych
uprav prace jednotlivce i skupiny, véetné vyvazeného poméru zatéze a odpocinku u zaku.

1.1.6.3 Diagnostika ucitelovy prace jako vychodisko pro zménu

Pro samotného ucitele je velmi dilezité vyhodnoceni jeho vlastni prace, moznost zpétné vazby
a metodicka podpora. Pedagogové jsou cCasto nejisti pii praci se zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, proto se radéji obraceji na Skolské poradenska zatizeni.

Pokud ve Skole pracuje skolni psycholog nebo Skolni specidlni pedagog, tak k jeho roli patii
také podpora ucitell pii vzdélavani zaka s riznou ,,jinakosti®, tedy nejen téch, kteti prichdzi do
Skoly s identifikovanou specidlni vzdélavaci potiebou. Potfeba upravy vzdélavani mize byt
velmi jednoducha — napiiklad se jedna o pottebu Gpravy zplisobu ¢teni Zéka (potichu a nahlas),
ale tak jak je Siroké spektrum specifickych poruch uceni a dalSich poruch, které se promitaji do

ro~vor

vzdelavani zak1, tak je také pestra Skala moznych tprav ve vzdélavani zaka.
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Casto se nejedna pouze o formalni Upravy, ale je tieba zménit vyklad latky, individualni praci
se zékem, hodnoceni zadka, zadavani domacich ukold, komunikaci se zdkem apod. Také se
stava, ze piestoze pedagog ma subjektivni pocit, Ze se snazi do prace se zdkem promitnout vse,
co je doporucovano, nedafi se dosdhnout obratu ve vzdélavani zéka. V téchto a dalSich
piipadech sahaji Skolni psychologové k moznosti diagnostiky ucitelovy prace, jednak aby
pomohli uciteli odpovédét na otazku, co je tieba jest€ upravit v jeho vyucCovaci strategii a
nasledné komunikaci se Zakem nebo naopak, aby pomohli hledat odpovédi tykajici se moznosti
zaka a kvality jeho spoluprace s pedagogem. Z fady zakazek psychologa nebo specialniho
pedagoga ve skole, tak vyvstava potieba rozboru ulitelovy prace, jeji nasledné diagnostiky.
Psycholog (specialni pedagog) by mé&l pomahat pedagogovi poznavat jeho vlastni praci, hledat
etiologii pripadnych obtizi v jeho praci a navrhovat ndsledna feseni, (vzdy v soucinnosti
s pedagogem).

Profese ucitele, podobné jako profese psychologa, patfi mezi poméahajici profese, probiha
Vramci urcité socialni interakce, je vzdy vysoce individualizovand a proto také tézce
méfitelnd. Ucitelé navazuji se svymi zaky vztahy, které se specificky utvafi jejich plisobenim,
vV mezich jejich osobnosti, odbornych védomosti i pedagogickych dovednosti. Soucasné ucitelé
pracuji s uréitou mirou ,,moci* a vlivu na zéky, ktery mad mnoho podob od partnerské az
k vyhranéné ,,mocenské®. Pusobeni ucitele ve vyucovaci hodiné je ozna¢ovano jako vyucovaci
styl (strategie), ktery v sobé zahrnuje slozky kognitivni, afektivni a socialné komunikativni.

Prestoze je prace ucitele takto specificka, ucitelé se snazi ménit svoje pojeti vyucovani,
Casto prave s pomoci psychologa nebo specidlniho pedagoga, pracuji s diagnostickymi postupy
a vyuzivaji i autodiagnostickych postupti. Psycholog ¢i specialni pedagog tedy seznamuje
pedagogy s diagnostickymi metodami, které se zaméfuji na posouzeni vysledkd vlastniho
pedagogického plisobeni (pfistup k vyuce, volba vyukovych metod a jejich uc¢innost, didaktické
dovednosti ucitele apod.); dale pomdha reflektovat kvalitu komunikace se Zaky i se tfidami,
rozebira s pedagogy jejich kritéria a postupy hodnoceni, praci s postoji a motivy zakd,
zhodnoceni obtiZznosti vyuky apod.).

K Casto kladenym otazkam patii otazky, které se snazi pomoci pedagogiim rekapitulovat
pribéh vyucovaci hodiny jako naptiklad:

= Jak se mi podatilo naplnit pfedstavy o cilech vyu€ovani a o skladbé vyucovaci hodiny.
= Proc se nékteré situace odehravaly jinak, neZ jak jsem oCekaval/a?

= Jak jsem zvladal/a roli ucitele?

= Jak jsem ovlivnil/a procesy metauceni zakt?

= Jaké jiné postupy ve vyuce je mozné zvolit?

= Jak byly nastaveny mechanismy hodnoceni zakovy prace?

Psychologové a specialni pedagogové se snazi zprostiedkovavat ucitelim rizné postupy, které
jim pomohou nahlédnout kriticky vlastni didaktické, pedagogické a psychologické postupy
prace. Soucasti tohoto ndhledu mliZe byt i snaha o pochopeni jejich vlastni image. Kazdy ucitel
se snazi o to, aby si vytvofil svoji ,,image* a to jak mezi kolegy, tak i zaky a jejich rodi¢i. Tak
se ve Skolach setkavame s uciteli, ktefi vystupuji jako naslouchajici a pomahajici, jini jako

30



,velitelé, jako pani situace®, jako ,.herci, jako ,,roztrziti védci, ,,matky kvoc¢ny* apod. Praveé
rozkli¢ovani toho, jak ucitelé vystupuji navenek (tedy jak si pieji byt vnimani) a toho, jaci jsou,
je pro psychologa nesnadné a soucasné¢ dulezité pro to, aby pochopil urcita specifika uditele, a
mohl s nim navazat spolupraci.

Hledani cest ke spolupraci, znamena nastoupeni do spleti vzajemné komunikace, zaloZzené na
respektu a daveéfe. Se znalosti vSech téchto okolnosti piistupuje psycholog k uciteli a snazi se
byt mu ,,privodcem®, v rozboru jeho pedagogické prace, ktera se prezentuje predevsim ve
vyucovacich hodinach a v praci s jednotlivymi zaky i celou tiidou.

Aby mohl pomoci uciteli ve vytvareni zpétné vazby o jeho vyuCovaci strategii, zaméfuje se na

to, jak se uditeli ve vyucovani dafi, pfipadn€¢ co by mohl udélat pro zlepSeni svoji prace.
Psycholog je tim ,,jinym* odbornikem, ktery nahlizi pedagogovu praci nejen v z4jmu jeho
vlastni prace, ale sou¢asné¢ ma na paméti zajem svych klienti — tedy zaki a jejich rodicu.
Pomaha uciteli, aby ziskal odpovédi napiiklad na to, jak a jaké klade v prubéhu vyuky otazky,
jak reaguje na odpovédi zakl, snazi se 1 o zprostiedkovani ndhledu na ¢innosti pedagoga
Vv prib¢hu vyuky. Vénuje se jeho komunikaci se Zaky, jak se mu dafi sdélovat novou latku,
motivovat zaky, pracovat s neverbalni komunikaci, apod.

Pokud se psychologovi nebo specialnimu pedagogovi podafi svymi odbornymi
kompetencemi ziskat divéru pedagoga, obraci se na n¢ho i s rozborem vyucovacich hodin.
Pozornost se vénuje predevsim tomu, jak pedagog pracuje se zaky, jak dokdze promitnout do
skladby vyucovaci hodiny potfebu pracovat s riznorodymi zaky, s nadanymi i s témi, které
maji zvySenou potiebu Uprav ve vzdélavani, z divoda specialnich vzdélavacich potieb.
Soucasné je zfejmé, Ze vedle profesnich, oborovych kompetenci musi pedagogové pracovat
také s atmosférou Skolni tfidy, s didaktickymi postupy a v neposledni Fadé s hodnocenim
Zakovské prace.

Psycholog nebo specialni pedagog pomaha uditeli s porovnanim pivodnich ocekavani od
vyucovaci hodiny, naplnéni cili vyucovaci hodiny a porovnanim dosazenych vysledka. Nékdy
ucitelé neradi pfistupuji ke zménam svych ovérenych postupil a nechtéji si pfipustit, Ze zmény
navrhované psychologem, mohou vysledek jejich prace pozitivné posunout. Pak se doporucuje,
aby psychologové navrhovali 1 vyuziti takovych postupti jako je naptiklad:

= kolegialni hospitace,

= porovnani vlastniho (pedagogova) obrazu, s nahledem Zak a rodi¢ti/dotazniky/,
= zvukova nebo audiovizudlni nahravka préce ucitele ve vyucovaci hodiné,

= dotazniky a nedokoncené véty.

Vyuziva se také modelovani predstav uciteli o efektivnim vyucovacim postupu, které
pomahd konkretizovat postupy, piijimat zmény a vytvaii 1 dobry predpoklad k praci
s predstavami uciteld, jak zlepSovat postupy prace.

Konecné prace ucitele miize byt reflektovana i1 pfes osobnost zdka. Psychologové
doporucuji analyzu in situ nebo analyzu produktii studenta, ale i pfimé rozhovory se zaky
nebo jejich dotazovani.
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Protoze jsou ucitelé hodnoceni ve skolach stale spise za to, kolik uéiva probrali, nez za to,
Vv jaké kvalité a s jakym pochopenim si Zaci uéivo osvojili, vénuje se obvykle malo prostoru
dovednosti zakt -naudit se ucfit se. Pritom Skolni psychologové Casto zjistuji, ze za
neuspéchem zaku stoji praveé absence této kompetence, kterou nékteti pedagogové neptikladaji
takovou dulezitost, respektive neuvédomuji si, ze je to také dovednost, kterou se zak musi
naucit,(piestoze je uvedena v klicovych kompetencich). Schopnost zéka ucit se, tak Castéji
spojuji s motivaci, S kognitivnimi predpoklady zaki.

Psychologové jsou také privodci Vv procesu sebereflexe pedagogické prace, vedou je
k dovednosti popisu toho, co délaji, z ¢eho vychazeji (teoreticka vychodiska, vlastni
predstavy o vyuce), K pfipadné rekonstrukci vlastnich postup. Navrhuji ucitelim tadu
autodiagnostickych postuptli, které jim mohou ndhled na vlastni praci usnadnit. K casto
vyuzivanym postupim patii rozbor magnetofonové nahravky z vyucovaci hodiny, ktery
nevyzaduje ucast dalsi osoby ve vyucovani (na rozdil od metody VTI) a pritom muize uciteli
poskytnout zpétnou vazbu na otazky souvisejici naptiklad:

s rozborem kladeni otazek a odpovédi, na jejich frekvenci i typ. Rozbor kladenych otazek

pomuze uditeli sledovat takové atributy prib&hu vlastni vyucovaci hodiny, jako jsou vécna
spravnost otazky, jeji presnost a jednoznacnost, jazykova spravnost, primérenost véku,
primérenost délky. Souc¢asn¢ mize pomoci v orientaci ucitele, nakolik jsou jim kladené otazky
spojené s pochopenim uc¢iva nebo naopak s drilem, kolik je jich pamét'ovych, poznavacich nebo
vytvarejicich prostor pro vlastni uvahy zaka.

Mezi postupy doporucované psychology budou rozhodné patfit rizné taxonomie, které
mohou usnadnit rekonstrukci u¢ebnich tloh jako napiiklad taxonomie uc¢ebnich uloh podle
D. Tollingerové (1970)° nebo znima taxonomie podle B. S. Blooma, orientovana na
kognitivni cile ve vyuce. Dale psychologové doporucuji praci s dotazniky a posuzovacimi
Skalami, Q technikami, vcetné strukturovanych rozhovori. V ramci kvalitativni
metodologie jsou nabizeny naptiklad metody konceptualni nebo heuristické
konceptualizace.

Doc. Milos Kucera upozoriiuje také na praci s vyroky uciteltl, s jejich uzivanymi metaforami,
které davaji moznost nahlédnout do jejich ptedstav o profesi a jejich vlastni roli.

Duivodem, ktery Casto vede k zahajeni prace s ucitelem pravé v oblasti diagnostiky jeho
prace, jsou stiznosti na objektivitu jeho hodnoceni, respektive Kklasifikaci Zzak.
Nespokojenost byva nejen na stran¢ zaku a jejich rodicu, ale ¢asto také mezi kolegy pedagogy
nebo dokonce na strané vedeni $koly. U¢itelé se velmi riizni svym pojetim tspé$ného studenta
i svym ocekavanim toho, co jsou kvalitni vysledky Zakovy prace. Rozdily vyplyvaji z jejich
profesnich kompetenci, osobnosti, motivace, zkuSenosti, charakteru pfedmétu i z toho, co
bychom mohli oznacit jako klasifikaéni styl ucitele.

Psychologové a specidlni pedagogové se setkdvaji se zakéazkami, které se vztahuji
predevsim k posouzeni vhodnosti typu klasifikace, nejéastéji je pozadovano posouzeni

3 7denék Kalhous, Otto Obst a kol.: Skolni didaktika, Portal, s.r.o., Praha 2002, str. 330
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slovniho nebo bodového hodnoceni, namisto klasické &iselné kvalifikace. Castéji je posuzovana
vhodnost urcitého typu klasifikace na prvnim stupni zakladni Skoly a u zaki se specialnimi
vzdélavacimi potfebami.

1.1.6.4 Doporucovana délka trvani podpory

Pokud zvolena podpiirna opatfeni opakované nevedou k Upraveé procesu vzdélavani a souziti
7aka se tfidou, je vhodné neprodlené kontaktovat SPZ. Pokud zvolena podpora zakovi poméha,
je mu poskytovdna do doby nezbytné nutné, tedy do zlepSeni stavu. Ucitel zahdji realizaci
opatteni thned po zjiSténi, Ze jsou opatieni potiebnd. Pribézné vyhodnocuje jejich ucinnost,
resp. stanovi si termin, ke kterému vyhodnoti u¢innost opatieni. Pokud nedochazi ke zlepseni,
¢i se obtize dokonce zhorSuji, aktivuje ucitel dal§i podporu, nejdiive v ramcei Skoly (zapojeni
pracovnikti SPP, konzultace & zapojeni dalsi uéiteltr), postupné za¢ne vyuzivat i sluzeb SPZ
nebo odbornika dalsich pomahajicich profesi a instituci.

Interval vyhodnoceni poskytované podpory miize byt velmi rozdilny. Ucitel mize
vyhodnotit jiz po kratké dobé (napt. 14 dni), ze zdkovy obtize jsou natolik zdvazné, ze budou
vyZzadovat vy$$i miru podpirnych opatieni, které se neobejdou bez spoluprace s odborniky
mimo Skolu. Piikladem tohoto kroku miiZze byt Zak vyrazné selhavajici ve vyuce a nereagujici
na pokyny ucitele, pficemz ucitel ma vazné podezieni napiiklad na dosud neidentifikovanou
smyslovou vadu.

V tomto ptipad¢ nebude ucitel ¢ekat na vyhodnoceni opatfeni v rdmci prvniho stupné, ale
neprodlené, ve spolupraci se zakonnymi zéstupci zéka, aktivuje dalsi odbornou diagnostiku a
naslednou pé¢i v SPZ. Zaroven bude uplatiiovat takova vzdélavaci opatieni, kterd mohou
zmirnit obtize ve vzdélavani v oblasti, kde ma ucitel podezieni na vaznéjsi problém (napt. Zaka
s podezienim na sluchovou vadu piesadi do prvni lavice, bude vyrazné&ji artikulovat, mluvit
hlasit€¢ a pomaleji, zadrovenl bude CastéjSi zpetnou vazbou ovéfovat, zda mu zadk porozumél).
Jiny Zak mize naopak profitovat z nastavenych opatieni tak, Ze jeho problém bud’ vymizi, nebo
je dlouhodobé ptfitomen, ale s realizovanymi opatfenimi Zak uspéSné postupuje Skolnim
vzdelavanim. Muze se tedy stat, Ze setrva v prvnim stupni opatieni po cely zbytek $kolni
dochazky.

Jako ptiklad mizeme uvést tizkostného zaka, kterému postacuje ¢astéjsi pozornost ucitele,
struktura vyucovani, povzbuzeni, cilen&jsi podpora vztahu zaka se spoluzaky ve tfidé. Muzeme
orientacné doporucit termin vyhodnoceni zvolenych podpirnych opatfeni v fadech tydnii,
maximalné do tii mésici. Termin ma byt stanoven tak, aby byla opatfeni vyhodnotitelna.

1.1.6.5 Hodnoceni

Hodnoceni je nezbytnou soucasti vzdélavani, Casto je predmétem dohadl uditeld, jak

postupovat pfi hodnoceni zakid se specialnimi vzdé€lavacimi potftebami. Mezi pedagogy se

nejCasteji objevuje piedstava o tolerantnim nebo slovnim hodnoceni, méné Casto se pracuje

s formativnim hodnocenim, s vytvafenim schopnosti sebehodnoceni u zdka. Zejména tam, kde

se tito zaci jiz vice odchyluji od vykonu zbytku tiidy, ucitelé zvazuji, jak budou pracovat
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s ostatnimi zaky tfidy, jak jim budou vysvétlovat odliSnosti v hodnoceni, protoze stéale
ptrevazuje predstava hodnoceni zakt na zakladé porovnavani s celkem. Pro hodnoceni je tedy
nezbytné pracovat s individualni hodnotici normou, zalozenou na kritériich, ktera vyuzivaji
riznych forem hodnoceni, praci s kritérii hodnoceni v zavislosti na charakteru zakova
problému, s dirazem na podporu motivace zaka k praci a soucasn¢ v sob& zahrnuji i skutecné
porovnani s celkem.

Priklady forem hodnoceni

=  Formativni neboli pribézné hodnoceni.

= Finalni hodnoceni (periodické posuzovani prospéchu).

= Hodnoceni znalosti versus hodnoceni urovné spoluprace, zajmu.

= Modifikace ovérovani znalosti, (moznost odlozeni, kraceni hodnoceného, preference
urcitého typu ovérovani znalosti, moznost ovéient).

Hodnoceni Skolni prace vzdy sméfuje k poskytnuti zpétné vazby o osvojenych
védomostech, schopnostech a moznych dovednostech, ve vztahu ke klicovym kompetencim
SVP (kognitivni pedpoklady). Obsahuje vyhodnoceni efektivity nejéastéji volenych udebnich
strategii v kontextu moznosti (specifik) a preferenci zéka, ve vztahu ke smyslu uciva,
pojmovému a poznatkovému zdkladu, reprodukei uciva a k socialnimu kontextu.

Na procesy hodnoceni ve $kole mizeme pohlizet ve vztahu k zakovi jako na poskytnuti
zpétné vazby o jeho praci, ktera musi byt véasna, pokud mozno v souladu s kritériem hodnoceni
objektivizovat vykon Zdka, a souCasné respektovat specifika zakovské osobnosti a jeho
postaveni ve tfid¢, vZzdy je tieba peclive volit zptsoby sdélovani vysledku.

74k potiebuje mit informace o typu chyby a o moznostech jeji korekce, informace o
spravnosti, prehlednosti, peclivosti, originalité. Kazdé hodnoceni by mélo byt v modelu SIR
(Slavik, 2003) a obsahovat tak slozku socialni, informativni a reflektujici.

Dale miizeme k hodnoceni pfistupovat z pohledu uéitele. Hodnoceni poskytuje informaci
o pedagogické praci ucitele, ktera je ovlivnéna jeho vlastnim ocekdvanim a obecné pfijimanym
pojetim uspéSného zdka, jisty vliv hraje také charakter vyucovaciho piedmétu, specifika
osobnosti pedagoga, klima v pedagogickém sboru, vliv feditele $koly. Do procesu hodnoceni
pedagog musi zahrnovat vystupy z pozorovani in situ ve $kolni praci, v kontextu ucebni situace
a vzdélavaného obsahu, rozboru vysledki prace zaka (portfolio), vystupt prace, ktera muze
ukazovat na znaky vysokych schopnosti a kreativity, stfidani prace s variabilnimi a
konstantnimi prvky.

Hodnoceni musi byt vzdy postaveno na Kkritériich, ktera vychdzi z nastaveni vysoce
dobrého, primérného a nedostatecného vysledku. Kritérium musi pracovat s normou, ktera je
platnd pro Skolu, tfidu, a navic umozni postfehnout specifika zdka (typ odpovédi, prace
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S postupy, pocetni algoritmy, strukturace odpovédi zédka na otdzku, schopnost prace s texty a
logickou posloupnosti atd.). Do hodnoceni zéka se vzdy promita i pohled na jeho osobnost, na
schopnost plnit zadani.

Ucitelé bohuzel ¢asto vkladaji do hodnoceni zéka svoje osobni vztahy a postoje k nému,
ptipadné k jeho rodiné. Toto riziko je proto vhodné si uvédomovat a pribézné revidovat. Cilem
je tedy minimalizovat tyto vlivy a zahrnout spiSe pozitivni konotace (snaha o zménu), abychom
posilovali motivaci zaka ke zmén¢ a nikoliv jeho pocit nedostate¢nosti a mozného selhani. Role
portfolia a vyznam druhii hodnoceni a jeho nacasovani jiz byly zminény.

Hodnoceni Ziaka je nedilnou soucasti pritbéhu vzdélavani, ucitel musi védet, co je cilem
hodnoceni a zdk musi ze zptisobu hodnoceni pochopit vysledek svoji prace. Hodnoceni musi
byt véasné-tedy po spIlnéni tikolu, nelze zakovi sdélovat vysledky jeho prace napiiklad az ve
ctvrtleti nebo pololeti. Kategorie hodnoceni Zdka musi byt nastavena tak, aby umozioval
kriteridlni hodnoceni a mensi prostor byl dan intuitivnim formam hodnoceni, které mohou
vyznamné ovlivnit objektivitu celého procesu. Soucasné je tfeba odliSovat typy zkousek a jejich
véahu, vV kontextu celkového hodnoceni zéka.

Je méné podstatné, zda je vysledek uvadén formou ¢isla, procentem nebo slovem. Slovni
hodnoceni vyzaduje velmi dobrou slovni zasobu pedagoga, pro opis stavu a vyvoje
V hodnoceni zéka. Ukazuje se, ze mnohdy slovni hodnoceni neni vhodnéjsi formou, protoze
pokud pedagog nedokaze spravné popsat vyvoj dosazenych kompetenci u zaka, miize slovem
ublizit citelnéji, nez kvantitativnim vyjadfenim.

1.1.6.6 Pomiticky

Mluvime-li o pomtckach, mame na mysli bézné i specializované ucebnice a pracovni listy
(v€etné interaktivnich), nazorné-manipula¢ni pomucky, ICT technika (PC, weby, tablety,
specializované programy na procviceni urcitého jevu/oblasti, specializované programy pro
zaky se SPU - CD, DVD), vizualizované piehledy/tabulky, encyklopedie, stavebnice, pomiicky
vlastni vyroby, spotfebni material — papiry, kopirované materialy, folie, mazaci tabulky,
pomtucky pro rozvoj grafomotoriky, ucelené programy k prevenci vyukovych obtizi atd.

Ucitel vyuziva vSechny dostupné pomiicky, které vyhodnoti jako prospésné pro vzdélavani
zéka ¢i zakti. Pomticky mohou vhodné doplnit vzdélavaci proces, zaroven je tfeba se vyvarovat
pted jejich mechanickym pouzivanim, bez vztahu ke konkrétni potiebé zaka ¢i skupiny zaku.
Ptikladem nevhodného pouziti pomicky mlze byt napt. pouzivani ¢tenaiského okénka ploSné
u zaki, kteti vykazuji problémy ve ¢teni, pficemz dlivod obtiZi mizZe byt rizny a ne vSem Zakiim
muze pouziti okénka prospét.

Nebo pouzivani pocitadla, kdy zék stejné ,,pocita” kulicky po jedné a neni veden
k uvédomeéni si fadt — jednotek a desitek. V ramci individualizace vyuky se snazime také o
individualizaci pomicky, midZeme ji vyrobit i na miru ditéti (ptikladem muiize byt zalozka se
zarezem, podle pouzité velikosti pisma v ucebnici, v barve, ktera je pro dit€¢ individualné
uzivatelsky pfijemna; nebo vyroba pomocnych zalozek se Sipkami, které napomohou zakovi
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k lepsi orientaci v ucebnici). Riziko podnétového piehlceni musime vnimat u vyuzivani ICT
techniky, ktera je jist¢ vhodnym doplitkem vyuky umoziujici vétsi interaktivitu a tim i
atraktivitu vyuky, nicméné rychlé stfidani podnéti miZze zpusobit rychlejsi unavu zaka.
Vyzdvihli bychom pouzivani a vytvafeni vizualizovanych pi‘ehledu a tabulek a nazornych
manipulativnich pomiticek a materiald, které zaktim usnadnuji proces uceni, véetné vhodného
zafazovani programt pro elektronické ucebnice-tablety nebo pocitace.

1.1.6.7 DalSi organizace intervence
a) Etapa primé podpory ve vyuce ucitelem

Jedna se o opatieni, které realizuje ucitel ve prospéch zaka ¢i skupiny zaka v ptipade, ze
identifikuje rizika ve zvladani vzdélavaci cesty. Ucitel identifikuje potfebnost opatieni
ptedevsim na zakladé vlastni pribézné pedagogické diagnostiky, analyzy zakovych vykont a
vysledkl ¢i jeho aktualni situace, ktera v Sobé zahrnuje zejména postaveni ve tfid¢, zplsob
podpory ze strany rodiny a aktualni situaci vV rodin€. Zohlednuje také individualni osobnostni
zvlastnosti zdka. Ucitel postupuje na zakladé¢ svych odbornych kompetenci v ramci
vyucovaciho procesu a tato opatfeni mize a nemusi, S rodi¢i konzultovat.

V piipadé, Ze uéitel vyhodnoti dosud provedena opatieni jako nedostate¢na, vstupuje do
etapy Planu pedagogické podpory (PLPP), ktery spiSe pouzijeme u vzdélavacich obtizi nebo
Individualniho vychovného planu (IVyP), ktery vypracujeme u vychovnych obtizi.

b) Etapa planu pedagogické podpory (PLPP) nebo (IVyP) ve spolupraci se zakonnymi
zastupci zéka; v soucinnosti s dalSimi uciteli a poradenskymi pracovniky skoly. Poskytovani
metodické a konzultacni podpory ucitelim a zdkonnym zastupcim — ze strany pracovniki
poradenskych sluzeb Skoly. Vyuziti dalSich forem podpory Zaka Skolou.

V etapé planu pedagogické podpory (PLPP) nebo individualniho vychovného planu (IVyP) jiz
ucitel své kroky konzultuje s dalSimi pracovniky Skoly, at’ jiz kolegy uciteli (napf. se zkuSenym
kolegou, uvadéjicim ucitelem, ucitelem — metodikem pro konkrétni pfedmét ¢i stupeil) nebo
s poradenskymi pracovniky Skoly — vychovnym poradcem, Skolnim metodikem prevence ¢i se
Skolnim psychologem a Skolnim speciadlnim pedagogem, jsou-li ve skole k dispozici. Praveé
Skolni psycholog nebo $kolni specialni pedagog by se mél stat uciteli hlavnim partnerem pfii
nastavovani opatieni ve prospéch zaka, je-li ve Skole ptitomen.

Ucitel s ptipadnou podporou dalSich pracovnikti skoly vypracovava plan pedagogické
podpory (PLPP). Ten by m¢l zahrnovat:

Udaje o zakovi, divod proc€ je plan zpracovavan, datum vytvoteni a plan vyhodnoceni
opatfeni.

1) charakteristiku Zaka a jeho obtiZi (silné, slabé stranky, popis obtizi, pedagogicka,
piipadné specialné pedagogicka diagnostika s cilem stanoveni Uprav ve vzdélavani zéka,
aktualni zdravotni stav, dal$i okolnosti ovlivitujici nastaveni podpory);
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2) stanoveni cilii rozvoje Zaka planem podpory,

3) podpiirna opatieni ve $kole- metody vyuky a jejich specifikace, organizace vyuky,
hodnoceni Zaka, pomiicky, poZadavky na organizaci prace ucitele/u,

4) podpiirna opatieni v ramci domaci pripravy,

5) podpiirna opatieni jiného druhu (zohlednéni aktualni zatézové situace v rodiné ¢i Skole
— vztahové problémy, postaveni zaka ve tiid¢ apod.),

6) vyhodnoceni u¢innosti PLPP — posouzeni cilii podpory a jejich naplnéni.

Dale plan obsahuje informace o seznamenych osobach (tfidni ucitel, vyucujici, pracovnik
SPP, zakonny zastupce); dale informace o pfipadném piedani planu skolskému poradenskému
zatizeni.

Formulaie PLPP a IVyP jsou ptilohou ¢. 2 a 3 tohoto dokumentu. V piiloze ¢. 4 a 5
nasleduji formulafe pro zdznam z jednani se zdkem a zdkonnym zéstupcem, které t€Z mohou
napomoci strukturovanému popisu a nastaveni konkrétnich opatteni. PLPP ¢i IVyP zamérné
neni tak strukturovanym dokumentem jako IVP. SlouZi uditeli k zédkladni identifikaci obtiZi a
moznosti ditéte a svoji strukturou vede k nastaveni prvotnich opatieni, kterd podpofii dalsi
rozvoj ditéte. Neoperuje s diagndzami, ale s popisem obtizZi a jejich konkrétniho feSeni. PLPP
¢i IVYP je nutné vyhodnotit v fadu tydnli, max. mésict. Pfesny interval pro plnéni a nasledné
vyhodnoceni PLPP si stanovuje pedagog, stanovena je maximalni lhita 3 mésici na
zhodnoceni efektivity a ucelnosti PLPP.

Tento dokument neni nutné (ale samoziejmé mozné) pii jeho piipravé konzultovat se SPZ,
ovSem jiz hotovy a vyhodnoceny slouzi jako podklad v ptipad¢ nasledné diagnostiky zaka ve
SPZ, tedy tehdy, nejsou-li opatieni na I. stupni dostadujici. Pracovnikim SPZ usnadni
vypracovany PLPP vhled do problémi zéka a jiz realizovanych opatieni. V idedlnim ptipadé
predava skola tento dokument rodi¢im pied planovanou navitévou SPZ.

2. DIAGNOSTIKA JAKO VYCHODISKO PRO PRACI SE ZAKEM

2.1 1. stupen podpurnych opatreni
Pedagogicka diagnostika, diagnostika Skolniho speciilniho pedagoga/Skolniho
psychologa (je-li pFitomen) s cilem navrZeni interven¢nich opatieni.

Pedagogicka diagnostika, at’ uz ji provadi ucitel, Skolni specialni pedagog ¢i Skolni
psycholog, je zakladnim vychodiskem pro stanoveni podpirnych opatfeni ve Skole. Jejim cilem
neni stanovovani diagno6z, ale navrZeni konkrétnich interven¢nich opatieni, ktera vychazi
Z konkrétnich popist obtizi a dalSich zjisténi. V idealnim ptipadé€ se na diagnostickém procesu
podili ucitel 1 poradensky pracovnik Skoly, ale ne ve vSech Skolach Skolni specialni pedagog a
Skolni psycholog pisobi. Pedagogicka diagnostika byla podrobné popsana v kap. 1.1.4, nyni
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se tedy zamétime na moznosti specidlné pedagogické a psychologické diagnostiky v prostiedi
Skoly.

2.2 Specialné pedagogicka a psychologicka diagnostika v prostredi Skoly
Specialné pedagogicka a psychologicka diagnostika ve §kole cilené vyuziva moznosti
pozorovani zaka v jeho prirozeném Skolnim prostiedi, vyuziva dynamickych pristupi.

Tabulka 1: OdliSnosti mezi statickou (s vyuzitim standardizovanych testi) a
dynamickou diagnostikou (podle Kolektiv, 2010, s. 94; Malkova, 2009, s. 85)

Odli$nost Staticka (klasicka) diagnostika | Dynamicka diagnostika
Pojeti intelektu V{kon ditéte v testu ukazuj ena Intevle?t éloxv/ék'fl je pr’oménlivy a
jeho schopnosti a dovednosti zméng otevieny systém
: covix . Zjisténi schopnosti uci
Orientace na Zjisténi aktudlni urovné vykonu Jistent schop ost uett 5 a o
profitovat z kooperativniho uceni
, . ;o L I ktivni h i (zahrnuj
Vychodisko Samostatny vykon jedince r,1t§rav th,m odnoceni (zahmuje
fazi ucent)
Neutralni, testova situace je Aktivni, soucasti testové situace je

Role examinatora . . N . L .
pouze diagnostika i uCebni faze — je také intervenci

Ptiblizna predikce vykonu,
Cil adekvatni zafazeni do
vzdélavaciho systému apod.

Podrobny a specificky navrh
intervence

Rozdily mezi tradi¢nimi inteligen¢nimi testy a dynamickymi postupy shrnuli Kozulin a Falik
(1995, Dzuka, 2010a) do téech charakteristik:

Tradi¢ni inteligen¢ni testy predpokladaji, Ze:
= Manifestovana uroven fungovani odhaluje vice ¢1 méné piesné schopnosti ditcte.
= Neasistovany vykon je nejlepsi formou hodnoceni.
= Cilem testovani je predikce budouciho vykonu a klasifikace ditéte z hlediska jeho
schopnosti.

Dynamické postupy predstavuji revizi uvedenych predpokladi:

= Kognitivni procesy jsou vysoce modifikovatelné a llohou hodnoceni je zjistit miru
jejich modifikovatelnosti, nikoli manifestovanou uroven fungovani.

= Interaktivni hodnoceni, které obsahuje vyucovaci tazi, poskytuje lepsi vhled do
ucebnich kapacit ditéte nez neasistovany vykon.

= (Cilem hodnoceni je odhalit ucebni potencial ditéte a navrhnout intervence, které by
mohly byt napomocné pii rozvoji a realizaci tohoto potencialu. Zdkladem této revize
jsou vSeobecné teorie kognitivniho vyvoje ditéte, které pochazeji od Vygotského a

Feuersteina (viz dale).
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Malkova (2009) se inspiruje rozhovorem v knize Feuerstein a kol., 1979, s. 363 a popisuje tyto
otazky, které je mozné zékovi pii dynamickém vysetieni klast (podobné otazky bychom mohli
klast u Ravenovych matic):

Vyzyvame Zaka k definovani problému, ktery je tfeba feSit: ,, Podivej se, mam pro tebe
pripraveny ukol. Co myslis, co v ném mame delat? *

Zaméiujeme pozornost poZadovanym smérem: , Podivej se na tento obdélnik. Co v ném
vidis? Podivej se sem dolii, uvidis 6 dalsich malych obdélnikii... *

Vedeme Zika k potiebé vyreSit problém: ,, Ano, néco nam tu chybi. Co s tim budeme délat? “
Vedeme Zika k hledani ieSeni, které budou podminky uéebni situace umoziovat: ,, Kreslit
sem nemiizes, ale myslis, Ze bys nasel jiny zpiisob, jak néco udélat s tou chybéjici casti?
Vedeme Zika k vyhledavani informaci, které potiebuje k FeSeni problému: ,,Podivej se na
spodni cast strany, co tam vidis? “

Vedeme Zika k propojeni obou ¢asti testového materialu a k hledani. ,, Ano, mds pravdu, a
muizes mi ted ukdzat, ktery obrazek by mohl patrit do naseho prazdného mista? *
Minimalizujeme chybu Ziaka, vedeme ho k hledani lépe odpovidajiciho FeSeni: , Toto je
témer spravné reseni, ale je jesté jedno lepsi.

Vedeme Ziaka k systematickému prohliZeni obrazci: ,, Kdyz ho budes chtit najit, podivej se
na vsechna mozna reSent, kterd jsou dole nakreslena. Prohlédni si jedno po druhém, abys zjistil,
které je spravné (ukazujeme...)

Podporujeme jasné uvazZovani, argumentaci a vyjadiovani zaka: ,, Ano, je to tento obrazek.
Muizes mi Fict, proc neni spravny tento obrdzek?

74k si méa uvédomit, co hralo roli — tvar, vzor, barva. M4 obh4jit svou volbu, odiivodnit svou
volbu, formulovat odlisné davody: ,, Povez mi, které by bylo nejméné vhodné reseni.

Nasledné pracujeme s dal$imi nastroji, které volime podle problému ditéte a jeho dalSich
specifik. Skolni specialni pedagog a $kolni psycholog, se v ramci pozorovani zamétuji nejen
na projevy Ziaka ve vyucovaci hodin¢, pfipadné mimo ni (pfestavky, doba obé&da, pobyt
Vv druzin¢ ¢i Skolnim klubu), ale také pozoruji zdka v interakci se spoluzaky a uciteli.
Piedevsim sleduji, jak se dité projevuje v u¢ebnich situacich, jak pracuje s u€itelem, jak
se dokaze koncentrovat, jak dlouhy je interval klidné prace a soustiedéni, pripadné jak a
jakym zpusobem, na sebe Zak v priibéhu vyucovaci jednotky upozoriuje.

Soucasn¢ je dulezité v§imat si ucitelovy prace a vyhodnocovat, jaky vliv mize mit na
obtize zaka sama vyucCovaci strategie ucitele, zptisob jeho komunikace, vyklad nové latky,
kladeni otazek a interval poskytnuty na odpovéd’ zaka a atd. Blizsi popis toho, co pozoruje a
vyhodnocuje, souvisi s diagnostickou rozvahou (co mize byt zdrojem obtizi a jejich pticinou),

diilezita je 1 sama zakazka ze strany ucitele, rodice.

Skolni poradensky pracovnik uziva &asto dalsi prostiedky diagnostiky jako rozhovor,
anamnézu, analyzu zdkovych produkti. Kromé kvalitativniho posouzeni vySe zminénych
vystupii, které je v prosttedi Skoly velice diagnosticky cenné, vyuziva i kvantitativni testovou
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diagnostiku. K uzivani diagnostickych nastroji je Skolni specialni pedagog a S$kolni
psycholog zacvicen v ramci své pregradualni a zejména pak postgradualni profesni
pripravy. Dopliikové vzdélani v oblasti diagnostiky a diagnostickych nastrojti pak urcuje, které
diagnostické a intervencni nastroje mlize ve své praxi pouzivat.

Pro specialné pedagogickou diagnostiku je charakteristicky posun od zkoumani
statistické normy (to je vice Gloha psychologa), ke zkoumani vykonu samotného jedince, u
kterého se skolni specidlni pedagog zamétuje na probihajici proces vzdélavani a hledani pozadi
moznych problémil ve vzdélavacim procesu — tedy 1 kontextu ucitele, rodiny, spoluzaki apod.
Zam¢étuje se tedy vice na proces nez na vysledek, cilem je stanoveni zény nejblizsiho vyvoje
(Vygotskij, 1970) umoziujici rozvinout aktualni potencial zaka. VySe zminény pfistup vychazi
Z principt dynamické diagnostiky, ktera se ukazuje jako velmi funkcni, praveé v prostiedi Skoly.

Nejcastéjsi diagnostické a depistazni metody uzivané §kolnim specialnim pedagogem se
vztahuji k diagnostice Skolni zralosti a pfipravenosti, diagnostice dil¢ich funkei (vySetfeni
motoriky, fe¢i a percepénich funkci), zkoumajici predpoklady ¢teni, psani a pocitani a riziko
SPU. Pti své diagnostické praci vyuziva specialista také didaktické testy zaméfené na tGroven
gramotnostnich dovednosti. Zaméfuje-li se téz na vztahy ve tfidé, uziva metody skupinové
diagnostiky mapujici vztahovou dynamiku ve tfid¢. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka,
2013). Zde jsou ale kompetence specialniho pedagoga omezeny a je vhodné, aby pfi interpretaci
vztahll a osobnostnich zvlastnosti zaku spolupracoval s psychologem.

Ve skole je individualni diagnostika skolnich psychologii orientovana nejcasteji na
posouzeni styll a strategii uceni, na kariérové poradenstvi, na posouzeni kognitivni urovné,
poznavacich procest, osobnostnich zvlaStnosti véetné emocni inteligence, na problémy
Vv oblasti vztahl. Déle na rizikové chovani a jejich prevenci.

Skupinova diagnostika se vénuje predevs§im vztahiim ve tfidach a pfipadnym intervencim
podle druhu problémil, které se ve tfidach objevi. Struktura diagnostickych ¢innosti je ovlivnéna
také vékem z4k Skoly a jejich strukturou. Diagnostika na stfednich Skolach se vénuje velmi
Casto studijnim predpokladiim a strategiim uceni a pak pfedevS§im vztahim a to jak k sobé
samym, tak vztahiim v roding, ve tfid€ nebo partnerskym vztahtim. VéEtsi diraz je kladem také
na kariérové poradenstvi. Na zakladni $kole je pomérné dost prostoru vénovano piipravenosti
na Skolu, neprospéchu, porucham uceni i1 chovani a praci s tfidami. Dale je soucasti prace
Skolnich psychologii pomoc s feSenim obtizné situace v rodinach, tato diagnosticka kategorie
u psychologt prevladla i nad poruchami uceni, které byly vzdy hlavnim tématem prace podle
zjisténi v projektu RAMPS-VIP 1ll. K Castym diagnostickym tkonim patii také krizové
intervence, které sméfuji k aktudlnimu zvladnuti krizové situace ve Skole, kde je hlavnim
diagnostickym postupem rozhovor a klinické pozorovani, az néasledné¢ muze probihat
kvantitativni diagnostika.

Z uvadénych diagnostickych metod se nejéastéji objevovaly testy rozumovych schopnosti,
sociometrické metody a osobnostni metody. Pii individudlni diagnostice rozumovych
predpokladii byva nejcastéji vyuzivana IDS, WISC |1l a v ptipad¢ profesni orientace pak test
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IST-R. Dale se pracuje s inteligen¢nim testem WJ-1E, SON_R atd. Vysetfeni profesni orientace
byva navic doplinovano dotaznikem volby povolani. Dotazniku volby povolani (DVP) byva
také obcCas vyuzivano pfi kariérnim poradenstvi samostatné, bez kombinace s testy rozumovych
schopnosti. Pfi zjistovani pfi¢iny ucebnich obtizi kromé inteligen¢nich testd, Skolni poradensti
odbornici ¢asto vyuzivaji také testli zamétenych na diagnostiku pozornosti, paméti ¢i ucebnich
styli. Pro posuzovani skolni zralosti u déti se vyuziva Klokanav kufr, MATERS — test mapujici
piipravenost na skolu, pfi ¢emz byva vyuzivano kresebnych metod, Edfeldovy zkousky,
Orienta¢niho testu Skolni zralosti ¢i ZkouSky zrakového a sluchového vniméani atd. V
sociometrické diagnostice, kterd je jednoznacné nejcastéjsi diagnostickou ¢innosti psychologt
a byva realizovéana ve spojitosti s mapovanim Skolniho ¢i tfidniho klimatu, se nejvice uplatiiuje
vyuziti dotaznikti B3, piip. B4 ¢i SORAD. Osobnostné¢ zaméfené testy se objevuji jak
v dotaznikové, tak projektivni podobé&. Néktefi psychologové s vycvikem vyuzivaji napiiklad
Rorschachova testu, kterého vyuziti je typictéjsi spiSe pro klinickou oblast. Projektivni metody
nachazeji své uplatnéni i v kresebné (FDT, Baum-test ...) ¢i slovni form¢ (napf. Michalovo
projektivni interwiev). Osobnostni testy nachdzeji uplatnéni zejména pti zakazkach typu: volba
budouciho povoléani, vychovné obtiZe, osobni ¢i vztahové obtize.

Skolni specialni pedagogové se ¢asto vénuji diagnostice percepéné-motorickych funkei,
fecovych funkci, ctecich a pisafskych dovednosti. Pro Uplnost je nutné dodat, Ze
z diagnostického hlediska se psychologové vénuji Zaktim 1 v pfipad€ intervenci zamétenych na
poradenstvi v oblasti u€ebnich stylli, coz je zakazka velmi Castd, souvisejici s neprospéchem
zaku.

2.3 Navrhovatel opatieni — L. stupen podpirnych opatreni

Skola (z podnétu pedagogickych pracovnikii $koly &i zdkonnych zastupcil); $kola informuje
zakonné zastupce o upravach postupu, predpoklada se konzultace skoly a zakonnych zastupct
o postupu s cilem zaangazovat je do spoluprace na feseni problému zaka. Potiebu stanoveni
podpirnych opatfeni mlze zah4jit ucitel, rodic nebo samotny 74k, na zaklad¢ vlastniho
subjektivni zhodnoceni situace. V prostiedi Skoly je to ale pfedevSim ucitel, ktery opatieni
navrhuje, vyhodnocuje a zodpovida za jejich pribeh.

2.4 Koordinator- 1. stupen podptuirnych opatieni

Reditel §koly zodpovida za déni ve své $kole, miize ale koordinaci poskytovani podptrnych
opatfeni urcit jiného pracovnika Skoly — bud tfidniho ucitele, ulitele pfedmétu nebo
poradenského pracovnika Skoly. Obvykle bude koordinatorem vychovny poradce Skoly.
Koordinator by mél mit piehled o Zacich ve Skole, kterym jsou poskytovana podptlirna opatieni
a mél by navrhovat a vyhodnocovat pfipadné upravy v praci se zéky. Jeho roli je také
kontrolovat stanovené terminy vyhodnoceni podplrnych opatfeni, resp. zda jsou v piipadé
pretrvavajicich obtizi zdka aktivovany dal§i stupné podpory. Jako velmi vhodna se jevi
kombinace tiidni ucitel — ucitel pFredmétu — vychovny poradce, ktery by si mohl vést prehled
o zacich, kterym je podpora na tomto stupni poskytovana a mél by spole¢né s pedagogy
registrovat a vyhodnocovat v tymu Skolniho poradenského pracovisté, ucinnost zvolenych
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opatfeni. Pokud ve $kole pracuje $kolni psycholog nebo $kolni specialni pedagog, mohou byt
oni koordinatory této péce, maji pro tuto ¢innost nejveétsi prostor i kompetence.

Komentar — I. stupen podpiirnych opatreni

Pokud je na pozadi obtizi zéka pfedevsim jeho zdravotni stav, je tieba respektovat, ze se miize
V Case promeénovat, je potfeba si tuto dynamiku uvédomovat a piizpisobovat opatieni vzdy
vyhodnoceni aktudlni situace. Pfikladem muze byt tolerance zédka v dobé po nemoci, podpora
moznosti doplnéni uciva (doCasné rozlozeni uciva, ureni priorit, individualni Casovy
harmonogram plnéni zadani Skoly). Ucitel musi mit na paméti, ze nékteré nemoci mohou
vyrazné ovlivnit schopnost ditéte koncentrovat se na Skolni préaci, jeho néaladu, unavitelnost
nebo télesnou vykonnost. Stale se fesi otazky spojené s uzivanim 1€kt v prostiedi Skoly a to jak
ve formé¢ pevnych lékovych forem, tak i ve formé¢ kapalné a transdermalni. Soucasné je tieba
upozornit 1 na skute€nost, Ze podpirnd opatfeni 1. stupné mohou byt urcena pro zvladnuti
aktualni zdravotni situace zaka stejn€ jako dlouhodobého problému, ktery ale vyzaduje pouze
mirné Upravy pribehu vzdélavani (lehéi formy dyslexie a dalSich forem SPU atd., a mize trvat
1 po celou dobu Skolni dochazky. Mlze se jednat naptiklad i o Upravu Zivotospravy zéka a
rezimu $kolni prace — naptiklad u cukrovky nebo alergie. Pravé v téchto ptipadech je nezbytna
nejen vzajemna komunikace pedagogl o zakovi, ale také dobra spoluprace s rodinou.

3. JAK VYTVARIME PODPURNA OPATRENI I. STUPNE (PRIKLADY
POSTUPU)

Podpiirna opatieni mizeme rozclenit na dvé hlavni oblasti — podporu v oblasti obtizi ve
vzdélavani a podporu v oblasti obtizi v chovani nebo jejich kombinaci, soucasné je tieba brat
vuvahu 1 cely kontext navrhii, takze je tfeba pracovat i se socidlnim zazemim Zzéaka.
V nésledujicich podkapitolach bychom chtéli nabidnout konkrétni moZnosti a postupy pfi
uplatiiovani podpirnych opatteni 1. stupnég, které vztahujeme ke konkrétnim projeviim, tedy
obtizim ve vzdélavani nebo chovani zédka. Nemiize postihnout vsechny projevy a opatieni, ale
nabizime ty nejCastéj$i. Chceme Ctenaifim poskytnout naméty, jak o projevech a z nich
vychazejicich opatieni uvazovat, podnitit je tak k tvorbé vlastnich napadu a k jejich realizaci.
Kazda situace Zaka (rodice, ucitele) je neopakovatelnd a promita se do ni mnozstvi proménnych,
pro které nemizeme zvolit vzdy jednotny postup. Nasledujici vycty opatieni tedy
doporucujeme vnimat jako inspiraci pro vlastni zvazovani, jak S podpirnymi opatienimi
pracovat a jak je vytvaret.

Pfi navrhovani podpurnych opatieni je tieba postupovat nasledovné — registrujeme obtize Zaka
na zakladé vyhodnoceni jeho Skolni prace, snazime se vyhodnotit, zda jsou obtize navazany
na obsah prace (ucivo, pfedmét, nutné zpisoby prace) nebo zda mohou byt obtize podminény
zpusobem ucitelovy prace, jeho vyucovacim stylem, zplsoby komunikace se tfidou,
hodnocenim. Posuzujeme, zda ma zak obtize pouze v jednom oboru vzdélani nebo i v jinych
pfedmétech, hledame obecné principy (Cetba, nacvik, zména) a také specifika Zéka. Dale se
snazime zjistit, zda ma zak obtize u vSech vyucujicich nebo naptiklad pouze v piirodnich
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veédach, snazime se co nejpiesnéji popsat projev, ktery je vyhodnocen ucitelem jako
problémovy, vyzaduje stanoveni podpurnych opatieni a hledame cesty v oblasti didaktiky a
prace s obsahy, metodami a organizaci vzdélavani na jeho zmirnéni. S tim souvisi stanoveni
cile podpory a poté konkrétniho opatfeni. Mame-li stanoveny cil, tedy ¢eho chceme dosdhnout
prostiednictvim stanoveného opatieni, miizeme pak snaze vyhodnotit, nakolik zvoleny postup
intervence a napravy bude uc¢inny.

Ukazka procesu stanoveni konkrétniho opati‘eni

= popis projevu: hadky se spoluzéaky, verbalni agrese

= cil: zdravé vztahy ve tiid¢

= jak: rozhovorem se tfidou a napadenym jednotlivcem (oddé¢lené) se snazime najit odpoveéd,
co bylo spoustéfem chovani zaka a zda nebylo vyvolano ostrakismem tfidy vic¢i nému

» individualni a skupinové aktivity, pohovory, prace se tiidou, rozvoj komunikace a volba
naslednych postupil prace se tfidou a jednotlivcem

* Kkonkrétni popis opatieni kultivace vyjadieni negativnich emoci, podpora vhledu ttidy i
jednotlivce do duasledkti takového jednéni, stanoveni pravidel a jejich vyhodnocovani
naplnovat, kultivace dialogu, potlaceni prospéchu z nezddouciho chovani.

3.1 Podpurna opatrieni v oblasti vyukovych obtizi

Mezi nejcastéji feSené otazky ve Skole patii vyukové obtize zaki, které se promitaji do prace
snimi ve Skolni tfidé a Casto maji dopad i na komunikaci o Zakovi v doméacim prostiedi.
Neuspéch ve vyuce a vuceni se mad dopad na dal§i vzdélavaci drahu Zaka, na jeho
sebehodnoceni i vytvafeni socidlnich vazeb.

3.1.1 Prace s neprospéchem a ucebni strategii Zaka

Tento problém patii ve Skolni praci k nejcastéjsim, ¢asto jsou potize v uéeni rizného druhu i
etiologie, hovoiime o praci s neprospéchem, stylu nebo strategii uceni a také ¢asto v této
souvislosti o poruchach uceni.

Pfesto je na pozadi téchto intervenci vzdy prace s ucebnim stylem zéka, kterd je nékdy
oznacovana také jako prace se strategii uceni.
»Problém Skolniho ,,netspéchu® ma nékolik rovin, dost ¢asto je nahlizen subjektivné a je
spojen s o¢ekavanimi zaka i jeho rodiny na jedné strané; a Skoly a pedagogii na strané druhé
(Zapletalova in Stech, Zapletalova, 2013). Skala vnimani neaspéchu ve $kolni préci je velmi
pestra a Sirokd, tak se miiZe stat, Ze se za nelisp&Sného oznacuje nejen Zak, ktery opakované
selhava a dosahuje neprospéchu, stejné jako zak, ktery dosahuje neustale vyborného hodnoceni
a n€kdy také selze. Pedagogové maji tendenci vnimat neuspésné Zaky jako trvale neuspésné a
jejich ptipadny uspéch pfipisuji nahodé nebo spiSe podvodu, selhani u GspéSnych zakl pak
povazuji selhani spiSe za nahodu.
Ve skolni praxi se obvykle nesetkavame se Zakem, ktery by byl spokojen se svym netispéchem
nebo byl k nému lhostejny. Kazdy tedy i netspésny zak se snazi dosahovat ve skole dobrych
vysledkl, néktefi jsou limitovani svymi kognitivnimi pifedpoklady nebo specifickymi
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poruchami ucenti, ale Castéji se jedna o neznalost toho ,,jak* se ucit, jak si zapamatovavat ucivo.
S tim souvisi i motivace, ktera zakonité klesa, pokud se Zakovi nedafi. Zak pak zaujme postoj,
ktery mu umozni zachovani jeho sebeucty a vyvolava dojem, ze je to ,,jedno®. Tito netispésni
zaci pak hledaji ndhradni mechanismy jak si uvnitt zdkovské skupiny zajistit svoje ,,misto na
slunci.*

Co je styl (strategie) uceni?

Odpoveéd’ na otazku, co je to styl uceni neni jednoducha, protoze definice stylu ucéeni je
ovlivnéna desitkami teorii uceni, riznych psychologickych Skol a sméri. Pfesto mizeme
konstatovat, ze styl uceni je soubor postupti a ¢innosti, které student v prib&hu uceni uplatiuje.
Rozbor téchto Cinnosti ndm muize napoveédét, jak a co se student u€i, jaky je jeho postoj
Kk uceni, jaké voli strategie a taktiky uceni, jak se tyto procesy promé&fnuji s ohledem na
zvlasStnosti osobnosti ditéte, na jeho vyvoj, ale i s ohledem na obsah uceni, jeho pritbéh, vystupy
a socialni kontext, ve kterém uceni probiha.

Komplexita spojend s ucebnim stylem a tim i slozitost hledani odpovédi na otazku
ucebniho stylu zdka stoji za otazkou jaky je ucebni styl Zaka, respektive v ¢em spoc¢iva jeho
dysfunkénost (Mucowski, Hayden, 1988).

Velmi casto se k diagnostikovani studijnich stylii pouZivaji pfedev§im dotazniky, které
nam poskytuji cenné odpovédi na smysl uciva, zpiisoby reprodukce a hygieny uceni, ale u
dotazniki Casto Zaci odpovidaji podle predpokladanych ocekavani tazatele, podle urcitych
norem uceni, které si vytvorili vétSinou pod vlivem ucitel, podle toho co si mysli, Ze by
mélo byt ,,spravné®. Jejich odpovédi tak ne vzdy koresponduji se skute¢nymi postupy, které
zaci uplatiuji v procesu uceni se. Riziko zkresleni odpovédi je vySsi u zaki, ktefi jiz maji
n¢jakou zkusenost s u¢enim.

S podobnym problémem se mizeme potkat také, pokud zaci popisuji, co d€laji, kdyz se
uci, protoze jejich popis je mnohdy interpretaci predstavy, jak by se méli spravné ucit. Popis
jednotlivych postupt pfi uceni je navic komplikovan faktem ,,chybéjicich slov* pro oznaceni
procesii, které vykonavaji v pribéhu udeni. Casto skute¢né nemame piesna vyjadfeni a
oznaceni a musime si pomdhat opisem, komplikaci je i skute¢nost, Ze fadu cinnosti
vykondvame, aniz bychom si je uvédomovali a méli pro né piesnd oznaceni. Vypovéd o
vlastnich uc¢ebnich postupech je navic velmi citlivym a intimnim tématem, protoZe mnohdy se
zaci stydi za svoje specifické tkony, které v priabéhu uceni délaji (u¢i se na WC, ve vané, sedi
na skiini apod.). Pii diagnostikovani u¢ebniho stylu musi tedy pedagog vychazet z predpokladu,
Ze je tieba pracovat s celym souborem popisu u¢ebnich postupi, nikoliv pouze s dil¢imi kroky
a informacemi a to vzdy v pribéhu del§iho €asového Useku, minimalné jednoho mésice.

44



Zdrojem informaci je zejména pozorovani Zaka pri uceni se konkrétni ucebni latce, ve které
Zak selhava.

Dulezity je také zakiv komentar Kk ¢innostem, které bezprostiedné vykonava
Vv souvislosti se snahou naucit se problematickou ucebni latku-je jedno, zda se jedna o
matematiku, ¢esky jazyk, ptirodopis nebo fyziku atd. U¢itel si tak konfrontuje svoje pozorovani
zéka s jeho vlastnim popisem toho, co déla. Pokud se ukazuje, Ze na pozadi zdkova selhavani
je predevsim Spatné zvolena strategie uceni, je tfeba pracovat na jeji zmén€. Samotna zména
strategie uceni je velmi narocna, uceni je spojeno s fadou automatismu a ndvykut zaka, které se
meéni slozité a v urCitém Case. Zmeéna je navic mozna vzdy pouze tehdy, pokud i zak sdm tuto
zménu chce a rozumi jeji ucelnosti.

Prace na zméné strategie uceni tedy vyzaduje ¢as, nékdy jsou rodice i ucitelé nespokojeni
S tim, Ze se ,,ndprava‘ problému neodehrdva rychleji, neuvédomuyji si, Ze si dité svoji strategii a
n¢kdy i Spatné navyky budovalo fadu let. Jako ideélni se ukazala préace se zaky, ktefi pracovali
se svym ucebnim stylem 1- 4 roky. Délka je ovlivnéna charakterem problémil v u€eni, motivaci
ke zméné a podporou rodict i pedagogu Skoly.

3.1.2 Mapovani u¢ebniho stylu

Je idedlni, pokud ve skole pracuje psycholog, ktery miize napomoci V mapovani uc¢ebniho stylu
zéka. Pracovat sucebni strategii zdka muze v zdkladni mife také pedagog sam, ktery bude
vyuzivat zejména pozorovani zZaka pii praci a pedagogickou diagnostiku. Pii odhalovani ucebni
strategie zdka postupujeme v n€kolika krocich tak, abychom pokud mozZzno piesné
zrekonstruovali vSe, co souvisi s procesy uceni se zdka a mohli navrhnout pfipadnou zménu
Vv jeho strategiich u€eni.

1. krok — historie Zakova uéeni

74K nejprve vysvétluje a popisuje v ¢em je dle jeho sdéleni ,,problém s uéenim¢.

V dialogu, ktery je kombinaci volného a strukturovaného rozhovoru, interpretuje svoje
zkuSenosti s u¢enim. N&kdy je pro ného slozité prevést do slov vSechna specifika a problémy,
které v pribchu jeho uceni nastaly.

Vychazime z ptedpokladu, Ze proces uceni probihd jako vedena spoluprace, kdy
rozliSujeme mezi typem mediace (pochvala, struktura) a technikou mediace (navody,
pomocné informace). Nékteti autofi napiiklad Portes (1991) zdlraziuji vyznam rodi¢ovskeé
mediace a jeji vliv na Skolni vykon, zejména pak dilezitost matetského vedeni ditéte (verbalni
a neverbalni napovéda, spolecnd elaborace). Dotazujeme se proto zdka a jeho rodich jak
probihaly détské hry, jaké hry dit€¢ upfednostiiovalo a zda potiebovalo vzdy né€koho, kdo
pomohl s interpretaci tkolt. Cilem tohoto postupu je rekonstrukce kroki, které jiz dité
Vv minulosti udélalo a které pravdépodobné mohly ovlivnit volbu jeho ucebni strategie a ptistupu
k uceni. Psycholog ma moznost postupné si vytvaiet obraz o systému interpretaci a reprezentaci
u zéka, mapuje také jeho vztah k uceni (motivy a pficiny pojeti u¢iva). V prabehu prace je tieba
peclivé zaznamendvat jednotlivé odpovédi ditéte, abychom mohli v dalSich fazich porovnavat
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jeho vypoved’ se zjisténymi vysledky nebo i1 vysledky napf. testovych a dotaznikovych Setfeni
a odhalovat nesrovnalosti.

2. krok — specifika zakovi osobnosti

Zde posuzujeme zakav piistup k uceni zejména v kontextu jeho kognitivnich predpokladi a
kvality vnimani, mysleni, paméti, zptisobli zpracovavani verbalnich i neverbalnich informaci.
Vychazime z toho, Ze poznavani je jakymsi prostiednikem, ktery zprostiedkovava procesy
uceni, pribeh uceni a ovliviiuje kvalitu vysledkii uceni. Zabyvame se také temperamentem
ditéte, jeho hodnotami a cili, jeho schopnostmi seberegulace. Zabyvame se tim, jak mize dité
dosahovat doporucenych postupti, jak zvratit nedostatek diivéry v moznost zmeény. Zvazujeme
faktory vlivi vyvojovych, kulturnich a socialnich.

Zvlastni pozornost vénujeme vymezeni zakovy sebeucty a jeho sebepojeti, protoze i do
stylu u¢eni se ¢asto promitd ptivodni nalepka hodnoceni ditéte, kterou zaci ziskavaji vétSinou
v roding nebo ve $kole. Zaci s nizkou sebetctou a slabou sebejistotou velmi t&Zce upravuji a
meéni sviij styl uceni i jednotlivé ucebni strategie.

3. krok — zakovo pojeti u¢iva

Cilem tohoto kroku je posouzeni, nakolik koresponduje popis ¢innosti spojenych s u¢enim,
ktery zak prezentuje s konkrétnimi aktivitami, které s u¢enim bezprosttedné souvisi.

Zajima nas:

e které ¢innosti oznacuje Zak jako ucent,

e jak dodrzuje fyziologické faktory uceni, zejména se zajimame, jak koresponduje jeho
e biorytmus s dobou, ve které¢ obycejné provadi u¢ebni ¢innosti,

e vyhodnocujeme, jak je napliiovana hygiena uceni,

e dodrzovani piestavek v uceni se zietelem k délce a kvalité pozornosti,

¢ sledujeme volbu ucebnich postupli a mechanismii ovéfovani nauceného materialu.

Rodice a ani z4ci samotni si ¢asto neuvédomuji, nakolik miize naptiklad nedostatek odpocinku,
nepravidelnost stravy nebo nedostatek tekutin v priabéhu dne, ovlivnit kvalitu uceni.

Tyto faktory nedavaji do souvislosti se schopnosti koncentrace v pribéhu dne nebo s délkou
pozornosti. Navic pokud néktefi Zaci maji po Skole dalsi aktivity, které vyzaduji jejich
pozornost a pak piichdzeji domii v podvecernich hodinach, tak ¢asto maji problémy s kvalitni
ptipravou na dalsi Skolni den. Na otazku ,,jak se nejcastéji ucite®, odpovida fada zaki tak, ze si
étou text ,,dokoletka dokola“. Cteni je ale Casto naprosto mechanické a neni spojeno
S ovétenim, ,,zda jsem se skutecné naucil, co si myslim, Ze umim®, Z4ci i rodice pak uvadeéji,
ze se ale ,,dit€ ucilo opravdu dlouho*. Nékteti rodi¢e maji tendenci ovliviiovat pritbéh uceni na
zékladé€ vlastni zkuSenosti s u€enim a nerespektuji, ze je mozné, Ze u jejich ditéte funguji jiné
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mechanismy zapamatovani si u¢iva. Castym piikladem je pozadavek rodi¢, aby na ueni mélo
dité klid, a zakazuji jim pousténi napiiklad hudebni kulisy. Hudba pfitom muze slouzit jako
mechanismus podpory zapamatovavani si. Je pravdou, ze néktefi zaci se u¢i v dopravnich
prostfedcich a uvadéji, ze potiebuji hluk kolem sebe, aby se mohli koncentrovat. Okolnosti,
které vedou k ulozeni uciva a jeho dobrému vybaveni jsou skutecné¢ pestré a Casto velmi
specifické.

4.krok — pozorovani zika v pribéhu jeho ucebnich ¢innosti, navrh strategie u¢eni
Sledujeme zaka v prubéhu jeho konkrétni prace s u¢ivem, praci s textem, jednotlivé ¢innosti

pfipravné, orientacni, provadéci i kontrolni v prubéhu uceni se. Na zaklad¢ zjisténi
z pfedchozich krokli zjiStujeme pievladajici orientaci uceni na pochopeni uciva, jeho
reprodukei i praktickou aplikaci. Navrhujeme tGpravy a zmény ve strategii uc¢eni v souladu se
zvlas$tnostmi vnimani, mysleni, paméti. Pozornost vénujeme i Casové narocnosti zvolené
strategie uceni a zvlasté pak nastaveni mechanismil kontroly nau¢eného.

5. Kkrok — analyza konkrétnich problému Zakovy strategie u¢eni
Tento krok nasleduje vzdy az po ndvrhu Uprav ve strategii uceni, jeho cilem je pfesné

specifikovat postupy uceni, které¢ se mohou stat pevnou soucasti zvolené strategie uceni. Opétné
provadime analyzu postupti, které nevedou k GspéSnému zvladani uciva, opét vychazime
Z pozorovani zaka pii uCeni a zejména pak pii préci s textem, sledujeme techniky ctend,
techniky pomocnych zapist a strukturu zépisti. Soucasné provadime také analyzu produktd —
hlavné poznamek, vedeni sesitli, zachycovani slozitych pojmu a jevi. Pozornost vénujeme také
specifickym postuptim zéka, které vedou k zapamatovani uciva, které¢ vedou k pochopeni a
nasledné k aplikaci uc¢iva. Zabyvame se druhy pamétovych kotev, jejich vytvafenim a uzitim
u riiznych druhil u€ebni latky.

6. krok — posouzeni funkénosti a piipadné dysfunkénosti u¢ebniho stylu

K posouzeni funk¢nosti a ptipadné dysfunkénosti u¢ebniho stylu Zaka nam pomaha predevsim
tzv. Denik uéebni ¢innosti, do kterého si zak zaznamenava sam nebo prostrednictvim rodic,
plan piipravy do Skoly v ramci kazdého dne, u kazdého predmétu presné a stru¢né popisuje, jak
se ucil, co se nedatilo, ptipadné co z naplanovanych ¢innosti nebylo dodrzeno.

Diilezité je zaznamenavat nove postupy a napady zéka, jak si praci zjednodusit nebo upravit
v zajmu lepSiho pochopeni. Denik obsahuje 1 zaznamenani vSeho, co se podatilo. Denik se tak
stava soucasti zadkova sebehodnoceni a sebepozorovani. Pomahd pozitivné ovliviiovat
autoregulacni mechanismy, které maji pozitivni vliv na kvalitu uéebnich ¢innosti. Psycholog
ziskava prostfednictvim deniku piehled o napliiovani nebo porusovéani zvolené strategie uceni,
vypovida také o schopnosti Zaka pracovat se sebou samym.

7. krok —zmapovani socialniho kontextu uceni
Pro pochopeni Zdkova uceni je dilezita také znalost jeho kulturniho a socidlniho zdzemi. Je

fada zakt, ktetfi nemaji ve svém okoli nikoho, kdo je zprostiedkovatelem procesti u€eni a kteti
potiebuji dalsi oporu zejména pii zvladani narocného uciva, které vyzaduje hlubsi vhled do
sdélovanych novych obsahu.
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Tento krok je Gasto jiz souéasti cile. Skolni psycholog se b&hem svoji prace snazi propojit
moznosti zdka a jeho oekavani s moznostmi a o¢ekavanimi jeho rodiny, $koly i konkrétni tfidy.
Téchto cilii se podati dosahnout, pokud pomiize vytvotit podminky pro postupnou zménu nebo
Gipravu zakovského ugebniho stylu na vsech tirovnich Zdkova ugeni. Skolni psycholog tak
vychdazi pii praci s individualnim uc¢ebnim stylem zaka piedevs§im z ptimych rozhovort se zaky,
s rodi¢i a uciteli, z analyzy studijnich materiala, z rozbora denikli u¢eni, z piimych pozorovani
prace zaku se studijnim materialem, z dotaznikl styli uceni, z testi kognitivnich pfedpoklada
a testli osobnosti 1 z fady dalSich technik vcetné projektivnich. Styl zdkova uceni je ovliviiovan
také kvalitou a typem preferencnich vstupnich systému vizudlniho, auditivniho a kinestetického
pole. Rlizné preference primarniho reprezenta¢niho systému vede také k riizné volbé studijni
respektive ucebni strategie a odrdzi se i ve verbalnim a nonverbalnim projevu zéka.

4

Podpirna opatieni je potfeba poskytovat také zakum, ktefi vykazuji znaky nadani, at’ jiz
Vv celém spektru Cinnosti nebo parcialni, se zaméfenim na urcité obory vzdélani. Pro tcely
nastavovani podptrnych opatieni na I. stupni musime rozlisit pojem mimoiadného nadani a
znakdl nadani. Mimo¥adné nadani u 7ika musi byt diagnostikovano pracovniky SPZ
(nejcastéji PPP). Podpora pro nadané i mimofadné nadané zdky spociva zejména v uprave
obsahtl jejich vzdélani, nejcastéji se postupuje formou obohacovani uciva, umoziuje se také
Gi¢ast na vyuce ve vyssich ro¢nicich, nebo formou stazi. Skoly mohou vytvéfet pro nadané a
mimotradné nadané zaky skupiny. Podplrna opatieni pak pro mimotadné nadané a nadané zaky
jsou od 2. do 4. stupné podpirnych opatieni, kdy se ptedpoklada i kombinace mimotadného
nadani s dal$imi druhy specialnich vzdélavacich potieb. Pro nadané zaky je mozné vyuzivat
celou §ifi podptrnych opatieni, véetné pomicek. Tomu, aby mohl byt zak diagnostikovan SPZ
jako mimotadné nadany, vSak Casto predchazi depistaz ucitele, ktery si béhem vyucovaciho
procesu v§ima, Ze zak se snadno uci — rychle si pamatuje, rychle aplikuje ziskané dovednosti,
jeho vykon se odliSuje od priméru tfidy nebo Ze vynika v pohybovych, uméleckych a socialnich
dovednostech (je napf. talentovany sportovec, hra¢ na hudebni nastroj apod.).

Casto je také uéitel na uréity typ zakova nadani upozoriiovan rodiéi. Je pravdépodobné, Ze
u takového zaka bude tedy uditel iniciovat vySetfeni v SPZ, aby mimofadné nadani potvrdilo.
Do té doby bude ale uplatiiovat opatieni na I. stupni, Zadka oznaci jako Zaka se znaky nadani,
coz je obecngjsi kategorie neZ mimotradn€ nadany zak a miiZzeme do ni zahrnout Zaky, jejichz
nadani moZno oznadit za mimoiradné (to je kompetence SPZ), ale jejich vzdélavaci potieby je
jiz tfeba modifikovat na urovni I. stupné podpirnych opatfeni, v oblasti nadani. 1. stupen
podpiirnych opatieni v oblasti nadani tedy zajistuje podporu bud’ pro zaky, kteti jsou
potencionalné mimoiadné nadani (a &ekaji na potvrzeni SPZ) nebo se u nich mimotadné nadani
nepotvrdi, ale piesto vykazuji zvySené nadani v urcitych oblastech, oproti svym vrstevnikiim.
Zde skolam slouzi v kazdém kraji nejmén¢ jedna pedagogicko-psychologicka poradna a
vybrand SPC, kterd odpovidaji za praci s nadanymi zaky. Piehled téchto pracovist’ je uveden
na webovych strankach NUV, v sekei |11,
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Pro snazsi orientaci v praci se znaky nadani uvadime také typické projevy nadaného Zaka
obecné:

Trvaly zajem o urcity predmét nebo
problematiku

Schopnost predstavivosti

Vytrvalost ve vyhleddvani informaci
tykajicich se pfedmétu z4jmu
Vytrvalost v dosahovani cila
Zodpovédné chovani, podle chovani ve
spole¢nych aktivitach, projektech
Ochota ucastnit se dlouhodobych
projektii, pokud se jedna o predmét
zajmu

Tendence fidit spolecné aktivity

Kennardova struktura matematickych schopnosti nadanych

Pochopit formalni strukturu problému zptisobem vedoucim k napadiim na feSeni.

Zobecnovat na zakladé prikladt. Vyhledat a rozpoznat vzor, vyjimku a nedostatek fakt
K Fesent.

Zobecnovat postupy feSeni.

Logicky myslet a vytvaret si mySlenkové vzorce.

Oveérovat, dokazovat, demonstrovat.

UZivat matematickych symbolil v mySlenkovém procesu.

Flexibiln¢ myslet; adaptovat vlastni zpiisoby feSeni problémul a pfechdzet z jedné Grovné
mysleni na jinou.

Prevracet smér toku mysSlenek. Postupovat posloupnym i1 zpétnym zpisobem pii feSeni
problémd.

Vynechavat pomocné kroky v logickém postupu a myslet ve zkracenych matematickych
vzorcich.

Pamatovat si obecné matematické vztahy, typy problémd, obecné zpisoby feSeni a vzory
vV mysleni.

UCEBNI CHARAKTERISTIKY NADANYCH

Joseph S. Renzulli, Linda H. Smith, Alan J. White, Carolyn M. Callahan,
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1. na svlij v€k maji pokrocilou slovni zasobu.

2. schopnost vytvaret zobecnéni o udalostech, lidech a vécech.

3. velkou zasobu informaci o urcitych specifickych tématech.

4. schopnost vidét zdkonitosti.

5. dobry vhled do vztahu pfi¢ina — disledek.

6. schopnost porozumeéni slozitému materidlu prostfednictvim analytického zdGvodnovani.

7. velké mnozstvi informaci z riznych oblasti.

8. schopnost pracovat s abstrakcemi.

9. schopnost vybavovat si fakta.

10. schopnost dobie pozorovat.

11. schopnost uplatnit nauc¢ené v jinych situacich.

12. schopnost stanovovat a definovat cile a priority pro ostatni, kdyZ nejsou tyto cile totozné
S jeho vlastnimi.

13. zajem o fadu ,,dospélych* zajmu jako je nabozenstvi, politika, atd.

Identifika¢ni znaky nadanych dle Susan Leydenové

Charakteristicky znak Oznacte
X pri
vyskytu

velka intelektualni zvidavost

vyborné schopnosti uvazovani

neobvykla vytrvalost

Y| V| V| V

vyjimecna rychlost mysleni
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schopnost uéit se snadno a rychle

dobré pamét’

§irokéa slovni zasoba

bystré pozorovani

7iva predstavivost

divergentni mysleni

velka iniciativa

dobfe vyvinuty vlastni smysl pro humor

neobvykle vysoké osobni standardy (cile)

netrpélivost (jak se sebou tak s ostatnimi)

citlivost (ptecitlivélost)

Siroky okruh zajmt

rozsahlé védomosti a znamenitost v ur¢itém oboru

preferovani spolecnosti starSich déti a dospélych

touha fidit druhé v hrani 1 ve skupinovych aktivitach

Y| V| V| V| V| V| V| V| V| V| V| V| V| V| V| V

velké zaujeti pro otazky filosofického a univerzalniho (obecného)
charakteru

Pokud tedy ucitel identifikuje u Zéka vyS$si nadani, aplikuje zdkladni podplirna opatfeni, ktera
maji podpofit Zaklv vzdélavaci proces. NiZe jsou vyjmenovana podpiirna opatieni I. stupné
pro zaky vykazujici zvy$ené nadani.* Pfipomefime, Ze hlavnim vychodiskem pro jejich
stanoveni bude cilenéjsi a Castéjsi pedagogicka diagnostika zéka ve skole.

Hlavnim tkolem v praci s témito Zaky je:

e podpofit individualni ptistup;
e vyuzivat alternativni metody a formy préce;

4 Doporuéeni vytvofena pracovni skupinou koordinatori péée o nadané - Piiloha 4: Kritéria stuptiti podpory a
navrh opatfeni pro nadané zaky, nepublikovany material, 2014
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e obohacovat uc¢ivo (v ramci RVP);

e umoznit samostatnou praci v hodindch a alternativni doméci tkoly;

e pouzivat formativni hodnoceni zéka (dle jeho vstupni trovn¢);

e respektovat aktudlni iroven znalosti a dovednosti;

e omezit opakovani jiz zvladnutého uciva;

e vkladat do vyuky ucivo, které je dopliiujicim a roz§itujicim,

e uplatilovat pestré didaktické ptistupy ke zpracovani a tlumoceni uciva,

e volit praci s doplitkovymi zdroji,

e podporovat samostatnou zakovskou praci v oblasti prace s informacemi,

* umoznit pracovat vlastnim tempem (rychleji nebo pomaleji — K hlubsimu propracovani
ukolu);

= tolerovat projevy plynouci z nedostatecné zatéze;

= respektovat vlastni zplisoby feSeni problémii;

= nabizet Glohy na rozvoj kritického mysleni a tvofivosti;

= podporovat samostatného feseni problémd;

= dat prostor pro vlastni prezentaci ditéte;

» nabizet zdjmové krouzky (na Skole) a podpofit rozvoj spontannich z4jmu;

= nabizet a podporovat ucast v soutézich a olympiadach;

= poskytovat pfimé i nepiimé informaci (o dalSich informacnich zdrojich a
specializovanych institucich) k tématiim nadani a podpora rozvoje nadani (zakovi i
jeho roding);

Uc¢itel mize v rdmci podplrnych opatieni 1. stupné pouzivat u Zaki s vy$§im nadanim
nasledujici pomiicky

= alternativni ucebnice a pracovni materialy

= encyklopedie, odborna literatura

= didaktické, deskové a karetni hry

= specidlni vyukové pocitatové programy

= soupravy pro ptirodovédné pokusy a pozorovani

Dotknéme se jesté kratce specifika a z nich vyplyvajicich opatteni, které se tykaji zvlastnosti
v chovani mnoha nadanych zaki. Ti se nékdy projevuji problémoveé — reaguji s despektem a
malou trpélivosti U vykonli svych spoluzakl, vykiikuji ¢i jinak rusi vyuku, zahlcuji ucitele
mnozstvim dotazli, odpovidaji vzdy jako prvni na otazky ucitele (ostatni Zaci pak nemaji
moznost prezentace svych vysledkl ¢i ndzorti). To vSe pak komplikuje jejich postaveni ve
Skolni tfid€ a zhorSuje vztahy se spoluzaky. Cestou neni opakovani zédkazl takového chovani,
ale spiSe jeho pfesmérovani do ptijatelné podoby. Ucitel mize mit se Zakem napt. dohodnuto,
ze v ptipade, ze jiz porozumél nové latce, mize pokracovat individudlné v predem zadané praci
nebo miize pomoci s vysvétlenim latky spoluzakovi. Misto vyktikovani otazek a odpovédi je
muze zapisovat na papir a na konci vyucovani probrat s vyucujicim. Pokud ucitelé¢ jiz nedokazi
sami bez podpory rozvijet nadaného zéka, obraci se na Skolska poradenska zatizeni.
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3.1.3 Specifické poruchy uceni (SPU)

Specifické poruchy uceni postihuji relativné vysoké % zakt zakladnich skol, pocet téchto déti
se odhaduje Vv rozpéti od 5do 15%. Udaj neni piesny, protoze jsou do této skupiny zakd
zahrnovani zaci s riizné zavaznymi projevy pestrého spektra specifickych poruch uceni.
Soucasné se jiz dlouhd 1éta hovoii o tom, ze nartst této skupiny zakt piineslo i zpiesnéni
diagnostickych postupi.

Dité, u kterého je identifikovana specifickd porucha uceni, je obvykle diagnostikovano
Skolskym poradenskym zafizenim, které¢ nastavuje pro Skolu a rodinu doporucovany zptsob
napravy problému. Ve skolach se nasledné ditéti vénuje zejména vyucujici pedagog, piipadné
dyslekticky asistent nebo asistent pedagoga, na nékterych $kolach v CR pak také $kolni
psycholog nebo skolni specidlni pedagog.

Metody vyuzivané v CR reflektuji zkusenosti zahrani¢nich odborniki, nejéastéji metody
ovlivnéné Feurestainem a Sindelarovou. Volba metod neni univerzdlni a vyZzaduje vzdy
vyhodnoceni u kazdého konkrétniho Zaka, protoze na pozadi poruchy napiiklad dyslexie je fada
proménnych, které mohou vyznamné ovlivnit pribéh napravy poruchy. Soucasné je dobie
znamo, ze specifické poruchy uceni byvaji pritomny i u dvoji vyjimecnosti, kterou se u nas
zabyva doc. Sarka Porte$ova, z MU v Brng.

Specifické poruchy uceni jsou heterogenni skupinou obtizi zaka, manifestujicich se pii
zvladani Skolnich nérokd, jejichz vysledkem jsou nedostate¢né upevnéné skolni dovednosti.
Nejsou zpusobeny postizenim smyslovych organiti (poruchy zraku, sluchu), motoriky,
mentalnim postizenim ani jinou psychickou poruchou ¢i neptiznivymi vlivy okoli (deprivace,
jiné jazykové prostiedi). Vznikaji v dsledku deficitl v dil¢ich funkcich, které jsou povazovany
za zaklad budovani Skolnich dovednosti (tj. poruchy feci a fonologie, zrakového a prostorového
vnimani, ¢asového sledu, jemné a hrubé motoriky, grafomotoriky aj.). Byvaji zpravidla
diagnostikovany podle oblasti vyuky, kterou postihuji (tj. dyslexie v oblasti ¢teni, dysgrafie
v oblasti grafického projevu, dysortografie v oblasti pravopisu, dyskalkulie v oblasti
matematickych dovednosti aj.)

Odbornici v CR jsou zapojeni do mezinarodnich vyzkumtl, spolupracuji s odbornymi
skupinami ve svété, které jsou organizovany prostiednictvim ISPA a EFPA, spolupracuji i
s odbornymi asociacemi naptiklad s Brtish Medical Association, s prof. Collinem Terrellem,
ktery se také tématu dyslexie vénuje. Vytvareji také nastroje diagnostiky, které umoziuji
identifikovani nadanych zaki i mezi détmi s dvoji vyjimecnosti.

Specifické poruchy uceni jsou nejéastéji diagnostikovany na 1. stupni ZS, konkrétné
v pribéhu 2., 3. a 4. ro¢niku ZS. Véasna diagnostika SPU je v soucasné dobé diskutovéna,
zejména ve vztahu k prevenci a v€asnym intervencim. V zahrani¢i je dnes davan dliraz na
konec predskolniho véku a obdobi nastupu do $koly. Pro dé€ti tohoto veéku jsou vytvaieny
diagnostické nastroje k vyhledavani vyvojovych deficitl v oblasti percepce, feci, motoriky ¢i
nastroje pro podrobnou diagnostiku téchto funkci. Cilem vyhledavani neni diagnoza, ale zdjem
o zah4jeni cilené intervence podle individualnich rozvojovych potieb ditéte. Tato diagnostika
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ma podobu diagnostiky rizika Skolnich obtizi (rizika obtizi ve ¢teni, psani, pocitani, rizika
specifickych poruch uceni, rizika dyslexie aj.) a vychazi z principu, Ze je neetické ¢ekat na
vystupniovani Skolnich obtizi déti s naslednou diagnostikou specifickych poruch uceni.
Principem je tedy poskytnuti potiebné pomoci détem, které¢ to potiebuji. Jak je uvadéno
V literatufe, tyto pfistupy jsou velmi efektivni a mohou kromé etickych aspekti mit také
pozitivni vliv na pocty zakl s diagn6zami SPU (Reid, 2003).

Specifické obtize se mohou zacit projevovat i v pozdéjsich obdobich, zejména u zakt
s vysokou inteligenci, u zakt s vysokou urovni domaci pfipravy, s domacim doucovanim ¢i
dokonce ,,pfedu¢ovanim®. Jedna se zpravidla o dobu piechodu z 1. na 2. stupei ZS, ze 2. ZS na
SS, kdy se zvy3uji naroky na zaka, méni se metody vyuky i p¥istup uéiteld, zvy$uji se naroky
na rychlost a samostatnost v uceni a na vytvorené strategie uceni.

3.1.3.1 Diagnostika ve Skole pri podezieni na SPU

Piipomenme, ze diagnosticka zjisténi v ramci 1. stupné podpory neslouzi primarné k ptidéleni
diagn6zy SPU (to je kompetenci SPZ, resp. PPP), ale zejména k nastaveni konkrétnich opatteni
V oblasti Cteni, psani a poc€itani. Nejprve pii podezieni na specifickou poruchu uceni zjistujeme
vstupni informace od rodiéi. Zajimd nas pocitovany problém a jeho vyvoj; dosavadni
zpusoby feSeni a jiz realizovana opatieni ucitele ¢i uciteld ve Skole a pohled rodi¢l na né,
(ptestup do jiné tiidy — Skoly, doucovani, spoluprice mezi ucitelem a rodinou, naprava
v prostiedi $koly aj.); kontakt sjinymi odbornymi pracovisti/intervence téchto pracovist
(logopedie, neurologie, psychiatrie, klinicky psycholog, dys-centra; prace v rodinném
systému).

Vstupni informace ze $koly si mapuje pro tcely 1. stupné podplrnych opatreni Skola
samotna.

Zaméfi se zejména na :

= Casovy prub¢h obtizi (doba vzniku obtizi, délka trvani obtizi),

* informace o Skolnich vysledcich (analyza a vyvoj prospéchu) ve ¢teni, psani, poc€itani,

= popis obtizi zdka ve Cteni, psani, pocitani,

= dalsi Skolni obtize,

= osobnostni charakteristiky zédka (odhad nadani, pracovni tempo, pozornost, motivace
pro skolni préci, pile a Gsili aj.),

* hodnoceni doméci piipravy,

= spoluprace s rodici,

= absence ve Skole,

» jiz realizovana skolské opatfeni, hodnoceni ucitele, aj.

Posouzeni anamnestickych udaja

Podrobna anamnéza je vzdy soucasti vySeteni pfi podezieni na pfitomnost SPU, nicméné 1
ucitel by mél s rodic¢i hovofit o ptipadnych rizicich v dosavadnim vyvoji ditéte. Podle vystupt
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vrow

by mél ptipadné aktivovat dalsi odborné sluzby, které pomohou objasnit kontext obtizi zéka.
V ptipadé, ze ve Skole pracuje Skolni psycholog ¢i specialni pedagog je samoziejm¢ mira

vvvvv

Scholarita (intervence v predskolnim véku v nékterych z oblasti vyvoje - percepce, motorika,
fe¢) — napt. v predskolnich zafizenich, OSD, po&ateéni a pretrvavajici obtize ve ¢teni, psant,
pocitani, opakovani ro¢niku, ptistupy ucitele — elementaristy, dlouhodoba neuspésnost, vliv
neuspesnosti na postaveni ve tfide, piiprava do skoly, vliv SPUCH na vztah mezi ucitelem
zménu v naro¢nosti $koly, vliv SPUCH na volbu vzdélavaci drahy aj.) — to v§e zvazujeme pii
hledani souvislosti vyukovych obtizi ditéte.

Didaktické testy a percepcéné-motorické zkousky (provadi psycholog nebo specialni
pedagog) jsou zaméfeny na posouzeni Skolnich dovednosti v oblasti ¢teni, psani, pocitani a
predpokladii k jejich osvojeni. Neékteré jsou standardizovany, jiné se hodnoti pouze
kvalitativné. Diagnostika musi respektovat vzdélavaci postupy v dané skole (zejm. vzdélavaci
projekt, metodika ¢teni, psani, pocitani).

Pedagogicka diagnostika je dllezitou soucasti prace ucitele, (mize se na ni také podilet
specialni pedagog, psycholog) a pomahd mu nastavit prvni podplrna opatieni po zjisténi
prvotnich obtizi zaka.

Hodnotime zejména:

hodnoceni ¢teni (chybovost — pocet, typy chyb, technika ¢teni, porozuméni ctenému, privodni
projevy pii ¢teni, vztah ke ¢teni),

hodnoceni psani (psani jako proces — rychlost, automatizovanost, hodnoceni jednotlivych
tahil, smér, velikost aj.; hodnoceni vysledki psani — kvalita rukopisu, ptesnost/chybovost pii
psani, analyza chybovosti),

hodnoceni pocetnich dovednosti (oblast pfed¢iselnych piedstav, pojem a piedstava ¢isla, ¢teni
Cisel, zapis Cisel, pocetni operace, pocetni usuzovani),

hodnoceni kvality pozornosti (fluktuace, vazanost na vedlejsi pozornosti aj.),

hodnoceni pracovnich charakteristik (psychomotorické tempo, unavitelnost, kolisani vykonu
aj.),

hodnoceni emoc¢ni reakce (reakce na neuspéch, labilita hodnoceni, drazdivost, uzkostnost,
obranné mechanismy zvladani neuspéchu),

zjisStovani vhodnych motivacnich strategii,

o

analyza Skolnich ,,vytvort* zaka.

Je také vhodné doplnit diagnostiku specifickych obtizi ve cteni, psani, pocitani srovnanim
vykonu ziskanym individualnim vysetienim, (kde jsou respektovany individudlni potieby zaka
na dobu plnéni jednotlivych ukola), s vysledky ve Skole. Je obvyklé, ze zaci ptinaseji ukazky
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sesitll, pracovnich listll, provadime také analyzu vykonnosti v zakovské knizce. Zajimava miize
byt i analyza zdznamu spontannich zapiska ditéte (sesit ze zajmového krouzku, napsané vzkazy,
seznamy). V zadném piipadé ale nemohou tyto ukazky nahradit pedagogické vysetfeni (napf.
kopie pisanky misto diktatu).

Dale je vhodné zaméfit se na :

= hodnoceni celkové upravy sesita,

= kvalitu samostatné prace v pracovnich listech,

= vyrovnanost vykoni v jednotlivych predmeétech,

= srovnani mezi vykonem pfi vySetieni a béznym vykonem ve tfid¢,

* hodnoceni jednotlivych vykonti ucitelem (naro¢nost ucitele, prace s chybou aj.).

3.2.3.2 Doporucované intervencni metody a pomiicky pro zaky s SPU
Doporucované metody a pomticky pro zaky s SPU jsou v soucasné dobé jiz velmi Siroké, neni
ambici tohoto textu vyjmenovat v§echny. Pro podrobnéjsi ptehled u nas uzivanych stimulac¢nich
a napravnych metod odkazujeme napf. na publikaci Sauerové, Spatkové a Nechlebové
Specialni pedagogika v praxi (Grada, 2012). Nyni jen vyjmenujeme pouzivané typy programut
a dopliime, Ze jejich pouzivani vyzaduje proskoleni, s nékterymi mohou pracovat ucitelé,
n¢které jsou uréené jen pro specidlni pedagogy ¢i psychology.

= Percepéné-motoricka napravna cviceni vychazejici z metodiky dil¢iho oslabeni
vykonu (Biebl, manzelé Scharingerovi, Bubeni¢kova)

= Deficity dil¢ich funkci (Sindelarova, Pokornd)

=  Maxik (Bubenic¢kova, Janhubova)

» Hypo (Michalova

= Feursteinova metoda (Pokornd)

= KUPOZ, KUMOT, KUPREV, KUKUC, KUPUB (Kuncova)

= Trénink jazykovych schopnosti podle Elkonina

= Janato mam (Krejova, Pospisilova)

= Metoda dobrého startu (Swierkoszova)

= Nebojte se psani (Heyrovska)

Diilezitym nastrojem pro napravu SPU ¢i obecné stimulaci oslabenych funkei i Skolnich
dovednosti jsou rizné pocitacové programy. Mezi nejvyuzivanéj§i programy patii v
soucasnosti DysCom, Chytré dité, GeMiS - Dys edice, Matik, Mentio, PONSskola, Cedak,
Dyslexie I, 11, 11, Dyslektik, Zabavna ¢estina v ZOO. V soucasné dob¢ se piipravuje novy
program pro podporu cteni Vcelka (Wolfovd), ktery mlze byt on-line vyhodnocovéan
specidlnim pedagogem, ktery pak dle vysledkl nastavi dalsi program ditéti na miru.

Pomiicky Ize ¢astené roz€lenit podle oblasti, kterou rozviji, ale je nutné védéet, Ze mnohé
Z nich rozvijeji vice oblasti najednou. Obecné tedy rozviji zrakovou a sluchovou percepci,
prostorovou orientaci, pozornost, motoriku a jemnou motoriku, matematické predstavy, fec.
Do oblasti pomticek poc¢itame také riizné pracovni listy, sesity ¢i ucelené materialy. Nabidka
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trhu se stale rozsifuje a je proto vhodné sledovat specializované prodejny ucebnic, veletrhy,
weby.

*  Pomicky pro rozvoj zrakové percepce: ¢teci okénka ¢i zafezy (,,zoubky®),
pexesa, pexetria, pracovni listy na rozvoj zrakové percepce

= Pomiicky pro rozvoj sluchové percepce: bzucaky, tvrdé a mekké kostky,
zvukové soubory pro rozvoj sluchové percepce (napi. Pavucinka — Zelinkova)

= Pomiicky pro rozvoj koncentrace pozornosti: drobné haptické stimulacni
predméty, pracovni listy

*  Pomicky pro rozvoj motoriky a jemné motoriky: trampolina, podlozky,
houpacky, mice rtizné tvrdosti a velikosti, balancni desky, Svihadla, houbicky,
draténky, prstové barvy, velké balici papiry, kiidy, trojhranny program,
ergonomicka pera, koule na kresleni, motanice

*  Pomiicky pro rozvoj matematickych predstav: matematické hranolky, kostic¢ky,
geometrické tvary (2D,3D), ¢tverec s otvory, pocitadlo, miskové pocitadlo, Ciselné
osy a fady, prostorové stavebnice, logické hry

= Dale nespecifikované, resp. rozvijejici vice funkci: Logico Picollo, Montessori

= didaktické pomucky, Barevna pravidla, Barevna matematika, textilni pismena,
Ctenafské tabulky, Citanky pro dyslektiky, materialy pro ¢teni s porozuménim

* IT pomucky: tablety, Tablexia CZ.NIC, Smartphone s pfistupem na internet,
notebook, dataprojektor, interaktivni tabule.

Pro vzdélavani laika i odborniki v této oblasti napravy SPU lze vyuzit sluZeb
specializovanych pracovi§t®, nap¥. nabidka Dyscentra:

Dyslexie a dysortografie prakticky

Pomoz mi naucit se ¢ist! Rozvoj ¢tenarské gramotnosti u dyslektiki
Matematika nazorn€ nejen pro zaky s dyskalkulii

Dyskalkulie — reedukace — mladsi a starsi skolni vék

Dyspraxie, vyvojova porucha koordinace

Nacvik Cteni a psani na pocatku $kolni dochazky

Rozvoj grafomotoriky u déti predskolniho a mladsiho $kolniho véku
Stredoskolaci s dyslexii (a témi dalSimi)

Ja na to mam! Program rozvoje uebnich strategii pro studenty SS s dyslexii
Vyucovani cizim jazyktim u zakt se SPU

Podpora multilingvalnich jedinct s dyslexii v osvojovani dalsiho jazyka v ramci $kolni
dochazky

3.2.3.3 Zakladni podpiirna opatieni pro zaky s SPU ¢i rizikem jeho rozvoje

respektovat aktualni uroven ¢tenaiskych dovednosti

5 Kompletni prehled vzdélavani je dostupny na adrese http://www.dyscentrum.org/education/index.htm nebo
http://www.nuv.cz/vice/dalsi-vzdelavani-a-uznavani-vysledku-dalsiho-vzdelavani
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= (napi. nechat dit¢ slabikovat)/nerespektovanim dit€¢ fixuje nespravné postupy a Spatné
navyky

= nevyvolavat na hlasité ¢teni, nenechat ostatni negativné reagovat

= respektovat pomalejsi tempo, nehodnotit to co nestihne, zkratit pozadovany ukol

= pfi opisu a piepisu priabézné kontrolovat, zda dité spravné precte piedlohu

= pfi opravé diktatu nechat delsi ¢as na kontrolu, pomoci zékovi se ¢tenim

= pii ovéfovani znalosti pismem, volit jednoducha kratsi zadani, pomoci s prectenim
instrukce, oveérit, zda zak rozumi instrukcim

= upfednostnit Ustni ovéfovani, dopliiovaci cviceni

= pii uceni naukovym predmétim vyuzivat sluchovych postupti

» hlasité uceni, diktafon, audiozaznamy, pocita¢. Programy, prace s tablety a s interaktivni
tabuli

= citlivé upozoriiovat na chyby (ne: mas to Spatn¢, ale: oprav si...)

= multisenzoricky pfistup - zapojeni co nejvice smyslit v kombinaci se slovem, pohybem,
rytmizaci: dit€ si tak 1épe zapamatuje, uchové a vybavuje

* nesrovnavat s ostatnimi spoluzaky (ne vykonnostni tabulky), ani s détmi s SPU

= pomahat ditéti pfijimat omezeni, které porucha ptinasi

= podporovat nejen vykon, ale i snahu, drobné dil¢i uspéchy

= délku a naro¢nost DU pfizptisobit obtizim ditéte

= vyjadfit podporu, nabidnout pomoc, zajistit reedukaci

= mit pfehled o zvladnuté Grovni ¢teni v ramci reedukace

= pfi Cteni respektovat akt. uroven (volit texty dle toho)

= umoznit pouzivani pomucek (¢teci okénko, zalozka s vyfezem)

= vyuzivat specidlnich publikaci, metod, postupii

= k domaci pifipravé zadavat pouze pirimétreny text — respektovat stupen reedukace

» instruovat rodice - aby postupy ve Skole i doma byly v souladu (¢ist kratce a Casto)

= vyuzivat ¢lenité texty s jasnou strukturou — vyhovujici jsou DY'S Citanky, se zasadou kratce
a Cast¢ji,

= cviCit orientaci v textu

3.1.4 Podptrna opatieni v oblasti obtizi v chovani

Pfi zpracovavani tohoto materidlu jsme vychazeli predev§im z analyzy 3. a 4. tematické
metodické zpravy projektu RAMPS-VIP 11, které se zabyvaly rizikovym chovéanim ve Skolnim
prostfedi a jeho feSenim, dale z podnéti z diskuse se specialisty ze $kol a jejich metodiky a
Z dostupné literatury. Inspirovali jsme se téZ ve Strategie prevence rizikovych projevii chovani
v plisobnosti resortu MSMT 2009-2012, &j. 37(2009-61)C.

V ramci této kapitoly se budeme zabyvat podplrnymi opatfenimi u problémového
chovani, tedy jakéhokoliv chovani ¢i prozivani, které pfinasi obtize samotnému zékovi ¢i jeho
okoli (spoluzéktm, rodictim, ucitelim). Zavaznost obtiZi v chovani je ovlivnéna subjektivnim

8 KUCHARSKA, A. MRAZKOVA, R., WOLFOVA, R. TOMICKA, V. Skolni specidlni pedagog. Praha: Portal,
2013; Mertin, V., Krejcova, L. A KOL.: Pedagogickd intervence u zdkii. Praha: Wolters Kluwer, 2010.
Tematické metodické zpravy projektu RAMPS-VIP III: Téma ¢. 3 Rizikové chovani ve §kolnim prostiedi

Téma ¢&. 4 Reseni rizikového chovani ve $kolnim prostiedi, spoluprace s dal§imi subjekty. Praha: NUV, 2013;
ZAPLETALOVA, J. A KOL. Metodika prace $kolniho psychologa. Praha: NUV, 2014. KUCHARSKA, A.,
MRAZKOVA, J. A KOL. Metodika prace $kolniho specialniho pedagoga. Praha: NUV, 2014
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pohledem pozorovatele. V oblasti chovani je subjektivita pohledu vyssi, nez je tomu u obtizi
ve vzdélavani. Zalezi na véku, osobnich a pfipadné profesnich zkuSenostech, intelektové
vybavé, osobnostnim ladéni i aktualnim prozivani. To, co je pro jednoho ucitele jesté ptijatelné
chovani, druhy mtze hodnotit jako chovani problémové. Chovani zaka také mize byt zavislé
na konkrétnich okolnostech (potfadi vyucovaci hodiny, vyucovany predmét, konkrétni ucitel,
konkrétni prostiedi tfidy). Piikladem muze byt situace, kdy se Zak chova u urc¢itého ucitele
problémové a u jiného ne. Musime piipustit i moznost, Ze zakovo chovani, které je hodnoceno
jako nespravné ¢i dokonce patologické, je paradoxné pouze logickym dusledkem nespravného
piistupu dospélého (rodice, uditele). Zak tak mize reagovat na velké naroky uditele ve vztahu
k vykonu nebo jeho problematické postoje, jako napt. nadrZzovani, zesméSiovani, ponizovani,
ignorace. Proto je opét dilezité pfipomenout si vychodiska pro stanovovani podpiirnych
opatfeni a zejména provadét pribéznou analyzu vlastniho pedagogického pfristupu.
Reflektovat tedy svoje dosavadni kroky a zamyslet se, jaké chovani samotného ucitele
posiluje & naopak brzdi problémové chovani. Zaci védomé &i nevédomé ugitele pozoruiji,
ptebiraji jeho chovani, nebo se vii¢i nému vymezuji. Proto je dulezité chovat se k zakim tak,
aby stanovené cile nebyly oviivnéeny falesnymi predstavami idedalu, ktery sam ucitel nedokdze
splnit (Buchwald, 2013). Védoma zména chovani ucitele pak mize nastartovat zménu chovani
u zéka.

Pfi rozvazovani podptirnych opatfeni muze byt podnétné spolupracovat s rodi¢i, zjistit
jejich vychovné postoje, strategie, zpisoby feSeni problémového chovani a jejich souvislosti.
Vzdy je zadouci pokusit se o spolupraci s rodi¢i a motivovat je spolecnym cilem a tim je
prospéch ditéte. Komunikace ucitele s rodic¢i by se pokud mozno méla oprostit od rychlych
hodnoticich soudii a m¢la by smétovat ke konstruktivnim névrhim, akceptovatelnym pro
vSechny strany. Ucitel musi pocitat s tim, ze zména piistupu rodi¢tu vyzaduje jeho takt,
trpélivost a ¢as. Rodice pomérné snadno prijimaji nové, ale nesnadno se vzdavaji starého. Je
vhodné rekapitulovat to, co zatim funguje, nové navrhy a postupy pak rodicum predkladat jako
pokus o spolecné hledani reseni s Cilem povznést jejich rodicovskou identitu, nikoliv ji ponizit
(Matéjcek, 1992). Jsou situace, kdy je tento vstiicny postoj nutné opustit, protoze dit€ je vazne
ohroZeno ve svém vyvoji a rodice dosud nereflektuji na nabizenou podporu. Direktivni piistup
si v8ak ponechavame, az kdyz selZzou pokusy o konstruktivni spolupraci.

Podptirna opatteni v oblasti obtizi v chovani mizeme vnimat také jako opatfeni v oblasti
rizikového chovani. Tento termin mizeme vnimat v posloupnosti termini predchozich (obtize
v chovani, problémové chovani). Ma-li zak obtize v chovani, mohou se jeho projevy
manifestovat do podoby rizikového chovani, tak jek je definovano v nejaktualnéjsim pojeti. Pod
pojmem rizikové chovani rozumime ,takové chovani, v jehoz dusledku dochazi k
prokazatelnému narlstu zdravotnich, socidlnich, vychovnych a dalSich rizik pro jedince nebo
spole¢nost. Tento pojem nahrazuje dfive pouzivany termin socialné patologické jevy. Termin
socialné patologické jevy je jednak stigmatizujici, normativné ladény a klade pftilis velky diraz
na skupinovou/spolecenskou normu. Vzorce rizikového chovani povazujeme za soubor
fenoméni, jejichz existenci a dasledky je mozné podrobit védeckému zkoumani a které Ize
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ovlivitovat preventivnimi a l1é¢ebnymi intervencemi.” (Miovsky a kol., 2010)’. V soucasné
Skolni prevenci rozliSujeme devét oblasti rizikového chovani (Miovsky a kol., 2010):
zaskolactvi, Sikana a extrémni projevy agrese, rizikové sporty a rizikové chovani v dopravée,
rasismus, xenofobie, negativni pisobeni sekt, sexualni rizikové chovani, prevence v adiktologii,
spektrum poruch pfijmu potravin, okruh poruch a problému spojenych se syndromem CAN.

Vratime-li se K podplirnym opatfenim prvniho stupné, tak mizeme vnimat problémové
chovani jako predstupeni chovani rizikového. Chapeme tedy problémové chovani c¢i
vychovné problémy jako Sirsi definici, kterd v sobé zahrnuje vSechny napadné odchylky od
bézného chovani ditéte ¢i dospivajiciho s védomim, Ze napadnost, odchylka je tu ponékud
subjektivni pojem (Fontana, 1997). Zpoc¢atku mize jit o béZné projevy problémového chovani
jako napf. hadani, vyktikovani, nadavani, zalovani, nekazen o piestavkach i ve vyucovani,
pozdni ptichody, neplnéni tkolii a Skolnich povinnosti véetné nenoseni pomucek, obtiznou
komunikaci.

Tyto drobné projevy by nemély zistat bez odezvy, ale mély by byt feSeny, nez se z nich
stane rizikové chovani v pravém slova smyslu. Narocnéjsi vychovné problémy, jsou to napf.
kradeze, hrubd nekazen, zaskolactvi, falSovani znamek a omluvenek, ublizeni spoluzakim,
Sikanovani, problémy s alkoholem a koufenim, ptipady drogové zavislosti (Chudy, 2006, in
Zapletalova a kol., 2014) jiz vyzaduji plnou pozornost pracovnikii $koly se snahou ziskat
spolupraci rodiny pfi feSeni problémd ditéte, a zajistit ptipadnou soucinnost na feseni s dal$imi
institucemi. Pokud se tyto projevy dlouhodobé opakuji a jsou malo ovlivnitelné, jsou Casto
diagnostikovany jako poruchy chovani, jejichz definice téZ neni zcela jednoznaéna, castecne
se prekryva s pojmem rizikového chovani a nékdy byva prezentovana v SirSim vyznamu ve
smyslu problémového chovani. Obecné tak miizeme oznacit chovadni, které je pritomno
dlouhodobé a hrubé prekracuje vzory chovani typické pro prislusny vek (Kucharska, Mrazkova
a kol. 2014).

Podle MKN 10 jsou pak poruchy chovani opakujicim se a trvalym obrazem disociédlniho,
agresivniho a vzdorovitého chovani. Mezi symptomy fadime agresivni chovani k lidem, niceni
majetku a vlastnictvi, nepoctivost a kradeze, vazné ndsilné poruSovani pravidel. Poruchy
muZzeme rozliSovat podle zavaznosti prognézy. Do skupiny s horSi prognézou patii
dezinhibovana piichylnost v détstvi, nesocializovana porucha chovani a porucha opozi¢niho
vzdoru. Mezi prognosticky piiznivéjsi poruchy fadime poruchu chovani ve vztahu k rodin€ a
socializovanou poruchu chovani. Kromé této skupiny ,,poruch chovani v pravém smyslu slova*
musime zminit projevy chovani spadajici pod psychiatrické diagnézy, kam fadime schizofrenii,
depresi, manii, pervazivni vyvojové poruchy (resp. poruchy autistického spektra) a téz
hyperkineticky syndrom, ktery ve Skolské diagnostice zname spis$ pod pojmem ADHD (Hort,
2000).

" Dostupné z: http://www.adiktologie.cz/cz/articles/detail/377/3074/\Vymezeni-rizikoveho-chovani
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Ucitel neni tim, kdo by diagnostikoval tyto klinické kategorie, je vSak vhodné, aby se
seznamil se zakladnimi klinickymi projevy a umé¢l odlisit chovani, které je jiz 1épe konzultovat
s odbornikem SPZ nebo odbornikem ze zdravotnickych instituci.

V prostedi skoly se nejcastéji jednd o diagnozy ADHD/ ADD, poruchy autistického
spektra ve svych vysokofunkénich, pripadné sttedné funkénich variantach (Atypicky autismus,
Aspergertiv syndrom), Tourettiiv syndrom. Na jejich diagnostice se podili SPZ a také détsky
psychiatr a neurolog. Z hlediska poskytovani intervenci vS§ak mtizeme konstatovat, ze détem
S témito diagndzami prospivaji i obecnd doporuceni pro zaky s obtizemi v chovani (pfedevsim
potieba dislednosti, struktury, fadu, piedvidatelnosti, zesilené zpétné vazby, pozitivniho
zpevnéni zadouciho chovéni) a je vhodné, aby je ucitel zacal neprodlen¢ aplikovat. Zalezi také
na hloubce a charakteru obtizi. I v ramci jedné diagnézy se projevy mohou lisit a vyzaduji
riznou miru podpurnych opatieni. Napt. dit¢ s ADHD/ADD muze dobie profitovat z opatieni
asistenta pedagoga, tedy podpory III. stupné. Tam uZ je spoluprace s odborniky z SPZ nezbytna
a navrhovatelem opatieni je pravé SPZ.

ADHD/ADD

Porucha pozornosti se projevuje problémem s koncentraci, déti se snadno rozptyli napiiklad
pohledem z okna nebo nepotfadkem na lavici. Pracuji rychle, az ptekotn€, nezkontroluji si svou
praci, délaji chyby z nepozornosti. Jejich skolni vykon byva zna¢né nevyrovnany. Celkovée jsou
jejich znamky horsi, nez odpovida jejich schopnostem. Stale jim néco chybi a néco hledaji, maji
nepoiadek ve svych vécech, ztraceji $kolni pomiicky, obledeni, preziivky. Casto jsou
neupravené, Spatné se soustiedi pii rozhovoru, unikaji jim nékteré informace a instrukce,
zvlasté je-li hovor dlouhy a instrukei vice, hiife snasi zmény.

Hyperaktivita znamena vyrazny motoricky neklid. Déti nedokazou delsi dobu klidné sedét,
vrti se a houpou se na Zidli. Behem vyucovaci hodiny vstavaji a prochazeji se po tfidé. Byvaji
hluéné, upovidané, komentuji vyklad ucitele, rusi ostatni spoluzaky. Ani opakované
napomindni nevede k napravé chovani, stejné jako poznamky. Aktivita u nékterych Zakt miize
byt také ve smyslu minus, tedy hypoaktivity. Jedna se o snizeni, oslabeni reaktivity jedince,
dite se jevi jako utlumené, malo se projevujici, zakiiknuté, nevyrazné, napadné tich¢, mnohdy
jde oznacovano jako liné.

Impulzivita se projevuje tak, ze spoustu véci déti délaji ve chvili, kdy je to praveé napadne, bez
ohledu na okolnosti. Maji obtize se sebeovladanim, vS§echno chtéji mit a délat hned, reaguji
zbrkle, skacou do feci. Béhem vyucovani prekiikuji ostatni, vyruSuji bez pftihlasent,
nerespektuji, ze je ucitel nevyvolal. TéZce nesou riznd omezeni, piikazy a tady, hiie se
podrobuji autoritam a discipling. Je pro né€ obtizné ¢ekat, az na n¢ ptijde fada. Poustéji se zbrkle
do nebezpeénych aktivit, nepockaji na vysvétleni.

Jiné ptiznaky: K ADHD patfi i zvySend drazdivost CNS, déti se snadno nechaji vyprovokovat
a Casto také provokuji ostatni. Nékdy reaguji agresivné a tim se dostdvaji do konfliktd s

vrstevniky 1 autoritami. ObtiZzné navazuji vztahy s vrstevniky, neadekvatné se k nim chovaji.
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Snadno se pro néco nadchnou, ale dlouho u toho nevydrzi. Pti dlouhotrvajicich potizich se kvili
opakovanym neuspéchiim prestavaji snazit. Jejich sebevédomi se snizuje.

ASPERGERUV SYNDROM spada do kategorie pervazivnich vyvojovych poruch neboli
poruch autistického spektra (PAS). DuSevni vyvoj je narusen v oblasti komunikace, socialni
interakce a predstavivosti. Vyrazné jsou omezeny socidlni dovednosti a doprovodnym
projevem je opozdénd citova zralost. Typické je nerovnomérné rozlozeni schopnosti.
Zakladnimi klinickymi ptiznaky jsou (Thorova, 2006): nedostatek empatie, egocentrismus,
snizena adaptabilita kompenzovana rigidnim chovanim ve formé ritudl, jednoducha,
nepatfi¢nd a jednostranna interakce, omezena schopnost navazovat pratelstvi, obtizné chapani
spolecenskych pravidel, pedantsky pfesnd, jednotvarna fec, problém v oblasti pragmatického
uzivani feci, nedostate¢na verbalni komunikace, hluboky (ulpivavy) zajem o specifickou oblast
¢i pfedmét, nemotornost, nepiirozené pozice.

ATYPICKY AUTISMUS spada do kategorie pervazivnich vyvojovych poruch neboli poruch
autistické¢ho spektra (PAS), Dé&ti s atypickym autismem maji nékteré oblasti vyvoje méné
naruSeny nez déti s klasickym autismem, miize se jednat o lep$i socidlni ¢i komunikaéni
dovednosti nebo chybi stereotypni zajmy. U téchto déti se v diagnostice diive mluvilo o tzv.
autistickych rysech. Vyvoj dil¢ich dovednosti je u téchto déti znaéné nerovnomérny. Z hlediska
narocnosti péce a potieby intervence se atypicky autismus nelisi od détského autismu (Thorova,
2006). Projevy déti s atypickymi autismem se nékdy blizi projeviim déti s ADHD/ADD.

TOURETTUV SYNDROM je dédi¢éna neuropsychologickd porucha, ktera se projevuje
nekontrolovatelnymi zvukovymi ¢i motorickymi tiky, nej¢astéji jde 0 mrkani, trhani hlavou a
koncetinami, rizné grimasy, posmrkavani, chrochtani, kilourdni, nutkavé piskani, vykiikovani
celych slov a vét, jejich opakovani apod. Vykiiky 1 pohyby mohou mit nevhodny nebo neslusny
obsah. Tiky se vyskytuji mnohokrat za den a zhor$uji se pfi stresu. Typ, intenzita i tize tikii se
muize béhem zivota ménit. VEtSinou se u postizeného objevuji oba druhy tikd (pohybové a
zvukove). Tikiim pfedchazeji neptijemné pocity (napt. paleni v o¢ich pfed mrknutim, ztuhnuti
Sije ustupujici zaSkubem hlavy, pocit zaskrceni koncetiny pred protaZzenim, ucpani nosu pied
frknutim apod.), jimiZ je pacient k provedeni tiku nucen. Po vykonani tiku nepfijemné pocity
ustoupi a nastava docasna uleva. Tiky jsou Castecné potlacitelné vili, avSak za cenu zna¢ného
dusevniho usili a vzrastu vnitiniho napéti. (Hort, 2000)

V oblasti projevi problémového chovani mize nastat velmi rychle situace, kdy budou
projevy vyhodnoceny jako zavazné. A to zejména tehdy, je-1i vyznamné ohrozen zék na svém
zdravi ¢i zivote ze strany okoli nebo ohrozuje-li zdk sdm sebe. Tam neprodlené spolupracujeme
S navazujicimi institucemi, je-li ohroZeni bezprostfedni, aktivujeme slozky zachranného
systému, zajistime Krizovou intervenci a tim i bezodkladnou pomoc ditéti.
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Pfipomenme, ze i v ptipad¢ problémovych projevi v chovani je dulezité vyhodnocovat
ditéte, kdy se neobejdeme bez spoluprace s dalSimi odborniky, a bude nutné vyuzit dalsi
specializovangjsi ptistupy. Projevy nékterych zaku nelze (nebo s obtizemi) korigovat béZznymi
vychovnymi pfistupy a na pozadi jejich projevii mohou byt hlubsi poruchy. (Piikladem miize
byt ptipad chlapce, ktery opakované v priabehu vyucovaci hodiny vyktikoval vulgéarni slova a
nereagoval prili§ na pozitivni bodovaci systém ucitele, ktery mél motivovat zaka ke korekci
svého chovani. Navic chlapce samotného jeho chovani obtézovalo. Skutecnou tlevu od projevi
piinesla az psychiatricka medikace, indikovanad na zéklad¢ zjisténé diagnézy Tourettiv
syndrom, s chlapcem téz pracoval behavioralni terapeut, aby dostal 1épe pod kontrolu své
projevy. Chlapec tedy potieboval vyssi stupen podptrnych opatieni).

Obtize v chovani mizeme také nahlizet z pohledu véku. Nékteré mohou souviset se
specifiky vyvojového obdobi ditéte a nelze je tedy povazovat za zavazné, natoz je
diagnostikovat jako poruchy chovani. Naopak dokladaji, ze dit¢ dosahlo urcité vyvojové
urovné. Pomoc ditéti zac¢ind Gpravou vychovné stylu a rezimu ditéte. Projevy vsak postupné
mohou vykazovat znamky specifickych ¢i nespecifickych poruch chovani a tam jiz by méla byt
aktivovana skolou ¢i rodinou konkrétni pomoc ditéti.

ObtiZe v chovani z pohledu véku (Zapletalova a kol., 2014)

=  Miladsi $kolni vék (1. -3. tfida ZS) — adapta¢ni problémy pfi vstupu do 1. t¥idy (neklid,
podrazdéni, odpor ke Skole, obava a izkost), dale projevy nepozornosti, impulsivity v rdmci
$irSi normy ¢i v rdmcei syndromu ADHD/ADD; déle se objevuji nespecifické problémy v
chovani projevujici se agresivitou, netolerantni chovanim a Spatnou pfizplisobivosti

= Stiedni Skolni vé€k — spiSe klidnéjsi obdobi pied nastupem puberty, nékdy pokracuji
problémy jmenované u mladSiho Skolniho veéku, na pozadi nespecifickych problému
v chovani se objevuje problematické postaveni zaka ve Skolni t¥idé, tedy v kolektivu
vrstevnikil ¢1 odrazi aktudlni situaci v rodin€. Dit€¢ muize byt jiz vice konfrontovano se
neuspokojivymi vysledky Skolni prace a problémovym chovanim se miiZze snazit ziskat si
pozornost dospélych

= Starsi Skolni vék (puberta) — n¢kdy nastupuje ztrata zdjmu o uceni, snadnd emocni
zranitelnost a zni vyplyvajici projevy chovani, které dité jest¢ nedokdze dostatecné
korigovat. Ma tendenci se distancovat od dospélych, objevuje se nové téma sexuality.

= Adolescence — obdobi zakonéené uzavienim dochazky na SS je typické osamostatiiovanim,
uvédomovanim si vyznamu vzdélani, objevuje se lepsi ndhled na ucitele 1 sebe sama.
Zaroven je toto obdobi spojené s hledanim ,,mista v Zivoté* partnerském 1 pracovnim.

V piipadé neuspéchu pak adolescent hledd ndhradni mechanismy, jak se s neuspéchem
63



vyrovnat. Objevuji se vSechny formy rizikového chovani, mohou propuknout néktera
psychiatrickd onemocnéni a objevit se zdvazné poruchy chovani vcetné kriminalniho
chovani

3.1.5 Podpurna opatieni v oblasti obtizi v chovani na obecné urovni
Podpirna opatfeni v oblasti obtizi v chovani vychazeji z definice nespecifické prevence
rizikového chovani (uvedené ve Strategii prevence rizikového chovani v pisobnosti resortu
MSMT 2009-2012)8. Opatfeni na této urovni maji bud’ preventivni charakter, nebo se mtize
jednat o konkrétni intervenéni opatieni reagujici na pocateéni problémové chovani. Lze
formulovat obecné zasady, které je vhodné uplatiiovat u zaka, které maji obtize v chovani.

Obecné zasady pro praci s Zaky s obtiZemi v chovani (Train, 2001)

= Spolupracovat,

= ptedvidat problémy, které dit¢ mize mit,

= opakovat pokyny,

= Casto dit€ chvalit,

= zaméfit se na odménovani ditéte,

= pouzivat okamzité, ¢asté a odpovidajici postupy (zpeviovani, trestani apod.),
= predvést pravidla,

= rozdg¢lit tkoly do mensich celku, které dit€ zvladne,

= poskytnout tinikovou cestu, naptiklad klidné misto,

= udrZet pfiméfenou hladinou stimulace, tj. nabidnout fadu alternativnich ¢innosti,
= dodrzovat pfedem znamy rozvrh,

= jasné vymezeni oCekavani.

Pti korekci problémového chovani se pouziva riiznych pfistupil, nejCastéji se vSak vychazi
Z principt behavioralni terapie, ktera pracuje s predpokladem, Zze chovani je ptedev§im naucené
a lze ho u¢enim zménit ¢i kognitivni terapie, ktera pracuje se zménou mysleni. VySe uvedené
ptistupy se €asto kombinuji (kognitivné-behavioralni terapie neboli KBT). Komplexni terapie
patii do rukou vyskolenych terapeutd s vycvikem v KBT, uditel v§ak muize pracovat s jejich
vychodisky a jednoduchymi postupy, pfipadné muize sviij postup konzultovat s pfislusnym
odbornikem.

Konstruktivni metody zmény chovani (Buchwald, 2013)

= Zjistit, co Zaci potiebuji (aktivné se vyptavat na jejich potieby);

= udélat vyménny obchod (nabidnout alternativu za nevhodné chovani a jeji akceptaci);

= zm¢énit €1 upravit prostiedi, pfistup, metodu;

= pouzit konfrontacni ,,ja-vyrok* (nevycitavy, nehodnotici vyrok, ktery zakiim sd¢€luje, jaké

8 Dostupné z: http://www.prevence-info.cz/legislativa/strategie-prevence-rizikovych-projevu-chovani-u-deti-
mladeze-v-pusobnosti-resortu-msmt-n
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= chovani ucitel povazuje za nepftijatelné — pt. ,,Kdyz samostatné prace trva tak dlouho,
nemohu dost dobfe vysvétlit dalsi tikol.*);

= pouzit preventivni ,,ja-vyrok* (vyrok apelujici na to, aby se zaci v budoucnu chovali
uréitym zpusobem — pt. AZ budeme psat pristi tyden pisemku, byla bych rada, abyste byli
vSichni dobfe piipraveni.);

= zmeénit roli a snizit odpor (pfesun ucitele z pozice mluvciho do pozice posluchace —
hledani kompromisu, vyuziti metody naslouchani);

= feSeni problému (objasnit, vymyslet feSeni, projit a zhodnotit navrhovana feseni, spolecné
vybrat jedno feSeni pfijatelnd pro ob¢ strany);

= uvédomit si a projevit bez vycitek, co se skryva za vztekem (pf. ,,Mam strach, abyste se
vazné nezranili, kdyZ se perete.*).

Problémové chovani se miize manifestovat v ptipadech, kdy zak pocit'uje situaci ve skole jako
stresovou. Klicem ke zvladani stresovych situaci ve §kole je ucitel. Zalezi na ném, zda dokéaze
uplatiovat strategie zvladani stresu jak vici sob€, tak viaci zakiim. Zda dokaze dobte planovat
své ukoly, delegovat méné dilezité aktivity, stanovovat jasné hranice, realistickd ocekavani,
cile a naroky a zda umi zohlednovat vlastni potfeby (Buchwald, 2013).

Podpiirnd opatfeni mtzeme rozlisit podle formy na individudlni, vztahujici se pfimo
k danému jedinci, a na skupinové, které smétuji k celé skuping, resp. Skolni t¥ide.

Dalsi ¢lenéni je mozné v dimenzi hloubky obtizi ve smyslu prevence a vlastni
intervence. Trendem poslednich let je preventivné-interven¢ni model péce, ktery preferuje
posun Kprevenci a ¢asné intervenci ,,Neukazuje se jako prinosné orientovat se jen na
pridelovani diagnoz a mnohdy ani na presné zjistovani pricin. To vede casto pouze k negativnim
interpretacim, které neprispivaji k orientaci na reseni a k hledani pozitivni zmeny. Zmeénou v
pristupech je aktivni ucast skoly od pocatkii formovani problémii v chovani konkrétniho ditete,
zapojeni do jeho teSeni vsech, ale v logické ndavaznosti krokii (nejdrive ucitel a Skola ve
spolupraci s rodici a az nasledné odbornad pracovisté a diferencialni diagnostika obtizi ™).
(Kucharska, Mrazkova a kol., 2014, s. 127-128). Proto 1. stupen podptrnych opatieni v sobé
zahrnuje 1 preventivni plisobeni ve vSech oblastech, které by mohly v budoucnu pfinést obtizZe.
V ramci prevence muze jit napi. o takovato podpurna opatieni:

= zajisténi trvalé podpory zdravych vztahti ve tfidé/skole, mapovani situace,
sledovani skupinové dynamiky ttidy, tfidnické hodiny;

= podil zakt na vytvareni charakteru mistnosti tiidy (vyzdoba, barva), podporuje
sounaleZzitost ke tfid¢ a vztah k prostoru, ktery si Zaci sami spoluvytvofili (i
jako prevence konkrétnich projevi rizikového chovani, napt. vandalstvi);

= preventivni nespecificka prace s jednotlivecem (pf. ,,nizkoprahové* prostory a
tasy ve $kole pro kontakt zaka s uéitelem &i pracovniky SPP);

= preventivni nespecifickd prace se tfidou ¢i skupinou (prozitkové aktivity
posilujici kohezi, spolupraci, interakéni a pohybové hry, skupina pro déti v
riziku apod.);

= vyytvafeni systému odmeén a trestll pro konkrétni Skolu;
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= aktivity napti¢ ro¢niky (podpora spoluprace mladsich zaku se star§imi);

= schranka daveéry;

= aktivity podporujici adaptaci nového zaka/zaka s odlisnosti v kolektivu;

= sociometrie a nasledna prace se tfidou realizovana v ramci prevence;

= vSichni pracovnici skoly (i nepedagogicti) jsou seznameni se Strategii prevence
rizikového chovani v piisobnosti resortu MSMT 2009-2012)°;

= spoluprace s externimi organizacemi podporujici zdravy zivotni styl;

= besedy se zaky s pracovniky instituci (OSPOD, PCR, MP, neziskové
organizace, pi. poradny pro drogové zavislé);

»  vyuziti médii (dokumentarni a hrané filmy, rozhlasové publicistické porady
tykajici se problematiky rizikového chovani ¢i naopak pracujici s pozitivnimi
vzory chovani) s naslednou reflexi potfadu se zaky;

= pfi podezfeni na zavazné rizikové chovani pracovnici skoly co nejdiive
informuji vedeni $koly a SPP;

Intervence v oblasti problémového chovani nastava v ptipadé, Ze jiz je chovani zéka ¢i
skupiny zakti vyhodnoceno jako problémové. V nejsir§im pojeti je to jakykoliv krok, ktery ma
vést ke zmeén€ ve prospéch zdka. Intervence v oblasti chovani v I. stupni podpory maji
korigovat bézné odchylky od chovéni zéka ¢i tfidy. Ma-li ucitel ¢i poradensky pracovnik skoly
skolského poradenského systému (SPZ — piedevsim SVP, piipadné PPP), piipadné na instituce
zdravotnické (détska psychiatrie, neurologie, klinicka psychologie).

Vice nez kde jinde plati, ze mize dochézet k prolinani mezi poskytovateli a prijemci
intervence. Je to obousmérny a stupnovity proces. Tj. napf. rodi¢i mize byt poskytovana
intervence, aby védél, jak ma podpofit svymi postoji vhodné chovani ditéte, nasledné pak je
pak rodi¢ poskytovatelem intervence smérem ke svému ditéti. To samé plati pro ucitele, mize
mu byt poskytovana intervence ze strany ostatnich kolegli, pracovnikii SPP &i externich
odbornikli a on sdm bude pak poskytovatelem intervence na urovni tfidniho kolektivu ¢i
jednotlivce ve tfidé. Pojdme se tedy podivat na podpiirna opatieni z pohledu piijemct a
poskytovatelll. Zopakujme, Ze koncovym a také hlavnim piijemcem podpory je zde Zak. OvSem
podpora pro né¢j miize byt poskytovdna z riznych Grovni, tedy od rliznych poskytovateld, kteti
musi mit zdroven urcité zdzemi pro poskytovani podpory.

V nésledujicim piikladu chceme ukézat mozné pojeti tvorby podpirnych opatreni
Z pohledu dvou hlavnich poskytovatelii — rodiny a Skoly. Zamérné jsme vybrali problematiku
problémil v oblasti pozornosti, kterd byva ve Skolach ¢asto feSena. Roli muze hrat inava ditéte,
nezralost, aktudlni naro¢na situace jako rekonvalescence, problémy v rodin€, nebo mtiize byt
tento projev zakladnim piiznakem syndromu ADHD/ADD, ale i jinych obtizi a klinickych
diagn6z. Nemusime se vSak od pocatku zabyvat pfi¢inami problémi v pozornosti. Nize

° Dostupné z: http://www.prevence-info.cz/legislativa/strategie-prevence-rizikovych-projevu-chovani-u-deti-
mladeze-v-pusobnosti-resortu-msmt-n
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doporucena opatfeni mohou byt pravé tou primarni podporou, kterou lze ve spolupraci
s rodinou nastavit bez ohledu na pficiny potizi.

Piiklad tvorby podpiirného opati‘eni

projev: obtize s pozornosti (mén¢ stabilni a rozptylena pozornost, stazeni do sebe, tnik do
fantazie)

cil: zamétfena pozornost na trovni, ktera umoznuje vzdélavani a funk¢ni kontakt

S vrstevniky

opati‘eni — iroven Skoly

uprava studijniho prostiedi — pfedni lavice, nejlépe tradi¢ni uspotadani lavic, v pripadé
potfeby samostatna lavice (formulovat jako podporu, nikoliv jako trest);

uprava stylu vyuky — jasny fad, jasna pravidla; preference zadavani ukol vyzadujicich
aktivni pfistup zéka; ukoly strucné, kratké, ptipadné rozkrokované; pti skupinové praci
zadavani dil¢ich individuélnich ukoll; stfidani ¢innosti; mozna zména tempa; vyuzivani
pomtcek véetné PC; zatfazeni pohybovych chvilek do vyuky; vhodné rozloZzeni
vyucovacich hodin ve smyslu piesunu naro¢néjsich studijnich kol do prvni ¢asti
vyucovaciho dne; moznd individualizace pravidel podle moznosti zdka; pomoc

Vv pfechodu z jedné ¢innosti na druhou; omezeni vybéru;

uprava komunika¢niho stylu — ¢astéjsi vénovani pozornosti a poskytovani zpétné vazby;
Casté opakovani pozadavki a kontrola jejich plnéni; zvyraznéni komunikaénich prvka
(jasna Citelna gesta, prace s modulaci hlasu, tempo feci); mozna individualizace pravidel
podle moznosti zéka, co nejvétsi mira konkretizace pokyni;

revize vlastnich pedagogickych postupi — smysluplnost, adekvatnost vzhledem k véku,
urovni dosazenych znalosti

revize poméru zatéZe a odpocinku — pozorovani zaka v kontextu naro¢nosti i délky
Skolnich aktivit, na jeho zéklad¢ vyvazovani poméru zatéze a odpocinku pomoci stiidani
¢innosti, respektovani potfeby odpocinku, vytvaieni ,,portfolia“ vhodnych relaxa¢nich
prvki pro konkrétniho zaka, nasledné opétovna aktivace zaka do vyuky;

reaktivace pozornosti — pti vypadku/piesunu pozornosti podpora nasmérovani k piivodni
¢innosti pres ucitele ¢i spoluzaka; vychazi z predpokladu, ze Zak ¢asto neni schopen
aktivovat znovu pozornost do té miry, aby se samostatné ptipojil k probihajici aktivité ve
tiidé&, proto je dillezité myslet na moZnosti podpory napojeni na probihajici ¢innosti (ucitel
¢i spoluzak ukaze, kde se Cte, kratce shrne probéhlou sekvenci a co ma zak aktualné
konkrétné€ de€lat), aktivace pomoci doteku, sluchu, zraku (osloveni ¢i pobidka, dotykova
pobidka, pohled do o¢i).

Opatreni — uroven rodiny

uprava komunikacniho stylu — Cast&jsi vénovani pozornosti a poskytovani zpétné vazby;
Casté opakovani pozadavki a kontrola jejich plnéni; zvyraznéni komunika¢nich prvka
(Jasna, ¢itelna gesta, prace s modulaci hlasu, tempo feci); mozna individualizace pravidel
podle moZnosti Zaka; omezeni vybérovosti; co nejvetsi mira konkrétnosti pokynt
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= strukturace ¢asu /¢innosti — napt. pomoci kuchynské minutky, telefonem (pokud je rodic
mimo domov), pomoci zachytnych bodl v ase (po vecernicku si nachystas tasku),
pomoci piehledovych schémat (napf. na lednicce, nasténce)

= asistence pri psani domacich tikoli - tklid a strukturace pracovniho stolu, omezeni
rusivych podnéta (hudba, sourozenci, vizualni podnéty- obrazky...apod.), strukturace
¢innosti, pomoc v piechodu z jedné Cinnosti na druhou

= revize poméru zatéze a odpocinku - Umoznit pti klesajici pozornosti pii praci kratce
odpocinout a pak aktivovat zpét k Cinnosti; zvazovat, které Cinnosti v ramci programu
rodiny jsou pro dité odpocinkem a které zatézi a podle toho je kvantifikovat

= reaktivace pozornosti - pti vypadku/pfesunu pozornosti podpora vychazi z piedpokladu,
ze zék Casto neni schopen znovu pozornost koncentrovat do té miry, aby se samostatné
ptipojil k probihajici aktivit¢ napf. v ramci domaci pfipravy. Proto je potieba zajistit
podporu a kontrolu ze strany rodice tak, aby se zak vracel zpét k probihajici ¢innosti
(ukazat, kde ¢teme, zopakovat, co jsme doted’ ud¢€lali, hapticka, vizualni a sluchova aktivace
(aktivizujici dotek, pohled do o¢i, osloveni jménem, pobidkou), vzdy je vhodné udélat mezi
vypadkem a dal$i praci kratkou mikro pfestavku, ktera je spojend s jinym typem ¢innosti-
tteba se zménou polohy, pohybu atd. u zaka

Opatieni na urovni rodiny a §koly

= Urovei rodiny a Skoly spole¢né

= vytvoreni jednotného systému motivace a hodnoceni ve spolupraci s rodinou zZaka -
sladéni systému hodnoceni a motivace mezi rodinou a Skolou (Zetonovy systém, vyjasnéni
konkrétnich projevii chovani, vykonu), které bude vyzadovéano a jakym zptisobem bude
ohodnoceno.

Dalsi ptiklady konkrétnich opatteni u vybranych typli problémového chovani jsou uvedeny
v ptiloze €. 6. NiZe uvadime podplirna opatieni délend podle trovné jejich piijemct.

Podpiirna opatieni v oblasti problémového chovani na urovni Zaka
individualni pohovory, jejichz cilem je:

=  mapovani chovani a prozivani zaka z pohledu Zaka a pracovnika (rozbor situace,
zpétnd vazba),

= nabidka moznosti dalSiho feSeni,

* motivace a podpora prosocialniho chovani,

= uvédomeni si adekvatniho chovani (konkretizace oekavani);

= realizace individudlnich pohovort v rtizné frekvenci od obcasné po intenzivni dle
naléhavosti problému;

= smlouva se zakem a rodic¢i (IVyP).

Podpiirna opatieni v oblasti problémového chovani na irovni rodice
Pohovory s rodi€i, jejichZ cilem je:
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e mapovani chovani a prozivani zaka z pohledu rodice a pracovnika vedouciho pohovor
(rozbor situace, zpétna vazba),

e dohoda na mife a charakteru soucinnosti rodice pfi feSeni vzniklého problému,

v piipad¢ potfeby nastaveni formy kontaktu s rodi¢em (frekvence, obsah zpétné vazby)
a zpusob vyhodnocovani nastaveni opatient;

e urceni a realizace adekvatni formy spoluprace s rodici (od konzultaci a ustnich dohod,
pies pisemné/smluvné ukotvenou spolupraci pres institut Vychovné komise; zvazeni
poctu pracovnikii ucastnicich se schiizky — kdo a pro¢ se ucastni);

e urceni podminek a limitl spoluprace;

¢ nabidka ¢i zprosttedkovani dal$i odborné péce pro zéka, rodice ¢i celou rodinu.

Podpurna opatieni v oblasti problémového chovani na urovni ucitele
zapojeni ucitelti do procesu, jejich vzajemna koordinace (spole¢né porady, provazanost
informaci, sjednoceni opatieni vici zakiim);

prace ucitele se tfidou a skupinou zakd (pomoc ve smyslu podpory zmény hodnotového
systému a postojl, pomoc v restrukturalizaci vztahi ve tfidé, pravidel) predevsim v ramci
ttidnickych hodin a v rdmci moZznosti, které umozni prostor bézné vyuky;

prace s jednotlivecem v ramci tiidy: stanoveni individualizovanych pravidel a zajisténi jejich
dodrzovani, zajisténi stanovenych individuélnich potieb zaka.

Podpiirna opatieni v oblasti problémového chovani na drovni tiidy

(na tirovni poskytovatele se miize objevit t¥idni ugitel, pracovnik SPP, pfipadné i externista)
technicko-organiza¢ni faktory — rozmisténi ¢i preskupeni lavic nebo jednotlivych zakut do
optimalngjsi varianty;

opatfeni na urovni spoluzaki; ¢lenéni prostoru tfidy.

Podpiirna opati‘eni v oblasti problémového chovani na arovni SPP

vytvareni a koordinace systému funk¢nich opatieni v postupnych krocich (stupniovita
intervence podle zavaznosti a délky trvani problémového chovani); pt. od pohovoru ucitele s
7akem, pfes intervenci v ramci SPP po svolani VK a piipadném vyvolani dal3ich krokd
realizujicich se jiZ mimo skolu;

stanoveni a vyhodnocovani konkrétnich cilii a opatieni, dislednost pfi jejich dodrzovani;
prace se tfidou,

specificky zamétené skupiny (napt. skupina pro déti s problémy ve zvlddani emoci —
dechové¢ aktivity, rozvoj sebetizeni, nacvik vhodného chovani, hrani roli);
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= yuplatiiovani prvki terapeutickych ptistupti, napft. arteterapie, muzikoterapie, rodinné
terapie, projektivni techniky (individudlné i skupinov¢) limitem je prokazatelna odborna
uroven pracovnika ke zvolenym aktivitam;

® participace na nasledné péci po zasahu specializované instituce/odbornika;

= spoluprace s odborniky a institucemi (SPZ, OSPOD, PCR, kurator, pediatr, pedopsychiatr,
psychoterapeut, klinicky psycholog);

= poskytovani krizové intervence (je-li pracovnik odborné zpusobily);

= informace o spolupracujicich institucich a moznych feSeni smérem k zakim, rodic¢tm i
uciteltim;

= strukturace a pomoc s vybérem vhodnych volnocasovych aktivit pro zaky;

Podpurna opatieni v oblasti problémového chovani na urovni vedeni §koly

Na zékladé podnéti od pedagogti, pracovnikii SPP, piipadné téz zaki a jejich rodica
stanovuje

pravidla Skoly pro bezodkladné informovani rodici ¢i instituci (v jakych ptipadech);
interni pravidla chovéani v ramci Skolniho ¥adu;

vystupuje jako oficidlni organ s pravomoci postoupit feSeni dal$im institucim (véetné opatfeni
sank¢niho charakteru);

svolava mimotadnou pedagogickou radu;

stanovuje seznam uzivanych kazeiiskych opatteni (zapis do zdkovské knizky, ditky, snizend
znamka z chovani, alternativni tresty s diirazem na propojeni s disledkem ¢inu apod.);

vytvofeny IvyP je zaroven opatfeni pro ucitele a Skolu — zavazuji se k opatfenim na pideé
Skoly, kterymi sami piispéji ke zlepSeni situace, vedeni i¢innost IVyP vyhodnocuje.

3.1.6 Podpurna opatieni pro oblast problémového chovani podle

vybranych konkrétnich projevii
U konkrétniho problémového chovani mizeme téZ rozliSit dvé zakladni roviny poskytovani
podpory - preventivni rovinu a rovinu konkrétni intervence, v piipadé jiZ vznikajiciho
problému.

Pro vétsi prehlednost se je pokusime oddélit, nicméné je dulezité si uvédomit, ze mezi
prevenci a intervenci nékdy neni jednoznacny rozdil. Pohybujeme-li se na prvnim stupni
podplrnych opatfeni, za¢iname od preventivnich opatieni a pak navazujeme interven¢nimi

vvvvvv

V nize uvedeném textu se jiz nebudeme zabyvat definicemi jednotlivych projevil,
odkazujeme na Siroce dostupnou literaturu. Dotkneme se projevil, které ucitelé a poradensti
pracovnici nejcastéji s zaky fesi.
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Zaskolactvi

prevence

komunikace a spoluprace s TU (motivace zaki ke Skolni préci, pribézné sledovani
dochazky, omluvenek, tiidnické hodiny);

jasn¢ stanovena pravidla v ramci Skolniho fadu ohledné omlouvani hodin a stanoveni
konkrétniho postupu pii ur¢itém poctu neomluvenych hodin (napt. pfi urcitém poctu
pohovor s rodici, pak svolani vychovné komice, vypracovani [VyP.

intervence

prace se zakem — zjistovani divodi a postoju k zaskolactvi, motivace, strategie feSeni
problému, podpora a hranice, (kratkodobé ¢i dlouhodobé vedeni podle povahy
problému tzn. napt. 1x tydn€ setkdni povéfeného pedagoga (pfipadné Skolniho
psychologa nebo Skolniho specialniho pedagoga) a Zaka, kde dochazi k vyhodnocovani
chovani Zzaka a nacviku novych vzorcli chovani, pfiCemz zplisob price zalezi na
konkrétni odborné zpuisobilosti pracovnika;

komunikace a spoluprace s rodi¢i (telefonicka, osobni) — pravidelnd zvySena
kazdodenni kontrola dochédzky ze strany rodi¢ti, okamzita informovanost ze strany skoly
(napt. okamzita zpétnd vazba pomoci ranniho telefonu ¢i denicek, do kterého si kazdy
den zak necha potvrdit razitkem dochazku);

spole¢né vychovné pohovory se zakem, rodici;

tvorba smluv obecné;

vychovna komise;

spoluprace s OSPOD (aktivace sanace rodiny), PCR;

v nejzavaznéjSich piipadech, kdy ostatni postupy selhavaji, podani podnétu k
prestupkové komisi MU.

Nasilné chovani, agrese

prace se zdkem — vytvareni nahledu, zpétna vazba, alternativni techniky zpracovani
emoci, prace s motivaci agresivniho chovani, dlouhodobé vedeni atd.;

odklon z vyuky do SPP — zklidnéni, pevné obéti, vybiti agrese a zklidnéni afektu aj.;
komunikace a spolupréce s rodici (telefonicka, osobni);

vychovné pohovory se zakem, rodici;

tvorba smluv/dohod(pt. I[VyP);

vychovna komise;

spoluprace s OSPOD, PPP, détskou psychiatrickou ambulanci ¢i 1écebnou;

pobyt o piestavkach mimo téidu nebo (pfipadné s dalsim ucitelem ¢i asistentem pedagoga — je-
li ve tiid¢ k dispozici);
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= odklon od piilezitosti ve prospéch alternativni legalni Cinnosti (graffiti na mistech k tomu
urcenych).

Ostrakismus

= skupinova prace s tfidnim kolektivem (hry na podporu komunikace, empatie, tolerance);

= Kkonzultace tfidnimu uditeli;

» individualni prace s ditétem;

= Spoluprace s rodici;

* moznost zapojeni organizaci, které realizuji programy indikované specifické primarni
prevence, véetné PPP.

Sikana

prevence

postup dle minimalniho preventivniho programu Sikany (¢ast prevence);
vytvareni tfidnich pravidel.

intervence

= proSetieni pfipadu — identifikace informatort, obéti, agresort;

= dle zavaznosti pfipadu (stddia Sikany) volba vhodného zplsobu zastaveni Sikany —
usmifeni, potrestani pachatelt, prace se tiidou;

= komunikace a spoluprace pedagogickych pracovnikl Skoly — dohoda o dal$im postupu;

= vychovna komise;

= prace se Zakem agresorem — vytvareni ndhledu, zpétnd vazba, dlouhodobé vedeni
zaméfené na vytvareni Zadoucich zptsobi chovani, od domluvy po dlouhodobé vedeni,
zabranéni domluv agresorii ve smyslu kiivé vypoveédi;

= prace se zakem obéti — nacvik socidlnich dovednosti, zajiSténi ochrany obéti atd.;

= préce se tfidou (stfedné a dlouhodoba prace se tfidou, tfidnické hodiny);

= préace s rodici (prace s rodici obéti 1 agresort 1 s rodici ostatnich zakt Skoly, minimalné
na arovni poskytnuti zakladnich informaci ve smyslu co se stalo, jaké opatfeni Skola
piijala, jaké jsou plany intervenci v blizké budoucnosti, jak se opatfeni dotyk4 ostatnich
7k, jakou podporu oc¢ekava od rodic);

= gpolecnd prace se zakem a rodici (u obéti a agresort);

= v piipadech ubliZeni na zdravi ozndmeni PCR;

= pobyt o prestavkach mimo tfidu (samostatné nebo spolu s dalsim pedagogem — ochrana
zéka);

= spoluprace s institucemi a odborniky specializovanymi na Sikanu (SVP, neziskové
organizace, supervizni konzultace), moznost zapojeni organizaci, které realizuji
programy indikované specifické primarni prevence véetné PPP, SVP, konzultace s
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metodikem prevence pii PPP; postup dle Krizového planu proti Sikanovani, ktery je
soucasti Minimalniho preventivniho programu kazdé Skoly.

Trestna cinnost ve Skole (kradeZe, ubliZeni na zdravi, distribuce navykovych latek,
poskozeni majetku) i mimo Skolu (kradezZe, loupeZzna prepadeni):

= prace se zakem — vytvareni nahledu, zpétna vazba, naprava skody, dlouhodob¢ vedeni
atd.;

= vychovné pohovory se zakem, rodici;

= tvorba IVyP;

= prace s disledkem chovani (posSkozeni majetku — uhrada, podil na opravé apod.);

= v nékterych piipadech oznameni PCR (zavazné a opakované piipady).

Uzivani navykovych latek ve §kole a na Skolnich akcich
prevence

= pozornost k rizikovému chovani v§emi pracovniky skoly;

= osvojovani a rozvoj socialnich a emo¢nich kompetenci zakl ve vyu€ovacim procesu;

= seznameni s riziky uzivani drog (primarni drogova prevence);

* besedy se ziky s pracovniky instituci (OSPOD, PCR, MP, neziskové organizace — pf.
poradny pro drogove zavislé);

* interaktivni programy zaméfené na postoje zékid realizované riznymi organizacemi
véetn¢ PPP, SVP a neziskovych organizaci.

intervence

= vychovné pohovory se zékem, rodi¢i (od zkouméni motivace, okolnosti a pficin ptes
spole¢né zvazovani opatfeni na urovni zdka a rodici, zplsob kontroly, mapovani,
traveni volného ¢asu s pfipadnou korekei, mapovani vrstevnickych vztahil s ptipadnym
vytvofenim alternativni nabidky);

= nabidka pfipadné zprostfedkovani nabidky sluZeb externich organizaci ptisobici v
oblasti zneuzivani navykovych latek ¢i obecné instituci pro zZaky s rizikovym chovanim
(SVP, PPP, DU, VU), podle zavaznosti doporugit ambulantni & pobytovou pééi;

= tymova sezeni;

= tvorba smluv/dohod s rodi¢i (napt. IVyP) s dirazem na definovani naslednych opatieni
vcetné jejich terminovani, pokud body dohody nebudou zdkem ¢i rodi¢i dodrzovany;

= prace se zdkem — vytvareni ndhledu, zpétna vazba, kazeiiské tresty, dlouhodobé vedeni
atd.;

= prace s celou tfidou (zasahuje-li problém do skupinové dynamiky tiidy);

= v pifipadech intoxikace ve Skole: zdkaz ucasti zaka ve vyuCovani, 1€kaiské oSetfeni
(mozno 1 RZS), ptip. okamzité povolani rodi¢t do Skoly a zajisténi doprovodu domd;

= odebrani latky a snaha o minimalizaci pokracovani v uzivani;
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latka vlozena do obélky, zapeGeténa a predana PCR;
spoluprace s PCR, OSPOD;
sankce dle Skolniho tadu.

Nevhodné chovani k dospélym/zaméstnanciim $koly (verbalni agrese)

jednoznacné formulace pravidel chovani vii¢i dospélym ve Skole;

prace se zakem — vytvaieni nahledu, zpétna vazba, kazenské tresty, dlouhodobé vedeni
atd.;

prace se skupinou;

komunikace a spoluprace s rodici (telefonicka, osobni);

vychovné pohovory se Zakem, rodici;

tvorba dohod/smluv napt. IVyP;

vychovné komise;

spoluprace s OSPOD, PPP, détskou psychiatrickou ambulanci a détskou psychiatrickou
lécebnou.

NaruSovani vyuky, nekazen (vulgarni chovani, odmitani prace)

samostatn¢ s dohledem na plnéni, ,,time out* (mozné je pravidlo o odklonu z vyuky zakotveno
ve Skolnim radu);

formulace jednoznac¢nych oc¢ekavani i sankci s jejich dislednym dodrzovanim (nejlépe
za spoluprace vSech ucitelii ucicich v dané tfid¢);

dasové omezené oddélené vzdélavani jednotlivého zaka v SPP;

skupinova vyuka na omezenou dobu;

prace se zdkem — vytvaieni ndhledu, zpétna vazba, kazenské tresty, dlouhodobé vedeni
atd.;

hospitace/supervize ve vyuce s navrhem opatieni vedoucich ke zméng;

spoluprace a komunikace vSech vyucujicich, zapojeni ucitele do vrstevnického
programu;

vychovné pohovory se zékem, rodici,

spole¢né sezeni t¥idy s ucitelem a pracovnikem SPP (pokud neni k dispozici, tak
s pracovnikem SPZ) — konstruovani pravidel, dohody;

tvorba IVYyP; odklon z vyuky mimo tfidu se zajiSténym dozorem (s vyhrazenym
uditelem v kabineté, v SPP) — zklidnéni, prace mimo kolektiv bud’ jako pfima prace s
vyhrazenym ucitelem nebo

vychovné komise;

spoluprace s OSPOD, PPP, détskou psychiatrickou ambulanci a détskou psychiatrickou
1é¢ebnou — ucast na ptipadovych konferencich.
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Neplnéni ukoli, zapominani

* nastaveni pravidel pro pfipravu na vyucovani (systém kontroly ze strany rodict a
ucitelil, zpétna vazba pies notysek);

= feSeni podminek pro pfipravu na vyucovani (denni rezim, klid na praci);

= posloupnost opatieni od motivace podpory a nalezeni funkéniho systému proti
zapominani po sankce;

= spolupréce s institucemi &i odborniky (SPZ, pedopsychiatr, klinicky psycholog apod.).

Rasismus

prevence

= zaméfeni vyuky na problémy mensin, diskuse na toto téma;

= zapojeni do programu na v§eobecnou primarni prevenci.
intervence:

= dasledny a opakované prezentovany postoj vSech pedagogickych pracovnikli Skoly
odmitajici projevy rasismu;

= prace se tfidou na téma pfijeti odliSnosti.

Vandalismus

prevence

= opakovand komunikace s Zaky na téma ochrana majetku a zachazeni s cizim
majetkem;

= vytvafeni mist vhodnych jako zdzemi pro Zaky — sedaci kouty, lavicky, kde déti maji
moznost posezeni s prateli a nezdvaznou komunikaci a méné ¢asu na zpisobovani
hmotnych skod;

= feSeni problému s rodici.

intervence

= uSkod, které se daji nahradit tak, Ze je opravi sam Zak nebo Zakyné, preference tohoto
zpusobu nahrady skody;
= stanoveni ndhradniho alternativniho trestu — prosp&$nd prace pro skolu.
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ZAVER

Metodika k napliovani 1. stupné podptrnych opatieni realizovanych ve skolach, ve spolupraci
se Skolskymi poradenskymi zfizenimi, vznikala v souvislosti s pfipravovanymi legislativnimi
zménami, zejména s Upravou §16 Skolského zakona, ktery nové definuje podporu pro zaky se
specidlnimi vzd€lavacimi potiebami a nové nastavuje 1 podporu pro zaky, ktefi maji ve
vzdélavani mirné obtize, ale pokud by nebyly feSeny, staly by se pravdépodobné tito zaci také
klienty skolskych poradenskych zatizeni.

Podpiirna opatteni tak reaguji na potiebu pedagogické 1 poradenské praxe poskytovat zaktim
podpurna opatieni pro vyrovnani jejich obtizi ve vzd¢lavani. Projekt RAMPS-VIP 111 byl v
ramci své klicové aktivity 1 (Skoly, Skolni poradenskd pracovisté) povéfen zpracovanim 1.
verze metodiky k navrhu, proto se zabyva 1. stupném podpory, ktery je pln¢ v kompetenci
Skoly, nebot’ tato aktivita ¢. 1 byla vénovana pravé ¢innosti Skolnich psychologl a Skolnich
specialnich pedagogi. Metodika byla nyni upravena jiz v kontextu zpracovanych legislativnich
dokumentti, zejména novely Skolského zdkona a provadéci vyhlasky ¢. 27/2016 Sb.

Ptehled podplrnych opatifeni vznikal na zdkladé¢ vyhodnoceni nejéastéji poskytované
podpory pfimo ve Skolach a na zakladé nejcastéji realizovanych doporuceni ze Skolskych
poradenskych zatizeni. Za timto ucelem byla realizovana dvé Seteni ve Skolach zapojenych do
projektu RAMPS-VIP Ill, kdy jsme analyzovali samotna doporuéeni a nasledné navrzena
opatfeni do Ptehledu podpirnych opatieni. Jednotlivé stupné podplrnych opatfeni jsou
rozepsany v piiloze €.1. Pfipomeiime jen, ze 2. stupent podplirnych opatieni jiz doporucuje
specifické reedukacni a kompenzacni pomtcky, S normovanou finan¢ni naro¢nosti. 3. stupen
podplirnych opatfeni je urovni individualni integrace s moznosti vyuziti napt. sdilené¢ho
asistenta pedagoga ¢i skupinové péce organizované SPZ, ve 4. stupni podptirnych opatieni se
Jjiz po€itd s vyraznym snizenim poctu zaku ve tfidé¢, za 1 integrovaného zaka se odepisuji 2 Zaci;
kromé¢ asistenta pedagoga miize ve tiid€ piisobit dalsi pedagog, specidlni pedagog, tlumocnik
zdravotnich postiZeni, ¢asto kombinovanych, ve tfid¢, kterd je pak ur¢ena pro Zaky podle §16,
odstavec 9, je snizen pocet zakl na 4-6/14 zakd, je pfitomen druhy pedagog. Ve tiidé mize
S integrovanymi/inkludovanymi Zaky pracovat maximalni pocet 4 pedagogickych pracovniki.

ProtoZe predpokladana legislativni Giprava klade v pfistupu k Zakiim s obtiZemi nové
naroky praveé na Skoly, vénovali jsme se v pfedloZeném materidlu pfedev§im vysvétleni
prvniho stupné podpory s uvedenim piiklada aplikace konkrétnich opatfeni u nejcastéjSich
projevi, tak abychom poskytli pedagogiim voditka pro jejich praci se zaky. Cilem prace
nebylo popsat vSechny projevy a vSechna opatieni, protoze projevy jsou variabilni, jedinecné
a je nutné je vzdy posuzovat v kontextu konkrétni situace a dalSich souvisejicich vlivti.

prifceni diagnézy, tedy ur¢itého druhu poruchy ¢i postizeni, podminkou pro poskytovani
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podpory a to zejména pasivniho typu (,,Potiebuji védét, jestli mé poruchu, abych ho mohla
zohlednovat.“). Pfitom neni nutné vSechny intervence vazat az na prob&hlou diagnostiku ve
SPZ, mnoho obtizi se da fesit pii prvnich naznacich problému a je to pravé $kola, ve které je
prostor pro vcasnou pomocC. Soucasné je samoziejmé nutna reflexe a vyhodnocovani
efektivity podpirnych opatfeni, zda tato tirovei pomoci postacuje.

Tento postoj, kdy je pomoc zdkovi podminovana formdlni diagnostikou, prohlubuje
patologizaci, stigmatizaci a vylucovani zakl z kolektivu svych vrstevnikil, coz je ptesny opak
inkluzivnich snah, které jsou dneSnim hlavnim trendem ve vzdélavani ve vztahu k odliSnym
vstupnim piedpokladiim zakt pro vzdélavani. Mizeme tedy konstrukt odlisnosti ¢i dokonce
postizeni vnimat spisSe jako konstrukt variability v podobé¢ odlisnych vstupnich piedpokladi pro
vzdélavani a posunout se vice od konstatovani problémt k aktivnimu feSeni odliSnosti, které se
v procesu vzdélavani prirozené vyskytuji.

Stanoveni opatfeni na 1. stupni tedy nevychazi z klinickych diagnéz, ale z popisu projevii
zéka a z dalSich SirSich vychodisek, které mohou hrat pro nastavovani konkrétnich opatfeni
dilezitou roli. V popiedi je tzv. preventivné-konzultacni model péce (Kucharska, 2011), ktery
byl v ramci TFistupiiového modelu péce téz ovétovan v projektu RAMS-VIP I, resp. v
projektech predeslych. Zakladem tohoto modelu je v€asna podpora zakovi v rdmci prevence a
pii pocatecnich obtizich, kdy podporu poskytuje nejdiive ucitel (Skola) a teprve nasledné
pracovnik SPZ. V minulosti se poradenské praxe potykala s problémem stale se zvysujiciho
poctu zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami, nejcastéji z okruhu specifickych poruch
uceni, 1 dnes mizeme sledovat jejich rozdilné pocty ve Skolach, v zavislosti na diagnostice v
konkrétnich Skolskych poradenskych zatizenich.

V médiich se stale objevuji zpravy o rostoucim poctu zaki s problémy v uceni, které jsou
Casto davany do souvislosti s lepsi diagnostikou, ale téz s pfitomnosti poruchy. Je vSak otazkou,
zda projevy napf. u étvrtiny zaka populace, 1ze oznacit jako poruchu, kterou musi potvrdit
poradensky pracovnik. Domnivame se, ze nikoliv. Nékteré z téchto problému jsou mirngjsi
povahy a mohou mit jen pfechodnou povahu. Mnohé z nich se podati vyteSit pouze v
soucinnosti Skoly a rodiny.

K projeviim zaka v oblasti uceni a chovani je vhodné pristupovat v rdmci piirozené
variability jejich vyvoje. To neznamend, ze pii obtiZzich nemaji Z4ci dostat podporu, pravé
naopak. Tato podpora vSak ma primarn¢ vychazet ptimo od ucitelti, pfipadné poradenskych

pracovnik Skoly. Pro n€ je vytvotrena metodika, jak prvotni opatieni ve Skolach realizovat.

Musime vSak zdiraznit, ze role Skolskych poradenskych zatizeni je tu té¢Z nezastupitelna.
At jiz na urovni konzultaci v rdmci 1. stupné podpory, tak zejména na Grovni 2-5. stupné
podpory, kdy se ukaze problém Zzaka jako hlubsi, trvalejsi, napliiuje diagnostickd kritéria
piislusné poruchy ¢i postizeni a vyZzaduje vyssi typ podplrnych opatieni, pro jehoz stanoveni
je potiebny komplexni pohled na zaka, vcetné pedagogicko-psychologické a specialné
pedagogické diagnostiky. Jednou z hlavnich podminek pro uspésnou realizaci podpiirnych
opatieni na kterémkoliv stupni je komunikace mezi §kolou a SPZ (p¥ipadné dal$imi institucemi
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participujicimi na podpofe zdka) samoziejmé ve spolupraci s rodinou zaka. Je dulezité také
pfipomenout, Ze i v ramci vys$ich stupiiti podpory jsou zachovéna veskera funkéni opatieni ze
stupiit nizsich, tedy i ze stupné prvniho. Je zajmem $koly i SPZ vytvofit funkéni komunikaéni
systém, ktery umozni pteddvani informaci. Vzajemna spoluprace pak mlze zvysit uspésnost
realizovanych opatieni.

Tymovy piistup, vzajemna profesni dliivéra a ochota hledat spolecné cesty k podpote zaka
je nutnou podminkou pro vytvafeni opatieni na vSech stupnich. Tento material se zaméfil na
prvotni podporu zakii ve Skolach s cilem pfiblizit ucitelim a poradenskym pracovnikiim
moznosti prace s podpirnymi opatienimi v ramei 1. stupné podpory. Materidl neni v principu
dokumentem uzavienym, ale chce podnitit pracovniky ve Skolach a pfipadn¢ i1 Skolskych
poradenskych zatizenich k dalSimu aktivnimu vytvareni konkrétnich podptirnych opatieni a
jejich sdileni. Zavérem prejeme vSem uciteliim a poradenskym pracovnikiim, aby se jim
darilo vytvorit takové podminky, ve kterych budou Zici maximalné vyuZivat svij
vzdélavaci potencial, posilovat svoji sebedtivéru a uspésné zapojeni do spole¢nosti.
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POUZITE ZKRATKY

RVP 2V
3MP

ADHD/ADD

DVPP
ISSTE
NUV

RAMPS-VIP
Il

PAS
PLPP
PPP
SPC
SPU
SVP
SSP
SPZ

SPP

ramcovy vzdelavaci program zakladniho vzdélani
tiistupiiovy model péce

porucha pozornosti s hyperaktivitou, porucha pozornosti bez
hyperaktivity

dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii
Integrovana stiedni Skola technicka a ekonomicka
Narodni Gstav pro vzdélavani

Rozvoj a metodicka podpora poradenskych sluzeb

poruchy autistického spektra

plan pedagogické podpory
pedagogicko-psychologicka poradna

specialné pedagogické centrum

specifické poruchy uceni

specialni vzdélavaci potieby, Stiedisko vychovné péce
Skolni specialni pedagog

Skolni poradenské zatizeni

Skolni poradenské pracovisté
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PRILOHY:

Priloha ¢. 1
Plan pedagogické podpory

Plan pedagogické podpory (PLPP)

Jméno a pfijmeni
ditéte, zaka nebo
studenta (dale jen
»zak”)

Skola

Rocnik

Dulivod k pFistoupeni sestaveni PLPP

Datum vyhotoveni

Vyhodnoceni PLPP planovano ke dni

I. Charakteristika Zaka a jeho/jeji obtizi

(silné, slabé stranky; popis obtizi; pedagogicka, pripadné speciadlné - pedagogicka diagnostika s cilem stanoveni Uprav
ve vzdélavani; aktudlni zdravotni stav; dalsi okolnosti ovliviiujici nastaveni podpory)

Il. Stanoveni cilti PLPP
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(cile rozvoje zaka)

lll. Podpurna opatieni ve skole

(Doplrite konkrétni postupy v téch kategorii podpudrnych opatreni, které uplatriujete.)

a) Metody vyuky

(specifikace Uprav metod prace se zdkem)

b) Organizace vyuky

(Upravy v organizaci vyuky ve skolni tfidé, pfipadné i mimo ni)

c) Hodnoceni zaka

(vymezeni Uprav hodnoceni, jak hodnotime, co Upravami hodnoceni sledujeme, kritéria)

d) Pomtcky

(ucebnice, pracovni listy, ICT technika, atd.)
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e) Pozadavky na organizaci prace ucitele/Ia

IV. Podplirna opatfeni v ramci domaci pfipravy

(popis uprav domdci pripravy, forma a frekvence komunikace s rodinou)

V. Podpurna opatfeni jiného druhu

(respektovat zdravotni stav, zatéZovou situaci v rodiné ¢i skole - vztahové problémy, postaveni ve tfidé;
v jakych ¢innostech, jakym zpUlsobem)

ve

VI. Vyhodnoceni uéinnosti PLPP Dne:

(Naplnéni cilG PLPP)
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Doporuéeni k odbornému vy$etieni®

OAno

Clppp [ISPCc LISVP Lljiné:

[ Ne

Role Jméno a pfijmeni

Podpis a datum

Tridni uitel

Ucitel/é pfedmétu/u

Pracovnik SPP

Zakonny zastupce

10 Odpovidajict zaskrtnéte, pripadné doplite.
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Priloha ¢. 2

Individualni vychovny plan

Skola:

INDIVIDUALNI VYCHOVNY PROGRAM
Jméno zZakyné/zaka:

Rizikové chovani zakyné&/Zéka svou zdvaznosti naruSuje proces vzdélavani dané
zékyné/daného zéka, ptipadné dalSich zakda.

Za ucelem odstranéni vyse uvedeného rizikového chovani se jednotlivé strany domluvily na
plnéni néasledujicich ukoll a poskytovani uvedené podpory.

7akyné/zak

zakonny
zastupce

Skola

V piipadé nezlepseni situace bude uplatnéno niZze uvedené opatieni:

Termin/y setkani pribéZného prezkoumani plnéni tkol:

Zavér o plnéni Individudlniho vychovného programu bude proveden dne:

Diilezité informace (napft. telefonni kontakty, konzulta¢ni hodiny,...)
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Podpisem se vyslovuje souhlas se stanovenym programem:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce
zakyn¢/zaka

za Skolu:

Prabézné prezkoumani plnéni Individudlniho vychovného programu

7akynd/ zak

zakonny
zastupce

Skola

Podpisy ztc¢astnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakynd/ 74k

zékonny zastupce
zakyné¢/zaka

za Skolu:
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Pribézné prezkoumani plnéni Individudlniho vychovného programu

Datum: ....ooovvii

zakyné/ zak

zékonny
zastupce

Skola

Podpisy zaucastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce
zakyné¢/zaka

za Skolu:

Zavér o plnéni Individuélniho vychovného programu
Datum: ...
Zaver o plnéni Individuédlniho vychovného programu byl u€inén

[] ve stanoveném terminu
[1 pred stanovenym terminem Z dUVOAU .......c.ccucuieieeririerineeeseerise e eree et s erese et s es s saese s aeene
(] po stanoveném terminu Z dUVOAU ........ccueieeeeeiecece ettt ettt st e e s b b es e eaeenes

K odstranéni rizikového chovani zdkyné/zéka doslo
[1 vevSech bodech
[ zCasti
[0 beze zmény
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Navrhovana opatieni

[l budou uplatnéna
[l nebudou uplatnéna

Prostor pro ptipadnou specifikaci situace a dalsi doplnéni:

Podpisy zucastnénych:

Pozice Jméno

Podpis

zékyné/ zak

zékonny zastupce
zékyné/zaka

za Skolu:
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Priloha ¢. 3

Zaznam z jednani se Zakem

Skola:

Jméno Zakyné/zaka:

S zakyni/zdkem byl veden pohovor ohledné jejiho/jeho rizikového chovani, které svou
zavaznosti narusuje proces vzdélavani dané zakyné/daného zaka, ptipadné dalSich zaki.

Oblasti napravy:

Zakyné¢/zak bude usilovat o napravu nize uvedeného rizikového chovani (dané oblasti

zaSkrtnéte, ptipadné dopliite)

Rizikové chovani zaka

nenosSeni pomticek

agresivni chovani

neplnéni domacich ukolt

Sikana

podvodné jednéani

kradez/e

naruSovani vyuky

nic¢eni majetku Skoly

odmitani prace pfi vyucovani

niceni majetku jinych osob v ramci skoly

nerespektovani pokynt ucitele

uzivani navykovych latek ve skole a jeji
blizkosti

nevhodné chovani ke spoluzédkim

poskytovani navykovych latek ostatnim

nevhodné chovéni k pracovnikiim Skoly

noseni nevhodnych pfedmétii do skoly
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pozdni pfichody jing:
zaSkolactvi jing:
skryté zaSkolactvi jiné:
vulgéarni chovani jiné:

Specifikace problému (dle potfeby):

Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy ztc¢astnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné&/ zak

za Skolu:

Kontrolni setkani konané dne: ...........cooeonineonie e

Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:
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Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy zaucastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zékyné/ zak

za Skolu:

Kontrolni setkani konané dne: ..........ooovnroreorie e e e

Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:

Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:
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Podpisy ztacastnénych:

Pozice

Jméno

Podpis

zakyné/ 74k

za Skolu:

105




Priloha ¢. 4

Zaznam o jednani s Zakyni/Zikem a zikonnym zastupcem Zakyné/Zaka

Skola:

Zaznam o jednani s zakyni/zakem a zakonnym zastupcem zakyné/zaka

Jméno zZakyné/zaka: .............................

Narozen.: ....................... Trida: ............

Jednani s zakyni/zdkem a jejim/jeho zakonnym zastupcem bylo zaméteno na rizikové chovani
zakyné/zaka, které svou zadvaznosti narusuje proces vzdélavani dané zakyné/daného zaka,

piipadné dalsich zaka.

Oblasti napravy

Zakyné&/zak bude usilovat o napravu nize uvedeného rizikového chovani (dané oblasti

zaSkrtnéte, piipadné dopliite):

Rizikové chovani zaka

nenosSeni pomticek

agresivni chovani

neplnéni domacich ukolt

Sikana

podvodné jednéani

kradez/e

naruSovani vyuky

nic¢eni majetku Skoly

odmitani prace pfi vyucovani

ni¢eni majetku jinych osob v ramci Skoly

nerespektovani pokynt ucitele

uzivani navykovych latek ve Skole a jeji
blizkosti

nevhodné chovani ke spoluzakiim

poskytovani navykovych latek ostatnim

nevhodné chovani k pracovnikiim Skoly

noseni nevhodnych pfedmétii do skoly
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pozdni ptichody jiné:
zaSkolactvi jing:
skryté zaSkolactvi jiné:
vulgéarni chovani jiné:

Naprava bude uskutecnéna za podpory ze strany skoly a zdkonnych zastupct (dané zaskrtnéte,

piipadné¢ doplnte):

Podpora ze strany zdkonnych zastupcii

Podpora ze strany skoly

kontrola Skolnich vysledkt ditéte

komunikace se Zakem

dohled nad ptipravou do skoly

komunikace s rodic¢i

dohled nad dochazkou ditéte do Skoly

nacvik potfebnych dovednosti zéka

dohled nad hygienou

respektovani individualnich potieb zaka

zajisténi potiebnych pomiicek do skoly

vyhledavani pozitivnich vykont zaka

komunikace se Skolou jing:
jing: jing:
jiné: jiné:
jiné: jiné:

Specifikace problému (dle potteby):

Popis vysledku jednani, dohodnuta opatteni:

Termin kontrolniho setkani:
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Podpisy ztacastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ 74k

zékonny zastupce
zékyné/zéka

za Skolu:

Kontrolni setkani konané dne: ..........oooveroreeniee e e

Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:

Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy zucastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce
zakyné/zaka

za Skolu:
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Kontrolni setkani konané dne: ..........ooooeeorierie e e e

Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:

Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy zucastnénych:

Pozice Jméno

Podpis

7akyné/ zak

zakonny zastupce zZakyné/Zaka

za Skolu:
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hadky se spoluzdky
verbalni agrese

zdravé vztahy ve
tiide

individualni skupinové aktivity
pohovory

prace se tfidou

nabidka moznych navodu k feseni, ku
negativnich emoci, podpora domyslen
nezadouciho chovani, hry na zlepSeni

rozvoj komunikac¢nich kompetenci

zlepSeni schopnosti formulovat svoje 1
potieby okoli, tyto potieby reformulo\
kultivace dialogu;

potlaceni prospéchu z nezadouciho
chovani

snaha zabranit tomu, aby zak agresivn
prospéch;

zak stranou
kolektivu

zapojit dit¢ do
skupiny v mife,
kterou proziva
pozitivné

podpora prosocialnich situaci tfida-
zak

aktivni vytvareni situaci vyzadujicich
détmi, podpora zvySeni pritazlivosti z
(nalezeni a zesileni jeho mozného pfin
individuélnich kvalit);

podpora komunikace zadka smérem
ke tiidé¢

prace s zdkem nad prvky komunikace,
spoluzaky posiluji, pfipadné znesnadn
korekce; podpora zahajeni komunikac
a jak se vhodné pfipojit do skupinové

zéak s odlisnosti /
handicapem

zak jako samoziejma
soucast tfidniho
kolektivu

ro~r

podpora zapojeni zéka viz ,,zak
stranou kolektivu*

prace se spoluzaky

poskytnuti stru¢nych, jednoznacnych 1
odlisnosti/handicapu spoluzaka, eduka
k nému; ptipadna zohlednéni plynouci
vyvazit jasné stanovenymi povinnostn

prace s rodic¢i spoluzakt

zékladni informace o handicapu a pfis
smérem k rodiciim spoluzaki po doho
s odli$nosti/handicapem; zvazit formu
informovani vzhledem k charakteru oc

miry);

nenoseni pomucek a
domacich tkola

plnéni povinnosti

prubézna zpétnd vazba mezi Skolou
a rodinou tak, aby rodi¢ mél
pravidelné informace o stavu

pravidelny konktakt osobni, telefonick
(mail, sms), pisemny (zdznamy v noty
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plnéni Skolnich povinnosti svého
ditéte

revize ucelnosti

zadéavat smysluplné ukoly na pfiméter
pfiméfeného rozsahu;

vytvofeni podpiirného systému pro
plnéni povinnosti

diaf, karticky s tikoly, dohled na zaps4
pomtcky ve Skole; prostor pro vyprac
Skoly (stanovené misto, Cas, podpora |
uspésné vypracovani); pozor na miru {
vede k nesamostatnosti, mala k neusps

ptijeti vlastni zodpoveédnosti

Vv ptipad¢ vymlouvani se na vnéjsi ok
k védomi vlastni kompetence situaci
udélat, abys kol donesl, splnil®);

pozitivni zpétna vazba v pripade
zlepseni

pozitivni zpétna vazba bez naroku na
v kratkém case, pt. ocenit, kdyz zak z:
obdobi 5x oproti 10x v minulém obdo

prace s motivaci

dalsi postupy vychdazejici z predpoklac
povinnosti se nesmi zédkovi vyplatit, n:
ptinasi vyhody, zvédomeni dusledk
negativnim smyslu,

nerespektovani
pravidel

respektovani
pravidel

prace s pravidly

konkretizace pravidel a ocekavani ze s
diisledné dodrzovani; priibézna prace
spoluvytvareni détmi, pruznost pravid
Zmény); uchopeni pravidel napfi¢ skol
postup pedagogického sboru);

zpétna vazba pii zddoucim chovani

okamzita zpétna vazba v ptipadé, ze s
zaddoucim zptsobem,;

jednoznacnost nastaveni pravidel

¢itelné a jednoznacné chovani ucitele
stanovenym pravidlim,;

podpora a navod jak dosahnout
dodrZeni pravidel

vedeni 74kl k promysleni variant chov
k dodrzovani pravidel, vyzdvihovani c
schopnost pravidla dodrzovat;

obtize s pozornosti
(méng¢ stabilni
pozornost,

Zamgefend pozornost
na urovni, ktera
umoznuje zakovi

uprava studijniho prostiedi

pfedni lavice, nejlépe tradicni usporad
potieby samostatna lavice (nutno form
podporu nikoliv jako trest);

105



rozptylena
pozornost,

stazeni do sebe,
unik do fantazie)

realizovat funk¢ni
vzdélavani a funkéni
kontakt s vrstevniky

uprava stylu vyuky

jasny tad, jasna pravidla; preference z
vyzadujicich aktivni pfistup zéka; uko
piipadné rozkrokované; pti skupinové
dil¢ich individualnich tkolt; stiidani ¢
zména tempa; vyuzivani pomucek vce
pohybovych chvilek do vyuky; vhodn
vyucovacich hodin ve smyslu pfesunu
studijnich ukolt do prvni ¢asti vyucov
individualizace pravidel podle moznos
Vv pfechodu z jedné ¢innosti na druhou
vybérovosti;

uprava komunikacniho stylu

Cast&j$i vénovani pozornosti a poskytc
Casté opakovani pozadavku a kontrola
zvyraznéni komunikaénich prvki (jas
prace s modulaci hlasu, tempo teci); it
individualizace pravidel podle mozno:
mira konkretizace pokynd,...

revize vlastnich pedagogickych
postupt

smysluplnost, adekvatnost vzhledem k
dosazenych znalosti, individualnich lis

revize poméru zatéze a odpocinku

pozorovani zaka v kontextu naro¢nost
aktivit, na jeho zdklad¢ vyvazovani po
odpocinku pomoci stiidani ¢innosti, re
odpocinku, vytvareni ,,portfolia® vhod
prvki pro konkrétniho zdka a opétovn
K praci;

doovétovani znalosti méné
zatézujicim zplisobem (ve smyslu
pozornosti)

(napf. ustng)

vytvoreni jednotného systému
motivace a hodnoceni ve
spolupréci s rodinou zéka

sladéni systému hodnoceni a motivace
Skolou (zetonovy systém, vyjasnéni ke
chovani (vykonu), které bude vyzado
zpisobem bude ohodnoceno

pti vypadku/pfesunu pozornosti
podpora nasmérovani k ptivodni
¢innosti ptes ucitele ¢i spoluzdka

vychazi z ptedpokladu, ze zak casto n
aktivovat znovu pozornost do té miry,
pfipojil k probihajici aktivité ve tfide,
myslet na moZznosti podpory napojeni
¢innosti (ucitel ¢1 spoluzak ukaze, kde
probéhlou sekvenci a co ma mé zak a
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délat), aktivace pomoci doteku, slucht
pobidka, dotykova pobidka, pohled do
divej)

obtize s pozornosti

Zam¢fend pozornost
na urovni, ktera
umoziuje zakovi
realizovat funk¢ni
vzdélavani a funk¢ni
kontakt s vrstevniky

uprava komunikac¢niho stylu

Cast¢j$i vénovani pozornosti a poskytc
Casté opakovani pozadavku a kontrola
zvyraznéni komunikacnich prvku (jast
prace s modulaci hlasu, tempo feci); i
individualizace pravidel podle mozno:
vybérovosti; co nejveétsi mira konkrét

strukturace ¢asu

napft. pomoci kuchyiiské minutky, tele
rodi¢ mimo domov), zachytnych bodi
vecernicku si nachystas tasku), pomoc
tabulek/rozvrhu;

asistence pii psani domacich ukolu

uklid a strukturace pracovniho stolu, o
podnéta (hudba, sourozenci, vizualni g
obrazky...apod.), strukturace ¢innosti,
Z jedné ¢innosti na druhou,

revize poméru zatéze a odpocinku

umoznit pfi klesajici pozornosti pii pr:
odpocinout a pak aktivovat zpét k ¢inr
které ¢innosti v rdmci programu rodin
odpocinkem a které zatézi a podle toh

pti vypadku/pfesunu pozornosti,
nasmérovani k plivodni ¢innosti

vychazi z pfedpokladu, Ze Zak Casto n
aktivovat znovu pozornost do té miry,
ptipojil k probihajici aktivité napt. v r:
ptipravy. Proto je potieba zajistit aktiy
rodice zpét k probihajici ¢innosti (uka
zopakovat, co jsme doted’ ud¢€lali, hay
sluchova aktivace (aktivizujici dotek, ;
osloveni jménem ¢i pobidkou);

sebeposkozovani

oSetreni zranéni,
vytvoreni
bezpecného prostoru
pro cilenou
intervenci
odbornikem mimo
skolu, zakladni
motivace pro snahu
zacit situaci fesit

projeveni z4jmu, navazani daveéry

motivacni pohovor s Zakem
smefujici k aktivnimu feSeni
situace

Ize hledat efektivnéjsi cestu ke zvlada
situaci, napjatého prozivani;

motivacéni rozhovor s rodinou
smefujici k aktivnimu feSeni
situace

informace o moznych rizicich bagateli
S vyznamem (neni schvalnost, ale uley
situaci),
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piijeti pestrych emoci rodict na sdéler
ne;

agrese proti uciteli
(zdméerna
provokace,
nespoluprace)

Respektujici vztah k
uciteli

revize pedagogického piistupu

smysluplnost, podnétnost vyuky, adek
tempo, nastaveni pravidel, vybér meto
forem, zivost vs. monotonnost projevi

prace se zakem

vytvareni ndhledu, zpétna vazba, kaze
dlouhodobé¢ vedeni; provazeni situace
k chovani (hrani roli), zvySovani komj
seberegulovat své emoce;

snaha o pokracovani vyuky
s odlozenim feSeni po skonceni
hodiny (pokud je to mozné)

pokud je to mozné, nedavat prilis velk
protrahované projednavani kazenskycl
vyuky;

odklon agresivniho zéka z vyuky

pokud projevy chovani narusuji fadné
na tolik, Ze znemoziuji soustfedéni a :
praci tiidy, odklonit Zdka z vyuky do 1
ttidu se zajisténym pedagogickym doz
praci;

prace se skupinou/tiidou

pojmenovani a odmitnuti problémovél
pravidel pro danou tfidou spolecné se
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