
Meljsem to
zastavit driv
S Philipem Zimbardem 0 zlu v nas,
ochrane sojek a vYchove hrdinu

Jeste jako student si dal Philip Zimbardo (78) jedno pfedsevzeti: nikdy
nebude delat nudnou vedu. Podafilo se. Jeho stanfordsky vezeiisky
experiment, pfi nemz se pfed ctyficeti lety spofadani studenti behem
par dml promenili v sadisticke tyrany, zustava dodnes nejznepokojivejsi
kapitolou v dejinach psychologie. Minuly tyden pfijel Zimbardo do
Prahy zahajit vYstavu v Centro soucasneho umeni DOXinspirovanou
jeho dilem. Zkoumani zla se ale americky profesor uz nevenuje. Dnes
ho stejne vasnive zajima otazka, jak v lidech probouzet hrdinstvi.

Vase celoiivotni vedecke tema je zlo. Jak
vas vlastne napadlo vybudovat v suterenu
Stanfordovy univerzity pokusne vezeni
a zavrit do nej dva tucty studentii?
Navazal jsem na experiment kolegy
Stanleyho Milgrama z poMtku 60. let.
Chodili jsme spolu na sti'edni skolu
v Bronxu, oba jsme z chudych pomeru,
a proto jsme vzdycky verili, ze ~loveka
formuje sila situace. Kdyz jste chudy,
nemate perspektivu, vas tata nemliZe
sehnat praci, kamaradova sestra musi
delat prostitutku, aby se uzivila - jste
nachylni vei'it, ze za to muze situace,
v niz se nachazite. Oproti tomu privi-
legovani a bohaU lide si obvykle mysli,
ze lispech je jejich dilem, ze je dany je-
jich geny nebo schopnostmi. Vei'i, ze
dobro a zlo sidli v konkretnim ~loveku,

a ne jeho okolL Milgram mel zidov-
ske koi'eny a byl zaujaty otazkou, jestli
by se holocaust mohl stat v Americe.
Kdyby se ti dobfi lide ocitli v ere na-
cismu, take by slepe poslouchali roz-
kazy autorit? A lide i'ikali, samozi'ejme
ne, takovi my nejsme. Rozhodl se to vy-
zkouset.

Milgramiiv vyzkum ve sve dobe vyvolal
zdeseni. UCastnici nevahali poustet,
povzbuzeni vyzvou vyzkumnika, do druhych
lidi elektrosoky. Dve tietiny zvysovaly
jejich silu ai na smrtelnou hranici.
Milgram testoval tisic Ameri~anu rUz-
neho veku a profese, takze to ~islo je
dost vysoke. Da se to trochu pochopit,
protoze v kazde kultui'e na planete jsou
deti vedene k respektu k autorite - ot-

cum, u~itelum, rabinum. Ale nikde je
neu~ime rozdilu mezi spravedlivou au-
toritou, ktera zaslouzi respekt, a nespra-
vedlivou, ktera zaslouzi rebelii. V tomhle
experimentu za~inala autorita jako spra-
vedliva (zlepsujeme pomocl soku lidem
pamef) a postupne se zmenila (me neza-
jima, co se stane ani jak se clUte, proste
pokra~ujte). Malokdo nasel odvahu se
vzepi'it. Experiment mel ale jednu sla-
binu. V zivote se malokdy stane, aby
jedna autorita nutila ~loveka delat spat-
nou vec. Zijeme v instituclch, v rodinach,
skolach, pracovnich tymech, armadach.
A dulezitYm faktorem, ktery ovlivnuje,
jestli udelate neco spatneho, je role, kte-
rou hrajete. Socialni vlivy se s~itaji a mo-
hou vytvoi'it skute~ne mocny tlak na je-
dince. Stanfordsky experiment byl tedy
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pokusem rozsitit Milgramuv model na
instituel.

pokusnymi dozorci, nekolik nervovych
zhrouceni, predcasne ukonceni pokusu.
Cekal jste tak dramaticky vyvoj?
Netusili jsme, ze moe toho sudu je ta-
kova, ze zkorumpuje vetsinu lidi behem
dvou dnu. Ocekavali jsme pozvolnejsf
szivani se s roleml. Prvni den to ptitom
vypadalo, ze budu muset studii ukoncit,
protoze se nic nedelo. Straze se dtily
trapne, poeheehtavaly se a bavily mezi
sebou. Musel jsem je napominat, af ex-
periment berou vazne. Nezapomeflte,
ze jde 0 rok 1971, studenti jsou samf
protivaIecni aktiviste, hippiei, kaZdy
vlasy na ramena. Kdyz jsme se jich pted
zacatkem ptali, jestli ehtejf by-tvezni,
nebo dozorei, vsiehni si vybrali vezne.
Nikdo se neeitil by-tpovolany k represi,
vzdyf v realnem zivote byla polieie je-

Proc jste si vybral prostredi vezeni?
Zlo je vetSinou aktem zneuziti moci.
A vezniee jsou laboratoti moci. Pted-
nasel jsem uz tehdy psyehologii uvez-
neni, zajimala me moe ve vztazieh a du-
stojnost lidi v zahanbujiei roll. Chtel
jsem zkoumat vliv extremni situaee na
cloveka, proto jsme se snazili odstfnit
mozne negativni osobnostni dispoziee.
Do role vezflu i dozoreu jsme vybfrali du-
sevne zdrave, inteligentnf a bystre stu-
denty. Chtel jsem proste dobra jablka,
ktera dam do spatneho sudu.

Vysledek experimentu je dnes notoricky
znam. Stupiiujici se tyrani pokusnych veziiu

jieh neptitel. Prvnf vecer jsem si tikal,
ze to zabalim.

Co se pak zmenilo?
Druhy den ranD se veZlli vzboutill. Va-
dilo jim, ze se nemohou ptedstavovat
jmeny, ale jen cisly. Dozorei ptisli za
mnou, eo pry maji delat. Rekl jsem -
je to vase vezniee. A oni se dostali do
role. Najednou proti nim nestali stu-
denti, ale nebezpecni zlocinei, kteti
pottebuji dostat lekel. Povstanf potla-
cHi pomocf hasideh ptistroju. Pak se to
rozjelo naplno.

Zpetne nejvic prekvapuje, jak
sofistikovane metody tyrani dokazala ta
skupina behem kratke doby vynalezt.
Odpirani spanku, poniiujici zpusob .•



+ toalety, rozvraceni solidarity vizniJ,
hladovini, nuceni k udavacstvi. ..
Ta kreativita zla byla nejvic fascinu-
jicL Na zatatku experimentu jsem zaka-
zal pouziti fyzickeho nasHi, ale dozorci
rychle na~li jine metody, jak vezne zlo-
mit. Ptiklad - teknu vtip, vy se zasme-
jete, a ja vas potrestam. Reknu dalSi, ten-
tokrat se nezasmejete, a potrestam vas
znovu. To je ono, vyvolat nejistotu, kdy
nevite, jak se chovat, komu verit. Nebo
jiny. V8zen tislo 8612, Doug Korpi, mel
tendenci rebelovat, ale kdykoli to udelal,
strazci potrestali spoluvezne na cele. Ne-
dostali snidani a 8612 byl pro ne brzy po-
tizista, a ne hrdina. Spoluvezni ho zatali
ponizovat. Pouhych 36 hodin po zatatku
pokusu se zhroutil. A kazdy dalSi den se
zhroutil dal~i vezen.

Po piti dnech iste pokus ukoncil. Proc tak
pozdi?
Muj problem byl v tom, ze jsem se velmi
rychle z nezavisleho vYzkumnika stal ta-
koV)Tmvrchnirn dozorcem veznice. Mu-
sel jsem delat rUzna rozhodnuti, co ude-
lame, kdyZ se nekdo zhrouti, kdy budou
nav~tevy pro kaplany a socialni pracov-
niky - simulovali jsme skutetnou veznici.
V budove jsem i spal a to me tim dal vic

vtahovalo do role. Dnes uz vim, ze jsem
mel mit nad sebou nekoho, kdo vtas za-
piska na piStalku, kdyz se to bude vyvi-
jet ~patnYm smerem. Ale nemel. Kdyz se
zhroutH druhy tlovek, mel jsem to zasta-
vitoProkazal jsem ptece, co jsem chtel- ze
tiha situace udela behem dvou dnu z nor-
malnich lid! blazny. Jenze jsem sam ztracel
schopnost soucitu a empatie. Na zatatku
prvniho dne to byl akademicky experi-
ment, ktery se nedatil. Druhy den jsme zili
v regulerni veznici, vedene psychologem.

Kdy Yam to doslo?
Po peti dnech. Meli jsme jit s mou pti-
telkyni Christinou na veteti. Dna take
studovala psychologii, tak jsme se do-
mluvili, ze se ptijde veter podivat a pak
se pujdeme najist. ptiSla v deset hodin,
to byla posledni chvile, kdy mohli vezni
na zachod, pak museli motit do kybliku.
Dozorci je prave tadili na chodbe, strkali
do nich a tvali na ne. Podival jsem se na
Christinu a tikam, vidiS, to je veterni na-
stup. A ona se rozplakala a utekla. Ho-
dinu jsme se pak hadali.

Pochopil iste, co ii vadi?
Dlouho ne. Rikam ji: "Co blazniS, je to jen
experiment 0 vlivu situace na tloveka."

A ona: "Toptece nejsou zadni vezni a do-
zorci, jsou to kluci. Co se deje, je stra~ne,
a ty za to odpovidas." Po hodine ji do~la
trpelivost: "Tak hele, myslela jsem, ze jsi
laskavY tlovek. Ale jestli se muze~ na to-
hIe divat a ne~ilet, tak uz s tebou nechci
chodit." V tu chvili mi cela vec do~la.
Rekl jsem: "Muj boze, ma~ pravdu. To
ja sam jsem byl den ze dne promeneny
moei te situace. To ja sam jsem nejlep~i
ptiklad toho, jak se tlovek stane roli,
kterou hraje." Az tehdy jsem experiment
zastavil.

Opustila vas Christina?
Ne, je to ma zena. Zijeme spolu dodnes.

Neodnesli si ucastnici stanfordskeho
experimentu do zivota trauma?
Kdyz studie skontila, stravili jsme
spolu je~te den a mluvili 0 v~em, co
se stalo. A pak je~te nekolikrat s od-
stupem. Probirali jsme kazdou epi-
zodu, kazdy detail. V~ichni jsme ude-
lali ~patne veci, vtetne me. Ale to z nas
nedela defektni osobnost. V~ichni jsme
normalni a zdravi, ale ukazalo se, ze ni-
kdo z nas neni odolny vuti extremni si-
tuaci, v niz jsme se ocitli a ktera z nas
udelala hor~i lidi.



Ale stali to, aby se llovek s takovym
zaiitkem vyrovnal?
Nase chovanf bylo vazano na experimen-
talni roli, diky tomu, ze studenti svlekli
uniformu a vystoupili z role, mohli se
vratit do normalniho zivota bez uhony.
Ostatne, co vam fika fakt, ze jste se jako
dozorce nechoval pekne? Ze jste zrani-
telny v situaci, kdy mate moc. Je to lekce,
z nfz se muzete poucit - jako otec, uCi-
tel nebo Mf. Kdyz se v zivote dostanete
do takove role, vite, ze se mate mit na
pozoru. Experiment fungoval jako pffle-
zitost poznat sebe sarna. Nemam zadne
zpravy a tom, ze by u nekoho pfetrvaly
negativni dusledky. Nekter)lm lidem ale
bezpochyby zmenil zivot.

Jak?
Tfeba prvni vezei'l, ktery se zhroutil, Doug
Korpi - bylo mu jen osmnact a ptal se: Jak
muZu tak snadno ztratit kontrolu sam
nad sebou? Udelal si pak doktorat z kli-
nicke psychologie a poslednkh tficet let
pracuje jako psycholog ve veznici v San
Francisku. Jednou mi fekl: "MYmukolem
je pozvedat dustojnost vezi'lu, protoze
pocit zahanbeni patti k jejich roli, a mi-
nimalizovat sadismus dozorcu, ktery je
zase obsazen v te jejich." DaISiucastnik,
dues profesor Univerzity v Santa Cruz,

Craig Haney je pfednim pravnikem pro
oblast vezei'lstvi. Byl jednim z klicov)lch
lidi, ktefi stali za rozsudkem Nejvyssiho
soudu z minuleho meske, jem nafidil
zmensit pocty vezi'lu v pfeplnenych fede-

Ta studie byla
neetieka. Ale lide
ji premenili v neeD
pozitivniho.

ralnkh veznicich. TaMe secteno: ta stu-
die byla neeticka, lide trpeli pfilis mnoho
a pfiliS dlouho. Ale na druhou stranu
pfinesla cenne poznani a vzesli z ni lide,
ktefi svou negativni zkusenost pfemenili
v neco pozitivniho."

Vidomi zranitelnosti
Z dvanacti dozorcu ve Stanfordu jich
sadisticke rysy vykazovalo jen pet. Zjistil
jste, lim se lisili?

To bohuzel nevime. Nikdy jsem si nemys-
leI, ze situace zcela ovlada individualni
chovam, mezi lidmi samozrejme existuji
rozdily. Psychologie a take tfeba ekonomie
ale chovam cloveka odvozovaly jen z jeho
osobniho charakteru, pfipadne rodinneho
nebo kulturniho zazemi. Ja k tomu pnda-
vam vliv situace - nemusi bylturcujki, ale
rozhodne se podcei'luje. Protoze vSichni
chceme vent v dustojnost jedince, ve svo-
bodnou vUli,v to, ze fidime svUjosud. To-
hIe vsechno plati jen v duverne zname,
bezpecne situaci. Jinak je tomu v nove
situaci, do niz lidi uvedl Milgramuv nebo
muj vYzkum. Neda se pfedvidat, jak bu-
dete reagovat. Lide si hyckaji iluzi nezra-
nitelnosti, mysli si, ze nejsou zvenci ovliv-
nitelni. To je nejlepsi zpusob, jak se dostat
do prusvihu. Pfednasfm studenrum na vy-
sokYch i stfednich skolach a snazim se je
ucit opaku - budte si vMomi toho, ze jste
vystaveni vlivUm situace a systemu. Jedine
tohle vMomi vas ucini odolnejsimi vUci
temnYm strankam lidstvi.

V kauze tyrani veziiu v iracke veznici Abu
Ghraib jste svedlil pro obhajobu jednoho
z obvinenych dozorcu. I jeho podle vas
formovala situace. Pokud se na ni ale
budeme takhle odvolavat, nehrouti se zcela
nase pojeti viny a odpovednosti? +
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