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Meél jsem to

zastavit driv

S Philipem Zimbardem o zlu v nés,
ochrané sojek a vychové hrdini

Jesté jako student si dal Philip Zimbardo (78) jedno piedsevzeti: nikdy
nebude délat nudnou védu. Podafilo se. Jeho stanfordsky vézensky
experiment, pii némz se pred ctyficeti lety spofddani studenti béhem
par dnti proménili v sadistické tyrany, ziistava dodnes nejznepokojivéjsi
kapitolou v déjinach psychologie. Minuly tyden ptijel Zimbardo do
Prahy zahdjit vystavu v Centru sou¢asného umeéni DOX inspirovanou
jeho dilem. Zkoumani zla se ale americky profesor uz nevénuje. Dnes
ho stejné vasnive zajima otézka, jak v lidech probouzet hrdinstvi.
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Vase celoZivotni védecké téma je zlo. Jak
vas vlastné napadlo vybudovat v suterénu
Stanfordovy univerzity pokusné vézeni

a zaviit do néj dva tucty studentii?
Navézal jsem na experiment kolegy
Stanleyho Milgrama z po¢étku 6o. let.
Chodili jsme spolu na stredni $kolu

v Bronxu, oba jsme z chudych pomért,
a proto jsme vzdycky vétili, Ze ¢lovéka
formuje sila situace. Kdyz jste chudy,
nemate perspektivu, vas tdta nemuize
sehnat préci, kamaradova sestra musi
delat prostitutku, aby se uzivila - jste
nachylni vérit, Ze za to muze situace,

v niZ se nachézite. Oproti tomu privi-
legovani a bohati lidé si obvykle mysli,
Ze uspéch je jejich dilem, Ze je dany je-
jich geny nebo schopnostmi. Véti, Ze
dobro a zlo sidli v konkrétnim ¢lovéku,

a ne jeho okoli. Milgram mél zidov-
ské koteny a byl zaujaty otazkou, jestli
by se holocaust mohl stat v Americe.
Kdyby se ti dobti lidé ocitli v éte na-
cismu, také by slepé poslouchali roz-
kazy autorit? A lidé fikali, samozrejmé
ne, takovi my nejsme. Rozhodl se to vy-
zkouset.

Milgramiiv vyzkum ve své dobé vyvolal
zdégeni. Ugastnici nevahali poustét,
povzbuzeni vyzvou vyzkumnika, do druhych
lidi elektro$oky. Dvé tietiny zvySovaly
jejich silu aZ na smrtelnou hranici.
Milgram testoval tisic Ameri¢ant riiz-
ného véku a profese, takZe to ¢&islo je
dost vysoké. D4 se to trochu pochopit,
protoze v kazdé kultuie na planeté jsou
déti vedené k respektu k autorité - ot-

cum, uéitelim, rabintim. Ale nikde je
neudime rozdilu mezi spravedlivou au-
toritou, ktera zaslouZi respekt, a nespra-
vedlivou, ktera zaslouzi rebelii. V tomhle
experimentu za¢inala autorita jako spra-
vedliva (zlepsujeme pomoci $oki lidem
pamét) a postupné se zménila (mé neza-
jim4, co se stane ani jak se citite, prosté
pokracujte). Malokdo nasel odvahu se
vzepiit. Experiment mél ale jednu sla-
binu. V Zivoté se mélokdy stane, aby
jedna autorita nutila ¢lovéka délat Spat-
nou vé&c. Zijeme v institucich, v rodinéch,
$kolach, pracovnich tymech, armadéch.
A dulezitym faktorem, ktery ovliviiuje,
jestli udélate néco $patného, je role, kte-
rou hrajete. Socialni vlivy se s¢itaji a mo-
hou vytvotit skute¢né mocny tlak na je-
dince. Stanfordsky experiment byl tedy
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pokusem rozsitit Milgramtv model na
instituci.

Prot jste si vybral prostfedi vézeni?

Zlo je vétsinou aktem zneuziti moci.

A véznice jsou laboratoti moci. Pred-
nésel jsem uz tehdy psychologii uvéz-
neéni, zajimala mé moc ve vztazich a di-
stojnost lidi v zahanbujici roli. Chtél
jsem zkoumat vliv extrémni situace na
¢lovéka, proto jsme se snazili odstinit
mozné negativni osobnostni dispozice.
Do role véziiti i dozorct jsme vybirali du-
Sevné zdravé, inteligentni a bystré stu-
denty. Chtél jsem prosté dobra jablka,
ktera dam do $patného sudu.

Vysledek experimentu je dnes notoricky
znam. Stupiiujici se tyrani pokusnych véziii
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pokusnymi dozorci, nékolik nervovych
zhrouceni, pfed€asné ukonéeni pokusu.
Cekal jste tak dramaticky v{voj?

Netusili jsme, Ze moc toho sudu je ta-
kov4, Ze zkorumpuje vétsinu lidi béhem
dvou dnti. O¢ekéavali jsme pozvolnéjsi
szivani se s rolemi. Prvni den to pfitom
vypadalo, Zze budu muset studii ukon¢it,
protoZe se nic nedélo. Straze se citily
trapné, pochechtévaly se a bavily mezi
sebou. Musel jsem je napominat, at ex-
periment berou védzné. Nezapomeiite,
Ze jde o rok 1971, studenti jsou sami
protivaleéni aktivisté, hippici, kazdy
vlasy na ramena. KdyZ jsme se jich pied
zacatkem ptali, jestli chtéji byt vézni,
nebo dozorci, v3ichni si vybrali vézné.
Nikdo se necitil byt povolany k represi,
vzdyt v redlném Zivoté byla policie je-

jich neptitel. Prvni vecer jsem si fikal,
Ze to zabalim.

Co se pak zménilo?

Druhy den rano se vézni vzboutili. Va-
dilo jim, Ze se nemohou ptredstavovat
jmény, ale jen ¢&isly. Dozorci ptisli za
mnou, co pry maji délat. Rekl jsem -
je to vase véznice. A oni se dostali do
role. Najednou proti nim nestali stu-
denti, ale nebezpecni zlo¢inci, kteti
pottebuji dostat lekci. Povsténi potla-
¢ili pomoci hasicich ptistroji. Pak se to
rozjelo naplno.

Zpétné nejvic piekvapuje, jak
sofistikované metody tyrani dokazala ta
skupina béhem kratké doby vynalézt.
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»A pak mi doslo, Ze nejlepsim prikladem toho, jak situace korumpuje ¢lovéka, jsem jda sam.“

+ toalety, rozvraceni solidarity véziii,
hladovéni, nuceni k udavaéstvi...
Ta kreativita zla byla nejvic fascinu-
jici. Na zac¢atku experimentu jsem zaka-
zal pouziti fyzického nésili, ale dozorci
rychle nasli jiné metody, jak vézné zlo-
mit. Ptiklad - feknu vtip, vy se zasmeé-
jete, a ja vas potrestam. Reknu dalsi, ten-
tokrat se nezasmeéjete, a potrestam vés
znovu. To je ono, vyvolat nejistotu, kdy
nevite, jak se chovat, komu vétit. Nebo
jiny. Vézen ¢islo 8612, Doug Korpi, mél
tendenci rebelovat, ale kdykoli to udélal,
strazci potrestali spoluvézné na cele. Ne-
dostali snidani a 8612 byl pro né brzy po-
tiZista, a ne hrdina. Spoluvézni ho zacali
ponizovat. Pouhych 36 hodin po za¢atku
pokusu se zhroutil. A kazdy dalsi den se
zhroutil dal3i vézen.

Po péti dnech jste pokus ukongil. Pro¢ tak
pozdé?

Muj problém byl v tom, Ze jsem se velmi
rychle z nezavislého vyzkumnika stal ta-
kovym vrchnim dozorcem véznice. Mu-
sel jsem délat rizna rozhodnuti, co udé-
lame, kdyZ se nékdo zhrouti, kdy budou
navstévy pro kaplany a socialni pracov-
niky - simulovali jsme skute¢nou véznici.
V budoveé jsem i spal a to mé ¢im dél vic

vtahovalo do role. Dnes uZz vim, Ze jsem
mél mit nad sebou nékoho, kdo véas za-
piska na pistalku, kdyz se to bude vyvi-
jet $patnym smérem. Ale nemél. Kdyz se
zhroutil druhy ¢lovék, mél jsem to zasta-
vit. Prokézal jsem ptece, co jsem chtél - Ze
ttha situace udéla béhem dvou dnii z nor-
malnich lidi blazny. Jenze jsem sam ztracel
schopnost soucitu a empatie. Na za¢atku
prvniho dne to byl akademicky experi-
ment, ktery se nedafil. Druhy den jsme zili
v regulérni véznici, vedené psychologem.

Kdy vam to doslo?

Po péti dnech. Méli jsme jit s mou pti-
telkyni Christinou na veceti. Ona také
studovala psychologii, tak jsme se do-
mluvili, Ze se ptijde vecer podivat a pak
se ptjdeme najist. Pfi$la v deset hodin,
to byla posledni chvile, kdy mohli vézni
na zachod, pak museli mocit do kyblika.
Dozorci je prave radili na chodbé, strkali
do nich a tvali na né. Podival jsem se na
Christinu a tikam, vidis, to je ve¢erni na-
stup. A ona se rozplakala a utekla. Ho-
dinu jsme se pak héadali.

Pochopil jste, co ji vadi?
Dlouho ne. Rikam ji: ,Co blaznis, je to jen
experiment o vlivu situace na ¢lovéka.“

A ona: ,To prece nejsou zadni vézni a do-
zorci, jsou to kluci. Co se déje, je strasné,
a ty za to odpovidas.” Po hodiné ji dosla
trpélivost: ,Tak hele, myslela jsem, Ze jsi
laskavy ¢lovek. Ale jestli se miZe$ na to-
hle divat a nesilet, tak uz s tebou nechci
chodit.” V tu chvili mi celéd véc dosla.
Rekl jsem: ,Mitj boze, mas pravdu. To

ja sdm jsem byl den ze dne proménény
mocf té situace. To ja sdm jsem nejlepsi
ptiklad toho, jak se ¢lovék stane roli,
kterou hraje.“ AZ tehdy jsem experiment
zastavil.

Opustila vas Christina?
Ne, je to mé4 Zena. Zijeme spolu dodnes.

Neodnesli si i¢astnici stanfordského
experimentu do Zivota trauma?

Kdyz studie skonéila, stravili jsme
spolu jesté den a mluvili o v8em, co

se stalo. A pak jesté nékolikrat s od-
stupem. Probirali jsme kaZdou epi-
zodu, kazdy detail. V8ichni jsme udé-
lali $patné véci, véetné meé. Ale to z nés
nedéla defektni osobnost. V8ichni jsme
normadlni a zdravi, ale ukézalo se, Ze ni-
kdo z nds neni odolny vii¢i extrémni si-
tuaci, v niz jsme se ocitli a ktera z nas
udélala horsi lidi.
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Ale staci to, aby se ¢lovék s takovym
zazitkem vyrovnal?

Nase chovani bylo vazédno na experimen-
talni roli, diky tomu, Ze studenti svlékli
uniformu a vystoupili z role, mohli se
vratit do normalnfho Zivota bez tthony.
Ostatné, co vam rikéa fakt, Ze jste se jako
dozorce nechoval pgkné? Ze jste zrani-
telny v situaci, kdy méte moc. Je to lekce,
z niZ se miZete poucit - jako otec, uci-
tel nebo $éf. KdyZ se v Zivoté dostanete
do takové role, vite, Ze se mate mit na
pozoru. Experiment fungoval jako ptile-
zitost poznat sebe sama. Nemam zadné
zpravy o tom, Ze by u nékoho ptetrvaly
negativni disledky. Nékterym lidem ale
bezpochyby zménil Zivot.

Jak?

Treba prvni vézen, ktery se zhroutil, Doug
Korpi - bylo mu jen osmnéct a ptal se: Jak
muzu tak snadno ztratit kontrolu sam
nad sebou? Udélal si pak doktoréat z kli-
nické psychologie a poslednich tticet let
pracuje jako psycholog ve véznici v San
Francisku. Jednou mi fekl: ,Mym tikolem
je pozvedat distojnost véziil, protoze
pocit zahanbeni patii k jejich roli, a mi-
nimalizovat sadismus dozorct, ktery je
zase obsazen v té jejich.” Dalsi u¢astnik,
dnes profesor Univerzity v Santa Cruz,

Craig Haney je pfednim pravnikem pro
oblast vézeristvi. Byl jednim z kli¢ovych
lidi, ktetf stali za rozsudkem Nejvy$siho
soudu z minulého mésice, jenz natidil
zmens§it pocty vézii v pfeplnénych fede-

Ta studie byla
neeticka. Ale lidé
ji preménili v néco
pozitivniho.

ralnich véznicich. TakZe seéteno: ta stu-
die byla neetick4, lidé trpéli p#ili§ mnoho
a prili§ dlouho. Ale na druhou stranu
prinesla cenné poznani a vzesli z nf lidé,
kteti svou negativni zku$enost ptreménili
v néco pozitivniho. L4

Védomi zranitelnosti

Z dvanacti dozorcii ve Stanfordu jich
sadistické rysy vykazovalo jen pét. Zjistil
jste, €im se liSili?

To bohuzel nevime. Nikdy jsem si nemys-
lel, Ze situace zcela ovlada individualni
chovani, mezi lidmi samozi'ejmé existuji
rozdily. Psychologie a také tieba ekonomie
ale chovani ¢lovéka odvozovaly jen z jeho
osobniho charakteru, ptipadné rodinného
nebo kulturniho z&zemi. J& k tomu prida-
vam vliv situace - nemusi byt ur¢ujic, ale
rozhodné se podcetiuje. ProtoZe vsichni
chceme veérit v distojnost jedince, ve svo-
bodnou viili, v to, Ze f{dime sviij osud. To-
hle v8echno plati jen v divérné znamé,
bezpeéné situaci. Jinak je tomu v nové
situaci, do niz lidi uvedl Milgramitiv nebo
muj vyzkum. Ned4 se predvidat, jak bu-
dete reagovat. Lidé si hy¢kaji iluzi nezra-
nitelnosti, mysli si, Ze nejsou zvenci ovliv-
nitelni. To je nejlepsi zptisob, jak se dostat
do pragvihu. Pfednas$im studenttim na vy-
sokych i stiednich $kolach a snazim se je
ucit opaku - budte si védomi toho, Ze jste
vystaveni vliviim situace a systému. Jediné
tohle védomi vas ué¢ini odolnéjsimi viici
temnym strdnkam lidstvi.

V kauze tyrani vézii v iracké véznici Abi
Ghraib jste svédgil pro obhajobu jednoho

z obvinénych dozorci. I jeho podle vas
formovala situace. Pokud se na ni ale
budeme takhle odvolavat, nehrouti se zcela
nase pojeti viny a odpovédnosti?
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