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Anotace: Pfehledovéa studie sc zabyva otazkou, jak vést Zaky K autonomii v uceni, jak
dospét od vnéjSiho Fizeni k autorcgulaci, od vnéjSi motivace k motivaci vnitfni. Ve zkrat-
ce priblizuje teorii Zakovy autodeterminace autoru E. L. Deciho aR. M. Ryana. V&ima si
Z&kovy potieby kompetence, soundlezitosti, autodeterminace, zamysli se nad vztahem f¥i-
zeni a motivace, pfipomin& vliv klimatu Skolni t¥idy i vlivy rodiny.

Problém

Zazivame obdobi, kdy se naro-
dy snaZi uplatnit sva prava na sebeurceni,
kdy se celd Uzemi snazi vydobyt si Gplnou
nezavislost na statu, jehoZ jsou zatim sou-
Casti. Problém sebeurCeni sc nevyhyba ani
Skolstvi. Nemame zde na mysli pravni a eko-
nomickou stranku véci, tzv. vngjsi autono-
mii $kol, ani diskusi o pedagogické autono-
mii 8kol (srov. materidly NEMES), tedy dis-
kusi o tzv. vnitfni autonomii Skol. Podrob-
nosti viz napf. K. Rydl (1996).

Jde ndm o jiny problém - problém ,sebc-
uréeni* zakd b&hcm jejich $kolni dochazky.
O cesty, které vedou k momentu, kdy kom-
petentni Zak zacne prebirat sv(j rozvoj do
ni, tj. plsobeni ucitele, rodi¢l, instituci, po-
stupné likvidovalo samo sebe a davalo vEtsi
moznosti Zdkovi samotnému? V. Kuli¢ Fika,
Ze odpovéd spoc€iva v netradi€ni koncepci
koncipovana tak, aby usnadfiovalo Zakovi
uceni a poznavani a oteviralo stéale vetsi pro-
stor pro Zakovu autorcgulaci, aby podporo-
valo psychicky rozvoj jedince (Kuli¢ 1992,
s. 160).

Z Helus upozorfiuje, Ze projekt pedago-
gického plisobeni na zaka nesmi zlstat jen
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vnéjSim dkolem, né¢im, co stoji vedle zaka
G nad nim, ale 74k by ho mé&l v prib&hu vy-
chovné-vzdélavaciho procesu pretvaret
v projekt svého vlastniho rozvoje, seberoz-
voje, v plan seberealizace osobnosti. U¢itel
by tedy mél pomahat zakovi v postupu vpred
a soucasné sc snazil, aby Zak nenabyval po-
citu zavislosti a nesamostatnosti (Helus
1982, s. 140-141, 145).

Co mize uciteldm iZaklm na cesté hle-
déani osobnostné rozvijejiciho modelu Sko-
ly (Helus 1991) pedagogicka psychologie na-
bidnout? MUZe to byt - kromé dalSich moz-
nosti - néktera z novéjsich teorii motivace.

V poslednich desetiletich byly vypracova-
ny a empiricky ovéfeny mnohé teorie, které
si kladly otazku, jak vhodné motivovat zaky
vc Skole. Patfi kK nim napF. teorie opirajici se
0 metody podminovani, kognitivni teorie
vykonové motivace a dalsi. Uvedme téZ pfi-
stupy uvazujici jednak individualni, jednak
socialné vztahové normy (Rheinberg), pfi-
stupy konirontujici Zdkovo ja ajeho dkolo-
vou orientaci (Nichollsce) nebo pfistupy
zvyrazfujici snahu po dokonalém zvladnuti
Gkold, ,,mastery orientation® (srov. Hrabal -
Man - Pavelkova 1984).

Radi bychom obratili pozornost zajemct
o praktické aplikace motivacnich teorii na



teorie o vnitfni motivaci uceni a ,,sebeurce-
ni“ zZaka - jeho autodeterminaci.

Pro tyto pfistupy je d@lezity pojem ,,cil“.
Ne vSak ve vyznamu Ukolu, ktery Zakovi sta-
novuje nékdo jiny, nékdo zvenku - at’ uz to
je rodig, ugitel, kola, Ci ministerstvo $kol-
stvi, ale ve smyslu cile, které si zak stanovu-
je sam sobé. V pedagogické psychologii se
v této souvislosti mluvi o tzv. ,,goal theories*
(Ames -Ames 1981; Dweck 1986). Jak cha-
pat tyto ,,subjektivni*“ cile? Mlzeme je cha-
rakterizovat jako kognitivni reprezentaci
toho, ¢eho chce dana osoba sama doséahnout.
Cile vdgi zakovi vnitini a cile vaci zakovi
vnéjsi mGzeme sjistym zjednodusenim cha-
pat dichotomicky (Dweck):

cile vnitfni cile vnéjsi

cile u€eni: vykonové cile:
rozvijeni vlastni ziskani pfiznivého
kompetence hodnoceni nebo

vyhnuti se nepfizni-
vému hodnoceni
vlastni kompetence

Vykonové cile mohou negativné plsobit
vngjsi kontrola, kterda mdze tlumit zakdv
vnitini zajem o uceni. Jeji plsobeni viak neni
jednoznacné. Elliot a Harackiewicz (1996)
uvadéji, Ze vykonové cile nékdy snizuji vnit¥-
ni motivaci ajindy nikoliv.

Podivejme.se nyni na motivacni teorii,
ktera se zajiméa o ,,sebeurceni“ clovéka, o je-
ho autodeterminaci.

Vychodiska

autodeterminacni teorie

Propracovani autodeterminacni
teorie je spojeno pfedevsim se jmény dvou
americkych psychologl. Jednim je E. L. De-
ci, druhym R. M. Ryan (srov. Deci - Ryan
1985, 1991). V Gvodu pfipomefime, Ze je-
jich teorie integruje:
a) teorii kognitivniho hodnoceni, kterad po-

pisuje GC€inky udalosti na vznik nového

chovani nebo fizenijiz probihajiciho cho-

vani v ramci procesd, které jsou pro da-
ného €lovéka motivacné relevantni;
integracni teorie, které motivaci a vyvoj
pokladaji za zvnitfiovani chovani, které
bylo plivodné motivovano zvnéjsku (or-
ganismické integracni teorie);

teorii kauzalni atribuce, podle niz osob-

nost ovliviiuje motivaci.

Pokudjde o prvni inspiracni zdroj, vycha-
zi teorie kognitivniho hodnoceni ze tfi za-
kladnich, ¢lovéku vrozenych poteb:

1. potfeby zachovani autodctcrminacc, tedy
situace, kdy si ¢lovék m0ze sam vybirat
¢innosti, které bude délat, nez aby pfiji-
mal zvnéjsku uloZené povinnosti, nebo
se dokonce podvolit natlaku,

2. potfeby zachovani osobni kompetence,

3. potfeby vnimané osobni kompetence.
Mira vnitfni motivace daného Zaka potom

zavisi na vzdalenosti, kterou on sam vidi pfi

provadéni urcité aktivity od uspokojovani,
nebo neuspokojovani tfi zminénych potfeb.

Jak definovat vnitfni motivaci? Podle
Ryana, Connella a Grolnicka (1992, s. 170)
je to ,spiSe vrozena, nez ziskana tendence
ke zkoumani vlastniho vnitfniho a vnéjsiho
svéta. Projevuje se zvédavosti a zajmem,
které motivuji angazovanost zaka pfi pInéni
Ukolu, i kdyz zakovi neni zvnéjSku posky-
tovano zpevnéni €i podpora. Oproti tomu
vnéjsi motivace ,,patfi aktivité, kterd jc in-
strumentalnéjsi, adaptivnéjsi, vychazi z po-
tfeb lidi vyhovét socialné predepsanym po-
Zadavk(im, zakazdm, zpGsoblm chovani“
(tamtéz). VnéjSi motivace vede k chovani,
které dava pfednost vnéjsi odméné, vyhyba
se rizikim a ohroZenim, snazi se ziskat uzna-
ni od osoby, najejiz minéni da.

Deci a Ryan se zabyvali tim, jak rdzné
druhy zZivotnich zkuSenosti lidi ovliviujije-
jich motivaci, jak vznikaji motivacni vzorce
chovéni,jakéaje pri¢inna orientace lidi. Zjis-
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tili, Ze zkuSenosti, které lidi utvrzuji v tom,
Zc jsou nedostate€né kompetentni, vedou
zpravidla k redukovani vnitfni i vnéjsi mo-
tivace. Zvysuji neosobni motivaéni orienta-
ci, posiluji nau€enou bezmocnost.

Jinak feceno: vyzkumy uvedenych autord
ukazuji, zc jakykoli faktor, ktery u ¢lovéka
oslabuje pocit kompetentnosti a autodeter-
minace, bude snizovat jeho vnitfni motiva-
ci. Naopak faktory, které budou pocit kom-
petentnosti a autodeterminace zvySovat, bu-
dou podnécovat jeho vnitfni motivaci.

Autodctcrminaéni teorie rozlisuje rdzné
typy motivovaného chovani. Motivované
jednani oznacuje za autodeterminované,
kdyz je €lovék provadi volné, nezavisle, pou-
ze na zakladé své vnitini podpory, kdy pfi-
tom souhlasi sam sc sebou (Deci - Ryan
1992). Za Fizené, kontrolované jednani po-
klada to, které jc vykonavéano pod vnéjsim
tlakem, z donuceni, na zakladé interperso-
nalnich kontaktd. Autodeterminované jedna-
ni nabizi moznost osobni volby, rozhodova-
ni, zda ¢innost udélam, nebo ne. Mdze, ale
nemusi. Rizené, kontrolované jednani tuto
volbu neumoziuje, Clovék jc udélat musi. Je-
-li jednani autodeterminované, pak dané oso-
ba pocituje, Zc pficina jc vzhledem kjejimu
,Ja&*“ vnitini, v fizeném, kontrolovaném jednani
jc to pfi¢ina mimo ,ja*, pFicina vnéjsi.

Pouzitim pojmu kauzalni atribuce, pfipi-
ka vnimané kauzality (srov. Dc Charms
1968; Hrabal - Man - Pavelkova 1984; Ryan
- Connell 1989) se d& lidské jednani ijeho
dimenze popsat na $kale pohybujici sc od
autodctcrminacc aZz po kontrolu.

Autodeterminacni teorie

a potreby lidi

VétSina soudobych teorii moti-
vace sc zaméfuje na cilc jednani, néasledky
jednani a prostfedky, které umoziiuji cild do-
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sahnout (Bandura 1977; Locke - Latham
1990 aj.) Soustfeduji se na zacilenost lid-
ského jednani, avSak ignoruji problém, co
zplsobuje, Zc z mnoha moznych vysledkd
se pro ¢lovCka stavaji Zadouci pouze nékteré.

Pravé autodeterminacni teorie se zabyva
jak energetickou, lak smérovou sloZkou jed-
nani, zajiméa sc o zakladni psychologické
potfeby, ovliviujici lidsky Zivot. Zaméfila
se pfedevsim na tfi vrozené lidské potfeby,
jimizjsou: potfeba kompetence, potfeba sou-
nélezitosti (pFibuznosti, pfijeti), potfeba au-
tonomie (autodctcrminacc).

Potfeba kompetentnosti vyjadfuje védo-
mi, Ze ¢lovék mGze dosahnout riznych cill
(stanovuje sijc sdm a/nebojsou mu ulozeny
zvenku). Pfi vykonavani potfebnych ¢innosti
ma pocit osobni UspéSnosti, zdatnosti.

Potfeba sounaleZitosti souvisi s pocitem
bezpeti, jistoty a pocitu uspokojeni z mezi-
lidskych kontakt(l v socialnim prostiedi.

Potfeba autonomie vychazi z pocitu, ze
¢lovék mlize sam iniciovat ¢innost a regulo-
vat $iji podle svého. Pro osobnosti autodc-
terminované zaloZené sc potfeba autonomie
stava obvykle potfebou primarni.

Pokud budou uvedené potfeby v social-
nim kontextu uspokojovany, povede to prav-
dépodobné kc zvySovani motivace, vykonu
i rozvoje jedince. Socialni kontexty mohou
jedinci pomoci v saturovani vSech tfi potfeb,
coz zpétné udrzuje jeho vnitfni motivaci
a podporuje jeji vnitfni integrovani. Zvysu-
je scjedincova angazovanost, u¢eni se stava
socialniho prostfedi tfidy (Deci - Ryan -
Williams 1996).

Autodeterminace, vnitini

a vnéjsi motivace

Vnitfné motivované jednani sle-
duje svlij vlastni zamér - vykon je prozivan
jako spontanni. Kdyz sc vnitfné motivovani



lidé angazuji v €innostech, které je zajimaji,
gini tak s védomim ,vlastni vile* (Deci -
Ryan 1985). Jejich €innost byva oznacova-
na jako ,autoteticka“ (Czikszentmihalyi
1975). Viz téZApterovu ,,Reversal Theory*
(1989) ¢€i ,Incentive Focus Scale* (Rhein-
berg 1989), kde se rozliSuje mezi zamére-
nim €lovéka na ¢innost a zamé&fenim na ucel.
Rovnéz Kuhl ve svych pracich se témito
otazkami zabyvéa a v jedné ze svych metod -
HAKEMP (HAndlungsKontrolle, Erfolg,
Missserfolg, Planung) -ji operacionalizuje.
Viz Skalu uspéchu (Kuhl - Heckhausen
1996). Obdobné Klinger (1977) a Brunstein
(1995) hovofi o prozivani autodeterminova-
ného jednéni. Klinger Fikd, Ze pokud ¢lovék
ztrati vlastni emocionalni preference a pocit
autodeterminace, nastupuje prazdno nebo
odcizeni.

Jeden ze star$ich vyzkum0 studujici vnéj-
§i a vnitfni motivaci (Deci 1977) deduko-
val, Ze vnéjsi motivace musi byt v protikla-
du k autodeterminaci. Novéjsi vyzkumy uz
jemnéji rozliSuji vnéjSné motivovana jed-
nani. Deci a Ryan (1985) postulovali cel-
kem Ctyfi typy vnéjSi motivace: externi, in-
trojektovanou, identifikovanou, integrova-
nou. Navzajem se lisijak obsahem, tak roz-
sahem toho, jak je plivodné& vnégjsi regulace
zvnitfiovana. Rozdily jsou téZ ve stupni
integrace s vlastnim ,ja“ (podrobnosti viz
obr.l).

Zvnitfiovani, internalizaceje proces, je-
hoZz prostfednictvim lidé transformuji regu-
lovani pomoci vnéjsich prostfedkd do re-
gulovani vnitfnimi procesy (Schafer 1968).
Internalizaci si mGzeme ilustrovat Gtyfmi
priklady.

1 priklad: Zak 7. tFidy A. Z. m4 za (kol

napsat slohovou praci o tom, co zajimavé-
hoprozil béhem vikendu. Vi, ze slohovapra-
ce bude klasifikovana. Vypravéni, které na-
psal, hodnotil u¢itelzndmkou vyborné a do-

porucil je k otiSténi ve Skolnim Casopise.
Zak A. Z. mize své dalsi prace pFinaset
kdykoli pfimo do redakce. Ma pfislib, ze
budou publikovany.

2. pfiklad: Ucitelka, ktera pfevzala no-
vou tfidu, zjistila, ze zakyné X. Z. velmi
Spatné Cte. K nacviku ¢teni pFistupuje
s velkou nechuti i doma. Rodiceji slibili,
Ze kdyz se bude ¢teni vic vénovat, takji
koupipsa. O tomto slibu informovali téz
pani ucCitelku. Ucitelka zakyni navrhla,
aby zacala ¢ist publikaci o chovu psQ,
protoze tam najde ddlezité rady, které by
ji mohly byt uZite¢né.

3. pfiklad: Vedeni Skoly uvolnilo urcité
finan¢niprostfedky na nové vybaveni tfid.
TFidni ucitelka, ktera ve tFidé vyucuje ma-
tematiku, slibila zakdm, Ze budou véci do
tridy vybirat sami. NejdFive se ale musi na
nakupy pFipravit a v rdmci hodin geomet-
rie vypocitatplochu podlahové krytiny, roz-
méry zavésd, velkost skFinék apod.

4. priklad: Student stfedni odborné Skoly
se uCi anglictinu, protozeje tojeden z ma-
turitnich pfedmétd. Rodi¢e mu sdélili, Ze
v dopise, ktery pFiSel od stryce z Kanady,
je pro néj pozvani na prazdniny. Stryéek
predpoklada, Ze synovec umi natolik ang-
licky, ze by se mohl bez ného obejit, kdyby
musel ob&as sluzebné odcestovat.

Ve vSech Ctyfech pfipadech se situace pro
aktéry zmeénila, takze vnéjsi regulace (psat
vypravéni kvdli znamce, zlepSovat se ve Cte-
ni kvili $kole a rodi¢im, poéitat kvili ma-
tematice, ucit se angli¢tinu kvdli maturitg)
v plvodnim rozsahu ztraci na vyznamu.

Internalizaceje vautodeterminacni teo-
rii povaZzovana za motivacni proces, jimz
se vnéjsi motivace Ctyfmi odlisnymi zpd-
soby pFibliZuje motivaci vnitni. Jde o Ctyfi
typy vnéjsi regulace, lisici se efektivitou vy-
sledkll i rozsahem mozné intemalizace (viz
obr.l).



Obr. 1:Styly a popis regulace vyplyvajici z rliznych stupiili organisniickc integrace
(podle Cirolnick - Deci - Ryan in press)
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Vnéjsi regulace se vyznacuje takovym
jednanim, jehoZ impulzem je jina osoba, kte-
ra €lovcku bud nabizi odménu, nebo vzbu-
zuje strach z potrestani. Tato forma vnéjsi
regulace nedava prostor pro autodetermina-
ci. Jednani probiha na zaklad¢ vnéjsi zavis-
losti a ta jc hlavnim motivaénim zdrojem
regulace.

Introjektovana regulace se projevuje
tim, Ze ¢lovck povcicny néjakym dkolem jej
sice splni, ale regulaci vnitfin¢ neakceptuje.
Tento typ regulace jej nuti pFijmout urcita
pravidla chovani nebo poZzadavky na vykon,
nebot vnéjSkové prijeti je provazeno slibem
odmén, za odmitnuti hrozi ¢lovéku sankce.
Introjektovana (vynucend) regulace sc neda
ani dil¢éim zpGsobem integrovat s vnitinim
,ja“ osobnosti, takZe takové jednani rovnéz
neni povaZzovéano za autodeterminované.

Identifikovana regulace se vyznacuje tim,
Ze se ¢lovck ztotoznuje s hodnotami Zadouci-
ho chovani a sdm akceptuje regulaci. Béhem
identifikace sc regulaéni proces stava postup-
né soucasti jeho vlastniho ,ja*“, takze pozado-
vanou aktivitu vykonava ochotnéji. Tento typ
regulace uz otevird jisty prostor pro autode-
terminaci, pro autonomii. Tim, Zc sc Clovék
zacina identifikovat s novymi hodnotami a re-
gulaci, pocituje vice smysl vlastniho vybéru,
mdze uplatnit vali pfi svém jednani.
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Kone¢né integrovanéa regulace jc vy-
vojové nejvyssi a formou nejrozmanitéj-
§i typ vnéjsi motivace. Rcgulacc je uz plné
integrovana s koherentnim smyslem je-
dincova ,ja“. Osobnost sc identifikuje
s ostatnimi hodnotami a potfebami. Po-
kud jedince integruje regulacni proces,
budou sc v jeho jednani projevovat i pre-
ference a hodnoty, které uznava. Tento
typ rcgulacc vede k plné autodetermino-
vanosti, kK autonomnosti jedince. Z vyvo-
jového pohledu lze f¥ici, Zc sc objevuje
zpravidla az v dospélosti.

Cim se lisi integrovana (vngjsi) regulace
od regulace vnitfni? Obé jsou formami au-
tonomni regulace. Vnitfni motivace je cha-
rakterizovana zajmem o vlastni ¢innost, za-
timco integrovana (vnéjsi) regulace souvisi
s aktivitami, které jsou sicc pro ¢lovéka dd-
lezité, provadi je, ale nemuseji byt pro ngj
osobné zajimavé.

Jak se da vnéjsi a vnitfni motivace ve Skole
diagnostikovat? Ryan a Connell (1989) vy-
vinuli posuzovaci 3kéalu pro zéky zakladni
Skoly. Umozfiuje rozlisovat a hodnotit &tyfi
regulaéni styly. TF¥i souvisejici s vnéjsi mo-
tivaci (vnéjsi, introjektovanad, identifikova-
na) ajednu souvisejici s vnitfni motivaci.
Integrovana regulace sc vzhledem nizkému
véku zakd nezjistuje.



Autof¥i zafazuji napf. polozku typu Délam
Ukoly, protoZe:

a) mél bych problémy, kdybychje nedélal
(vnéjsi motivace);

b) mél bych divny pocit, citil bych se Spat-
né, kdybychje nedélal (introjektovana regu-
lace);

c)je pro mé dlezité, abych délal doméaci
Ukoly (identifikovana regulace);

d) docela mé bavi délat domaci ukoly
(vnitfni motivace).

Podobny dotaznik zkonstruovali Vallerand
et al. (1993) pro vysokoskolskou populaci.

Nyni se pokusime shrnout nékteré mys-
lenky z vyzkum, jeZ se zabyvajf praktickou
aplikaci zminénych dotaznik( nebo analy-
zuji experimentalni vychodiska vyzkumd
studujicich vztah mezi autodeterminaci a vy-
sledky ucenti.

Motivace a vysledky

uceni

Uvedeny vztah se nyni zkouma
v del§im ¢asovém Useku, napf. od zahajeni
Skolni dochéazky az po vysokoskolské studi-
um. Zjistilo se mj., Ze studenti s autodeter-
minovanymi formami motivace pro praci ve
Skole voli €astéji delsi vzdélavaci drahu (az
po univerzitu) nez studenti s nizkou autode-
terminaci (Vallerand - Bissonnette 1992).
Jini autofi konstatuji, Ze vnitfni motivace
a autonomni formy vnéjs$i motivace kladné
koreluji se 8kolni spésnosti zakd (Grolnick
- Ryan - Deci 1991). Zminéni autofi rovnéz
prokazali, ze Zaci zadkladni Skoly, ktefi se
vyznacovali vy3$i autonomni motivaci pro
Skolni préaci, vykazovali vy$si Groven pojmo-
vého uceni i lepsi zapamatovéani. Obdobné
vysledky prokazali Benware a Deci (1984)
u vysokoskolakd. Studenti, ktefi se ugili
z textu a byli pfesvédceni, zeje pro né osob-
né vyuzitelny, vykazovali vice vnitfni moti-
vace a V&tsi porozuméni pojmdm nez studen-
ti, ktefi se text ucili jen pro zkousku.

Podobné zavéry uvadi Grolnick a Ryan
(1987). Zaci prvniho stupné zakladni $koly
byli pozadani, aby sc naucili pfedlozeny text,
protoze z ného budou zkou3eni. Tento po-
kyn vedl k niz8§imu zajmu o uceni a projevil
se i horsimi vysledky v porozuméni pojmdm
nez v situaci, kdy se o zkouseni nemluvilo
a zaci s nim dopredu nepocitali.

Jiné vyzkumy se soustfedily na emocio-
nalni aspekty uceni. Vallerand et al. (1992)
zjistili, Ze studenti s vy$§i vnitfni motivaci
a identifikovanou (vnéjsi) regulaci vykazuji
vice spokojenosti se studiem, proZivaji vc
tfidé vice kladnych emoci, jsou se $kolou
spokojenéjsi nez studenti s méné autonom-
nim motivaénim profilem. Ryan a Connell
(1989) zjistili kladné korelace mezi auto-
nomnimi regulaénimi styly a prozivanim ra-
dosti z toho, co se ve 8kole dé&je. Regulaéni
styly vice vazané na kontrolu se u zkouma-
nych zakul tésnéji spojovaly s pocity Gzkos-
ti, hordi adaptaci, prozivanim nedspéchd
a hor§im zvladanim situace netspéchu. Deci
-Schwartz - Sheiman - Ryan (1981) nalezli
rovnéz kladnou korelaci mezi vnitfni moti-
vaci zak{ ajejich pfiznivym sebepojetim.

MlzZeme tedy shrnout: Zaci, ktefi jsou
vnitfné motivovani pro préci ve Skole a ma-
ji rozvinutéjsi autonomni regulacni postu-
py, budou hloubéji a kvalitnéji zpracovavat
informace, prokazovat vy3si Groven porozu-
méni pojm0im v uéivu, budou se vice a snad-
néji angaZovat ve Skolni praci, budou ve Sko-
volit del$i a naro¢néjsi vzdélavaci drahu
a s velkou pravdépodobnosti studium do-
kongi.

Socialni a kontextualni

vlivy

Hlavni hypotéza autodetermi-
nacni teorie predpoklada, ze socialni kon-
text podporuje snahu ¢lovcka byt kompetent-
ni, autonomni a sounalezity. Tyto potfeby



stimuluji aulodclerminovanc jednani. V so-
cialnim prostredi, které dlouhodobé neumoz-
fiuje naplfiovani téchto tfi psychologickych
potfeb, zacne dochazet ke sniZzovani moti-
vace, zhorSovani kvality vykonu, zpomalo-
vani pfirozenych vyvojovych procest (Deci
- Lghari - Patric - Leone 1994).

Tato hypotéza byla testovana jak v labo-
ratornich podminkach, tak v pfirozeném pro-
stiedi $kolnich tfid a détskych domovd. Né-
které vyzkumy se zabyvaly podrobnéji Gcin-
ky strukturalnich faktord nebo situaci, jinc
braly v Gvahu pouze celkové socialni klima.

Vétsina zmifiovanych vyzkumd pracuje
s vnitfni motivaci jako sc zavisle promén-
nou, zajimajc, jak sc socialni prostfedi ,,po-
depisuje“ na vnitfni motivaci zakd. Novéjsi
vyzkumy zacina studovat také identifikova-
nou €i integrovanou regulaci jako vysledek
plsobeni socialnich vlivd.

Podpora kompetence

a sounélezitosti

Rada vyzkumi se soustfedila na
objasnéni toho, jak podporovani pocitu kom-
petentnosti a sounaleZitosti ovliviiuje moti-
vaci a intemalizaci vnéjsi regulace. Je zna-
mo, Ze kladné zpétna vazba zvysSuje vnitini
motivaci, nebot ¢lovéku jc potvrzovan po-
cit, Zze jc kompetentni (Blanek - Reis - Jack-
son 1984). Vnitfni motivace sc ovSem zvy-
Suje jen tehdy, kdyZ je zpétna vazba prova-
zena autonomni kontrolou (Ryan 1982).
Napfiklad projcvime-li studentlim uznani za
vyborny vykon, kterého dosahli diky sebe-
vzd¢lavacim aktivitdm, které sami iniciova-
li, pravdépodobné zvysime jejich pocit kom-
petentnosti i vnitfni motivaci. Kdyz jc bu-
deme chvalit za samotné sebcvzdélavacu//:-
fivity, mlZzeme v nich vyvolat tendenci tyto
aktivity opustit, nebot’ néktefi z nich za¢nou
mit pocit, Zc to, co délali sami a dobrovol-
né, se najednou stava pfedmétem vnéjsi kon-
troly a hodnoceni.
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Zaporna zpétna vazba, at uz ji sdéluje
nékdo mimo Zaka, neboje konstatovana za-
kem samotnym na zakladé zjevného nedspé-
chu, obvykle snizuje vnitfni motivaci, ne-
bot' Zak v obou pfipadech vnima, Ze jeho
kompetentnost jc snizovana (Deci - Ryan
1991). Vallerand a Reid (1984) ukazuji, zc
vy$si Uroven vnitfni motivace lze zaregis-
trovat spiSe po kladné zpétné vazhé, ktera
ovliviiuje i zplsob Zakova vnimani své kom-
petence.

V pfirozenych $kolnich podminkach je
pocit kompetentnosti spojen nejen s vnitni
motivaci, ale také s identifikovanou moznos-
ti autoregulacc (Grolnick et al. 1991). Plati
to jak pro tfidy s béznymi, zdravymi Zaky,
tak pro tfidy, které navsStévuji Zaci znevy-
hodnéni (Deci - llodges - Person - Tomas-
sone 1992).

Vliv interpersonalni angaZovanosti nebo
projevované sounalezitosti dospélych na
vnitfni motivaci, autonomni autorcgulaci
déti zjistovalo jen malo studii. Studie pro-
bihajici v pfirozenych podminkach vyuzi-
valy pfedevsim rozhovor( a dotaznikd.
Vysledky naznaduji, Ze déti rodigl a zéaci
ucitelll, ktefi maji v dospélych pfiklad an-
gazovanosti a podpory autonomie, byvaji
vnitfné motivované;jsi a vykazuji vyssi miru
autodctcrminacc (Grolnick et al. 1991, Deci
et al. v tisku).

Podpora autodeterminace

Rada vyzkum( srovnavala, co sc
déje s zakovskym jednanim, kdyz se uplat-
nuji postupy, kterc podporuji zakovu auto-
nomii, anebo zvyraziujijeho kontrolu. Vy-
sledky ukazuji, ze kontext jednani, jak jej
méni experimentator svym interpresonalnim
stylem, mize ovlivnit zpdsob, jimZ jsou
zprostfedkovany vn¢jsi podnéty. Konfigura-
ce ,po vykonu odména“ nebo ,,po vykonu
omezeni néteho“ budou mit rlizné G&inky
podle toho, zda jsou Zakovi predkladany



stylem, ktery podporuje autonomii zaka, ane-
bo Z&ka kontroluje, manipuluje s nim (Ryan
-Deci 1995).

Plsobeni vnéjsich situaci

Odmeényjsou incentivy, které se
Casto pouZzivaji ve Skolach i v rodinach pro-
to, aby dité motivovaly k poZzadovanému
chovani. Ve studiich, které se zabyvaji vli-
vem odmén, se ukazuje, Ze Zaci, ktefi za
svou ochotu U€astnit se zajimavych €innosti
dostavaji finan€ni odménu, ztraceji postup-
né zajem o tuto €innost a nejsou ochotni se
ji Gcastnit bez dalSiho finanéniho ocenéni
(Deci 1971, Deci - Ryan 1991). Stejné ne-
radostné zaveéry plati i pro dobré sportovce
(Lepper - Greene - Nisbett 1973), pro néz
m0ze byt odménou téZ udéleni ceny (Ha-
rackiewicz 1979). Podobna zjisténi byla za-
znamenéana u lidi, ktefi vykonavaji zajmo-
vou aktivitu, aby se vyhnuli $patnym dd-
sledkdm (Deci - Casio - 1972, Deci - Ryan
1991).

,R0zdavani*“ odmén a ,,ohroZovani* tres-
ty mGzeme oznadit za dvojzna¢né motivac-
ni strategie. Odmény a tresty mohou slou-
Zit ke kontrole Zdkova chovanijen po urci-
tou dobu, kdy jsou ur€ujici, ale i tak vedou
postupné ke snizovani vnitfni motivace.
V systému Skolniho hodnocenije kvalita Za-
kovskych vykonl vyjadfovana zndmkami,
body, Gstni nebo pisemnou zpétnou vazbou.
Ma-li toto hodnoceni podobu jednoznaéné-
ho soudu, obvykle snizuje Grovef vnitfni
motivace (Smith 1974), Grovef pojmového
mysleni (Benware - Deci, 1989) a tvofivost
zakd (Amabile 1979). Stejnym zplsobem
sniZuji vnitfni motivaci situace, které byly
zdanlivé vytvofeny k motivovani ¢i kont-
role zakd. Uvedme zejména ,,posledni moz-
nost“ (Amabile - De Jong - Lepper 1976),
»priblizeni se jesté k oili“ (Mossholder
1980), ,,soutézeni*“ (cit. podle Deci - Ryan
1991).
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Vsechny dosud popsané pfistupy plsobi
specificky a souhrnné na mysleni, city a cho-
vani zakd. Naproti tomu mlzeme uvcst dvé
kontextualni situace, které zvySuji prozitek
autodeterminace, zvySuji vnitfni motivaci
a usnadnuji integrovanou internalizaci.

Vyzkum probéhl uamerickych vysoko-
$kolakd, kterym byla dana moZnost vybrat
si z nabidnutych Ukold a sou¢asné si mohli
sami stanovit ¢asovy limit na spInéni ukolu.
Tito studenti byli vice vnitfné motivovani
nez jejich spoluzéci, jimz byly stejné néaroc-
né ukoly prosté uloZeny a €as jim byl uréen
(Zukerman et al. 1978). Obdobné vysledky,
tentokrat u déti, ziskali Swann a Pittman
(1977). Deci se spolupracovniky (1994) pfi
zkoumani internalizace zjistili, Zc moznost
vybéru zZadoucich €innosti napomahé sub-
jektivnimu intemalizovani vice nez priibéz-
né kontrolovani. Z vyzkum( rovnéz vyply-
va, ze pokud jsou lidé zadani o aktivitu pfi
¢innostech, které jim pfipadaji nezajimavé,
pak reaguji negativné ina podnéty, které
smérfuji kK tomu, aby méli pocit autodetermi-
nace.

MUzZeme tedy fici, Ze otevirani prostoru
pro individudlni rozhodovani zakd b&hem
vyu€ovaciho procesu napomaha autodetcr-
minované regulaci uéeni, coz mlzZe postup-
né vyustit jak ve vy3$si droven uceni, tak
v lepsi osobni adjustaci na pedagogické si-
tuace.

Interpersonalni kontexty
Zdé se, ze vétSina standardné po-
uzivanych pedagogickych postupd vede
u zak{ spide Kk pocitu neustalé vngjsi kont-
roly a komplikuje jim autoregulaci. Toto
poznéni by mélo byt pro ucitele znacné zne-
klidfujici. Jaké postupy tedy volit, aby byly
pro motivaci zaka relevantni a nemély ony
negativni dlsledky?
Jadro odpovédi spociva v konstatovani, ze
interpersonalni styl, pouzivany ucitelem pfi



zadavani Okolu, ovliviiuje jak prlbgh fese-
ni, zplsob Fedeni, tak jeho dopady. V labo-
ratornich vyzkumech (Ryan 1982, Ryan -
Mins- Koestner 1983, Kocstncrctal. 1984,
Deci - Ryan 1991) sc Gkoly Zakim zadavaly
dvéma zpisoby:

1 Kontrolujicim a natlakovym stylem.
Pouzivaly se slovni formulace typu: mél bys,
musis...

2. Nekontrolujicim, vybérovym stylem.

Vysledky ukazaly, Ze pravé zplsob pre-
zentovani pozadované ¢innosti byl dilezi-
ty. Ackoli obé skupiny dostavaly kladnou
zpétnou vazbu, kterd zpravidla zvySuje
vnitfni motivaci, u prvni skupiny zazivaji-
ci natlakovy styl doSlo ke snizeni vnitfni
motivace. | kdyZ jc doloZeno, Zc odmény
Casto snizuji vniténi motivaci, u druhé sku-
piny, ktera zazila nenéatlakovy styl, uznava-
la se kompetence osob vybrat si, z(stala
vnitfni motivace na stejné Grovni, nebo sc
jesté zvysila. Nekontrolujici, nemanipulu-
jici styl prezentovani ukoll pfispiva K vy-
tvareni internalizované regulace a poté k au-
tonomni regulaci (Dcci et al. 1994; Deci
1995). Nechceme tim fici, Zc by ucitelé méli
prestat s motivacnimi technikami navazu-
jicimi u zak( pocit kontroly a vngjsiho Fi-
zeni. Doporucujeme jen, aby se obgas po-
kusili vzit do pocitl svych zakd a zacali
predkladat Ukoly takovym zplisobem, aby
se zaci necitili ,,péSaky*, s nimiz nékdo po-
fad postrkuje, manipuluje a oni nemohou
nic délat (De Charms 1968; Nygard 1993;
Hrabal - Man - Pavelkova 1986).

Klima ve tfidé

Socialni klima $kolni tfidy jc
zajimava proménna, jiz zacinaji vénovat
pozornost psychologové, pedagogové i uci-
telé v praxi. V zahrani¢i existuje k této te-
matice rozséahla literatura, z doméacich pre-
hledd viz napf. Mares$ - Kfivohlavy (1995,
s. 142-158). Pro nas problém jc dllezité, zda
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ugitel - jako spolutviirce socialniho klimatu
- podporuje autonomii zak(, anebo se snazi
7aky stale kontrolovat a ve vSem Fidit (Deci
- Schwatz - Sheinman - Ryan 1981). Bylo
prokazano, Ze ve tfidach uditell, ktefi pod-
poruji Zdkovskou autonomii, Z&ci sami sebe
vnimali jako kompetentnéjsi, s vy3Sim sebe-
pojetim a vykazovali vys§i Groven vnitini
motivace. Opacné vysledky byly ziskéany ve
tiidach, kde ugitelé preferovali kontrolu zak
pred autonomii.

V jiném vyzkumu se sledovalo, jak Zaci
mlad$iho Skolniho véku vnimaji snahu ugi-
tele. Pokud Zaci z jednani ucitele nabyli do-
jmu, Zc podporuje jejich autonomii, vnimali
sami sebe jako kompetentn&jsi, meli vyssi
sebepojeti i vy3si vnitfni motivaci. Zaci, ktefi
nabyli dojmu, Zc je ucitel chce jenom kont-
rolovat, takovych vysledkl nedosahli (Ryan
- Grolnick 1986).

Ucitel, ktery ma zajem zdokonalit sc v té-
to oblasti, mlze projit vycvikovymi kursy,
kde ho nauéi, jak ma v hodiné postupovat,
aby svym jednanim posiloval autonomii
74k@. Uvadi to ve svém star$im vyzkumu De
Cesky Ctendf v praci Hrabal - Man - Pavel-
kova (1984).

Plsobeni rodiny

Motivace Zaka neni samozfejmé
ovliviiovana jen Skolou. Dtilezitym, z Caso-
vého hlediska primarnim faktorem je rodi-
na, v niz dité¢ vyrlsta. Vyzkumy, které sc
opiraly o dotaznikova Setfeni a rozhovory,
ukazaly, Ze vychovné styly rodicl ovliviiuji
vyznamné autonomni autoregulaci déti. Ro-
dice mohou preferovat bud kontrolu, neu-
stalé Fizeni, anebo u svych déti péstovat sa-
mostatnost, autonomii. Tim do jisté miry
ovliviuji téz jejich vykony ve Skole. Rodi-
Ce, ktefi z pohledu badateld a/nebo z pohle-
du déti samotnych podporovali autonomii
a anagazovanost déti, dosahli toho, Zc jejich



déti byli vnitfné motivovanéjsi, samostatnéj-
§i, dokazaly Iépe Fidit sami sebe (Grolnick -
Ryan 1989; Grolnick - Ryan - Deci 1991).
Tyto déti dosahovaly ve Skole lepSich vy-
sledk( nez déti rodicl, ktefi pfi vychové
svych potomk{ davali pfednost stalé kont-
role a vedli je k neangazovanosti v uceni.

Vallerand aBissonnette (1992) provedli
u studentld gymnazia vyzkum analogicky
tomu, ktery u déti mladSiho Skolniho véku
uskute€nil Grolnick se spolupracovniky
(1991). Konstatovali, Zze dospivajici, ktery
své rodi¢e vnima jako rodice, ktefi podpo-
rujijeho samostatnost, autonomii, se vyzna-
¢uje autodeterminovanou motivaci. Dospi-
vajici, ktery vnima své rodice jako kontro-
lujici, omezujici, ma sv@j motivaéni profil
vyrazné méné autodeterminovany (Grolnick
- Deci - Ryan v tisku).

Kontexty rodiny jsou zfejmé srovnatelné
s U¢inky 8kolniho kontextu na dité.

Zavéry
PFi diskusich o autonomii na-
Sich $kol a o autonomii ugiteld nelze zapo-
minat na autonomii zak{. Podpora zakov-
ské autonomie je dllezitym vyvojovym ci-
lem i prostfedkem pfi formovani zakovské
osobnosti. Pfiznivé ovliviiuje Zakovskou
tvofivost, flexibilitu poznéavani a zékovo
sebepojeti. Autodeterminace v podobé
vnitfni motivace a autonomni internalizace
vede K takovym vysledkim, které pomaha-
ji nejen jednotlivci, ale pfinaseji prospéch
i celé spolecnosti.
Podpora autonomie muize zagit uz brzy
v détstvi. Snaha porozumét motivaci ditéte
vede dospélého ¢lovcka k tomu, aby zamér-
néjednal s ditétem takovym zplsobem, kte-
ry podporuje jeho vnitfni motivaci pro an-
gazované uceni (Connell - Wellborn 1990).
Ke specifickym prostiedkim, jak dospéli
mohou dosazeni vys$si Grovné autodetermi-
nace iniciovat, patfi:

1. poskytovat moznost vyb¢ru,

2. snizovat kontrolu a neustalé vnéjsi Fizent,

3. projevovat dit¢ti uznani,

4. umoznit zakdm, aby jim byly dostupné
informace, které jsou dleZité pro Zzakovo
rozhodovani a feseni dkolU.

V rdmci nové koncipovanych vzdélava-
cich postupll Zak zagina rozumét uéivu do tc
miry, Ze jednou ziskané védomosti mlze
pruzné aplikovat v novych situacich. Poro-
zuméni vztahGm mezi fakty, porozuméni
metodam jak nalézat Ci generovat nové sku-
te¢nosti dovoluje zakim Fesit problémy, kte-
ré dosud nefesili. Zapamatovani faktd jc sice
dllezité, ale primarnim se stava zakova
schopnost porozumét postuptm, jimiz se
poznatky odvozuji, a dovednost rozliSovat
poznatky podle jejich relevantnosti. Nové
vzdélavaci postupy mohou zvySovat autode-
terminacni motivaci zaku, podnécovatjejich
osobnostni rozvoj.

Tato stat' pfedstavuje pokus popsat zaklad-
ni prvky autodeterminaéni teorie. Za klico-
vé pojmy této teorie povazujeme: podpora
zakovy kompetence, sounaleZitosti, autono-
mie vzhledem ke vzdélavacimu a vychovné-
mu Usili. KdyZ dospéli, na nichz détem z4-
lezi (rodice, ucitelé), podporuji autonomii di-
téte, da se predpokléadat, Ze si déti déle udrzi
svou pfirozenou zvédavost, vnitfni motiva-
ci K uceni.

Autodeterminaéni teorie v pojeti E. L. Dc-
ciho a R. M. Ryana se stava inspirativnim
podnétem pro nalézani konkrétnich cest, jak
prfeméniovat vnéjsi Fizeni zakl v G¢innou au-
toregulaci. Autodeterminacni smér uvazova-
ni neni jen psychologickou zaleZitosti. Au-
todeterminace vyrazné vstupuje do pedago-
gickych inovaci. Patfi k nim oteviené vyu-
Covani (open education, open classroom),
projektové vyu€ovani, divergujici vyucova-
ni (confluent education), do jisté miry i in-
tegrovana tematicka vyuka (Kovalikova -
Olsenova 1995).
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