wJaké véci vlady délaji“ (E. Bardach, 2000)

Regulace

Lze zavést novy regulacni rezim nebo zrusit stary, zavést nové standardy nebo zrusit staré, zptisnit
nebo uvolnit stavajici standardy, zlepsit védeckou a technickou bazi tvorby standardi, uzavtit anebo
otevtit skulinky v zdkoné (loopholes), ptidat, vyskolit anebo supervizi 1épe vést ty, kteti maji regulaci
vymahat, zlepSit zptsob zacileni vymahani regulace, zvyS$it nebo snizit miru sankci, zpfisnit nebo
uvolnit zptisoby odvolani, zménit zptisoby auditu ¢i informovani (prostfednictvim vyrocnich zprav)
pridat, ubrat ¢i zlep$it mechanismy podavani stiznosti pro zaméestnance nebo vetejnost.

Dané

Lze zavést novou dail, zruSit starou dail, zménit vySku dané, zmeénit zaklad dané, zlepsit vybér dani,
zdanit externality.

PenéZité podpory, dotace a granty

Lze ptidat novou podporu, odebrat starou podporu, zmeénit Groven podpory, zménit mezni miru,
zavést, zrusit nebo zmeénit zptisob alokace podpor, zménit podminky zpisobilosti k pfijimani podpory,
uvolnit vymahani, zpfisnit vymahani.

Rozpocty odpovédnych instituci

Lze podstatné zvysit rozpocet, mirn¢ navysit rozpocet, nechat rozpocet na urovni lofiského roku, mirné
zkratit rozpocCet, podstatné redukovat rozpocet az na troven faktického zruseni organizace, zmenit
alokaci zdrojt z jedné polozky rozpoctu do jiné.

Poskytovani sluzeb

Lze pridat novou sluzbu, rozsitit stavajici sluzbu, zorganizovat rozsiteni k potencidlnim piijemctim
sluzby, kteti ji ale nyni neuzivaji (outreach), 1épe prizptisobit danou sluzbu pro potieby cilovych
uzivatelii, poskytnout lidem poukazky (vouchers) na urcity typ sluzby tak, aby si sami mohli vybrat ze
souboru navzajem si konkurujicich si poskytovatelti sluzeb, propojit dvé ¢i vice sluzeb tak, aby doslo
k synergickému efektu a vyssi efektivnosti ¢i vetsi uzivatelské vstiicnosti, snizit obtize a bariéry
v pristupu k vyuziti sluzeb (elektronické vytizovani, zjednoduseni formulaiti, umisténi sluzeb blizko
sebe, umoznéni domluveni schiizek po telefonu, ulehceni kladeni otazek a podavani stiznosti, zlepsen
zpusobu thrad za sluzby).

Informace

Lze zptistupnit informace, zavést statni hodnoceni (rating) nebo certifikace, standardizovat format
informacnich materiald, zjednodusit poskytovani informaci, finanéné podpofit produkci informaci,
finan¢né podpofit zptistupnovani a §iteni informaci.

Uprava struktury prdv, povinnosti a odpovédnosti

Lze smluvné upravit prava a povinnosti, vlastnicka prava, finan¢ni odpovednost a ruceni (liabilities),
rodinné pravo, ustavni pravo, pracovni pravo, obchodni pravo, trestni pravo, vytvofeni arbitraznich
instituci fesici spory mimo soudy a soudni proces.

Zména ramce ekonomickych aktivit

Lze podpofit miru konkurence, podpofit koncentraci, kontrolovat ceny, mzdy a zisky, prestat
kontrolovat ceny, mzdy a zisky, kontrolovat Groven vystupd, pfestat kontrolovat uroven vystupd,
zmenit dafiové pobidky smérem doll nebo nahoru, vytvofit pracovni mista ve vefejném sektoru, zrusit
pracovni mista ve vefejném sektoru.

Vzdélavani, priprava a konzultace

Lze varovat pted riznymi riziky a nebezpec¢imi, zvySovat obecné povédomi prostiednictvim nabadani
a inspirace, poskytovat technickou asistenci, zvysit miru kompetenci a dovednosti, podpofit zménu
hodnot, profesionalizovat poskytovatele sluzeb prostiednictvim doskolovani, certifikace a udélovani
licenci.

Financovani a kontraktovani

Lze vytvotit novy (,,vefejny*) trh, zrusit dosavadni (,,vefejny*) trh, zménit miru thrad nakladi, zménit
zaklad uhrad nakladt, pronajmout vefejny majetek, zménit strukturu poplatkli za uzivani sluzeb,
zmenit systém podavani nabidek a pfidélovani zakdzek, zménit zptisob vymahani kontraktl,
poskytnout pajcky, garantovat ptijcky, finanén€ subvencovat pajcky, zalozit vetejnou ¢i statni firmu,
zrusit vefejnou ¢i statni firmu, privatizovat doposud vetejnou €i statni firmu, upravit systém pojisténi,
zmenit zpiisob zprostfedkovani.

Reforma verejné spravy a politického systému

Vycet kroki je velmi Siroky, obecné plati, Ze tyto zmény je obtizné provést, ale na druhou stranu je to
oblast, kde ma stat vysokou legitimitu (jedna se o né¢j samotny).



