SITUACE DOTAZOVÁNÍ
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COGNITIVE ASPECTS OF SURVEY METHODOLOGY (CASM, kognitivní přístupy)
Klasický pohled na situaci dotazování  /  pojetí kognitivních přístupů

Duální koncepce situace dotazování 
1. interakční aspekty
2. individuální aspekty
DOTAZOVÁNÍ JAKO SOCIÁLNÍ SETKÁNÍ
Ideál standardizace… 
Nevyslovené předpoklady běžné konverzace (P. Grice)
· princip spolupráce:
1) Maxima kvality 
2) Maxima relevance 
3) Maxima kvantity 
4) Maxima způsobu/stylu 
Společný základ (common ground) 
Ujišťování (grounding) 
Explicitní formy vyjasňování
Dotazování jako série kognitivních úkolů

Obecné modely zpracování informace
Čtyřstupňový model
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Chyby měření v situaci dotazování 
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