7 Hlavni teorie uceni (se)

Uvod

Uvodem této kapitoly je vhodné zopakovat a snad i zd(iraznit, e nepfinasi pfehled teorii vzdélavani,
ale uceni (se). Jinymi slovy rfeceno, teorie uceni nejsou teoriemi vzdélavani, i kdyz se s nimi mohou
Castecné prekryvat. NiZe predstavované teorie uceni lze vyuZit pro stanovovani efektivnich postupl ve
vzdélavani (vyucovani), ale nemohou nam odpovédét napt. na otazku, cemu a pro¢ se mame ucit.

Uceni je vSseobecné chapano zména, pri niz se rozsifuje zabér nasich kapacit (zejména védomosti,
dovednosti, zplUsobl chovani, vznikaji nové nebo se pretvareji existujici postoje), a to jako vysledek
lidské aktivity. Nejedna se tedy o dusledek zrani organismu, na néjz nemame vliv. Urcité podoby uceni
se mohou, ale nemuseji odehrat. Pfedem neznamy je i jejich pfesny vysledek. V néjaké formé se uceni
odehrava prakticky neustéle; nachazime ho vsude tam, kde lidé reaguji na nejriiznéjsi podnéty, at uz
k nim pfichdzeji spontanné, zamérné od druhych lidi nebo je sami ucici se vyhleddvaji. U¢eni je dnes
ve védé brano jako funkce Zivota (Peter Jarvis; Knud llleris), nebot patti k lidskému Zivotu zcela
pfirozené a nejpfirozenéji pak k Zivotu nerutinnimu, aktivnimu a védomému ve smyslu otevienosti a
zvédavosti. Celozivotni uceni vtomto smyslu neni politicky a/nebo odborny koncept, ale
neoddiskutovatelna skutec¢nost.

Pfipravenost k uceni je Siroce chapana jako pozitivni skuteénost, nebot soucasnost je nékdy pfimo
oznaCovana jako vék uceni. Ale tento postieh nas jiz odvadi od teorii, které budou nasledné
probirdny. Ty maji psychologickou povahu, zamérfuji se na podstatu uceni vlastni c¢lovéku v tom
smyslu, Ze ho chdpou jako pfirozeny a klicovy fenomén lidského Zivota.

le nezbytné povsimnout si pretrvavajici pestrosti existujicich pfistupl k uceni. Nelze jednoznacéné
stanovit, ktery ze vzdjemné , konkurenénich” ptistup( je nejlepsi. Jsou proto predstavovany jako svym
zpUsob rovnocenné, majici pokazdé své zastance i kritiky.

Bude-li nasledné predstaven behaviorismus, kognitivismus a konstruktivismus, neznamena to, Ze se
nemiZeme setkat rovnéz sjinymi pristupy. Nicméné tyto tfi jsou ,klasické” — maji své koreny
nejpozdéji na zacatku 20. stoleti, jsou nejzavedené;jsi, nejznaméjsi a soucasné nejvlivnéjsi. Vedle nich
se ovsem vyskytuji perspektivy vice ¢i méné origindlni ¢i blizké nékteré ze jmenovanych perspektiv.
Jesté je zdhodno doplnit, Ze aktudlni komplexni teorie uceni jsou vétsinou interdisciplinarni, erpaji
z nékolika inspiracnich zdroji — viz vyse odkazované autory Jarvise (2006) a lllerise (2007). Vedle
psychologie se opiraji hlavné o filozofii, sociologii nebo medicinu (hlavné vyzkum mozku). Nize
prezentované portréty vychazeji hlavné z nasledujicich tfi zdrojd: Bélanger (2011), Fleming (2011),
Merriam a Bierema (2014).

Odpovéd na otdzku, pro¢ je vhodné znat zakladni teorie uceni, by méla zahrnout dva zakladni
argumenty. Za prvé je to jiz zminéna pluralita a z ni snadno odvoditelna skute¢nost, Ze Zadna z teorii
neni sto poskytnout nezpochybnitelné odpovédi na zakladni otazky spojené s povahou lidského
uceni, vidy lze pracovat i s konkuren¢nimi vyklady. Druhy argument je praktické povahy. Na vybrané
teorie uceni a jejich pojeti se nejednou odvolavaji nejrizné;jsi vzdélavaci projekty, metodiky, instrukce
pro lektory a jiné podobné materidly z oblasti praxe vzdélavani. Na expertnim zastiténi mohou mit
zdjem i tvarci dokument( vzdéldvaci politiky i ndvrh( reforem oblasti vzdélavani

O rozhodujicich teoriich uéeni Ize konstatovat, Ze jejich vychodiska v nékterych ohledech koresponduiji
se zakladnimi otdzkami dlouhodobych Uvah o povaze lidského poznani, rozumu, pravdy apod.
Poukazme treba na jeden ze zdkladnich spord rané novovéké filozofie tykajici se opravnénosti viry
v pfirozené zakonitosti rozumu (racionalismus) nebo spoléhdni se na moZnost poznani skute¢nosti
skrze na pozorovateli nezavislych a jednoznacné prokazatelnych konkrétnich skutecnosti
(empiricismus).



7.1 Behaviorismus

Pravé behaviorismus upind svou pozornost k pozorovatelnym a nejlépe také méfitelnym
skute¢nostem. Jeho zcela zakladni (vychozi) zpUsob prace se orientuje na zakladni logiku vazby mezi
podnéty a reakcemi organismu na né. Sleduje zejména mechanismus socidlniho uéeni, které je
zaloZeno na zpevnovani urcitych zpUsobl chovani pomoci sankci (tzn. odmén a trestll). Uceni je tak
v pojeti behaviorismu urcovano hlavné (Gcinnymi) podnéty zvenci. MUZzeme mit zcela jasnou evidenci
o podnétech a reakcich, co se odehrava uvnitf organismu, je zalezZitosti tzv. ¢erné skrinky (black box),
néceho, co je velmi Spatné poznatelné a co de facto ani neni nutné poznat. Staci, ze lze
experimentdlné prokazat napf. schopnost lidi naucené generalizovat (napf. strach ditéte z jednoho

|ékare se rychle proméni v obecny strach z Iékara).

Jinak vyjadreno, klasicky behaviorismus neaspiruje na systematicky vyzkum sféry prozivani,
rozhodujici skutec¢nosti jsou podle néj ty pozorovatelné. Pravé tato charakteristika se stala zasadnim
predmétem kritiky behaviorismu. Uzkoprofilovy zdjem o ,vstupy” a ,vystupy” procesu uéeni, jez ma
udajné reaktivni povahu, byl oponenty behaviorismu oznacen za svym zplsobem v dlsledku
degradujici ¢lovéka — uceni v tomto pojeti mize byt stejné dobfe zkoumano za pomoci experimentl
jak se zviraty, tak s lidmi. Vymluvny je v daném ohledu nazev Skinnerova dila ,Beyond Freedom and
Dignity” (¢esky Mimo svobodu a distojnost). Pro Uplnost je ale vhodné dodat, Ze bahaviorismus
netvofi zcela jednolity proud mysleni a mezi jeho jednotlivymi predstaviteli (predevsim lvan P. Pavloy,
John B. Watson, Edward L. Thorndike, Burrhus F. Skinner, castecné téZz Robert M. Gagné) nachazime
dullezité rozdily.

7.2 Kognitivismus

Kognitivismus ma ze vSech tfi v kapitole prezentovanych smért nejbliZze k pfistupdm neurovéd. Stavi
na poznatcich, které véda shromaZdila o poznavani, vnimani, paméti, mysleni a jim ptibuznych
tématech. Ze sméru psychologie kognitivismus jako teorie uceni koresponduje s kognitivni psychologii
a do jisté miry rovnéz s tvarovou psychologii (gestaltismem), ktera se objevila jen o malo pozdéji nez
behaviorismus. Srovname-li kognitivismus s behaviorismem, jsou mezi nimi na prvni pohled patrné
zdsadni rozdily. Zatimco behaviorismus se zajima dominantné o chovani, kognitivismus svou
pozornost upinad ke znalostem a k tomu, co se odehravd — neodbornym jazykem vyjadireno — v té
oblasti psychiky, jeZ neni jednodusSe poznatelnd skrze chovani. Kognitivismus se orientuje primarné
nikoli na ucinné chovani jako predpoklad feSeni problém( ve vnéjsim prostfedi, ale na moznost
pfijmout a spravné (smysluplné) zpracovat podnéty. Kognitivismus tak obrazné vyjadreno usiluje
o otevieni ,black box“. Pro vyzkum uceni je v pojeti kognitivismu kromé dalSich otazek centralni
napriklad problematika paméti a uceni (mj. role transferu v uceni). Pravé kognitivisticky pfistup byl
v posledni dobé relativné Uspésny. Uceni tematizované jako téma spojené vyznamné s vyzkumem
mozku pfijala za své ve vybranych expertnich materialech napt. OECD (2007).

Je-li moZné upozornit na jedno zakladné vyusténi kognitivistického pfistupu pro oblast fizeného uceni,
pak je to pravdépodobné dlraz na zakonitosti uceni (vyznam pfiméreného tempa uceni, postupu od
jednoduchého ke slozitému apod.). Vyzkum také potvrzuje vyznam povahy prostfedi, v némz se uceni
odehrava, a to napt. s ohledem na jeho schopnost poskytovat adekvatni zpétnou vazbu. Zde je patrna
pfibuznost s behaviorismem.

7.3 Konstruktivismus a socidlni konstruktivismus

V konfrontaci s behaviorismem a kognitivismem se konstruktivistické ptistupy vymykaji svym zajmem
o vnitfni svét vyznamU a prozivani uciciho se jednotlivce. Zatimco prvni dva jmenované sméry chapou
uciciho se jedince a jeho okoli jako dvé samostatné entity, konstruktivismus zdlrazriuje, Ze Zadna
zcela objektivni realita neexistuje, v lidském svété je daleko spiSe pritomna realita proZivana. Navic
zadkladnim rysem lidského chovani nemusi byt to, Ze se lidé pfizpUsobuji svétu, misto toho na néj
mohou aktivné plsobit. Také uceni neprobiha jako osvojeni si néjakého jasné daného neménného
obsahu. Uc¢enim vZdy dochazi k individualnimu zpracovani a tim i modifikaci latky (obsahu uceni). Lidé



museji smysl skutecnosti nikoli nalézt, ale vytvofit. Neexistuje nic jako a priori dany vyznam
skutecnosti. Nelze zde nezminit zndmy zavér Jeana Piageta o provazanosti asimilace a akomodace.
Pokud si cokoli osvojujeme, zaroven to uzplsobujeme svym zvlastnostem a potrebam. ldeovou
spfiznénost zde lze identifikovat i s Johnem Deweyem, resp. pro néj zasadnim motivem reflektované
zkusenosti jako zdroje (celozivotniho) uceni se.

Popsanym zplUsobem dochazi k uceni jako re-konstrukci svéta. Ve svétle uvedeného Ize konstatovat,
Ze pro uspésné uceni je nezbytné ziskat zajem uciciho se o obsah a poskytnout mu prilezitost
k aktivité. Aktivita dava vzniknout zkusSenosti, nova zkusenost spolecné se starSimi zkuSenostmi
umoznuji osvojit si nové.

Podobné jako u jinych Skol pfistupl k uceni je konstruktivismus vnitfné rozrGznény. Jednu z jeho verzi
predstavuje radikalni konstruktivismus, ktery silné vyostfuje obecné konstruktivistické zasady. Tvrdi,
Ze veskeré poznani je subjektivni. Je proto jediné mozné, aby bylo uzndvano jen takové uceni, které
lidem umoznuje individualni modifikaci toho, co si maji osvojit.

Uspé&énym se pak jevi socidlni konstruktivismus. Ten neopousti individualistickou perspektivu,
soucasné se zaméruje na vyznam socidlni situovanosti lidi. Jeho zajem se sousttedi na mikroprostredi.
Za zakladatelskou a stale inspirativni postavu je pokladan rusky (sovétsky) psycholog Lev S. Vygotskij,
ktery se proslavil svym studiem vyvoje mysleni a fec¢i z obdobi mezi svétovymi valkami. Rozvinul
predstavu o tzv. zoné neblizsiho vyvoje. V jejim dosaZeni uceni predchazi, resp. urychluje spontanni
vyvoj, coZ se déje v socidlnim prosttedi — pod vlivem dalSich lidi. Jinou klasickou postavou socialniho
konstruktivismu je socialni psycholog druhé poloviny 20. stoleti Albert Bandura.

Se socialnim konstruktivismem koresponduji vlivné a v odborné literatufe hojné odkazované koncepty
situovaného uceni (Lave, Wenger, 1991) a komunitach praxe (Wenger, 1998). Jako komunity praxe
jsou oznacovana socialni prostfedi, v nichZ se lidé pfirozené vyskytuji a tato prostfedi maji na
jednotlivce formativni vliv, jsou totiz misty intenzivniho uceni a spoluutvareji identitu svych
prislusnik(l. Jednotliva prostfedi jsou nezaménitelna, byvaji jim vlastni napfiklad jedine¢né socialni
role, zplsoby komunikace nebo tfeba sdilené socialni praktiky.

Gert Biesta (2012) oznacuje konstruktivismus za velmi Uspésny proud, nebot se mu podafilo do
znac¢né miry zformovat hlavni proud soudobého (tj. od prelomu 20. a 21. stoleti) nahledu na uceni,
ktery se vyznacuje ocenénim individudlniho — vidy jedine¢ného — prozitku, odklonem od pevné
stanoveného kurikula a oslabenim vyznamu pfikladanému vzdélavateli.

Konektivismus sice byva oznacovdan za svébytnou teorii uceni, presto je evidentni jeho navaznost na
konstruktivismus. Konektivismus rozvinuty na pocatku 21. stoleti se vyznacuje velkym dlrazem na
aktivniho jednotlivce, sebefizené uceni a ulohu informacnich technologii. Tyto prvky umoZiuji
normativné pojimat uceni jako védomeé tvofrivy proces.

Shrnuti kapitoly

V kratké rekapitulaci nékolika urcujicich rys behaviorismu, kognitivismu a konstruktivismu, kterd ma
byt také jistym ,,dovozenim® jejich charakteristik by mélo byt uvedeno zhruba nasledujici.

Behaviorismus je typicky tim, Ze v jeho pfistupu jsou cile uceni a cesta k nim urcené v zasadé predem.
Orientuje se na méfitelnost vysledkl uceni a je mu proto nékdy vytykana jista povrchnost. Spoléha se
na roli odmén a trestl jako nastrojd, jimiz je prlbéh uceni korigovan. Jeho uplatnitelnost je
nejperspektivnéjsi v rznych typech vycvikl, které mohou mit i podobu drilu.

Kognitivismus chape uceni predevsim jako zaleZitost smyslového vnimani a mentalnich procesud. Ve
vztahu k rGznym cilim a obsahim uznava pluralitu pouZitych postupu. Socidlni podminky uceni
tematizuje jen malo.



Konstruktivismus pocitda sucenim jako dlouhodobym kontinudlnim procesem, pro néjz je
charakteristické vyspivani uciciho se. Ten navazuje na vse, co v minulosti jiz obsahl. Uceni musi byt
spojené s pocitem smyslu. Zdmérné uceni je stejné cenné jako uceni nezamérné. K uceni patfi také
reflexe zkuSenosti s nim.

Vsechny vyse prezentované sméry pak pocitaji s uéenim jako celozivotnim.
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K problematice hlavnich teorii u¢eni (behaviorismus, kognitivismus a socidlni konstruktivismus i jiné)
Ize najit enormni mnozstvi materidll rovnéZz napf. ve formé kratkych filmd v prostfedi internetu —
napft. na kandlu Youtube.com.



