5 Aktudlni stav vzdélavani dospélych v Ceské republice

Uvod

Pfevainé popisné zamérena kapitola navazuje na text obsazeny v elektronické studijni podpore
k pfedmétu Uvod do andragogiky popisujici star$i historii vzdélavani dospélych v ¢eském prostiedi.
Ukazuje na vyznam historickych kofend, které mohou (tedy nemuseji) v rizné mire ovliviiovat podoby
soucasnych podob vzdélavani dospélych. Predstavuje problematiku vlivu rdznych aktér( vzdélavaci
politiky v Ceské republice, pFicem? je komentovana znaéna roztiisténost celé oblasti, je se kromé
jiného projevuje v malé mife schopnosti reprezentovat své zdjmy a prosadit se jako priorita.
Komentovany jsou rovnéz mezinarodni vlivy, které se odrdzi na soudobé ceské realité vzdélavani
dospélych.

5.1 Sirsi souvislosti

Zasadnim faktorem formujicim podobu edukaéni reality je mimo jiné charakter aktualné
realizovanych vzdélavacich politik jednotlivym statd. V souladu s obecné akceptovanymi principy
konceptu celoZivotniho uceni by jejich soucasti mél byt, vedle rlznych oblasti vzdélavani déti
a dospivajicich, i segment edukace dospélych. Jeho postaveni je vSak v globdlnim pohledu vysoce
variabilni a do velké mite ovlivnéné rozdilnou, regionalné i historicky podminénou, tradici. Oblast
dalsiho vzdélavani se navic v moderni spolecnosti vétSinové rozvijela mimo oblast statni podpory,
Casto dokonce v ptfimé opozici vici vladnouci ideologii (Kopecky, 2010, s. 98). Zvyseny zdjem statu se
tak zacal vyraznéji projevovat druhé poloviné minulého stoleti, kdy akcelerujici proména spolecenské
reality iniciovala zvySenou poptavku po kvalifikované pracovni sile (a rlstu vzdélanosti Urovné
obyvatelstva obecné), ktera nasledné vytvarela tlak na stavajici vzdélavaci systémy. Stale silnéji se
rovnéZ prosazovala myslenka prdva na vzdélani jako jednoho ze zdkladnich obcanskych prav. Vedle
ekonomické dimenze se tak vyrazné prosazovala i dimenze politicka a socidlni.

V historické perspektivé je mozné identifikovat nékolik zakladnim paradigmat urcujicich charakter
pfistupu spole¢nosti ke vzdélavani dospélych. V obecném pohledu je mozné rozlisit perspektivu (a)
liberalni, (b) socialni, (c) centralistickou a (d) federativni (podle EU, 2007, s. 11-13). V uzSim pojeti
existuji dva vSeobecné prijimané modely vztahu stadtu a vzdélanostniho systému. Prvni je postaven na
principu verejné sluzby, kdy se stat vtéto oblasti aktivné angaZuje a c¢ini vzdélavaci nabidku
vSeobecné pfistupnou. Uznava tak pozitivni dopad vzdélanosti obyvatel na vyspélost a Uroven celé
spolecnosti. Druhy, liberalni model, pocita se suverenitou zdkaznika investujiciho do svého vzdélani a
rozvoje z dlvodl ocekdvané navratnosti takto vloZenych prostfedk(l. Tento pfistup se rozviji
predevSim od druhé poloviny sedmdesatych let ve statech s neoliberdlni politickou a ekonomickou
orientaci a pfinasi vyrazné tlaky na omezeni statnich regulaci a preménu socialnich a netrZznich oblasti
(zdravotnictvi, vzdélavani) na oblast komercnich aktivit (podrobnéji k tomuto tématu napf. Daviet,
2016). V porevoluénich podminkdch se v Ceské republice prosadila (s uréitymi vyjimkami) optika
druhého jmenovaného, tj. liberalniho pfistupu.

Vyvoj dalSiho vzdélavani je v Ceském prostiedi charakteristicky pfedevsim svou nekontinuitou. Rok
1989 znamenal pocatek rozsahlych zmén, které ve svém duasledku vedly k rozpadu dosavadniho
centralizovaného a komplexné provazaného systému. Devadesata |éta byla charakteristicka predevsim
Zivelnym rozvojem zaloZenym na zvySené poptdvce po vyssim vzdélani a kvalifikacich odpovidajicich
inovovanym pozadavkim trhu prace. Deficity vykazovala predevsim oblast jazykového,
ekonomického, technologického a manazerského vzdélani (Vymazal, 2002, s. 102). Tato poptavka vsak
jiz byla v predchozich letech z vétsi casti saturovana a pro aktudlni stav je tak dlouhodobé typicky
vyrazny previs nabidky. Dynamickd a casto i improvizovana transformace neumoznila vytvoreni
koherentniho segmentu dalSiho vzdélavani, ktery by mohl fungovat jako vnitiné integrovany
samostatny subsystém v rdmci vzdélavaci soustavy.



Tento stav pretrvava aZ do soucasnosti a nic na ném nezmeénila ani realizace nékterych systémovych
projektl iniciovanych obvykle pod vlivem strategickych a financnich podnétl ze strany Evropské unie
a podminénych celkovou stabilizaci hospodarské situace. Pozitivni vyvoj, projevujici se narUstajicim
dlirazem na standardizaci edukacnich procest (zaloZzeném casto na potfebé naplnéni projektovych
pozadavkl), vyraznym rozsifenim institucionalni nabidky dalSiho vzdélavani, jakoz i prechodnym
zvySenim Ucasti dospélé populace na edukacnich aktivitdch, byl negativné ovlivnén ndstupem
ekonomické krize vroce 2008. Ceskd republika tak dlouhodobé vykazuje, v porovnani se situaci
obvyklou v zemich EU, fadu deficitl kvalitativniho i kvantitativniho charakteru.

Mezi pozitivni aspekty daliho vzdélavani v CR mdZeme na strané nabidky zafadit predeviim zna¢nou
flexibilitu a rozmanitost, na strané poptavky potom zvySeny zajem o vzdélavani a narUstajici tlak na
kvalitu poskytovanych sluzeb. Mezi negativni faktory patfi na strané nabidky prevaZujici Zivelnost,
nedostatecny dlraz na kvalitu a kompatibilitu, ¢asta orientace na rychly zisk. Na strané poptavky to je
pfedevSim nedostatecna vazba vzdéldvacich aktivit na aktudlni pozadavky trhu prace, mala
informovanost, nedostatek volnych financ¢nich prostfedkl ¢i neochota je investovat do vzdélavani. Je
mozno rovnéZ identifikovat absenci dostatecné financni podpory (mala efektivita vicezdrojového
financovani, neexistence nastrojd finanéni motivace, zafazeni vzdélavacich aktivit do horni sazby DPH)
i relevantnich politickych tlak(i, zamérenych na rozvoj a zmény struktury vzdélavani dospélych.

Plati tvrzeni, e vzd&lavani dospélych v Ceské republice netvofi jednotny a vzajemné provéazany
systém. Tento stav nicméné nebyva pocitovan (ze strany politické reprezentaci ani Siroké verejnosti)
jako vyrazné limitujici ¢i politicky prioritni, ackoli je mozné v poslednich letech registrovat alespon
¢astecnou snahu statu vice participovat na regulaci dalSiho vzdélavani prostfednictvim Narodni
soustavy kvalifikaci, prip. Narodni soustav povolani. Jak konstatuje dokument MSMT Priivodce dal$im
vzdélavani, cilem: ,,... neni vybudovani statniho systému (obdoby Skolského systému) ... (ale)
kultivovat prostor dalSiho vzdélavani a vytvorit vhodné systémové nastroje, které podpofi motivaci
a osobni odpovédnost viech obéanl ke vzdélavani v dospélém véku.” (MSMT, 2009, s. 2). Podpora
zvefejnych zdrojli je pak smérfovana primarné do oblasti identifikovanych jako spolecensky
a strategicky vyznamné. Z hlediska struktury vzdélavani dospélych se jednd predevsim o rekvalifikace,
uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani, podpora specifickych cilovych skupin (napf. nezaméstnani,
etnické mensiny, Zeny, jedinci s nizkou kvalifikaci, starsi dospéli, ale i predstavitelé nékterych profesi) a
rovné? vzdélavani dospélych ve formalnim vzdélavacim systému (viz CR, 2014).

5.2 Pravni uprava vzdélavani dospélych

Z hlediska pravniho ukotveni edukace dospélych panuje v CR do uréité miry legislativni vakuum. Na
rozdil od vétSiny vyspélych zemi (FDV, 2015a, s. 46) neni k dispozici zadny platny zakon, ktery by
uvedeny segment komplexné zastfeSoval. Aktudlné platné pravni normy jsou navic casto
terminologicky i koncepcné nekompatibilni a celkovy legislativni rdmec ma proto vyrazné
fragmentarni charakter. Jedinymi oblastmi vzdélavani dospélych, které jsou alespon castecné
legislativné regulovany, jsou nékteré aktivity profesniho vzdélavani dospélych (napf. rekvalifikace
nebo odborny rozvoj zaméstnancll), moznosti studia dospélé populace v rdmci formalniho skolského
systému, pripadné systém uznavani vysledkld dalsiho vzdélani. Tato nesystémovost nezarucuje
efektivni fungovani systému jako provazaného celku. Jak konstatuji Palan a Ryznar (2000, s. 58), stat ,,
... resil pouze problémy, které mohly narusit trzni rovnovahu nebo zpUsobit socidlni napéti. ... Zcela
mimo zajem statu zUstalo vzdélavani zajmové (sociokulturni), ale i soukromé iniciativy v dalsim
profesnim vzdélavani.”

V minulosti bylo pfijato nékolik zakon(, které oblast vzdélavani dospélych upravovaly. Jednalo se napf.
o zakon 67/1919, o organizaci lidovych kursi obcanské vychovy, dekret prezidenta republiky
130/1945, o statni péci osvétové nebo zakon 52/1959, o osvétové ¢innosti. Vsechny tyto dosud platné
normy vsak byly obsahoveé limitovany a nebyly schopny postihnout realitu vzdélavani dospélych v celé
jeji Sifi a pestrosti. V minulosti se proto jiz nékolikrat objevily snahy o vytvoreni Siroce koncipovaného
zdkona, ktery by komplexné vymezil celou oblast vzdélavani dospélych, definoval zakladni



terminologii a stanovil vychozi kvalitativni a organizacni kritéria, véetné moznosti kooperace riznych
partner(l a odpovédnosti za celou oblast. Naposledy se tak stalo v letech 1991 az 1994, kdy byl navrh
tohoto zdkona jiz predloZzen Komisi pro spravni pravo Legislativni rady vlady. Jeho nepfijeti bylo
zdlivodnéno predevSim nejasnostmi kolem danového zvyhodnéni podnik(i vzdélavajicich své
zaméstnance Ci problematicky vymezenymi kompetencemi Ustfednich organi statni spravy (Palan,
Ryznar, 2000, s. 58). V soucasné situaci, vzhledem k prijeti zakona 179/2006 Sb. (viz nize), se
potencidlni schvdleni nové legislativni normy o vzdélavani dospélych ¢i dalSim vzdélavani jevi jako
neredlné.

Samoziejmé se nabizi otazka, co by mél potencidlni zakon o dalSim vzdélavani fesit. Nabizi se tu
inspirace u celé fady evropskych zemi, v kterych je podobnd prdvni norma k dispozici. Jeji ptinos
v pfevainé mite spocivd v definovani zakladni terminologie, vymezeni roli jednotlivych aktérd
a stanoveni zadkladnich kvalitativnich a obsahovych standardi (blize napf. Vychova, 2008, s. 83-84
nebo FDV, 2015c, s. 2-5). Primarnim cilem by oviem mélo byt formalni potvrzeni stavu, ktery dosud
nema v nasem pravnim systému odpovidajici paralelu: dalsi vzdéldvani by mélo byt formalné
deklarovano jako nedilna a integralni soucast vzdélavaciho systému.

Jednou z dalSich moZnosti je napf. pozadavek, aby pravo na dalsi vzdélavani bylo zdkonem postaveno
na Uroven prava na zakladni vzdélani. Jako zadsadni se jevi otazky financovani téchto vzdélavacich
aktivit, nebot nedostatek financ¢nich prostfedkl byva pro velkou ¢ast potencialnich ucastnik( hlavni
prekazkou jejich ucasti na programech dalSiho vzdélavani. Potencialni zakon o vzdéldvani dospélych
by proto podle ndzoru nékterych zdjmovych skupin mél fesit napr. povinné financovani vzdéldvacich
programu pro socialné slabé skupiny, pfip. vyclenéni uréitého procenta statniho rozpoctu na vzdélani.
Zasadni a v CR dosud zcela nevyfesenou otdzkou je i problém kvality dal$iho vzdélavani. Nabizet
sluzby v oblasti vzdélavani dospélych mlze v soucasné dobé v CR kazdy, kdo je schopen spinit zakladni
podminky uvedené vzakonu €. 455/91 Sb., o Zivnostenském podnikani (tj. prfedevSim plna
svépravnost a bezuhonnost). Nejsou poZadovany 7adné kvalifikacni zaruky andragogické, organizacni
¢i personalni povahy. Vyjimku predstavuji prakticky pouze programy realizované na zakladé akreditaci
vydavanych nékterym z ministerstev. Nazory, které existenci samostatného zakona o dalSim vzdélavani
zpochybriuji, se naproti tomu vétsinou opiraji o zcela legitimni tvrzeni, Ze samotny, byt sebelepsi,
zdkon nezarudi kvalitni fungovani zminované sféry (Bene$, 2003, s. 176). Readlnou implementaci
vétsSiny zvaZovanych koncepci a navrhl také znesnadnuje aktudlni ekonomicka a rovnéz i politickd
situace. Vedou se napt. rozsdhlé debaty o tom, zda a vjaké mife by mél stat zasahovat do
nejriznéjsich spolecenskych oblasti. Nové pravni predpisy jsou Casto vypracovavany a prekladany
spiSe na zakladé politické objednavky, nez na zakladé readlné potreby.

Jednim z principidlnich problém(, které by mél zminény zdkon vyresit, je vymezeni zakladnich
kompetenci. Nepfitomnost zastfesujici legislativni normy mimo jiné zpUsobuje stav, kdy redlné
neexistuje zadny organ statni spravy, mezi jehoz kompetence by vzdélavani dospélych jako celek
spadalo. V kompetenénim zakonu €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organi
statni spravy Ceské (socialistické) republiky, neni v pfislusnych paragrafech 7 pfip. 9 vzdélavani
dospélych vibec uvedeno, coz kromé kompetencnich spor(i vyrazné ztézuje i moznosti financovani
aktivit dalsiho vzdélavani ze statniho rozpoctu. Celd oblast je rozdélena do rady segmentd, jejichz
vymezeni a pfitazeni do sféry plsobnosti jednotlivych orgdnd je vysoce problematické. Ustiedni
postaveni pro oblast celoZivotniho uceni by v zdsadé mélo zastdvat Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy. Dikce samotného zdkona oviem tento predpoklad nepotvrzuje a MSMT redlné
vykonava roli Ustfedniho organu statni spravy pro Skolsky systém, védni politiku, vyzkum a vyvoj
avneposledni fadé i roli koordindtora v oblasti systému uznavdni odborné kvalifikace podle
zvldstniho zakona a v oblasti ziskavani kvalifikaci v systému dalSiho vzdélavani podle zvlastniho
pravniho predpisu (tj. zdkona 179/2006). Resort rovnéz akredituje rekvalifikacni programy. Jeho
prispévkovou organizaci je Narodni Ustav pro vzdélavani, Skolské poradenské zafizeni a zafizeni pro
dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik(. DalSim vyznamnym aktérem je rovnéZ Ministerstvo prace
a socialni véci (oblast rekvalifikaci, vzdélavani zaméstnanc(, digitalni gramotnost), jehoz prispévkovou



organizaci je Fond dalSiho vzdélavani. Nékteré dalsi oblasti pak zastfeSuje napr. Ministerstvo kultury
(pfevazina cast sféry zdjmového vzdélavani), Ministerstvo zdravotnictvi (zdravotni osvéta, specializacni
a celoZivotni vzdélavani v oblasti zdravotnictvi), Ministerstvo vnitra (povinné vzdéldvani Grednikd
uzemné samospravnych celkll) apod. Ministerstvo pro mistni rozvoj pak napomaha implementaci
edukacnich aktivit na regionalni a mistni Urovni a spravuje sméfovani evropskych financnich tokd.
Jednotlivé resorty zaroven poté prirezové participuji na vytvareni novych kvalifikac¢nich standard(
v ramci NSK.

Negativni determinanty vyplyvajici z uvedeného stavu (fragmentizace celé oblasti, neexistujici
kompetence, omezend moZnost alokace financnich prostfedkl) bohuzel neumoznuji skutecné
systémovy rozvoj vzdélavani dospélych a mnoho tradi¢nich nebo i strategicky vyznamnych oblasti tak
zUstdva stranou zajmu a realné podpory ze strany statu (napf. vzdélavani seniorli nebo fada dil¢ich
segmentl obcanského a zajmového vzdélavani dospélych). Celkovou nekoherentnost legislativniho
ukotveni vzdélavani dospélych v ceském pravnim systému ilustruje nasledny vycéet vybranych pravnich
norem, v jejichZ rdmci je tato oblast alespon okrajové zminéna:

Ustavni zakon €. 2/1993 Sb. ve znéni Ustavniho zdkona €. 162/1998 Sb., Listina zakladnich prav
a svobod: jako jedno z hospodaiskych, socidlnich a kulturnich prav je v Hlavé ¢&tvrté, Clanku 33
stanoveno i pravo na vzdélani. To je nasledné konkretizovano upresnujici formulaci stanovujici pravo
na bezplatné vzdélani v zakladnich a stfednich Skolach, podle schopnosti obana a moznosti
spolec¢nosti téZ na vysokych skolach. Na zakladé této formulace Ize odvodit, Ze pravo na dalsi nebo
celozivotni vzdélavani neni soucasti Ustavniho poradku Ceské republiky a neni proto zaruéeno. Jak
uvadéji Palan a Ryznar (2000, s. 63), mezi zemé, které pravo na dalsi vzdélavani vclenily do svého
pravniho Fadu, patii napf. Némecko, Spanélsko, Dansko nebo Francie.

vvs

Zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zakon): tato pravni norma je pro charakteristiku postaveni vzdélavani dospélych v kontextu
Ceské vzdéldvaci politiky v mnoha aspektech urcujici. V § 2 je sice vyslovné deklarovdno pravo
kazdého jedince vzdélavat se po dobu celého Zivota a paragrafy 113 a 114 ddle podrobné stanovuji
moznosti dalSiho vzdélavani v ramci formalniho Skolského systému (¢imZz se rozumi predevsim
moznost vykonani jednotlivé zkousky, absolvovani odbornych kurz a kurz( jednotlivych predmétl
nebo pomaturitnich specializa¢nich kurzd, ptipadné uznani dalsiho vzdélani), presto Ize za klicové
povaZovat znéni § 7, které zni nasledovné: ,Vzdélavaci soustavu tvofi sSkoly a Skolska zafizeni podle
tohoto zakona.” Jde o formulaci vystizné charakterizujici pfetrvavajici stav, kdy i navzdory deklaracim
uvedenym v fadé strategickych dokumentl jsou i naddle nedlsledné uplatiovany principy
celoZivotniho uceni pti stanoveni funkci, organizace i zakladnich charakteristik realizace vzdélavaci
politiky.

Zakon €. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich zakona (zakon o vysokych
$kolach: z dikce tohoto zakona (napft. § 48) Ize vyvodit, e kaidy ob&an ma pravo studovat na VS bez
ohledu na vék. Pro realitu vzdélavani dospélych je vyznamny § 60, na zakladé kterého mohou VS
realizovat za Uplatu kurzy celoZivotniho vzdélavani orientované na vykon povolani nebo zajmové.
Typickym a nejzndaméjsim prikladem jsou Univerzity tfetiho véku. Frekventanti téchto kurzi nemaji
status fadnych vysokoskolskych studentl, nicméné zakon do urcité umoznuje propojeni kurz( dalsiho
vzdélavani s radnym studiem uznanim ziskanych kreditd az do vyse 60 %.

Zakon 262/2006 Sb., zakonik prace: obsahem tohoto zadkona je Uprava pracovnépravnich vztah(
v nejsirSich kontextech. Kromé paragrafu 103 stanovujiciho povinnost zaméstnavatele zajistit
zaméstnanclm Skoleni o predpisech k zajisténi bezpecnosti prace a ochrany zdravi a paragrafu 106,
podle kterého je zaméstnanec povinen Ucastnit se tohoto Skoleni, véetné ovéreni svych znalosti, ma
klicovy vyznam predevsim Hlava Il Odborny rozvoj zaméstnancl. Ta v § 227-235 uvadi podminky
odborného rozvoje zaméstnancl zahrnujiciho zaskoleni a zauceni, odbornou praxi absolventl skol,
prohlubovani kvalifikace a zvySovani kvalifikace. Stanovena je predevSim povinnost zaméstnance
prohlubovat si svou kvalifikaci k vykonu sjednané prace, pficemz adekvatni povinnosti zaméstnavatele



nejsou formulovany. § 232 poté upravuje problematiku pracovniho volna s nahradou mzdy po
studujici pfi zaméstnani, ¢imz nahrazuje pavodni vyhlasku ¢. 140/1968 Sbh., o pracovnich ulevach a
hospodarském zabezpeceni studujicich pfi zaméstnani.

Zakon €. 435/2004 Sh., o zaméstnanosti: tato norma mimo jiné upravuje vyznamnou sféru dalsiho
vzdélavani — rekvalifikace. Tou se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni
dosavadni kvalifikace, véetné jejiho udrzovani nebo obnovovani, pfip. i ziskani kvalifikace pro pracovni
uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud zadnou kvalifikaci neziskala. Zakon stanovuje blizsi podminky
realizace i podminky pro vydani akreditace umoznujici provadéni rekvalifikaci. Konkrétni podobu
rekvalifikaci (tj. akreditace, organizace edukacnich aktivit, zplisob ukonceni, vySe hmotné podpory
UéastnikG apod.) poté upravuji vyhlaska €. 176/2009 Sh., kterou se stanovi naleZitosti Zadosti o
akreditaci vzdélavaciho programu, organizace vzdélavani v rekvalifikacnim zafizeni a zplsob jeho
ukonéeni a rovnéz vyhlaska €. 519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchazeé¢ii o zaméstnani a zajemcid o

zaméstnani a o rekvalifikaci zaméstnancu.

Kromé vyse uvedenych zakonl existuje jesté celd rada norem stanovujicich pozadavky na odbornou
zpUsobilost nékterych profesi, specifickych pracovnich ¢innosti (napf. obsluha plynovych zafizeni,
svareni kovl, obsluha téZniho zafizeni, montaZz a demontaz leseni, plosinovych vytah( a podpérnych
konstrukci, obsluha jerabu, obsluha zdvihacich zafizeni, maklérska cinnosti, darfiové poradenstvi,
¢innost zkusebniho komisare autoskoly ad.) nebo odbornou zplsobilost pro provozovani nékterych
Zivnosti. Ztéch nejdllezZitéjsSich lze jmenovat zdkon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich Uzemnich
samospravnych celk(l (upravujici povinné vzdélavani uUrednikl Uzemné samospravnych celk();
usneseni vlady CR ze dne 30. 11. 2005 &. 1542, o pravidlech vzdélavani zaméstnanc(l ve spravnich
Uradech (stanovuijici principy a strukturu vzdélavani zaméstnanc( spravnich Gradl); zakon 361/2003
Sb. o sluzebnim poméru (formulujici povinnost pfislusnik(l bezpecnostnich sbord prohlubovat svoji
odbornou zpusobilost a fyzickou zdatnost); zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich
(ukladajici pedagogickym pracovnikim povinnost dalsiho vzdélavani); zédkon ¢&. 94/2004 Sb.,
o podminkach ziskdvani a uzndvani odborné zplsobilosti a specializované zpUsobilosti k vykonu
zdravotnického povolani lékare, zubniho Iékafe a farmaceuta (stanoveni podminek celoZivotniho
vzdélani téchto povolani a uznavéani zpusobilosti k vykonu povolani); zakon ¢. 96/2004 Sb.,
o nelékarskych zdravotnickych povolanich (stanoveni povinnosti celoZivotniho vzdélavani a jeho
podminek); zdkon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (upravujici dalsi vzdélavani socialnich
pracovnik( a pracovnikd v socialnich sluzbach) apod. (podrobné k tomuto tématu napf. Palan, 2005;
FDV, 2015b).

Zasadni vliv na podobu vzdélavaci politiky CR mélo pFijeti zdkona €. 179/2006 Sb., o ovérovani
a uznavani vysledki dalsiho vzdélavani. Svym progresivnim pojetim predstavuje reakci na pozadavky
nékterych strategickych dokumentt (napt. Memorandum o celoZivotnim uceni), stanovujici kritéria a
nastroje umoznujici realizaci principd celozZivotniho uceni jako béiné praxe. Jednou z nejcastéji
uvadénych bariér je pfitom pretrvavajici dominance formalizovanych podob vzdélavani a uceni (se). Je
proto nastolen pozadavek (MSMT, 20014, s. 23-25), Ze kazdy jedinec by mé&l mit moznost uplatnéni a
oficialniho zhodnoceni vsechna znalosti a dovednosti ziskanych v pribéhu celého svého Zivota
(dimenze lifelong learning) a jakymkoli zpGsobem (dimenze lifewide learning). Pravé tyto cile, tj. (a)
oddéleni vysledkl uceni od procesl, kterym vznikly a (b) vnimani vysledkd uéeni dosaZenych
v rlznych fazich a podobach vzdélavaci trajektorie jako ekvivalentnich, tvofi vychozi paradigma
uvedené pravni normy. V jejim rdmci jsou definovdny nasledujici oblasti, které vétSinou nemaji oporu
v dfivéjsi legislativé a predstavuji tak pro cesky pravni systém zterminologického i obsahového
hlediska novum:

e systém ovérovani a uznavani vysledkud dalsiho vzdélavani;
e kvalifika¢ni standardy;

¢ hodnotici standardy;



e Narodni soustava kvalifikaci;

e pravidla udélovani autorizace tzv. autorizovanym osobam;

e prava a povinnosti zdjemcl o ovéreni svych kvalifikaci a kompetenci;
e plsobnost organll vykonavajicich statni spravu ve zminované oblasti.

Vsichni zajemci (zkousku mohou nové realizovat i osoby mladsi 18 let, které jsou ucastniky vzdélavani
podle rekvalifikaéniho programu realizovaného Ufadem prace v souladu s vyhlaskou ¢. 176/2009 Sb.,
minimalni vékova hranice uchazece o profesni kvalifikaci je proto 16 let.) se dle jeho dikce mohou
nechat vyzkouset u tzv. autorizované osoby (fyzické nebo pravnické) a v pripadé kladného vysledku
obdrzi doklad o tzv. profesni (dfive dilc¢i) kvalifikaci. Ta je definovana jako odborna zpUsobilost
vykonavat urcitou pracovni ¢innost v uréitém povoldni. Tyto profesni kvalifikace je nasledné mozné
sklddat vtzv. uplné profesni kvalifikace, kdy je drziteli vSsech poZadovanych dil¢ich kvalifikaci
umoznéno sloZit zkousku na nékteré z vybranych skol. Centralnim bodem celého systému je Narodni
soustava kvalifikaci (NSK), tj. verejné pristupny elektronicky katalog obsahujici seznam dostupnych
kvalifikaci a zaroven i poZadavky na jednotlivé profesni i Uplné kvalifikace. Tyto pozadavky jsou
systematizovany do nékolika kategorii jako (a) kvalifikacni standardy (strukturovany popis odborné
zpUsobilosti pro fadny vykon pracovni Cinnosti; definovani kompetenci, které by mél ¢lovék ovladat
pfi vstupu do profese), (b) hodnotici standardy (kritéria a postupy ovérovani pozadavk( kvalifikacniho
standardu; konkretizace pribéhu a podoby zkousky) a (c) seznam autorizovanych osob (tj.
pravnickych nebo fyzickych subjektd opravnénych ovérfovat dosazeni odborné zpUsobilosti
vyZadované k ziskani profesni kvalifikace).

Nové je zavedena moznost uznavani pouze ¢asti profesnich kvalifikaci, které jiz uchaze¢ v minulosti
Uspésné realizoval, a které se shoduiji s ¢asti kvalifikace, jejiz zkousku chce uchazec teprve absolvovat.
Dil¢i c¢ast zkousky bude uchazeli uzndna v pfipadé, Zze v NSK bude tato ¢ast zkousky oznacena
naprosto shodnym nazvem jako ¢ast zkousky jiz absolvované a pokud toto uznani nenarusi kontinuitu
konani zkousky. Zaroven plati pravidlo, Zze kazda profesni kvalifikace musi navazovat na konkrétni
povolani a musi byt tedy specifikovan vztah ke konkrétni pracovni ¢innosti nebo nékolika pracovnim
¢innostem vymezenym v Narodni soustavé povolani. NSK je zaroven prostiednictvim vyhlasky
176/2009 Sh., kterou se stanovi naleZitosti Zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu, organizace
vzdélavani v rekvalifikacnim zafizeni a zplsob jeho ukonceni, Uzce propojena s rekvalifikacnim
vzdélavanim prostfednictvim pozadavku, Ze rekvalifikacni kurzy maji vést k profesni kvalifikaci, je li
tato k dispozici. Zfetelnym trendem je i postupna harmonizace se zakonem €. 455/1991 Sb., zédkon
o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon) pro ucely prokazani odborné zpusobilosti nutné
k ziskani femeslné Zivnosti.

Rozvoj a implementaci NSK byl a7 do roku 2015 soudasti stejnojmenného projektu MSMT
financovaného Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoétem CR, pficem? pozici hlavniho Feitele
zastaval Narodni Ustav pro vzdélavani. Podle aktudlnich udajl jej nyni v NSK zafazeno 1052 profesnich
kvalifikaci (NSK, 2016). Pocet Uspésné realizovanych zkousek jiz vysoce prekrocil hranici 100 000,
ackoli naprostd vétsSina téchto zkousek se tykala kvalifikace Strazny, u které kde je sloZeni profesni
kvalifikace vazano na Zivnostensky list (Husovd, 2014, s. 8-9). Jiz v roce 2015 dosahl jejich pocet cca
85 000(!), zatimco o zbyvajicich 15 % se délily vSechny ostatni kvalifikace.

Pfes nezpochybnitelny pfinos vySe uvedené normy je mozZné identifikovat nékteré ndazory
zpochybniujici jeji konstrukci i redlné dopady na edukacni praxi. Otdzkou je napf. podoba dal$iho
rozvoje NSK v situaci, kdy byl stejnojmenny projekt exspirovan a dalsi ¢erpani financénich prostredki
z ESF jiz neni moZné. Kritizovdno je zavadéni nové terminologie, kterd nema v ¢eském pravnim radu
odpovidajici paralelu a jejiz aplikace se mlzZe jevit jako problematicka (poukazme napt. na jiz
realizovanou zménu puvodniho terminu ,dil¢i kvalifikace” na aktualni ,profesni kvalifikace”). Zakon
neresi oblast dalSiho vzdélavani jako komplexni a svébytny systém, ale v§ima si pouze partikularni
Casti celého tohoto segmentu. Presto vsak jeho schvéleni a aplikace znamend zmrazeni diskuse



o potfebé samostatného zdkona o dal$im vzdélavani (Serak, 2007, s. 114). Ze strany zaméstnavatell je
poukazovano i na prevazujici formdlni podobu zkousSek, které casto neodpovida skute¢nym
pozadavkiim praxe. Pravdépodobné nejvice diskutovanym problémem je vsak pretrvavajici nizké
povédomi o existenci zakona mezi laickou verejnosti (Sycha, 2010, s. 75). Ackoli byla v minulosti
realizovana intenzivni informaéni kampan a o mozZnostech uzndvani kvalifikaci pravidelné referuji
odbornd i vefejna periodika, nejsou tyto aktivit dosud pfilis efektivni. Nejlépe tento stav ilustruji
vysledky dotaznikového Setfeni projektu Kooperace =z roku 2015, zkoumajici ndzory
4 500 respondentld fad zaméstnavatell, pracujicich, nezaméstnanych a ekonomicky neaktivnich.
O existenci NSK ma povédomi pouze 12 % zaméstnanci a 14 % OSVC, osobni zkudenost se pak
pohybuje mezi 2-5 %. Mezi respondenty z fad zaméstnavatell znd NSK 42 %, vyuZiva ji ale pouze
12 % z nich (Kotrbova, 2015). Efektivita celého systému navic neni podporena odpovidajici nabidkou
poradenskych sluzeb.

5.3 Problém kvality edukacnich aktivit

Vdechny dosud realizované analyzy daldiho vzdélavani v CR (viz Strategie celoZivotniho uéeni CR,
Koncept, Kooperace a dalsi) se shoduji, Ze zdsadnim aspektem limitujicim efektivni rozvoj celé oblasti
je problematika kvality a standardizace. Toto téma obecné nabyva na dileZitosti v souvislosti
s rostoucim vyznamem, jaky moderni spole¢nost pfiklada proceslim vzdélavani a uéeni (se). Ty jsou
dlouhodobé vnimany predevsim jako nastroj individudlniho, ale i celospolecenského rozvoje
a prosperity a na jejich Uroven jsou proto kladeny stale vyssi naroky. Otazku kvality a efektivity je
zadroven mozné povazovat za tradi¢ni téma, které bylo jiz v minulosti mnohokrate diskutovano
a empiricky zkoumano (srov. Barak a kol., 1979).

Jak jiz bylo konstatovano, velkd ¢ast aktivit edukace dospélych je v CR financovana ze soukromych
zdroj (Ucastnici, zaméstnavatelé). Zcela pochopitelnd je proto snaha o co nejefektivnéjsi vyuziti
a navratnost investovanych prostifedkl, pficemz vyznamnym aspektem poZadované efektivity
a rentability je pravé kvalita nabizenych sluzeb. Kvalitu miZeme v této souvislosti chdpat jako miru
dosazeni predem stanovenych pozadavk( a ocekavani vSech zucastnénych stran, pfip. jako miru
splnéni vzdélavacich cilG. Hodnoceni kvality byva nejcastéji provadéno pomoci standardi, tedy
predem stanovenych a formalizovanych poZadavk(i na uroven (jakost) nabizenych produkti. DosaZzeni
uréitého standardu mize byt potvrzeno certifikatem (NVF, 2007, s. 27). Standardl a certifikat(
relevantnich pro sféru dalSiho vzdélavani je k dispozici celd fada, pficemz jejich pisobnost mlize byt
mezinarodni, narodni, regionalni nebo oborova. Kromé standardizace a certifikace jsou uzivany i dalsi
nastroje zabezpecovani kvality, napf. benchmarking, modularizace vzdélavani, akreditace apod.

Situace v CR je z tohoto pohledu dlouhodobé nepfiznivd, nebot aktudlné neni k dispozici jednotny
systém tizeni kvality, ktery by celou oblast komplexné pokryval. Jak jiz bylo uvedeno, pro poskytovani
sluzeb v rdmci dalSiho vzdélavani poZzadovany zadné kvalifikacni zaruky pedagogické, organizacni i
personalni povahy, nebot se jednd o volnou Zivost. Vyjimku predstavuji pouze nékteré vzdélavaci
aktivity (napt. rekvalifikacni programy), kjejichz realizaci je vyzadovana akreditace. Obecné
diskutovanou prekazku predstavuje i dikce zdkona o verejnych zakdzkdch nevénujici kvalitativnim
kritériim dostatecnou pozornost. Navic zadavatelé vybérovych fizeni ¢asto nemaji dostatek informaci
a zkuSenosti ktomu, aby byli schopni posoudit kvalitu nabizenych sluzeb. Ztoho ddvodu je
nejcastéjsSim hodnoticim kritériem cena (Bezdékovd, 2011, s. 8). Spolu s rozsifenim nabidky
edukacnich aktivit dotovanych v ramci programovych vyzev ESF vedla tato situace ke stavu, kdy je na
strané nabidky dalSiho vzdélavani znacné mnozstvi vzdélavatell nizké kvality. JelikoZz se dlouhodobé
ukazuje, Ze vzdélavaci instituce kladouci dlraz na kvalitu — i za cenu vy3$sich naklad( — prestavajici byt
v tomto prostied konkurenceschopni, fesi ¢asto toto dilema sniZzenim kvality poskytovanych sluzeb za
Ucelem redukce ceny (Bezdékova a kol., 2012, s. 22). Tento trend predstavuje podle mnoha odbornik(
jeden z nejpalcivéjsich problémi dalsiho vzdélavani v CR (FDV, 2015b, s. 32).

Z hlediska kvality je ve sféfe edukace mozné identifikovat tfi zakladni oblasti hodnoceni:



Vzdéldvaci programy: Jednim ze zplsobU fizeni kvality edukacnich aktivit je standardizace jejich
vystupll. Maze se tak dit napt. pomoci akreditaci, tj. povéieni k realizaci vzdélavacich programd. V CR
existuje celd fada rezortnich systém( akreditaci, které provadéji jednotlivd ministerstva (napf.
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy akredituje rekvalifikaéni programy, vzdélavaci programy
v oblasti sportu nebo dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd; Ministerstvo vnitra vzdélavaci
programy pro Ufedniky Uzemnich samospravnych celk; Ministerstvo zdravotnictvi uznavani
a ziskdvani zplsobilosti k vykonu nelékafskych zdravotnickych povolani a Ministerstvo prace
a socialnich véci programy v oblasti socidlnich sluzeb). Hlavnim negativem stavajici podoby akreditaci
je prevazujici formalnost, rozdilnost jednotlivych resortnich systémi a nedostatecna kontrola
skutecného plnéni akreditacnich podminek. Akreditace tak v soucasnosti maji prevazné ohlasovaci,
registracni a do urcité miry i marketingovy charakter.

Lektofi: VCR je profese lektora fazena mezi volné Zivnosti, z éeho? nevyplyvaji zadné formalni
pozadavky na jejich kvalifikace a odborné kompetence. JelikoZ je tato situace obecné vnimana jako
problémova, objevuje se kontinudlné celd fada pokusl o zavedeni formalnich pozadavk( na vykon
této profese, predevsim ze strany odborny sdruZeni a asociaci. Z nejznaméjsich projektll jmenujme
kurz Profesiondlni lektor Asociace instituci vzdélavani dospélych CR ¢&i vyhlaseni Desatera kvalitniho
lektora a rovnéz soutéze lektor/lektorka roku (obdobné je tomu i u vzdélavacich instituci). Vysokou
Uroven ma rovnéz certifikaéni systém trenérll a konzultantl Asociace trenérl a konzultantl
managementu, prosazuji se i nékteré druhy firemnich certifikaci, ¢asto s mezinarodni pUsobnosti
(napf. Microsoft Certified Trainer, lektor CIMA apod.) Pravdou je, Ze vSechny vySe uvedené systémy
jsou vétSinou uznavany pouze v ramci Uzce vymezené odborné komunity ¢i dokonce pouze firmy
a k jejich vyraznéjSimu prosazeni na trh vzdélavani nedoslo. Jak poznamenavaji autofi koncepcni
studie Kvalita dalSiho vzdéldvani: ,Skutecnost, kdy existuje na trhu fada oborovych i firemnich
certifikacnich procestd k prokazovani kompetenci lektor(i, poukazuje na fakt, Ze tato oblast neni
dostatecné resend.” (Bezdékova a kol.,, 2012, s. 23). Jednim z aktualnich krokd, ktery ma ambici
nabidnout univerzalné akceptovatelny nastroj standardizace v podobé celostatné platného
a kodifikovaného souhrnu odbornych pozadavkd pro vykon Cinnosti lektora, je zafazeni profese Lektor
dalsiho vzdéldvdni do struktury Narodni soustavy kvalifikaci.

Vzdélavaci instituce: Na kvalitu vzdélavacich instituci ma vliv celd fada rlznych faktord, jakymi jsou
napf. jejich zdroje, procesy, postupy a systému fizeni. Hodnoceni je v zdsadé mozné realizovat bud
zkoumanim zpétné vazby ze strany Ucastnikd, nebo zapojenim do konkrétniho certifikacniho systému,
kdy absolvovani certifikace ma prokazat dodrzeni urcitého standardu kvality (tj. shodu s normou) a
zpUsobilost organizace v posuzované oblasti. Praxe nabizi vice druhl standardizovanych systém(
certifikace, ¢asto finanéné i administrativné naro¢nych. Patfi mezi né napt. CSN EN 1SO 9001: 2000,
EDUIQ 9001, KVIS nebo QFor. Zadny z nich nicméné neni obecné vyhovujici a véemi jednotné a plné
respektovany.

Zasadnim systémovym prvkem, jehoz cilem je komplexni vyfeSeni problému fizeni kvality dalsiho
vzdélavani, je klicova aktivita projektu Koncepce dalsiho vzdélavani Ministerstva sSkolstvi, mladeze
a télovychovy s nazvem Kvalita dalSiho vzdélavani. Jejim cilem je navrhnout a vytvofit takovy systém
certifikace, ktery by byl univerzalni, vSeobecné akceptovatelny, a ktery by byl schopen pfribliZit
vefejnosti ,, jednoduchym zplsobem miru kvality vzdélavacich instituci, aniz by se musela podrobné
orientovat v jednotlivych kritériich, ktera kvalitu vytvareji.” (Bezdékova a kol., 2012, s. 24)

V ptipadé hodnoceni kvality vzdélavacich instituci byl navrZen princip ratingu, tj. udélovani urcitého
(maximalné pét) poctu hvézd na zakladé (a) autoevaluace, (b) hodnoceni zakaznikd a (c) externiho
hodnoceni. Posuzovana by méla byt Ctyfi vychozi kritéria: lektorské zazemi (tj. kvalita a odbornost
lektorl, jejich kompetence a podpora ze strany vzdélavaci instituce apod.), efektivita procesu
vzdélavani (prlbéh charakter edukacni aktivity, moznost prizplsobeni poZadavkim zakaznika,
provedeni evaluace apod.), materialné technické a didaktické zazemi (vzhled a vybaveni prostor
konani aktivity, charakter didaktickych pomdicek, plvod know-how apod.) a zdkaznicky pfistup
(informovanost zakaznikl, nabidka poradenskych sluzeb, obsahova i casova flexibilita, moznost



zajisténi doplnujicich sluzeb, napf. ubytovani ¢i obcerstveni, apod.). Rating by mél byt udélovan na
3 roky, poté by bylo zapotrebi jej obnovit (Bezdékova, 2011, s. 9). Ocekava se, Ze rating bude hrat roli i
motivaéniho prvku vedouci fadu vzdélavacich instituci ke zkvalitfovani vlastnich procest a standardd.
Zadouci by rovné? bylo propojeni tohoto systému hodnoceni se systémem vefejnych zakazek.
BohuZel, finanéni podpora projektu pocitala svytvofenim uvedeného nastroje, nikoli s jeho
implementaci. Navic dosud nebyla stanovena instituce, ktera by realizaci ratingu zajistovala. Z téchto
dlvodu neni jeho uvedeni do praxe v dohledné dobé pfilis pravdépodobné.

Inspirujici jsou i jiz uvedené aktivity Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, kterd prostiednictvim
své Pracovni skupiny pro kvalitu v dalsim vzdélavani v minulosti formulovala sva vlastni kritéria kvality.
Jejich zhmotnéni prestavuje Desatero kvality vzdéldvaci instituce a Desatero kvalitniho lektora
v podobé formulovanych standard( chovani a organizace vzdélavani. Tyto standardy jsou dale
rozvijeny v podobé soutézi Lektor/Lektorka roku a Vzdélavaci instituce roku, jejimiz cily jsou
predevsim podporeni kvality poukazani na priklady nejlepsi praxe a rovnéz popularizace problematiky
kvality v dal$im vzdélavani mezi odbornou i Sirokou verejnosti. Teprve budouci vyvoj nicméné ukaze,
jaky byl dopad vSech vyse zminénych aktivit a zda bylo poZzadovaného cile — vytvoreni a implementace
objektivniho a funkéniho néstroje Fizeni kvality dal$iho vzdélavani v CR — skute¢né dosaZeno.

Shrnuti kapitoly

Situace dal$iho vzdélavani v CR prochazi dynamickymi proménami a v poslednich letech lze misty
hovofit aZz o hypertrofii celého segmentu. Tato expanze vSak bohuZel ¢asto vykazuje spiSe kvantitativni
charakter. Ackoli ma oblast aktudlné k dispozici dostupné radu nastroju efektivni koordinace a jsou
vybudovany zakladni stavebni kamen fungujiciho systému, presto lze dosud realizované kroky
hodnotit jako nekoordinované a pomérné malo efektivni (FDV, 2015b, s. 143). Mnohé kvalitativni
aspekty, které predstavuji podminku zddouciho a komplexniho rozvoje celého systému, prozatim zcela
absentuji, pfip. se nachazeji v pfipravném stadiu. Jak vystizné konstatuje Sycha (2010, s. 80), o
nutnosti realizovat opatfeni pro rozvoj dalSiho vzdélavani se zatim stdle vice piSe a hovofi, nez se tato
skutecné realizuji. V sou€asné dobé tak lIze i pres pokroky v fadé oblasti dalSiho vzdéldvani zatim
pouze konstatovat, Ze se nachdzime stale na pocatku a jesté bude néjaky ¢as trvat, nez se podafri, aby
dalsi vzdélavani bylo podporovano i ve skutecnosti tak, jak se piSe v politickych dokumentech. Jednd
se o dUsledek stavu, kdy se stat na dlouhé roky dobrovolné vzdal své pfirozené role systémotvorného
reguldtora a inicidtora. Opétné aktivni prevzeti této iniciativy by mohlo mj. nabyt podoby nové pravni
normy, kterd by komplexné — alesponi na deklarativni Urovni — zastfeSovala celou sféru dalsiho
vzdélavani. Nezbyvd, nez doufat, Ze sféra dalSiho vzdélavani dojde v budoucnu svého uplného
naplnéni a Ze se podpora vsech relevantnich segment( této oblasti stane integralni a trvalou soucasti
vzdélavaci politiky Ceské republiky.
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